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 چکیده

و این مسئله ارگانیک افزایش یافته است  محصولکنندگان به موضوعات مرتبط با سلامتی و محیط زیست، استفاده از امروزه، با توجه به افزایش تمایل مصرف 

-های روانشناختی و جمعیتمیزان تأثیر ویژگیشده است. پژوهش حاضر با هدف بررسی  ارگانیک کشاورزی محصولات مصرفمنجر به پژوهش در زمینه 

ژوهش از نظر هدف کاربردی بوده و از لحاظ شیوه پانجام گرفته است.  ارگانیک کشاورزی محصولات مصرف کنندگان نسبت بهشناختی بر نگرش مصرف

محصولات باغی، صیفی، دامی، لبنی محصولات ارگانیک ) کنندگان را مصرفجامعه آماری پژوهش . رود شمار مـی ها توصیفی از نوع پیمایشی به گردآوری داده

گیری تصادفی ساده به عنوان نمونه انتخاب شدند. نفر با استفاده از روش نمونه 141دهند که بر اساس فرمول کوکران ه تشکیل می( در شهر ارومیارگانیک

 Lisrel افزارنرمجهت سنجش روایی از روایی همگرا و واگرا توسط  ده شد.مبتنی بر طیف لیکرت استفا استاندارد و آوری اطلاعات از پرسشنامهجهت جمع

برای تجزیه و  بود. 7/0های پژوهش بیشتر از بهره گرفته شد و به منظور برازش پایایی، آلفای کرونباخ مورد استفاده قرار گرفت و ضریب آن برای تمام سازه

گرایی گرایی، لذتهای روانشناختی )مادیکه ویژگیداد   نشان های پژوهششد. یافته بهره گرفتهاز مدلسازی معادلات ساختاری نیز های تحقیق تحلیل داده

ارگانیک تأثیر مثبت و معناداری دارد و همچنین این نگرش بر قصد خرید کشاورزی محصولات  به مصرف کنندگان نسبتبر نگرش مصرف (گراییکمالو 

دار تفاوت معنی محصولات کشاورزی ارگانیککنندگان زن و مرد نسبت به مصرف مصرفبین نگرش سرانجام محصولات ارگانیک تأثیر مثبت و معناداری دارد. 

 .نداشته استتفاوتی وجود مختلف گروه های سنی نگرش ولی بین مشاهده شده 
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 مقدمه

پناه و )دین کشاورزی ارگانیک یکی از راهبردهای کشاورزی پایدار است

ها  های طبیعی کنترل آفات و بیماری که متکی بر روش (،1131اخوان، 

های مصنوعی، کودهای  کش ها و علف کش بوده و استفاده و کاربرد آفت

 ها تا حد امکان منع شده است بیوتیک ها و آنتی شیمیایی، هورمون

ترین  کشاورزی ارگانیک به عنوان یکی از مهم (.1137)کشاورز و موسوی، 

گونه سالم و بدون هر محصولیگزین، برای تولید های کشاورزی جا سیستم

 ؛1111زاده، آجودانی و مهدیگیرد )میمواد شیمیایی مورد توجه قرار 

در حال حاضر (. 1131داداشی و همکاران، ؛ 1131بیگی، پورقاسم و علی

ها در محیطی، وجود نگرانیدلیل مسائل زیستبه ییالگوهای مصرف غذا

سرعت در حال تغییر  محصولات و مسائل بهداشتی بهمورد ارزش غذایی 

 و کیفیت به مربوط . همچنین مسائل(1131آبادی و همکاران، )مکی است

 از که خالی ارگانیک غذاییمواد مصرف علاقه به غذایی، مواد در ایمنی

 ;Yi, 2009) شیمیایی است، را افزایش داده است بقایای و هاکشآفت

Fotopoulos & Krystallis, 2002; Baltas, 2001.) غذاییمحصولات

های نهادهازهاآنتولیدپروسهدرکهدانستتوان محصولاتیمیراسالم

 استشدهاستفادهایکنترل شدهاصلاحیهایروشوشیمیایی

؛ 1131شمس و نجف آبادی، رنجبر ؛ 1131کوهستانی و همکاران، )

مواداینکنندهخطری مصرفگونههیچکهطوریبه،(1131خداوردیزاده، 

 غذای که باور هستند این بر کنندگانمصرف. کندنمیتهدیدراغذایی

 محصول رشد و پرورش زیرا که است بیشتری غذایی ارزش دارای ارگانیک

 شودمی انجام شیمیایی مواد از استفاده بدون طبیعی طور به ارگانیک

(Shaharudin et al., 2010 .)،به ارگانیککشاورزی  محصولات بنابراین 

و از دنشوشناخته می جامعه کلی سلامت یک عامل مهم در بهبود عنوان

کنندگان مصرف تقاضای افزایش برخوردارند.بالاییغذاییارزشوسلامت

 فروشانخرده کنندگان،تولید برای جدید بازار هایفرصت افزایش به منجر

بنابراین (. Petrescu, 2017)ارگانیک شده است  محصولکنندگان توزیع و

 محصولات کنندگاندر میان مصرف مصرف بر ثرؤم شناخت عوامل

جعلی  و مضر غذایی مواد از کنندگانمصرف بهتر حفاظت برای ارگانیک،

 در هنوز ارگانیککشاورزی بر این اساس، محصولات  .باشدبسیار مهم می

 رویپیش حال در هنوز هاشرکت که طوری به است، خود پیدایش مرحله

 Ditlevsnet) هستند خود استراتژیک ریزیبرنامه در آن تهیه و تدوین در

al., 2019).  یک عنوانبه  ارگانیک،کشاورزی تولید و فروش محصولات 

 ایجاد ، بهخود رقبای عبور ازکند تا با کمک می به شرکت رقابتی مزیت

محصولات  .اهتمام بورزد بازار در خود تمحصولا برای قوی موقعیتیک 

 و هاتلاش مستلزم بلکه مصرف نیست، بار یک فرایند یک ارگانیک

از این  .است شرکت استراتژیک هایبخش تمام سوی از مداوم هایورودی

 را خود بازاریابی هایبرنامه و تولید فرآیند مداوم طور به باید هاشرکت رو

 و جامعه هایخواسته و هادولت مقررات تا دهند ارتقاء و رسانیروز به

کاشت محصولات  (.Sheikh et al., 2014) دنبگیر بر در را مشتریان

ارگانیک با تأکید بر منابع محلی، به حفظ و حمایت و ایجادکشاورزی 

کشاورزی استنوعآنارگانیکشود. کشاورزیمنجر میاکولوژیکیتعادل

وکننداستفادهمحصولاتشازراحتخیالبابتوانندکنندگانمصرفکه

-آفتوها هورمونماندنقبیل باقیازبهداشتیمشکلاتباشند،مطمئن

کنندگان های مصرفندارد. شناخت ویژگیوجودمحصولاتدرها کش

کنندگان و نیز ها و نگرش مصرفارگانیک، انگیزهکشاورزی محصولات 

توسعه بیشتر کشاورزی  عوامل مؤثر بر افزایش مصرف این محصولات برای

ارگانیک بسیار مهم و ضروری است. بازاریابان به هنگام تجزیه و تحلیل 

گیری کنندگان، در درجه اول به ترجیحات و چگونگی شکل رفتار مصرف

هایی که رو، باید فعالیتنمایند. از اینها توجه میها و نگرش آن اولویت

ز محصولات و خدمات برای افراد در هنگام انتخاب، خرید و استفاده ا

دهند، مطالعه شود )الحسینی  برآورد کردن نیازها و امیال خود انجام می

لذا مسئله اصلی این است که با توجه به  (.1137المدرسی و همکاران، 

ارگانیک برای سلامتی فردی و اجتماعی کشاورزی اینکه محصولات 

خرید افراد نسبت به  تواند بر نگرش و قصدمناسب است چه عواملی می

این محصولات تأثیر گذارد تا با شناسایی این عوامل، و ترغیب جامعه به 

استفاده از این محصولات به مدیریت و ارتقاء سطح سلامت جامعه کمک 

-های جمعیتویژگیتأثیر  تااستدرصددحاضرمقاله،بنابراین نمود.

گیری زیرین شکلهای  و لایه روانشناختی، )سن و جنسیت( شناختی

همچنین،وارگانیکت کشاورزیمحصولابهنسبتدانش و نگرش افراد

را ارگانیکت کشاورزیمحصولامصرفوخریدبهنسبتافرادتمایلمیزان

 مورد بررسی قرار دهد.

-تصمیمات یک خریدار تحت تأثیر خصوصیات فردی او نیز قرار می

شغل، وضعیت تواند عواملی مانند سن، جنسیت، گیرد. این خصوصیات می

 دانستن(. 1131عباسی و همکاران، باشد )اقتصادی، اوضاع مسکن و... 

 مهمی بخش کنند،می خریداری ارگانیک غذاهای که افرادی خصوصیات

به  ما این مطالعه در. ارگانیک است محصول مصرف تحلیل و تجزیه از

در سن، جنسیت، درآمد و تحصیلات  بدانیم تفاوت دنبال آن هستیم تا

منجر به چه تغییراتی در نگرش افراد نسبت  افراد به عنوان متغیر مستقل

گردد. ارگانیک به عنوان متغیر وابسته میکشاورزی به محصولات 

 غذاهای به مثبت نگرش و جنسیت بین رابطه کهدهد مطالعات نشان می

 خرید به نسبت کنندهمصرف نگرش از با نقش میانجی ادراک ارگانیک

 از آگاهی در سن و جنسیت تأثیرات ارگانیک و همچنین محصولات

. (Petrescu et al., 2017) کنندگان مورد تأیید قرار گرفت مصرف سلامت

 را ارگانیککشاورزی  محصولات به نسبت مختلف هایجنسیت، نگرش

 مسائلسلامت و  تأثیر تحت بیشتر مردان به نسبت زنان کند ومی تقویت

-کرده و مسن. افراد تحصیل(Irianto, 2015) گیرندمی قرار محیطیزیست

 ,Ramesh & Divya) دارند ارگانیک محصول تر تمایل بیشتری به مصرف
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 خرید قصد و هانگرش که در رابطه با مطالعات نشان داد .(2015

 و افراد سوئدی بین و مردان و زنان بین ارگانیک کشاورزی محصولات

 .(Morel & Kwakye, 2012) داری وجود داردتفاوت معنی ،سوئدیغیر

کدام از عوامل سطح تحصیلات، درآمد، مالکیت منزل و موقعیت هیچ

زیست تأثیری شغلی بر تمایل افراد به خرید محصولات دوستدار محیط

 Laroche) باشدندارد، اما جنسیت، وضعیت تأهل و اندازه خانوار مؤثر می

et al., 2001). پاسخ میان در ارگانیک محصولات به نسبت مثبت نگرش-

 ,.Magnusson et al) شودبیشتر دیده می زنان ویژه به و جوان دهندگان

( نشان داد که در میان 1131) نتایج پژوهش فتحعلی و خیری .(2001

کننده نسبت به شناختی تنها سن بر نگرش مصرفهای جمعیتویژگی

گذارد و در این مورد جنسیت و درآمد بر نگرش محصولات لوکس اثر می

توان های فوق میرو، با توجه به استدلالاز این .کننده تأثیری نداردمصرف

 را پیشنهاد نمود: زیر هایفرضیه

ارگانیک در کشاورزی محصولات مصرف نسبت به فرضیه اول: نگرش 

 طبقات مختلف سنی تفاوت معناداری دارد. 

ارگانیک بین کشاورزی محصولات مصرف نسبت به  فرضیه دوم: نگرش

 زنان و مردان تفاوت معناداری دارد. 

 متفاوت از دیگـران  احساسات به افراد نیاز دهندهنشان منحصربودن به نیاز

به منحصر بفرد بودن دارند،  نیاز که است. افرادی خود دادنمتمایز نشان و

منحصربفرد  به را خود نیاز که معنی هستند، بدین متکی دیگران به بیشتر

 ,.Lalot et al) دهنـد نشان مـی  مصرفی طریق برخی رفتارهای از بودن

باشد؛ انتخاب انگیزه منحصر بفرد بودن دارای سه بعد رفتاری می (.2017

خلاقانه مبتنی بر عدم همسویی با دیگران، انتخاب نامحبوب و نامتعارف و 

منحصربفرد بودن صرفاً زمانی مرتفـع  تمایل افراد برای شباهت.  از اجتناب

کننـدگانی خـاص   شود که استفاده از یک مارک خاص توسـط مصـرف  می

نتایج پژوهشگران بیانگر ایـن  (. Teimourpour et al., 2011)صورت گیرد 

کنندگان با نیاز به منحصر بفرد بودن بالا، تمایل بیشـتری  است که مصرف

کننـدگان بـا نیـاز    د نسبت به مصرفها یا کالاهای جدیبه استفاده از مارک

بیـانگر   است ممکن فرد به منحصر یانگیزه .کم به منحصربفرد بودن دارند

برای منحصربفرد بودن باشد، بجای اینکـه بـه    کنندهمصرف تمایلات روانی

افراد بیش از آنکه خودشان را شبیه به دیگران بدانند، . دیگران شبیه باشد

. بـر ایـن   (Miremadiet al., 2012) دن دارنـد از خود تصور منحصر بفرد بو

توان استنباط کـرد کـه بـا توجـه بـه جدیـد بـودن محصـولات          اساس می

ارگانیک در عصر صنعتی و مدرن فعلی برای غالب اقشار شـهری و بـه دور   

توانـد یکـی از    از محیط طبیعی، تمایل افراد به منحصر به فـرد بـودن مـی   

حصـول ارگانیـک باشـد. بنـابراین،    های پنهان فرد بـرای مصـرف م   انگیزه

 شود: زیر پیشنهاد میی فرضیه

فرضیه سوم: منحصر به فـرد بـودن تـأثیر مثبـت و معنـاداری بـر نگـرش        

 ارگانیک دارد.کشاورزی  تمحصولامصرف به نسبت کنندگان مصرف

دستیابی به  تواند برایاست و می زندگی روزمره فرآیند یک انسانی مصرف

 دو ایـن کـه  اسـت  معنـی  ایـن  به مصرف. باشد نیاز اساس بر تنها یا و لذت

 & Josiam)طـور همزمـان بدسـت آورد     توان بـه نیاز و لذت  را می عامل

Henry, 2014 .)و  رفـاه  تحقـق سـطح بـالایی از    به گرایی بیانگر تعهدلذت

(. Berkovski, 2012)اسـت   روانـی  مشـخ   حالـت  یک از آسایش بیشتر

 زیـرا  باشـید،  بیشتر لذت دنبال به کهکنند می توصیه پیوسته گرایان لذت

 شـود  افـزوده  مـا  زنـدگی  بـه  بیشـتری  گـردد کـه لـذت   این امر منجر می

(Alwood, 2018 .)کنجکـاوی،  همچـون  هـایی گرا دنبال ویژگیافراد لذت 

 آرامـش،  بـودن، آویـزان  لـذت درونـی،   رهـایی،  بصـری،  جذابیت سرگرمی،

یـافتن   ایفـای نقـش،   خـدمات، یـا   محصول یک دغدغه داشتن خودنمایی،

 ;Martínez-López et al., 2016)معاشرتی بودن هستند  و معامله بهترین

chiu et al., 2014 .)فرآیندی است که باعث امیدواری ما مـی  گراییلذت-

 رسـد می نظر به وجود دارد که ای نیزفریبنده و نفسانی هایلذت اما شود،

 و حقیقتـاً دارای ارزش  مرتبط نیسـت  انسانی زندگی یاولیه هایبا ویژگی

 بـه  گراییلذت هایویژگی(. Alwood, 2018) هستند و مشکوک ایحاشیه

مزایـای   دنبـال  به و ارزیابی کنندهمصرف که کلی از یک شی تجربه عنوان

 شـود مـی  بـردن( اسـت، تعریـف    لـذت  و حاصل از آن )همچون سـرگرمی 

(Moon, 2017 .)شود: پیشنهاد میزیر ی فرضیهرو،از این 

-گرایی تـأثیر مثبـت و معنـاداری بـر نگـرش مصـرف      فرضیه چهارم: لذت

 ارگانیک دارد.ت کشاورزی محصولابه نسبت کنندگان 

 اهمیتی که عنوان به معمولاً گراییمادی کننده،مصرفرفتار ادبیات در

 به رسیدن برای ایوسیله عنوان به مادی به کالاهای کنندگانمصرف

الحسینی المدرسی و . شودمی تعریف دهند،زندگی می حیاتی اهداف

مدیریت تصویر ذهنی از خود و معرفی  در را گراییمادی( 1134همکاران )

 هایشیوه به است ممکن های مادی شرطیپاداش. کنندخود تعریف می

 هایصورت نزدیکی با جنبه به آنها زیرا گرایی تأثیر بگذارد،بر مادی دیگر

گرایی در مادی(. Richins &Chaplin, 2015) دارند پیوند مادی موفقیت

گیری قدرتمند نسبت به خریداری، مصرف و اشتیاق واقع تمایل و جهت

 Ugochukwu et)دهد فراوان به کسب ثروت و کالاهای مادی را نشان می

al., 2011 .)بودن کالاهای مادی گرایی را به عنوان اعتقاد به دارااگر مادی

گرایی به عنوان مالکیت تعریف کنیم، دو نوع انگیزه ظاهرنمایی و اجتماعو 

گرایی بر مبنای گردد. انگیزه ظاهرنمایی و اجتماعگرایی تعریف میمادی

شود و مصرف کنندگان بخاطر انگیزه اثرات میان فردی تعریف می

ظاهرنمایی تمایل دارند تا با خرید کالاهایی خاص خود را  به گروههای 

 و ایجاد وضعیتی خاص به میل از گراییانگیزه مادی .مرجع منتسب کنند

کنند که  فکر است گرا ممکنمادی کنندگانمصرف. ثروت حکایت دارد

آنها میزان  و کند خوشحال را بیشتر آنها تواندمی لوکس هایمارک

-می قضاوت کالاهای لوکس داشتن اساس بر دیگران را و خود موفقیت

 ممکن والدین چگونه اینکه درک(. Vigneron & Johnson, 2004)کنند 
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 در بودنمادی زیرا است مهم بگذارد، تأثیر گراییمادی توسعه بر است

 امیدوارند والدین اکثر که است همراه متعددی هایویژگی با بزرگسالان

 ,Richins & Chaplin) کنند محافظترا در مقابل آن  خود فرزندان

های لوکس، کنند که مارکگرا تصور میمشتریان مادیاکثر (. 2015

ها بر اساس میزان مصرف این شادی آفرین است و میزان موفقیت آن

گرایی تأثیر جمله مادی ازعوامل روانشناختی . شودها سنجیده میمارک

کنندگان نسبت به برندهای لوکس دارد. نگرش مصرف برمستقیمی 

با وجهه برند بالا ارتباط مثبت دارد.  گرایی با انتخاب یک کالامادی

محصول با نام تجاری  گراها از خریددهد که مادیتحقیقات نشان می

ها نماد علاقمندند و پول و ثروت برای آنآن ها برند و به خاص لذت می

زیرفرضیهتوانمیرواین. از(Yazdi, 2017) باشدشادمانی و موفقیت می

 ساخت:مطرحرا

مصرف کنندگان نسبت به گرایی بر نگرش مصرف: مادیپنجمفرضیه  

 گذار است.ارگانیک تأثیر کشاورزی محصولات

فرد برای رسیدن به یک سطح بالا از  یکگرایش گرایی بیانگر کمال

ها با تأخیر هاست و درصورتی که تحقق این استاندارداهداف و استاندارد

به عبارتی  (.Egan et al., 2012) کندصورت گیرد، فرد خود را سرزنش می

 و تعالی برای تلاش با که است شخصی سبک گرایی یککمال دیگر،

 مورد در ینگران با همراه عملکرد، بالای العادهفوق استانداردهای تنظیم

 بود نیا بر فرض نیشیپ مطالعات شتریب در چه اگر. شودیم فیتعر هاخطا

 نکته نیا بر ریاخ مطالعات اما است، یمنف هیروح کی ییگراکمال که

 باشد مثبت ای یمنف یژگیو کی تواندیم ییگرا کمال که اندکرده دیتأک

(Wang & Lee, 2011.) یهااستاندارد صورت دو به تواندیم ییگراکمال 

 یهااستاندارد شکل دو هر حال، نیا با. شود ظاهر یخودانتقاد و یشخص

-بیآس خطرات به منجر تواندیم ییگراکمال در یخودانتقاد و یشخص

قرار دهد  زااسترس عوامل معرض در را او و شود فرد در یروان یها

(Smith et al., 2017.) اختلالات از یتعداد با طور مثبتی به یگرائکمال 

 یناراحت ،یاجتماع ترس مثال عنوان به) اختلالات علائم و یروانشناخت

 بیشترین و دارد ارتباط( یخودکش افکار و یکیولوژیب تیعصبان ،یجسمان

-کمال از گرید ینوع. البته باشدمی اضطراب و افسردگی با آن ارتباط

 را جوانان از یدیجد نسل توجه مورد که است گراگرید یگرائکمال ،ییگرا

 بالا سطح یاستانداردها درنظرگرفتن و خصومت با تا است داشته دنبال به

 Curran) ندینما حفظ را خود نفس به اعتماد و نفس عزت گران،ید یبرا

& Hill, 2017 .)ییگرایماد) روانشناختی هایویژگی یپژوهش در، 

-جمعیت هایویژگی و( گراییکمال و ییگرالذت بودن، فرد به منحصر

 لوکس هایرستوران به نسبت نگرش را بر( درآمد و سن جنس،) شناختی

-یماد به لیتما که یکنندگانمصرف هداد نشان جینتا است، شده بررسی

 لوکس یهارستوران به نسبت مطلوب ینگرش دارند، ییگرالذت و ییگرا

 یهانگرش بودند، فرد به منحصر که یکنندگانمصرف کهیحال در داشتند،

 به منحصر که یکنندگانمصرف. داشتند هارستوران نیا به نسبت نامطلوب

 ابند،ییم ارتباط بالا خدمات تیفیک با لوکس یهارستوران شوند،یم فرد

 یها رستوران دارند، ییگرالذت به لیتما که یکنندگانمصرف که یحال در

 .(Wang & Lee, 2011) دهندیم حیترج را یکل خدمات تیفیک با لوکس

 یهایژگیو از( نشان داد که 1131) یریو خ یپژوهش فتحعل جینتا

 به نسبت کنندهبا نگرش مصرف ییگراکمال ریمتغ ،(هازهی)انگ یروانشناخت

 هیفرض اساس نیا بردارد.  یداریمعن و میمستق رابطه لوکس محصولات

 :دریگیم رشکلیز

مصرف کنندگان نسبت به گرایی بر نگرش مصرففرضیه ششم: کمال

 گذار است.ارگانیک تأثیر کشاورزی محصولات

-است )سبزیانانجام رفتاربرایفردارادهونیتشدتبیانگررفتاریقصد

(. قصد 1137؛ الحسینی المدرسی و همکاران، 1134ملایی و همکاران، 

خریددرواقعیرفتارخوب کنندهبینیپیشخاص،محصولیکخرید

کننده نسبت به  مصرف یها که نگرش اندافتهیدر محققان. استمحصول

-ینی)الحسدینما ینیبشیپ را دیخر قصد تواند یم کیارگان محصول

 یغذاها مصرف ریاخ یهاسال در(. 1131 بلاغ،قره یباقر و یالمدرس

 سبک کنندگان،مصرف سلامت بر آن میمستق ریتأث لیدل به کیارگان

 طیمح حفظ و داریپا توسعه نیهمچن و یاجتماع یآسودگ و یزندگ

Oroian) است افتهی شیافزا ستیز et al., 2017 .)کنندگانمصرف 

 و سالم یزندگ سبک با غذاها نوع نیا کهلیدل نیا به را کیارگان یغذاها

 به لیما کنندگانمصرف از یبرخ. کنندیم یداریخر است، همراه داریپا

 یاخلاق یهایژگیو با کیارگان محصولات یبرا بالاتر نهیهز پرداخت

 مانند) ییهاارزش داشتن نظر در ضمن را غذا هاآن. هستند یاضاف

 علت به ای و( منصفانه تجارت وانات،یح رفاه ست،یز طیمح از حفاظت

-کیوتیبیآنت ای کشآفت یهامانده یباق مانند) ییغذا تیامن یهاینگران

 با رابطه در مصرف یالگوها نیا(. Mie et al., 2016) کنندی( انتخاب مها

-ریغ یهایماریب به ابتلا خطر کاهش با است ممکن کیارگان محصولات

 متنوع کیارگان یغذاها یفعل کنندگانمصرف .باشد همراه زین انتقال قابل

-کرده مشخ  کیارگان محصولات با رابطه در مطالعات شتریب اما هستند،

 داشتن ضمن کرده،لیتحص و ثروتمند دپوست،یسف کنندگانمصرف که اند

 دیخر به یشتریب لیتما محصول، تیفیک و یسلامت مورد در ینگران

 به توجه ضمن نه،یزم نیا در البته. دارند کیارگانکشاورزی  محصولات

 که دهدیم نشان آمارها ک،یارگانکشاورزی  محصولات ییغذا نانیاطم

 هم هنوز کیارگانریغ تمحصولا با سهیمقا در کیارگان محصول مصرف

 و تیمطلوب با مرتبط یهانگرش(. Petrescu et al., 2017) است کمتر

 گذارندیم ریتأث کیارگان محصولات دیخر در کنندهمصرف رفتار بر لذت

(Lee & Yan, 2014 قصد .)شودیم شناخته دیخر قصد عنوان به یرفتار 

 دیخر نگرش درک و رفتار به نسبت فرد نگرش که است یعوامل از یکی و

 کی عنوان به نگرش(. Yang et al., 2014) دهدیم قرار ریتأث تحت را
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 ارگانیک ت کشاورزیمحصولا دیخر قصد در مهم کنندهینیبشیپ

  (.Thogersen, 2007شود )می محسوب

 فرد ناخوشایند یا خوشایند تمایل و احساس ارزیابی، از است عبارت نگرش

 یا مثبت تواندمی رفتار یک انجام به نسبت نگرش. شی یا ایده یک به

 همچنین،(. 1131 بلاغ،قره یباقر و یالمدرس ینیالحس) باشد منفی

 با خاص شیء یک ارزیابی برای روانشناختی مسیری عنوان به نگرش

 و زمان طول در هاگرایش این. است شده تعریف آن به توجه عدم یا توجه

 درونی های ارزش به دارند تمایل افراد. شودمی ایجاد هارویداد به نسبت

 شودمی هایینگرش گیریشکل به منجر هاارزش این و باشند پایبند خود

 ت کشاورزیمحصولا خرید به نسبت کنندگانمصرف تصمیم بر که

زیستی نگرش محیط (.Petrescu et al., 2017گذارد )می تاثیر ارگانیک

بیانگر یک زمینه، وضعیت درونی، توانایی یا گرایش فراگرفته شده برای 

 ,.Rashid et al) زیستی استپاسخ به رفتار مطلوب یا نامطلوب محیط

 یک به نسبت متفاوت نگرش مختلف دلائل به توانند(. افراد می2009

 که این برای. گیرند قرار مختلف عوامل تأثیر تحت و باشند داشته موضوع

 کند، تغییر ارگانیک غذای به نسبت کنندگانمصرف نگرش مثبت طور به

 تأثیر تحت چگونگی و کنند بررسی را هانگرش ابتدا باید بازاریابان

 توسعه تسهیل حاضر حال در. دهند قرار مطالعه مورد را آن قرارگرفتن

 اصلی هدف کنندگان،مصرف نگرش تغییر هدف با مناسب هایاستراتژی

-مصرف مثبت نگرش(. Solomon et al., 2010) است جهانی بازاریابی

 تقویت را خرید به تمایل ارگانیک، غذایی محصولات به نسبت کنندگان

 تمایل بر ارگانیک کنندگانمصرف مصرف، وضعیت که حالی در کند،می

 Petrescu et) گذاردنمی تأثیر ارگانیک غذایی محصولات خرید برای هاآن

al., 2017.) قصد و نگرش نیب یمثبت ۀرابط که دهدینشان م قاتیتحق 

 ,.Singh & Verma, 2017; Asif et alوجود دارد ) کیارگان حصولم دیخر

2018; Janssen, 2018 .)دیتر باشد، قصد خر هر چه نگرش مثبت رو،نیا از 

 کیارگان محصول یشتریکنندگان به احتمال ب خواهد بود و مصرف تر یقو

-یم رو،نیخواهند کرد. از ا یداریمتعارف آن خر یها نیگزیجا یرا به جا

 :ساخت مطرح را ریز هیفرض توان

ت محصولافرضیه هفتم: نگرش تأثیر مثبت و معناداری بر قصد خرید 

 ارگانیک دارد. کشاورزی

-های توسعه یافته مدل تحقیق در زمینه نگرش مصرفبا توجه به فرضیه

ارگانیک و قصد خرید بر اساس کشاورزی کنندگان نسبت به محصولات 

 ارائه شده است.  1شناختی و روانشناختی در شکل های جمعیتویژگی
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 پژوهش روش

این مطالعه از لحاظ نتیجه کـاربردی و از نظـر هـدف توصـیفی و بـا روش      

آماری پـژوهش   ۀجامعپیمایشی و به صورت تک مقطعی انجام شده است. 

محصولات باغی، صیفی، ارگانیک )کشاورزی کنندگان محصولات  را مصرف

بـه   گیـری نمونـه دهنـد.  ه تشکیل مـی ( در شهر ارومیدامی، لبنی ارگانیک

نیاز برای تعیین حجم نمونه موردانجام گرفته است و ساده صورت تصادفی 

هـت تعیـین حجـم    ج .از فرمول کوکران برای جوامع نامحدود استفاده شد

بـه   01/0هـا  و واریـانس آن  پرسشنامه پیش آزمـون شـد   10نمونه، تعداد 

 31، و سـطح اطمینـان   01/0دست آمد. با در نظـر گـرفتن میـزان دقـت     

 تـر قیمحاسبات دق یبرا عدد مشخ  شد، که 111نیاز درصد، نمونه مورد

قابـل  عـدد   141 ؛تعـداد پرسشـنامه   نی ـشـد و از ا  عیتوز پرسشنامه 110

است که پرسیده شده  کنندگانمصرفدر این پژوهش ابتدا از  د.استفاده بو

اند یا خیر و سپس پرسشـنامه بـه   آشنایی داشته ارگانیکآیا با محصولات 

سـؤالی بـر    14ها از پرسشـنامه بسـته   گردآوری دادهها داده شد. برای آن

 ای لیکرت استفاده شد. اساس مقیاس ترتیبی و طیف پنج درجه

قسمت تشکیل شده اسـت. قسـمت اول،    دوپرسشنامه این تحقیق، از 

الات اصلی ؤقسمت دوم، شـامل سـ و است شناختیشامل سؤالات جمعیت

د که روایی و انمطرح شدهتحقیق  هایفرضیهپرسشنامه است که بر اساس 

منحصـربه فـرد بـودن؛     متغیـر سؤالات مربوط بـه   پایایی آن تأیید گردید.

 ,Lee & Hwang))از پرسشـنامه   گرایـی گرایـی و کمـال  گرایی؛ لذتمادی

و قصد خرید  ارگانیککشاورزی محصولات مصرف ؛ نگرش نسبت به 2011

گـردآوری   (Asif et al., 2018)از پرسشنامه  ارگانیک کشاورزی محصولات

و آرای گــروه مــدیریت بازاریــابی شــد. ســؤالات توســط برخــی از اســاتید 

خبرگان کنترل شد؛ همچنـین جهـت سـنجش روائـی از روائـی همگـرا و       

افزار بهره گرفتـه شـد و بـه منظـور بـرازش پایـایی،       روائی واگرا توسط نرم

ضـریب آلفـای   آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی مورد استفاده قرار گرفت و 

- بـه ( و 1)جدول است 7/0های پژوهش بیشتر از کرونباخ برای تمام سازه

 است.استفاده شده  SPSSو  Lisrelافزار ها از نرممنظور تحلیل داده

 پایایی پرسشنامه هایشاخصبررسی  (1جدول 

 بارعاملی هاشاخص متغیر
آلفای 

 کرونباخ

 منحصر به فرد

 بودن

 10/0 منحصر به فردم نسبت به دیگرانمن 

 13/0 نیستم بودن متفاوت از دیگران انتقاد نگران من 71/0

 شد حذف باشم متفاوت دیگران از دارم دوست من

 گراییمادی

 37/0 خرممی دارم نیاز آنها به که را چیزهایی تنها من

 11/0 دارم نگه ساده را امزندگی کنممی سعی من 71/0

 11/0 ندارد اهمیتی من برای مادیات

 گراییلذت

 10/0 خرم که از خرید آنها لذت ببرممن محصولاتی را می

11/0 
 34/0 است جذاب و بخش لذت یاربس کردن یدخر

 31/0 برممی لذت کردن خرید از من

 11/0 کنممی فراموش را مشکلاتم کردن خرید هنگام

 گراییکمال

 11/0 مهم است که محصولی را بخرم که کامل باشد برای من

71/0 

 17/0 بخرم را محصولات ینبهتر یدکه با کنممی احساس بیشتر روز به روز

 11/0 باشند بهترین خود نوع در که خرممی را محصولاتی من

 11/0 خرمنمی باشند کوچکینق  و ایراد عیب، داری که را محصولاتی من

 11/0 بخرم را محصولاتی چه گیرممی تصمیم بعد کنم،می فکر خوب همیشه

نگرش نسبت 

به مصرف 

محصولات 

کشاورزی 

 ارگانیک

 70/0 خرید محصولات ارگانیک کار درستی است.

31/0 

 11/0 هستند یمعمول محصولاتبهتر از  یاربس ارگانیک، محصولاتنظر من  به

 11/0 دهمیم یحرا ترج یکارگان محصول ی،و معمول یکارگان محصول ینب من

 30/0 مطلوب است یاربس یک،ارگان محصول یدمن نسبت به خر نگرش

 11/0 است یدعموم مف یبرا یکارگان محصول یدنظر من، خر به

قصد خرید 
 30/0 قصد دارم محصولِ دارای نشان ارگانیک را خریداری کنم.

13/0 
 13/0 خریداری خواهم کردبه احتمال قوی در آینده محصولِ دارای نشان ارگانیک را 
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پایایی از طریق ضریب بارهای عاملی و ضرایب آلفای کرونباخ صورت 

بار عاملی،  مقدار مناسب برایارائه شده است.  1پذیرد که در جدول  می

 نشان 1 جدول نتایج که طور همان. است 7/0آلفای کرونباخ  و 4/0

متغیرهای مکنون  بارهها تمامی این معیارها در مطابق با یافته دهد یم

توان مناسب بودن وضعیت پایایی و  اند که می دهکرناسب اتخاذ مقدار م

  .کردروایی همگرای پژوهش حاضر را تأیید 

آنوا روش شناختی پژوهش از آزمون تی و های جمعیتبرای آزمون فرضیه

یابی معادلات همچنین از مدل .استفاده شده است SPSSافزار با نرم

لازم . شد بهره گرفته هاهبرای دیگر فرضیLISREL افزار با نرمساختاری 

یابی معادلات ساختاری، برازش مدل و معناداری در مدلبه ذکر است که 

، NFIهای برازش مناسب مدل شامل: شود. شاخ روابط بررسی می

CFI،AGFI ،GFI ،RMSEA  شاخ  از این  1، است. اگر حداقل

پذیرش قرار گیرند، مدل به صورت مناسب برازش ها، در محدوده شاخ 

-ها تا چه اندازه برای مدلشده است. برای مشخ  کردن اینکه شاخ 

آماره کای دو و سایر معیارهای  ،گیری قابل قبول هستندهای اندازه

گیرد. در تحلیل تائیدی با میمناسب بودن برازش مدل مورد بررسی قرار 

های قراردادی وجود دارند که یک سری شاخ استفاده از نرم افزار لیزرل 

دار در صورتی که مقدار آنها در حد قابل قبولی باشد، اجرای مدل را معنی

سازد. طرق متعددی برای برآورد نیکویی و مسیر پیشنهادی را مناسب می

های مشاهده شده وجود دارد. به طور کلی، برازش کلی مدل با داده

گیرد، ش مدل مورد استفاده قرار میچندین شاخ  برای سنجش براز

 شاخ  کافی است. 1تا  1، برای تأیید مدل، استفاده از ولی معمولاً

 ارائه شده است. 1های کلی در جدول شاخ 

 

 مدل برازندگی هایشاخص( 2 جدول

 

 

 

 

 

 

های کلی، نشان توان نتیجه گرفت که شاخ می فوقبا توجه به مطالب 

های جمع ها دارد. به عبارت دیگر، دادهاز برازش خوب الگو توسط داده

علاوه بر این با  دهند.آوری شده به خوبی الگو را مورد حمایت قرار می

گیری، شود که مدل اندازه(، مشاهده می1نگاهی به خروجی لیزرل شکل )

مدل مناسبی است چون که مقدار کای دو آن به درجه آزادی و مقدار 

RMSEA های برازش هستند  قابل قبول بوده ترین شاخ آن که از اصلی

است، زیرا این آزمون است. در واقع آزمون کای دو هر چه کمتر باشد بهتر 

 دهد.اختلاف بین داده و مدل را نشان می

 

 های تحقیقنتایج  و یافته

 تحلیل دو متغیره -الف

تفاوت بین نگرش مردان و زنان نسبت به محصولات کشاورزی ارگانیک با 

مستقل مورد بررسی قرار گرفت. نتایج این آزمون  tاستفاده از آزمون 

زنان و مردان پیرامون مصرف محصولات دهد که بین نگرش نشان می

داری وجود داشته و با توجه به میانگین کشاورزی ارگانیک تفاوت معنی

توان گفت که زنان نگرش مساعدتری نسبت به مصرف محصولات می

رد شده و در مقابل، H0 ارگانیک کشاورزی داشته است؛ بنابراین فرض 

 گیرد.مورد پذیرش قرار می H1فرض 

 

 

 

محصولات 

کشاورزی 

 ارگانیک

 13/0 سعی خواهم کرد بیشتر خریدهایم، را از این محصول نشان ارگانیک انجام دهم

 11/0 در اولین فرصت، مایل به خرید محصولی دارای نشان ارگانیک هستم

 برازش مدل یکویین یهاشاخص مقدار  قابل قبول دست آمدهمقدار به

11/1 1> (df /1ᵡChi-Square / degrees of freedom( 

01/ 01/0< Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

31/0 3/0< Normed Fit Index (NFI) 

71/0 1/0< Parsimonious normed fit index (PNFI) 

31/0 3/0< Non-Normed Fit Index ( NNFI) 

31/0 3/0< Comparative Fit Index ( CFI) 

31/0 3/0< Incremental Fit Index (IFI) 



 کشاورزی ارگانیک در شهر ارومیه کنندگان نسبت به مصرف محصولاتشناختی بر نگرش مصرفشناختی )سن و جنسیت( و روانواکاوی نقش عوامل جمعیت

 
 

07 
 

 ارگانیک کشاورزی محصولات به نسبت زنان و مردان نگرش مقایسه آزمون (3 جدول

 داریسطح معنی T میانگین هاگروه متغیر

 جنسیت
 -11/1 33/17 مرد

111/0 
-31/1 71/13 زن  

 

مختلف نسبت به کنندگان با سن مقایسه نگرش مصرف -فرضیه دوم

 مصرف محصولات کشاورزی ارگانیک

کنندگان با سن مختلف به منظور بررسی تفاوت بین نگرش مصرف  

استفاده شد.  Fاز آزمون  نسبت به مصرف محصولات کشاورزی ارگانیک

کنندگان با سن دهد که بین نگرش مصرفنتایج این آزمون نشان می

ا مشاهده نشده است، لذا درصد خط 1دار در سطح مختلف تفاوت معنی

ها مستقل بوده است. توان گفت که نگرش افراد مورد مطالعه از سن آنمی

که دلالت بر عدم وجود تفاوت بین این دو متغیر داشت H0 لذا فرض 

 رد می شود.   H1مورد پذیرش و در مقابل، فرض 

 

 سن مختلف نسبت به مصرف محصولات کشاورزی ارگانیک کنندگان بامقایسه نگرش مصرف(: 4جدول

 داریسطح  معنی F میانگین های سنی )سال(گروه متغیر

 

 سن

 

10-10 11/11 

711/1 13/0 
40-11 13/41 

10-41 40/41 

 11/13 10بیشتر از 

 

 تحلیل معادلات ساختاری -ب

-های جمعهای تحقیق، دادهآوری کامل دادهدر این پژوهش پس از جمع

انتقال داده شده و از آمار توصیفی برای  SPSSافزار آوری شده به نرم

تهیل انواع جداول و نمودارها جهت توصیف نمونه حاصل از جامعه آماری 

های تحقیق و آزمون مدل نیز استفاده شده است. به منظور بررسی فرضیه

سازی معادلات ساختاری های مدلکه یکی از روش  Lisrelافزاراز نرم

 است، استفاده گردیده است.

  
 ( خروجی لیزرل در حالت ضرایب استاندارد2شکل 
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و ضرایب  zپس از بررسی برازش مدل، با استفاده از ضرایب معناداری 

ها به بررسی استاندارد شده بار عاملی مربوط به مسیرهای هریک از فرضیه

های این پژوهش ها پرداخته شده است. ملاک تأیید فرضیهو آزمون فرضیه

باشد  1931بالاتر از  tبه این صورت است که ضرایب مسیر مثبت و آماره 

 .ها ارائه شده استنتایج بررسی فرضیه 1که در جدول 

 

 پژوهش هایفرضیه نتایج بررسی( 0 جدول

 

 

 

 

 

 

 ( به-11/0برابر ) سومها، ضریب مسیر فرضیه بنا بر نتایج آزمون فرضیه

ی تأثیر منفی منحصر به فرد بودن بر نگرش دهندهدست آمد که نشان

ارگانیک است. اثر منفی منحصر به کشاورزی محصولات مصرف نسبت به 

-درصد معنی 31( در سطح 11/1) tفرد بودن بر نگرش با توجه به آماره 

 دار نبود. 

دست آمد که ( به33/1)t ( و آماره 11/0) چهارمضریب مسیر فرضیه 

 )لذتدار بودن رابطه بین متغیرها فرضیه است و معنی تأییدنشان از 

محصولات کشاورزی ارگانیک( را تأیید گرایی و نگرش نسبت به مصرف 

 کند.می

 

 

 

 

دست به 03/0و  10/0، ضریب مسیر به ترتیب ششمو  پنجمفرضیه  در

گرایی بر نگرش گرایی و کمالمادینشان دهنده تأثیر مثبت آمد که 

-مادیاست. اثر مثبت ارگانیک  کشاورزی محصولاتمصرف نسبت به 

کشاورزی محصولات مصرف نگرش نسبت به بر گرایی گرایی و کمال

-درصد معنی 31( در سطح 011/4و  11/1)  tبا توجه به آماره ارگانیک 

  است. هادار بود که نشان از تأیید فرضیه

دست آمد و با  به 10/0، ضریب مسیر هفتم فرضیۀبنا بر نتایج آزمون 

-مورد فرضیهدار بود، و درصد معنی 31( در سطح 41/1) tتوجه به آماره 

 .)نگرش و قصد خرید( شد تأیید نظر

 گیرینتیجهبحث و 

به روزروزارگانیک ت کشاورزیمحصولابهنسبتکنندگانمصرفاستقبال

 یا که اگر در شهر آلوده کنند یو حداقل تلاش ماست افزایشحالدر

 هدف با حاضر،قیتحق. کنند مصرف را یمحصولات سالم کنند، یم یزندگ

 به نسبت کنندگانمصرف نگرش بر توانندیم که یعوامل ییشناسا

 به را کنندگانمصرف متعاقباً و بگذارند ریتأث کیارگانکشاورزی  محصولات

-عمده ییشناسا به اقدام ند،ینما راغب محصولات نیا از استفاده و دیخر

 کنندگانمصرف دیخر قصد و نگرش بر مؤثر یروانشناخت عوامل نیتر

عوامل را  نیا یگذاررینموده و تأث کیارگانکشاورزی نسبت به محصولات 

 مورد آزمون قرار داده است.  هیاروم شهردر 

 دیخر قصد به منجر که یمهم عوامل پژوهش نیا یهاافتهی اساس بر

 درک کی و ییشناسا شود،یم کنندگانمصرف در کیارگان محصولات

 جادیا کنندگانمصرف و بازار طیمح ریمتغ یهادهیپد به نسبت یواقع

 یروانشناخت یرهایمتغ که داد نشان هاداده لیتحل از حاصل جینتا .دیگرد

بر  یمثبت و معنادار ریبودن تأث ییگراکمالو  ییگرالذت و ییگرایماد

. علاوه بر این دارند کیارگانکشاورزی محصولات مصرف نگرش نسبت به 

-گرایی و کمالگرایی، لذتمطالعاتی نیز در این حوزه نشان داد که مادی

 برند دینسبت به خر کنندگانمصرف نگرش گرایی تأثیر معناداری بر

 ن،یبنابرا (.Yazdi, 2017; Lee & Hwang, 2011)دارد  یهمخوان لوکس

-کمال با رابطه در و شود توجه انیمشتر یهازهیانگ به شودیم دشنهایپ

 جمله از افراد یاجتماع تیهو دهندهنشان که یمحصولات ارائه ییگرا

 چه هاآن نکهیا از متصور راتیتأث بر که یصورت به ؛یاجتماع طبقه و وجهه

 و شود گرفته خدمت به ستیچ آنها مقام و تیموقع و هستند یکسان

-کمال با رابطه در بعلاوه،. شود فرد یزندگ یاستانداردها بهبود موجب

-مصرف رایز شود عرضه بالا تیفیک با یمحصولات شودیم شنهادیپ ییگرا

 نانیاطم و بهتر تیفیک داشتن به یشتریب تیاهم گراکمال کنندگان

با  سهیدر مقا کیارگانمحصولات  شودیم فرض و دهندیم دوباره خاطر

 قیتحق نیدارند. در ا یشتریب یدیو فوا تیفیک یمحصولات معمول

 ریتأث نیشتریب ییگراو کمال ییگرالذتو  ییگرایماد ریمشاهده شد متغ

 .دارد نگرش بررا 

 با هستند بودن فرد بهمنحصر زهیانگ یدارا که یافراد گرید یعبارت به

 چون خرندیآن را م کیارگان محصولبودن  دتریو جد ترابیکم ادراک

 به شده دیتول محصولات با سهیمقا در محصولات نیا که اندکرده درک

 نتیجه T-value مسیر ضریب مسیر

 رد 11/1 -11/0 نگرش ← بودن فرد به منحصر

 تأیید 33/1 11/0 نگرش ← گراییلذت

 تأیید 11/1 10/0 نگرش ← گراییمادی

 تأیید 011/4 03/0 نگرش ← گراییکمال

 تأیید 41/1 10/0 خرید قصد ← نگرش
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 که انددهیرس جهینت نیا به پژوهشگران. هستند متفاوت معمول، صورت

با  یبه سازگار لیبالا به منحصر به فرد بودن، تما ازیبا ن کنندگانمصرف

 منحصر به نییپا ازین با کنندگاناز مصرف شیبرندها ب ای دیمحصولات جد

 همکاران و یالمدرس ینیالحس یهاافتهی با افتهی نیا. دارند بودن فرد به

 آزمون مدل در تاًینها .دارد یهمخوان Miremadi et al., 2011 و(، 1137)

 بر 10/0 حدود ریمس بیضر با کنندگانمصرف نگرش شد مشاهده شده

 بالا ریمس بیضر زانیم نیا جهیدرنت ،است گذاراثر کنندگانمصرف قصد

-ینیب شینگرش پ کیارگانکشاورزی است در حوزه محصول  نینشانگر ا

بر  نگرشاثر  دیی. تأباشدیم کنندهمصرف دیخر قصد یبرا یخوب کننده

 ازشد.  دییتأ Asif et al., 2018 از جمله یمتعدد قاتیدر تحق دیقصد خر

روز به روز در حال  کیارگانکشاورزی به محصولات  شیکه گرا ییآنجا

 و معقول یامر سبز محصولات نهیزم در یسازاست، لذا برند شیافزا

های پژوهش با توجه به یافته .رسدیم نظر به رشد به رو یکار و کسب

برای پرسنل در زمینۀ  شود:پیشنهاداتی به صورت ذیل توصیه می

محصولات کشاورزی ارگانیک و ضررها و پیامدهای ناشی از مصرف سموم 

جمعی از قبیل رادیو های ها کارگاه آموزشی برگزار شود. رسانهکشو آفت

تلویزیون این محصولات را به مردم معرفی نمایند. با توجه به آداب و 

رسوم مردم، شرایط جغرافیایی و راهبردی کشور باید به سمت توسعه این 
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های گانیک باید برچسبمردم از سالم بودن و تقلبی نبودن محصولات ار

 مناسب برای شناسایی محصولات ارگانیک طراحی شود.
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