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  چكيده 

. ه اسـت  عنوان ابزار اصلي تحقيق بهره جـست        از پرسشنامه به   مطالعه حاضر با هدف درك عوامل موثر بر نوآوري تكنولوژيك،         
نتايج . ندن تهران تكميل شد    شركت فعال در استا    60 نفر از مديران     111ها از طريق مصاحبه چهره به چهره با         اين پرسشنامه 

سن شركت و فشار    . دار بين نوآوري فناورانه و دو نوع نوآوري در محصول و فرايند بود              دهنده ارتباط مثبت معني   ق نشان تحقي
كه وجود واحد تحقيق و توسعه و عامل آموزش، اثـر منفـي       حالي بودند، در  »راديكال«دار بر نوآوري      رقبا داراي اثر مثبت معني    

تحت تـاثير مثبـت متغيرهـاي       » تدريجي«نوآوري تكنولوژيك از نوع     . دار بر نوآوري تكنولوژيك از نوع راديكال داشتند        معني
كه مقـدار سـرمايه ثابـت تـاثير منفـي بـر آن            در شركت و وجود اطلاعات بود، درحالي       ظرفيت توليد شركت، همكاري دروني    

  . داشت
  

   .غذايي، صنايع روستايينوآوري تكنولوژيك، صنايع  :هاي كليديواژه
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 مقدمه 
. اندوجود آوردههآفرين، مشكلات جدي را براي صنايع كوچك در ايران ب چالشاخيراً شرايط اقتصادي

گذاري در  درصد افزايش در ميزان سرمايه41طبق نتايج آخرين سرشماري صنايع كارگاهي كشور، به رغم 
 درصد كاهش نشان 5/0نسبت به سرشماري قبلي  1385هاي فعال در سال صنايع كوچك، تعداد شركت

هاي بيشتري نيز از در نواحي روستايي، صنايع كوچك اغلب از محدوديت). 1386مركز آمار ايران، ( دهد يم
  )Laforet, 2008 (لحاظ زيربنا و دسترسي به بازار برخوردارند
تواند منبع اساسي  ها ميه شركتها در استمرار فرايندهاي نوآوراندر اين محيط بحراني، توانايي شركت

 Subramaniam & Youndt, 2005; Lin et al., 2006; Martı'nez-Ros (ايجاد مزاياي رقـابتي باشد

& Orfila-Sintes, 2009, Wang et al., 2008, Huang & Chen, 2010  .(هاي جديد  اهميت فناوري
 اران و محققان پذيرفته شده استگذاستبراي رشد و توسعه نيز واقعيتي است كه در بين مديران، سي

)Koellinger, 2008( .هاي سازماني يا آيند كه به چالش وجود ميل بهها اغلب به اين دلينوآوري
ها آيد كه براي پاسخ به اين چالش هايي به وجود ميدر شركت بنابراين نوآوري ابتدا. تكنولوژيك پاسخ دهند
  ).Kraatz & Zajac, 1996( قرار دارند تحت فشار شديدتري

هاي صنعتي كوچك براي رسيدن به پايداري در شرايط بحران از اين ديدگاه يك راه كمك به شركت
هاي مناسب براي اولين گام در تدوين سياست. باشد گر از نوآوري ميهاي حمايتاقتصادي، تدوين سياست

هاي نوآورانه لي كه بر تلاشحمايت از نوآوري در موسسات اقتصادي كوچك و متوسط، بررسي عوام
  ).Keizer et al., 2002( باشد گذارند و همچنين بررسي چگونگي تاثير اين عوامل ميها اثر ميشركت

توانند زمينه  هاي صنعتي كوچك از طريق رشد نوآوري تكنولوژيك ميبا توجه به اين واقعيت كه شركت
هدف مقاله حاضر كسب بينش در  وجود آورند،پايداري خود را در شرايط نامطلوب اقتصادي حاضر به 

  . كند  را از لحاظ تكنولوژي نوآورتر ميي صنعتي غذايي كوچكهارابطه با عواملي است كه شركت
يندها، دانش، تكنولوژي يا خدمات  كاربرد فرآكلي نوآوري به مفهوم توليد محصولات جديد،طور  به

 Björn توسطعنوان يك نوع خاص از نوآوريك بهلوژي نوآوري تكنو).Galanakis, 2006( باشد جديد مي

et al.  هاي جديد يا ارتقا يافته در  نوآوري تكنولوژيك استفاده از تكنولوژي«: گونه تعريف شده استاين
هاي فني مورد   و همچنين تكنولوژي،هاي ارتباطات و اطلاعات تكنولوژي شامل انواع فناوري. سازمان است

   .)Björn et al., 2006( »باشد خاص مياستفاده در يك صنعت 
توان  از جمله اين منابع مي. اندل شدهتمايز قاي» 2تدريجي«و » 1راديكال«برخي منابع بين دو نوع نوآوري 

د كه براي ندان هايي مي اشاره كرده كه نوآوري راديكال را آن دسته نوآوري) Radas & Bozic  )2009به
وري تدريجي را نوعي از نوآوري با سطح كمتري از تازگي براي شركت شركت كاملاً جديد هستند و نوآ

  . باشد هاي موجود شركت مي ي در محصولات يا تكنولوژيرات جزيد كه شامل تغييندان مي
                                                 

1 Radical Innovation  
2 Incremental Innovation 
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كننده در تكامل جوامع انساني بوده و ارتقاي سطح تكنولوژي نپيشرفت تكنولوژيك يك فاكتور تعيي
 پيشرفت تكنولوژيك از طريق نوآوري .)Kamal-Uddin, 2006 (دباش ريشه توسعه در هر كشوري مي

اين امر كه آيا . سازد هاي رقابتي ميتكنولوژيكي، موسسات اقتصادي را قادر به كسب يا افزايش مهارت
كه تا چه حدي نوآوري دارند به عوامل  هاي خود نوآوري دارند يا خير  و اين موسسات اقتصادي در فناوري

 كه موضوع تحقيقات مختلف از جمله تحقيق ),Bala-Subrahmanya 2005 ( استمتنوعي وابسته
  . باشد حاضر مي

دهنده كمبود مطالعات در رابطه با نوآوري تكنولوژيك در موسسات اقتصادي كوچك و مرور منابع نشان
ري در توان در مطالعات راجع به ساير انواع نوآو اگرچه اين كمبود را مي. باشد متوسط در كشور مي

موسسات كوچك و متوسط نيز مشاهده كرد، اما در زمينه نوآوري تكنولوژيك نياز بيشتري به مطالعه وجود 
باشد و  هاي اساسي در بخش صنعت مي تكنولوژي، كليد رشد شايستگي) Sikka  )1991 چرا كه به زعم،دارد

 . دشو عنوان ابزاري براي تقويت قدرت رقابت لحاظ مينوآوري تكنولوژيك به

 تحقيقاتي در رابطه با نوآوري تكنولوژيك  كوچك براي رفع خلاء عنوان گاميمطالعه حاضر بهبنابراين 
منظور طراحي ن بهمطالعات پيشي. در موسسات اقتصادي كوچك و متوسط در استان تهران انجام شد

س نتايج تحقيقات مطالعه نوآوري تكنولوژيك بررسي شدند و متغيرهاي تحقيق بر اسا  چارچوب  مفهومي
  .  گذشته انتخاب شدند
هاي اقتصادي  در رابطه با عوامل موثر بر نوآوري تكنولوژيك در بنگاه1388  در سالمطالعه روزبهاني

يند و نوآوري  در فرآدار بين نوآوري در محصول، نوآوري دهنده وجود ارتباط مثبت معنينشان 1زودبازده
 كه در بين ساير عوامل، وسعت بازار بيشترين تاثير را بر نوآوري اين تحقيق نشان داد. تكنولوژيك بود
هاي آموزشي،  ، دوره2داشتن واحد تحقيق و توسعه: ديگر عوامل موثر عبارت بودند از. تكنولوژيك دارد

   ).1388روزبهاني،  (هاي شركت و ويژگيها و مقررات، ارتباط با موسسات تحقيقاتي، سياست
تواند منجر به افزايش  هاي جديد مي نشان داد كه پذيرش تكنولوژي 2008سال در  Koellingerمطالعه 

   ).Koellinger, 2008 (ها در فرايند يا محصول شودنوآوري
مطالعه تغييرات كارايي و پيشرفت تكنولوژي در « در رساله خود تحت عنوان 1385 در سال نژاد محمدي
 درصد از 80منبع   نتيجه رسيد كه تكنولوژي به تنهاييبه اين» داري پرورش مرغ گوشتي ايران صنعت مرغ

ك هاي تكنولوژيهاي مدير شركت بر پيشرفت هاي شركت و ويژگي ويژگي. ها در كارآيي بوده استپيشرفت
  . )1385نژاد،  محمدي (اندموثر بوده

زودبازده در هاي هاي نوآورانه بنگاهعوامل موثر بر فعاليت 2009 در سال  Radas &Bozic در مطالعه
 بين محققان، هاي نوآوريدر زمان بررسي شاخص. بررسي شد) كشور كروواسي(يك اقتصاد در حال گذار 

ها با سطح بالاي نو بودن و نوآوري)  تدريجيهاي نوآوري(لات جديد با سطح پايين نو بودن محصو
                                                 

1  Small and Medium Enterprises (SMEs)   
2 Research and Development (R&D)   
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هاي مختلف وسيله سياستهبتمايز قايل شدند و مشخص شد كه اين دو نوع نوآوري ) هاي راديكال نوآوري(
ها، اثر مثبت بر نوآوري در ها يا سازمانبين عوامل بيروني، همكاري با ديگر شركتدر . شوند حمايت مي

داشتن پيوند با موسسات دانشگاهي و تحقيقاتي تنها بر نوآوري در . يند و نوآوري در محصول داردفرآ
ت و دانشگاه محدود بوده و با مشكلات زيادي اگرچه همكاري بين بخش صنع. محصول اثر مثبت دارد

 گذاران ترغيب شود و بايد توسط سياستشود كه نتايج مثبتي به وجود آيد مواجه است، اما باعث مي
)Radas & Bozic, 2009.(   

Tomlinson  به بررسي ارتباط بين پيوندهاي همكاري و نوآوري در صنايع انگلستان  2010در سال
نتايج اين مطالعه . ق شديندي و محصولي تلفي فرآالعه نوآوري تكنولوژيك با نوآوريدر اين مط. پرداخت

همچنين . ها و عملكرد نوآورانه بوده استدار بين همكاري درون شركت كننده وجود ارتباط مثبت معنيدتايي
ا وجود ارتباط بين عملكرد نوآورانه و اندازه شركت، واحد تحقيق و توسعه، سن شركت، همكاري ب

  ).Tomlinson, 2010 (كنندگان مواد خام، همكاري با خريداران و رقبا تاييد شده است نتامي
Zeng et al.  هاي هاي همكاري و عملكرد نوآورانه بنگاه به بررسي ارتباط بين شبكه 2010در سال

لتي اثري بر هاي مطالعه او نشان داد كه همكاري با موسسات دو يافته. زودبازده اقتصادي در چين پرداخت
ها هاي موجود دولت اثري بر عملكرد نوآورانه شركتها ندارد، چرا كه سياستعملكرد نوآورانه شركت

دار بين  رابطه مثبت معني. شود نداشته و مسايل بروكراسي اداري در واقع مانعي براي نوآوري تلقي مي
همچنين پيوندها و . ي وجود داشتهاي زودبازده اقتصادهمكاري درون شركت و عملكرد نوآورانه بنگاه

 ها داشتدار بر عملكرد نوآورانه شركت ها اثر مثبت معنيكنندگان نهادهنهمكاري نزديك با مشتريان و تامي
)Zeng et al., 2010.(  

عنوان معيار تمايز  بهاز شاخص سطح تكنولوژي 2003در سال  Mahemba& De-Bruijn  در مطالعه
هاي زودبازده اقتصادي نوآور از نتايج تحقيق نشان داد كه بنگاه. آور استفاده شد نوآور و غيرنويهاشركت

نتايج اين . كنند نوآور خود احتمال دارد كه محصولات جديد توليدرلحاظ تكنولوژي بيشتر از همتايان غي
. وسعه نبودهاي صرف شده در زمينه تحقيق و ت دار بين نوآوري و هزينه كننده وجود رابطه معنيدتحقيق تايي

نوآور متمايل به برقراري ارتباط با رهاي غيهاي نوآور در مقايسه با شركتدرصد قابل توجهي از شركت
در رابطه با سن و .  موسسات تحقيقاتي و مراكز تكنولوژي بودند،مقياس محلي، كنندگان مواد خام نتامي

 & Mahemba(ندادند رنوآور نشان ر و غيهاي نوآو ها، نتايج تحقيق هيچ تفاوتي را بين شركتاندازه شركت

De-Bruijn, 2003(.  
 .  Dhamvithee et al نيز به تشريح نرخ نوآوري و عوامل موثر بر نوآوري در كشت و  2005در سال

دست آمده در اين تحقيق اين بود كه رقابت كمتر، نوآوري را  يكي از نتايج به. هاي تايلند پرداختند صنعت
  ).Dhamvithee et al., 2005 (دهد ارتقا مي
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به صورت   بندي شدند و چارچوب مفهومي عوامل موثر در طبقات مختلف دستهبا توجه به مرور منابع،
  . زير ترسيم شد

 اهداف تحقيق  
هدف كلي تحقيق حاضر، بررسي عوامل موثر بر نوآوري تكنولوژيك از ديدگاه مديران صنايع غذايي 

در راستاي اين هدف . هاي مديران اين صنايع بوده استوچك روستايي استان تهران با استفاده از ديدگاهك
  : كلي، اهداف اختصاصي زير دنبال شد

و نـوع نـوآوري ديگـر در محـصول و           بررسي رابطه همبستگي و رگرسيوني بين نوآوري تكنولوژيك و د          .1
 ؛يندفرآ

لعه شامل پيوندهاي بيرونـي،     وژيك و عوامل مختلف مورد مطا     بررسي رابطه همبستگي بين نوآوري تكنول      .2
مدير شركت، عامل آموزشي، همكاري درون شـركت، عامـل محيطـي و قـوانين و                هاي شركت و    ويژگي
  ؛هاسياست

لعه شـامل    بين نوآوري تكنولوژيك و عوامل مختلف مورد مطا        )رگرسيوني (بررسي رابطه علت و معلولي     .3
مدير شركت، عامـل آموزشـي، همكـاري درون شـركت، عامـل             هاي شركت و    پيوندهاي بيروني، ويژگي  

  .هامحيطي و قوانين و سياست
 

   پژوهش  روش
 است كه در رابطه با عوامل موثر بر نوآوري در صنايع غذايي كوچك   كميقاين مقاله نتيجه يك تحقي

، چرا كه مطالعات ن استك استامحدوده تحقيق منحصر به ي. روستايي در استان تهران انجام شده است

  ند ي در فراينوآور

  حصولمنوآوری در 

  شرکتيها يژگيو

ري مديها يژگيو

 شرکت 

  عامل آموزشی

 همکاری درون شرکت

 يطيعامل مح

 هااستين و سيقوان

 يروني بيوندهايپ

  چارچوب مفهومي تحقيق-١شکل

  نوآوری تکنولوژيک 
    راديکال ‐
   تدريجی ‐
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ها مشكل ستمعلت پيچيدگي سيج بهدهد كه در زمينه مطالعات نوآوري، تعميم دادن نتاي مختلف نشان مي
 هاي زودبازده اقتصادي، انجام مطالعات كننده سطح نوآوري در بنگاهناست و تنها راه براي درك عوامل تعيي

اولين ). Radas & Bozic, 2009 (ايي مختلف استمختلف در شرايط اقتصادي متنوع و نواحي جغرافي
. لذا محدوده تحقيق منحصر به يك استان شد. باشد سياسي بعد از سطح كشور، استان مي-واحد جغرافيايي

ها، استان تهران عمدتاً به اين دليل انتخاب شد كه طبق آخرين سرشماري ملي كه توسط در بين ساير استان
ر استان تهران مشغول به كار هاي زودبازده د درصد از كل بنگاه27نتشر شد، م) 1386(مركز آمار ايران 

  . بودند
 نفر شاغل داشته، در 50صنايع غذايي كوچك روستايي آن دسته از صنايع غذايي هستند كه كمتر از 

 104نون ك تا. اند اخذ نموده اند و از وزارت جهاد كشاورزي مجوز رسمي مستقر شدهنواحي روستايي
 60ق فقط اند كه در زمان انجام تحقي ثبت شده در وزارت جهاد كشاورزيركت در استان تهران رسماًش

  ). 1جدول (  شركت ديگر به صورت دايم يا موقت تعطيل بودند44و ) 1388-1389 (شركت فعال بوده
ها شركتپاسخگويان تحقيق شامل مديران . ابزار تحقيق پرسشنامه بود كه از طريق مصاحبه تكميل شد

) ول فني و مسومدير اصلي، قايم مقام مدير، مدير توليد، مدير فروش، مدير امور اداري (در سطوح مختلف
 پرسشنامه وارد مرحله 111پس از پيش آزمون، . تحقيق شدند كه در هر شركت حاضر به شركت در بودند

  . تحليل شدند
  

   بر حسب محصولبندي صنايع غذايي روستايي استان تهران  تقسيم -1جدول 
   صنعتي فعال در زمان انجام تحقيقهايتعداد واحد  تعداد واحدهاي صنعتي داراي مجوز  نام زيربخش

  22 41  زراعي
  30  39  دام و طيور

  8  22  باغي
  0  2  شيلات
  60  104  جمع

  1388يلي و تكميلي، پايگاه اطلاعات دفتر صنايع تبد: منبع                                                      
  

بررسي   وسيله گروهي از متخصصان در وزارت جهاد كشاورزي و دانشگاه آزاد اسلاميهپايايي تحقيق ب
براي بررسي روايي تحقيق، يك . شد و تغييراتي در ساختار و كلمات مورد استفاده در پرسشنامه ايجاد شد

افزايش سطح روايي پرسشنامه به حد . نجام شدهاي مورد مطالعه ا نفر از مديران شركت15آزمون با  پيش
-ق نرمطري ها ازت دادهدر نهاي. ها بودهمطلوب مستلزم انجام برخي اصلاحات و حذف يا اصلاح برخي گوي

  .  تحليل شدندExcel و  Spssافزارهاي 
هاي عبارت است از تعداد نوآوريباشد كه مي» نرخ نوآوري تكنولوژيك «متغير وابسته تحقيق

 شد كه در حيطه تكنولوژيك از مديران خواسته. نولوژيك كه در هر شركت به آنها اشاره كرده استتك
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هايي كه براي شركت كاملاً  تكنولوژي) 1 ها را در دو دستهنوآوريهاي شركت را عنوان كنند و اين نوآوري
 تعداد . نمايندبندي، دستههاي موجود شركت ي در تكنولوژيايجاد تغييرات جزي) 2 و جديد هستند

  . نظر گرفته شدعنوان متغير وابسته در هر شركت محاسبه و بههاي عنوان شده در نوآوري
به عبارت ديگر از پاسخگويان . گيري نرخ نوآوري در محصول نيز از همين شيوه استفاده شداندازهدر 

ي كه در محصولات  جزيت توليد شده است و يا تغييراتخواسته شد كه محصولات كاملاً جديد كه در شرك
عنوان نرخ نوآوري در محصول  ها بهمجموع تعداد اين نوآوري. م ببرندجاري شركت داده شده است را نا

  . گيري شدنوآوري در فرآيند نيز به شيوه مشابه اندازه. استفاده قرار گرفتمورد 
  
  ها  يافته

 ، شركت سودآور بود24ذشته تنها  ماه گ12ل در طو.  سال بود6/7هاي مورد بررسي متوسط سن شركت
، داشتند   درصد از واحد تحقيق و توسعه رسمي20حدود . ندسودآور نبود شركت ديگر 36كه حاليدر
واحد ( ول انجام كارهاي تحقيق و توسعه بود داشتند كه مسوها پرسنلي درصد از شركت60كه حاليدر

ران پنجم از مديحدود سه. قيق و توسعه بودندها فاقد واحد تح بقيه شركتو) غيررسميتحقيق و توسعه 
  درصد از ايشان تحصيلات دانشگاهي23داراي مدرك ليسانس بودند و حدود )  درصد58(ها  شركت
 مرتبط شان كاملاً بيان داشتند كه شغل اي درصد46 از بين مديراني كه تحصيلات دانشگاهي داشتند،. نداشتند

كه در ساير موارد حاليرمرتبط بوده، در درصد از موارد كاملاً غي11، در بوده استبا رشته تحصيلي آنها 
  .  سال بود2/19ران متوسط سابقه كاري مدي. رشته تحصيلي مديران نسبتاً مرتبط با شغل مدير بوده است

» راديكال«ها در هر يك از دو دسته هاي نوآور و تعداد نوآوريدهنده تعداد شركت نشان2 شماره جدول
 30، )نوآوري راديكال(اند د استفاده كردههاي جدي هايي كه از تكنولوژيتعداد شركت. باشد مي» جيتدري«و 

ند كه استفاده از آنها براي شركت كاملاً جديد بوده  اشاره كرد تكنولوژي33ها به اين  شركت. شركت بود
  . است

اند ط خود سازگار كردهبا شراياند و آن را ر دادههاي قبلي خود را تغيي  شركت تكنولوژي16همچنين 
  .   نوآوري بوده است16هايي كه به آن اشاره شده است، شامل  تعداد نوآوري). نوآوري تدريجي(

  
  هاي مورد مطالعه نوآوري در شركت نرخ-2جدول 

  تحقيقهاي  يافته: منبع
 

  ها تعداد نوآوري هاي نوآورتعداد شركت  انواع نوآوري تكنولوژيك
  33  30 )هاي كاملاً جديد براي شركت كاربرد تكنولوژي(نوآوري راديكال 
  17  16  )هاي قبلي تغيير در تكنولوژي(ينوآوري تدريج

  50  32  كل 
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ته نوآور  شركت در دس14اند، بندي شدههاي نوآور تدريجي طبقه شركتي كه در دسته شركت16از بين 
هاي اصلي تحقيق كه وجود رابطه بين سه نوع ضمنظور بررسي يكي از فربه. اندراديكال نيز وجود داشته

باشد، از آزمون همبستگي و همچنين  يند مي در فرآنوآوري تكنولوژيك، نوآوري در محصول و نوآوري
 درصد رابطه 99، با اطمينان داده شده استنشان  3شماره  جدول  درگونه كههمان. رگرسيون استفاده شد

همچنين ضرايب بتا در . يند و تكنولوژي وجود دارد در محصول، فرآيدار بين سه نوع نوآور همبستگي معني
به اين معني كه يك نوع نوآوري منجر به . دهد كه اين روابط، علت و معلولي نيز هستند رگرسيون نشان مي
  .شود و بالعكس نوآوري ديگر مي

   
  يند محصول و فرآ روابط بين نرخ نوآوري در تكنولوژي،-3جدول 

                                                                                                                 01/0**  P≤  
  

ر مربوط به  اسكويRشترين مقدار دهد كه بي شده در سه معادله نشان ميل اسكوير تعديRمقايسه 
 در محصول و وريبه عبارت ديگر نوآ. باشد وابسته در آن، نوآوري تكنولوژيك مي اي است كه متغير معادله

 درصد از تغييرات در نوآوري تكنولوژيك را 48يند تاثير بيشتري بر نوآوري تكنولوژيك داشته و حدود فرآ

  . دهد  رابطه بين سه نوع نوآوري را نشان مي2  شمارهشكل. كند تشريح مي
. ستفاده شدگذارند، از مدل رگرسيون ا منظور بررسي عواملي كه بر نوآوري تكنولوژيك تاثير مي به

چارچوب  1شماره گونه كه شكل فهرستي از عوامل بالقوه موثر از پيشينه تحقيق استخراج شد و همان

 ورينرخ انوع نوآ )ضرايب بتا(مدل رگرسيون  همبستگي 
12  3  R2Adj 1  2  3  

/1640 نوآوري تكنولوژيك ** 611/0 ** 481/0  - 427/0 ** 335/0 ** 

602/0 01 نوآوري در محصول ** 471/0  415/0 ** - 336/0 ** 

438/0 1 -- نوآوري فرايندي  384 / ** 356 / ** - 

**٦٤٠/٠** ٦١١/٠ 

**٦٠٢/٠ 

**٤٢٧/٠** ٣٣٥/٠  

**٣٥٦/٠ 

**٣٣٦/٠ 

**٤١٥/٠  
**٣٨٤/٠ 

  نوآوری در محصول

نوآوري
 تكنولوژيك 

 ندينوآوری در فرا

 رابطه بين نوآوري تکنولوژيک، نوآوري در محصول و نوآوري در فرايند



 بررسي عوامل موثر بر نوآوري تكنولوژيك در صنايع غذايي كوچك روستايي استان تهران  9 

نتيجه رگرسيون براي عوامل موثر بر نوآوري . هد مورد بررسي قرار گرفتد  نشان ميق،تحقي مفهومي
  .  آمده است4  شمارهتكنولوژيك راديكال و تدريجي در جدول

  
   نتايج رگرسيون-ك موثر بر نوآوري تكنولوژي عوامل-4جدول 

  نوآوري تكنولوژيك راديكال نوآوري تكنولوژيك تدريجي  عوامل 

  )ضرايب بتا(  )ضرايب بتا(  هاي شركت ويژگي
 NS NS )تعداد كاركنان(اندازه شركت 

  NS  **537/0 )سال(سن شركت 
R&Dرسمي    NS **406/0-  
R&Dغيررسمي    NS  NS 

 NS  -218/0* سرمايه ثابت 
 NS  420/0**  ظرفيت توليد

      هاي مدير ويژگي
 NS NS سطح تحصيلات 

 NS NS سن
 NS NS سابقه كار

      پيوندهاي بيروني 
 NS NS ارتباط با توليدكنندگان موادخام

 NS NS ارتباط با مشتريان 
  NS NS ارتباط با ترويج و تحقيق 

  -NS *204/0 آموزش
  NS  472/0* همكاري درون شركت

   شرايط محيطي
 NS NS فشار رقبا 

  NS  225/0* در دسترس بودن اطلاعات 
  NS NS فرصت نوآوري در محيط كلان

  NS  NS هافرصت نوآوري در محيط شركت
  NS  **250/0 فشار رقبا
  NS NS ها و مقرارت سياست

  ≥NS05/0                        * P≤ 01/0       ** P                       =دار نشده استمعني     
  

دار بر نوآوري تكنولوژيك از نوع راديكال بوده   درصد اطمينان داراي اثر مثبت معني99سن شركت با 
هايي استفاده كنند  ها از تكنولوژيبا افزايش سن شركت، احتمال اينكه شركت). 537/0**ا=اضريب بت(است 

  .  يابد ميكه براي شركت كاملاً جديد باشد افزايش 
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و نوآوري تكنولوژيك از نوع ) R&D(تحقيق و توسعه دار بين داشتن واحد  معنيوجود رابطه منفي 
 اند،داشته) R&D( كه واحد تحقيق و توسعه هايي درصد شركت99دهد كه با احتمال  نشان ميكال رادي

  ). -406/0**ا=اضريب بت( دارند هاي كاملاً جديد، نوآوري تكنولوژي ازكمتر در استفاده 
دهنده عدم كفايت ، نشانآموزش بر نوآوري تكنولوژيك از نوع راديكال دار وجود تاثير منفي معني

در نهايت ).  -204/0**ا=اضريب بت (باشد ها ميهاي آموزشي موجود در ارتقاي سطح نوآوري شركت دوره
  ). 25/0**ا=اضريب بت( داشته است دار بر نوآوري تكنولوژيك از نوع راديكال فشار رقبا تاثير مثبت معني

ضريب (ه ثابت سرماي:  عبارت بودند ازمتغيرهاي موثر بر نوآوري تكنولوژيك از نوع تدريجي
 و در دسترس بودن اطلاعات تخصصي) 272/0ا=اضريب بت(ها ، همكاري درون شركت)-218/0*=بتا
  .اندهوآوري راديكال و تدريجي نداشت بر هيچ يك از دو نوع ني تاثير،ساير عوامل). 225/0* =اضريب بت(

  
  گيري بحث و نتيجه

كسي پوشيده  هاي رقابت امروزه بر  اهميت تكنولوژي جديد براي رشد صنايع و ورود آنها به عرصه
- هاي متوسط و كوچك با آن مواجههايي كه شركتنوآوري در زمينه تكنولوژي براي مقابله با چالش. نيست

هايي در زمان حاضر شرايط اقتصادي همراه با ساير عوامل بحران.  مطرح شده استعنوان يك راه حل اند به
) 1388-1389(اند، به نحوي كه در زمان انجام تحقيق حاضر وجود آوردههرا براي صنايع كوچك و متوسط ب

د هاي صنعتي غذايي كوچك در روستاهاي استان تهران كه رسماً در وزارت جها درصد از شركت40بيش از 
ها و رسد كه سياست به نظر مي. اند، غيرفعال شده بودندت بودهكشاورزي ثبت شده و در حال انجام فعالي

ها كمك كنند تا پايداري خود را توانند به شركت هاي موجود براي رشد نوآوري در زمان حاضر نميمشوق
هاي حمايتي براي نوآوري، درك  ها و استراتژياولين مرحله در تعيين سياست. در شرايط بحران حفظ كنند
دهنده ناكافي بودن  مرور منابع نشان.گذراندها تاثير ميهاي نوآورانه شركتعواملي است كه بر تلاش

ن لذا اي. هاي مختلف جغرافيايي بود هاي مختلف كاري و حيطه مطالعات نوآوري در صنايع كوچك در زمينه
 موجود در زمينه صنايع كوچك غذايي و در حيطه ء پركردن خلاعنوان تلاشي كوچك براي مطالعه به

  . جغرافيايي استان تهران انجام شد
كال  شركت داراي نوآوري تكنولوژيك از نوع رادي30 شركت مطالعه شده، 60ها نشان داد كه از بين افتهي
ته اشاره  سال گذش2 هاي كاملاً جديد براي شركت در طي  مورد استفاده از تكنولوژي33اند كه به بوده
 مورد تغيير در 17اند كه به  بوده شركت داراي نوآوري تكنولوژيك از نوع تدريجي16همچنين . اند كرده

 در در اين مطالعه علاوه بر نوآوري تكنولوژيك، دو نوع ديگر نوآوري. اند موجود اشاره داشتههاي تكنولوژي
 همبستگي و علت و معلولي قوي بين نوآوري دهنده روابطها نشانافتهي. يند نيز بررسي شدمحصول و فرآ

اي در مطالعات ديگر از جمله ن رابطهوجود چني. باشند يند مي در محصول و فرآتكنولوژيك و نوآوري
 نيز تاييد شده )2008 (Koellingerو ) 2003(Mahemba & De-Bruijn ، )1388(مطالعه روزبهاني 
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اي سطح نوآوري تكنولوژيك منجر به افزايش دو نوع ديگر دهد كه تلاش براي ارتق اين امر نشان مي. است
  . شود يندي مي و فرآنوآوري محصولي
ها، دهد كه با افزايش سن شركت ها بر نوآوري راديكال نشان ميدار متغير سن شركت اثر مثبت معني

) 1385( نژادات محمديراستا با يافته مطالعاين يافته هم. يابد هاي جديد نيز افزايش مي استفاده از تكنولوژي
ها در نواحي روستايي مطالعه شده در زمان انجام متوسط سن شركت. باشد  مي)Tomlinson ) 2010و 

 سال بوده است، لذا اين شركتها هنوز كاملاً جوان بوده و نياز به حمايت از 8حدود ) 1388-1389(تحقيق 
  . املاً محسوس استها كهاي تكنولوژيك از نوع راديكال در اين شركت نوآوري

دهد كه  دار بين داشتن واحد تحقيق و توسعه و نوآوري تكنولوژيك راديكال نشان مي رابطه منفي معني
. هاي جديد استفاده كنند هايي كه واحد تحقيق و توسعه داشتند، كمتر احتمال دارد كه از تكنولوژيشركت

-Mahemba & De و )2010 (Tomlinson، )1385(نژاد اين يافته در تناقض با يافته مطالعات محمدي

Bruijn  )2003 (هاي  دهنده عدم كفايت واحدهاي تحقيق و توسعه در ارتقاي سطح نوآوري و نشانباشد مي
هاي واحدهاي تحقيق و توسعه  بنابراين نياز به ارتقاي سطح توانمندي. ها بوده استراديكال در شركت

  .موجود از طريق آموزش وجود دارد
دهنده كال نشانهاي آموزشي و نوآوري تكنولوژيك از نوع رادي دار بين شركت در دوره  منفي معنيتاثير

اين يافته در تناقض با . باشد  مي،اندها گذراندههاي آموزشي كه مديران اين شركت كيفيت نامناسب دوره
مشاهدات تحقيق . باشد ي م)2010 (Tomlinsonو ) 1385( نژادهاي بسياري از مطالعات مانند محمدي يافته
 هاي آموزشي گذرانده شده راضي ها در زمان انجام تحقيق نشان داد كه مديران از كيفيت دورهر گفتگوو ساي
دهد كه  ها نشان ميپاسخ. انددر تعداد بسيار كمي انجام شدهها ن دورههمچنين از نظر كميت، اي. اندنبوده
 36  در سال گذشته مجموعا2ًدر طول ) هاي مختلف مديريتي ه نفر در لاي111شامل (دهنده ران پاسخمدي

هاي آموزشي كه هر مدير در طول دو سال  طبق اين يافته، متوسط تعداد دوره. اند شركت كردهدوره آموزشي
ها از هر شود  موضوع آموزش مديران شركت لذا پيشنهاد مي. باشد  مي3/0گذشته در آن شركت داشته است، 

  . و كيفيت بررسي شوددو جنبه كميت 
اين . باشد دهنده اثر مثبت بين فشار رقبا و نوآوري تكنولوژيك از نوع راديكال مين مطالعه نشاننتايج اي

در محدوده مطالعه شده تحقيق حاضر، . باشد  مي)Dhamvithee) 2005 يافته در تناقض با يافته مطالعه
  . هاي جديد استفاده كنند كردند كه از تكنولوژي مياند، بيشتر تلاش داشتههايي كه رقباي بيشتري شركت

دهد كه  دار بين نوآوري تكنولوژيك از نوع تدريجي و متغير سرمايه ثابت نشان مي رابطه منفي معني
 كه دست به تغيير و يا ارتقاي شتر احتمال داشتهاند، بي داشتههايي كه سرمايه ثابت كمتري شركت

ريزاني كه هدف آنها حمايت از نوآوري اران و برنامهگزن يافته براي سياستاي. هاي موجود بزنند تكنولوژي
. هاي كوچك هستند، اهميت دارد هاي صنعتي غذايي كوچك كه اغلب داراي سرمايهتكنولوژيك در شركت
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ها هدف اصلي باشد، توجه بيشتري بايد به نوآوري از نوع چنانچه رشد نوآوري تكنولوژيك در اين شركت
  .  آن شودتدريجي

دار داشته  ظرفيت توليد متغيري است كه بر سطح نوآوري تكنولوژي از نوع تدريجي تاثير مثبت و معني
هاي موجود  كه در تكنولوژيشتر احتمال داشته اند، بي داشتههايي كه ظرفيت توليد بالاتريشركت. است

  . شركت تغييراتي داده و آنها را ارتقا دهند
ها در افزايش سطح نوآوري در  دهنده اهميت همكاري درون شركت نشانياخيراً مطالعات بسيار

اين .  اشاره شد)2010 (Tomlinsonو ) Zeng et al.) 2010در اين مقاله به مطالعات . اندها بودهشركت
ها بر سطح دار همكاري دروني شركت راستا با مطالعات ذكر شده، وجود تاثير مثبت معنيمطالعه نيز هم

  . كند تكنولوژيك از نوع تدريجي را تاييد مينوآوري
و در نهايت، در دسترس بودن اطلاعات فني تخصصي بر نوآوري تكنولوژيك از نوع تدريجي تاثير مثبت 

ها در اختيار آنها قرار چه اطلاعات مورد نياز شركت دهد كه چنان اين يافته نشان مي. دار داشته است معني
بندي  هاي دستهمشاهدات تحقيق و يادداشت. ي تدريجي، نوآورتر خواهند بودداده شود، از لحاظ تكنولوژ

دهنده اين است كه اكثر مديران از عدم وجود منبع معتبر براي اطلاعات مورد ها نشانشده در حين مصاحبه
  . شكايت داشتند،نياز

   
  پيشنهادها 

ساير انواع نوآوري در نولوژيك و معلولي بين نوآوري تكو  بطه همبستگي و علّتبا توجه به وجود را
شد و توسعه نوآوري ي تكنولوژيك، به ررمنظور افزايش سطح نوآوشود كه بهمحصول و فرآيند، پيشنهاد مي

  . هاي مورد مطالعه توجه شوديندها در شركتدر محصول و فرآ
با توجه به اينكه . انده، نوآورتر بود بيشتر در زمينه تكنولوژيهاي با سابقهبر اساس نتايج تحقيق، شركت

شود توجه بيشتري در زمينه و سابقه كمتري دارند، پيشنهاد مياند  جوان بودههاي مورد مطالعه نسبتاًشركت
حمايت از نوآوري تكنولوژيك به عمل آيد، به نحوي كه كمبود سابقه و تجربه تاثير منفي كمتري بر نوآوري 

  .تكنولوژيك از نوع راديكال داشته باشد
نولوژيك داشته باشند، هاي تحقيق و توسعه به نحوي كه اثر مثبت بر نوآوري تكمنظور تقويت واحد به

  .ه شوداي و آموزشي به اين واحدها ارايشود كه خدمات مشاورهپيشنهاد مي
ي هاي آموزشي براي مديران صنايع غذايياز به ارتقاء كميت و كيفيت دورهاساس نتايج تحقيق ن بر

 هاي آموزشي در تعدادي به اين منظور تشكيل شود و دورهشود كه كارگروهپيشنهاد مي. ود داردروستايي وج
  .  ريزي و اجرا شودبيشتر و با كيفيت بالاتر برنامه
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هاي كوچك كه اغلب سرمايه ثابت كمتري دارند، بيشتر در زمينه نوآوري تكنولوژيك از نوع شركت
هاي اي و يا آموزشي براي اين شركتشود در ارايه خدمات مشاورهاد ميلذا پيشنه. انددريجي آن فعال بودهت

  . كوچك، به نوآوري تدريجي توجه بيشتري شود
هاي  در تكنولوژيي  است، بيشتر اقدام به تغييرات جزيتر بودههايي كه ارتباطات دروني آنها قويشركت

براي مديران و كاركنان در رابطه با ارتباطات هاي آموزشي  شود دوره لذا پيشنهاد مي. اندموجود شركت كرده
  .سازنده براي افزايش سطح نوآوري برگزار شود

ها در نواحي روستايي رساني را به شركتاي و اطلاعر مرجع يا مركزي كه خدمات مشاورهدر حال حاض
هاي بخش و ظرفيتشود كه با كمك وزارت صنايع و استفاده از امكانات  پيشنهاد مي. ه دهد، وجود ندارداراي

  . وجود آيدهخصوصي اين مركز براي صنايع غذايي كوچك روستايي استان تهران ب
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