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 علم در حوزه وبي كاوش ابرموتورهاي از شده بازيابي نتايج مقايسه

  شناسي دانش و اطلاعات

 ناهيد خوشيان
 

 ، دانشگاه شيرازعلم اطلاعات و دانش شناسي  كارشناسي ارشد

 28/8/1394تاريخ پذيرش:                          25/6/1394تاريخ دريافت: 

 

 چكیده 

 ,Webcrawler, Depperwebهاي ابرموتور كاوش مطرح به نام 8: هدف از  پژوهش حاضر بررسي  هدف

Metagopher, Ask Jeeves, Clusty, Goto, Metalib, Polymeta  از نظر پاسخگويي به سؤالات اختصاصي

 شناسي است.  مرجع در رشته علم اطلاعات و دانش

سؤال اختصاصي اين رشته در هريك از ابرموتورها جستجو و ده نتيجه اول در هر ابرموتور از نظر ربط، دقت و  16: تعداد روش

ها از فرمول دقت استفاده گرديد. و تحليل داده جستجو انجام شد. در تجزيه 1280ريزش كاذب ارزشيابي و مقايسه شد. جمعا 

هاي هركدام از ابرموتورها، ميزان ريزش كاذب و انواع آن، تفاوت ابرموتورهاي كاوش و انتخاب بهترين ابرموتور در توانمندي

 پاسخگويي به اين سؤالات ارزشيابي شد.

شناسي در حد  به بازيابي اطلاعات رشته علم اطلاعات و دانشهاي پژوهش نشان داد كه ابرموتورهاي كاوش قادر ‮‮: يافتههايافته

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮مطلوب نيستند. 

درصد مربوط داراي بهترين عملكرد است و نيز هر  31/87با بازيابي  Webcrawler: ابرموتور جستجوي  گيرينتيجه

 كند.ابرموتور در بازيابي نتايج، متفاوت با ابرموتور ديگر عمل مي

 : ابرموتورهاي كاوش، دقت، ربط، ريزش كاذب، بازيابي اطلاعاتهاكليدواژه

  

                                                           

nkhooshian@gmail.com   نويسنده رابط: .
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 مقدمه

اطلاعات هيچگونه نظارتي بر محتواي آن  هاي مختلف است. براي دسترسي بهاينترنت منبع عظيمي از اطلاعات در موضوع

اي مهم و حياتي است  مسألهتراكم اطلاعات موجود در اينترنت، بازيابي بهينه اطلاعات وجود ندارد. لذا با درنظرگرفتن 

(Isfandyari-Moghadam & Parirokh, 2006و موجب دقت در امر پژوهش و صرفه ) جويي در وقت پژوهشگران مي-

 ‮هاي‮‮شود. براي دستيابي سريع و مؤثر به اطلاعات، ابزارهاي متعددي چون موتورهاي جستجو، راهنماهاي موضوعي، پايگاه

كه از اين ميان ابرموتورهاي جستجو بيشتر مورد توجه هستند ‮ ‮اند‮‮وتورهاي جستجو دراينترنت ايجاد شدهوب نامرئي و ابرم‮ ‮اطلاعات‮

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮. )6831و بينش، ‮ ‮)مهراد

سازي، صفحات وب، امكانات جستجو، مختلفي دارند و هر دسته از آنها در مواردي چون عمق نمايه ابزارهاي جستجو انواع

ها (. اين تفاوت3831شده، باهم متفاوت هستند )رضواني،  و ميزان اطلاعات توصيفي براي هرمدخل بازيابي بندي نتايج،‮رتبه

باشد. لذا بكارگيري ابزارهاي جستجو بدون اطلاع و آگاهي از هاي متفاوت ابزارهاي جستجو مي ها و تواناييدهنده قابليت نشان

هاي مختلف اقدام ‮‮ست، لذا در همين راستا تعدادي از پژوهشگران با انجام پژوهشهاي هر كدام از آنها چندان سودمند ني توانمندي

با همين هدف و نيز بدليل كاربرد زياد ‮اند. پژوهش حاضر نيز ‮به شناسايي و معرفي برترين ابرموتورها و موتورهاي جستجو كرده

طور خاص در اين حيطه موضوعي انجام شده ‮شناسي به‮‮شدان‮ابرموتورهاي و موتورهاي جستجو براي كاربران رشته علم اطلاعات و 

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮.‮است

اي به نام انفجار اطلاعات  حجم اطلاعات موجود در وب همچنان افزايش يافته و رو به ازدياد است به نحوي كه امروزه با پديده

ه امرى حياتى در جوامع اطلاعاتى مبدل شده و دسترسي به منابع مرتبط وب ب‮ ‮درمحيط‮ ‮يابى‮‮فرآيند اطلاعمواجه هستيم. بر اين اساس 

(، 1388رود )محمداسماعيل و فيروزي، هاي جدي كاربران به شمار مياز ميان انبوه منابع موجود در اينترنت يكي از دغدغه

اطلاعات بايد از محل استقرار آنها براي دسترسي به اين  شوند و قابل دسترس هستند.اطلاعات از طريق صفحات وب منتشر مي

اي از اطلاعات منظم شده صفحات وب را  اند كه مجموعه براي حل اين مشكل، ابزارهاي جستجو در اينترنت پديدآمده آگاه بود.

 ‮‮‮‮‮‮(. ابزارهاى كاوش تنها وسيله براى دسترسى به اطلاعات وب است.1389در  بر دارند )وزيرپوركشميري و فزوني، 

شناسي دقت ‮‮جام اين پژوهش مشخص خواهد شد كه كداميك از ابرموتورهاتي جستجو در حيطه علم اطلاعات و دانشبا ان

بندي  كنند. بر اين اساس ابرموتورهاي مورد پژوهش رتبه‮تري را بازيابي مي تري داشته و منابع مرتبط‮بيشتر و ريزش كاذب كم

ترين نتايج را دريافت خواهند ترين و مرتبط‮كنند و دقيق‮موتور جستجو مراجعه ميخواهند شد و متخصصان اين رشته به بهترين ابر

بايد توجه داشت كه از نمايد. اي ميجويي در وقت در امر جستجو و بازيابي اطلاعات كمك قابل ملاحظه كرد. اين امر به صرفه

رد، و از ديگر سو روز به روز بر تعداد گييك سو هيچگونه سازماندهي اساسي روي اطلاعات موجود در وب صورت نمي

ترين و پركاربردترين ابزار جستجو و بازيابي  شود. لذا در چنين شرايطي انتخاب مناسبابرموتورها و موتورهاي جستجو افزوده مي

قوت و ضعف  بودن از نقاط گردد. امروزه تعداد زيادي از كتابداران و پژوهشگران بدون در نظرگرفتن و آگاهاطلاعات مطرح مي

تواند كمك هاي اين ابرموتورها ميروند، بنابراين شناخت و آگاهي از كاستي ها و توانمنديابرموتورهاي جستجو به سراغ آنها مي

 ‮‮‮‮‮‮شايان توجهي به امر پژوهش و تحقيق نموده و منجر به نتايج سودمند و كارا  براي محققان گردد.

 پژوهش پيشينه

موتورها و ابرموتورهاي كاوش عمومي در بازيابي اطلاعات فيزيك و ميزان (، با هدف بررسي 1388محمداسماعيل و كيايي )

ها بودند را برگزيده و ميزان ‮‮ترين پوشاني آنها، شش موتور كاوش و شش ابرموتور كاوش عمومي را كه جزء پراستفاده هم

استفاده از ‮ ‮پوشاني نظر هم‮ ‮رد بررسي قرار دادند. نتايج  پژوهش حاكي از آن بود كه ازپوشاني آنها در بازيابي اطلاعات را  مو هم

 ‮‮‮‮‮‮.ابرموتورهاي كاوش عمومي نسبت به موتورهاي كاوش عمومي ارجح است
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با هدف مقايسه جامعيت و مانعيت موتورهاي كاوش تخصصي پزشكي در بازيابي (، در پژوهشي 1391ميرحسيني و بابايي )

كليدواژه مربوط به بيماريهاي زنان و مامايي را با مشورت پزشكان متخصص  5 دهاي زنان و مامايي، تعدا‮لاعات مربوط به بيمارياط

جستجو  5و تريپ ديتابيس 4، سرچ مديكا3، پوگوفراگ2، امني1زنان انتخاب و در پنج موتور كاوش تخصصي پزشكي مدهانت

ها نشان داد كه بين مانعيت موتورهاي ‮‮بازيابي و جامعيت و مانعيت آنها محاسبه شد. يافتهنتيجه نخست در هر موتور  10شدند. سپس 

داري وجود دارد، ولي از نظر جامعيت، بين  پزشكي در بازيابي منابع تخصصي مربوط به بيماريهاي زنان و مامايي اختلاف معني

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮ه نشد.داري مشاهد تفاوت معني 8/20موتورهاي پزشكي با ميانگين جامعيت 

هاي ‮‮(، در پژوهشي با هدف مقايسه موتورهاي جستجوي عمومي و پايگاه1393اسدي قاديكلايي، اسدي، نوروزي و احساني )

هاي قلبي و عروقي، ‮‮گروه از بيماري 5بندي آنها از نظر ميزان دقت  ‮‮رتبه‮راديولوژي و ‮تصاوير ‮تخصصي راديولوژي در بازيابي 

 8ها و نيز ‮‮داده‮‮‮‮‮افزار محقق ساخته ابزار گردآوري  هاي حول تولد و دستگاه تنفس را انتخاب و با استفاده از نرم‮‮‮‮ها، بيماري‮‮‮سرطان

‮كليدواژه با استاندارد سرعنوان موضوعي مش
6
‮و ام تري ‮

7
و 01و بينگ 9، گوگل8به جستجو در موتورهاي جستجوي عمومي ياهو ‮

تصوير اول  10پرداختند.  14و يوتالوك 13، سرچينگ راديولوژي12لرنينگ راديولوژي ،11ي راديولوژي گولدماينرموتورهاي تخصص

پزشك متخصص نشان داده شد. ارتباط يا عدم ارتباط تصاوير به  30ساخته به  شده از هر پايگاه، بوسيله ابزار محقق بازيابي

‮اس‮اس‮پي‮افزار اس ها با استفاده از نرم‮‮كليدواژه
61‮‮دو‮هاي آماري كاي‮‮آزمون‮ها با استفاده از ‮‮و آزمون فرض15

و كرامروي انجام و  ‮‮

هاي پژوهش آنها پيشنهاد داد كه با توجه به عملكرد بهتر موتورهاي كاوش عمومي در ‮‮يافته‮‮مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت. 

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮به موتورهاي كاوش عمومي مراجعه شود.ها ‮بازيابي تصاوير راديولوژي جهت كسب نتايج بهتر در پژوهش

- اي با هدف مقايسه ميزان دقت راهنماهاي موضوعي وب در بازيابي اطلاعات فني(، در مقاله1389وزيرپوركشميري و فزوني )

اند ‮‮الكتريكال‮‮مهندسي از سايت تخصصي انستيتيو آف  -هاي تخصصي حوزه فني‮‮مهندسي با روش اسنادي و وب سنجي كليدواژه

‮اي(‮اي‮اي‮الكترونيكس انجينيرز )آي
را برگزيده و در راهنماهاي موضوعي ياهو، 18و مجلات واقع در سايت ساينس دايركت17

نتيجه  10ند، جستجوكردند. ملاك بررسي ترين راهنماهاي موضوعي بودكه پراستفاده21و ديموز 20، اينتيوت19اينفوماينگوگل، 

 .داري در ميزان دقت راهنماهاي موضوعي وب وجود دارد و فرضيه اول تأييدگرديد نخست بود. نتايج نشان داد كه اختلاف معني
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از  نظر ميزان  .بندي شدند: گوگل، ياهو، اينتيوت، ديموز، و اينفوماين راهنماهاي موضوعي وب از نظر دقت به اين ترتيب رتبه

شده، راهنماهاي موضوعي ياهو، ديموز، اينتيوت، گوگل، و اينفوماين به ترتيب كمترين ميزان خطا را داشتند. دراين  خطاي مشاهده

هاي موضوعي ها در همه ردهشده از كليدواژه مهندسي با اقلام بازيابي -شده در رده فني اي بين نسبت اقلام بازيابيپژوهش، مقايسه

همچنين، راهنماهاي اينتيوت، اينفوماين، ياهو،  ‮‮دار بين اين راهنماها تأييدگرديد.‮‮جام شد و فرضيه دوم يعني وجود اختلاف معنيان

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮.‮ديموز وگوگل به ترتيب بيشترين نسبتا قلام فني به كل را دارا بودند

شده در موتورهاى كاوش و  پوشانى مدارك بازيابى در پژوهشي با هدف سنجش ميزان هم (،1388محمداسماعيل و فيروزي )

پوشانى در حوزه  ابرموتوركاوش را انتخاب و از نظر ميزان هم 5موتور كاوش و  5، 1ابرموتورهاى كاوش در حوزه نانوتكنولوژى

پوشانى با ساير موتورهاى كاوش،  درصد( هم 66/36ان )نانوتكنولوژى مقايسه كردند. نتايج نشان داد كه موتوركاوش ياهو، با ميز

با ساير  (08/22) پوشانى ترين ميزان همكه همزمان، موتور كاوش اسك كمدهد، در حاليرتبه نخست را به خود اختصاص مى

ولوژى بازيابى موتورهاى كاوش دارد. در نتيجه، موتور كاوش ياهو بيشترين ميزان مدارك منحصر به فرد را در زمينه نانوتكن

پوشانى با ساير ابرموتورهاى كاوش، رتبه  درصد( هم 08/32، با ميزان )2در ابرموتورهاى كاوش نيز، ابرموتور كاوش سرچ .كند مي

درصد( با ساير ابرموتورهاى  75/23پوشانى ) كمترين ميزان هم 3دهد. به علاوه، ابرموتور كاوش مامانخست را به خود اختصاص مي

در  .كنددر نتيجه بيشترين ميزان مدارك منحصر به فرد را ابرموتوركاوش سرچ در زمينه نانوتكنولوژى بازيابى مي كاوش دارد،

پوشانى ميان  باشد. در نهايت در بحث تعيين ميزان همدرصد( مي 83/28پوشانى در ابرموتورهاى كاوش ) مجموع، ميزان ميانگين هم

پوشاني با موتورهاي كاوش، رتبه نخست را به  درصد( هم 33با ميزان ) 4كاوش داگ پايل موتورها و ابرموتورهاى كاوش، ابرموتور

درصد( با ساير موتورهاي كاوش  33/22پوشانى ) كمترين ميزان هم 5دهد، به علاوه، ابرموتور كاوش متاكراولرخود اختصاص مي

اوش داگ پايل در مقايسه با موتورهاى كاوش در زمينه را دارد. در نتيجه، بيشترين ميزان مدارك منحصر به فرد را ابرموتور ك

 .كندنانوتكنولوژى بازيابى مي

هاي (، در پژوهشي با هدف مقايسه دقت موتورهاي جستجوي عمومي در بازيابي تصاوير بيماري1394حريري، امامي و ملك )

در موتورهاي جستجوي گوگل، ياهو و بينگ  مهم غدد درون ريز، پنجاه كليدواژه در زمينه پنج بيماري مهم غدد درون ريز را

نتيجه اول در هر موتور بطور جاگانه ذخيره شدند، سپس نتايج با استفاده از فرمول هاي دقت و جامعيت در  30جستجو كردند. 

ر قرار مورد تحليل قرار گرفتند. نتايج پژوهش نشان داد كه موتور جستجوي گوگل و بينگ در رقابت با يكديگ 6افزار اكسل نرم

توانند با جستجو در گوگل كنند، در صورت نياز به بازيابي تصاوير ميهاي غدد فعاليت ميدارند و متخصصاني كه در زمينه بيماري

توانند اين دو موتور جستجو را استفاده و بينگ به دقت بالايي دست يابند. در ضمن كتابداران، در زمينه بازيابي تصاوير غدد مي

 بران پيشنهاد دهند. كنند و به كار
Massmann & Rahm

به ارزيابي ميزان "ارزيابي تطبيقي راهنماهاي موردي وب" (، در مقاله خود با عنوان2008)  
هاي بهتر فنون هدف آنها يافتن روش. تواند براي تعيين خودكار راهنماها مورد استفاده قرار گيرد، پرداختند فنّاوري تطبيقي كه مي
هايي بر مبناي  روش بندي شده است.هاي دستهسايتمورد، با استفاده از نشاني سايت و نام و توصيف وب خاص تطبيق براساس

اي را  مقايسه  اند.هاي مشابه مختلف ارزيابي كرده و تركيب آنها را از طريق فراداده مورد مطالعه قرار دادهموارد خاص براي مقياس
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اند. با وجود شباهت در حد عبارت بودند از ديموز، گوگل، وب، و ياهو انجام داده در چهار راهنماي وب در فروش اينترنتي كه
 تواند در مقياس بالايي حل شود.پوشاني وبسايت راهنماها، مشكلات تطبيق مي متوسط و هم

Kaptien & Kamps
كه آيا به  بررسي اين  " راهنماهاي وب به عنوان محتواي موضوعي" (، در مقاله خود با عنوان2009) 

توان از اين هاي موضوعي در سطوح مختلف استفاده كرد و آيا ميبنديها از ردهبندي پرسشموز براي طبقهميتوان از راهنماي دي
چهارچوب موضوعي براي بهبود عملكرد بازيابي استفاده كرد، پرداختند. در اين مقاله، به كاربرهاي مورد آزمون اين امكان داده 

موز يا از فهرست پيشنهادهايي كه توسط فنون ها از ديرده بندي كنند.هاي موضوعي را ردههاي ردهپرسش شد تا به وضوح
موز براي طبقه هاي ديبندينتايج اين مطالعه نشان دادكه رده .شدند اند، انتخاب ميطور خودكار ايجاد شدهبندي موضوعي به رده

كار زاد و همچنين ارزيابي فهرست پيشنهادها براي ايجاد چارچوب موضوعي بههاي موضوعي مناسب هستند. جستجوهاي آبندي
كارگرفته شد، بهبود شده از طريق جستجوي آزاد به عنوان چارچوب موضوعي به هاي موضوعي انتخابكه ردهگرفته شد. زماني 

 شده مشهودگرديد. نتايج بازيابي
Bar-Ilan

پوشاني، دقت، و جامعيت در موتورهاي كاوش، مطالعه موردي از سؤال  هم" ، در پژوهشي با عنوان( 2005)  
 سؤال ساده مور د بررسي قرارداد. يكموتوركاوش را با  6هاي بازيابي توانايي 1اردوز

Bharat & Broder (1998، ) پوشاني موتورهاي كاوش  تكنيكي براي ارزيابي اندازه نسبي و هم" در پژوهشي با عنوان
هاي تصادفي پوشاني موتورهاي كاوش از طريق سؤال شده براي ارزيابي پوشش و هم نشان دادندكه يك راه استاندارد "عمومي وب

 .تواند توسط اشخاص ارزيابي شودوجود داردكه مي
Shafli & Rather

(، در پژوهشي با عنوان جامعيت و مانعيت پنج موتوركاوش از نظر بازيابي اطلاعات علمي در 2005) 
  4، گوگل و دو موتوركاوش تخصصي بيوتكنولوژي، سايروس3،هاتبات  2بيوتكنولوژي، موتورهاي كاوش عمومي آلتاويستا زمينه

آمده، حاكي از آن بود كه موتور سايروس در بازيابي مدارك علمي در زمينه  دست را بررسي كردند. نتايج به  5و بايووب
همچنين نتايج نشان دادكه  .ين جانشين براي بازيابي مدارك علمي وب بنياد استگوگل بهتر بيوتكنولوژي بهترين عملكرد را دارد.

كند و بر مانعيت و جامعيت رابطه معكوسي با يكديگر دارند به اين معني كه اگر مانعيت افزايش يابد، جامعيت كاهش پيدا مي
 .عكس

Spink پوشانى  به بررسى ميزان هم "كاوش اصلى وبپوشانى ميان موتورهاى  هم"در پژوهشى با عنوان  (2006) و ديگران
گيرى موتوركاوش اصلى وب اسك جيويز، ياهو و گوگل پرداخت هدف از اين پژوهش، اندازه 3 شده در ميان نتايج بازيابى

هاى موجود در پوشانى صفحه اول نتايج جستجو، بررسى تفاوت موتور كاوش اصلى وب از طريق هم 3 پوشانى ميان هم
بندى آنها هاى موجود در صفحه اول نتايج جستجو و رتبهاى از اصطلاحات جستجوشده توسط كاربر، تعييين تفاوتشمارگسترده

درصد بود و  85 موتوركاوش وب، 3شده تنها در يكى از ها نشان دادكه نتايج كلى بازيابىيافته .در موتورهاى كاوش وب است
پوشانى، تفاوتهاى اصلى موجود در  ميزان اندك هم .درصد بود 3 موتوركاوش وب 3 درصد و در 12نتايج در دو موتور كاوش 

 .كندبندى را منعكس مي نتايج رتبه
Spoerri (2007در پژوهشي با عنوان استفاده از ساختار هم ،) هاى بازيابى دادن به سيستم پوشانى در نتايج جستجو براى رتبه

نتايج  هاى اجرايى آنها پى برد.هاى گوناگون، به تفاوتنى ميان نتايج جستجو در سيستمپوشا با تعيين ساختار هم 6بدون قضاوت ربط
با استفاده از روش  .نشان داد كه درصد مدارك منحصر به فرد هر سيستم، با ميزان اثربخشى اجرايى آن سيستم رابطه مستقيم دارد

 .به متخصصان براى تعيين ربط، مشخص كرد ها را بدون نياز توان انواع سيستمپوشانى مى تعيين ساختار هم
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 پژوهش شناسي روش
سؤال اختصاصي در  16ابرموتور مطرح انتخاب شده و با استفاده از  8سنجي است. روش مورد استفاده در اين پژوهش وب

ريزش كاذب شامل )موارد شناسي و بررسي معيارهاي ربط، دقت )با استفاده از فرمول دقت( و نيز انواع  حوزه علم اطلاعات و دانش
 10نامربوط محتوايي، پيوندهاي مرده، موارد تكراري مربوط و نامربوط، موارد غيرانگليسي و نيز موارد بازيابي نشده( در رابطه با  

سه با ابرموتور كارايي بيشترشان در مقاي 8نتيجه نخست توسط محقق مورد بررسي، ارزيابي و مقايسه قرار گرفتند. دليل انتخاب اين 
رساني بر اساس تجارب پژوهشگر و نيز نظرسنجي از اساتيد اين رشته  گويي به سوالات كتابداري و اطلاعسايرابرموتورها در پاسخ

آمده تنها ده نتيجه نخست به  بود. كليدواژه هاي استخراجي در تك تك ابرموتورها مورد جستجو قرارگفته و از بين نتايج بدست
رد بررسي قرار گرفت. پس از بازكردن هر كدام از پيوندها و بررسي آنها موارد مربوط، نامربوط و انواع تربودن مو دليل مرتبط

پيوند مورد بررسي  3شده توسط هر ابرموتور براي هر سؤال محاسبه شد. جهت بررسي صفحات تا حداكثر  ريزش كاذب بازيابي
انواع عملگرهاي بولي استفاده گرديد. براي محاسبه ميزان دقت هر  و نيز " "قرار گرفت. جهت انجام جستجوي عبارتي از گيومه 

افزار  يك از ابرموتورها از فرمول دقت استفاده گرديد. براي محاسبه ساير موارد از محاسبات آماري و براي ترسيم نمودارها از نرم
 اكسل استفاده گرديد.

برموتورهاي مورد پژوهش در زمينه بازيابي اطلاعات هدف از پژوهش حاضر آن است كه با سنجش و بررسي تفاوت بين ا
بندي كند. اين امر به كتابداران و نيز  شناسي، ابرموتورهاي برتر در اين رشته را شناسايي و رتبه رشته علم اطلاعات و دانش

اين امر به نوبه خود  كند تا براي پاسخگويي به سؤالات خويش در امر تحقيق ابرموتور برتر را برگزينند كهپژوهشگران كمك مي
دهد كه بتوانند با صرف هزينه و وقت منجر به كاهش سرگرداني آنها در كار جستجو و بازيابي اطلاعات شده و اين امكان را مي

 تري دست يابند.تر به نتايج مطلوبكم
 سؤالات پژوهش

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮چقدر است؟هاي مربوط هر يك از ابرموتورهاي كاوش به سؤالات مرجع انتخاب ‮‮تعداد پاسخ .1
 وضعيت دقت هر كدام از ابرموتورها براي پاسخگويي به سؤالات به چه ميزان است؟ .2

 شده توسط هر ابرموتور كاوش انتخابي چه وضعيتي دارد؟ وضعيت ريزش كاذب در نتايج بازيابي .3

، 5متا، پالي4، متاگوفر3كراولر، وب2، گوتو1ديپروبجامعه آماري پژوهش عبارت است از: هشت ابرموتور كاوش مطرح شامل 
جو از چند  و شناسي با پرس‮‮سوال اختصاصي مرجع رشته علم اطلاعات و دانش 16تعداد باشد. مي8جيوزو اسك 7، كلاستي6متالايب

نتيجه  01بررسي رساني علوم و فناوري انتخاب شد. اين سوالات عبارتند از: ملاك ‮‮اطلاع‮اي ‮‮منطقه‮‮‮‮تن از اساتيد اين رشته در مركز 
 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮انجام گرفت.  21/8/1394تا  12/6/1394نخست بود كليه جستجوها در تاريخ 

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮هاي پژوهش‬‮يافته
براي پاسخ به سوال اول پس از استخراج كليدواژه، در هريك از ابرموتورها جستجو انجام شد. قضاوت ربط مدارك توسط 

بدين ترتيب كه با بازكردن هر پيوند در  صورتي كه حاوي اطلاعات مختصر يا مفصل مربوط به سوال بود  پژوهشگر انجام شد،
شود ‮شده حاوي پيوندهايي بودند كه به نظر رسيد به صفحه يا صفحات مربوط ختم مي مربوط محسوب گرديد. اگر صفحات بازيابي

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮پيوند مورد بررسي قرار گرفت.  3حداكثر 
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رت ورچوال رفرنس در مجموع بيشترين رقم را به خود اختصاص داده است و پس از آن عبارت وب معنايي و فاكسونومي عبا
نتيجه نخست  10بيشترين رقم را كسب كرد. براي پاسخ به سوال دوم فرمول دقت مورد استفاده قرار گرفت، زيرا در پژوهش حاضر 

 مورد بررسي قرار گرفته است. 

شده مربوط توسط اين ابرموتور براي هر سوال به  كراولر تعداد موارد بازيابيل براي محاسبه دقت در ابرموتور وببه عنوان مثا 
يعني  160شود. اين رقم را بر عدد ثابت مي 51كه مجموع آن   2، 5، 4، 1، 4، 0، 0، 2، 3، 5، 9، 6، 2، 7، 0، 1ترتيب عبارتند از: 

آيد كنيم. عددي كه بدست ميضرب مي 100كنيم، آنگاه حاصل را در عدد  تور تقسيم ميشده توسط ابرمو كل اقلام بازيابي
 كراولر است. ضريب دقت براي ابرموتور  وب

درصد است، كه در بين ساير ابرموتورها بيشترين رقم را كسب كرده است. بنابراين  87/31كراولربنابراين دقت در ابرموتور وب
 20درصد،  87/21درصد،   75/28درصد،  37/29وتورها در اين پژوهش بدين ترتيب است: متاگوفر فرمول دقت براي ساير ابرم

 اند. ابرموتورها بر اساس دقت مرتب شده 1درصد. در نمودار  5/12درصد،  12/13درصد،  37/14درصد، 

 هاي برگزيده هر يك از سؤالات پژوهش: كليدواژه1جدول 

“Open1 ”gnihsilbup‮ssecca‮ 

“Virtual2 ”ecnerefeR‮ 

“Public3  ”erutluc‮gnidaeR“‮‮dna‮”seirarbil‮ 

“Harnad” 4 

“Global5 ”ssecca‮nepo‮fo‮keew‮ 

“Iranian6 ”noitamrofni‮cifitneics“‮dna‮”noitamrofni‮cifitneics‮fo‮etutitsni“‮dna‮”selamef‮ 

“Hybrid7 ”yrarbiL‮latigiD“‮dna‮”yrarbiL‮ 

“Scientometrics”8 ”sisehT“‮dna‮ 

“Ilisa9 ”seirarbil‮fo‮tnempoleved“‮dna‮”sraf‮ 

“Lotka01 ”wal‮ 

“Semantic11 ”beW‮ 

“Rousseau’s21 ”seirarbil‮narI“‮dna‮”metsys‮noitacifissalc‮ 

“Faxonomy” 13 

“RFID41 ”seirarbil‮ni‮ygolonhcet‮ 

“Impact51 ”alumrof‮rotcaF‮ 

“Website61  ”srepap‮ssecca‮nepO“‮dna‮”sesserdda‮ 

 باشد.كليدواژه مي 16شود تعداد گونه كه مشاهده مي دهدكه همانهاي برگزيده براي هر سوال را نشان ميكليدواژه 1جدول 
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 : توزيع فراواني موارد بازيابي شده مربوط براي هر سؤال انتخابي در هر يك از ابرموتورهاي كاوش2جدول 

گونه كه در جدول بالا آمده هر سوال آمده است، بر اين اساس همانتوزيع فراواني كليدواژه هاي مربوط براي  2در جدول 

مورد بازيابي را  47كراولر بازيابي شده است. مورد است كه توسط ابرموتور وب 51 شده مربوط است، بيشترين تعداد نتايج بازيابي

پاسخ مربوط را  32جيوز، را ابرموتور اسكپاسخ مربوط  35پاسخ مربوط را ابرموتور كلاستي ،  46ابرموتور متاگوفر داشته است. 

پاسخ مربوط را ابرموتور متالايب  20 متا و پاسخ مربوط را ابرموتور پالي 21پاسخ مربوط را ابرموتور گوتو،  23ابرموتور ديپروب، 
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كراولر را ابرموتور وب مورد بوده است كه اين تعداد 9داشته است. بيشترين مقدار بازيابي مربوط با توجه به جدول براي هر سوال 

 اند.    بازيابي كرده 2جيوز و متاگوفر براي سوال عبارتي وب معناييو اسك1براي سوال با كليد واژه فاكسونومي

 : توزيع فراواني ريزش كاذب براي هر سؤال انتخابي در هر يك از ابرموتورهاي كاوش3جدول 
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 در ابرموتورهاي جستجوي انتخابي : دقت بازيافت1نمودار 

ريزش كاذب نيز به معناي بازيافت ناخواسته است. بنابراين هر پاسخي كه به شكلي مرتبط با نياز كاربر نباشد ريزش كاذب 

هاي نامربوط به لحاظ محتوا،  نوع ريزش كاذب مشخص شد، كه عبارتند از: پاسخ 5شود. براي پاسخ به سوال سوم محسوب مي

گونه  هايي كه به زبان غبرانگليسي هستند. همان هاي بازيابي نشده و پاسخ هاي مربوط و نامربوط تكراري، پاسخ ي مرده، پاسخپيوندها

درصد است، بيشترين  12/93مورد ريزش كاذب كه معادل  149كنيم، ابرموتور كاوش متالايب با كه در جدول زير مشاهده مي

درصد(،  37/79مورد ) 127درصد(، ابرموتور متاگوفر با  87/91مورد ) 147متا با وتور پاليميزان ريزش كاذب را داشته است. ابرم

مورد  130جيوز  با درصد(، ابرموتور اسك 5/77مورد ) 124كراولربا درصد(، ابرموتور وب 5/82مورد ) 132ابرموتور ديپروب با 

درصد( ريزش كاذب داشته است. در  62/80مورد ) 129تي با درصد(، و كلاس 90مورد ) 144درصد(، ابرموتور  گوتو با  25/81)

 اند.ترين ريزش كاذب مرتب شدهنمودار زير ابرموتورها بر اساس كم

 

 : ريزش كاذب در هريك از ابرموتورهاي كاوش2نمودار 
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 ميزان انواع ريزش كاذب براي هر ابرموتور:

 بازيابي پاسخ نامربوط از نظر محتوا. 1

شود كه در مورد آن به ريزش كاذب محتوايي مربوط مي 908ريزش كاذب كه در اين پژوهش بدست آمده، مورد  1082از 

 aمتاشده براي هر ابرموتور كاوش عبارت است از:  پالي بين انواع ديگر ريزش كاذب داراي بيشترين مقدار بوده است. مقدار محاسبه

مورد  101كراولر  با  درصد(، وب 5/72مورد ) 116درصد(، ديپروب با  37/64مورد ) 103درصد(، متاگوفر با  75/83مورد ) 134با 

 87/71مورد ) 115درصد(، گوتو با  62/75مورد ) 121درصد(، متالايب با  25/76مورد ) 122جيوز با درصد(، اسك 12/63)

اظ بازيابي موارد نامربوط محتوايي نشان درصد(. نمودار زير، ابرموتورها را به ترتيب نزولي از لح 60مورد ) 96درصد(، كلاستي با 

 دهد.مي

 

 : درصد موارد نامربوط از نظر محتوايي3نمودار

 . بازيابي پيوندهاي مرده2

شده با پيغام  شود. در زمان جستجو اگر بازكردن پيوند بازيابيمورد را شامل مي 65مورد ريزش كاذب، پيوندهاي مرده  1082از 

 5متا شود:  پالي پيوند مرده محسوب گرديد. ميزان پيوندهاي مرده در ابرموتورها بدين نحو گزارش ميمواجه شده بود،  404خطاي 

-درصد(،  اسك 62/10مورد ) 17كراولر درصد(، وب 5مورد ) 8درصد(، ديپروب  37/9مورد ) 15درصد(، متاگوفر  12/3مورد )

درصد(. نمودار  62/5مورد ) 9درصد( و كلاستي  5/7مورد ) 12و درصد(، گوت 25/6مورد ) 10درصد(، متالايب  62مورد ) 1جيوز 

 دهد. زير ميزان پيوندهاي مرده توسط ابرموتورها را نشان مي
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 : پيوندهاي مرده در ابرموتورهاي كاوش4نمودار 

 . بازيابي صفحه تكراري2

 ط ب( موارد تكراري نامربوطشوند: الف( موارد تكراري مربوشده به دو گروه تقسيم مي موارد تكراري بازيابي

 موارد تكراري مربوط بازيابي 1-3
مورد است. مواردي كه در اين پژوهش تكراري و مربوط هستند دو  47مورد ريزش كاذب، موارد تكراري و مربوط  1082از 

پيوند مربوط و  3ثر دسته هستند. گروه اول آنهايي كه در همان مرحله نخست تكراري بودند و حالت دوم آنهايي كه پس از حداك

 تكراري ارزيابي شدند. بازيابي موارد تكراري و مربوط در ابرموتورها به قرار زير است:

-درصد(، اسك 25/6مورد ) 10كراولر درصد(، ابرموتور وب 62/5مورد ) 9متا، متاگوفر و ديپروب هر كدام ابرموتورهاي پالي

درصد(. نمودار زير ميزان موارد  25/1مورد ) 2گوتو و كلاستي هر كدام  درصد( و ابرموتورهاي متالايب، 5/2مورد ) 4جيوز 

 دهد.مربوط و تكراري را در هر ابرموتور نشان مي
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 موارد تكراري و نامربوط بازيابي 2-3

هستند. تعداد اين موارد در هر يك از ابرموتورها به قرار زير مورد، موارد نامربوط و تكراري  39مورد ريزش كاذب،  1082از 

 62/5مورد ) 9جيوز درصد(، اسك 75/3مورد ) 6كراولر درصد(، وب 87/1مورد ) 3هر كدام ، متاگوفر و ديپروب متااست: پالي

 دهد.ن اين موارد را نشان ميدرصد(. نمودار زير ميزا 12/3مورد ) 5هر كدام و كلاستي  درصد( و ابرموتورهاي متالايب، گوتو

 

 : موارد تكراري و نامربوط در هر ابرموتور كاوش6نمودار

 نشده اقلام بازيابي .1

اند، بدين معنا كه هر گاه مورد مربوط به مواردي است كه بازيابي نشده 29مورد ريزش كاذب در اين پژوهش،  1082از 

نشده براي آن منظور شده است. تعداد و درصد اين موارد در  موارد  بازيابيمورد كامل بازيابي نداشته است، تعداد  10ابرموتوري 

 2درصد( و متالايب  75/3مورد ) 6هر كدام متا و پالي درصد(، ديپروب، كلاستي 62/5مورد ) 9هر ابرموتور نيز عبارتند از: گوتو  

كدام داراي موارد بازيابي نشده تاگوفر نيز هيچكراولر و مجيوز، وبدرصد( و ابرموتورهاي و ابرموتورهاي اسك 25/1مورد )

 دهد.اند. نمودار زير ميزان اين موارد را در ابرموتورها نشان مي نبوده
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 : موارد بازيابي نشده در هر ابرموتور كاوش7نمودار 

 بازيابي موارد غيرانگليسي .2

مورد شامل موارد غيرانگليسي زبان بودند كه آنها نيز به دليل اينكه براي  17مورد ريزش كاذب در اين پژوهش،  1082از    

 شوند. تعداد و درصد اين موارد نيز به قرار زير است:  متالايباند، جزء ريزش كاذب محسوب مياكثريت كاربران غير قابل استفاده

-درصد(، و ابرموتورهاي وب 25/1مورد ) 2متا هر كدام درصد(، ديپروب، كلاستي و پالي 62) مورد 1هر كدام جيوز و اسك

 دهد.درصد(. نمودار زير ميزان موارد غيرانگليسي را در ابرموتورها نشاني مي 87/1مورد ) 3هر كدام  و گوتو كراولر، متاگوفر

 

 موتورهاي كاوششده در هر كدام از ابر : موارد غيرانگليسي بازيابي8نمودار

 آزمون سؤالات پژوهش

 هاي مربوط هر يك از ابرموتورهاي كاوش به سؤالات مرجع انتخاب چقدر است؟ تعداد پاسخ سوال اول:

 هاي مربوط از آزمون كاي اسكوئر )خي دو( استفاده گرديد.براي آزمون فراواني تعداد پاسخ
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 هاي مربوطپاسخ: آزمون كا اسكوئر )خي دو( براي فرواني تعداد 4جدول 

 ابرموتورهاي كاوش مقدار خي دو درجه آزادي داري سطح معني

926. 8 3.12 Webcrawler 

146. 8 12.12 Metalib 

007. 4 14 Clusty 

940. 5 1.25 Askjeeves 

203. 5 7.25 Goto 

345. 6 6.75 Metagopher 

321. 3 3.50 Polymeta 

416. 5 5 Deeperweb 

دو براي هر ابرموتور و نيز سطح معني داري  تنها نتايج آزمون  كاي اسكوئر )خي دو( و  بر اساس مقدار آماره خيبر اساس    

داري به لحاظ  تر است اختلاف معنيكم  0.05. كه از 007داري  ( و سطح معني14است كه با مقدار خي دو ) Clustyابرموتور 

هستند اختلاف  0.05داري بيشتر از  دارد. ساير ابرموتورها  چون داراي سطح معنيهاي مربوط با ساير ابر موتورها تعداد پاسخ

 داري با يكديگر ندارند. معني

وضعيت دقت هر كدام از ابرموتورها براي پاسخگويي به سؤالات بود، تعداد موارد  براي سوال دوم نيز كه در رابطه با     

ضرب كرديم و  بر اين اساس ميزان دقت در هر  100شده كرده و در  رد بازيابيبازيابي شده مربوط را  تقسيم بر تعداد كل موا

 ابرموتور  بدست آمد.

 شده توسط هر ابرموتور كاوش انتخابي چه وضعيتي دارد؟ سوال سوم: ريزش كاذب در نتايج بازيابي

 براي آزمون ريزش كاذب از آزمون كاي اسكوئر )خي دو(  استفاده گرديد.
 ميزان ريزش كاذب: آزمون كا اسكوئر )خي دو( براي فرواني 5جدول 

داري سطح معني درجه آزادي مقدار خي دو ابرموتورهاي كاوش  

Webcrawler 2 5 84. 

Metalib 2.75 5 73. 

Clusty 11 3 0.01 

Askjeeves 8.50 6 20. 

Goto 9 4 0.06 

Metagopher 11 7 13. 

Polymeta 87 2 64. 

Deeperweb 5 5 41. 

داري  تنها  دو براي هر ابرموتور و نيز سطح معنينتايج آزمون  كاي اسكوئر )خي دو( و  بر اساس مقدار آماره خيبر اساس 

داري به لحاظ  تر است  اختلاف معنيكم  0.05كه از  0.01داري  (  و  سطح معني11است كه با مقدار خي دو  ) Clustyابرموتور 
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داري  هستند اختلاف معني 0.05داري بيشتر از  ساير ابر موتورها دارد. ساير ابرموتورها چون داراي سطح معنيميزان ريزش كاذب با 

 به اين لحاظ با يكديگر ندارند.

 گيري بحث و نتيجه

 مورد آن مربوط بوده 276نتيجه بازيابي شده توسط ابرموتورها مورد بررسي قرار گرفت كه از بين اين تعداد،   1280جمعا 

مورد مربوط داشته است. پس از آن ابرموتورهاي متاگوفر   51كراولر بيشترين ميزان پاسخگويي را با است. ابرموتور جستجوي وب

جيوز، ديپروب، گوتو، هاي دوم و سوم قرار گرفتند و سپس ابرموتورهاي اسك مورد به ترتيب در رتبه 46با مورد و كلاستي  47با 

گيرند. با استفاده از فرمول ضريب دقت، ميزان دقت در تمامي ابرموتورها تعيين هاي بعدي قرار مييگاهمتا و متالايب در جاپالي

ترين درصد( و ابرموتور جستجوي متالايب داراي كم 87/31كراولر داراي بيشترين ميزان دقت )گرديد. ابرموتور جستجوي وب

مده، بيشترين ميزان ريزش كاذب را موارد نامربوط محتوايي به خود آ باشند. براساس نتايج بدستدرصد( مي 5/12ميزان دقت )

اند، و پس از آن پيوندهاي مرده داراي بيشترين ميزان ريزش كاذب بوده است. ساير موارد ريزش كاذب به ترتيب اختصاص داده

طور آخر موارد غيرانگليسي. همچنين، به نشده و دست رتبه عبارتند از: موارد مربوط تكراري، موارد نامربوط تكراري، موارد بازيابي

شده توسط ابرموتورها ريزش   كاذب بوده است، كه از اين ميان بيشترين مقدار ريزش كاذب  مورد از نتايج بازيابي 1082كلي 

بازيابي سوالات  باشد و بنابراين ابرموتور مناسبي برايدرصد( است، مي 12/93مورد( كه برابر با ) 149مربوط به ابرموتور متالايب )

ترين ميزان ريزش كاذب مربوط به ابرموتور گيرد. كمشناسي نيست و در اولويت آخر قرار مي مرجع رشته علم اطلاعات و دانش

گويي به سوالات علم اطلاعات باشد و بنابراين ابرموتور مناسبي براي پاسخدرصد مي 5/77مورد( است كه برابر با  124كراولر )وب

كراولر، ترين ميزان ريزش كاذب )از راست به چپ( عبارتند از: وباسي است. ترتيب ساير ابرموتورها از نظر بازيابي كمشن و دانش

 متا و متالايب.جيوز، ديپروب، گوتو، پالي متاگوفر، كلاستي، اسك

علم اطلاعات و  آيد كه ابرموتورهاي جستجو قادر به پاسخگويي به سؤالات رشتهاز سؤال اول اين نتيجه بدست مي .1

هاي پيشين كه آنها نيز بيانگر اين مطلب هستند كه ابرموتورهاي هاي پژوهششناسي در حد مطلوب نيستند. اين يافته با يافته دانش

 Thelwall , 2000; Bharatباشد. ) جستجو در هررشته قادر به بازيابي اطلاعات رشته تخصصي درحد مطلوب نيستند همسو مي

& Broder , 1998; Tongchim,Sornlertlamvanich,Isahara , 2007; King  ،2007) 

شود كه ابرموتورهاي جستجو به لحاظ دقت در پاسخگويي به سؤالات علم اطلاعات و از سؤال دوم اين نتيجه استنباط مي .2

لويت از نظر ميزان دقت )از دهد كه ابرموتورهاي پژوهش به ترتيب اوشناسي وضعيت يكسان و ثابتي ندارند. و نتايج نشان مي دانش

هاي متا و متالايب. اين يافته با يافتهجيوز، ديپروب، گوتو، پاليكراولر، متاگوفر، كلاستي، اسكراست به چپ( عبارتند از:  وب

باشد. )صراطي شيرازي، دهند همسو ميهاي پيشين كه عدم ثبات ابرموتورها را در بازيابي اطلاعات به لحاظ دقت نشان ميپژوهش

 (1380؛  نبوي، 1387؛ محمداسماعيل، لفظ قاضي،  گيلوري، Veronis  ،2006؛ 1388

كنند،  طور كلي به گونه اي متفاوت عمل ميشود كه ابرموتورهاي جستجوي انتخابي بهگيري مي از سؤال سوم چنين نتيجه .3

كراولر در بين  شود. ابرموتور وببرابري در همه جا ديده نمي اند و ليكن اينهر چند در برخي موارد عملكرد يكساني داشته

شناسي دارد. .  ابرموتورهاي مورد  بررسي بهترين عملكرد را در  پاسخگويي به سؤالات اختصاصي علم اطلاعات و دانش

،  King؛ 1382؛ كميجاني، Ilic, Bessel, Silagy, Green, 2003گذارند )هاي زير همگي بر اين مطلب صحه مي پژوهش

2007; Veronis  ،2006 ، ؛ 1388؛ صراطي شيرازيTongchim,Sornlertlamvanich,Isahara  ،2007) 

آيد كه ابرموتورهاي كاوش بدليل آنكه كار جستجو را در چندين موتور جستجو طور كلي از پژوهش حاضر چنين بر ميبه

ساني در كار بازيابي اطلاعات نيستند. روز به روز بر محتواي علمي دهند همواره متغير بوده و داراي وضعيت ثابت و يكانجام مي
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شود و ميزان مطالب علمي آن كه نياز  به ارزشيابي دارد نيز رو به افزايش است، اين امر آشنايي هر چه بيشتر اينترنت افزوده مي

 طلبد.را مي  جستجو و در كنار آن  تسلط  بر زبان انگليسي كتابداران و پژوهشگران با ابزارهاي

 پيشنهادهاي كاربردي پژوهش

هاي موضوعي ديگر به غير از علم  شود، در حوزهبدليل كاربرد زياد ابرموتورهاي كاوش در بازيابي اطلاعات پيشنهاد مي .1

 شناسي نيز اين پژوهش انجام شود.  اطلاعات و دانش

هاي موضوعي  ابر موتورهاي كاوش در حوزهشده از  پوشاني نتايج بازيابي شود پژوهشي در خصوص همپيشنهاد مي .2

 گوناگون انجام شود.

طور خاص تنها شده از ابرموتورهاي كاوشي كه به هاي آتي به بررسي و ارزيابي نتايج بازيابي‮شود پژوهشپيشنهاد مي .3

 ‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮‮متعلق يه يك حوزه موضوعي هستند بپردازند.
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