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 چکیده
ضا ثیطای تؼطییض ایطایت يظویی     َیبی فیبظی ي ریطفیبظی    پی گطيَی ي تبپؿییؽ زض فیط   اِذَبی اِیطکیت ضيـایه مقبلٍ ت

قًز. فؼبلیت ثٍ ػىًان مغبلؼٍ مًضزی اوتربة می 121ای ثب زَس. ثٍ ایه مىظًض پطيغٌَبی پطيغٌ مًضز اضظیبثی قطاض می فؼبلیت
پی گطيَی یک ثبض زض فط  فبظی ي ثیبض زیگیط زض   اِذی ي ثب اؾتفبزٌ اظ اِیَب قىبؾبیپبضامتطَبی اثطگصاض زض تؼییه اَمیت فؼبلیت

زؾت آمسٌ ي ثب ثٍ کبض ثطزن ضيـ تبپؿیؽ ییک  قًوس. زض ازامٍ ثب اؾتفبزٌ اظ ايظان ثٍزاض میثىسی ي يظنفط  ریطفبظی ايلًیت
قًز. پؽ گبوٍ پطيغٌ پطزاذتٍ می121َبی لیتزَی ثٍ فؼبثىسی ي يظنثبض زض فط  فبظی ي ثبض زیگط زض فط  ریطفبظی ثٍ ايلًیت

 ـ     اظ تأثیط ايظان زض فؼبلیت َیبی مؼطفیی قیسٌ ي زي ضيـ قیسیمی ي     َبی پیطيغٌ ي تطؾیین ومیًزاض پیكیطفت ثیط مجىیبی ضي
َب ثٍ نًضت گطافیکی ي ثب اؾیتفبزٌ اظ آظمیًن فیطو ییک     کیً ي مبیلؿتًن ؾغح نحت َط یک اظ ضيـاُی ثیقسٌ پصیطفتٍ

ثبقیىس ي  َبی مؼتجطی میزَس کٍ َطزي ضيـ فبظی ي ریطفبظی ضيـقًز. وتبیح حبنلٍ وكبن میلف کكیسٌ میعطفٍ ثٍ چب
 ضيـ ریط فبظی ثُتط اظ ضيـ فبظی َن ػمل کطزٌ اؾت.حتی 

 .گیطی چىس مؼیبضٌ، ومًزاض پیكطفت پطيغٌمًفقیت پطيغٌ، تهمین هاي كلیدي: واژه
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 مقدمه -1

 Barber)کىىسمؼطفی می َعیىٍ، ظمبوجىسی ي کیفیت ضا َبمًفقیت پطيغٌ زض اثطگصاض ؾٍ مؼیبض گطفتٍ تقطیجبً تمب  تحقیقبت نًضت

& Miley, 2002; Levine, 2002; Shenhar, Levy, & Driv, 1997; Golpîra, 2011; Golpîra & 

(Moradi, 2011; Barrie & Paulson, 1992; Hwang & Yoon, 1981). ٌب ثٍ نطف وعزیکَامب زلیل ایىکٍ پطيغ 
 Pinto & Slevin)ایه زیسگبٌ ویؿتقًوس، العامبً زقیق ثًزن ، مًفق اضظیبثی میمكرم ثىسیثىسی ي ثًزخٍثٍ ظمبن ثًزوكبن

1988; Shenhar et al. 1997) .َعیىٍ ي ظمبوجىسی ذیلی ثٍ َن وعزیک ثًزٌ ي اضتجبعبت ظیبزی زاضوس (Rasdorf & 

.(Abudayyeh, 1991 اؾت محبؾجبت تکطاضی  ي زن آوُب، مؿجت ثطيظ وبضؾبییمىفک کط لصا(Jung & Gibson, 

 ,DOD) 1ثىسی کبض، مسل زؾتٍ (Clark & Lorenzoni, 1978)زضنس پیكطفت يظوی ی چًنَبیمسل لصا .1999)

 ,Eldin) 2مسل اضظـ کؿت قسٌي  (Teicholz, 1987)تیچًلع مسل  (Stevens, 1986)ؽ مسل مىحىی اؾتیًو، 1980)

 De Cotiie & Dyer, 1979; Paolini & Glaser, 1977; Pinto) .اوسایه زي مؼیبض پیكىُبز قسٌتطکیت ثطای  1989)

(& Slevin, 1988 فبکتًض ویطيی کبضی  .کىىسمیمُن زیگطی زض مًفقیت پطيغٌ مؼطفی  ضابیت مكتطی ضا ثٍ ػىًان فبکتًض
 & Barber)اؾت َبی مؼطفی قسٌ َبی مسلییآن یکی اظ وبضؾب زض مًفقیت پطيغٌ اؾت ي ػس  تًخٍ ثٍزیگطی مؼیبض مُن 

(Miley, 2002 . (Barrie & Paulson, 1992) خبی اضظـ يظوی حبنل اظ َعیىٍ ثٍضا  کبضاضظـ يظوی حبنل اظ ویطيی
ضا  يغٌوًع پط گفتٍ،ػلايٌ ثط ػًامل پیف (Freeman & Beale, 1992)  .کىىسمی ثطای تهحیح زضنس پیكطفت پطيغٌ تؼطیض

آن ثطای  مرتلض اضتجبط زازٌ ي اظ ایه ضي متفبيت افطاز زیسگبٌ آن ضا ثٍ کىىس يمیػىًان ػبمل زیگطی زض مًفقیت پطيغٌ مؼطفی ثٍ
ضا زض مًفقیت مؼیبض  ؾیعزٌ (Shenhar et al. 1997) .تغیط اؾتمکٍ ثب گصقت ظمبن قبئلىس قرهیتی چىسمؼیبضٌ ي چىسثؼسی 

َبی ذهًل زض پطيغٌٍ ثپبضامتط زیگطی ثطای مًفقیت پطيغٌ  ویع ثٍ پیمبوکبض پطزاذتچگًوگی  .کىىسمُن مؼطفی می ،پطيغٌ
 (Hamilton 2001; Clough & Sears, 1994; Wiliams, 2001).ػمطاوی اؾت

(Hamilton 2001; Cloough & Sears, 1994; Wiliams, 2001) پیكطفت  گیطی میعان مًفقیت پطيغٌ ضامؼیبض پی
گیطی پیكطفت پطيغٌ کٍ اؾبؼ خطیبن وقسیىگی ثطای اوساظٌ. اوسمجىب زاوؿتٍ پطيغٌ ي مقبیؿٍ آن ثب ثطوبمٍزض عًل زيضٌ ػمط  ياقؼی

تطخیح تطخیح کبضفطمبیبن، ضيـ مبیلؿتًن ي يخًز زاضز.  4کیًاُضيـ ثی (2ي ) 3ضيـ مبیلؿتًن (1): ، زي ضيـزض آن اؾت
 Cloough & Sears, 1994) اؾت زاض ثیه ایه زي ضيـ اثجبت قسٌز تفبيت مؼىیيخً اؾت ي اُکیًثیپیمبوکبضان ضيـ 

(;Golpîra, 2011 . لصا ییس َمٍ اضکبن پطيغٌ ثبقىس اطيضی اؾت.أَبی زیگطی کٍ مًضز تاظ ایه ضي اضائٍ ضيـ(Golpîra & 

Moradi, 2011a, 2011b) ٌازوس. ایه کبض ضا اودب  ز  گیطی چىسمؼیبضٌگیطی اظ تهمینثب ثُط(Golpîra, 2011)  ٍثب تًخٍ ث
َبی پطيغٌ ي اؾتفبزٌ اظ متغیطَبی ظثبوی، ثب اؾتفبزٌ اظ تئًضی فبظی، مؼیبض خبمغ زیگطی يخًز ػس  قغؼیت ي اثُب  زض ثطذی يیػگی

 .ومبیسضا ویع اضائٍ می
 َبیسٌ ثب اؾتفبزٌ اظ مسلگیطی پیكطفت پطيغٌ ي زي ضيـ خسیس مؼطفی قی زي ضيـ قسیمی پیزض ایه مقبلٍ امه مقبیؿٍ

َبی گفتٍ قسٌ ثطاؾبؼ نحت ي اػتجبضقبن ثىسی ضيـپی گطيَی ي تبپؿیؽ زض زي فط  فبظی ي ریط فبظی، ثٍ ضتجٍ اِذ ایِ 
بزٌ قسٌ ي ثٍ فقًز. ثطای زؾتیبثی ثٍ ایه َسف، اظ پطيغٌ ای کٍ زض تبضیرچٍ مًاًع مًضز اؾتفبزٌ قطاض گطفتٍ اؾت اؾتپطزاذتٍ می

 ( ي ویع اظ آظمًن فطو یک عطفٍ ثٍ گؿتطزگی اؾتفبزٌ قسٌ اؾت. 5گطافیکی اظ ومًزاض پیكطفت پطيغٌ )مىحىی اؼِ نًضت

 مواد و روشها -4
َب ثٍ ثىسی گعیىٍگیطی اؾت کٍ ثطای ضزٌیک مسل قًی تهمین ،مؼطفی قس 1980زض ؾبل  تًؾظ ؾبػتی پی کٍ اِذ ایِضيـ 
َبیی زض ضيـ يخًز . ؾبػتی مؼتطف ثًز کٍ ػس  قغؼیت(Saaty & Vargas, 1984) ی مؼیبضَبی مرتلض کبضثطز زاضزيؾیلٍ
گیطی فبظی ضا ايلیه کؿبوی ثًزوس کٍ مفًُ  تهمین (Bellman & Zadeh, 1970). (Saaty & Vargas, 2006)زاضز 

                                                 
1 Work packaging model 
2 Earned value model 
3 Milestones 
4 Bill of Quantities (BOQ) method 
5 S-curve 
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  & ,Bezdek, Spillman،ػلايٌٍ ثپی فبظی ضا اضائٍ کطز.  اِذ مسل ایِ (Buckley, 1985)پیف کكیسوس ي زض وُبیت، 

Spillman 1979) Tanino, 1984;  (Kacprzyk, Fedrizzi & Nurmi, 1993; گیطیکٍ تهمین وسوكبن زاز 
ٍ ثتجسیل مؿألٍ پی گطيَی زض فط  فبظی ي ریطفبظی آن ثب  اِذ َبی ایِضيـ .ثبقس وسٌگیطی وظط چىسیه تهمینتًاوس ثط پبیٍمی 

 & Torfi, Farahani ). قًزآربظ می گیطیمؼیبض ي ظیط مؼیبضَب ي آلتطوبتیًَبی تهمین، َسف قبملمطاتجی  ؾلؿلٍیک ظودیطٌ 

(Rezapour, 2010  مقبیؿبت ظيخی  َبیمبتطیؽؾپؽ(D ) گیطوسگبن  ی تهمینَمٍثب پطؾف اظ (Sun, 2010; Torfi 

et al. 2010)ثطزاض يیػٌ ي  تُیٍ قسٌ يm ax  ٍ0ثب اؾتفبزٌ اظ ضاثغ.  ID قًوس. َب محبؾجٍ میثطای َط یک اظ مبتطیؽ

یاظ ضاثغٍ ضا  Dاظ مبتطیؽ( CRیک وطخ ؾبظگبضی )ثطزاض يیػٌ َمچىیه 
1
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 محبؾجٍ

گیطوسٌ ثبیس زض مًضز قضبيتف تهمین زضریط ایه نًضتثبقس ي  1/0ثبیس کمتط اظ  . ایه مؼیبض (Asgarpour, 2010)کىسمی 
 قًز. پی فبظی اظ ریط فبظی تفکیک می اِذ اظ ایه مطحلٍ ثٍ ثؼس فطآیىس ایِ .(Sun, 2010) ثبظوگطی کىس

 & Golpîra).قًز اؾترطاج می يظن وؿجی مىبؾت َط مؼیبض ثب اؾتفبزٌ اظ تکىیک ثطزاض يیػٌپی ریط فبظی  اِذ زض مسل ایِ .1

Moradi, 2011; Hwang & Yoon, 1981; Pinto & Mantel, 1990). 

قًز. زض ایه مقبلٍ اظ اػساز فبظی پی فبظی اثتسا مبتطیؽ مقبیؿبت ظيخی فبظی میاِذیبثی ثٍ ايظان فبظی اظ عطیق اِیثطای زؾت .2
ی َط . زض ازامٍ، يظن وؿجی مؼیبضَبی اثطگصاض ثطا(Gumus, 2009)قًز مثلثی ي خسيل گًمًؼ ثطای ایه کبض اؾتفبزٌ می

ثىسی قًز. زضوُبیت ثطای خمغاضائٍ قس، اؾتفبزٌ می (Buckley, 1985)گیطوسٌ، اظ ضيـ میبوگیه َىسؾی کٍ تًؾظ تهمین
قًز تب ثٍ يظن وؿجی فبظی مؼیبضَب ضؾیس پی اؾتفبزٌ میاِذگیطوسگبن، اظ ضيـ میبوگیه َىسؾی مؼمًل زض اِیی تهمینوظطات َمٍ

(Chen & Tzeng, 2004; Golpîra, 2011). 

اضائٍ قسٌ اؾت. زض ایه مسل مًاًع قبثل ثطضؾی ایه اؾت کٍ ثطای  (Hwang & Yoon, 1981)مسل تبپؿیؽ تًؾظ 
َبی مرتلض زض پیًوس ثب ػًامل اثطگصاضقبن ضا زاقتٍ ثبقس گیطوسٌ ثؿیبض مكکل اؾت کٍ قضبيت زضؾتی زض ضاثغٍ ثب گعیىٍتهمین

.(Golpîra & Noorossana, 2008; Yang & Hung, 2007) گیطوسٌ اؾتفبزٌ اظ اػساز فبظی، ؾجت وعزیک قسن تهمین
 ;Tsaur, Chang & Yen. 2002).کبَس گطزز ي اظ اثُبمبت مًخًز زض مسل ریطفبظی میَبی اي ثٍ ػبلن ياقؼیت میي تهمین

Carlson, 1982) Carlson, 1982) (Yang & Hung, 2007; Wang & Lin, 2003; Tsaur et al., 2002; 

Zimmerman,  اظ آن ثطای اوتربة اؾتطاتػی مىبؾت اؾتفبزٌ کطزوس ي(Clough & Sears, 1994; Chen & Tzeng, 

 اظ آن ثطای اوتربة مًاز ذب  اؾتفبزٌ کطزوس.  (2004
امٍ قًز. زض از( ثطای آن آربظ می'NDوطمبل )زؾت آيضزن مبتطیؽ ثی مقیبؼ ٍ ث( ي 'Dمسل تبپؿیؽ ثب تكکیل مبتطیؽ تهمین )
قًز. محبؾجٍ می V=ND.Wاظ عطیق ضاثغٍ مبتطیؽ ثی مقیبؼ يظیه (، Wپی )اِذثب اؾتفبزٌ اظ يظن ثسؾت آمسٌ اظ ضيـ اِی

A)  ضاٌ حل ایسٌ آل ؾپؽ
+
A)ي ایسٌ آل مىفی  (

-
d)(مثجت آلاظ گعیىٍ ایسٌ  iی گعیىٍیخسا اوساظٌ محبؾجٍاوتربة ي  ( i

ٌآل ي ایس

d)(مىفی  i

  وعزیکی وؿجیقًز. اودب  میثٍ کمک ضيـ اقلیسؾیAi  ٌآل ثب اؾتفبزٌ اظ ثٍ ضاٌ حل ایس

 m2,..., 1,=i 1;< +cli <;0
dd

d
C  =cl

-

ii

-

i
i+i





 وطمبل  ]0 1[آیس ي زضوُبیت اػساز ثسؾت آمسٌ زض فبنلٍ ثسؾت می 

 (Golpîra & Moradi, 2011a; 2011b)ثىسی قًوس قًوس تب قبثل اؾتفبزٌ زض ثطوبمٍ ظمبنمی

 (Golpîra & Moradi, 2011)قًزمسل تبپؿیؽ فبظی ویع مبوىس وًع ریط فبظی آن ثب تؼطیض مبتطیؽ تهمین فبظی  آربظ می

t(َبی مبتطیؽ، اػساز فبظی مثلثی َؿتىسزض ایه مقبلٍ المبن
~

( ij
اوس. مبتطیؽ تهمین فبظی ثطزاقت قسٌ 6کٍ اظ ضيـ ؾطاوگكتی

(وطمبل قسٌ
~

(T ي مبتطیؽ تهمین فبظی وطمبل قسٌ مًظين ثٍ نًضت   ijiij t
~

w~v~V آیس کٍ زض آن يظن فبظی ثسؾت می

آل مثجت ثٍ پی فبظی محبؾجٍ قسٌ اؾت. ؾپؽ ثب زضوظط گطفته آلتطوبتیً ایسٌاِذقجلاً ثب اؾتفبزٌ اظ ضيـ ایِ )~w(فبکتًضَب
~)1,1,1(نًضت 

jv ٌ0,0,0(آل مىفی ثٍ نًضتي ایس(~ 

jv ٌآل مثجت ثٍ محبؾجٍ فبنلٍ َط آلتطوبتیً ثٍ وؿجت ایس)(d i

 ٌي ایس-

d)(آل مىفی  i

 قًز تب زض وُبیت اطیت وعزیکی َط آلتطوبتیًاقسا  می)(cl +i
طزز. زض وُبیت، اظ فبکتًض وطمبل قسٌ زض محبؾجٍ گ 

                                                 
6 Role of thumb 
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 ,Golpîra & Moradi)قًز ثىسی پطيغٌ اؾتفبزٌ میزض ثطوبمٍ ظمبن ثطای اؾتفبزٌ ثٍ ػىًان اطیت فؼبلیت ]0 1[فبنلٍ 

(2011a; 2011b. 
ی ثًزنبضثطزتب ک قًزمی، ثطضؾی ػملی ضيی یک اؾتبزیً  ثٍ ػىًان یک پطيغٌ ػمطاوی اودب  َباخطا ي مقبیؿٍ مسلثطای   

. اعلاػبت ایه تحقیق زض ظمؿتبن پصیط گطززَبی مًضزوظط امکبنَبی اضائٍ قسٌ آظمًن قًز ي امکبن مقبیؿٍ ویع ثیه ضيـضيـ 
ثىسی زض ثطوبمٍ ظمبني فؼبلیت زض چُبض ؾغح ؾبذتبض قکؿت کبض  121. پطيغٌ قبمل اؾت آيضی قسٌخمغ کطزؾتبنزض  1388ؾبل 

 زَی ثٍگیطوسٌ ثطای يظنثٍ ػىًان تهمین کٍ گیطوسٌ زض مًضز ؾبذتبض قکؿت کبضتهمین گطيٌؾٍ  .اؾت 7پیاِؼاِ وط  افعاض 
:. مطاحل محبؾجبت ثٍ قطح ظیط اؾتاوسال ياقغ قسًٌضز اؾتفبزٌ قطاض گطفتىس، مًضز ؾؤویع م مؼیبضَب ي فؼبلیتُب  

وکتٍ قبثل تًخٍ زض مًضز ایه قکل ایه اؾت کٍ مؼیبض  ( وكبن زازٌ قسٌ اؾت.1زض قکل ) مثبل مًضز وظطای ؾبذتبض ظودیطٌ (1)
ػلايٌ، ٍ ث ثبقس.قبمل َعیىٍ ویطيی کبضی ومی َبی یک ؾغح ؾبذتبض قکؿت کبض،َعیىٍ ثطای َط فؼبلیت یب َط زؾتٍ اظ فؼبلیت

اؾت ي لصا زضوظط گطفته  ایه ؾبذتبض ي فبکتًضَبی مًخًز زضآن ثب تًخٍ ثٍ مسل عطاحی ي اضائٍ قسٌ زض پیكیىٍ تحقیق اضائٍ گطزیسٌ
فبکتًض ثٍ ػىًان فبکتًضَبی ثب اَمیت زض پطيغٌ کبملا ثطاؾبؼ ثطزاقت اظ پیكیىٍ تحقیق می ثبقس تب امکبن مقبیؿٍ مسل َبی  5

آيضز کٍ ایه گصاضز امکبن ایه ضا فطاَن میاضائٍ قسٌ ثًخًز آیس. ثسیُی اؾت کٍ مسل ثب تًخٍ ثب ؾبذتبض مىؼغفی کٍ زض اذتیبض می
 فبکتًضَب تًؾؼٍ یبفتٍ ي ثٍ وؿجت پطيغٌ ي شی وفؼبن آن، اظ فبکتًضَبی زیگطی ویع ثُطٌ ثگیطز.

(2)  

 
 ای مغبلؼٍ مًضزی ظودیطٌ ؾبذتبض :(1)قمبضٌ قکل 

ثطای پطکطزن  وسگبنگیطعطاحی ي وظط تهمین یمبتطیؽ تهمین، خسيل ي تجسیل آن ثٍ وسگبنگیطآيضی وظط تهمینثطای خمغ (3)
 .زازٌ قسٌ اؾت( وكبن 1زض خسيل ) وسگبنگیطتهمینریط فبظی قضبيت . ٌ قسپطؾیسآن 

 ثطای مقبیؿٍ ظيخی مؼیبضَب وسگبنگیطمبتطیؽ وظط تهمین: (1)قمبضٌ خسيل 
   َعیىٍ وظط ذجطٌ وظط ؾُب  زاض وظط مسیط ویطيی کبضی

  1,2,3تهمین گیطوسٌ 

  

ین گیطوسٌتهم تهمین گیطوسٌ تهمین گیطوسٌ تهمین گیطوسٌ تهمین گیطوسٌ  

3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1 

2/0  7 7 6/0  5 3 5/0  2 3 5/0  َعیىٍ 1 1 1 5 2 

1 2 2 5 3 5/0  3 5/0  1/3 1 1 1 2 5/0  2/0  وظط ذجطٌ 

5/0  5 3 1 3 2 1 1 1 1
/3 2 3 2 5/0  1

 وظط ؾُب  زاض 3/

5/0  2 2 1 1 1 1 2/0  5/0  2/0  5/0  2 1
/ 6/0  2/0  1

 وظط مسیط 3/

1 1 1 2 5/0  5/0  2 2/0  1
/3 1 5/0  5/0  5 1

/7 
1
کبضیویطيی  7/  

019/0  CR: 09/5  
max 1تهمین گیطوسٌ  :   

022/0  CR: 10/5  
max 2تهمین گیطوسٌ  :  

052/0  CR: 23/5  
max 3تهمین گیطوسٌ  :   

 
 

آیس ي َمچىیه ثب عی ثسؾت می( 2خسيل ) عجق َبمؼیبض َبی ریطفبظیيظن پی ریط فبظیاِذایِزضوُبیت ثب عی مطاحل مسل  (4)
 آیس.ثسؾت می( 3خسيل ) عجق َبمؼیبض ايظان فبظیپی فبظی، اِذایِمطاحل مسل 

                                                 
7 MSP 
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 ای مؼیبضَبمقبیؿٍ ریطفبظی يظن: (2)قمبضٌ  خسيل

( 4843/0 , 0899/0 , 2211/0 , 1415/0 , 0632/0 1تهمین گیطوسٌ (  

( 4170/0 , 1731/0 , 2679/0 , 0832/0 , 0588/0 2تهمین گیطوسٌ (  

( 4051/0 , 1323/0 , 1060/0 , 1607/0 , 1959/0 3تهمین گیطوسٌ (  

W ( 4341/0 , 1272/0 , 1844/0 , 1236/0 , 0884/0 ) 

 
 ای مؼیبضَبمقبیؿٍ فبظی يظن: (3)قمبضٌ  خسيل

( 1413/0 , 2451/0 , 4527/0 ) 

W= 

( 0925/0 , 1653/0 , 3128/0 ) 

( 1071/0 , 1928/0 , 3593/0 ) 

( 6103/0 , 1091/0 , 2064/0 ) 

( 5940/0 , 1004/0 , 1903/0 ) 

 
 قًز، ثىسی ي وظط افطاز ذجطٌ پط میثب اؾتفبزٌ اظ فط  مرهًنی کٍ اظ عطیق اعلاػبت ثطوبمٍ ظمبناعلاػبت مرتلض پطيغٌ 

َبی ثطای تجسیل زازٌ 8ای لیکطتکبض ثطزن ضيـ پىح ضزٌٍ پؽ اظ ثریطفبظی  قًز. ثطای ثٍ کبض ثطزن مسل تبپؿیؽخمغ آيضی می
کل پطيغٌ ثٍ نًضت يظن َطفؼبلیت زض ثب عی مطاحل اخطایی مسل، زض وُبیت  قًز يمیکیفی ثٍ کمی مبتطیؽ تهمین وطمبل 

 قًز.میثطزاقت  (4) وكبن زازٌ قسٌ زض خسيل
قًز. ایه امط ثب ای ثیه نفط تب یک پطزاذتٍ میَبی ػسزی زض ثبظٌوطمبل کطزن زازٌ ؾبظی مسل تبپؿیؽ فبظی اثتسا ثٍثطای پیبزٌ

 ، اظ عطیق ضاثغٍ ظیط امکبن پصیط اؾت:"َطچٍ ثعضگتط ثبقىس ثُتطوس"تًخٍ ثٍ ایىکٍ َمگی فبکتًضَبی مًضز ثحث 

}]min{}[max{

}]min{[

ijij

ijij

ij
yy

yy
Y






 
( 5َب زض خسيل )زَین تب زض وُبیت ثٍ ايظان فؼبلیتضٌ قس، ازامٍ میؾپؽ ضيوس تبپؿیؽ فبظی ضا مغبثق ثب آوچٍ زض ثبلا ثٍ آن اقب

 زؾت یبثین.

 نتایج و بحث  -3

َب، ثب َبی آن مؿتقیمبً ي ثسين زذبلت زازن ايظان فؼبلیتَب، ومًزاض اؼِ مطثًط ثٍ زي ضيـ قجلی ضا کٍ زازٌضيـ یمقبیؿٍثطای 
ايظان ( 5ي ) (4) يلازض ازامٍ ثب تًخٍ ثٍ ایىکٍ زض خس .کىینثطزاقت میبقس، ث  اؼِ پی قبثل ثطزاقت میافعاض اِاؾتفبزٌ اظ وط 

ثیط أس ي ثب توقًی مًضزی مس وظط مب اوتقبل زازٌ میپی ي ثطوبمٍاِؼ افعاض اِثٍ وط  ثٍ تىبية َب محبؾجٍ قسٌ اؾت، ایه ايظانفؼبلیت
س کٍ ثطای ؾًُلت وقًپیكىُبزی ویع ثطزاقت می َبیٍ ضيـمطثًط ث َب ومًزاض اؼِفیعیکی فؼبلیت آوُب زض زضنس پیكطفت

 .اوسثٍ تهًیط کكیسٌ قسٌ (2) تًأ  زض قکلثٍ نًضت ، َبمقبیؿٍ، ایه ومًزاض
 ومًزاض ثیه پیكىُبزی اظ لحبػ خبیگبٌ زض مکبوی  َبیومًزاض اؼِ ضيـ آیس،ثطمی (2) َمبوگًوٍ کٍ اظ ومًزاضَبی اؼِ قکل

. امب ثطای کىینضيـ مىبؾجتطی ضا اضائٍ  تًاوؿتٍ ثبقینضؾس کٍ اظ ایه ضي ثٍ وظط میاوس. لؿتًن ياقغ قسٌي مبی کیًاَُبی ثیضيـ
 :کىینمیایىکٍ ایه مًاًع اثجبت گطزز، اظ آظمًن فطو آمبضی ثٍ نًضت ظیط اؾتفبزٌ 

ضیعی ی ثطوبمٍ. ثًزخٍاؾتضیعی قسٌ مبَی اؾت کٍ ثطای اتمب  ایه پطيغٌ ثطوبمٍ 61ايلیه گب ، یبفته حدن ومًوٍ اظ تؼساز کل 
پطزاذتی ثطای َط مبٌ، ػجبضت ذًاَس ثًز اظ  ياحس پًلی. لصا میبوگیه 18742028713قسٌ ثطای ایه پطيغٌ ػجبضت اؾت اظ 

یه ياحس پًلی. اظ ایه ضي اگط ذغبی قبثل قجًل ضا حتی زض حبلت ذیلی ثسثیىبوٍ، ثطاثط ثب یک َعاض  مجلغ پطزاذت میبوگ 307246372
اظ ایه ضي  ذًاَس قس. 32حدن ومًوٍ ثطاثط ثب  05/0ویع زضوظط ثگیطین، ثب زضوظط گطفته  307246مبَیبوٍ، یؼىی مجلغی ثبلغ ثط 

ظ  ضا ثطای اودب  کىین تب مجىبی لا، ثٍ نًضت کبملاً تهبزفی اوتربة میتًلیس اػساز تهبزفیمكبَسٌ( ضا ثب اؾتفبزٌ اظ  32مبٌ ) 32
 آظمًن فطو فطاَن آيضزٌ ثبقین.

                                                 
8 Five point Likert 
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 زَین:قطاض میکىین ضا ثب تًخٍ ثٍ ضياثظ ظیط قطيع میحبل آظمًن فطو آمبضی 

0,
)(:

)(:

211

210









DWhere

DH

DH




  

 :کىیناػمبل می ظیط محبؾجٍ گطزیس، اظ ضاثغٍ 30حبل آظمًن وطمبل ضا ثب تًخٍ ثٍ ایىکٍ حدن ومًوٍ ثیكتط اظ 

32,&,
2

2

2

1 





n
n

S

n

S
S

n

d
dWhere

Dd
Z

dd

d




  

َب ثب میبوگیه تفبال پطزاذت ،D، َب زض َط مبٌ ثب اؾتفبزٌ اظ زي ضيـ مًضز آظمًنتفبال پطزاذت ،d، حدن ومًوٍ nکٍ زض آن 

ي  تفبزٌ اظ زي ضيـ مًضز آظمًنَب ثب اؾای تفبال پطزاذتمیبوگیه ومًوٍ، d،اؾتفبزٌ اظ زي ضيـ مًضز آظمًن
d

S،  اوحطاف مؼیبض

 زض وُبیت، اگطاؾت.  َب ثب اؾتفبزٌ اظ زي ضيـ مًضز آظمًنَبی حبنل اظ تفبال پطزاذتزازٌ
2

ZZ  ز، فطو نفط ًثطقطاض ق

 ین.پصیطزض ریط ایه نًضت آن ضا می يضا ضز 
ضؾبوس. امب ، آظمًن فطو اودب  قسٌ، يخًز تفبيت ثیه زي ضيـ اثتسایی ضا ثٍ اثجبت می(6) خسيلوتبیح ذلانٍ قسٌ زض تًخٍ ثٍ  ثب

، ثٍ اثجبت وطؾیسٌ 05/0زاضی زض ؾغح مؼىی قًز، تفبيت ثیه ضيـ پیكىُبزی ي َط یک اظ زي ضيـ پیكیهَمبوگًوٍ کٍ زیسٌ می
، ثٍ ُبتًان اظ ایه ضيقي لصا می ىسزاض ثب َط یک اظ زي ضيـ پیكیه ویؿتیكىُبزی زاضای تفبيت مؼىیپ َبیاؾت. اظ ایه ضي ضيـ

تط ثٍ وتبیح ثسؾت آمسٌ اظ ػلايٌ ثط ایه مًاًع، وگبَی زقیق مىبؾت ثطای زي ضيـ پیكیه اؾتفبزٌ ومًز. َبییػىًان خبیگعیه
َب حتی زضنًضتی کٍ مقساض ؾغح بؾجٍ اطایت يظوی فؼبلیتؾبظز کٍ ضيـ ریطفبظی محَبی فطو آمبضی، ضيقه میآظمًن
ثبقس. اظ ایه ضي َبی قسیمی میَن افعایف یبثس، ثبظ َن ضيـ خبیگعیه مىبؾجی ثطای ضيـ 09/0تب حسيز  05/0زاض ثًزن اظ مؼىی
 ثبقس.تطی میَبی اضائٍ قسٌ، ضيـ ریط فبظی ضيـ مىبؾتثىسی ضيـتًان گفت کٍ زض ايلًیتمی
خُت َبی پطيغٌ زَی ثٍ فؼبلیتثطای يظنگطيَی زض زي فط  فبظی ي ریطفبظی پی اذَبی تبپؿیؽ ي ایه مقبلٍ کبضثطز ضيـزض ای
تًاوبیی زض وظط گطفته ي اضائٍ قسٌ، َبی تط ي قبثل اػتمبزتط مًضز اضظیبثی قطاض گطفت. مسلیبثی ثٍ زضنس پیكطفت نحیحزؾت

یبثی ثٍ مًفقیت زض اودب  آن، اػن اظ پبضامتطَبی کیفی ثطای زؾت ای ضاپطيغٌَط پیكطفت  َمگی پبضامتطَبی اثطگصاض ضيیاػمبل 
س. وىضؾبَبی پطيغٌ ضا ثٍ نًضت خبمغ ي یکپبضچٍ ثٍ اودب  میزَی فؼبلیتي ثب تأثیط تًأ  آوُب، يظنگیطوس ثط میزضکمی ي ظثبوی ي 

َبی مطؾً ، پیكىُبزی، ثٍ وؿجت ؾبیط ضيـ ُبیس کٍ مسلىزَمیوكبن  َبی مًضز وظطمسلوتبیح ثسؾت آمسٌ اظ اخطای ػملی 
 س.ىثبقتط ي مقجًل ثطای َمگی اضکبن پطيغٌ میزاضای قبثلیت اوؼغبف ثبلاتط، چبضچًثی مغمئه ي قبثل اػتمبزتط ي ؾبذتبضی یکپبضچٍ

 يلًیت ثبلاتطی ثطذًضزاض ذًاَس ثًز.ثىسی ثپطزاظین، ضيـ ریطفبظی اظ اػلايٌ اگط ثرًاَین ثیه ایه زي ضيـ ویع ثٍ ايلًیتٍ ث

 
 ریط فبظی : يظن فؼبلیتُب ثطزاقتی اظ ضيـ(4)قمبضٌ  خسيل

 +CL يظن کس +CL يظن کس +CL يظن کس +CL يظن کس

1 133/3  131/0  31 912/3  164/0  61 307/0  013/0  91 119/0  008/0  

2 748/0  031/0  32 377/0  016/0  62 220/0  009/0  92 119/0  008/0  

3 120/0  005/0  33 266/0  011/0  63 417/0  017/0  93 119/0  008/0  

4 256/0  011/0  34 308/0  013/0  64 220/0  009/0  94 143/0  006/0  

5 299/5  222/0  35 272/0  011/0  65 220/0  009/0  95 143/0  006/0  

6 351/0  015/0  36 474/0  022/0  66 307/0  013/0  96 194/0  008/0  

7 199/0  008/0  37 202/0  008/0  67 220/0  009/0  97 194/0  008/0  

8 252/0  011/0  38 404/0  017/0  68 417/0  017/0  98 380/0  016/0  

9 688/5  238/0  39 553/0  023/0  69 273/0  011/0  99 269/0  011/0  

10 220/0  009/0  40 114/2  089/0  70 273/0  011/0  100 336/0  014/0  

11 150/0  006/0  41 315/0  013/0  71 371/0  016/0  101 288/0  012/0  
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12 583/0  024/0  42 315/0  013/0  72 220/0  009/0  102 224/0  009/0  

13 166/0  007/0  43 171/0  007/0  73 457/0  019/0  103 191/0  008/0  

14 333/11  475/0  44 315/0  013/0  74 215/0  009/0  104 322/0  013/0  

15 821/0  034/0  45 255/0  011/0  75 171/0  007/0  105 274/0  011/0  

16 307/0  013/0  46 225/0  009/0  76 311/0  013/0  106 264/0  011/0  

17 679/5  238/0  47 220/0  009/0  77 137/0  006/0  107 287/0  012/0  

18 189/3  134/0  48 338/0  014/0  78 245/0  010/0  108 224/0  009/0  

19 138/0  006/0  49 262/0  011/0  79 245/0  010/0  109 191/0  008/0  

20 127/3  131/0  50 189/0  008/0  80 245/0  010/0  110 371/0  016/0  

21 125/0  005/0  51 220/0  009/0  81 245/0  010/0  111 269/0  011/0  

22 793/22  955/0  52 329/0  014/0  82 746/0  031/0  112 264/0  011/0  

23 085/1  045/0  53 262/0  011/0  83 236/0  010/0  113 288/0  012/0  

24 872/0  037/0  54 199/0  008/0  84 302/0  013/0  114 224/0  009/0  

25 221/0  009/0  55 220/0  009/0  85 117/1  047/0  115 101/0  004/0  

26 150/0  006/0  56 244/0  010/0  86 318/0  013/0  116 371/0  016/0  

27 793/0  033/0  57 199/0  008/0  87 318/0  013/0  117 269/0  011/0  

28 295/0  012/0  58 427/0  018/0  88 318/0  013/0  118 264/0  011/0  

29 537/0  023/0  59 199/0  008/0  89 318/0  013/0  119 288/0  012/0  

30 223/0  009/0  60 199/0  008/0  90 119/0  008/0  
120 224/0  009/0  

121 101/0  004/0  

 
 

 فبظی ـ: يظن فؼبلیتُب ثطزاقتی اظ ضي(5)قمبضٌ  خسيل

 C يظن کس C يظن کس C يظن کس C يظن کس

1 78/0  07/0  31 78/0  07/0  61 85/0  08/0  91 84/0  08/0  

2 84/0  08/0  32 78/0  07/0  62 84/0  08/0  92 84/0  08/0  

3 84/0  08/0  33 93/0  09/0  63 83/0  08/0  93 84/0  08/0  

4 83/0  08/0  34 87/0  08/0  64 84/0  08/0  94 74/0  07/0  

5 05/1  10/0  35 78/0  07/0  65 84/0  08/0  95 74/0  07/0  

6 84/0  08/0  36 68/0  06/0  66 87/0  08/0  96 74/0  07/0  

7 74/0  07/0  37 78/0  07/0  67 84/0  08/0  97 74/0  07/0  

8 83/0  08/0  38 86/0  08/0  68 83/0  08/0  98 03/1  09/0  

9 95/0  09/0  39 03/1  09/0  69 84/0  08/0  99 84/0  08/0  

10 84/0  08/0  40 86/0  08/0  70 84/0  08/0  100 87/0  08/0  

11 74/0  07/0  41 94/0  09/0  71 97/0  09/0  101 74/0  07/0  

12 84/0  08/0  42 94/0  09/0  72 84/0  08/0  102 73/0  07/0  

13 78/0  07/0  43 84/0  08/0  73 93/0  09/0  103 64/0  06/0  

14 08/1  10/0  44 94/0  09/0  74 84/0  08/0  104 93/0  09/0  

15 80/0  07/0  45 83/0  08/0  75 84/0  08/0  105 84/0  08/0  

16 68/0  06/0  46 84/0  08/0  76 93/0  09/0  106 78/0  07/0  
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17 95/0  09/0  47 84/0  08/0  77 68/0  06/0  107 74/0  07/0  

18 70/0  06/0  48 93/0  09/0  78 84/0  08/0  108 73/0  07/0  

19 75/0  07/0  49 87/0  08/0  79 84/0  08/0  109 64/0  06/0  

20 65/0  06/0  50 68/0  06/0  80 84/0  08/0  110 97/0  09/0  

21 75/0  07/0  51 84/0  08/0  81 84/0  08/0  111 84/0  08/0  

22 63/1  13/0  52 83/0  08/0  82 93/0  09/0  112 78/0  07/0  

23 45/0  07/0  53 85/0  08/0  83 84/0  08/0  113 74/0  07/0  

24 82/0  07/0  54 75/0  07/0  84 86/0  08/0  114 73/0  07/0  

25 84/0  08/0  55 84/0  08/0  85 03/1  09/0  115 64/0  06/0  

26 74/0  07/0  56 77/0  07/0  86 93/0  09/0  116 97/0  09/0  

27 68/0  06/0  57 74/0  07/0  87 93/0  09/0  117 84/0  08/0  

28 68/0  06/0  58 93/0  09/0  88 93/0  09/0  118 78/0  07/0  

29 68/0  06/0  59 74/0  07/0  89 93/0  09/0  119 74/0  07/0  

30 75/0  07/0  60 74/0  07/0  90 84/0  08/0  
120 73/0  07/0  

121 64/0  06/0  

 

 

 
 چُبض ضيـ مًضز اقبضٌومًزاض اِؼ مطثًط ثٍ : (2) قمبضٌ قکل

 
 آوبلیع آمبضی آظمًن فطووتبیح : (6) قمبضٌ خسيل

Z = 718842974/0 زض مقبیؿٍ ثب ضيـ  100-0 
ریط فبظی پیكىُبزی  

 
2

ZZ  ییس أفطو نفطت 
.قًزمی  

امکبن خبیگعیىی ضيـ ریطفبظی ثب 
 ضيـ مبیلؿتًن يخًز زاضز.

Z= 699537849/1  زض مقبیؿٍ ثب ضيـ 100/0 
ریطفبظی پیكىُبزی  

2
ZZ  ییس أفطو نفط ت 

.قًزمی  

مکبن خبیگعیىی ضيـ ریطفبظی ثب ا
کیً يخًز زاضز.اُضيـ ثی  

Z= 035914918/2 100/0زض مقبیؿٍ ثب  100-0    
2

ZZ  کیً ي اَُبی ثیامکبن خبیگعیىی ضيـ-فطو نفط ومی 
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.ییس قًزأتًاوس ت  مبیلؿتًن يخًز وساضز.  

Z= 0148539/0 زض مقبیؿٍ ثب ضيـ  0-100 
ىُبزی فبظیپیك  

 
2

ZZ  ییس أفطو نفط ت 
.قًزمی  

امکبن خبیگعیىی ضيـ فبظی ثب ضيـ 
 مبیلؿتًن يخًز زاضز.

Z= 938913195/1 زض مقبیؿٍ ثب ضيـ  0/100 
 پیكىُبزی فبظی

2
ZZ  ییس أفطو نفطت 

.قًزمی  

امکبن خبیگعیىی ضيـ فبظی ثب ضيـ 
یً يخًز زاضز.کاُثی  

 05/0
2

Z = 96/1  
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