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 چکیذٌ  
وٛتبٜ ٔست ٔحسٚز  يثٝ ضاٞجطزٞب يبزيضٚغٗ ذٛزضٚ ضا تب حس ظ سیٔحهٛلات، ٍ٘بٜ نٙؼت تِٛ غيٚ تٛظ يضلبثت زض حٛظٜ قٙبؾبئ

 يٚ ضاٜ ا٘ساظ ؽیزض حٛظٜ تبؾ ٞب ٙٝيفطاٚاٖ زض وبؾتٗ اظ ٞع تیثبضظ ٚ إٞ طیثٝ خٟت تبث يبثیٔىب٘ يٞب وطزٜ اؾت. ٔسَ
ٔطثٛعٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت. اظ عطف  يٞب حٛظٜ ٗیٚ ٔحمم ٗیٟٔٙسؾ غ،ينٙب بحجبٖٔٛضز اؾتمجبَ ن غ،يٚ تٛظ يسیتِٛ ؿبتیتبؾ

 مبتیتبوٖٙٛ تحم زٞس، ئحهٛلات وٝ ؾطاؾط وكٛض ضا پٛقف ٔ ٗيا غيزضحٛظٜ تٛظ يبئیپٛقف خغطاف تیثٝ ِحبػ ظطف ٍطيز
ثٝ وُ  ييؾرٍٛخٟت پب يپٛقف حساوثط يبثیاؾت. ٔؿئّٝ ٔىب٘ طفتٝي٘ؿجت ثٝ زضخٝ ٘فٛش ٞط ٔحهَٛ نٛضت پص يوٕ

ٔٙبفغ ٚ  فئٛخٛز ٔٙدط ثٝ افعا لاتیثب اؾتفبزٜ اظ تؿٟ بٖئكتط يتمبضب يؾبظ ٚ پبؾد ثٝ حساوثط ثطآٚضزٜ بٖئكتط يتمبضب
 غيخٟت تٛظ يپٛقف حساوثط -يبثیپػٚٞف الساْ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ٔؿئّٝ ٔىب٘ ٗئٛضٛع زض ا ٗي. ثب تٛخٝ ثٝ اٌطزز ئ يؾٛز ٟ٘بئ

 طيیٌ ٓیاظ تهٕ يپٛقف حساوثط -يبثی. ِصا خٟت حُ ٔؿئّٝ ٔىب٘ٓيٕ٘ٛز طاٖيا ييبیٌؿتطزٜ تط ضٚغٗ ذٛزضٚ زض ٌؿتطٜ خغطاف
قجىٝ  ُیتحّ ٙسياؾتفبزٜ قسٜ اؾت. فطآ يبثياضظ بضٞبيیثؼٙٛاٖ ٔؼ يفیٚ و يوٕ يٞب چٙس قبذهٝ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ قبذم

 يبثيضاؾتب اظ ضٚـ آظٖٔٛ ٚ اضظ ٗي. زض اثبقس ئ هیؿتٕبتیٞب ثٝ عٛض ؾ ٘ؿجتب وبضا خٟت اؾتفبزٜ اظ ضٚاثظ ٔتمبثُ قبذم يضٚق
ٞب  زضٖٚ ٔدٕٛػٝ قبذم يزاذّ يٞب يٚاثؿتٍ میٞب ٚ تكر قبذم بٖیٔ يضٚاثظ ػّت ٚ ٔؼِّٛ ُيخٟت تجس يطیٌٓ یتهٕ

 اؾت. سٜيٌطز ٗییٞب تؼ زض اؾتبٖ تيثب اِٚٛ يٞب يٙسٌيٕ٘ب يٚالؼ يٞب ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ تياؾت. زض ٟ٘ب سٜياؾتفبزٜ ٌطز
قجىٝ،  ُیتحّ ٙسيچٙس قبذهٝ، ضٚغٗ ٔٛتٛضذٛزضٚ، فطآ يطیٌٓ یتهٕ ،يطیٌٓ یتهٕ يبثيآظٖٔٛ ٚ اضظ کلمات کلیذی:

 .يپٛقف حساوثط -يبثیٔىب٘
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 501                                                                    قطوتِ ٘فتِ پبضؼ يِسیػبُِٔ ضٚغٗ ٔٛتٛضِ ذٛزضٚ تِٛ يٞب يٙسٌيٕ٘ب يپٛقف حساوثط -يبثي ٔؿأِٝ ٔىبٖ

 مقذمٍ -5

ٞبي ٔتٙٛع ٔحهٛلات ذبضخي، تِٛیس وٙٙسٌبٖ  ٚ ٕٞچٙیٗ لیٕت ٚضٚز ثٝ ثبظاضٞبي خٟب٘ي ٚ ثٝ عجغ آٖ ثطذٛضز ثب ا٘ٛاع ٔرتّف
ٞبي  ٞبي وبٞف ٞعيٙٝ ؾبظٔب٘ي ٚ تِٛیس ٕٞب٘ٙس ٘ظبْ ٞب ٞسايت ٔي وٙس. ِصا اؾتفبزٜ اظ ؾیؿتٓ زاذّي ضا ثٝ ؾٕت وٙتطَ ٞعيٙٝ

ٞبي ػّٕیبتي )تِٛیس ٘بة( تب ٞب ٚ اٍِٛٞبي ضؾیسٖ ثٝ ضبيؼبت نفط زض ٚاحس وبضي ٞب ٚ قٙبؾبئي زٚثبضٜ آضاؾتٍي خٟت وٙتطَ ٞعيٙٝ
ٞبي خغطافیبيي، ثطاي تِٛیسوٙٙسٌبٖ لبثُ تٛخیٝ ؾبذتٝ اؾت. ِیىٗ ػسْ نطفٝ التهبزي زض  حسي أىبٖ ضلبثت ضا زض ٔحسٚزٜ

ٞبي ػبُٔ زض ؾبيط ٘مبط وكٛض ٚ يب زض الهي ٘مبط خٟبٖ ٚ زض وٙبض آٖ وكف ثبظاضٞبي  تبؾیؽ ٚ ٔسيطيت وبضذب٘دبت ٚ ٕ٘بيٙسٌي
تط خغطافیبيي، ٌطايف تِٛیسوٙٙسٌبٖ ضا ثٝ ؾٕت زيس فطاؾبظٔب٘ي ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ضٚغٗ  ٞبي ٚؾیغ ٔحسٚزٜخسيس زض 

ا٘ساظي  ب زض حٛظٜ تبؾیؽ ٚ ضاٜٞ يبثي ثٝ خٟت تبثیط ثبضظ ٚ إٞیت فطاٚاٖ زض وبؾتٗ اظ ٞعيٙٝ ٞبي ٔىبٖ ٔٛتٛض ؾٛق زازٜ اؾت. ٔسَ
ٞبي ٔطثٛعٝ لطاض ٌطفت. يىي اظ ظيط  اؾتمجبَ نبحجبٖ نٙبيغ، ٟٔٙسؾیٗ ٚ ٔحممیٗ حٛظٜتبؾیؿبت تِٛیسي ٚ تٛظيغ، ٔٛضز 

ثبقس وٝ ػجبضت اؾت اظ پبؾد ٌٛيي ثیكتطيٗ تمبضبي ٔكتطي تٛؾظ تؿٟیلات  يبثي حساوثط پٛقف ٔي يبثي، ٔىبٖ ٞبي ٔىبٖ حٛظٜ
 ا ثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِؼبت ا٘دبْ قسٜ زض حٛظٜ ٔؿئّٝٔٛخٛز ٚ يب پبؾرٍٛيي وُ تمبضبي ٔكتطي ثب حسالُ وطزٖ ٞعيٙٝ ٚ تدٟیعات. ِص

وٙٙسٌبٖ ٚ تِٛیسوٙٙسٌبٖ ؾبيط ثبظاضٞب، ٞسف  ٞب ٚ يب افعايف ٔٙبفغ تبٔیٗ خٟت وبٞف ٞعيٙٝ 1(MCLP)حساوثطي  پٛقف ٔىب٘یبثي
 .ثبقس ٗ حٛظٜ ٔيٞبي ػبُٔ ٚ ٞٓ چٙیٗ ٔمساض تِٛیس ٚ تٛظيغ ضٚغٗ ذٛزضٚ زض اي ؾٙدي ٕ٘بيٙسٌي انّي ايٗ تحمیك ثطضؾي ٚ أىبٖ

ٞبي  وبضثطزي زض حٛظٜ ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ضٚغٗ ٔٛتٛض ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛضز قطوت ٘فت پبضؼ ٚ زازٜ –ايٗ تحمیك يه تحمیك ػّٕي
پٛقف حساوثطي قجىٝ تٛظيغ تٛؾؼٝ يبفتٝ ٚ اثتسا ثب وٕه  -يبثي ٔطتجظ ثب آٖ نٛضت ٔي ٌیطز. ثط ايٗ اؾبؼ ٔسَ ضيبضي ٔىبٖ

ٌطزز تب حس أىبٖ ثٝ خٛاة  افعاض ٌٕع ؾؼي ٔي ٍ٘بٜ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ذغي ػسز نحیح ٔرتّظ زض ٘طْٞبي ؾّؿّٝ ٔطاتجي ٚ آ ضٚـ
زض شيُ ثٝ ثطضؾي  ٞبي وكٛض ٔي ثبقس، زؾت يبثیٓ. ثٟیٙٝ ٔسَ وٝ ٕٞبٖ تبؾیؽ يب ػسْ تبؾیؽ ٕ٘بيٙسٌي خسيس زض يىي اظ اؾتبٖ

 ٛقف ٔي پطزاظيٓ.ٚ ثطذي اظ تحمیمبت ا٘دبْ قسٜ زض حٛظٜ ٔؿبئُ ٔىبٖ يبثي پ
ٞبي ؾّؿٝ ٔطاتجي،  يبثي پٛقف، ثط ؾطٚيؽ زٞي ثیكیٙٝ يب وبُٔ ذسٔبت، ثٝ ٘مبط تمبضب، تٕطوع زاض٘س زض ؾیؿتٓ ٔؿبيُ ٔىبٖ

يبثي پٛقف ايٗ  ٞبي ٔىبٖ ذسٔبت اضائٝ قٛ٘سٜ تٛؾظ تؿٟیلات، ٕٞب٘ٙس تؿٟیلات زاضاي ؾغٛح ٔتفبٚتي ٞؿتٙس، اظ ايٗ ضٚ ٔسَ
اي  ٞبي ذبني ثٛزٜ، ِصا اوثطا ظٔبٖ حُ آٟ٘ب ثب افعايف ا٘ساظٜ حُ ٔؿئّٝ، ثٝ نٛضت غیط چٙس خّٕٝ ٌيٞب زاضاي پیچیس ؾیؿتٓ

. زض ثؿیبضي اظ ٔؿبئُ پٛقف ٔكتطيبٖ ثب تٛخٝ ثٝ فبنّٝ آٟ٘ب ثب ٔىبٖ (Rohaninejad et al., 2015)يبثس  افعايف ٔي
 2يبثي پٛقف ٔدٕٛػٝ وٝ تٛضٌبؼ ٚ ٕٞىبضاٖ ٔىبٖ . ٔؿئّٝ(Farahani et al., 2012)وٙٙس  تؿٟیلات ذسٔبت زضيبفت ٔي

تٛاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ضيكٝ ٔؿبئُ  يبثي ذسٔبت اٚضغا٘ؽ اؾت وٝ ٔي اي تطيٗ ٔؿئّٝ ٔىبٖ ا٘س، اِٚیٗ ٚ پبيٝ ( تؼطيف وطز1971ٜ)
يبثي پٛقف تّمي قٛز. ايٗ ٔؿئّٝ ثٝ ز٘جبَ وٕیٙٝ وطزٖ تؼساز تؿٟیلات اٚضغا٘ؽ ٔٛضز ٘یبظ خٟت پٛقف زازٖ وُ تمبضب  ٔىبٖ

قٛز وٝ فبنّٝ ثیٗ آٖ ٘مغٝ ٚ تؿٟیُ وٕتط اظ فبنّٝ اظ پیف تؼییٗ قسٜ ثٝ  ك ٔيثٛز وٝ پٛقف ٘مبط تمبضب فمظ ظٔب٘ي ٔحم
ٞب ثطاي  ( زض ٔٛضز ذسٔبت پعقىي اٚضغا٘ؽ  ٚ ٕٞبٍٞٙي آٖ ثب ؾبيط اٚضغا٘ؽ2022) 3ػٙٛاٖ قؼبع پٛقف ثبقس. ِي ٚ ٕٞىبضاٖ

یُ، ظِعِٝ ٚ ؾبيط ثلايبي عجیؼي ثؼٙٛاٖ يه ٞبي اضغطاضي زض حٛازثي ٔب٘ٙس ؾ اي ٔؼمَٛ ٚ ايدبز ثط٘بٔٝ اعٕیٙبٖ اظ اتهبَ خبزٜ
( خٟت ثٝ حساوثط ضؾب٘سٖ پٛقف أسازي قجىٝ 2022) 4ا٘س. ٕٞچٙیٗ تطيپبتي ٚ ٕٞىبضاٖ يبثي پٛقف پطزاذتٝ ٔؿئّٝ ٟٔٓ ٔىبٖ

ّف ٞبي ٔرت ( عجمٝ ثٙسي ٔس1َا٘س. قىُ قٕبضٜ ) ضاٜ آٞٗ زض قطايظ اضغطاضي اظ عطيك ٔؿئّٝ ثٟیٙٝ ؾبظي چٙس ٞسفٝ پطزاذتٝ
 زٞس. ترهیم ضا ٕ٘بيف ٔي يبثي ٔؿبئُ ٔىبٖ

                                                 
1. Multi Covering Location Problem 
2. Toregas et al. 

3 . Li et al. 

4 . Tripathi et al. 
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ف پٛق

 ٞبي ٔرتّف ٔٛخٛز ترهیم اظ ٘ظط ٔبٞیت ٔسَ يبثي (: عجمٝ ثٙسي ٔؿبئُ ٔىب1ٖقىُ قٕبضٜ )

ا٘س وٝ ثیكتط تٕطوع آٟ٘ب ثط ٔمبلات  تط ثطضؾي ٚ ٔغبِؼٝ وطزٜ يبثي پٛقكي ضا ثٝ عٛض خبٔغ ( ٔؿبئُ ٔىب2012ٖ) 5فطاٞب٘ي ٚ ػطثب٘ي
ٌطٜٚ ػٕسٜ )پٛقف  2( ثٛزٜ اؾت. آٟ٘ب ايٗ عجمٝ ٔؿبئُ ضا ٘ٝ تٟٙب ثط اؾبؼ 1993) 6پػٚٞكي ٔٙتكط قسٜ پؽ اظ ٔمبِٝ اؾچّیًٙ
ا٘س. آٟ٘ب  ٝ ؾبيط ٔؿبئُ خسيس زض حٛظٜ ٔؿبئُ پٛقف ضا ٘یع ٔٛضز تٛخٝ لطاض زازٜا٘س، ثّى ٔدٕٛػٝ ٚ پٛقف حساوثطي( ثطضؾي وطزٜ

ا٘س وٝ  ٞبي تحمیمبتي ٔٛخٛز زض ايٗ ظٔیٙٝ پطزاذتٝ ٞبي پٛقكي ثٝ ثیبٖ ذلاء ؾپؽ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح ثسؾت آٔسٜ اظ ٔغبِؼٝ ٔسَ
 ,.Farahani et al)یلات اظ ايٗ ٔٛاضز اؾت ٘یبظ ثٝ ٔغبِؼٝ تؿٟیلات ثب ظطفیت ٔحسٚز ٚ ٕٞچٙیٗ ٚخٛز ا٘ٛاع ٔرتّف تؿٟ

 تیٔبٞ ُی، ثٝ زِٗيزض اٚج تمبضب ٟٔٓ اؾت. ػلاٜٚ ثط ا ٙٝيٞع ٗيثب وٕتط تیزض ذسٔبت اٚضغا٘ؽ، حساوثط پٛقف خٕؼ. (2012
قٛز.  يتٝ ٔزض ٘ظط ٌطف ؿتٓیؾ تیٞب زض ٚالغ ثٝ ػٙٛاٖ ظطف ٞب، تؼساز ؾطٚضٞب ٚ ترت ٕبضؾتبٖیذسٔبت زض ٔطاوع اٚضغا٘ؽ، اظ خّٕٝ ث

نف  ؿتٓیؾ هيزض  ئطاوع ذسٔبت اضغطاض ييبثي حساوثط چٙس ٔٙظٛضٜ ثطا ٔسَ ٔىبٖ هئمبِٝ اضائٝ  ٗيضٚ، ٞسف ا ٗياظ ا
M(t)/M/m/m ٔ ٚ ذسٔبت  ٙٝیزض ظٔ يلجّ يوبضٞب كتطیث زض اؾت. يا زٚضٜ يتمبضب عاٖیثب تٛخٝ ثٝ ؾغٛح ٔرتّف ذسٔبت

 زض وٝ ٔهسٚٔبٖ تؼسازثب ثٝ حسالُ ضؾب٘سٖ ٔتٛؾظ  سيفطَٔٛ خس ٗيثٛز. ا ياٞساف انّ ٙٝي، حساوثط پٛقف ثب حسالُ ٞعياضغطاض
ٕٞچٙیٗ . (Bahrami at al., 2020)ز قٛ ئ سٜيز تیافطاز آؾ كتطیث تئب٘ٙس، ٔٛخت ضضب يذسٔبت ٔٙتظط ٔ بفتزضي نف

اظ ٘مبط  يا ٔدٕٛػٝ يس. ثطاٙزٞ ياضائٝ ٔ ٔتٛاِئؿئّٝ پٛقف  يثطا سيخس ياثتىبض تٓياٍِٛض ه( ي2021) 7ايٕب٘پطؾت ٚ ویب٘ي
 .س٘تب حساوثط پٛقف ضا ثسؾت آٚض ازٜلطاض ز فضبحؿٍطٞب ضا زض ٞط ٘مغٝ اظ  بياظ أىب٘بت  ي، تؼساز ٔكرهٛؾتٝیپ يتمبضب زض فضب

 كبتيوٙس. آظٔب ئ سایٔكىُ زض ظٔبٖ ٔؼمَٛ پ ٗيثعضي ا بؼیٔٛاضز ٔم ئغّٛة ضا ثطا جبًيضاٜ حُ تمط هي ي،اثتىبض تٓياٍِٛض ايٗ
 يضا ثطا ييٞب تٛا٘س ضاٜ حُ ياؾت ٚ ٔ طيپص بؼیٔم يكٟٙبزیپ تٓئٛخٛز، اٍِٛض يٞب ضٚـ طيثب ؾب ؿٝيزٞس وٝ زض ٔمب ي٘كبٖ ٔ آٟ٘ب

ٞبي قبضغ ذٛزضٚٞبي ثطلي ٚ ٔٙبثغ قبضغ ؾبظٌبض ثب ٔحیظ ظيؿت خعء  وٙس. ايؿتٍبٜ سایپ غيؾط بضیثؿ بؼیثعضي ٔم يٞب ٕ٘ٛ٘ٝ

                                                 
5. Farahani and Arabani 

6. Schilling 

7. Imanparast and Kiani 
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ٞبي قبضغ يىي اظ ثعضٌتطيٗ نٙبيغ حٛظٜ ذٛزضٚٞبي ثطلي ضا تكىیُ  ثبقٙس. ايؿتٍبٜ يبثي پٛقف ٔي ٞبي خسيس ٔؿبئُ ٔىبٖ حٛظٜ
 .(Li at al., 2022)زٞٙس  ٔي
 ريش ضىاسی پژيَص -2

ٛأُ تبثیطٌصاض ثٝ ٔٙظٛض ا٘دبْ ايٗ پػٚٞف، تٕطوع پػٚٞكٍط ثط ضٚي قطوت ٘فت پبضؼ لطاض ٌطفت. ِصا قٙبؾبيي ٚ اِٚیت ثٙسي ػ
 ثط ٔىب٘یبثي ػبّٔیٗ ٔدبظ تٛؾظ يه ٘فط ذجطٜ ا٘دبْ پصيطفتٝ اؾت.

MCDMاِف( تىٙیه تهٕیٓ ٌیطي: تهٕیٓ ٌیطي چٙس ٔؼیبضٜ 
ٌیطي زض  وٝ ثٝ ػٙٛاٖ يه ظٔیٙٝ ٔحتُٕ ٚ ٟٔٓ ثطاي تهٕیٓ 8

MADMٌیطي چٙس قبذهٝ  ٔؼطفي قس ثٝ زٚ زؾتٝ تهٕیٓ 1970ؾبَ 
MODMٌیطي چٙس ٞسفٝ  ٚ تهٕیٓ 9

تمؿیٓ  10
ٞبي ٔسَ  يبثي پٛقف ثٝ خٟت پیٛؾتٝ ثٛزٖ فضب اظ يىي اظ ظيط ٔدٕٛػٝ قٛز. خٟت ٔسَ ؾبظي زض حُ ٔؿئّٝ ٔىبٖ ٔي

ثب اؾتفبزٜ اظ اعلاػبت  11ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٌطفتٗ اعلاػبت اِٚیٝ اظ ذجطٜ ثٝ ػٙٛاٖ تهٕیٓ ٌیط٘سٜ MCDMٌیطي چٙس ٔؼیبضٜ  تهٕیٓ
ٞب اتربش  تئٛضي اضظـ زض قطايظ اعٕیٙبٖ تهٕیٓ اظ ثیٗ ٘تبيح لغؼي حبنُ اظ قبذم وٕي ٚ ٕٞچٙیٗ اؾتفبزٜ تبثغ اضظقي

ٌیطي چٙس ٞسفٝ اظ ٘ظط  ٞبي تهٕیٓ ثسؾت آٔس. ٔسَ MODMٌیطي چٙس ٞسفٝ  ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه تهٕیٓ ٌطزيس. ِصا ٔىبٖ
ٞبيي تكىیُ قسٜ ا٘س  ٞبي خجطا٘ي اظ قبذم قٛ٘س. ٔسَ ٞبي خجطا٘ي ٚ غیط خجطا٘ي تمؿیٓ ٔي ٞبي ٔٛضز ٘ظط ثٝ ٔسَ ٘ٛع قبذم

تٛا٘س تٛؾظ ٔمبزيط ٔغّٛة قبذم زيٍط پٛقب٘سٜ  ا٘س ثٝ ايٗ ٔؼٙي وٝ ٔمبزيط ٘بٔغّٛة يه قبذم ٔي وٝ ثب يىسيٍط زض تؼبُٔ
AHPٞبي،  تٛاٖ ثٝ ٔسَ ٞبي خجطا٘ي ٔي قٛز. اظ خّٕٝ ٔسَ

12
 ANP,

13
, TOPSIS

14
, ELECTRE

15
ٚ ... اقبضٜ ٕ٘ٛز.  

 16ثبقس وٝ قطٚيٗ ظاوطي ٚ ٕٞىبضاٖ وٙٙسٌبٖ ثؿیبض ٔؼَٕٛ ٔي ٌیطي چٙس ٔؼیبضٜ زض حٛظٜ قٙبؾبئي تبٔیٗ ٕیٓاؾتفبزٜ اظ ته
 ا٘س. ( ثهٛضت ٔٙبؾت ٚ ٘ٛيٗ اظ آٖ اؾتفبزٜ وطز2022ٜ)

 ٔؼیبضٞبي وبضٌیطي ثٝ ( ثب1980) 17وٝ تٛؾظ آلبي ؾبػتي AHPٔطاتجي  ؾّؿّٝ تحّیُ ٔطاتجي: فطايٙس ؾّؿّٝ تحّیُ ة( فطايٙس
 ضيعي ثط٘بٔٝ ٕٞچٖٛ ٔٛضٛػبتي ثطضؾي زض تٛا٘س ٞب ٔي لضبٚت زض ٘بؾبظٌبضي ثطضؾي لبثّیت ٘یع ٚ ٕٞعٔبٖ عٛض ثٝ وٕي ٚ ویفي

 ضيعي ثط٘بٔٝ زِٚتي، ٞبي زؾتٍبٜ ثٙسي ثٛزخٝ ٚاحس نٙؼتي، يه زض ٔحهٛلات تِٛیس تطویت ؾبظي ثٟیٙٝ اي، ٔٙغمٝ ٚ قٟطي
 ٔحیظ ٚ ا٘طغي تحمیمبت ٞبي پطٚغٜ ثٙسي اِٚٛيت نٙؼت ثطق، زض ثٙسي اِٚٛيت ا٘طغي، ٔٙبثغ ترهیم ضيعي ثط٘بٔٝ ٘مُ،ٚ  حُٕ

 ؾّؿّٝ ثٝ پیچیسٜ ٚ ٔكىُ ٔؿبيُ تجسيُ ٚ تحّیُ ضا ثطاي اي ظٔیٙٝ ضٚـ ايٗ ٕٞچٙیٗ ثبقس. زاقتٝ ٔغّٛثي وبضثطز... ٚ ظيؿت
 ا٘دبْ ضاحتي ثٝ ظيطٔؼیبضٞب ٚ ٔؼیبضٞب وٕه ثب ضا ٞب ٌعيٙٝ ثتٛا٘س اضظيبثي ضيع ثط٘بٔٝ آٖ چبضچٛة زض وٝ آٚضز ٔي فطاٞٓ تط ؾبزٜ ٔطاتجي

ٔؿتّعْ قٙبذت ٔؿبِٝ، تؼطيف ٔؼیبضٞب ٚ ظيطٔؼیبضٞب ٚ تجییٗ ضٚاثظ ٚ اثطٞبي ٔتمبثُ آٟ٘بؾت  ANPؾبذت ٔسَ  .زٞس
(Wolfslehner et al., 2005)ٝتٛاٖ اظ عطيك عٛفبٖ فىطي ٚ يب ٞط ضٚـ ٔٙبؾت زيٍطي چٖٛ ضٚـ  اي ضا ٔي . ؾبذتبض قجى

 تحّیُ ٚ تدعيٝ ثطاي AHP، ANP اظ وّي قىُ يه ػٙٛاٖ . ثٝ(Zebardast, 2010)زِفي يب ضٚـ ٌطٜٚ اؾٕي ثسؾت آٚضز 
ضٚـ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ايٗ پػٚٞف  .(Tirkolaee et al., 2020)اؾت  يبفتٝ تٛؾؼٝ ٔؼیبضٞب، ٔتمبثُ ٚاثؿتٍي ثب ٔكىلات

ثبقس. زض ٔٛاضزي وٝ ؾغٛح پبيیٙي ضٚي ؾغٛح ثبلايي اثط ٌصاض٘س ٚ ػٙبنطي  اؾت ٔي AHPوٝ تؼٕیٓ يبفتٝ ضٚـ  ANPضٚـ 
 .اؾتفبزٜ وطز AHPتٛاٖ اظ ضٚـ  وٝ زض يه ؾغح لطاض زاض٘س ٔؿتمُ اظ ٞٓ ٘یؿتٙس ٚ ثب ذٛز ٘یع زض اضتجبط ٞؿتٙس زيٍط ٕ٘ي

ANP تطي اظ  قىُ وّيAHP تط ثیٗ ؾغٛح ٔرتّف  ثبقس أب ثٝ ؾبذتبض ؾّؿّٝ ٔطاتجي ٘یبظ ٘ساضز ٚ زض ٘تیدٝ ضٚاثظ پیچیسٜ ٔي
 ٌیطز. زٞس ٚ تؼبٔلات ٚ ثبظذٛضزٞبي ٔیبٖ ٔؼیبضٞب ضا زض ٘ظط ٔي اي ٘كبٖ ٔي تهٕیٓ ضا ثٝ نٛضت قجىٝ

                                                 
8. Multiple Criteria Decision Making 
9. Multiple Attribute Decision Making 
10. Multiple Objective Decision Making 

11. Decision Maker 

12. Analytic Hierarchy Process 

13. Analytic Network Process 

14. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution 

15. Elimination et Choice in Translating to Reality 

16. Zakeri et al. 

17. Saaty  
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DEMATELٌیطي ثط پبيٝ ٔمبيؿبت ظٚخي: ضٚـ  ج( تهٕیٓ
18

تٛؾظ ٔٛؾؿٝ ثبتُ ٕٔٛضيبَ  1976تب  1972ٞبي َ ٔبثیٗ ؾب 
ٌیطي ثٝ يه ٔسَ ؾبذتبضي ّٕٔٛؼ  ٞب ضا زض ٔؿبئُ تهٕیٓ زض خٙٛا اضائٝ ٌطزيس. ايٗ ضٚـ ضٚاثظ ػّي ٔؼِّٛي ٔبثیٗ قبذم

ٞبي تحمیك  ثب ايٗ ٞسف ٔؼطفي قس وٝ اؾتفبزٜ ٔٙبؾت اظ ضٚـ DEMATEL. تىٙیه (Liou et al., 2007)وٙس  تجسيُ ٔي
ٞبي ػّٕي ثب ؾبذتبض ؾّؿّٝ ٔطاتجي ٔكبضوت ٕ٘بيس  ، ٔي تٛا٘س ؾبذتبض پیچیسٜ ٔؿبئُ ضا ثٟجٛز ثركس ٚ زض قٙبؾبئي ضاٜ حُػّٕي

(Wu et al., 2010) ضٚـ .DEMATEL ٔٙسي اظ  ٞبي تهٕیٓ ٌیطي ثط پبيٝ ٔمبيؿبت ظٚخي اؾت وٝ ثب ثٟطٜ اظ ا٘ٛاع ضٚـ
ٞب، ؾبذتبض  ذتبضزٞي ٘ظبْ ٔٙس آٟ٘ب، تٛؾظ ثىبضٌیطي انَٛ فطضیٝ ٌطافلضبٚت ذجطٌبٖ زض اؾترطاج ػٛأُ يه ؾیؿتٓ ٚ ؾب

اي  زٞس، ثٝ ٌٛ٘ٝ ؾّؿّٝ ٔطاتجي اظ ػٛأُ ٔٛخٛز زض ؾیؿتٓ ٕٞطاٜ ثب ضٚاثظ تبثیطٌصاض ٚ تبثیطپصيط ٔتمبثُ ػٙبنط ٔصوٛض، ثسؾت ٔي
ٞبي ظٚخي ايٗ ضٚـ، ؾبزٜ ثٛزٜ ٚ  مبيؿٝوٙس. لضبٚت ذجطٌبٖ زض ٔ وٝ قست اثط ضٚاثظ ٔصوٛض ضا ثهٛضت أتیبظ ػسزي ٔؼیٗ ٔي

٘یؿت، أب ویفیت ٘ظط ٚ ٌؿتطٜ ثیٙف آٟ٘ب اظ خٛا٘ت ٌٛ٘بٌٖٛ ٔؿئّٝ زض  DEMATEL٘یبظٔٙس آٌبٞي ايكبٖ اظ چٍٍٛ٘ي فطآيٙس 
 Agha Ebrahimi et)، ثؿیبض اثطٌصاض اؾت ٚ ثبيس آٌبٞي وبفي اظ ٔؿئّٝ زاقتٝ ثبقٙس DEMATEL٘تیدٝ حبنُ اظ ضٚـ 

al., 2009)  ٚ(Asgharpour, 2004) ضٚـ .DEMATEL ٕ٘بيس ثسيٗ  ضٚاثظ ػّت ٚ ٔؼِّٛي ثیٗ ٔؼیبضٞب ضا ٔكرم ٔي
اي ٔٛضز ٘یبظ زض فطآيٙس  تطویت ٕ٘ٛزٜ ٚ اظ آٖ ثؼٙٛاٖ يه فطآيٙس خٟت ؾبذت ٔسَ قجىٝ ANPتٛاٖ آ٘طا ثب ضٚـ  تطتیت ٔي

ANP ثٝ زِیُ چٙس ٞسفٝ ثٛزٖ زض ٔؿئّٝ اظ ٔسَ  اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز. ِصا زض ايٗ پػٚٞف خٟت حُ ٔسَ ٔىب٘یبثي پٛقفMODM  ٚ
ثب تٛخٝ ثٝ اضتجبط ٔتمبثُ ٔؼیبضٞب ثب ٞٓ ٚ ثطذٛز، خٟت ثسؾت آٚضزٖ تبثیطات ٚ اٚظاٖ ٘ؿجي ٔؼیبضٞب ٚ تؼبٔلات ٚ ضٚاثظ ٔیبٖ آٟ٘ب 

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ANP  ٚDEMATELاظ ضٚـ تطویجي 
ٞبي ٔٛضز ٘یبظ الساْ  ايٗ ٔطحّٝ اظ تحمیك خٟت ا٘تربة ذجطٜ ٚ اؾتفبزٜ اظ قبذمٞبي خٕغ آٚضي قسٜ: زض  ٞب ٚ تحّیُ زازٜ ز( زازٜ

بت قسٜ يب اعلاػبت ضا ثٝ وبض علاػا ٞط يه اظ ػٙبنط ظ٘دیطٜ ٕٔىٗ اؾت ٔٛخت افعٍٚ٘يٞب ٌطزيس.  ثٝ خٕغ آٚضي ٚ تحّیُ زازٜ
ِصا اعلاػبت ايٗ تحمیك اظ ٔطاخغ ٔتفبٚتي خٕغ آٚضي ٌطزيس وٝ ِیؿت آٟ٘ب ثٝ قطح شيُ  .(Abbasi et al., 2015) ٌیطز
 ثبقس: ٔي

ٔیعاٖ تدٕؼي حدٓ تِٛیس ضٚغٗ ذٛزضٚ ؾبلا٘ٝ پبلايكٍبٜ ٘فت پبضؼ، ٔیعاٖ تمبضبي ؾبِیب٘ٝ ػبّٔیٗ ٔدبظ پبلايكٍبٜ ٘فت پبضؼ، 
ٔیعاٖ تِٛیس ضٚغٗ ٞبي اؾتب٘ي پبلايكٍبٜ ٘فت پبضؼ،  از ٕ٘بيٙسٌيتؼس تمبضبي ؾبِیب٘ٝ وّیٝ ػبّٔیٗ ٔدبظ پبلايكٍبٜ ٘فت پبضؼ،

ٞبي تِٛیس وٙٙسٜ ضٚغٗ ذٛزضٚ، ٔیعاٖ تِٛیس ّٔي  ٞبي تِٛیس وٙٙسٜ ضٚغٗ ذٛزضٚ، ٔیعاٖ ٚ زضنس فطٚـ پبلايكٍبٜ ذٛزضٚ پبلايكٍبٜ
ضٚغٗ ذٛزضٚ، تمبضبي ضٚغٗ ذٛزضٚ ثٝ تفىیه اؾتبٟ٘ب، ٔیعاٖ تمبضبي ّٔي  1397ضٚغٗ ذٛزضٚ، تؼساز ذٛزضٚ پلان قسٜ تب ؾبَ 

ٞب ثٝ تفىیه اؾتبٖ،  ، تؼساز تؼٛيض ضٚغٙي1398ثط اؾبؼ تؼساز ٚؾبئُ ٘مّیٝ ٞط قٟطؾتبٖ، پیف ثیٙي خٕؼیت اؾتبٟ٘ب زضؾبَ 
ٞب ثٝ تفىیه ٞط اؾتبٖ، خسَٚ فبنّٝ خغطافیبئي ٔطاوع  ٘ؿجت ػبّٔیٗ ٔدبظ پبلايكٍبٜ ٘فت پبضؼ ثٝ تؼساز وُ تؼٛيض ضٚغٙي

 اي ٔطاوع اؾتبٟ٘ب اظ تٛظيغ وٙٙسٜ )پبلايكٍبٜ ٘فت پبضؼ(. اظ يىسيٍط ثط حؿت ویّٛٔتط ٚ فبنّٝ خبزٜ اؾتبٟ٘ب
ٚ  ANPٞب، خٟت تؼییٗ اٚظاٖ ٘ؿجي ٔؼیبضٞب ثب اؾتفبزٜ اظ تطویت ضٚـ  ٜ( تؼییٗ اٚظاٖ ٘ؿجي ٔؼیبضٞب: پؽ اظ تدٕیغ ٚ تحّیُ زازٜ

DEMATEL ٞبي ٔٛثط ثط تؼییٗ ٔىبٖ ػبُٔ ٔدبظ ٔغبثك ٘ظط ذجطٜ ٌطزيس. وٝ  مالساْ ثٝ ٌعيٙف ٔؼیبضٞب ٚ زؾتٝ ثٙسي قبذ
( ثطاي ٔؼیبضٞبي خٕؼیتي ٚ تمبضب، ؾٝ قبذم ٚ ثطاي ٔؼیبضٞبي ضلجب، حُٕ ٚ ٘مُ ٚ ٔؼیبض 1ثط ايٗ اؾبؼ ٔغبثك خسَٚ )

 اختٕبػي، ٞط وساْ يه قبذم تؼییٗ ٌطزيس.
 ػبُٔ ٔدبظ ٞبي ٔٛثط ثط تؼییٗ ٔىبٖ (: ٔؼیبضٞب ٚ قبذم1خسَٚ قٕبضٜ )

 قبذم ٔؼیبض

 ضٚغٙي تؼٛيض تؼساز ٔدبظ ػبُٔ تؼساز اؾتبٖ خٕؼیت خٕؼیتي )٘فط/تؼساز(

 ٟ٘بيي ٔكتطي ٔهطف حدٓ ٟ٘بيي ٔكتطي تمبضبي حدٓ ٔدبظ ػبُٔ تمبضبي حدٓ تمبضب )ِیتط(

 ضلجب فطٚـ حدٓ ضلجب )ِیتط(

 وٙٙسٜ تبٔیٗ اظ اؾتبٖ ٔطوع فبنّٝ ٚ٘مُ )ویّٛٔتط( حُٕ

                                                 
18. Decision Making Trial And Evaluation 
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 ٔحجٛثیت ٚ قٙبذت اختٕبػي

زضوُ تؼساز ٘ٝ قبذم اظ ٔؼیبضٞبي پٙح ٌب٘ٝ خٟت ا٘دبْ ٔحبؾجبت ا٘تربة ٌطزيس ٚ ٔغبثك ٘ظط ذجطٜ ثهٛضت ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت 
 ثجت ٌطزيس. DEMATELتىٙیه تٛؾظ  ٔٛضز ٔغبِؼٝ ٞبي قبذمقٙبؾبيي اٍِٛي ضٚاثظ ػّي ٔیبٖ ٞب،  ظٚخي قبذم

ٞب  ٞب الساْ ثٝ تؼییٗ ضٚاثظ ثیٗ آٟ٘ب زض ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي قبذم قسٖ قبذمٞب: پؽ اظ ٔكرم  ٚ( تؼییٗ ضٚاثظ قبذم
 ( آٚضزٜ قسٜ اؾت.2ٔغبثك ٘ظط ذجطٜ ٌطزيس وٝ زض خسَٚ )

 (D)ٞب  (: ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي قبذم2خسَٚ قٕبضٜ )

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 قبذم اؾتبٖ خٕؼیت ضلجب فطٚـ

 اؾتبٖ خٕؼیت 0 4 3 3 3 3 0 4 3

 ضلجب فطٚـ 25/0 0 4 4 4 3 0 3 4

4 3 0 3 4 4 4 25/0 333/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 333/0 25/0 25/0 0 3 2 0 3 3

3 3 0 4 0 333/0 25/0 25/0 333/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

3 4 0 0 25/0 5/0 5/0 333/0 333/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

2 0 0 0 0 0 0 0 0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

3 0 0 25/0 333/0 333/0 5/0 333/0 25/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

0 333/0 5/0 333/0 333/0 333/0 25/0 25/0 333/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

ٞب اثتسا ٔدٕٛع  اي، ٔحبؾجٝ ٘بؾبظٌبضي ٔمبيؿبت ظٚخي اؾت. ِصا خٟت ٔحبؾجٝ ٚظٖ قبذم ٌبْ زض ٔسَ تحّیُ قجىٟٕٝٔتطيٗ 
 ( ٔحبؾجٝ ٕ٘ٛزيٓ.3ؾتٛ٘ي ٔبتطيؽ ضا ٔغبثك خسَٚ )

 (: ٔدٕٛع ؾتٛ٘ي ٔبتطيؽ3خسَٚ قٕبضٜ )

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم

 اؾتبٖ خٕؼیت 1 4 3 3 3 3 0 4 3

 ضلجب فطٚـ 25/0 1 4 4 4 3 0 3 4

4 2 0 2 4 4 1 25/0 333/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 333/0 25/0 25/0 1 3 2 0 3 3

3 3 0 4 1 333/0 25/0 25/0 333/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

3 4 0 1 25/0 5/0 5/0 333/0 333/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ 0 0 0 0 0 0 1 0 2
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 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

3 1 0 25/0 333/0 333/0 5/0 333/0 25/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

1 333/0 5/0 333/0 333/0 333/0 25/0 25/0 333/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

 ٔدٕغ ؾتٛ٘ي 167/3 667/6 75/9 5/13 917/15 582/15 5/1 333/20 26/0

 ٕ٘بئیٓ. ٞبي ٞط ؾتٖٛ ثط ٔدٕٛع ؾتٛ٘ي ذٛز ٔي ( الساْ ثٝ تمؿیٓ زضآي4ٝؾپؽ ٔغبثك خسَٚ )
 ٞب (: تمؿیٓ زضاي4ٝخسَٚ قٕبضٜ )

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 قبذم اؾتبٖ خٕؼیت ضلجب فطٚـ

 اؾتبٖ خٕؼیت 316/0 6/0 308/0 222/0 189/0 193/0 0 197/0 115/0

 ضلجب فطٚـ 079/0 15/0 41/0 296/0 251/0 193/0 0 148/0 154/0

154/0 098/0 0 128/0 251/0 296/0 103/0 038/0 105/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 105/0 038/0 026/0 074/0 189/0 128/0 0 148/0 115/0

115/0 148/0 0 257/0 063/0 025/0 026/0 038/0 105/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

115/0 197/0 0 064/0 016/0 037/0 051/0 05/0 105/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

077/0 0 667/0 0 0 0 0 0 0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

115/0 049/ 0 016/0 021/0 025/0 051/0 05/0 079/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

039/0 016/0 333/0 021/0 021/0 025/0 026/0 038/0 105/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

 ٔبتطيؽ ثبلا ثسؾت آٚضزيٓ. ( ثطزاض ٚظٖ ٘ؿجي ضا اظ ٔیبٍ٘یٗ حؿبثي ؾغطٞبي5ظ( ثطزاضٞبي ٚظ٘ي: پؽ اظ آٖ عجك خسَٚ )
 (: ثطزاض ٚظ٘ي ٘ؿجي5خسَٚ قٕبضٜ )

 قبذم ثطزاض ٚظ٘ي ٘ؿجي

 اؾتبٖ خٕؼیت 238/0

 ضلجب فطٚـ 187/0

 ضٚغٙي تؼٛيض تؼساز 13/0

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 091/0

 ٔدبظ ػبُٔ تمبضبي 086/0

 ٟ٘بيي ٔكتطي تمبضبي 071/0

 وٙٙسٜ تبٔیٗ اظ اؾتبٖ ٔطوع فبنّٝ 083/0

 ٟ٘بيي ٔكتطي ٔهطف 045/0

 ٔحجٛثیت ٚ قٙبذت 069/0

 ( ثسؾت آٔس.6ثب ثطزاض ٚظٖ ٘ؿجي ٔغبثك خسَٚ ) (D)ٞب  ثطزاض ٔدٕٛع ٚظ٘ي اظ ضطة ٔبتطيؿي، ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي قبذم
 (: ثطزاض ٔدٕٛع ٚظ٘ي6خسَٚ قٕبضٜ )

 قبذم ثطزاض ٔدٕٛع ٚظ٘ي
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 اؾتبٖ خٕؼیت 509/2

 ضلجب فطٚـ 102/2

 ضٚغٙي تؼٛيض تؼساز 475/1

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 993/0

 ٔدبظ ػبُٔ تمبضبي 901/0

 ٟ٘بيي ٔكتطي تمبضبي 733/0

 وٙٙسٜ تبٔیٗ اظ اؾتبٖ ٔطوع فبنّٝ 221/0

 ٟ٘بيي ٔكتطي ٔهطف 517/0

 ٔحجٛثیت ٚ قٙبذت 367/0

ثبقس ِصا ثطاي ٔحبؾجٝ، ٘تبيح  لا٘سا ٔيح( ٘طخ ٘بؾبظٌبضي: خٟت تؼییٗ قبذم ؾبظٌبضي ٔمبيؿبت ظٚخي، ٘یبظ ثٝ ٔحبؾجٝ ٔمبزيط 
 آٚضيٓ. ( ضا ثسؾت ٔي7وٙیٓ ٚ ٔمسيط خسَٚ ) ثطزاض ٔدٕٛع ٚظ٘ي ضا ثط ثطزاض ٚظٖ ٘ؿجي تمؿیٓ ٔي

 (: ٔحبؾجٝ ٔمبزيط لا٘سا7خسَٚ قٕبضٜ )

 لا٘سا ٔمساض

557/10 ƛ1 
258/11 ƛ2 

313/11 ƛ3 

869/10 ƛ4 

456/10 ƛ5 

380/10 ƛ6 

677/2 ƛ7 

441/11 ƛ8 

295/5 ƛ9 

 ثبقس. ٔي 9/361ثطاثط ثب  ƛmaxوٙیٓ. ٔمساض  ٞبي ثسؾت آٔسٜ ٔحبؾجٝ ٔي ضا وٝ ػجبضت اؾت اظ ٔیبٍ٘یٗ لا٘سا ƛmaxحبَ ٔمساض 

 اظ ضاثغٝ ظيط ثسؾت ٔي آيس: CIقبذم ٘بؾبظٌبضي 

    (1ضاثغٝ 
      

   
 

 45/1( ثطاثط ثب 8قبذم ٘بؾبظٌبضي تهبزفي ٔغبثك خسَٚ )، ِصا (n=9)ثبقس  ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ٔبتطيؽ ٔب زاضاي ٘ٝ قبذم ٔي
 ثبقس. ٔي

 (RI)(: قبذم ؾبظٌبضي تهبزفي 8خسَٚ قٕبضٜ )

15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 
n 

 ٞب( )تؼساز قبذم

59/1 57/1 56/1 48/1 51/1 49/1 45/1 41/1 32/1 24/1 12/1 9/0 58/0 0 RI 

( 2ثبقس. زض ٟ٘بيت ٘طخ ٘بؾبظٌبضي ايٗ ٔبتطيؽ ٔغبثك ضاثغٝ قٕبضٜ ) ٔي 045/0ثطاثط  CI( ٔمساض 1ثٙبثطايٗ ٔغبثك ضاثغٝ قٕبضٜ )
 ٔحبؾجٝ ٌطزيس.

    (2ضاثغٝ 
  

  
  

     

    
        

ثبقس ِصا ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي ٔب  وٕتط ٔي 1/0اظ ػسز  (D)ٞب  ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ٘طخ ٘بؾبظٌبضي ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي قبذم
 ضا ثىبض ثجطيٓ. DEMATELتٛا٘یٓ ضٚـ  ثبقس ٚ ٔب ٔي ٔٛضز لجَٛ ٔي

ٞبي ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي  ثطاي ايٗ ٔٙظٛض زض اثتسا خٕغ ؾغطٞب ٚ ؾتٖٛ: DEMATELط( حُ ٔبتطيؽ ثٝ ضٚـ 
 وٙیٓ. ( ٔحبؾجٝ ٔي9ٞب ضا ٔغبثك خسَٚ ) قبذم

 ٞب ٞبي ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي قبذم (: ٔحبؾجٝ خٕغ ؾغطٞب ٚ ؾت9ٖٛضٜ )خسَٚ قٕب
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خٕغ 
 ؾغطٞب

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 فبنّٝ
 اؾتبٖ ٔطوع

 تبٔیٗ اظ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم

 اؾتبٖ خٕؼیت 0 4 3 3 3 3 0 4 3 23

 ضلجب فطٚـ 25/0 0 4 4 4 3 0 3 4 25/22

583/16 
4 2 0 2 4 4 0 25/0 333/0 

 تؼٛيض تؼساز
 ضٚغٙي

833/11 
3 3 0 2 3 0 25/0 25/0 333/0 

 ػبُٔ تؼساز
 ٔدبظ

167/11 
3 3 0 4 0 333/0 25/0 25/0 333/0 

 ػبُٔ تمبضبي
 ٔدبظ

917/8 
3 4 0 0 25/0 5/0 5/0 333/0 333/0 

 تمبضبي
 ٟ٘بيي ٔكتطي

2 
2 0 0 0 0 0 0 0 0 

 ٔطوع فبنّٝ
 اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ تبٔیٗ

5 
3 0 0 255/0 333/0 333/0 5/0 333/0 25/0 

 ٔهطف
 ٟ٘بيي ٔكتطي

667/2 
0 33/0 5/0 333/0 333/0 3330 25/0 25/0 333/0 

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ؾتٖٛ ٞبخٕغ  167/2 667/5 75/8 5/12 917/14 583/14 5/0 333/19 25 

 ضا زاضيٓ؛ Kٞبي ٔبتطيؽ ٔمساض  ( اظ ثعضٌتطيٗ ػسز ثیٗ خٕغ ؾغطٞب ٚ ؾت3ٖٛٔغبثك ضاثغٝ قٕبضٜ )

   ∑                (3ضاثغٝ 

 

 

           ∑       

 

 

       

 ٕ٘بيیٓ. ( اؾتفبزٜ ٔي4٘طٔبَ ؾبظي ٔبتطيؽ اِٚیٝ اظ ضاثغٝ قٕبضٜ )

        (4ضاثغٝ 
 

 
 

 .( ثسؾت آٚضزي10ِٓصا ٔغبثك ضاثغٝ فٛق ٔبتطيؽ ٘طٔبَ ضا زض خسَٚ )
 (: ضاثغٝ ٔبتطيؽ ٘طٔب10َخسَٚ قٕبضٜ )

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم

 اؾتبٖ خٕؼیت 0 16/0 12/0 12/0 12/0 12/0 0 16/0 12/0

 ضلجب فطٚـ 01/0 0 16/0 16/0 16/0 12/0 0 12/0 16/0

16/0 08/0 0 08/0 16/0 16/0 0 01/0 013/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 013/0 01/0 01/0 0 12/0 08/0 0 12/0 12/0

12/0 12/0 0 16/0 0 013/0 01/0 01/0 013/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

12/0 16/0 0 0 01/0 02/0 02/0 013/0 013/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ 0 0 0 0 0 0 0 0 08/0
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 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

12/0 0 0 01/0 013/0 013/0 02/0 013/0 01/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

0 013/0 013/0 013/0 013/0 013/0 01/0 01/0 013/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

 آيس. ضاثغٝ تكىیُ ٔبتطيؽ ضٚاثظ وّي اظ فطَٔٛ شيُ ٚ پؽ اظ وؿط اظ ٔبتطيؽ ٕٞب٘ي ثسؾت ٔي
           (5ضاثغٝ 

          
( 11ٔغبثك خسَٚ ) M = I – Nٌطزز. ثٙبثطايٗ ٔبتطيؽ  اؾتفبزٜ ٔي I9*9ثب تٛخٝ ثٝ تؼساز ؾغطٞب ٚ ؾتٖٛ ٞب، اظ ٔبتطيؽ ٕٞب٘ي 

 اؾت ثب؛ ثطاثط

 M = I – N(: ٔبتطيؽ 11) خسَٚ قٕبضٜ

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 ػبُٔ تؼساز
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم

 اؾتبٖ خٕؼیت 1 -16/0 -12/0 -12/0 -12/0 -12/0 0 -16/0 -12/0

 ضلجب فطٚـ -01/0 1 -16/0 -16/0 -16/0 -12/0 0 -12/0 -16/0

16/0- 08/0- 0 08/0- 16/0- 16/0- 1 01/0- 013/0- 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز -013/0 -10/0 -01/0 1 -12/0 -08/0 0 -12/0 -12/0

12/0- 12/0- 0 16/0- 1 013/0- 01/0- 01/0- 013/0- 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

12/0- 16/0- 0 1 01/0- 02/0- 02/0- 013/0- 013/0- 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

08/0- 0 1 0 0 0 0 0 0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

12/0- 1 0 01/0- 013/0- 013/0- 02/0- 013/0- 01/0- 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

1 013/0- 02/0- 013/0- 013/0- 013/0- 01/0- 01/0- 013/0- 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

ٚ ٔمساض آٖ  Mوٙیٓ وٝ ػجبضت اؾت زتطٔیٙبٖ ٔبتطيؽ  ، ٔؼىٛؼ پصيطي آ٘طا ٔحبؾجٝ ٔيMلجُ اظ ٔحبؾجٝ ٔؼىٛؼ ٔبتطيؽ 
M( ٔبتطيؽ 12ثبقس. ِصا عجك خسَٚ ) ٔؼىٛؼ پصيط ٔي Mٚ ايٗ ٔمساض اظ ػسز يه وٕتط ثٛزٜ پؽ ٔبتطيؽ  937/0ػجبضتؿت اظ 

-

 ثطاثط اؾت ثب؛ 1

M (: ٔبتطيؽ ٔؼىٛؼ12)خسَٚ قٕبضٜ 
-1

 

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم

 اؾتبٖ خٕؼیت 019/1 178/0 168/0 192/0 21/0 213/0 006/0 284/0 286/0

 ضلجب فطٚـ 027/0 019/1 182/0 21/0 23/0 2/0 006/0 23/0 3/0
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252/0 16/0 005/0 139/0 199/0 181/0 019/1 025/0 026/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 022/0 021/0 025/0 019/1 138/0 115/0 004/0 168/0 183/0

177/0 165/0 004/0 177/0 02/1 031/0 025/0 02/0 021/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

163/0 181/0 003/0 019/1 03/0 036/0 032/0 022/0 019/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

082/0 002/0 002/1 002/0 002/0 002/0 001/0 001/0 001/0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

141/0 019/1 003/0 025/0 028/0 025/0 027/0 018/0 014/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

02/1 028/0 02/0 024/0 023/0 021/0 016/0 014/0 015/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

 ثبقس. ( ٔي13ثطاثط ثب خسَٚ ) Tثٙبثطايٗ ٔبتطيؽ ضٚاثظ وّي 
 T(: ٔبتطيؽ ضٚاثظ وّي 13خسَٚ قٕبضٜ )

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم

 اؾتبٖ خٕؼیت 019/0 178/0 168/0 192/0 21/0 213/0 006/0 284/0 286/0

 ضلجب فطٚـ 027/0 019/0 182/0 21/0 23/0 2/0 006/0 23/0 3/0

252/0 16/0 005/0 139/0 199/0 181/0 019/0 025/0 026/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 022/0 021/0 025/0 019/0 138/0 115/0 004/0 168/0 183/0

177/0 165/0 004/0 177/0 02/0 031/0 025/0 02/0 021/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

163/0 181/0 003/0 019/0 03/0 036/0 032/0 022/0 019/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

082/0 002/0 002/0 002/0 002/0 002/0 001/0 001/0 001/0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

141/0 019/0 003/0 025/0 028/0 025/0 027/0 018/0 014/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

020/0 028/0 020/0 024/0 023/0 021/0 016/0 014/0 015/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

ٕ٘بيس، ِصا لاظْ اؾت يه حس آؾتب٘ٝ ثطاي  اعلاػبت ٔطثٛط ثٝ چٍٍٛ٘ي اثطٌصاضي يه ػبُٔ ثط ػبُٔ زيٍط ضا فطاٞٓ ٔي Tٔبتطيؽ 
 Tٞبي ٔبتطيؽ  ٌیطي اظ وّیٝ زضايٝ ٘بزيسٜ ٌطفتٗ آثبض ٘بچیع ٚ خعئي تؼییٗ ٌطزز. زض ايٗ پػٚٞف حس آؾتب٘ٝ ثٝ ضٚـ ٔیبٍ٘یٗ

ٞبي ثیكتط اظ حس  ثطاثط نفط ٚ زضايٝ Tٞبي وٕتط اظ حس آؾتب٘ٝ زض ٔبتطيؽ  ثٙبثطايٗ زضايٝثبقس.  ٔي 079/0ثسؾت آٚضزٜ وٝ ٔمساض آٖ 
 ( شيُ ثسؾت آٔس.14ٔغبثك خسَٚ ) TCآؾتب٘ٝ، ذٛز ػسز ٚاضز ٌطزيس. زض ٟ٘بيت ٔبتطيؽ 

 TC(: ٔبتطيؽ 14)قٕبضٜ خسَٚ 

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ

 تؼساز
 تؼٛيض

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم
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 ضٚغٙي ٔدبظ ٟ٘بيي وٙٙسٜ ٟ٘بيي

 اؾتبٖ خٕؼیت 0 178/0 168/0 192/0 21/0 213/0 0 284/0 286/0

 ضلجب فطٚـ 0 0 182/0 21/0 23/0 2/0 0 23/0 3/0

252/0 16/0 0 139/0 199/0 181/0 0 0 0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 0 0 0 0 138/0 115/0 0 168/0 183/0

177/0 165/0 0 177/0 0 0 0 0 0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

163/0 181/0 0 0 0 0 0 0 0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

082/0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

141/0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

ٔمبزيط ثعضٌتط اظ نفط ثٝ ٔؼٙبي تبثیطٌصاضي ػبُٔ ؾغطي ثط ػبُٔ ؾتٛ٘ي ٚ ٔمبزيط نفط ثٝ ٔؼٙي ػسْ  TCزض ٔبتطيؽ 
 NRM (Network Relationاي  تٛا٘یٓ ٘مكٝ ضٚاثظ قجىٝ ثبقس. ايٙه ٔي تبثیطٌصاضي ػبُٔ ؾغطي ثط ػبُٔ ؾتٛ٘ي ٔي

Map) ( ُتطؾیٓ 2ضا ٔغبثك قى ).ٕٓ٘بئی 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ضٚاثظ قجىٝ اي ثیٗ قبذم ٞب (:2قىُ قٕبضٜ )

 

 قٙبذت
ٚ 

 ٔحجٛثیت

 فطٚـ
 ضلجب

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 تمبضبي
 ٔكتطي
 ٟ٘بيي

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 ٔهطف
 ٔكتطي
 ٟ٘بيي

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 ٔطوع فبنّٝ
 اظ اؾتبٖ

 وٙٙسٜ تبٔیٗ
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ضا ثسؾت آٚضزٜ ٚ  TC(زض ٔبتطيؽ Cٞب )ثطزاض  ( ٚ خٕغ ؾتRٖٛي( ٕ٘ٛزاض ػّيّ: خٟت تٟیٝ ٕ٘ٛزاض ػّيّ، خٕغ ؾغطٞب )ثطزاض 
زٞس وٝ ٔیعاٖ إٞیت  ٔحٛض افمي ضا تكىیُ ٔي Cn + Rnوٙیٓ.  ضا ٔحبؾجٝ ٔي (Cn + Rn , Cn - Rn)ٞبي ٔطتت  ظٚج

زٞس وٝ ضاثغٝ تبثیطٌصاض ٚ يب تبثیطپصيط ثٛزٖ )ػّت ٚ ٔؼَّٛ( ضا  ٔحٛض ػٕٛزي ضا تكىیُ ٔي Cn - Rnزٞس ٚ  قبذم ضا ٘كبٖ ٔي
ٝ ٌطٜٚ ٔثجت ثبقس قبذم ٔتؼّك ثٝ ٌطٜٚ ػّت )تبثیطٌصاض( ٚ اٌط ٔٙفي ثبقس ٔتؼّك ث Cn - Rnٕ٘بيس. زضنٛضتي وٝ  ٔكرم ٔي

( ثهٛضت ٘عِٚي ٔطتت قسٜ 15ٔؼَّٛ )تبثیطپصيط( ذٛاٞس ثٛز. إٞیت قبذم ٚ ػّت ٚ ٔؼِّٛي ٔغبثك ثب ضٚاثظ ثبلا زض خساَٚ )
 اؾت.

 (: ٔمبزيط ٔحبؾجٝ قس15ٜ) قٕبضٜخساَٚ 

R-C 

تبثیطٌصاض 
 ثٛزٖ/٘جٛزٖ

ػّت+ ٚ 
 -ٔؼَّٛ

 قبذم

 

R+C 

إٞیت 
 قبذم

 قبذم

 

خٕغ 
 ؾتٖٛ ٞب

C 

 قبذم

 

خٕغ 
 ؾغط ٞب

R 

 قبذم

 584/1 اؾتبٖ خٕؼیت 531/1
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت
584/1 

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 اؾتبٖ خٕؼیت 531/1

 187/1 اؾتبٖ خٕؼیت 531/1 ضلجب فطٚـ 174/1
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

 ضلجب فطٚـ 352/1

58/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي
 843/0 ضلجب فطٚـ 531/1

 ٔكتطي تمبضبي
 ٟ٘بيي

93/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

082/0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

328/1 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

777/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ
 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 63/0

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 02/0

 

295/1 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

 

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 583/0

 

518/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

259/0- 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ
28/1 

 تؼٛيض تؼساز
 ضٚغٙي

35/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي
345/0 

 ٔكتطي تمبضبي
 ٟ٘بيي

498/0- 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي
188/1 

 ٔكتطي تمبضبي
 ٟ٘بيي

 141/0 ضلجب فطٚـ 178/0
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

047/1- 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

 082/0 اؾتبٖ خٕؼیت 0 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 186/1
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

584/1- 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت
082/0 

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

ٚ قبذم قٙبذت ٚ ٔحجٛثیت تبثیطپصيطتطيٗ ػبُٔ  Dتطيٗ ػبُٔ زض ؾتٖٛ  ( قبذم خٕؼیت اؾتبٖ تبثیطٌصاض15ٔغبثك خساَٚ )
ثیكتطيٗ اضتجبط ضا ثب ؾبيط ػٛأُ ؾیؿتٓ زاضز. زض٘تیدٝ ٕ٘ٛزاض ػّي  R+Cاؾت. ٕٞچٙیٗ قبذم خٕؼیت ثب ثیكتطيٗ ٔمساض 

 ثبقس. ثسيٗ نٛضت ٔي R-C  ٚR+Cٔغبثك ضٚاثظ  TCٔبتطيؽ 
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 TC(: ٕ٘ٛزاض ػّي ٔبتطيؽ 3قٕبضٜ ) قىُ

ثیكتط ثبقس آٖ ػبُٔ تؼبُٔ ثیكتطي ثب ؾبيط ػٛأُ ؾیؿتٓ زاضز وٝ زض ٕ٘ٛزاض ثبلا  قبذم  (R+C)ٞطچٝ ٔمساضثطزاض افمي 
وٙٙسٜ وٕتطيٗ تؼبُٔ ضا ثب ؾبيط ػٛأُ زاضز.  خٕؼیت ثیكتطيٗ تؼبُٔ ضا ثب ؾبيط ػٛأُ زاضز ٚ قبذم فبنّٝ ٔطوع اؾتبٖ اظ تبٔیٗ

ثبقس وٝ  ه ٔتغیط ػّت ٚ اٌط ٔٙفي ثبقس ٔؼَّٛ ٔحؿٛة ٔيٕٞچٙیٗ ٞط چٝ ٔمساض ثطزاض ػٕٛزي ثٝ ؾٕت ٔثجت ٔیُ وٙس ٔتغیط ي
زض ٕ٘ٛزاض ثبلا قبذم خٕؼیت يه ٔتغیط ػّت ثب ثیكتطيٗ ٔمساض ٚ قبذم قٙبذت ٚ ٔحجٛثیت يه ٔتغیط ٔؼَّٛ ثب وٕتطيٗ ٔمساض 

ٞب  مثسؾت آٔس، خٟت تؼییٗ ٚظٖ ٘ؿجي قبذ DEMATELٞب ثب ضٚـ  ثبقس. ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ضٚاثظ ػّي ثیٗ قبذم ٔي
 ٕ٘بئیٓ. الساْ ٔي ANP٘ؿجت ثٝ حُ ٔؿئّٝ ثٝ ضٚـ 

اي تٛؾظ ؾبػتي  خٟت ضفغ ؾّؿّٝ ٔطاتجي ثٛزٖ ضٚاثظ ثطاي حُ ٔؿبيُ قجىٝ ANPن( ضفغ ؾّؿّٝ ٔطاتجي ثٛزٖ ضٚاثظ: ضٚـ 
اضظـ ٞب ثهٛضت  ؾغح ٚاثؿتٍي ٔیبٖ قبذم ANP( تٛؾؼٝ يبفت. ثطاي ٔحبؾجٝ ٚظٖ ٘ؿجي ٔؼیبضٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ 1996)

ٞبي  ٞب اضظـ ٞب ٔیبٖ قبذم ؾغح ٚاثؿتٍي DEMATELقٛز، زضنٛضتي وٝ زض ضٚـ  ٔتمبثُ )زٚ عطفٝ( زض ٘ظط ٌطفتٝ ٔي
، ِصا خٟت ضفغ ٘میهٝ ٔصوٛض زض ضٚـ  (Yang & Tzeng, 2011)ٔتمبثُ ٘رٛاٞس زاقت ٚ ايٗ ثٝ ز٘یبي ٚالؼي ٘عزيىتط اؾت 

ANP اظ ٔبتطيؽ ضٚاثظ وّي ،TC  وٝ اظ ضٚـDEMATEL آيس اؾتفبزٜ ٌطزيس. ثسؾت ٔي 
ٞبي  تٟٙب ثطاي ٔحبؾجٝ ؾغح تبثیطٌصاضي ٔیبٖ ٌطٜٚ DEMATELوٙٙس، ضٚـ  ( ػٙٛاٖ ٔي2011ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ِي ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٌیطز ثّىٝ اظ ٔبتطيؽ تبثیطٌصاضي وّي ٘طٔبَ قسٜ خٟت تكىیُ ؾٛپطٔبتطيؽ ٘بٔٛظٖٚ زض  ٔتفبٚت اظ ػٛأُ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٕ٘ي
 .(Lee et al., 2011)ثطاي ٔحبؾجٝ ؾغح ٚاثؿتٍي ثیٗ ػٛأُ ٔتفبٚت ٘یع اؾتفبزٜ ذٛاٞس قس  ANPضٚـ 

Tٞبي ٞط ؾغط ٔبتطيؽ ثط ٔدٕٛع ػٙبنط ٕٞبٖ ؾغط تمؿیٓ قس ٚ ٔبتطيؽ ضٚاثظ وّي ٘طٔبَ ؾبظي قسٜ  زض ازأٝ اثتسا زضايٝ
a 

 ثبقس. ( ثسؾت آٔس وٝ زض آٖ ٔبتطيؽ، خٕغ ؾتٛ٘ي ثطاثط ثب يه ٔي16ثهٛضت خسَٚ )

T(: ٔبتطيؽ ضٚاثظ وّي ٘طٔبَ ؾبظي قسٜ 16) قٕبضٜخسَٚ 
a 

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼساز
 تؼٛيض
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 خٕؼیت
 اؾتبٖ

 قبذم

 اؾتبٖ خٕؼیت 115/0 560/0 338/0 268/0 239/0 233/0 110/0 230/0 178/0

 ضلجب فطٚـ 168/0 061/0 368/0 292/0 261/0 219/0 115/0 186/0 187/0

157/0 129/0 097/0 152/0 226/0 252/0 039/0 077/0 157/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 132/0 066/0 050/0 026/0 157/0 126/0 070/0 136/0 114/0

110/0 133/0 068/0 194/0 023/0 044/0 050/0 064/0 128/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

1.531; 1.531 
1.531; 1.174 

1.28; 0.58 
1.186; 0.02 

1.295; -0.259 1.188; -0.498 

0.082; 0.082 

1.328; -1.047 
1.584; -1.584 

-2
-1.5

-1
-0.5

0
0.5

1
1.5

2

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2 1.4 1.6 1.8

R+C ; R-C 
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102/0 147/0 063/0 021/0 034/0 051/0 065/0 068/0 117/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

051/0 002/0 031/0 002/0 002/0 002/0 003/0 003/0 007/0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

088/0 015/0 054/0 027/0 031/0 035/0 055/0 057/0 083/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

012/0 023/0 392/0 026/0 027/0 030/0 032/0 044/0 093/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

ضؾب٘یٓ ٚ  ٔبتطيؽ ٘طٔبَ ؾبظي قسٜ ضا ثٝ تٛاٖ ٔي Wپؽ اظ ٘طٔبَ ؾبظي ٔبتطيؽ ضٚاثظ وّي، خٟت ٔحبؾجٝ ؾٛپطٔبتطيؽ حس 
ٞبي ثبلاتط ٘یع ٕٞبٖ اػساز ضا ثٝ ٔب  ٞبي ؾغطي ٔبتطيؽ ثب ٞٓ ثطاثط قٛ٘س ٚ تٛاٖ زٞیٓ تب وّیٝ زضايٝ ايٙىبض ضا تب خبئي ازأٝ ٔي

 ثٝ ؾٛپط ٔبتطيؽ حسي تجسيُ ٌطزيس. 6( زض تٛاٖ 17ثسٞس. ٔبتطيؽ ٔصوٛض ٔغبثك خسَٚ )

 (: ؾٛپط ٔبتطيؽ حس17) قٕبضٜخسَٚ 

 ٚ قٙبذت
 ٔحجٛثیت

 ٔهطف
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

 تمبضبي
 ٔكتطي

 ٟ٘بيي

 تمبضبي
 ٔدبظ ػبُٔ

 تؼساز
 ػبُٔ
 ٔدبظ

 تؼٛيض تؼساز
 ضٚغٙي

 فطٚـ
 ضلجب

 قبذم اؾتبٖ خٕؼیت

 اؾتبٖ خٕؼیت 280/0 280/0 280/0 280/0 280/0 280/0 280/0 280/0 280/0

 ضلجب فطٚـ 200/0 200/0 200/0 200/0 200/0 200/0 200/0 200/0 200/0

138/0 138/0 138/0 138/0 138/0 138/0 138/0 138/0 138/0 
 تؼٛيض تؼساز

 ضٚغٙي

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 098/0 098/0 098/0 098/0 098/0 098/0 098/0 098/0 098/0

091/0 091/0 091/0 091/0 091/0 091/0 091/0 091/0 091/0 
 ػبُٔ تمبضبي

 ٔدبظ

079/0 079/0 079/0 079/0 079/0 079/0 079/0 079/0 079/0 
 ٔكتطي تمبضبي

 ٟ٘بيي

007/0 007/0 007/0 007/0 007/0 007/0 007/0 007/0 007/0 
 ٔطوع فبنّٝ
 تبٔیٗ اظ اؾتبٖ
 وٙٙسٜ

057/0 057/0 057/0 057/0 057/0 057/0 057/0 057/0 057/0 
 ٔكتطي ٔهطف
 ٟ٘بيي

051/0 051/0 051/0 051/0 051/0 051/0 051/0 051/0 051/0 
 ٚ قٙبذت

 ٔحجٛثیت

 ثبقس. ٞب ٔي (، ثیبٍ٘ط ٚظٖ ٘ؿجي قبذم4زض ٟ٘بيت ثطزاضٞبي ؾٛپطٔبتطيؽ ٔحسٚز قسٜ ٔغبثك قىُ )

 
 (: ثطزاض ٔمبيؿٝ اٚظاٖ ٘ؿجي قبذم ٞب4قٕبضٜ ) قىُ

0.28 
0.2 

0.138 
0.098 0.091 0.079 0.057 0.051 

0.007 
0
0.05
0.1
0.15
0.2
0.25
0.3

تعداد تعویض  فروش رقبا جمعیت استان
 روغن

تعداد عامل 
 مجاز

تقاضای 
 عامل مجاز

تقاضای 
 مشتری نهایی

مصرف 
 مشتری نهایی

شناخت و 
 محبوبیت

فاصله مرکز 
استان از 
 تامین کننده
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 ( زؾتٝ ثٙسي ٌطزيس.18)ٞب ٘یع ثٝ تطتیت اِٚٛيت ٔغبثك خسَٚ  ٚظٖ ٘ؿجي قبذم

 (: اِٚٛيت ثٙسي ٚظٖ ٘ؿجي قبذم ٞب18خسَٚ قٕبضٜ )

 قبذم ثطزاض ٔدٕٛع ٚظ٘ي

 اؾتبٖ خٕؼیت 280/0

 ضلجب فطٚـ 200/0

 ضٚغٙي تؼٛيض تؼساز 138/0

 ٔدبظ ػبُٔ تؼساز 098/0

 ٔدبظ ػبُٔ تمبضبي 091/0

 ٟ٘بيي ٔكتطي تمبضبي 079/0

 ٟ٘بيي ٔكتطي ٔهطف 057/0

 ٔحجٛثیت ٚ قٙبذت 051/0

 وٙٙسٜ تبٔیٗ اظ اؾتبٖ ٔطوع فبنّٝ 007/0

ثیكتطيٗ تبثیط ٚ فبنّٝ  280/0ٞب، ٔكرم ٌطزيس قبذم خٕؼیت اؾتبٖ ثب ٔمساض  ٔغبثك خسَٚ ثسؾت آٔسٜ ٚظٖ ٘ؿجي قبذم
ٞبي خسيس ػبُٔ ٔدبظ  ٌیطي زاضز ِصا خٟت تؼییٗ ٕ٘بيٙسٌي وٕتطيٗ تبثیط ضا زض تهٕیٓ 004/0ٔطوع اؾتبٖ اظ تبٔیٗ وٙٙسٜ ثب ٔمساض 

GAMSقبذم خٕؼیت اؾتبٖ ثؼٙٛاٖ پبضأتط تهٕیٓ ٌیطي زض ٘طْ افعاض  زض ٔسَ ٔؿئّٝ ٔىب٘یبثي پٛقف ٔدٕٛػٝ،
19

اؾتفبزٜ  

 .ٌطزيس
پٛقف حساوثطي ثب تٛخٝ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ٚظٖ ٘ؿجي قبذم زض  –پٛقف حساوثطي: ٔسَ ٔؿئّٝ ٔىب٘یبثي –َ( ٔسَ ٔؿئّٝ ٔىب٘یبثي

 ٌطزز؛ ( تؼطيف ٔي6ٔؿئّٝ ثهٛضت ضاثغٝ )ثبقس،  ٔسَ وٝ زض ايٗ تحمیك خٕؼیت اؾتبٟ٘ب ثب ثبلاتطيٗ ػسز ثسؾت آٔسٜ ٔي
     ∑    (6ضاثغٝ 

 

 

 S/T: 

∑   

 

          

               

            

                   

 وزن     

 وزن شاخص  

∑   ٞبي شوطقسٜ زِیُ ايٙىٝ ٔمساض  لاظْ ثٝ تٛضیح اؾت زض ٔحسٚزيت ثعضٌتط اظ يه اؾت، ثٝ ايٗ ػّت ٔي ثبقس وٝ       
زض ٔسَ حبضط ٞط ٘مغٝ تمبضب ضا ثتٛاٖ تٛؾظ ثیف اظ يه تؿٟیُ وٝ ٕٞبٖ ػبُٔ ٔدبظ ٔي ثبقس پٛقف زاز ٚ ايٗ ٔٛضز ثٝ ز٘یبي 

تٟٙب ثٛؾیّٝ  ٚالؼي ٘عزيىتط اؾت. ٔي زا٘یٓ زضنٛضتي وٝ ٔمساض تبثغ ٔصوٛض ثطاثط ثب يه زض ٘ظط ٌطفتٝ قٛز آٍ٘بٜ ٞط ٘مغٝ تمبضب
قٛز ٚ ٕٞچٙیٗ اٌط تبثغ ٔصوٛض وٛچىتط ٔؿبٚي يه ثبقس، ٘مبط تمبضب حساوثط تٛؾظ يه ػبُٔ  يه ػبُٔ ٔدبظ پٛقف زازٜ ٔي

 ثبقس. زض ٔسَ ثبلا، پبضأتطٞب ػجبضتٙس اظ؛ قٛز وٝ ايٗ زٚ  ٔس ٘ظط ايٗ پػٚٞف ٕ٘ي ٔدبظ )ثّي يب ذیط( پٛقف زازٜ ٔي
               

اؾتبٖ 31تؼساز ٘مبط تمبضب وٝ ػجبضتؿت اظ :    ثبقس ٘مبط تمبضب يب ٕٞبٖ ٔطاوع اؾتبٟ٘ب ٔي ا٘سيؽ:       

              

 ٔطوع اؾتب31ٖتؼساز ٘مبط وب٘سيساي تؼییٗ ػبُٔ ٔدبظ وٝ ػجبضتؿت اظ :    ا٘سيؽ ٘مبط وب٘سيساي تؼییٗ ػبُٔ ٔدبظ خسيس:   

 ٞبي ٔسَ ػجبضتٙس اظ؛ زض ازأٝ ٔتغیط
      ػجبضتؿت اظ خٕؼیت حبضط زض ٘مغٝ 

            تبؾیؽ ٌطزز يب ذیط  jزض ٔطوع  ػبُٔ ٔدبظ خسيس

                                                 
19. THE GENERAL ALGEBRAIC MODELING SYSTEM 
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    ثبقس. ٔي 280/0ضطيت ٚظٖ ٘ؿجي قبذم خٕؼیت اؾتبٖ وٝ ثطاثط 

ٞب، اظ عطيك  زازٜلطاض زازٜ ٚ ثب ٚضٚز  GAMSزض ٟ٘بيت ٔسَ ثبلا ضا زض ٘طْ افعاض : GAMS ْ( ٘تیدٝ ٟ٘بئي ٔسَ زض ٘طْ افعاض
 ثبقس. آٚضزيٓ. ٔست ظٔبٖ اخطاي ثط٘بٔٝ ٘بچیع ٔي خٛاة ٟ٘بئي ضا ثسؾت ٔي MIP20ٔرتّظ  نحیح ػسز ٘ٛيؿي ضٚـ حُ ثط٘بٔٝ

 ثبقس: قبُٔ ؾٝ ثرف شيُ ٔي GAMS٘تبيح اػلأي ٘طْ افعاض 
زض اؾتبٟ٘بي  xزض ٕ٘ٛزاض ٔمساض ٚاضيب٘ؽ  (6)ٔغبثك قىُ : j ٔحُ زض ػبُٔ ٔدبظ خسيس يه ايدبز VAR xخٛاة ٔؼبزِٝ  -اَٚ

ثبقس ٚ ثطاي ؾغح ثبلاتط اظ حبقیٝ  ثطاثط ثب يه ٚ ثطاي ؾبيط اؾتبٟ٘ب نفط ٔي يايلاْ، وٟىیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس، ؾٕٙبٖ ٚ ذطاؾبٖ خٙٛث
 .ا٘س ٔمساض ضا اظ آٖ ذٛز وطزٜ يٗذطاؾبٖ خٙٛثي وٕتط ثٝ تطتیت اؾتبٟ٘بي ايلاْ، وٟىیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس، ؾٕٙبٖ ٚ عی٘

 : j ٔحُ زض ػبُٔ ٔدبظ خسيس ايدبز x.L خٛاة ٔؼبزِٝ ٔتغیط -زْٚ
 j ٔحُ زض ػبُٔ ٔدبظ خسيس ايدبز x.L (: خٛاة ٔؼبزِٝ ٔتغیط19)قٕبضٜ خسَٚ 

 ٘بْ اؾتبٖ x/L ٔتغیط

 ايلاْ 000/1

 وٍٟیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس 000/1

 ؾٕٙبٖ 000/1

 ذطاؾبٖ خٙٛثي 000/1

ثطاثط ثب  ايلاْ، وٟىیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس، ؾٕٙبٖ ٚ ذطاؾبٖ خٙٛثيتٟٙب زض اؾتبٟ٘بي  x( ؾغح پبئیٗ ٔمساض ٚاضيب٘ؽ 19) ٔغبثك خسَٚ
 ثبقس. يه ٔي

 
 

 
 :jٔحُ  زض ػبُٔ ٔدبظ خسيس ايدبز x.M خٛاة ٔؼبزِٝ ٔتغیط -ؾْٛ

 

                                                 
20  

. Mixed integer programming 

1 1 1 1 

12
91

30
0 53

77
00

0 
29

20
00

0 
58

18
30

 40
26

40
0 

34
05

90
0 

12
58

50
0 13

85
80

00
 

97
87

90
 

81
20

00
 

67
16

40
0 

89
78

50
 48

92
60

0 
10

97
10

0 
74

00
20

 
28

93
60

0 
50

60
70

0 

13
17

80
0 

13
64

70
0 

16
53

70
0 

33
60

10
0 

20
01

40
0 

73
76

70
 

19
66

70
0 

25
83

90
0 

17
91

60
0 

33
95

90
0 

14
72

20
0 

14
72

20
0 

19
02

20
0 

12
01

30
0 

0
2,000,000
4,000,000
6,000,000
8,000,000

10,000,000
12,000,000
14,000,000
16,000,000

0

1

ل
بی
رد

ا
ن 
ها

صف
ا

 

ز
ر
الب

 

لام
ای

 

ی
رق

ش
ن 

جا
ای
رب

آذ
ی 

رب
غ
ن 

جا
ای
رب

آذ
 

ر
شه

بو
 

ن
را

ته
 

ی
ر
یا
خت

 ب
 و

ل
حا

رم
ها

چ
 

ی
وب

جن
ن 

سا
را

خ
ی 
ضو

ر
ن 

سا
را

خ
 

ی
مال

ش
ن 

سا
را

خ
 

ن
تا
س
ز
خو

 

ن
جا

زن
ن 

نا
سم

 

ن
تا
س
چ
لو

 ب
 و

ن
تا
س
سی

 

س
ر
فا

ن 
وی

ز
ق

 

 قم

ن
تا
س
رد

ک
 

ن
ما

ر
ک

 

اه
ش
مان

ر
ک

 

مد
ح
را

وی
 ب
 و

یه
لو

گی
که

 

ن
تا
س
گل

 

ن
لا

گی
ن 
تا
س
ر
ل

ن 
را

ند
ز
ما

 

ی
ز
رک

م
ن 
گا

ز
رم

ه
 

ن
دا
هم

 

زد
ی

 

 بالاتر از حاشیه سطح پائین

 jايدبز يه ػبُٔ ٔدبظ خسيس زض ٔحُ  VAR x(: ٕ٘ٛزاض ٔؼبزِٝ 6) قٕبضٜ قىُ
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ثٝ تطتیت ٔطثٛط ثٝ اؾتبٟ٘بي ايلاْ،  jايدبز ػبُٔ ٔدبظ خسيس زض ٔحُ  x.M( وٕتطيٗ ٔمبزيط ٔطثٛط ثٝ ٔتغیط 7ثط اؾبؼ قىُ )

، GAMS. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ٘تیدٝ ثسؾت آٔسٜ اظ اخطاي ٔسَ زض ثط٘بٔٝ ثبقس وٟىیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس، ؾٕٙبٖ ٚ ذطاؾبٖ خٙٛثي ٔي
 .ثبقٙس ( وب٘سيس تبؾیؽ ػبُٔ ٔدبظ خسيس ٔي20ي ٔغبثك خسَٚ )ايلاْ، وٟىیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس، ؾٕٙبٖ ٚ ذطاؾبٖ خٙٛثاؾتبٖ ٞبي 

 (: ٘تبيح20خسَٚ قٕبضٜ )

 وٟىیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس ايلاْ

 يذطاؾبٖ خٙٛث ؾٕٙبٖ

تٛاٖ ايٍٙٛ٘ٝ اؾتٙجبط  ٘تبيح: ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ قبذم ٔٙترت زض ايٗ تحمیك قبذم خٕؼیت اؾتبٖ ثٛزٜ اؾت، ِصا ٔيٖ( تحّیُ 
( 21ي وٝ ثٝ تطتیت ٔٛخٛز زض خسَٚ )ايلاْ، وٟىیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس، ؾٕٙبٖ ٚ ذطاؾبٖ خٙٛثاؾتبٟ٘بي  GAMSٕ٘ٛز وٝ ٘طْ افعاض 

ثبقٙس ضا ثؼٙٛاٖ خبيعتطيٗ ٚ  فط زاضاي وٕتطيٗ خٕؼیت زض ثیٗ اؾتبٟ٘ب ٔي٘ 811997ٚ  740024، 73668، 581828ثب خٕؼیت 
ثبقس وٝ پطاوٙسٌي  تطيٗ اؾتبٟ٘ب خٟت ثبظاضيبثي ٚ ٔٛفمیت ػبُٔ ٔدبظ خسيس زض ٘ظط ٌطفتٝ اؾت. ايٗ ٘ىتٝ حبئع إٞیت ٔي ؾبزٜ

 خٕؼیت زض اؾتبٟ٘ب زض ايٗ تحمیك زض ٘ظط ٌطفتٝ ٘كسٜ اؾت.

 ثط اؾبؼ خٕؼیت (: ٘تبيح21خسَٚ قٕبضٜ )

 ٘بْ اؾتبٖ خٕؼیت اؾتبٖ )٘فط(

 ايلاْ 581828

 وٍٟیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس 737668

 ؾٕٙبٖ 740024

 ذطاؾبٖ خٙٛثي 811997

ٞبي خٕغ آٚضي قسٜ  ٞبي ٔؼٙبزاضي ضا ثب ؾبيط قبذم تٛاٖ ٘ؿجت زض قطايظ ٚالؼي ثب ٔجٙب لطاض زازٖ قبذم ٔٙترت ٞط اؾتبٖ ٔي
ثبقس، ثب لطاضزازٖ خٕؼیت ٞط اؾتبٖ  لطاض زاز. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ قبذم ٔجٙب زض ايٗ ٔمبِٝ خٕؼیت ٔيٕٞبٖ اؾتبٖ، ٔٛضز پٛيف 

ٞبي ٕٞبٖ اؾتبٖ ثهٛضت ٔدعا زض ٔرطج وؿط، ثٝ ٘تبيدي زؾت يبفتیٓ وٝ ثٝ قطح  زض نٛضت يه وؿط ٚ لطاض زازٖ ؾبيط قبذم
 ثبقس. شيُ، ٔي

ٞبي ظيط  ثبقس عجك حبِت تطيٗ قطايظ ثطاي تبؾیؽ ػبُٔ ٔدبظ خسيس ٔي آٟ٘ب ٔٙبؾتٞبيي وٝ ثعضٌتطيٗ ػسز زض ثیٗ  ٘ؿجت -اِف
 ثبقس: لبثُ ثحث ٔي

ٞطچٝ ايٗ ٔمساض ثیكتط ثبقس ثبظاض ثیكتطي خٟت ٔب٘ٛض تجّیغبتي ٚخٛز  -٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ ٔیعاٖ فطٚـ ضلجب -حبِت اَٚ
ٞطچٝ  –ٞبي اؾتبٖ ٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ تؼساز تؼٛيض ضٚغٙي -ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي وٍٟیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس. حبِت زْٚ –زاضز
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 jايدبز ػبُٔ ٔدبظ خسيس زض ٔحُ  x.M(: ٕ٘ٛزاض ٔتغیط 7) قٕبضٜ قىُ
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ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي  -ٞب ثسؾت ذٛاٞس آٔس ايٗ ٔمساض ثیكتط ثبقس ؾٟٓ ثبظاض ثبلاتطي ثب وبض وطزٖ ثب ٞط يه اظ تؼٛيض ضٚغٙي
فضبي ضلبثتي وٕتطي ثیٗ ٞط چٝ ايٗ ٔمساض ثكتط ثبقس  –٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ تؼساز ػبّٔیٗ ٔدبظ اؾتبٖ -ؾٕٙبٖ. حبِت ؾْٛ

٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ ٔیعاٖ تمبضبي ػبّٔیٗ ٔدبظ  -ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي آشضثبيدبٖ غطثي. حبِت چٟبضْ –ضلجب ٚخٛز زاضز
ٔطوع  –ٞط چٝ ايٗ ٔمساض ثیكتط ثبقس فضبي ضلبثتي وٕتطي ثیٗ ضلجب حبوٓ ثٛزٜ ٚ تمبضبي ٟ٘بئي اظ ػطضٝ ثیكتط اؾت –اؾتبٖ

 ٍیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس.اؾتبٖ ا٘تربثي وٟ

 ثبقس ػجبضتٙس اظ: تطيٗ قطايظ ثطاي تبؾیؽ ػبُٔ ٔدبظ خسيس ٔي ٞبيي وٝ وٛچىتطيٗ ػسز زض ثیٗ آٟ٘ب ٔٙبؾت ٘ؿجت -ة
ٞطچٝ ايٗ ٔمساض وٕتط ثبقس ٘طخ تمبضب ثبلاتط ثٛزٜ ثبظاض  –٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ ٔیعاٖ تمبضبي ٔكتطيبٖ ٟ٘بئي -حبِت پٙدٓ

٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ فبنّٝ ٔطوع اؾتبٖ اظ تٛظيغ  -ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي ظ٘دبٖ. حبِت قكٓ –ٌطزز تطي ضا قبُٔ ٔي ٌؿتطزٜ
ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي  –قٛز ٞطچٝ ايٗ ٔمساض وٕتط ثبقس ثب تٛخٝ ثٝ ػسْ ٚخٛز ٞعيٙٝ حُٕ، ثبظاضي ثىط ضا قبُٔ ٔي –وٙٙسٜ

ٞطچٝ ايٗ  –تطي ٟ٘بئي ٔغبثك ٚؾبئُ ٘مّیٝ پلان قسٜ٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ ٔیعاٖ ٔهطف ٔك -ذطاؾبٖ خٙٛثي. حبِت ٞفتٓ
٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ ٔیعاٖ  -ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي ايلاْ. حبِت ٞكتٓ -ثبقس ٔمساض وٕتط ثبقس تمبضبي ثیكتطي ٔتهٛض ٔي

 -زاضزٞطچٝ ايٗ ٔمساض وٕتط ثبقس ٘كبٖ اظ قٙبذت ثیكتط ٔكتطي ٚ تؿٟیُ قطايظ فطٚـ  –قٙبذت ٚ ٔحجٛثیت ثط٘س ٘فت پبضؼ
ٞطچٝ ايٗ ٔمساض وٕتط ثبقس ثبظاض ٌؿتطزٜ تط  –٘ؿجت خٕؼیت اؾتبٖ ثٝ تؼساز ٚؾبئُ ٘مّیٝ -ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي تٟطاٖ. حبِت ٟ٘ٓ

 ٔطوع اؾتبٖ ا٘تربثي ايلاْ. –ثبقس ٚ حدٓ تمبضبي ثیكتطي ٔتهٛض ٔي

تبٖ وٍٟیّٛيٝ ٚ ثٛيطاحٕس )زٚ ثبض( ٚ زض ٔیبٖ ٞبي وٕیٙٝ اؾ آيس، زض ثیٗ ٘ؿجت ٞبي حمیمي ثسؾت ٔي ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ اظ ٘تیدٝ ٘ؿجت
تٛاٖ ايٍٙٛ٘ٝ اؾتٙجبط وطز وٝ ثب ٚخٛز ػٛأُ ٔرتّف  ثبقٙس. ِصا ٔي ٞبي ثیكیٙٝ، اؾتبٖ ايلاْ )زٚ ثبض( ثیكتطيٗ آٔبض ضا زاضا ٔي ٘ؿجت

لبثُ اؾتٙبز  GAMSض تبثیطٌصاض زض ا٘تربة ٚ ػسْ ِحبػ آٖ قطايظ زض ايٗ تحمیك ٚ ٔسَ، ٘تیدٝ ثسؾت آٔسٜ تٛؾظ ٘طْ افعا
ثط ٔجٙبي خٕؼیت، اِٚٛيت زْٚ ا٘تربة اؾتبٖ خٟت ترهیم ػبُٔ ٔدبظ  GAMSثبقس. ثب اؾتٙبز ثٝ خٛاة ٟ٘بئي ٘طْ افعاض  ٔي

 ( ثٝ تطتیت اؾتبٟ٘بي ذطاؾبٖ قٕبِي ٚ چٟبضٔحبَ ٚ ثرتیبضي ذٛاٞٙس ثٛز.22خسيس، ٔغبثك خسَٚ قٕبضٜ )
 (: ا٘تربة اِٚٛيت ز22ْٚخسَٚ قٕبضٜ )

 ٘بْ اؾتبٖ خٕؼیت اؾتبٖ )٘فط(

 ذطاؾبٖ قٕبِي 897845

 چٟبضٔحبَ ٚ ثرتیبضي 978786

 بحث  وتایج ي -1
ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض فهُ لجُ اقبضٜ قس تهٕیٓ قطوت ٘فت پبضؼ زض ذهٛل اٞتٕبْ ثٝ ثبظاض ذطُز زاذّي ٘یبظٔٙس قٙبؾبيي 

ٞبي ثبظاض ذُطز ٚ ػّٕىطز ػبّٔیٗ ٔدبظ ٔٛخٛز ثٛزٜ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ زض نس ثؿیبض پبيیٗ ؾٟٓ ٔحهٛلات ٘فت پبضؼ اظ  قبذم
 ثبقس.   ٞبي ٔرتّف ٔي یٗ ٔدبظ خسيس ثب تٛخٝ ثٝ ٔیعاٖ تمبضبي اؾتبٖثبظاض ذُطز لغؼب ايٗ قطوت ٘یبظٔٙس تؼییٗ ػبّٔ

ٞب ثٝ ػٙٛاٖ ظيط ٔؼیبض تٛؾظ فطز ذجطٜ  اِف( چٍٍٛ٘ي ؾبظ ٚ وبضٞبي ثٝ وبضٌیطي ٚ اخطاي ٘تبيح: پؽ اظ تؼییٗ ٔؼیبضٞب ٚ قبذم
تطویت آٖ ثب ضٚـ تحّیُ فطآيٙس ٚ  DEMATELالساْ ثٝ تٟیٝ ٔبتطيؽ ٔمبيؿبت ظٚخي ٌطزيس. پؽ اظ آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ 

ٞب ثسؾت آٚضزيٓ. زض ٟ٘بيت ثب  قبذم ثب ثیكتطيٗ تبثیط زض تهٕیٓ ٌیطي اظ خسَٚ ٟ٘بيي اٚظاٖ ٘ؿجي قبذم ANPاي  قجىٝ
يبثي پٛقف  ٔكرم قسٖ خٕؼیت ٞط اؾتبٖ ثب ػٙٛاٖ قبذم تبثیطٌصاض الساْ ثٝ حُ ٔسَ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔؿئّٝ ٔىبٖ

ثبقس. ايٗ ؾّؿّٝ ٔطاتت حُ ٔؿئّٝ  ٞبي ٘یبظٔٙس تؼییٗ ػبُٔ ٔدبظ خسيس ٔي وٝ خٛاة ٔؿئّٝ اؾتبٖ ٕ٘ٛزيٓ SCLPٔدٕٛػٝ 
ٞبي ٔكبثٝ اظ ٘ظط اؾتطاتػي ٌؿتطـ ثبظاض ثٝ ٔؼٙبي حساوثط  ٞبي تِٛیس ضٚغٗ ذٛزضٚ ٚ ٕٞچٙیٗ قطوت تٛا٘س زض ؾبيط قطوت ٔي

 پٛقف تمبضب اؾتفبزٜ ٌطزز.
ٞبي وٕه زض قطايظ اضغطاضي ٔب٘ٙس ظِعِٝ،  ٞبيي اظ لجیُ ؾبظٔبٖ بثي پٛقف زض حٛظٜي ة( ٘ٛآٚضي: اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔىبٖ

ٞب  يبثي قؼت ثب٘ه ٞبي آتف ٘كب٘ي، ثیٕبضؾتبٖ، ازاضات ٘یطٚي ا٘تظبٔي، اضتف، حٛظٜ ٔسيطيت پؿٕب٘سٞب ٚ ٔىبٖ يبثي ؾبظٔبٖ ٔىبٖ
پٛقف تمبضبي حساوثطي ٔغبثك زيس ٟٔٙسؾي نٙبيغ زض اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ِصا ايٗ ٔسَ ثطاي اِٚیٗ ثبض زض حٛظٜ ٌؿتطـ ثبظاض ٚ 
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ٞبي ٔطثٛعٝ  ٞبي ٘ٛآٚضي ايٗ پػٚٞف تؼطيف ٔؼیبضٞبي اؾتطاتػيه ٚ قبذم يىي اظ خٙجٝ نٙؼت ضٚغٗ ذٛزضٚ اؾتفبزٜ ٌطزيس.
 ثبقس. ٔي

ضا ثطاي ػلالٕٙساٖ ٞبي ٔغبِؼبتي ثؿیبضي  ٞبي پػٚٞف ٚ ٔجبحث ٔغبِؼبتي پیكٟٙبزي: ايٗ تحمیك ظٔیٙٝ ج( تجییٗ ٚ تٛخیٝ افك
ٞبي اؾتمطاض ا٘جبضٞبي ٔطوعي زض ؾغح وكٛض، ٞعيٙٝ حُٕ ٚ ٘مُ تب ا٘جبضٞبي ػبّٔیٗ ٔدبظ ٚ  تٛاٖ ٞعيٙٝ ٌكٛزٜ اؾت اظ خّٕٝ ٔي

ٞب ثب اٚظاٖ ٔطثٛعٝ  ٕٞچٙیٗ ٞعيٙٝ ٍٟ٘ساقت ٔحهٛلات زض ا٘جبض ٔطوعي ٚ ا٘جبض ػبّٔیٗ ٔدبظ ضا اضبفٝ ٕ٘ٛز. اػٕبَ وّیٝ قبذم
ذم ٚ تؼطيف ؾبيط ٔؼیبضٞبي ضاٞجطزي اثطٌصاض )ولاٖ ٚ ذطز(، ٕٞچٙیٗ تؼطيف ػٛأُ ٔٛثط ٔحیغي ٚ يب اؾتفبزٜ اظ ثدبي يه قب

 ثبقس. ٔٙغك فبظي زض ظٔبٖ تىثط افطاز ذجطٜ زض تؼییٗ ٔؼیبضٞب ٚ اٚظاٖ ٔطثٛعٝ اظ خّٕٝ ايٗ ٔٛاضز ٔي
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Abstract 

Competition in product identification and distribution has largely limited the automotive oil 

industry to short-term strategies. Location models have been welcomed by industry owners, 

engineers and researchers in the relevant fields due to their obvious impact and great 

importance in reducing costs in the field of establishment and operation of production and 

distribution facilities. On the other hand, in terms of geographical coverage capacity in the 

field of distribution of these products, which covers the whole country, so far little research 

has been done on the degree of penetration of each product. The problem of locating 

maximum coverage to meet the total demand of customers and responding to the maximum 

satisfaction of customer demand using the existing facilities leads to an increase in benefits 

and ultimate profit. Due to this issue, in this study, we used the maximum coverage location 

problem for a wider distribution of automotive oil in the geographical area of Iran. Therefore, 

in order to solve the problem of maximum location-coverage, multi-criteria decision making 

has been used by considering quantitative and qualitative indicators as evaluation criteria. 

Network Analysis Process is a relatively efficient way to use the interrelationships of 

indicators systematically. In this regard, the test and decision evaluation method has been 

used to convert cause and affect relationships between indicators and to identify internal 

dependencies within the set of indicators. Finally, according to the real data, a representative 

agency has been determined in the provinces. 

Keywords: Auto Oil, Decision Making Trial and Evaluation, Location - Maximum covering, 

Multi-criteria decision making, Network analysis process. 

 


