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 مقدمه 
منابع    تیو محدود  تی با توجه به رشد روز افزون جمع

مد   یعیطب و  حفاظت  راهبرد  امروزه  دسترس،    تیریدر 

عنوان    ستیز  طیمح مهمتر  یکیبه  جامعه    نیاز  مسائل 

مد  یبشر »اقتصاد  دانش  است.  شده    ت یریمطرح 

سبز« در   یحسابدار  یگذار  یمش  ی»خط  ا ی  ست«یزطیمح

  دار یپا  یریگتوسعه و بهره  تیریاست که به مد   ی واقع دانش

طب منابع  م   ی عیاز  دانش  کندیکمک  مد  ای .    ت یریاقتصاد 

  ست یمنابع ز  تیریاداره و توسعه مد  یچگونگ  ستیزطیمح

بررس  یطیمح اکند یم   یرا  در    ن ی.  است  تلاش  در  علم 

  ی اجتماع   -  یو توسعه اقتصاد  یفناور  تیریو مد  شرفتیپ 

رس در  را  مد  دنیانسان  و  راهبرد  پا   تیریبه  و    داریتوسعه 

  ت یریکند. هدف مد  یاری  یطیمح  ستیتوجه به ملاحظات ز

  ی خط  نیاست که رابطه ب  نیا  ستیز  طیو اقتصاددانان مح

را بهتر بشناسند و ما    عتیو طب  یاقتصاد  یهایگذار  یمش

تصم در  مد  یریگم یرا  خصوص  در  خط  تیریعاقلانه    ی و 

  ن یدر ا  ی کند. نکته اساس  یاری  ستیزطیمح  یگذار  یمش

از   ی جدا  ستیز  طیمح  تی ریآن است که اقتصاد و مد  م عل

که بر    شودینم   افتی  یاقتصاد  میتصم  چیه  ستند،ین  گریکدی

  ی طیمح  ستیتحول ز  چیاثر نداشته باشد و ه   ستیز  طیمح

درآن   که  ندارد  راهبرد   دهید  یاقتصاد  ریتأثوجود  نشود. 

  یسع  ستیز  طیمح  یگذار  ی مش  ی خط  تیریاقتصاد و مد

آشت مح  ن داد  یدر  »فعال  ست«یزطی»حفظ    ی هاتیو 

ا  «یاقتصاد که  دارد  هم  با  کمک    ستیبا یم کار    ن یرا  با 

تئور و  مد  یهای ابزارها  بنابرا  تیر یاقتصاد  شود.    نیانجام 

مح حفظ    ت یریمد  ستمیس  کی  ازمندین  ست یز  طیمسأله 

بصورت    یطیمح  ستیز که  سا   کپارچهیاست    ر یبا 

آ  یتیریمد  یهاستم یس در  اجرا    ی ابزار  کی  خودکه    دیبه 

از عملکرد   یتا به آن سطح  سازدیماست که سازمان را قادر  

مقرر    یطیمح  ستیز را    ابدیدست    داردیمکه خود  آن  و 

نظام   نما   افتهی بطور  همکاران،   ینی)حس  د یکنترل  و  زاده 

بعنوان جزء مهم1399   ت، یریمد  ی اطلاعات   ستمیاز س  ی (. 

در کمک    ینقش مهم  تواندیم  یحسابدار  ی اطلاعات  ستمیس

مد و  حفاظت  سو  ستیز  طیمح  تیریبه   یشرکتها  یاز 

  ی را داشته باشد. با توجه به اهداف و سطح  ندهیآلا  یدیتول

 یمش  یدرحوزه خط  ستمیس  نیا  داردیمکه سازمان مقرر  

نموده که به   فاینقش خود را ا  یاجتماع   یحسابدار  یگذار

 یطیمح  ستیو به دنبال آن کسب منافع ز  هانهیهز  جادیا

مدرددگ نظر  مورد  راهبرد  )مح  یحسابدار  ت یری.    ط یسبز 

اطلاعاتستیز فراهم    ی(  ارز  سازدیمرا  امر  در    ، یاب یکه 

تصم کنترل،  از   یگزارشگر  ، یریگ  میعملکرد،  حفاظت  و 

مد  ستیز  طیمح ابتدا  رانیبه  در  کند.  وجود    یکمک  به 

مد به  مربوط  مباحث  خط  ت یریآمدن   یگذار  یمش  یو 

افشا  ی لیتما  هاشرکت  ستیز  طیمح  یحسابدار   ی به 

به مح  یهاانیز خود    ی مال  یهاصورت در    ستیز  طیوارده 

افزا و  زمان  مرور  اثر  بر  اما  ،  هاخسارت   زانیم  شینداشتند 

رعا  ر یناگز  هاشرکت شناخت    ن یا  ت یبه  شدند.  مسائل 

  ا یشرکت    ک ی  داتیمرتبط با تول  یطیمح  ستیز  یهانهیهز

برا مد  یریگ  میتصم  یسازمان،  حائز    اریبس  تیریدرست 

حسابدارباشدیم  تیاهم از  استفاده  در   ستیز  طیمح  ی. 

هز  یموضوعات   ، یگذار  هیسرما  یهالیتحل  ،یاب ی  نهیمثل 

ب  ت،یریراهبرد مد  ماتیتصم کرده است   دایپ   یشترینمود 

فغان  ی)زند بس1397  ،یو  امروزه  با    هاشرکت از    یاری(. 

 یاوه یش  یروبرو بوده و در جستجو  یطیمح  ست یمسائل ز

عموم مردم و   یاطلاعات برا یجهت گزارش و افشا ناسبم

 طیتوسعه و حفاظت از مح  ریاطلاعات در مس  نیاستفاده از ا

نتباشند یم  ستیز در  کارگ  جهی.  به    ی حسابدار  یریلزوم 

 طیدر جهت حفاظت از مح  ی به عنوان تلاش  ستیز  طیمح

اثر عوامل    نییبه تع  پژوهش   ن یدر ا  نروی. از اباشدیم  ستیز

خط  تیریمد  یراهبردهاو    ی رمالیغ   یگذار  ی مش  یبر 

 . دی اقدام گرد صنعت فولاد( یعملکرد سبز؛ )مطالعه مورد

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش 
  ت یبه مز  دنیبه دنبال رس  یجهان   یهاسازمانهمواره  

  ی هستند. برخ  ینیو ارزش آفر  یخلق نوآور  قیاز طر  یرقابت

ا رعا  هاسازمان   نیاز  با  تا  هستند  صدد  و   نیقوان  تیدر 

مشتر  شیافزا  ، یطیمح  ستیز  یاستانداردها   ان، یدانش 

در محصولات و خدمات    ی طیمح  ستیز  یکاهش اثرات منف

طر ز  تیریمد  وبهبود    قیاز  خود   یطیمح  ستیعملکرد 

 یگذار  ی مش  یو خط  تیر یبه دست آورند. مد  ی رقابت  تیمز

سبز   بهبود    هاکننده  نییتع  نیترمهماز    ی کیعملکرد  در 

عملکرد   و  مد  هاشرکترقابت  سبز    تیریاست.  عملکرد 

  ی هاحوزه مختلف ادارات و    یهاحوزهکه    دهدیم  صیتشخ

که   کپارچهی  ندیاز فرآ  یبه عنوان بخش   دی تابع در شرکت با

 به عملکرد مرتبط باشد، عمل کنند.  رودیمانتظار 

 توانیمعملکرد سبز را    یگذار  ی مش  ی و خط  تیریمد

 راتیبرآورد کرد که کاهش تأث  یمختلف  یهاشاخصدر مورد  
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که هرکدام    کند یم  ی ابیرا ارز  ییهادستهشرکت در    یطیمح

متغ سنج  یکالاها  یرهایبا  تمام  دهیمجزا  است.    ی شده 

گو  یبرا  یدیتول  یهاشرکت تحولات   ن  ییپاسخ    ی ازهایبه 

ندارد    ییمعنا  یشرکتها بدون مشتر  ت یفعال  واست    انیمشتر

 یگذار  هیدر بازار است سرما  یتنها راه ماندگار  یو سازگار

 یو اجرا  نیعملکرد سبز تدو  تیریراهبرد و مد  یدر راستا

خط  تیریمد طر  یطیمح  ستی ز  یهایمش  یو    ق یاز 

در جامعه   ت یمشروع  جادی ضمن ا ، یدیتول عیصنا یتوانمند

و در    یرقابت   تیمز  جادیباعث ا   نده،یآ  یهانسل و توجه به  

همچنگرددیم   ها شرکت  یسودآور  تینها به    نی.  توجه  با 

 شیو افزا  ستیز  طیمح  ی هایمش  یو خط  تیریمد  تیاهم

  ، یو داخل  ی الملل  نیمسئله در مجامع ب  نیروزافزون توجه به ا

داشته   یآن آگاه  تیاز اثرات با اهم  دی با  ها سازمان  رانیمد

 نیو همچن  یطیمح  ستیز  نیبه قوان  ادند  تیباشند و با اهم

برا وس  یطیمح  یهاب یآسرفع    یتلاش  به    له یکه 

ز  شودیم  جادیا  شانیها تیفعال اثرات  کاهش    انباریموجب 

مح  یطیمح  ستیز بنابرا  طیبر  که    نیگردند.  است  بهتر 

 تیریمشکل مد  نیرفع ا  یبرا  هاشرکت   نیو مسئول  رانیمد

مد شامل  که  را  سبز  فرآ  تی ریعملکرد  و    ند یسبز،  سبز 

 . ندیخود اجرا نما یهاشرکت محصولات سبز است را در 

صنا  ها سازمان پ   ع یو  جهت  در    شرویدر  بودن 

تقو  یهای استراتژ و  مد  ی مال  هیبن  تیخود    ی خط  تیریو 

که    یتیریمد  نینو  یهاستمیاز س  دیبا  یاقتصاد  یگذار  یمش

س از  دانش  جهان  ی تیریمد  یهاستمیمستلزم کسب    ی روز 

نما  استفاده  برخندیاست  وجود  به  توجه  با  امروزه    ی . 

و    یدر تجارت جهان   ژهیبه و  یطیمح  ستیز  یهاتیمحدود

ا  تیتنگ شدن عرصه رقابت اکثر  رانیباورند که مد   نیبر 

بلکه    ی اتیعمل  یهانهیهزنه تنها باکاهش    یتجار  ی واحدها

تاث رساندن  حداقل  به  از    یطیمح  ستیز  راتیبا  حاصل 

هستند که    یاندهیافزاخود، تحت فشار    ی اتیعمل  ی هاتیفعال

دولت،    نیا طرف  از  فشار    ی هارسانه   سهامداران،اعمال 

و  ی گروه کنندگان    ی هاینگران.  شودیم  اعمال  … مصرف 

هشدارها  شماریب مورد  را    هادکنندهیتول  ،یطیمح  یدر 

 نهیدر زم یی کاربرد راه کارها یبرا یشتریمجبور به تلاش ب

  ی راهبردها  رینظ ییهادگاهید نموده است.    یطیمح تیریمد

مد  تیفیک  تیریمد بهره   نیأمت  رهیزنج  تیریجامع،  سبز، 

 یبرا  یطیمح  تیریمد  یها ستمیسپاکتر و    دیسبز، تول  یور

گرفته    تیریمد  یهاتیفعال کار  به  و    اندشدهسبز  )بهارلو 

 (.1399همکاران، 

اجتماع   یاخلاق   یهاتیفعال  یطرف  از بر    هاسازمان  یو 

که   یاگونهدارد به   یانکار  رقابل یسازمان اثر غ   یعملکرد کل 

نقش   تیفیک  تیریمد  یراهبردها در    یاجتماع   یارهایمع

 ستیز  طی. با توجه به وخامت محکندیم   فایرا ا  یقابل توجه

ناش  عمدتاً  صنا  ی که  آنجا  یدیتول  ع یاز  از  و  که    ییاست 

  ی هاسالدر    ستیز  طیمح  نده یآلا   عیصنعت فولاد جز صنا

عنوان    ریاخ به  که  است  اصل  یکیبوده  عوامل  در    ی از 

مد   ستیز  طیمح  یهایآلودگ انتقاد  مورد  و   رانیمعمولاً 

کشور و  زاندبوده  یمسئولان  مشکلات  و   یطیمح  ستی، 

فعال  یناش  یطیمح  راتیتأث ازجمله    عیصنا  تیاز  مختلف 

  جاد یا  ی کاهش آلودگ  یبرا  ی عموم  طالبهم  کیصنعت فولاد  

عموم فشار  و  صنا  ی نموده  به    ستیز  طیمح  نده یآلا  ع یبه 

افزا  عیصنا  نیتربزرگاز    یکیعنوان     افته ی   شیمادر کشور 

 تیکه در جهت انجام مسئول  رود یم انتظار    نرو یاست و از ا

برا  یاجتماع  و    ی طیمح  ستیز  ی هایآلودگ کاهش    یخود 

  ی مش  یو خط  تیریمد  نی، بنابراد یعملکرد سبز تلاش نما

به نظر   یبر عملکرد سبز ضرور  مؤثر  ی مال  ریعوامل غ   یگذار

 قی متناسب و مرتبط بودن موضوع تحق  نکهی. ضمن ارسدیم

بالادست  یهاتیاولوبا   اسناد  در  جمهور  یموجود    ی نظام 

برجسته پژوهش حاضر است اما    یهایژگیو از    رانیا  یاسلام

ا مح  نیبا  موضوع  عنوان    ستیز  طیحال،  موضوع   کیبه 

  ز یچندان مهم در کشور در نظر گرفته نشده وکسب وکارها ن

 توانیم  نیو بنابرا  کنندینم به روز استفاده    یاز استانداردها

دارد.    ینامناسب  تیکشور، وضع  یطیمح  ستیگفت عملکرد ز

خط  تیریمد اقتصاد  ی مش  یو    ط یمح  تیوضع  ،یگذاران 

 فیتوص  رانیاقتصاد ا  نیکمدر    یهابحراناز    یکیرا    ستیز

که عدم حل    دهدیمنشان    ها یابیارزکه    ی. به طوراندنموده

ز عواقب    یطیمح  ستیمشکلات  جز  به  است  ممکن 

س  ،یاقتصاد اجتماع   یاس یعواقب  داشته   زین  یو  دنبال  به 

در ارتباط با موضوع   یکم  یداخل  قاتیتحق  نکهیباشد ضمن ا

به    ی ن پژوهشیاقدامات عملکرد سبز مطرح شده است. چن

  افته، یتوسعه    یدارد: اول، برخلاف اقتصادها  تیاهم  لیدو دل

و   ن  ینهاد  یهانظامبازارها  اقتصادها  افتهیتوسعه  در    یدر 

مد تلاطم  اغلب  توسعه،   جادیا  یطیمح  ستیز  تی ریحال 

را   ییاقتصادها  نیدر چن  هاشرکت از    یعیوس  فیکرده و ط

مخاطره   ااندازدیمبه  ابهام    هاچالشو    هاتلاطم  نی.  سبب 
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سبز   یگذار  ی مش  یخط  تیریمرتبط با عملکرد و مد  جینتا

.  شوند یم  ها شرکت  یاقدامات سبز از سو  رشیشده و مانع پذ 

  ی گوناگون  یطیمح  ستیکشور ما، از مشکلات ز  نکهیدوم ا

  ت یریمختلف مد  یفشارها  نه،یزم  نیو در ا  بردیمرنج    زین

رو تحم  یشرکتها  یسبز  با    لیفعال  است.  نظر    درشده 

ا غ هاتیمحدودو    طیشرا  نیگرفتن  عوامل  است  لازم    ری، 

 شود.  ییبر عملکرد سبز شناسا مؤثر ی مال

آموزش  ریتأث ی( به بررس1399و فاضل ) یدارستان آوخ

آن بر عملکرد    ریسبز و تأث  نیتأم  رهیزنج  تیریسبز بر مد

  ن یا  یبرا  ی مدل مفهوم  کی راستا    ن یسازمان پرداختند. در ا

طراح آمارد یگرد  یپژوهش  جامعه  کل  ی.    ه یپژوهش 

  ی نفت  یهافرآوردهپخش    ی شرکت مل  رانیکارشناسان و مد

است که با    نیپژوهش حاضر ا  ی. نوآوربودند  لانیمنطقه گ

سبز و    یمنابع انسان  تیری در مد  "مسائل سبز"وارد کردن  

بر    نیتأم  رهیزنج  تیریمد دو   نیا  یساز  کپارچهیعلاوه 

ن  ریتأث  ند،یفرآ بر عملکرد سازمان  را  نتامیبسنج   زیآن    ج ی. 

بررس از  مدل    اتیفرض  یحاصل  از  استفاده  با  پژوهش 

  % 95  نانیدر سطح اطم  زرلینرم افزار ل  اب   یمعادلات ساختار

طر از  سبز  آموزش  داد  م  ق ینشان    ت یریمد   ی انجینقش 

تأث  نیتأم  رهیزنج سازمان  عملکرد  بر  است.    ریسبز  گذار 

 تیجامع از اهم  یی( به ارائه الگو1399و همکاران )  یزیعز

پرداختند.    یطیمحستیز   یحسابدار  ی هاشاخص  ینسب

تعهد    ینشان داد که شش مقوله اصل یفیبخش ک  ی هاافتهی

استراتژ  تیریمد قطع  ،یارشد،    تیمشروع   ت،یعدم 

مح  ،یاجتماع  کنترل  و  س  یطینظارت  اطلاعات    ستمیو 

  ت یاند. در نها شده  یی به عنوان ابعاد مدل شناسا  یحسابدار

بر    رییتغ  یهاعامل  ریتأث  بیمدل ضر  ج ینتا  ی در بخش کم

دهنده    امدها یپ  نت   د ییتأ نشان  از  و  بود  شاخص    جیاروابط 

شد که    943/0برازش، مقدار شاخص برازش برابر    ییکوین

مطلوب و  برازش  از  عباس  یقو   تینشان  است.  و    یمدل 

سبز  دیقصد خر یهاشران ی پ  ییشناسا ( به1400همکاران )

  ج یپرداختند.. نتا  یطیمح  ستیاخلاق ز  تیبر رعا  دیبا تاک

ب  دهد یمنشان    یآمار  لیتحل ز  نیروابط    ست یدانش 

و    ریتصو  ، یطیمح  ستیز  ینگران  ،یطیمح سازمان  سبز 

سبز مورد   دیادراک شده سبز محصول با قصد خر  تیفیک

ول  د ییتأ  ک  متیق  ی است  در   تیفیو  محصول  ادراک شده 

  ر یو تصو  یطیمح  ستیز  ینگران  ،یطیمح  ستیرابطه دانش ز

  ی گر  ل ینقش تعد  ان،یسبز مشتر  د یسبز سازمان با قصد خر

بنابرا خر  نیندارد.  ز  انیمشتر  سبز  دیقصد  دانش    ست یاز 

و    ریتصو  ، یطیمح  ستیز  ینگران  ،یطیمح سازمان  سبز 

 . شودیم متأثرادراک شده سبز محصول  تیفیک

در    یدلف  ی هامدل  یابی( ارز1401و همکاران )  انیپناه

چرخه عمر و    ،ی مال  یهاتی محدود  نیروابط ب  یالگو  نییتب

شده در    رفتهیپذ  یهاشرکتدر    یاجتماع   یریپذ  تیمسئول

نتا  پرداختند.  تهران  بهادار  اوراق  با    جیبورس  نشان داد که 

  ی اجتماع  تیمسئول نیتوجه به رابطه معکوس کشف شده ب

  ز یها در هر مرحله توسعه متمابنگاه  ی مال  ی هاتیدودو مح

مسئول اهداف  و    یمتفاوت  یاجتماع   تیبا  بوده  مواجه 

از خود    یاجتماع   تی را در انجام مسئول  ی گوناگون  یهاتیقابل

م مراحل   یی هاشرکت  یبرا  نی. همچندهندینشان  که در 

  ی اجتماع   تی رشد، بلوغ و نزول هستند، هر چه نمرات مسئول

ها مواجه با آن یکمتر یمال   یهاتیباشد، محدود الاترآنها ب

 . شوندیم

ل  گورانتنه تول 2023)  یو  راهبرد  توسعه  به  پاک    دی( 

  ه ینظر  دگاهید  :یطیمح  ستیز  تیریمد  یشرکت و حسابدار

به دنبال شناسا  ییاقتضا  یریبکارگ  یچگونگ  ییپرداختند. 

اطلاعات    یهایژگ یوو    یطیمح  ستیز  تیریمد  یحسابدار

تول راهبرد  توسعه  مختلف  مراحل  در  سازمانها  پاک    دیدر 

  ی دگیچیدر مورد پ   ییاقتضا  هینظر  دگاه ید  ساس. بر اباشدیم

مراحل توسعه   ،یطیمح  ستیز  تیریمد  یحسابدار  ستمیس

تول بکارگ  دیراهبرد   ستیز  تیریمد  یحسابدار  یریپاک و 

مطالعه بر   نی. امیکرد جادیا یلیچارچوب تحل کی ،یطیمح

مورد مطالعه  هجده  در    یاساس  کار  و  کسب  مورد  در 

عملکرد  یاحوزه  یکاربردها  لانکا،یسر   یحسابدار  یو 

به   یهایژگ یوو    یطیمح  ستیز  تیریمد توجه  با  را  آنها 

تول راهبرد  )  دیتوسعه  آنها  واکنش  یعنیپاک    ، یمراحل 

قرار داد. به طور    لیو تحل  هیومبتکرانه( مورد تجز  رانهیشگیپ 

 ستیز  تیریمد  یمطالعه نشان داد که حسابدار  نیا  ،یکل

به جز    رانه،یشگیو پ   ینشدر سازمانها در مراحل واک   یطیمح

صرفه    ی برا  یطیمح  ستیز  تیریمد  یاستفاده از حسابدار

هز  ییجو کارا  نهیدر  بهبود  است.    ، ییو  پراکنده  و  محدود 

بالاتر  هاسازمانهرچه   راهبرد   یبه سمت سطح  توسعه  از 

حسابدار  دیتول از  استفاده  بروند،   ستیز  تیریمد  یپاک 

ابزارها  یطیمح نظر  برا  کپارچه ی  یاز  و   یو  اهداف کنترل 

بهبود   ی( به بررس2021. فام و فام )شودیم  شترینظارت، ب

 یساز   کپارچهی  قیاز طر  ی ساختمان  یهاپروژهعملکرد سبز  



 5 / : صنعت فولاد( یعملکرد سبز؛ )مطالعه مورد یگذار یمش ی بر خط تی ر یمد یو راهبردها یرمالیعوامل غ ریتأث
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زنیتأم  رهیزنج دانش  نقش    پرداختند.   یطیمح  ستی : 

 یمهم  نهیشیپ   یطیمح  ستینشان داد که دانش ز  ها افتهی

سبز است. علاوه    یساز  کپارچهی  یهای استراتژتوسعه    یبرا

کننده اثرات   ن یتأم  یساز  کپارچهیو    یادغام مشتر  ن، یبر ا

حال   یمیمستق در  دارند،  سبز  عملکرد    ی کپارچگیکه    یبر 

طر  یداخل   ریتأثکننده،    نیتأم  یساز  کپارچهی  قیاز 

دارد.    میرمستقیغ  سبز  عملکرد    ی داخل  ی ساز  کپارچهیبر 

و عملکرد سبز ندارد.    یمشتر  ی کپارچگیبر    یمیمستق  ریتأث

شرکت  واقع  اجرا  دیبا  ی ساختمان   یهادر  از   ی قبل 

  ، نیتأم  رهیسبز در سطح زنج  یسازکپارچه ی  یهای استراتژ

را در    یکپارچگیکنند و    ی آوررا جمع   یطیمحستیدانش ز

 خود توسعه دهند.  یهاشرکت

رابطه انطباق    لیتحل  ی( به بررس2022و اوتمان )  یموس

نوآور سبز،  برا   ،یفرهنگ  سبز  به   یابیدست  یعملکرد 

مدل   کیتعهد کارکنان پرداختند.  یاواسطه: نقش یداری پا

سازگار  شنهاد یپ   یمفهوم شامل  که  است  فرهنگ    یشده 

نوآور ا  ،یسبز،  است.  کارکنان  تعهد  و  سبز    ن یعملکرد 

از     ی دیتول  یهاسازمانکارمند    198  یهادادهمطالعه 

طر  ینساج ساختار  قیاز  با    افتهیپرسشنامه  نمود.  استفاده 

مشخص شد    یمعادلات ساختار  یمدل ساز  کیکمک تکن

فرهنگ سبز است و   یسازگار  ،یعامل نوآور  نیترمرتبطکه  

معنادار   یاواسطهو نقش    ی اصل  امدیعملکرد سبز به عنوان پ 

ب کارکنان  سبز    و  ینوآور  نیتعهد  شد..    افتیعملکرد 

مد  نیا  یهاافتهی به  نساج  رانیمطالعه  کمک   یصنعت 

سبز و عملکرد سبز از    یآن با نوآور  وند یپ   جاد یتا با ا  کند یم

آگاه  قیطر ب  یطیمحستیز  یتوسعه  که   نیدر  کارکنان، 

  کند، یم   تیحما  شتریب  یرا در کاهش آلودگ   یصنعت نساج

 کنند.  جادیفرهنگ سبز ا

 

 

 

 پژوهش   سؤال

پرسش است که اولاً   نیاپژوهش به دنبال پاسخ به  نیا

غ  مد   مؤثر  ی رمال یعوامل  و  عملکرد    ی مش  ی خط  تیریبر 

 مؤثر  یرمال یعوامل غ   یرتبه بند  اً یسبز کدامند؟ و ثان  یگذار

 بر عملکرد سبز چگونه است؟.

 پژوهش   یشناس  روش

  را یبوده ز  یپژوهش حاضر به لحاظ هدف کاربرد  روش

در عمل به کار گرفت. از لحاظ   توانیمحاصل از آن را    جینتا

است چراکه از   یشیماپی–  یفیپژوهش توص  کیاجرا    وهیش

  ی طرف وضع موجود جامعه را بدون دخل و تصرف بررس  کی

از مطالعات    ها شاخصو    م یمفاه  فی، ابتدا جهت تعرکند یم

استفاده کرده،    ها شاخصو    میمفاه  فیجهت تعر  یاکتابخانه

 هیپژوهش، با پرسشنامه و تجز  سؤالاتسپس جهت پاسخ به  

 .گردد یمآنها، ارائه  یآمار لیو تحل

به منظور   یاکتابخانهپژوهش، از روش    نیدر ا  نیهمچن

پژوهش    نهیشیو پ   یمطالعات مربوط به مبانی نظر  یگردآور

پرسشنامه    قیاز طر  ازیمورد ن  یهاداده  زیو ن  دهیاستفاده گرد

 شده است. یجمع آور ی دانیو روش م

دیگر، تحقیقات علمی را بر اساس چگونگی به    یسو  از

داده آوردن  میدست  تحقیق  طرح  نیاز  مورد  به  های  توان 

آزمایشی   تحقیقات  و  غیرآزمایشی  یا  توصیفی  تحقیقات 

اساس پژوهش حاضر    نی. بر ا (1389تقسیم کرد )بازرگان،  

ها به صورت داده  یدر هر دو مرحله خود به جهت گردآور

بدو  ی واقع زمره    یدستکار  نو    ی فیتوص  یهاپژوهشدر 

شود.  محسوب می  یاکتشاف-یشیمای)غیرآزمایشی( از نوع پ 

  ن یبوده بد  ختهینوع داده از نوع آم  ی روش پژوهش بر مبنا

ابزار پژوهش    جادیبه منظور ا  ی فیک  ی هاشکل که ابتدا داده

شده و در مرحله   یپژوهش گردآور  یرهایمشاهده متغ  یبرا

استفاده و اطلاعات    هاتیسنجش موقع   یبرا  ار،ابز  نیبعد، از ا

کم را  حاصل  مشاهدات  )بازرگان،    دی نمایم  یساز  یو 

1387.) 

 

 عملکرد سبز  خطی مشی گذاریمدیریت و   بر مؤثر. عوامل غیر مالی  1جدول 

 موضوع يا مفهوم مورد نظر  سؤال  موضوع يا مفهوم مورد نظر  سؤال 

 مديريت منابع غیر تولیدی  15 فرايند طراحی برای محیط زيست  1

2 
با   رابطه  اجتماعی سازمان در  احساس مسئولیت 

 خريد سبز
 تکنولوژی متناسب با محصول جديد انتخاب  16
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 17 همکاری سبز با مشتريان 3
ازفناوری بهاستفاده  برای  های  سبز(  )فناوری  نوظهور  و  روز 

 کاهش آلايندگی محیط زيست 

 18 فرايند مديريت ضايعات   4
طراحی فرمول بدنه بر اساس فرايند سبز )برای کاهش مصرف  

 انرژی و مواد اولیه( 

 حمايت اززنجیره تأمین سبز توسط مديران ارشد و میانی 19 فرايند آموزش و پژوهش و فرهنگسازی  5

6 
ماشین در انتخاب  پايین  انرژی  مصرف  با  آلات 

 آلات وتجهیزات زمان خريد ماشین 
 شرکت  یعال  تي ري تعهد مد 20

 21 مديريت کیفیت جامع  7

حین   )در  هوا  و  خاک  آب،  آلايندگی  از  فرايند پیشگیری 

تولید/از راه ضايعات تولید/ به وسیلة محصول نهايی/در فرايند  

 ( بازفرآوری

 کمک سازمان به تأمین کنندگان مواد اولیه جهت طراحی سبز 22 افزايش کیفیت و طول عمر محصول تولیدی  8

 23 فرايند همکاريهای زيست محیطی  9
انرژی و  آلات و تجهیزات از نظر مصرف  پايش مداوم ماشین

 آلايندگی

 اجرای مديريت مشارکتی 24 هويت سبز سازمانی 10

11 

رعايت استانداردهای لازم در خريد ماشین آلات  

زيست  و  فنی  نظر  نقطه  از  ابزار   و 

 محیطی

 انرژی  مصرف  سازی بهینه و مديريت فرايند 25

 انرژی تنظیم ضوابط و معیارهای لازم برای کاهش مصرف  26 تعهد زيست محیطی  12

13 
رعايت   یهاستمیس جهت  نظارتی  و  کنترلی 

 استانداردهای زيست محیطی 
 کارکنان و جامعه(  ان،ي مشتراجتماعی )مسئولیت  27

14 
و   مجدد  استفاده  جهت  در  محصولات  طراحی 

 بازيافت مواد
28 

حساسیت  برای  بررسی  تلاش  و  تغییرات  و  بازار  های 

 ريسکپاسخگويی به تغییرات همراه با کاهش 

آرا سنجش  منظور  پرسشنامه   یبه  منتخب  خبرگان 

مرحله خبرگان به هر   نی . در ادیآنها ارسال گرد  یبرا  هیاول

منابع    عیآن بر توز  ریتأثبه لحاظ مناسبت در    سؤالاتاز    کی

ضع  یانهیگز  3  فیط  کیدر    یمال متوسط،  (  فی)خوب، 

عامل  ازیامت هر  نها  یدادند.  در  ط  تیکه  از  مراحل   یپس 

دلف خبرگان   "خوب"  ازیامت  یفاز  ی مختلف  اجماع  از  را 

در عملکرد سبز   مؤثر  یرمال یبه عنوان عامل غ   دیکسب نما

مراحل مختلف    ی. چنانچه بتوان پس از اجرادی گرد  یی شناسا

دست   "خوب"  ازیبا امت  مؤثرعامل    یبه تعداد کاف  یفاز  یدلف

و   افتهیگرفت که هدف پژوهش تحقق  جهینت توانیم  افتی

 پاسخ داده شده است.  زین قیحقت یاصل سؤال

 

 

 

 و اندازه نمونه   ی ریروش نمونه گ  جامعه،

دلف  یآمار  جامعه روش  به  مربوط  که   یفاز  یپژوهش 

انتخاب   نحوه  و  بر    ی قضاوت  ها آنهمان خبرگان هستند  و 

  اند شدهموضوع انتخاب    نی و کارشناسان ا دیاساس نظر اسات

حسابدار کارشناسان  و  خبرگان  از  متشکل    ط یمح  یکه 

مدرک    باشدیمکشور    ستیز حداقل  داشتن  ضمن  که 

 ی(، داراتیریمد  ،یحسابدار  ی هارشته مرتبط )  یکارشناس

ر بودجه  حرفه  در  ارزشمند  سال    10)حداقل    یزیتجارب 

و تجربه    کیآکادم  لاتیمرتبط( و )داشتن تحص  یسابقه کار

 ن یتعداد نمونه مورد نظر در ا  نیباهم( بودند. بنابرا  یاحرفه 

و    هیته  یبرا  دهیانتخاب گرد  ی پژوهش که به روش قضاوت

 . دندینفر انتخاب گرد 32 هیپرسشنامه اول  دییتأ 
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 ی فاز  یبر دلف   یپژوهش مبتن  تمیالگور

 یاجرا  تمیو الگور  یفاز   یبخش ابتدا روش دلف   نیا  در

  ی زبان  ی رهایمتغ  ی. سپس نحوه ارزشگذارشودیم  حیآن تشر

فاز اعداد  قالب  فاز  ی مثلث  ی در  محاسبات  لازم جهت   یو 

 . گردد یم نییتب یروش دلف یاجرا 

 یفاز  یدلف  روش

دلف  هدف  روش  کاربرد    ن یترمطمئنبه    یدسترس  ی از 

گروه موضوع   یتوافق  درباره  با   یخبرگان  که  است  خاص 

از خبرگان، به دفعات و   یاستفاده از پرسشنامه و نظر خواه

  ن ی. در اردیپذیمبا توجه به بازخورد حاصل از آن صورت  

از    یذهن   ی هادادهروش   استفاده  با    ی هالیتحلافراد خبره 

و    شوند یم  لیتبد  ی نیع   باًیتقر  یهاداده  به  یآمار )آذر 

در روش    ی(. استفاده از اعداد فاز109ص  ،  1381  ،یفرج

 رامون یپ   یایمناسبت دارد که در دن  لیدل  نیبد   یفاز  یدلف

  د یو سف  اهیچند دسته س  ای موضوعات را به دو    توانینمما  

.  گنجد یم  فیط  کیدر    یکرد، بلکه هر موضوع   یبند  میتقس

که اهداف و پارامترها به    ی در مسائل  یفاز  یدلف   روشکاربرد  

ن مشخص  نتا  ستندیصراحت  به   یاارزنده  اریبس  ج یمنجر 

  ر یروش، ارائه چارچوب انعطاف پذ  نیمهم ا  یژگی. وشودیم

از موانع مربوط به عدم دقت و صراحت را   یاریاست که بس

 (.1381 ،ی)آذر و فرج  دهدیمتحت پوشش قرار 

که    نیبد  یدلف  تمیالگور  یاجرا  است   معمولاًصورت 

 نیترممکنخبرگان نظرات خود را در قالب حداقل مقدار،  

ارائه  یمثلث  یمقدار و حداکثر مقدار )اعداد فاز  .  دهندیم( 

م م  نیانگیسپس  و  شده(  ارائه  )اعداد  خبرگان   زانینظر 

  ن یمحاسبه و آنگاه ا  نیانگیاختلاف نظر هر فرد خبره از م

. در  شودیمخبرگان ارسال    دی اخذ نظرات جد  یبرا  عاتاطلا

مرحله بعد هر فرد خبره بر اساس اطلاعات حاصل از مرحله  

خود را اصلاح   ینظر قبل  ای   دهد یمرا ارائه    یدیقبل، نظر جد

اعداد    ن یانگیکه م  ابد ییمادامه    یتا زمان   ند یفرآ  ن ی. اکند یم

 (. 1381 ، یاثبات شوند )آذر و فرج یبه اندازه کاف  یفاز

 ی زبان  یرهایمتغ فیتعر

  ن یمناسب از ب  یعامل   د یبا  یدلف   ندیخبرگان در فرآ  چون

پ  انتخاب    یشنهادیعوامل  از  نمودندیمرا  استفاده   ،

آنها را در اظهارنظر دچار مشکل    یبا ارزش قطع  ییرهایمتغ

. لذا  شودینماستفاده    یبا ارزش قطع  یی رهایو از متغ  کردیم

نظر   متغ   رسدیم به  از  قالب    ی فیک  یرهایاستفاده  در 

  ی مشکل را تاحدود  نیا  فیخوب، متوسط و ضع  ی هانه یگز

مانند    یفیک  یرهایحل خواهد کرد. نظر افراد نسبت به متغ

داشتن  ستین  کسانی  اد،یز  ای کم   لحاظ  به  خبرگان   .

از    اتیخصوص و    یها تیذهنمتفاوت،  برخوردارند  متفاوت 

به   اساس    ها نهیگزاگر  داده    یهاتیذهنبر  پاسخ  متفاوت 

ت  هیشود، تجز ارزش    رها یمتغ  لیحلو  با    یول   باشد یمفاقد 

به   کسانی  تیخبرگان با ذهن  ،یفیک  یرهایدامنه متغ  فیتعر

در قالب    یفیک  یرهایمتغ  نی. بنابرادهندیمپاسخ    سؤالات

مقدار   ی هانه یگز مقدار    ن یترممکن(،  فیضع)  حداقل 

حداکثر  ) و  )متوسط(  فازمقدار  اعداد  صورت  به   یخوب( 

  ق یکه از طر  ریامکان پذ  ی هاارزش .  شوندیم   ف یتعر  یمثلث

(  5،7،9خوب )  نهیگز  یشده، برا  فیتعر  یمثلث  یاعداد فاز

( در نظر 1،3،5)  فیضع  نه ی( و گز3،5،7متوسط )  نهیو گز

 گرفته شد. 

 ی فاز  محاسبات

اعداد   یبرا  یفاز  نیانگیم  یهر مرحله از آزمون فاز  در

ز  A1,A2,…,An  یفاز  یمثلث صورت   ف یتعر  ریبه 

 (: 66ص  ، 1390 ،یرچی)زنج شودیم
n/(A1,A2,…,An)Am= 

فاز  Ai(ai,bi,ci)فرمول    در به    یمثلث  یعدد  مربوط 

هر    یفاز   نیانگیم  Amو  است    iفرد   به  از    کیمربوط 

از   کیهر    یبرا  یفاز  نیانگیاست. پس از محاسبه م  سؤالات

هر فرد خبره اختلاف   یپرسشنامه، در هر مرحله برا  سؤالات

  شود یممحاسبه    لیجامعه با استفاده از فرمول ذ  نیانگیاز م

 (:1387 ، ی)آذر و فرج
(Am1-Ai1,Bm1-Bi1,Cm1-Ci1) 

فوق    در ترت  Am1,Bm1,Cm1فرمول    ب یبه 

  ی مثلث  یاعداد فاز  نیانگی م  یوسط و بالا  ن،ییپا   یهاکرانه 

هر   به  و    سؤالاتاز    کیمربوط  به   Ai1,Bi1,Ci1است 

 است.  iمربوط به فرد    یوسط و بالا  ن،ییپا  یهاکرانه   بیترت

جامعه در مرحله قبل و    نیانگیدر مرحله بعد، م  سپس

قرار   یو اریجامعه، در اخت  نیانگی اختلاف هر فرد خبره از م

و مجدداً هر فرد با توجه به اختلاف مربوطه، نظر   ردیگیم

. حال  کندیمخود را تکرار  ینظر قبل ای کرده  لیخود را تعد

  اختلاف محاسبه و    دیمرحله جد  یبرا  یفاز  نیانگیدوباره م

برا  نیانگیم مرحله  و   گرددیممحاسبه    سؤالهر    یدو 

دو مرحله که با استفاده از فرمول    نیانگیچنانچه اختلاف م

از    شودیممحاسبه    ریز کاف   15/0کمتر  اجماع  در    یباشد 

آن   ا  سؤالخصوص  است.  شده  زمان    نیحاصل  تا  مرحله 
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کاف  یابیدست اجماع  منبع،    ابدییم ادامه    ی به  ص  )همان 

109.) 
S(Ni,Nj)=[(a1+2a2+a3)-

(b1+2b2+b3)]/4(B2-B1) 
کران  نیترکوچک  B1و   نیتربزرگ B2فرمول  نیا در

همچن  نیانگیم  نیب است.  مرحله    a1.a2.a3  نیدو 

 سؤالهر    نیانگیمربوط به م  یوسط و بالا  ن،ییپا   ی هاکرانه 

  ی وسط و بالا ن،یکران پائ  زین b1,b2.b3در مرحله قبل و 

 است. دیمرحله جد  نیانگیمربوط به م

 

 قیتحق  یهاافتهی

نتا  نیا  در فاز  جیبخش  محاسبات  از  در    یحاصل  که 

دلف  تمیالگور  یاجرا  یراستا در    یفاز  یروش  شده  انجام 

شماره   جداول  طبق گرددیمارائه    وستیپ   5تا    2قالب   .

 نیو همچن  یروش دلف  تم یالگور  حیکه در تشر  یحاتیتوض

که اختلاف   ی شد زمان انیپژوهش ب  ی در بخش روش شناس

درباره عوامل مطرح شده در پرسش    ننظرات خبرگا  نیانگیم

شود،  15/0کمتر از  یفاز ی دلف یدو مرحله متوال ینامه، ط 

از عوامل  یدلف  یاجرا  کسب    "خوب"  ازیکه امت  یمتوقف و 

)م باشند  تقر  ازیامت  نیانگی کرده  عدد    باًیآنها  محدوده  در 

غ   5،7،9  یمثلث عوامل  عنوان  به  در    مؤثر  یرمالیباشد( 

اختلاف   نکهی. با توجه به اشوندیم  ییعملکرد سبز شناسا

دو مرحله   ی، طسؤالات  ه ینظرات خبرگان در خصوص کل

  توان یم(،  5شده )جدول شماره    15/0کمتر از    ، یدلف  یاجرا 

خبرگان حاصل شده است.    نیب  یگرفت اجماع کاف   جهینت

.  گرددیم حیتشر ج یمتوقف و نتا یروش دلف یاجرا نیبنابرا

شده در بخش روش پژوهش،    رائها  حاتیحال با توجه به توض

)مرحله دوم(    یروش دلف  یمرحله اجرا   نیکه از آخر  یعوامل

آنها که در    یفاز  ازیامت  نی انگی )م  اندکردهخوب کسب    ازیامت

عدد    باًیتقر  ده، یارائه گرد  "  4شماره  جدول  " در محدوده 

منتخب   "  5،7،9  "  ی مثلث  یفاز عوامل  عنوان  به  است( 

تسه در  که  مال   میخبرگان  شناسا  یمنابع  مورد    یی موثرند 

گرفت که هدف پژوهش    جه ینت  توانیم   ن یقرار گرفت. بنابر ا

بر عملکرد سبز بودند محقق    مؤثر  یرمال یعوامل غ   نییکه تع

به    دهیگرد است.    یاصل  سؤالو  شده  داده  پاسخ  پژوهش 

از فرآ  نیهمچن  یفاز  یسلسله مراتب  لیتحل   ندیبا استفاده 

  ج ی. با توجه به نتا دیگرد  ی دشده رتبه بن  یی عوامل شناسا

بند رتبه  از  غ   یحاصل  بر    نییتع  مؤثر  یرمالیعوامل  شده 

پ  سبز  آلا  یر یشگیعملکرد  )در    یندگیاز  هوا  و  آب، خاک 

محصول   لةیبه وس  /دیتول  عاتیاز راه ضا/دیتول  ندیفرا  نیح

فرا/یینها پا  ریتأث  نیشتریب  (یبازفرآور  ندیدر  مداوم    ش یو 

تجه  آلاتنیماش انرژ  زا  زاتیو  مصرف  آلا  ینظر    ی ندگیو 

 را بر عملکرد سبز دارد. ریتأث نیکمتر

 

 و بحث  ی ریگ  جهینت

اقتصاد  اگرچه توسعه  فعال  شیوافزا  یکه  و    هاتیرشد 

راستا  ،یتجار  یبازارها اجتماع   یدر  صورت    یرفاه  بشر 

و    نیکره زم  ی عیطب  یهاستمیگرفته، اما همراه با فشار بر س

غ  منابع  از  تجد   ریاستفاده  به    د یقابل  منجر  که  است  بوده 

ب طب  شتریاستخراج  زا  ،یعیمنابع  مواد  تخر  دیتجمع    ب یو 

بس  ستیز  طیمح حاضر،  حال  در  است.  از   یاریشده 

بکارگ  هاشرکت حسابدار  یریبا   یطیمح  ستیز  ینظام 

راه برا  ی بدنبال  برا  یمناسب  اطلاعات  افشاء  و    ی گزارش 

که اطلاعات ارائه   دهندیمعموم مردم هستند. شواهد نشان  

استفاده کنندگان   یسبز برا ینظام حسابدار لهیشده به وس

  ی مهم  اریآنان نقش بس  یها   یریگ  میبوده و در تصم  دیمف

ا از  کنندیم  فایرا  مح  نیترعمده.  کننده  آلوده    ط یمنابع 

و    ی دیتول  ی، واحدهاهاشرکتبخش صنعت شامل    ست،یز

ذوب    یدیتول  ی واحدهاو    ها روگاهینو    هاشگاهیپالا  ،یصنعت

گذاران آنها   هیسرما  ،یفعالان اقتصاد  نی. اباشد یم  یو فولاد

، کل جامعه، هرگز موفق نخواهند شد،  تربزرگ اسیو در مق

 ستیز  طیرفاه بشرو مح  هیکه عل  یداتیمگر آنان که به تهد

،  ها دولت  یطیشرا  نیتفاوت نباشند. در چن  ی، ب رودیم نشانه  

سرما  یهابورس  بازارها،  بهادار،  قانون   هیاوراق  گذاران، 

دانشگاه  ،یاحرفه گذاران   سا  ی افراد  جامعه،    ریو  فعالان 

درباره اهداف، عملکرد و اثراتشان بر   تیرا به شفاف  هاشرکت

اخوانندیمفرا    یداری پا در  لذا،  شناسا  نی.  به    یی پژوهش 

صنعت فولاد پرداخته  ;بر عملکرد سبز مؤثر  یرمالیعوامل غ 

ط متوال  یودر  سال  گرد  یدو  اجرا  مجزا  مرحله  دو  .  دیدر 

از مطالعه مبان   هب  ازیپژوهش، بنابر ن  ینظر   ی نخست، پس 

  ق یدر موضوع پژوهش، از طر  ریافراد درگ  اتیاستفاده ازتجرب

ک دلف  ی فیپژوهش  روش  از  استفاده  و    یفاز  یبا  استفاده 

شده در عملکرد سبز    یی شناسا  مؤثرعوامل    یسپس رتبه بند

مرحله به   نیصورت گرفت، که در ا AHP کیبا کمک تکن

  ن ییشده، فاز دوم پژوهش که تع  یکمـک پرسشنامه طراح

. حاصل محاسبات  دیگرد  ی ریاست اندازه گ  مؤثررتبه عوامل  



 9/ : صنعت فولاد(ی)مطالعه مورد عملکرد سبز یگذار یمش ی بر خط تی ر یمد یو راهبردها یرمالیعوامل غ ریتأث
 

 

ش
ط م

 خ
مه

نا
صل

ف
 ی

ذار
گ

 ی
وم

عم
 ی

مد
ر 

د
یری

ت 
 

ا در   سؤال  10از    سؤال  24انتخاب  پژوهش    نیارائه شده 

ترت  یشنهادیپ  به  که  از:    تیاولو  بیبود  عبارتند  عوامل 

آلا  یریشگیپ  ح  یندگیاز  )در  هوا  و  خاک   ندیفرا  نیآب، 

ضا/دیتول راه  وس  /دیتول  عاتیاز  نها  لةیبه  در  /ییمحصول 

 ست،یز  طیمح  یبرا  یطراح  ندیفرا  ،(یزفرآوربا  ندیفرا

شرکت، استفاده    یعال  تیریجامع، تعهد مد   تیفیک  تیریمد

)فناوربه  ی های ازفناور نوظهور  و  برا  یروز  کاهش    یسبز( 

)مسئولیت    ست،یز  طیمح  ی ندگیآلا   ان، یمشتراجتماعی 

آموزش    ندیفرا  عات،یضا  تیریمد  ندیکارکنان و جامعه(، فرا

فرهنگسا و  پژوهش  مع  میتنظ  ،یزو  و  لازم   یارهایضوابط 

انرژ  یبرا مصرف  ماش  شی پا  ،یکاهش  و   آلاتنیمداوم 

 . ی ندگیو آلا یاز نظر مصرف انرژ زاتیتجه

  ی و اجرا نیعملکرد سبز تدو یدر راستا یگذار هیسرما

طر  ی طیمح  ستیز  یهااستیس   عیصنا  یتوانمند  قیاز 

ا  ،یدیتول به   تیمشروع   جادیضمن  توجه  و  جامعه  در 

ا  نده،یآ  یهانسل نها  یرقابت  تی مز  جادیباعث  در    ت یو 

  تیبا توجه به اهم  نی. همچنگردد یم  هاشرکت   یسودآور

مسئله   نیروزافزون توجه به ا  شیاو افز  ستیز  طیمسائل مح

ب داخل  یالملل  نیدر مجامع  از    دیبا  هاسازمان  رانیمد  ،یو 

دادن به   تیداشته باشند و با اهم  یآن آگاه  تیاثرات بااهم

همچن  یطیمح   ستیز  نیقوان برا  نیو  رفع   ی تلاش 

وس  ی طیمح  ی هاب یآس به    جاد یا  شان یهاتیفعال  لهیکه 

ز  شودیم اثرات  کاهش  بر    یطیمح  ستیز  ارب  انیموجب 

که    شودیم   شنهادیراستا پ   نیدر ا  نیگردند. همچن  طیمح

مسئول  رانیمد ا  یبرا  هاشرکت   نیو  به   نیرفع  مشکل 

سبز   ندیسبز، فرآ  تیریمدبودن )سبز    یهابرنامهو    هاستم یس

نما توجه  سبز(  محصولات  ا  ند یو  در    ها برنامه  نیو  را 

 کنند.  ییخود اجرا یهاشرکت

ا  ست،یز  طیمسأله مح  ازآنجاکه  ی برا  ی اتیح  یمسأله 

پ  مع  شودیم  شنهادیکشوراست،  از    یارهایاز  آمده  بدست 

برا  یالگو حاضر  وافزا  یپژوهش  عموم    یآگاه   شیآموزش 

استفاده شده واقدامات    یهارشته   انیدانشجو  ژهیبو مرتبط 

  ست یز  طیمح  نیارتباط انجام گردد تا مسئول  نیدر ا  تریجد

قوان  قیاز طر  زین تصو  نیاصل  و    د یجد   نیقوان  بیموجود، 

قانون مجازات  به   ندهیآلا  یهاشرکت  یبرا  یوضع  باتوجه 

زم  یارهایمع حاضر،  پژوهش  از  آمده  برا  نهیبدست    ی را 

 سالم فراهم کنند.  یستیز طیداشتن مح

متقابل    یهمکار  ازمندین  ستیز  طیازمح  حفاظت

سازمان حفاظت    نیمختلف است. لذا بهتراست ب  یهاسازمان

و    یحسابدار  ی کنندگان استانداردها  نیوتدو   ستیز  طیمح

سازمان بورس اوراق بهادار باتوجه به   نیو همچن یحسابرس

حاضر،    ارائه  یطیمح  ستیز  یارهایمع پژوهش  در  شده 

 .ودتعامل لازم برقرار ش

 

 قیتحق  یشنهادهایپ

  ها فن  ریپژوهش حاضر با استفاده از سا  شودیم  شنهادیپ 

 تکرار شود.  یشناس داریمانند پد

جهت    یابزار   توانیمپژوهش حاضر    جیاستفاده ازنتا  با

 نمود.  ی معرف عیدر صنا قیمصاد تیسنجش سطح رعا

  ر ی در سا توانیمپژوهش حاضر  ند یالگو گرفتن از فرآ با 

چن  نده،یآلا  عیصنا انجام  شناسا   ،یپژوهش  نیبا    یی ضمن 

به حرکت آنها به سمت    ،یطیمح  ستیز  قیو مصاد  ارهایمع

 کمک نمود. یطیمح ستیاهداف ز

 

 منابع   و   مراجع 

مرکز    ، ی فاز   ت ی ر ی ، علم مد 1381، سال  ح   . ی و فرج   ع   آذر. 

 . 169انتشارات اجتماع،    ران، ی ا   ی مطالعات و بهره ور 

شمس    آذرکمند  بررس 1398)   لوفر ی ن سحر،    ت ی ر ی مد   ی (، 

آن بر    ر ی تأث سبز در صنعت ذوب آهن اصفهان و    ن ی تأم   ره ی زنج 

و توسعه    ت ی ر ی در علوم مد   ی توسعه عملکرد سبز، مطالعات کاربرد 

 ( 15  ی اپ ی )پ   1شماره    1398  بهشت ی سال چهارم ارد 

  ی به بررس   "(. 1399) سروش، فاضل فاطمه    ی دارستان   آوخ 

آن بر    ر ی سبز و تأث   ن ی تأم   ره ی زنج   ت ی ر ی آموزش سبز بر مد   ر ی تأث 

سال هجدهم بهار    ی صنعت   ت ی ر ی ، مطالعات مد "عملکرد سازمان 

 56شماره    1399

حجاز   بازرگان  زهره(    ی عباس،  سرمد    ". )   1389الهه، 

 ، ناشر: آگاه "ی در علوم رفتار   ق ی تحق   ی ها روش 

  : خته ی آم   ق ی روش تحق   ")،    1387عباس(    ی هرند   بازرگان 

  ت، ی ر ی ، فصلنامه دانش مد "ت ی ر ی مطالعات مد   ی برتر برا   ی کرد ی رو 

 18  ی اپ ی شماره پ -   4، شماره  21دوره  

  (. 1399)   ی ران ی ح فروغ   ن؛ ی الد  ن ی اله بهارلو؛ محمود مع  روح 

  دار ی پد   کرد ی ها با رو در شرکت   ی ط ی مح   ست ی ز   ق ی مصاد   ن یی تب 

،  13وگچ(. دوره    آهک   مان، ی س   ع ی صنا   : ی )مطالعه مورد   ی شناس 

 . 61- 43، صفحه  1399، تابستان  45شماره  
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  ، ی و باستان   ی دعل ی س   ، ی ن ی حس   ، رضوان   ، ی حجاز   ، نهاله   ، ی ات ی ح 

از    ی ط ی مح   ست ی ز   ی ها مؤلفه   استخراج   (، 1397)   ، سوسن 

فعال  روش    ها شرکت   ره ی مد   ات ی ه   ت ی گزارشات  از  استفاده  با 

  سال   ، ی حسابدار   ی تجرب   ی ها پژوهش   ، ی ف ی ک   ی محتوا   ل ی تحل 

 . 70- 43صص    ، 28شماره    هفتم، 

  فروغ.   ی ران ی محمود؛ ح   ن ی الد   ن ی زاده هرات زهرا؛ مع   ی ن ی حس 

  ی سبز و عملکرد مال   ی مدل رفتارها   ی اب ی و ارز   ی طراح   (. 1399) 

اسلام   زد، ی شهر    ی ها هتل در   آزاد  و    ی دانشگاه  علوم  واحد 

 . 53- 70، صفحه  1399، زمستان  47، شماره  13پژوهشات. دوره  

راهبرد،   فصلنامه  ، ی ف ی ک  ی (، روش شناس 1389)  ی عل  دلاور، 

 . 54، شماره  19سال  

مهد ی سلطان   ی دهقان  ام   ی صفر   ی فکر   ی ,    , 1399, ر ی زاده, 

جامع بر عملکرد سبز با در نظر    ت ی ف ی ک   ت ی ر ی مد   ر ی تأث   ی بررس 

شرکت مورد    ی اجتماع   ی ر ی پذ   ت ی مسئول   ی انج ی گرفتن نقش م 

 کرمان.   ی ب ی ترک   کل ی س   روگاه ی مطالعه: ن 

فرا 1390سال    م   . ی رچ ی زنج  مراتب   ل ی تحل   ند ی ،    ی سلسله 

 . ی رزاد ی شهم   ی تهران، انتشارات صانع   ، ی فاز 

  ر ی تأث   ی ( بررس 1397خسر )   ، ی ماکران   ی و فغان   تا ی آناه  ، ی زند 

اجتماع  اخلاق   ی ط ی مح   ست ی ز   ، ی عملکرد  مال   ی و  عملکرد    ی بر 

  ی شده در بوورس اورا بهادار، فصلنامه علم   رفته ی پذ   ی ها شرکت 

 . 2سال هفتم، شماره.   ت، ی ر ی مد   ی و حسابرس   ی حسابدار   ی پژوهش 

نوبر   طاهر   ، ی اربطان   روشندل   ، درضا ی س   ن، ی دجواد ی س    ، ی و 

  ه ی سرما   کرد ی رو   ک ی سبز    ی منابع انسان   ت ی ر ی (، مد 1395)   ، رضا ی عل 

پا   ی گذار    ه ی دانش سرما   ی پژوهش   ی علم   فصلنامه   دار، ی و وسعه 

 . 327- 297صص    ستم، ی ب   شماره   پنجم،   سال   ، ی گذار 

عباسپور فرد    د ی مج   ، ی حسن قلاوند   ، ی دعلو ی س   دمحمد ی س 

)   ی محمدخان   ، ی طهران  الگو 1399کامران  ارائه  به    ی برا   یی ( 

دانشگاه   ت ی ر ی مد   ی ر ی کارگ  در  تهران،    ی دولت   ی ها سبز  شهر 

، شماره  26سال    ی در آموزش عال   ی ز ی فصلنامه پژوهش و برنامه ر 

3 . 

  ن ی حس ، رحمان سرشت  ن ی رحس ی دام ی س   ی ابوالحسن   ی ب ی ط 

تأث 1399)  مد   ک ی استراتژ   ی ر ی پذ انعطاف   ر ی (  در    ت ی ر ی بر  سبز 

  ی سازمان   ت ی شرکت با توجه به نقش مشروع   ی ر ی پذ رقابت   ی راستا 

، شماره  13  دوره   ، ی عموم   ت ی ر ی مد   ی ها پژوهش   ، ی نهاد   ت ی و حما 

 . 57- 27، صفحه  48  ی اپ ی شماره پ   -   48

)   ، ی ومحمد   م ی ابراه   ، ی عباس  بررس 1391فرهاد    ی ( 

ز   ی مال   ی گزارشگر    نده ی آلا   ی شرکتها   ی ط ی مح   ست ی عملکرد 

تهران،   رفته ی پذ  بهادار  اوراق  بورس  در    ی حسابدار   مجله   شنده 

 . 99- 41  ص   سلامت، 

جاو   ، ی عباس  محمد   ، ی د ی رسول،  گل    م؛ ی کر   ، ی فاطمه؛ 

  ت ی بر رعا   د ی سبز با تاک   د ی قصد خر   ی ها شران ی پ   یی ( شناسا 1400) 

ز  فناور   ، ی ط ی مح   ست ی اخلاق  و  علوم  در  تابستان    ی اخلاق   »

شانزدهم  1400 سال    ) ISC/ ی پژوهش - ی علم   2شماره    - ، 

 55تا    48از    -   8صفحه  

محمدحس   ی سالار   قه، ی صد   ی ز ی عز  رنجبر،  الله،    ن ی حجت 

 ت ی جامع از اهم   ی ارائه مدل   ").   1399داوود(    ی رنجبر، خداداد 

با استفاده از    ی ط ی مح   ست ی ز   ی حسابدار   ی شاخصها   ی نسب 

ساختار  تجرب "ی معادلات  مطالعات  ،  17دوره    ، ی حسابدار   ی ، 

 173، صفحه  1399  ن ی ، فرورد 66شماره  

جعفرزنجان   ، ی فرنق  و  روش    ک ی ".  ( 1395)   حامد،   ی رضا 

و    ی فاز   AHP  ات، ی ح   ی چرخه سبز:    ی طراح   ی برا   کپارچه ی 

  ع ی صنا   ی مهندس  ی الملل  ن ی کنفرانس ب  ن ی ، دوم "ط ی مح   ت ی ر ی مد 

 تهران   ت، ی ر ی و مد 

احمد   ، ی زارچ   ی م ی کر  و  سحرالسادات    ی محمد  نژاد، 

شناسا 1397)  تع   یی (،  مد   ت ی اولو   ن یی و  منابع    ت ی ر ی اقدامات 

تکن   ی انسان  از  استفاده  با    ی کردها ی رو   ، ی فاز   س ی تاپس   ک ی سبز 

،  1397  ز یی ، پا 6شماره    ، ی و حسابدار   ت ی ر ی در مد   ن ی نو   ی پژوهش 

 . 152- 143صص  

(،  1397)   شبنم،   ، ی م ی محمدرضا و کر   ، ی عبدل   حسن،   ان، ی ول 

طراحی الگوی کارکردهای نوآورانه زیست محیطی برای توسعه  

موردی:   )مطالعه  فازی  رویکرد  با  وکار  کسب  عملکردهای 

بهادار تهران(، فصلنامه علمی    ی ها شرکت  اوراق  دارویی بورس 

  یازدهم، شماره سی وهفتم،   سال   پژوهشی حسابداری مدیریت، 

 . 75- 59صص  
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 ( عوامل غیر مالی –پرسشنامه اولیه  سؤالات )موضوعات و مفاهیم مستتر در  4-  6جدول شماره 

 موضوع يا مفهوم مورد نظر  سؤال  موضوع يا مفهوم مورد نظر  سؤال 

 تولیدی مديريت منابع غیر  15 فرايند طراحی برای محیط زيست  1

2 
با   رابطه  اجتماعی سازمان در  احساس مسئولیت 

 خريد سبز
 انتخاب تکنولوژی متناسب با محصول جديد  16

 17 همکاری سبز با مشتريان 3
ازفناوری بهاستفاده  برای  های  سبز(  )فناوری  نوظهور  و  روز 

 کاهش آلايندگی محیط زيست 

 18 فرايند مديريت ضايعات   4
اساس فرايند سبز )برای کاهش مصرف  طراحی فرمول بدنه بر  

 انرژی و مواد اولیه( 

 حمايت اززنجیره تأمین سبز توسط مديران ارشد و میانی 19 فرايند آموزش و پژوهش و فرهنگسازی  5

6 
ماشین در انتخاب  پايین  انرژی  مصرف  با  آلات 

 آلات وتجهیزات زمان خريد ماشین 
 شرکت  یعال  تي ري تعهد مد 20

 21 کیفیت جامع مديريت  7

فرايند  حین  )در  هوا  و  خاک  آب،  آلايندگی  از  پیشگیری 

تولید/از راه ضايعات تولید/ به وسیلة محصول نهايی/در فرايند  

 ( بازفرآوری

 کمک سازمان به تأمین کنندگان مواد اولیه جهت طراحی سبز 22 افزايش کیفیت و طول عمر محصول تولیدی  8

 23 محیطی فرايند همکاريهای زيست  9
آلات و تجهیزات از نظر مصرف انرژی و  پايش مداوم ماشین

 آلايندگی

 اجرای مديريت مشارکتی 24 هويت سبز سازمانی 10

11 
رعايت استانداردهای لازم در خريد ماشین آلات  

 و ابزار از نقطه نظر فنی و زيست محیطی
 ی مصرف انرژ یساز نهیو به تي ري مد ندي فرا 25

 تنظیم ضوابط و معیارهای لازم برای کاهش مصرف انرژی  26 زيست محیطی تعهد  12

13 
رعايت   یهاستمیس جهت  نظارتی  و  کنترلی 

 استانداردهای زيست محیطی 
 کارکنان و جامعه(  ان،ي مشتراجتماعی )مسئولیت  27

14 
و   مجدد  استفاده  جهت  در  محصولات  طراحی 

 بازيافت مواد
28 

حساسیت  و  بررسی  بازار  برای  های  تلاش  و  تغییرات 

 پاسخگويی به تغییرات همراه با کاهش ريسک
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 جداول آرای خبرگان و محاسبات فازی

 (عوامل غیرمالی -پرسشنامه مرحله اول استخراج شده از ی ها)نتايج حاصل از شمارش پاسخ   4-7جدول شماره 

 ردیف
عنوان  

 عامل
 معیار  - کد

 نظرات فازی میانگین  تعداد نظر خبرگان 

 نتیجه
 کرانه بال  جمع  ضعیف متوسط خوب 

کرانه  

 وسط

کرانه  

 پایین 

1 

عوامل  

 غیر مالی 

 خوب  4/00 6/00 8/00 32 6 4 22 فرایند طراحی برای محیط زیست 

2 
احساس مسئولیت اجتماعی سازمان دررابطه با  

 خرید سبز 
 متوسط 3/25 5/25 7/25 32 8 12 12

 متوسط 3/13 5/13 7/13 32 10 10 12 همکاری سبز با مشتریان  3

 خوب  4/25 6/25 8/25 32 2 8 22 فرایند مدیریت ضایعات   4

 خوب  4/25 6/25 8/25 32 2 8 22 فرایند آموزش و پژوهش و فرهنگسازی   5

6 
ماشین  پایین در انتخاب  انرژی  با مصرف  آلت 

 آلت وتجهیزات زمان خرید ماشین 
 خوب  3/50 5/50 7/50 32 6 12 14

 خوب  3/63 5/63 7/63 32 6 10 16 مدیریت کیفیت جامع  7

 خوب  3/50 5/50 7/50 32 8 8 16 افزایش کیفیت و طول عمر محصول تولیدی  8

 متوسط 3/00 5/00 7/00 32 10 12 10 فرایند همکاریهای زیست محیطی  9

 خوب  3/63 5/63 7/63 32 4 14 14 هویت سبز سازمانی 10

11 
ماشین   خرید  در  لزم  استانداردهای  رعایت 

 آلت و ابزار از نقطه نظر فنی و زیست محیطی 
 متوسط 3/38 5/38 7/38 32 8 10 14

 خوب  3/50 5/50 7/50 32 4 16 12 تعهد زیست محیطی  12

13 
رعایت    ی هاستم یس جهت  نظارتی  و  کنترلی 

 استانداردهای زیست محیطی 
 متوسط 3/25 5/25 7/25 32 12 4 16

14 
و   مجدد  استفاده  در جهت  محصولت  طراحی 

 بازیافت مواد
 متوسط 3/25 5/25 7/25 32 8 12 12

 متوسط 3/25 5/25 7/25 32 8 12 12 مدیریت منابع غیر تولیدی  15

 متوسط 3/25 5/25 7/25 32 8 12 12 انتخاب تکنولوژی متناسب با محصول جدید  16

17 
)فناوری  روز و نوظهور  های بهاستفاده ازفناوری 

 سبز( برای کاهش آلیندگی محیط زیست 
 خوب  4/25 6/25 8/25 32 12 4 16

18 
طراحی فرمول بدنه بر اساس فرایند سبز )برای  

 کاهش مصرف انرژی و مواد اولیه( 
 متوسط 3/13 5/13 7/13 32 4 4 24

19 
حمایت اززنجیره تأمین سبز توسط مدیران ارشد  

 و میانی
 متوسط 3/25 5/25 7/25 32 10 10 12

 خوب  4/00 6/00 8/00 32 12 4 16 شرکت   یعال تی ریتعهد مد 20

21 

پیشگیری از آلیندگی آب، خاک و هوا )در حین  

وسیلة   به  تولید/  ضایعات  راه  تولید/از  فرایند 

 ( محصول نهایی/در فرایند بازفرآوری

 خوب  4/00 6/00 8/00 32 6 4 22

22 
کنندگان مواد اولیه جهت  کمک سازمان به تأمین  

 طراحی سبز 
 متوسط 3/25 5/25 7/25 32 6 4 22

23 
ماشین  مداوم  نظر  پایش  از  تجهیزات  و  آلت 

 مصرف انرژی و آلیندگی 
 خوب  3/88 5/88 7/88 32 10 8 14

 متوسط 3/00 5/00 7/00 32 6 6 20 اجرای مدیریت مشارکتی  24

 خوب  4/25 6/25 8/25 32 12 8 12 ی مصرف انرژ  ی ساز  نه یو به ت یریمد ند یفرا 25

26 
کاهش   برای  لزم  معیارهای  و  ضوابط  تنظیم 

 مصرف انرژی 
 متوسط 3/13 5/13 7/13 32 2 8 22
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 ردیف
عنوان  

 عامل
 معیار  - کد

 نظرات فازی میانگین  تعداد نظر خبرگان 

 نتیجه
 کرانه بال  جمع  ضعیف متوسط خوب 

کرانه  

 وسط

کرانه  

 پایین 

 خوب  4/13 6/13 8/13 32 12 6 14 کارکنان و جامعه(   ان، یمشتراجتماعی )مسئولیت   27

28 

های بازار و تغییرات و تلاش  بررسی حساسیت 

کاهش   با  همراه  تغییرات  به  پاسخگویی  برای 

 ریسک 

 متوسط 3/13 5/13 7/13 32 2 10 20
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 (عوامل غیر مالی  -از پرسشنامه مرحله دو  استخراج شده یها)نتايج حاصل از شمارش پاسخ   4-8جدول شماره 

 

 
 

 

 رديف 
عنوان  

 عامل 
 معیار  -کد

 میانگین نظرات فازی   تعداد نظر خبرگان 

 نتیجه 
 جمع  ضعیف  متوسط  خوب 

کرانه   

 بالا 

کرانه   

 وسط

کرانه   

 پايین

1 

عوامل  

غیر  

 مالی 

 خوب  4/25 6/25 8/25 32 4 4 24 فرايند طراحی برای محیط زيست 

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 6 14 12 احساس مسئولیت اجتماعی سازمان در رابطه با خريد سبز  2

 متوسط  3/13 5/13 7/13 32 12 6 14 همکاری سبز با مشتريان  3

 خوب  4/38 6/38 8/38 32 2 6 24 فرايند مديريت ضايعات   4

 خوب  4/38 6/38 8/38 32 0 10 22 فرايند آموزش و پژوهش و فرهنگسازی   5

6 
آلات با مصرف انرژی پايین در زمان خريد  انتخاب ماشین 

 آلات وتجهیزات ماشین 
 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 6 14 12

 خوب  3/75 5/75 7/75 32 6 8 18 مديريت کیفیت جامع  7

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 8 10 14 افزايش کیفیت و طول عمر محصول تولیدی  8

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 6 14 12 فرايند همکاريهای زيست محیطی  9

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 6 14 12 هويت سبز سازمانی  10

11 
استانداردهای لازم در خريد ماشین آلات و ابزار از  رعايت 

 نقطه نظر فنی و زيست محیطی 
 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 8 10 14

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 8 10 14 تعهد زيست محیطی  12

13 
استانداردهای    یهاستم یس رعايت  نظارتی جهت  و  کنترلی 

 زيست محیطی 
 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 10 6 16

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 8 10 14 طراحی محصولات در جهت استفاده مجدد و بازيافت مواد  14

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 6 14 12 مديريت منابع غیر تولیدی  15

 متوسط  3/25 5/25 7/25 32 10 8 14 انتخاب تکنولوژی متناسب با محصول جديد  16

17 
روز و نوظهور )فناوری سبز( برای  های بهاستفاده ازفناوری 

 کاهش آلايندگی محیط زيست 
 خوب  4/38 6/38 8/38 32 2 6 24

18 
کاهش  طراحی   )برای  سبز  فرايند  اساس  بر  بدنه  فرمول 

 مصرف انرژی و مواد اولیه(
 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 8 10 14

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 10 6 16 حمايت اززنجیره تأمین سبز توسط مديران ارشد و میانی  19

 خوب  4/38 6/38 8/38 32 2 6 24 شرکت   یعال تيري تعهد مد 20

21 

فرايند   حین  )در  هوا  و  خاک  آب،  آلايندگی  از  پیشگیری 

نهايی/در  محصول  وسیلة  به  تولید/  ضايعات  راه  تولید/از 

 ( فرايند بازفرآوری

 خوب  4/50 6/50 8/50 32 2 4 26

22 
اولیه جهت طراحی   مواد  تأمین کنندگان  کمک سازمان به 

 سبز 
 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 10 6 16

23 
آلات و تجهیزات از نظر مصرف انرژی  مداوم ماشین پايش  

 و آلايندگی 
 خوب  4/25 6/25 8/25 32 2 8 22

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 10 6 16 اجرای مديريت مشارکتی  24

 خوب  4/25 6/25 8/25 32 4 4 24 ی مصرف انرژ  ی ساز  نهیو به تيريمد ند يفرا 25

 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 8 10 14 کاهش مصرف انرژی تنظیم ضوابط و معیارهای لازم برای  26

 خوب  4/38 6/38 8/38 32 2 6 24 کارکنان و جامعه(  ان، يمشتراجتماعی )مسئولیت  27

28 
حساسیت  برای  بررسی  تلاش  و  تغییرات  و  بازار  های 

 پاسخگويی به تغییرات همراه با کاهش ريسک 
 متوسط  3/38 5/38 7/38 32 8 10 14
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 دوم( )اختلاف میانگین نظرات خبرگان در مراحل اول و  4-9جدول شماره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 رديف 
عنوان  

 عامل 
 معیار  -کد

اختلاف میانگین  

فازی پرسشنامه  

 اول و دوم 

 معیار  -کد رديف 

اختلاف میانگین  

فازی پرسشنامه  

 اول و دوم 

1 

عوامل  

غیر  

 مالی 

- 0.06 فرايند طراحی برای محیط زيست  - 0.03 مديريت منابع غیر تولیدی  15   

2 
احساس مسئولیت اجتماعی سازمان در رابطه  

 با خريد سبز 
0.03 -  0 انتخاب تکنولوژی متناسب با محصول جديد  16 

 17 0 همکاری سبز با مشتريان  3
روز و نوظهور )فناوری  های به استفاده ازفناوری 

 سبز( برای کاهش آلايندگی محیط زيست 
0.03 -  

- 0.03 فرايند مديريت ضايعات   4  18 
طراحی فرمول بدنه بر اساس فرايند سبز )برای  

 کاهش مصرف انرژی و مواد اولیه( 
0.06 -  

- 0.03 فرايند آموزش و پژوهش و فرهنگسازی   5  19 
مديران   توسط  سبز  تأمین  اززنجیره  حمايت 

 ارشد و میانی 
0.03 -  

6 
پايین در  آلات با مصرف انرژی  انتخاب ماشین 

 آلات وتجهیزات زمان خريد ماشین 
- 0.09 شرکت   یعال تيري تعهد مد 20 0.03  

- 0.03 مديريت کیفیت جامع  7  21 

)در   هوا  و  خاک  آب،  آلايندگی  از  پیشگیری 

به   تولید/  ضايعات  راه  تولید/از  فرايند  حین 

 ( وسیلة محصول نهايی/در فرايند بازفرآوری

0.12 -  

 22 0.03 عمر محصول تولیدی افزايش کیفیت و طول  8
اولیه   مواد  کنندگان  تأمین  به  سازمان  کمک 

 جهت طراحی سبز 
0.03 -  

- 0.09 فرايند همکاريهای زيست محیطی  9  23 
ماشین  مداوم  نظر  پايش  از  تجهیزات  و  آلات 

 مصرف انرژی و آلايندگی 
0.09 -  

- 0.09 اجرای مديريت مشارکتی  24 0.07 هويت سبز سازمانی  10  

11 

ماشین   خريد  در  لازم  استانداردهای  رعايت 

زيست  و  فنی  نظر  نقطه  از  ابزار  و   آلات 

 محیطی 

0.03 -  0 فرايند مديريت و بهینه سازی مصرف انرژی  25 

 26 0.03 تعهد زيست محیطی  12
کاهش   برای  لازم  معیارهای  و  ضوابط  تنظیم 

 مصرف انرژی 
0.06 -  

13 
رعايت    یهاستم یس جهت  نظارتی  و  کنترلی 

 استانداردهای زيست محیطی 
0.03 -  27 

)مسئولیت   و    ان، يمشتراجتماعی  کارکنان 

 جامعه( 
0.06 -  

14 
طراحی محصولات در جهت استفاده مجدد و  

 بازيافت مواد
0.03 -  28 

های بازار و تغییرات و تلاش  بررسی حساسیت 

کاهش   با  همراه  تغییرات  به  پاسخگويی  برای 

 ريسک 

0.06 -  
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 نتیجه نهايی  معیارها

 پذيرش فرايند طراحی برای محیط زيست

 پذيرش فرايند مديريت ضايعات 

 پذيرش فرايند آموزش و پژوهش و فرهنگسازی 

 پذيرش مديريت کیفیت جامع

 پذيرش محیط زيستروز و نوظهور )فناوری سبز( برای کاهش آلايندگی های بهاستفاده ازفناوری

 پذيرش شرکت یعال تي ري تعهد مد

پیشگگگیری از آلايندگی آب، خاک و هوا )در حین فرايند تولید/از راه ضگگايعات تولید/ به وسگگیلة محصگگول  

 (نهايی/در فرايند بازفرآوری
 پذيرش

 پذيرش آلات و تجهیزات از نظر مصرف انرژی و آلايندگیپايش مداوم ماشین

 پذيرش معیارهای لازم برای کاهش مصرف انرژیتنظیم ضوابط و 

 پذيرش (جامعه و کارکنان مشتريان،اجتماعی ) مسئولیت

 

 (بر عملکرد سبز مؤثررتبه بندی عوامل مالی شناسايی شده ) 4- 11جدول شماره 

 رتبه وزن v شاخص

 1 0.1820 1.02 بازده سهام 

 کیوتوبین
0.95 0.1710 2 

 نسبت قیمت به سود 
0.84 0.1620 3 

 4 0.1520 0.82 هايیدارابازده 

 5 0.1210 0.63 بازده حقوق صاحبان سهام

 رشد فروش 
0.56 0.1020 6 

 ارزش افزوده بازار 
0.2 0.0600 7 

 8 0.0500 0.18 نسبت سود ناخالص

 جمع 
5.20 1.00  

 

 ( بر عملکرد سبز مؤثررتبه بندی عوامل غیرمالی شناسایی شده  ) 4-12جدول شماره 

 رتبه  وزن v شاخص 

 1 0.180 1.03 پیشگیری از آلايندگی آب، خاک و هوا 

 2 0.171 0.97 فرايند طراحی برای محیط زيست 

 3 0.159 0.90 مديريت کیفیت جامع 

 4 0.157 0.89 شرکت  یعال تي ريتعهد مد

 5 0.156 0.89 روز و نوظهور برای کاهش آلايندگی محیط زيست های بهازفناوریاستفاده 

 6 0.081 0.46 کارکنان و جامعه(  ان،يمشتراجتماعی )مسئولیت  
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 7 0.057 0.33 فرايند مديريت ضايعات 

 8 0.019 0.11 فرايند آموزش و پژوهش و فرهنگسازی 

 9 0.013 0.07 مصرف انرژی تنظیم ضوابط و معیارهای لازم برای کاهش 

 10 0.008 0.04 آلات و تجهیزات از نظر مصرف انرژی و آلايندگی پايش مداوم ماشین

 1.00 5.69 جمع
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Impact of Non-Financial Factors and Management Strategies on Green 

Performance Policy (Case Study: Steel Industry) 
 

Sharareh Doaee1, Hamid Reza Vakilifard*2, Fatemeh Sarraf3 

 

Abstract 
Purpose: The main goal of this research is to determine the effect of non-financial factors and 

management strategies on green performance policy; (Case study: steel industry). 

Methodology:  In order to achieve this goal, the research has been carried out in two separate stages 

during two consecutive years. First, after studying the theoretical foundations of the research, according 

to the need to use the experiences of the people involved in the research topic, the qualitative research 

method was used using the fuzzy Delphi method, and then the ranking of the effective factors determined 

in the green performance policy; Steel industry was done with the help of AHP technique.  

Result and Conclution: The result of the calculations presented in this research was the selection of 10 

questions out of 28 proposed questions, which in order of priority are: prevention of water, soil and air 

pollution (during the production process/through production waste/through the final product/in the 

reprocessing process), the design process for environmental management, comprehensive quality 

management, the commitment of the company's top management, management of the use of new and 

emerging technologies (green technology) for the policy of reducing environmental pollution, social 

responsibility (customers, employees and society), waste management process, the process of education 

and research and culture building, setting the rules and criteria necessary to reduce energy consumption, 

continuous monitoring of machinery and equipment in terms of energy consumption and pollution. 

 

Keywords: Management Strategies, Green Performance Policy, Fuzzy AHP Technique 
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