
 

 

 فصلنامه رسالت مديريت دولتي

 5931 تابستان/ دومو  بيستم/ شماره مهفتسال 

 

  
 

 و ابعاد آن ياخلاق يرهبر نييو تب يبررس

  )مورد مطالعه: کارکنان دانشگاه تهران(
 

 3يميجواد پورکر -2يرکماليم دمحمديس -1يمحمدرضا کرم

 

 چکيده

ل يف مسايو تحر يبازض، بانديرهبران، تبع ياخلاق يهايير رسواياخ يهانکه در ساليبا توجه به ا زمينه و هدف:  

م ينمود يا قرار گرفته است.، سعيسا در صدر اخبار سرتاسر دنيگرفته تا کل يو دولت يتجار يهادر همه جا از سازمان

پژوهش هدف  م.يجاد کنيا ين نوع از رهبرينسبت به ا يشتريو ابعاد آن، شناخت ب ياخلاق ين رهبرييو تب يبا بررس

 و ابعاد آن در کارکنان دانشگاه تهران صورت گرفته است.  يخلاقاين رهبرييو تب يبررسحاضر، باهدف 

 يباشد. جامعه آماريم يشيماياز نوع پ يفيها توصداده يوه گردآوريو ازنظر ش يازنظر هدف کاربرد روش پژوهش:

شد، که با يم 5941 - 49 يليدانشگاه تهران در سال تحص يهاس و دانشکدهيپرد يو آموزش يه کارکنان اداريشامل کل

با استفاده از فرمول  که ؛مرد( نفر اعلام شده است 575زن و  561) 5954ن آمار و اطلاعات موجود يبر اساس آخر

ها از  پرسشنامه محقق ساخته داده يعنوان نمونه انتخاب شد. جهت گردآور نفر به 913کوکران تعداد  يريگ نمونه

 است.  شده  استفاده ياخلاق يرهبر

-يريگجهت يها راز مؤلفهيغ پژوهش قرار دارند، به ين فرضيانگيبالاتر از م ياخلاق يرهبر يها ه مؤلفهيکل ها:افتهي

ج يباشند. نتايپژوهش م ين فرضيانگيتر از منييت که پاينقش و عصبمي)ثبات(، تسه يداريپا يبرا ي، نگرانيمردم

انس يج آزمون واينتا نيدارند. همچن ياخلاق يرهبر از يکسانيمستقل نشان داد کارکنان زن و مرد ادراک  tن وآزم

خدمت، )سن، سابقه يشناختتيجمع يرهاياز نظر متغ ياخلاق يادراک کارکنان از رهبر نيب ( نشان دادfراهه )کي

ت يهدا ن است کهياز ا يحاکدمن يج آزمون فرينتا وجود ندارد. ي( تفاوتيليلات و رشته تحصيمحل خدمت، تحص

 ت برخوردارند.ين اولويت و وضوح نقش از کمترين اولويشترياز ب ياخلاق

 ين نوع از رهبريران ايها و جوامع لازم است مدسازمان يبرا ياخلاق يمثبت رهبر يامدهايبا توجه به پ گيري:نتيجه

 ت کنند.يرا در خود تقو

 ن دانشگاه، کارکناياخلاقتيثبات، هدايقدرت، نگرانمي، تسهيمردميريگ، جهتياخلاقيرهبر کليدواژگان:
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 )مسئول مکاتبات( 
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 مقدمه

امروزه با توجه به افزايش روزافزون رقابت ميان 

ها و در راستاي توجه به تغيير و تحول سازمان

دنبال آن است كـه عملكـرد  سازماني، هر سازمان به

مـؤثرتري داشـته باشـد و ايـن امـر توجـه 

پژوهشـگران حـوزة علـوم انسـاني را به خود جلب 

ها به مسـائل مرتبط با سازمان كـرده اسـت. فهـم

و  ي)کور گـرددهـا منجـر مـيتأثيرگذاري بيشتر آن

که در چهار دهه  ياز مسائل يکي(. 3153همکاران، 

ها و پژوهشگران بوده سازمان يها ن از دغدغهيشيپ

(. 5943، يباشد )محرابيم يرهبر يهااست، سبک

هاي تواند سبكمدير در نقش رهبري سازمان مي

فاوتي را در هدايت نيـروي انساني انتخاب كند. مت

الگوهاي رفتاري مناسب مدير در هر سـازمان باعـث 

آمدن روحيه و انگيزش قوي در كاركنان  وجود به

ها را از شغل و حرفه شود و ميزان رضايت آن مي

ن ي(. در ا5919راد، دهد )مصدقخويش افزايش مي

 ياهژياز ارزش و 5ياخلاق يان، سبک رهبريم

 ياخلاق ي، رهبر3برخوردار است و به گفته ارونسون

است که رهبران  ين ابزاريشدن به مهمتر ليدر حال تبد

له آن بر افراد در سازمان و عملکرد يوس توانند بهيم

(. از 3115ر داشته باشند )ارونسونيها تأثآن يسازمان

رهبران،  ياخلاق يهايير رسواياخ يهادر سال يطرف

جا از ل در همهيف مسايو تحر يبازندض، بايتبع

سا در صدر يگرفته تا کل يو دولت يتجار يهاسازمان

جه توجه يا قرار گرفته است. در نتياخبار سرتاسر دن

معطوف نموده است. البته  ياخلاق يعموم را به رهبر

-ها با آنت سازمانيريکه مد يو اجتماع يمسائل اخلاق

شود. تمام يم نمن موارد ختيها مواجه هستند به ا

سود  يم از رفتار اخلاقيرمستقيا غيم يها مستقسازمان

در  ين اخلاقيگسترش مواز يست برايبايبرند و ميم

ند. يتلاش نما يمات اخلاقيها و اتخاذ تصمسازمان

ها، در سازمان ين اخلاقين گام در گسترش موازياول

، 9باشد )براون يم ياخلاق يت و رهبريريمد ياجرا

از  ياخلاق يها به رهبر. ضرورت توجه سازمان(3116

ج يآمده نتا قات به عمليشود که در تحقيم يآنجا ناش

ها ثابت شده است. سازمان يبرا يمثبت رهبر اخلاق

 ي، توسعه استانداردهاين نوع از رهبريا يمقتضا

 يز اجرايکارکنان و ن يرفتارها ياداره يبرا ياخلاق

، 9لمازيدر رفتار آنان است )ا ياخلاق يموثر استانداردها

، اعتماد و يق رفتار اخلاقي(. رهبران از طر3151

ت يآورند، اهميدست م روانشان را بهيپ يوفادار

کنند، از پاداش يردستان خود منتقل ميات را به زياخلاق

رند و يگيق رفتار مطلوب بهره ميتشو يه برايو تنب

ن عمل روايپ ي، براينقش اخلاق يعنوان الگوها به

ها، براين، رهبري اخلاقي با ايجاد ارزشعلاوهکنند.  يم

آگاهي اخلاقي، اعطاي اقتدار و مسـئوليت بـه افراد، 

اتخاذ مديريت مشاركتي و دموكراتيك و ايجاد 

منظور تحقق سلامت سازماني، جوسازماني مناسب به

ها و كردن به ارزش اعتماد بودن، عمل صداقت و قابل

ها در كـردن به ارزشارها، عمـلها در رفتنگرش

گيري و رفتار عادلانه در هر موقعيتي را تشويق تصميم

(. به اعتقاد 3155 و همكـاران، 1)توتـار كنـدمـي

بااخلاق و  ي، فردينو و همکاران، رهبر اخلاقيترو

 ين رهبرياست و به اعتقاد براون، ا ياخلاق يريمد

: 3117، 6راونت کارکنان دارد )بيبر رضا ير مثبتيتأث

595.) 

و عامل  ي، فرهنگيها نهاد علم که دانشگاه آنجا از

در هر  يو اقتصاد ي، اجتماعيشگام تحولات فرهنگيپ

  در دانشگاه يت کارآمد منابع انسانيريجامعه هستند، مد

-انتظار ميگذارد و  ير ميبر رشد و عملکرد جامعه تأث

-امد گنهاي خود بتوارود كه با اداي وظايف و رسالت

بردارد و  هاي جامعههاي مؤثري در تحقق آرمان

شرفت رهنمون سازد يپ همواره كشور را به سمت

است  ن دانشگاهيد ايتردي(. ب3111، يو بهادر يماني)

ه، يشرفت جامعه کمک کرده و روحيتواند به پيکه م

نفس را به به، ابتکار، و اعتماديت، خودباوريخلاق

(. به 559: 5914، يازيو ن يق کند )مدهوشيجوانان تزر
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است که نقش  يت و رهبريرين مدين جهت ايهم

و  يرد اهداف سازمان دارد. رهبريشيدر پ يمهم

تنها  يآموزش يهاژه سازمانيها به وت سازمانيريمد

 يهاز کسب مهارتيو ن يو تخصص يعموم يبا آگاه

-يبه سامان نم يو عمل يو تجارب فن ي، ادراکيانسان

 ياست که در آن برا يات مقولهيريرسد. عمل مد

ک رهبر يوجود دارد.  يابعاد اخلاق يانجام هر کار

به  يک کشتي ياست، رهبر يک کشتي يمانند ناخدا

خوب  ياز دارد، ناخداهايک حس خوب نيش از يب

دانند که چطور از از  يخوب دارند و م يقطب نماها

(. حال با توجه به 3117آن استفاده کنند )براون ، 

ت اخلاق و يطرف اهمکيکه مطرح شد، از  يئلمسا

مانند  يژه در سطح موسسات آموزشيو به يرفتار اخلاق

گر باوجود يما روشن شد و از طرف د يها برادانشگاه

ران آن را يت موضوع اخلاق، متأسفانه اکثر مدياهم

 يراخلاقيرفتار غ يامدهايده گرفته و نسبت به پيناد

ن يت هدف ما در ان عليتوجه هستند. به هميب

و  ياخلاق يشتر رهبرين هر چه بييو تب يپژوهش بررس

 باشد.يابعاد  آن در دانشگاه تهران م

 

 پژوهش ينظر يمبان

 يهارشاخهياز ز يکي ياخلاق يمفهوم رهبر

به  ها سازماندر  راًياخاست که  ياخلاق يرفتارها

ل شده است. البته تا به امروز، در يمهم تبد يا مسئله

ن يکپارچه و منظم درباره ايژوهش به طور عرصه پ

بند يپا يافراد يق نشده است. رهبران اخلاقير تحقيمتغ

که  شوند يمو درستکار شناخته  ريپذ جامعهبه اصول، 

رامون يپ غالباً، رنديگ يممتعادل و خوب  يهاميتصم

، کنند يمروانشان ارتباط برقرار يبا پ ياصول اخلاق

و  ها پاداشو  کنند يمم يتنظشفاف را  ياخلاق يارهايمع

 يور بهرهسالم و با  يطيبرند تا محيم کار بهرا  ها هيتنب

: 3116نو، يجاد کنند )براون، ترويبالا در سازمان ا

که  کند يمف يرا توص ي، رهبرياخلاق ي(.  رهبر147

ا نادرست است، يبر اساس اعتقاد به آنچه درست 

 يد را طورافرا ي. رهبران اخلاقکند يم يريگ ميتصم

احترام  ها آنگاه يکه به حقوق و جا کنند يمت يهدا

از قدرت  يتيدر موقع تاًيماه. رهبران شود يمگذاشته 

ن نکته يبر ا يقرار دارند و رهبران اخلاق ياجتماع

خود را در  يکه چگونه قدرت اجتماع دنکن يمتمرکز 

که انجام  ي، اقداماتکنند يمکه اتخاذ  ييها ميتصم

قرار  ريتأثگران را تحت يکه د يا وهيشو  دهند يم

: 3116گران، يک و ديبرند )رسيم کار به، دهند يم

ج و توسعه آن در همه يو ترو ياخلاق ي(. رهبر197

از  ياريدستور کار بس رأست، در يريسطوح مد

ن يرود چن يقرار دارد، چرا که انتظار م ها سازمان

: 3115، 7مثبت داشته باشند )کانونگو يآثار يرهبران

361 .) 

مستقل  يک تئوري عنوان به ياخلاق يرهبر يتئور

( 3111ن بار بر اساس مطالعات براون )ياول يبرا

به نقل از  1: 3153ون، يدا کرد )ديگسترش پ

ن باور بود که دو يبر ا ي(. و5949، يآبادرنجبرنوش

 توانند يم ياجتماع يريادگيو  ياجتماع دادوستده ينظر

با رفتار  ياخلاق يرابطه رهبرح يتشر يبرا ييمبنا

به  311: 3155گران، يرند )والومبوا و ديروان قرار گيپ

 يرهبر ي(.  بعض5949، يآبادنقل از رنجبرنوش

و  دوستانه نوعافت يب دو رهيرا حاصل ترک ياخلاق

 ي(.  بعض311: 3115)کانونگو،  اند دانسته دوستانهخود

و  گرا تحول ياز رهبر ييها بخشکه  اند کردهز ادعا ين

 دنباش يم ياخلاق يمحتوا يدارا اعتماد قابل يرهبر

شتر محققان ي(. ب13: 3155گران، ي)کالشوون و د

از جانب  ياخلاق يش رفتارهايرا نما ياخلاق يرهبر

و  يو يشخصو برون يشخصرهبر در روابط درون

ق سه روش يروان که از طرين هنجارها به پيانتقال ا

 ياخلاق يريگ ميتصمت رفتار و يوجانبه، تقارتباطات دو

: 3155گران، يک و دي)رِس دانند يم، رديگ يمصورت 

996  .) 
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 اصول رهبري اخلاقي

كه بتوانند كاركنان خود را رهبران سازمان براي آن

براي دستيابي به هدف مشتركي متقاعد سازند، بايد 

بدون استثناء به اخلاقيات پذيرفته شده پايبند باشند و 

دن خود را به اخلاقيات از طريق رفتار ملموس متعهد بو

 نشان دهند. 

 ياز ابعاد مهم رهبر يکي: 1يمردم يريگجهت -5

ن يراست يا داشتن نگراني يمردميريگجهت ياخلاق

( 3116ک و همکاران )يباشد. رسينسبت به افراد م

کنند. بعد يف ميگرا توصرا مردم يرهبران اخلاق

کننده منعکس ياخلاق يدر رهبر يمردميريگجهت

به طور صادقانه نسبت  ين است که رهبران اخلاقيا

ها  احترام دستان خود دلسوز هستند، به آنريبه ز

ردستان يکنند و به زيت ميها حماگذارند، از آنيم

-آن يازهايدهند که تا حد امکان نينان ميخود اطم

نو و همکاران، يها را برطرف خواهند کرد )ترو

(. 3155نقل از کالشون و همکاران، به  3119

-يشتر و بهتر تمرکز ميبر خدمت ب يرهبران اخلاق

 يمردمييگراجهت يژگيجه، ويکنند که در نت

 يها به چگونگشود، آنيباعث م يرهبران اخلاق

گران توجه کنند و از قدرت ير اقداماتشان بر ديتاث

گران استفاده يخدمت به د يخود برا ياجتماع

منافع  ين بعد، رهبران اخلاقياساس اند. برينما

ک و يدهند )رسيح ميترج يرا بر منافع فرد يجمع

 (.3116همکاران، 

اعتماد، منصف  صادق، قابل يرهبران اخلاق :4انصاف -3

، انتخابات ين رهبرانيباشند. چنيدوست مو نوع

دهند و يشکل م يمند و اخلاقمنصفانه، ضابطه

سازند. رهبران يرا منصفانه م يکار يهاطيمح

گران يصورت منصفانه با د باصداقت و به ياخلاق

-ينم يجانبدار يکنند، از شخص خاصيرفتار م

شوند و يض قائل نميکنند، در روابط خود تبع

رند. به يگيت اعمالشان را خود به عهده ميمسئول

 ياخلاق يرهبر ي، انصاف، عنصر اصليطور کل

 باشد. يم

ردستان خود يبه ز ياخلاق : رهبران51م قدرتيتسه -9

ها دهيدهند، به ايها حق اظهارنظر ميريگميدر تصم

م قدرت به يکنند. تسهيها گوش مو طرز فکر آن

داشته  يشتريدهد، کنترل بيردستان اجازه ميز

به  يکمتر يگردد وابستگيباشند و باعث م

 دا کنند. يرانشان پيمد

 ياخلاق : رهبران55)ثبات( يداريپا يبرا ينگران -9

-ينفعان مسئول ميخود را در قبال ارتقاء منافع ذ

ط اطراف از يدانند و نگران اثرات رفتار خود بر مح

ست هستند. رهبران يز طيجمله افراد، جامعه و مح

خود عمل  يدار فراتر از منافع شخصيباثبات و پا

ر اقدامات خود فراتر از محدوده گروه يکرده و به تاث

دهند که نسبت به ينشان م کنند ويفکر م يکار

رفاه جامعه دلسوز هستند )کالشون و همکاران، 

3155.) 

ن بعد از ي: ا53گانه( پرهيز ازعصبيت )تمايلات بچه -1

كند كه  شخصي را توصيف مي ياخلاق يرهبر

نگران  و يمضطرب، تندخو يا خشن، تکانش

باشد. حالت عصبي تمايل رهبر را براي تجربه  مي

ون عصبانيت، ترس و احساسات منفي همچ

دهد. رهبران عصبي حساس و  اضطراب را نشان مي

نظر نسبت به ديگران متخاصم هستند. از نقطه

يادگيري اجتماعي، حساس و زودرنج و حالت 

هايي هستند كه با الگوهاي  خصمانه داشتن، ويژگي

اعتماد مرتبط نيستند. در  رهبري جذاب و قابل

مونه هستند كه به مقابل رهبران اخلاقي، الگوهاي ن

ردستشان توجه يايجاد و حفظ روابط مثبت با ز

توان گفت كه حالت عصبي  دارند. بنابراين مي

ي منفي با رهبري اخلاقي دارد  )عصبي بودن( رابطه

 (.5945دوست، زدانيبه نقل از  5471، يستي)کر

 ياستانداردها ي: رهبران اخلاق59يت اخلاقيهدا -6

به  يرا به روشن ياخلاق يدر مورد رفتارها ياخلاق
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ردستان را در يها زکنند. آنيردستان منتقل ميز

که ممکن  يها و معضلات اخلاق تين اولوييتع

ت يکنند. منظور از هدايت مياست تجربه کنند، هدا

ح قواعد يارتباطات در مورد اخلاق، توض ياخلاق

ان يدر م يج و پاداش رفتار اخلاقي، تروياخلاق

 يعني يت اخلاقين هدايد. همچنباشيردستان ميز

ها، و سازمان ييران بالاين مديمجموعه قوان

را  ييکه رهنمودها يرفتار يا کدهاياستانداردها 

ز يآورد و رهبران نيفراهم م يرفتار اخلاق يبرا

ها و استانداردها ن دستورالعمليردستان را از ايز

 سازند.يآگاه م

شفاف  يا به گونه يرهبران اخلاق :59وضوح نقش -7

ق و دادن پاداش، يع، تشويکنند و با ترف يعمل م

دهند و در يروان رواج ميان پيرا در م يرفتار اخلاق

 يسازکنند. شفافيارتباطات آشکار شرکت م

در اهداف  يت و روشنيت شفافينقش، به اهم

، يو انتظارات اشاره دارد. رهبران اخلاق يعملکرد

را  يلکردها، انتظارات و اهداف عم تيمسئول

دانند  يردستان ميکه ز يا سازند، به گونهيروشن م

 يرود و در چه زمان يم يها چه انتظار از آن

رسد )کالشون و يعملکردشان به حد انتظار م

 (.3155همکاران، 

ک فرد چه يدهد که ي: صداقت نشان م51صداقت -1

کند. يد و براساس آن، چگونه عمل ميگويم

خود  يهاتند که به وعدههس يکسان يرهبران اخلاق

-يکنند که ميرفتار م يکنند و دائما طوريعمل م

ها را باور داشت، ها اعتماد کرد  و آنتوان به آن

کنند، که مورد انتظار يرفتار م يها طوررا آنيز

 (.3155است )کالشون و همکاران، 

 پژوهش ينه تجربيشيپ

( در پژوهش خود 5949ن و همکاران )يمتيزارع

نبال  بررسي تأثير رفتار رهبري اخلاقي بر آواي به د

اند. روش كاركنان دانشگاه فردوسي مشهد بوده

پژوهشي و جامعه  -پژوهش، توصيفي از نوع تحليلي

آماري اين تحقيق كليه كاركنان دانشگاه فردوسي مشهد 

هاي تحقيق نشان داد، رهبري اخلاقي  بر بودند. يافته

-نوع ي، آوايتدافع يآوا يآواي كاركنان و سه مولفه

ا و يکيرگذار است. محموديع تاثيمط يدوستانه و آوا

با عنوان بررسي روابط  يقي( تحق5949همکاران )

 يگريانجيشناختي با مرهبري اخلاقي با توانمندسازي

-اي و عدالت تعاملي انجام دادند. شركتعـدالت رويه

-نفر از كاركنان شركت بهره 311کنندگان پژوهش 

كـه بـه روش  اري نفت و گاز آغاجاري بودهبرد

ها نشان داد اند. يافتهاي انتخـاب شدهتصـادفي طبقـه

ج پژوهش يدارد. نتا يالگوي پيشـنهادي برازش خوب

-يانجيبه طور مستقيم، و با م ياخلاق ينشان داد رهبر

اي و عـدالت تعـاملي، بـه طور عدالت رويـه يگر

گذارد. ياثر م يروانشناختم بر توانمندسازييرمستقيغ

 يروانشناختن رهبري اخلاقي با توانمندسازييهمچن

باعث ترويج عدالت  ين سبک رهبريارتبـاط دارد. و ا

شود و از طريق اين دو نوع يم ياي و تعاملرويه

توان موجبات توانمندي كاركنان را فراهم عدالت مي

 كرد.

ير تأث، ي( در پژوهش5949زاده و همکاران )عباس

که  را پذيري سازمانيرهبري اخلاقي بر ظرفيت انطباق

جامعة آماري اين پژوهش كارمندان دانشگاه تبريز به 

 يبودند، مورد بررس 5945نفر در سـال  756تعداد 

نفر بر اساس فرمول  394از اين تعداد  قرار دادند و

اي تصادفي گيـري طبقـهكـوكران و بـه شـيوة نمونـه

اند. بر اساس بقات انتخاب شدهبه نسبت سطوح ط

ترتيـب اثرهاي ابعاد نتايج تحليل رگرسـيوني، بـه

گيري مردمي، هدايت اخلاقي و نقش، جهتوضوح

سازة رهبري اخلاقي بـر متغيـر وابسته )ظرفيت 

پذيري سازماني( معنادار بوده و متغيرهاي ياد انطباق

سته را تغييرات متغير واباز درصـد  69اند، شده توانسته

 يت رهبريها نشان دادند که وضعآن .تبيين كنند

م قدرت در حد متوسط و دو مولفه يو تسه ياخلاق

 ين فرضيانگيو وضوح نقش بالاتر از م يت اخلاقيهدا
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ن يانگيتر از منييپا يمردميريگپژوهش و مولفه جهت

ن يانگين مين بالاتريپژوهش قرار دارد. همچن يفرض

و همکاران  يريباشد. نصيم يت اخلاقيمربوط به هدا

تحليل روابط ( در پژوهش خود تحت عنوان 5943)

که  رهبري اخلاقي، معنويت در كار و فرسودگي شغلي

 يها مارستانيبشامل كلية پرستاران  آن جامعه آماري

دولتي وابسته به دانشگاه علـوم پزشـكي شهر سنندج 

 گيرياستفاده از شيوة نمونه و با نفر( بود  951)

نفر به عنوان نمونه انتخاب و  591تصادفي ساده، 

رهبري اخلاقي د، نشان داد مـورد بررسـي قـرار گرفتنـ

داري با فرسودگي و معنويت در كار رابطة منفي و معني

ها همچنين نشان داد كه؛ شغلي پرستاران دارند. يافته

تواند نقش ميانجي را در افزايش معنويت در كار مي

بري اخلاقي و فرسودگي شغلي ايفا ارتباط بين ره

  . نمايد

تحت عنوان  ي( پژوهش5914پرور و همکاران )گل

ت يو خلاق ي، توانمنديت احساس انرژيمدل تقو

انجام دادند. جامعه  ياخلاق يق رهبريکارکنان از طر

ر در يه کارکنان کارخانه حاين پژوهش را کليا يآمار

نفر  993ها ن آنيل دادند که از بيتشک 5911تابستان 

 ياطبقه يريگعنوان نمونه پژوهش با استفاده از نمونه به

ها نشان داد ل دادهيانتخاب شدند. شواهد حاصل از تحل

ت يم باعث تقويطور مستق به ياخلاق يکه رهبر

شود. يکار مطيدر مح يو احساس انرژ يتوانمند

ت يکار باعث تقوطيدر مح ين احساس انرژيهمچن

، احساس ينديل فرايک تحليدد. اما در گريم يتوانمند

ت شدن از يز پس از تقوين يروان يو توانمند يانرژ

ت کارکنان يت خلاقي، موجب تقوياخلاق يق رهبريطر

، به بررسي سبك (5911فر ) يدند. عماديگرديم

رهبري اخلاقي مديران از ديدگاه كاركنان دانشگاه و 

ست. جامعه پرداخته ا هاسازي آنرابطه آن با توانمند

پيماني   آماري اين پژوهش شامل كليه كاركنان رسمي،

و قرارداد معين دانشگاه فردوسي مشهد در سال 

ها نشان باشد. تجزيه و تحليل دادهمي 11-14تحصيلي 

داد كه نمره سبك رهبري اخلاقي مديران در جامعه 

هيچ كدام از  مورد پژوهش از متوسط متفاوت نيست.

تواند تغييرات مربوط به خلاقي نميهاي رهبري امؤلفه

-بيني نموده و ضريب تاثير معنيسازي را پيشتوانمند

ج يد. نتاها مشاهده نشداري در هيچ كدام از مؤلفه

 ياخلاق ين نمره سبک رهبريپژوهش نشان داد که ب

 يکارکنان رابطه مثبت و معنادار يران با توانمندسازيمد

 وجود دارد. 

، ياخلاق يبا عنوان "رهبر يقي( تحق3159) 56چنگ

" انجام داد. هدف يشغل يريکارکنان و درگ يرفتار آوا

و  ياخلاق ين رهبريرابطه ب ين مقاله بررسيا ياصل

 يشغليريدرگ يانقش واسطه يبا بررس يسازمان يآوا

سرپرست از  394ق شامل ين تحقيبوده است. نمونه ا

وان يدر شمال تا يقات اقتصاديک موسسه بزرگ تحقي

به  ياخلاق يج نشان داد رهبريانتخاب شد. نتا

ر در شغل خود شوند و يکند تا درگيردستان کمک ميز

ن پژوهش يد. اينمايق به صحبت کردن ميها را تشو آن

تمرکز بر ارتقاء  يجا که به ين نشان داد زمانيهمچن

با  ياخلاق يباشد، رهبر يدرجه، تمرکز بر خود نظارت

 57خواهد داشت. لورابطه مثبت  يشغل يريدرگ

و  ياخلاق يق خود با عنوان "اثر رهبري( در تحق3159)

کارکنان" نشان داد که  يبر رفتار اخلاق يجو اخلاق

و رفتار  يبر جو اخلاق يتوجه ر قابليتاث ياخلاق يرهبر

نفر  531ق شامل ين تحقيکارکنان دارد. نمونه ا ياخلاق

ها شد و دادهوان انتخاب يتا يالمللنياز کارمندان بنادر ب

( 3111له پرسشنامه براون و همکاران )يوس ز بهين

 د.يگرد يآور جمع

 يان رهبري"رابطه م ي( به بررس3159) 51نيش

و عملکرد سازمان با نقش واسطه عدالت  ياخلاق

از آن  يج حاکي" پرداخت. نتايو جو اخلاق ياهيرو

ران ارشد به طور يمد ياخلاق ياست که رهبر

ن امر ياست که ا يکننده جو اخلاقينيبشيپ يتوجه قابل

ن يشود. همچنيدر سازمان م ياهيمنجر به عدالت رو

 يان رهبريرابطه م ياخلاقو جو ياهيعدالت رو
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ران ارشد سازمان و عملکرد سازمان را به يمد ياخلاق

ج نشان داد ين نتايکند. همچنيم يگريانجيطور کامل م

 يت مطلوبيضعاز و ياهيو عدالت رو ياخلاق يرهبر

با عنوان  يقي( تحق3159) 54تيبرخوردارند. پوچتا

با  ياخلاق يق رهبرياز طر يسازمانيک نوآوري"تحر

ن يا يها" انجام داد. دادهياعتماد سازمان يگرواسطه

در  ينفر 717ک نمونه يله پرسشنامه از يوس ق بهيتحق

ج يشد. نتا يآور جمع يتوانيدر ل يک سازمان دولتي

کننده ينيبشيتواند پيم ياخلاق يه رهبرنشان داد ک

با  ياخلاق ين رهبريباشد. همچن يسازمانينوآور

داشته و  يمثبت و معنادار يرابطه آمار ياعتماد سازمان

 يو نوآور ياخلاق ين رهبريرابطه ب ياعتماد سازمان

 کند. يم يگريانجيرا م يسازمان

 ينيو بدب ياخلاق ين رهبري( "رابطه ب3159) 31تيم

ن مطالعه يقرار داد. هدف از ا ي" را مورد بررسيسازمان

 يهاران دانشکدهيمد ياخلاق ين رهبريرابطه ب يبررس

ان بوده است. يدانشگاه يسازمان ينيو بدب يعالاموزش

( 3119لماز )يله پرسشنامه ايوس ق بهين تحقيا يهاداده

ه ياز سه دانشگاه واقع در ترک ينفر 911ک نمونه ياز 

 يج نشان داد رفتار رهبريشده است. نتا يآور جمع

بر  يو قو يمنف يها، اثرران دانشکدهيمد ياخلاق

ز ين ياخلاق يان دارد. و رهبريدانشگاه يسازمان ينيبدب

 35باشد. والوموايبرخوردار م يت مطلوبياز وضع

و نقش  ياخلاق يتحت عنوان "رهبر يقي( تحق3153)

 يکنندگ ليتعد به همراه نقش يکارآن در عملکرد گروه

له يوس ها بهگروه" انجام داد. داده يوجدان و آوا

ک نمونه ي( از 3111پرسشنامه براون و همکاران )

 يک مرکز بزرگ پزشکينفر از پرستاران  11شامل 

ن يج ايشده است. نتا يآور متحده جمع الاتيواقع در ا

با  يرابطه مثبت و قو ياخلاق يق نشان داد رهبريتحق

کارکنان  يدارد و وجدان و آوا يکارعملکرد گروه

ن يکند. همچنيم يگريانجين رابطه را ميز ايگروه ن

نشان داده است که  ياتک نمونه يج حاصل از تينتا

ن ملاک يانگيکارکنان بالاتر از م يو آوا ياخلاق يرهبر

رابطه  ي( به بررس3155ر و اردوغان )يباشد. زهيم

نان با عملکرد و  آوا و سکوت کارک ياخلاق يرهبر

 يهانفر از کارکنان شرکت 759ها کارکنان پرداخت. آن

ه را انتخاب و با پرسشنامه از يدر ترک يتيملو چند يمل

ج نشان داد که ينتا کردند. يها اقدام به نظرسنجآن

 يبر سکوت سازمان ير قابل توجهيتاث ياخلاق يرهبر

-فتهاين براساس يها همچنو عملکرد کارکنان دارد. آن

 ياخلاق يت رهبريپژوهش نشان دادند که وضع يها

 باشد.يدر جامعه مورد نظر مطلوب م

که در  يقاتيو تحق ينظريبا توجه به مرور مبان

 يصورت گرفته بود، مدل مفهوم ياخلاق ينه رهبريزم

 ( مفروض گشته است:5پژوهش به صورت شکل )

 
 پژوهش يمفهوم ي(: الگو5شکل )
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 سوالات پژوهش

ران در يمد ياخلاق يت سبک رهبريعوض (5

 دانشگاه تهران چگونه است؟

در دانشگاه  يمردم يريگت مولفه جهتيوضع (3

 تهران چگونه است؟

ت مولفه انصاف در دانشگاه تهران چگونه يوضع (9

 است؟

)ثبات( در  يداريپا يبرا يت مولفه نگرانيوضع (9

 دانشگاه تهران چگونه است؟

ه تهران م قدرت در دانشگايت مولفه تسهيوضع (1

 چگونه است؟

در دانشگاه تهران  يت اخلاقيت مولفه هدايوضع (6

 چگونه است؟

ت مولفه وضوح نقش در دانشگاه تهران يوضع (7

 چگونه است؟

ت در دانشگاه تهران چگونه يت مولفه عصبيوضع (1

 است؟

ت مولفه صداقت در دانشگاه تهران چگونه يوضع (4

 است؟

 ياخلاق يان ادراک کارکنان از سبک رهبريا ميآ (51

)جنس،  يشناختتيجمع يرهايران از نظر متغيمد

خدمت، دانشکده محل لات، سابقهيسن، تحص

 وجود دارد؟  ي( تفاوتيليل و رشته تحصيتحص

 يتياز چه اولو ياخلاق يک از ابعاد رهبريهر  (55

 برخوردار هستند؟

 

 روش پژوهش

و از نظر  يپژوهش حاضر از نظر هدف کاربرد

جامعه باشد. يم يشيماياز نوع پ يفينحوه اجرا توص

و  يه کارکنان اداريق را کلين تحقيمورد نظر در ا يآمار

ل يدانشگاه تهران تشک يهاو دانشکده سيپرد يآموزش

ن آمار و اطلاعات موجود يدهند که براساس آخريم

ن تعداد ياز اباشند. يزن( نفر م 115مرد،  651) 5954

عنوان  نفر به 913با استفاده از فرمول کوکران تعداد 

ها بر اساس روش  نش آنينمونه انتخاب شدند که گز

( 5انجام گرفت. جدول ) يسهمياطبقه يريگ نمونه

خدمت ک محلينمونه پژوهش را با تفک يتعداد اعضا

 دهد. ينشان م

 

پژوهش يريگ(: جدول نمونه1جدول )  

 دانشکده
تعداد 

 کارکنان

تعداد 

 نمونه

درصد 

 نمونه

 57/39 71 995 يفن يهاس دانشکدهيپرد

 37/4 31 595 س علوميپرد

 65/7 39 555 بايز يس هنرهايپرد

 5/31 76 914 يو رفتار يس علوم اجتماعيپرد

 13/31 63 349 يس علوم انسانيپرد

 49/1 37 539 يدانشکده دامپزشک

 69/3 1 97 ستيط زيدانشکده مح

 69/3 1 99 نيدانشکده علوم و فنون نو

 511 913 5954 جمع کل

 

 آن   يهايژگيابزار پژوهش و و

اطلاعات از ابزار پرسشنامه استفاده  يگردآور يبرا

 ياخلاق يسنجش رهبر ين اساس برايا شده است. بر

 يساخته استفاده شد که داراران از پرسشنامه محققيمد

، انصاف، يمردميريگمؤلفه جهت 1ه است و يگو 91

 تيقدرت، هدامي)ثبات(، تسه يداريپا يبرا ينگران

سنجد.  يت و صداقت را مي، وضوح نقش، عصبياخلاق

توان ين امر مسلم است که نميا يتجرب يهادر پژوهش

به دست  يج خوبيخوب، نتا يهابدون داشتن داده

خوب به طور  يهاآورد و شرط به دست آوردن داده

 يي، اعتبار و روايريگاندازه يوهيآن است که ش يکل

ادامه، جهت سنجش تناسب ابزار داشته باشد. در 

از پژوهش، يمورد ن يهاداده يگردآور يبرا يريگاندازه

ت اعتماد مورد توجه قرار ياعتبار و قابل يژگيدو و

 گرفته است.
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 ياخلاق ير رهبريمرتبه اول متغ يل عاملي(: تحل2شکل )

 

 )اعتبار(   22ييروا

 پرسشـنامه  يـي ن روايـي ن پـژوهش، جهـت تع  يدر ا

ز بهره گرفتـه  يسازه ن يياز روا ييمحتوا ييعلاوه بر روا

ر ي ـا متغي ـکـه آ  ني ـمشخص نمـودن ا  ين برايشد؛ بنابرا

ها(  )مؤلفه يتوسط عوامل فرع يدرست پژوهش به ياصل

استفاده  39اول ي مرتبه يل عامليشود، از تحل يده ميسنج

 .شده است گزارش کل بالاشج آن در يشد که نتا

ه شــود کــ ي( مشــخص مــ3بــا توجــه بــه شــکل )

ر پنهان را يتوانند متغ يم يخوب به شده مشاهده يرهايمتغ

ــيتب ــد. ي ــهن کنن ــامل ازآنجاک ــار ع ــام متغ يب ــايتم  يره

ن ياسـت بنـابرا   9/1تـر از   ها( بزرگ )مؤلفه شده مشاهده

( دارنـد.  ياخلاق ـ يرهبـر پنهان )ر يبا متغ يرابطه مطلوب

زان بـــرازش مـــدل از يـــمشـــخص نمـــودن م يبـــرا

 شـده   اسـتفاده زرل يافزار ل ر نرمد ارائه قابل يها شاخص

 است: شده  ارائه( 3ها در جدول ) ن شاخصيکه ا

 ياخلاق يرهبر يبرازش الگو يها (: شاخص2جدول )

 آمده دست بهزان يم رشيپذ قابلدامنه  يشاخص برازندگ

 91/64 - (χ2دو ) يخ

دو به  ينسبت خ

 يدرجه آزاد
 14/3 9تر از  کم

RMSEA 171/1 11/1تر از  کم 

SRMR 111/1 11/1تر از  کم 

NFI 41/1 5ک به ينزد 

CFI 46/1 5ک به ينزد 

IFI 46/1 5ک به ينزد 
RFI 45/1 5ک به ينزد 
GFI 49/1 5ک به ينزد 

AGFI 41/1 5ک به ينزد 

 

( 3)شـکل  ن ي( و همچن ـ3ج جـدول ) يبر اساس نتا

 ياخلاق ـ يسـبک رهبـر   ي دهنـده  شـکل  يعوامل فرع ـ

بـرازش   يها را شاخصيست؛ زا يران، عوامل مناسبيمد

مرتبه اول، برازش الگو را  يدييتأ يل عامليالگو در تحل

انس، ي ـکووار يند. پس از حـذف خطاهـا  ينما يد مييتأ

دهند کـه مـدل    ينشان م يبرازندگ يها شاخص يبررس

دو به  يبرخوردار است. نسبت خ ياز برازش نسبتاً خوب

ــباشــد. مقــدار جــذر م يمــ 14/3 يدرجــه آزاد  نيانگي

)ب يتقر يمجذورات خطا
39

RMSEA)   171/1برابر بـا 

31مانده )ين مجذور باقيانگيمشه یز ريو ن
SRMR  برابـر )

 يدر بـرازش الگـو تلق ـ   يزان قابل قبـول يکه م 111/1با 

36 :ماننـد  يبرازندگ يها ر شاخصيشود. سا يم
RFI, 

37
 

IFI, 
31

 CFI, 
34

 NFI عنـوان  بـه  4/1 ير بـالا يز با مقادين 

شـوند.   يم ـ يالگـو تلق ـ  يزندگمطلوب برا يها شاخص

)بـرازش   ييکـو ين شـاخص ن يچن هم
91

GFI)  ـبـا م  زان ي

) يقيتطب يبرازندگ ييکويو شاخص ن 49/1
95

AGFI)  
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 ياخلاق يرهبر يدر مدل ساختار شده محاسبه t-valueر ي(: مقاد3جدول )

 ها مؤلفه     

 ريمتغ

-يريگجهت

 يمردم
 تيعصب ثباتينگران م قدرتيتسه انصاف

ت يهدا

 ياخلاق

وضوح 

 نقش
 صداقت

 19/51* 71/1* 99/59* 59* 31/59* 56/56* 61/57* 97/59* ياخلاق يرهبر

 11/1در سطح  يدار يمعن*      

 

د يي ـرا تأ ياخلاق ـ يرهبـر  يالگو 41/1زان يز با مين

 ياخلاق ـ يرهبـر  يها حاضر مؤلفه يند. در الگوينما يم

 ـ ي، انصاف، تسـه يمردم يريگ)جهت  يم قـدرت، نگران

، وضـوح نقـش و   يت اخلاقيهدا ت،ي، عصبثبات يبرا

ر ي ـو متغ 93شـده  مشـاهده  يرهـا يمتغ عنـوان  بهصداقت( 

ــر ــ يرهب ــه ياخلاق ــوان ب ــمتغ عن ــوني در نظــر  99ر مکن

 است. شده گرفته

 ـ    ين جهت بررسيهمچن ن يمعنـادار بـودن روابـط ب

؛ شـد  استفاده t-value ا هماني tرها از آماره آزمون يمتغ

 است. شده رشگزا( 9ج آن در جدول )ينتاکه 

ــه ــادار ازآنجاکـ ــا  يمعنـ ــطح خطـ  11/1 يدر سـ

ر حاصـله بـا   يزان مقادين اگر مياست، بنابرا شده يبررس

تــر محاســبه شــود،  کوچــک± 46/5از  t-valueآزمــون 

( 9طـور کـه در جـدول )    سـت. همـان  يرابطه معنـادار ن 

ــرا tر آزمــون ياســت مقــاد شــده مشــخص  يتمــام يب

بـا توجـه بـه     اشـند. ب يمدل، معنادار م ـ يارتباطات اصل

تـر   بـزرگ ± 46/5از  آمـده  دسـت  بـه  tنکه مقدار آماره يا

 ـ شـده  مشاهده ين همبستگياست بنابرا  يهـا  ري ـن متغيب

 ير پنهان پژوهش )رهبـر يها( و متغ مؤلفهشده ) مشاهده

 .باشد ي( کاملًا معنادار مياخلاق

 

 ت اعتماد(ي)قابل 34ييايپا

ارد. وجـود د  يياي ـن پاييتع يبرا يمتعدد يهاروش

هـا  اسي ـمق يدورن ـ يهـا بـه همسـان   ن روشياز ا يکي

 يکنـواخت يبه  يدرونيشود. در روش همسان يمربوط م

شود يد مياس تاکيک مقيدهنده ليتشک يا اجزايها  ماده

ن ي(. در ا539: 5914، يي؛ ترجمه رضا3177 ،91)پالانت

هـا، از روش  پرسشـنامه  يياي ـن پايـي تع يپژوهش، بـرا 

طور کـه   شده است. همان کرونباخ استفاده يب آلفايضر

هـا از  داده يآورن پژوهش، پس از جمـع يذکر شد در ا

د و ي ـگرد spss22افـزار   هـا وارد نـرم   ه، دادهي ـنمونه اول

 کرونباخ محاسبه شد. يب آلفايضر

 

 پژوهش يرهايکرونباخ متغ يزان آلفاي(: م4جدول )

 آلفا هاهيتعداد گو ابعاد کل يآلفا رهايمتغ

بر
ره

 ي
لاق

اخ
 ي

43/1 

 76/1 1 يمردم يريگجهت

 74/1 1 انصاف

 79/1 1 م قدرتيتسه

 13/1 9 ثبات يبرا ينگران

 75/1 1 تيعصب

 11/1 1 يت اخلاقيهدا

 71/1 6 وضوح نقش

 19/1 1 صداقت
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 پژوهش يرهايمتغ يرنف براياسم -ج آزمون کولموگروفي(: نتا5)دول ج

 ها شاخص            

    ريتغم
Kolmogorov- 

Smirnov Z 
Sig 

 جه آزمونينت (يدار يمعن )سطح

 ر نرمال استيمتغ 96/1 957/5 يمردميريگجهت

 ر نرمال استيمتغ 91/1 197/5 انصاف

 ر نرمال استيمتغ 31/1 151/5 م قدرتيتسه

 ر نرمال استيمتغ 14/1 157/5 ثبات يبراينگران

 ر نرمال استيمتغ 55/1 656/5 بتيعص

 مال استر نريمتغ 53/1 519/5 يت اخلاقيهدا

 ر نرمال استيمتغ 94/1 919/5 وضوح نقش

 ر نرمال استيمتغ 35/1 151/5 صداقت
 

 هاافتهي

ع يسؤالات پژوهش، نرمال بودن توز يقبل از بررس

رنوف ياسم -آزمون کولموگروفها با استفاده از داده

( 1ج آن در جدول )يقرار گرفت که نتا يمورد بررس

ن جدول فرض يج اينشان داده شده است. براساس نتا

ها رد نشده و با ع دادهيبر نرمال بودن توز يصفر مبن

تر  رها بزرگيمتغ يتمام يدار ينکه سطح معنيتوجه به ا

ع يوزرها از تين متغيدهد اينشان م است 11/1از 

ن با فرض قرار داشتن يبنابرا برخوردار هستند؛ ينرمال

ها ل دادهيتحل يتوان براي، ميارها در سطح فاصلهيمتغ

  ک استفاده کرد.ياز آمار پارامتر

 ياعضـا  نفـر  913 ازنشـان داد   يفيتوص ـ يهاافتهي

 مـرد  نمونه افراد از (7/99) نفر 593 ،يموردبررس نمونه

 يهـا  افتـه ي .باشـند  يم ـ زن هـا  آن از( 9/16) نفر 571 و

 يبررس ـ مورد هجامع يليرشته تحص به مربوط يفيتوص

 نفـر  95،ي( علوم انسان5/13) نفر 391 که دهد يم نشان

. باشــند يمــ ي( فنــ9/9) نفــر 59ه و يــ( علــوم پا6/59)

 ني ـا ي دهنـده  نشان يليتحصبه مدرک مربوط يها افتهي

 سانسيلمدرک فوق به مربوط يفراوان نيشتريب که است

 سـانس يب مـدرک ل يبه ترت ازآن پس( و 9/99) نفر 599

 (،6/7) نفــر 39 پلميــد فــوق مــدرک (،7/91) رنفــ 557

 نفـر  55 يدکتـر  مـدرک  و( 6/1) نفـر  57 پلميد مدرک

 ـ ،انيپاسـخگو  سـن  ازنظـر  .باشند يم( 6/9)  نيتـر  شيب

 ـ بـا  سال، 91 تا 96 به مربوط يفراوان  نفـر  519 يفراوان

 95-91 يسـن  گروه بيترت به ازآن پس و( درصد 5/99)

 15 يفراوانل به بالا با سا 91 ،(3/36) نفر 74 يفراوان با

، (6/53) نفـر  91 يفراوان با سال 95 تا 91 ،(4/56) نفر

 31(، و کمتـر از  9/7)  نفر 33 يفراوانسال با  31تا  95

 يفيتوص ـ يهـا  افتهي. باشد يم (9) نفر 4 يسال با فراوان

 مــورد ي جامعــهخــدمت کارکنــان ي ســابقه بــه مربــوط

 يدارا افراد به طمربو يفراوان نيشتريب داد نشان يبررس

 و( 5/34) نفــر 11 يســال بــا فراوانــ 51تــا  55 ســابقه

خـدمت بـا   سـال سـابقه   56تـا   31ب ي ـبه ترت ازآن پس

خـدمت  سـال سـابقه   35تا  31(، 1/39) نفر 79 يفراوان

سـابقه خـدمت   سال 1تا  51(، 4/56) نفر 15 يفراوانبا 

نفـر   37سـال بـه بـالا     31(، 6/59) نفـر  95 يبا فراوان ـ

 35 يفراوان ـخدمت بـا  ي سابقهسال  1و کمتر از  (4/1)

خـدمت  ت محـل ي. از لحاظ وضـع بودند درصد( 7) نفر

 ـيشتريها نشان داد بافتهيکارکنان،  مربـوط بـه    ين فراوان

( و 3/31نفـر )  76 يو رفتـار  يس علـوم اجتمـاع  يپـرد 

سـت و  يزطيمربوط به دو دانشکده مح ين فراوانيکمتر

 باشد.ي( م6/3ر )نف 1ن با ينوفنون و علوم

 يهابدست آمده از آزمون يهاافتهين بخش يدر ا

قرار  يپژوهش مورد بررس يهادر قالب سوال يآمار

نکه يگرفته است. لازم به ذکر است با توجه به ا

ک جدول يک تا نهم پژوهش قابل ارائه در يسوالات 

 از آوردن جداول متعدد،  ين خودداريهستند و همچن
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 *(3= ين نظريانگي)م يا نمونه تک tران بر حسب آزمون يمد ياخلاق يت رهبرين وضعيي( : تع6جدول )

 ها شاخص

 ؤلفهم

اختلاف  نيانگيم يفراوان

 هاانگبنيم

انحراف 

 استاندارد

 يسطح معن يدرجه آزاد tمقدار 

 يدار

 151/1 915 -91/3 653/1 -14/1 45/3 913 يمردم يريگجهت

 947/1 915 -/194 639/1 -19/1 46/3 913 انصاف

 113/1 915 14/3 146/1 54/1 54/9 913 م قدرتيتسه

 111/1 915 -91/55 661/1 -91/1 11/3 913 ثبات ينگران

 111/1 915 -16/9 715/1 -31/1 71/3 913 تيعصب

 111/1 915 19/7 736/1 93/1 93/9 913 يت اخلاقيهدا

 117/1 915 -64/3 173/1 -59/1 16/3 913 وضوح نقش

 111/1 915 145/151 693/1 99/1 99/9 913 صداقت

 175/1 915 167/1 15/1 15/1 15/9 913 ياخلاق يرهبر

 ـا ي( و محاسبة نمرة کل1تا  5سؤالات ) يگذار با توجه به دامنة نمره ين بررسيح: لازم به ذکر است که در ايوضت* ن بعـد بـر   ي

 در نظر گرفته شده است. 9جامعه  ين نظريانگين دامنه، ميحسب ا

 

تا نه نهم پژوهش در قالب ک يج سوالات ينتا

 شود. ير مي( ارائه شده و تفس6جدول )

 مربوط به سؤال اول  تا نهم پژوهش يها دادهل يتحل

آن در دانشگاه  يهاو مولفه ياخلاق يت رهبريوضع

 تهران چگونه است؟

 يک از پارامترهـا ي ـت هـر  يوضـع  يمنظور بررس به

 ،ياخلاق ياس رهبريو کل مق ياخلاق يمربوط به رهبر

ج آن يکه نتا شده است استفاده يا نمونه تک  Tاز آزمون 

ده است. لازم به ذکر است بـا  ي( ارائه گرد6در جدول )

( 1تـا  5سـوالات )  يگـذار نمـره  ينکه دامنهيتوجه به ا

ن دامنه صـورت  يبرحسب ا ينمره کل يبوده و محاسبه

 9پژوهش )ملاک(  ين فرضيانگين ميگرفته است، بنابرا

ک از ي ـهـر   يهـا نيانگي ـده است. لـذا م درنظرگرفته ش

سـه  ي( مقا9ن مـلاک ) ي ـرها در جامعه پژوهش بـا ا يمتغ

ت يدهد، وضـع يآمده نشان م دست ج بهيخواهد شد. نتا

پژوهش  ين فرضيانگيدر حد متوسط م ياخلاق يرهبر

 يت اخلاق ـيم قدرت، هدايتسه يها قرار دارد و  مؤلفه

-مولفـه  پـژوهش و  ين فرضيانگيو صداقت بالاتر از م

، يداريــپا يبــرا ي، نگرانــيمردمــ يريــگجهــت يهــا

ــر از ميعصــب ــت و وضــوح نقــش کمت  ين فرضــيانگي

ت مولفـه انصـاف در حـد متوسـط     ي ـپژوهش و در نها

 پژوهش قرار دارد.  ين فرضيانگيم

 

 مربوط به سوال دهم پژوهش يها دادهل يتحل

 يقاخلا ين ادراک کارکنان از سبک رهبريا بيآ

)جنس،  يشناختتيجمع يرهايران، از نظر متغيمد

خدمت، دانشکده محل لات، سابقهيسن، تحص

 وجود دارد؟  ي( تفاوتيليل و رشته تحصيتحص

-به سوال دهم پژوهش از آزمـون  ييپاسخگو يبرا

( اسـتفاده شـده   F) راهـه  کيانس يمستقل و واريت يها

ک ي ـ( به تفک1(، )7ک در جداول )يج هر ياست، که نتا

 ارائه شده است.

 يت رهبـر يسه ادراک کارکنان از وضعيمقا منظور به

ت  از يران دانشـگاه تهـران، از نظـر جنس ـ   يمـد  ياخلاق

ج حاصـل از آن در  يمستقل استفاده شد که نتايآزمون ت

 ( ارائه شده است.7جدول )
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 ران از نظر کارکنان زن و مرد يمد ياخلاق يت ادراک رهبريسه وضعي(: مقا7جدول )

 df t sig نيانگيتفاوت دو م نيانگيم تيجنس ريمتغ

 ياخلاق يرهبر
 مرد

 زن

19/9 

11/9 
19/1 911 131/1 11/1 

           11/1 p< 

 

شود کـه تفـاوت    ي( مشاهده م7)با توجه به جدول 

تفـاوت   ياخلاق ـ يدو نمونه مـرد و زن در کـل رهبـر   

جـه  يتـوان نت  يباشد و با توجه به جـدول م ـ  يمعنادار نم

از سـبک   يکسـان يکه کارکنان زن و مـرد ادراک   گرفت

 يهـا س و دانشـکده يران در پـرد يمـد  ياخلاق ـ يرهبر

 دانشگاه تهران دارند. 

ت سـبک  يسه ادارک کارکنان از وضـع يمقا منظور به

، يليرشــته تحصــ) ازلحــاظران، يمــد ياخلاقــ يرهبــر

-خدمت، سن و دانشکده محـل ، سابقهيليمدرک تحص

( اسـتفاده شـد،   F) راهه کيانس يخدمت( از آزمون وار

 ( نشان داده شده است.1ج آن در جدول )يکه نتا

 

ت يشـود وضـع   ي( مشاهده م ـ1)با توجه به جدول 

دانشگاه  يهاکدهس و دانشيران پرديمد ياخلاق يرهبر

، سـن،  يليتحص ـ، مدرکيليتهران بر اساس رشته تحص

گر يکـد يخـدمت بـا   سابقه خـدمت و دانشـکده محـل   

 ندارد.  يتفاوت معنادار

 

 ازدهم پژوهشيمربوط به سوال  يها دادهل يتحل

 يتياز چه اولو ياخلاق يک از ابعاد رهبريهر 

 برخوردار هستند؟

ک از ي ـهر ت موجود يوضع يبندتيبه منظور اولو

-در جامعه پژوهش از آزمون رتبه ياخلاق يابعاد رهبر

ج آن در جدول يدمن استفاده شده است که نتايفر يبند

 ( ارائه شده است.  4)

 

 رانيمد ياخلاق يت رهبريوضع يانس تک راهه جهت بررسيل واري(: آزمون تحل8) جدول

 SS df MS F Sig رانيمد ياخلاق يرهبر

 

 يليرشته تحص

 319/1 961/5 961/1 3 791/1 ها ن گروهيب

 366/1 344 695/74 ها درون گروه

    915 976/11 جمع کل

 لاتيتحص

 619/1 659/1 569/1 9 611/1 ها ن گروهيب

   361/1 347 751/74 ها درون گروه

 915 976/11 جمع کل

 سابقه خدمت

 941/1 197/5 374/1 1 946/5 ها ن گروهيب

 367/1 346 411/71 ها درون گروه

    915 976/11 جمع کل

 سن

 159/1 119/1 331/1 1 595/5 ها ن گروهيب

   361/1 346 391/74 ها درون گروه

    915 976/11 جمع کل

 

 دانشکده

 

 711/1 169/1 513/1 7 169/5 ن گروه هايب

   371/1 349 953/74 درون گروه ها

    915 976/11 جمع کل
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 ياخلاق يابعاد رهبر يبند(: رتبه9)دول ج

 نيانگيم رتبه عوامل 302 تعداد نمونه

 دو يکا

 49/1 5 يت اخلاقيهدا 

 11/1 3 م قدرتيتسه 313/514

 76/9 9 صداقت 

 يآزاددرجه

 99/9 9 انصاف 

 31/9 1 ثبات يبراينگران 7

 15/9 6 يمردميريگجهت 

 يسطح معنادار
 19/9 7 بتيعص 

 11/9 1 وضوح نقش 111/1

 

( نشـان داده اسـت، سـطح    4گونه که جدول )همان

صـدم بدسـت آمـده اسـت.      1ر ي ـ( ز111/1) يمعنادار

نـان  يدرصـد اطم  41در سطح ن با رد فرض صفر يبنابرا

وجـود   ين ابعاد تفـاوت معنـادار  ين ايم بيريگيجه مينت

-ن رتبـه يج ايکرد. نتا يبندها را رتبهتوان آنيدارد و م

ن يشـتر يب يدارا يت اخلاق ـيدهـد هـدا  ينشان م ـ يبند

 باشد.ين رتبه ميکمتر يرتبه و وضوح نقش دارا

 

 يريگجهيبحث و نت

اول تا  سؤال يها افتهيدر مورد  يريگ جهينتبحث و 

 نهم پژوهش

آن  يهاک از مولفهيو هر  ياخلاق يت رهبريوضع

 در دانشگاه تهران، چگونه است؟

 تيآن است که وضع يايپژوهش گو يها افتهي

ت يم قدرت، هدايتسه يها مؤلفه ازنظر ياخلاق يرهبر

پژوهش و  ين فرضيانگيو صداقت بالاتر از م ياخلاق

 يداريپا يبرا ي، نگرانيممرديريگجهت يهامولفه

ن يانگيت و وضوح نقش کمتر از مي)ثبات(، عصب

 يت رهبريوضعن يهمچنپژوهش قرار دارد.  يفرض

و مولفه انصاف در حد متوسط  يبه طور کل ياخلاق

 پژوهش قرار دارند. ين فرضيانگيم

فر يعماد: يها ج پژوهشيافته پژوهش با نتاين يا

( 3155وغان )ر و اردي(، زه3159ت )يم، (5911)

 يهاافتهيج با ين نتاين ايباشد. همچمنيهمخوان م

 يها( در مولفه5949زاده و همکاران )پژوهش عباس

 يمردميريگو جهت ياخلاقتيم قدرت، هدايتسه

وضوح نقش  همخوان و هماهنگ بوده و در مولفه

 باشد.يناهمخوان م

رهبران،  ياخلاق يهايير رسواياخ يهادر سال

ل در همه جا از يف مسايو تحر يبازباندض، يتبع

سا در صدر يگرفته تا کل يو دولت يتجار يهاسازمان

جه توجه يا قرار گرفته است. در نتياخبار سرتاسر دن

معطوف نموده است. البته  ياخلاق يعموم را به رهبر

-ها با آنت سازمانيريکه مد يو اجتماع يمسائل اخلاق

شود. تمام يختم نمن موارد يها مواجه هستند به ا

سود  يم از رفتار اخلاقيرمستقيا غيم يها مستقسازمان

در  ين اخلاقيست در گسترش موازيبايبرند و ميم

ند. يتلاش نما يمات اخلاقيها و اتخاذ تصمسازمان

ها، در سازمان ين اخلاقين گام در گسترش موازياول

باشد  يدر سازمان م ياخلاق يت و رهبريريمد ياجرا

 يبا استفاده از اصول ي. رهبران اخلاق(3116ون، )برا

برند در کنار يو ...( که بکار م ي)صداقت، درست

مانه با کارکنان، به دنبال يو صم يروابط انسان يبرقرار

و مشروع کارکنان و سازمان، در  يانسان يازهايرفع ن

 باشند.يم يو جمع يفرد يجهت رشد و تعال

نشان داد که  ج حاصل از سوال اول پژوهشينتا

ران دانشگاه تهران در حد يمد ياخلاق يت رهبريوضع

ن رابطه يباشد. در ايپژوهش م ين فرضيانگيمتوسط م
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ن مفهموم يرنده ايدر برگ ياخلاق يرهبرد گفت يبا

بتوانند بدون ترس و با  ياست که کارکنان سازمان

ان برخوردار يب يخود از آزاد يهايياعتماد به توانا

ان يع خود را در سازمان بيات و افکار بدباشند و نظر

را  يدر دانشگاه تهران، بستر يکنند. رهبران اخلاق

مات مشارکت يکنند تا کارکنان در تصميفراهم م

که در دانشگاه  يماتيتصم يداشته باشند. لازمه ثمربخش

ران يجه، مدياست. در نت يک مساعيشود، تشريگرفته م

جاد يباعث ا يلاقاخ يت اصول رهبريدانشگاه با رعا

شوند که عملکرد يم ياز روابط متقابل و متعال ياشبکه

ن يد. برهميکارکنان و سازمان را بهبود خواهد بخش

ن يران دانشگاه تهران به اياساس لازم است که مد

ت يتقو ياکتفا نکرده و در پ ياخلاق يسطح از رهبر

 باشند. ين نوع از رهبريشتر ايهر چه ب

تا نهم پژوهش که مربوط به  ج سوالات دومينتا

در  ياخلاق يرهبر يهاک مولفهيت هر يوضع يبررس

 يهاجامعه مورد نظر  است نشان دادند که فقط مولفه

)ثبات(،  يداريپا يبرا ي، نگرانيمردميريگجهت

 ين فرضيانگيت کمتر از ميوضوح نقش و عصب

توان گفت يافته مين يل ايباشند. در تحليپژوهش م

ستند. يگرا نمردم ينشگاه تهران به اندازه کافران دايمد

رخواهانه رهبر يگرا بودن رهبر در واقع به نگاه خمردم

ات ين نوع نگاه چه در ادبيردستان اشاره دارد؛ ايبه ز

ار مورد توجه قرار يبس ينيات ديو چه در ادب يعلم

 ياست که با نگاه يمدار رهبرگرفته است. رهبر اخلاق

نگرد يردستان ميز يخواهانه به تمامرينانه و خيبخوش

ها تعامل کرده و براساس اعتماد با آن يطيو در مح

-يبا آنان م يمشکلات کارکنان و همدردبدنبال حل

ن باشند که به سازمان يد دائما به دنبال ايها باباشد. آن

شتر و بهتر يزور ببهو بخصوص کارکنان خود روز

شود يباعث مدر رهبران  يژگين ويخدمت کنند. ا

خودش نسبت به کارکنان را نشان داده  يرهبر دلسوز

نان دهد که تا حد امکان يردستان خود اطميو به ز

 ها را برطرف خواهد کرد. آن يازهاين

ن يترشدهن و شناختهيدانشگاه تهران به عنوان بهتر

 يقيم عميرمستقيم و غيرات مستقيران که تاثيدانشگاه ا

خودش  يدارد، لازم است نگران ابعاد جامعه يبر تمام

 يبرا يرا نسبت به مسائل جامعه نشان دهد. نگران

 ياجتماع يريپذتي)ثبات( درواقع از مسئول يداريپا

دار دارد که يکند و اشاره به توسعه پايران بحث ميمد

باشد. يست ميزطيدار، محيتوسعه پا يهااز جنبه يکي

بال ارتقاء خود را در ق ين اساس رهبران اخلاقيبر ا

ن بودن ييدانند. با توجه به پاينفعان مسئول ميمنافع ذ

ران دانشگاه ي)ثبات(، مد يداريپا يبرا يبعد نگران

خود  يمات و رفتارهايش در تصميش از پيد بيتهران با

ان و يد، دانشجويسازمان )اسات ينفعان داخليمنافع ذ

ها، سازمان )خانواده ينفعان خارجيکارکنان( و ذ

-طيگر و به طور عام کل جامعه و محيد يهاازمانس

رند، و همچون رهبران باثبات و يست( را درنظر بگيز

خود عمل کنند و به دنبال  يدار فراتر از منافع شخصيپا

به توسعه  يابيدست يدار در راستايجاد دانشگاه پايا

 دار باشند.يپا

ران يتوان گفت که مديج پژوهش ميبراساس نتا 

ف افراد عملکرد يوظا يسازهران در شفافدانشگاه ت

ق يف دقيهر شغل و تعر يسازندارند. شفاف يمناسب

ف و يو وظا يطه شغليشود کارکنان با حيآن باعث م

ن امر از تداخل يکه دارند آشنا شده و ا ييهاتيمسئول

ل ياز کارها به دل يد انجام نشدن بعضيف و شايوظا

برطبق  يلاقکند. رهبران اخيم يريجلوگ يهمپوش

ف ياهداف هر شغل را تعر يوضوح نقش، طور يژگيو

)در چه  يدانند چه کاريقا ميردستان دقيکنند که زيم

د انجام دهند و چه موقع ي( بايزمان و چه مکان

 ها مطلوب خواهد بود. عملکرد آن

تر نييبت پايج نشان داد که مولفه عصين نتايهمچن

ن يکه ا يمعننيدباشد؛ بيپژوهش م ين فرضيانگياز م

باشد. يرنگ مران دانشگاه تهران کميدر مد يمنفيژگيو

ن يا يعنيدارد  يمنف يارابطه ياخلاق يت با رهبريعصب

باشد. رهبران عصبي، يف ميضع يبعد در رهبران اخلاق



 جواد پورکريمي -سيدمحمد ميرکمالي  -محمدرضا کرمي /  93

ل 
سا

هفت
ره 

ما
 ش

م/
تم

يس
ب

 
و 

وم
د

/ 
ن 

ستا
تاب

59
31

 

ت يحساس و نسبت به ديگران متخاصم هستند و عصب

تمايل رهبر را براي تجربه احساسات منفي همچون 

 دهد. ينيت، ترس و اضطراب نشان معصبا

 

دهم  سؤال يها افتهيدر مورد  يريگ جهينتبحث و 

 ژوهشپ

سه ادراک يمستقل که در جهت مقا tج آزمون ينتا

ران يمد ياخلاق يت رهبريکارکنان زن و مرد از وضع

 يانجام شد، نشان داد کارکنان زن و مرد از رهبر

ن يب يردارند و رابطه معنادا يکسانيادراک  ياخلاق

ج حاصل ين نتايکارکنان مرد و زن وجود ندارد. همچن

 يت رهبريراهه نشان داد وضعکيانس ياز آزمون وار

دانشگاه تهران  يهاس و دانشکدهيران پرديمد ياخلاق

-، سن، سابقهيليتحص، مدرکيليتحصاز نظر رشته

گر تفاوت يکديخدمت  و دانشکده محل خدمت با 

 ندارند.  يمعنادار

 

 سؤال يها افتهيدر مورد  يريگ جهينتبحث و 

 ازدهم پژوهشي

ابعاد  يبندهيدمن نشان داد رتيج آزمون فرينتا

، يت اخلاقيب عبارتند از؛ هدايبه ترت ياخلاق يرهبر

ثبات  يبرا يقدرت، صداقت، انصاف، نگرانميتسه

ت و وضوح ي، عصبيمردم يريگ(، جهتيداري)پا

شود که بعد يج مشخص مين نتاينقش. با توجه به ا

ران دانشگاه ين مدين رتبه در بيشترياز ب يت اخلاقيهدا

م يتسه يهاتهران برخوردار است و به دنبال آن مولفه

ر ين و تفسييقدرت، صداقت و انصاف قرار دارند. در تب

 کنندهتوان گفت روراست بودن منعکسيافته مين يا

ن يباشد که ايگران ميدر ارتباط با د يصداقت و درست

رفتار صادقانه منجر به رفتار منصفانه خواهد شد. در 

ن امر باعث يکه رهبر منصفانه رفتار کند، ا يجه زمانينت

شود، يردستانش مين او و زيش اعتماد متقابل بيافزا

ها اعتقاد آن يهاييردستان خود و توانايکه به ز يرهبر

م قدرت خود، به يو اعتماد داشته باشد به دنبال تسه

ها متناسب با تيض مسئوليو تفو يگذاراشتراک

رو انتظار نيردستانش خواهد بود. از ايز يهاييتوانا

و  يهمچون دلسوز ييهايژگيل ويرود به دليم

را که در مورد  يماتيل تصميت رهبر دلايحساس

ح داده يها توضآن يکند را برايردستان خود اتخاذ ميز

ر يو غ ياخلاق يامدهايپ يسازدر روشن يو سع

 ها داشته باشد. رفتار آن ياخلاق

دمن نشان داد يج حاصل از آزمون فرين نتايهمچن

نسبت به ابعاد  ياديکه بعد وضوح نقش با اختلاف ز

ن لازم يراين رتبه برخوردار است. بنايگر از کمتريد

 ياخلاق ين بعد از رهبريران دانشگاه تهران اياست مد

ن جهت لازم ياند. در يت نمايده و تقويرا بهبود بخش

ف ينه وظايدر زم يشتريب يسازران شفافياست مد

نان يمرتبط با مشاغل کارکنان صورت دهند و اطم

ها کاملا نسبت به شغل و حاصل کنند که کارکنان آن

که در قبال آن شغل برعهده دارند، آگاه  يتعهدات

 هستند.

 

 شنهادتيپ

ر ي ـز يشـنهادها ين پژوهش، پيا يها افتهيبر اساس 

در دانشـگاه   ياخلاق ـ يت رهبـر يبهبود وضـع  ظورمن به

 شود: يتهران ارائه م

ده ير کش ـيج پژوهش به تصوي( همچنان که در نتا5

 يبـرا  ينگران، يمردميريگجهت يها مؤلفهشده است، 

 يدر سطح نسبتاً نامطلوبنقش )ثبات( و وضوح يداريپا

س و ين عوامل در پـرد يبهبود ا يبرا نيبنابرا قرار دارد؛

 که: شود يمشنهاد يدانشگاه تهران پ يهادهدانشک

و  يميصـم  يهاران دانشگاه تهران در نشستي* مد

بـا کارکنـان خـود شـرکت کننـد تـا رابطـه         ير رسميغ

هـا  ن نشستيجاد شود. در ايها ان آنيب يکينزد يعاطف

خـود را نسـبت بـه مسـائل و      يهـا يد نگرانيران بايمد

ت را در يــن ذهنيــمشــکلات کارکنــان نشــان دهنــد و ا

ن اسـت  يجاد کنند که تمام تلاششان برايکارکنان خود ا

 ها ارائه دهند.شتر و بهتر به آنيب يکه خدمات
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 يهـا س و دانشـکده يران پرديشود مديشنهاد مي* پ

ــران در جهــت توجــه ب  ــه مســئله پا يته ــشــتر ب  يداري

 يهــام کــرده و در قســمتيرا تنظــ ييهــادســتورالعمل

 ـبـه رو  نـد تـا  يمختلف سـازمان نصـب نما    يت تمـام ي

کارکنان برسد. به عنوان مثال اسـتفاده مناسـب از منـابع    

از انجام  ين منابع، خوداريز از اسراف ايو پره يسازمان

 ـبـه توسـعه پا   يرسانبيکه منجر به آس ياقدامات دار و ي

ها، اسـتفاده  ک نکردن زبالهيشود )تفکيست ميط زيمح

 ره(. ير و غيدناپذيتجد يهاينادرست از انرژ

دانشگاه تهران  يهاس و دانشکدهيران در پردي* مد

ن يک از کارکنان و همچن ـيهر  يها تيف و مسئوليوظا

شـنهاد  يمشـخص کننـد. پ   يخوب ن و مقررات را بهيقوان

شود بعد از ورود کارکنان بـه سـازمان، بـه صـورت     يم

رتبـه سـازمان صـورت     يران عالي)که توسط مد يرسم

لا توسـط سرپرسـت   )که معمـو  ير رسميرد( و غيگيم

 يشـود( در جهـت سـازمان   يم کارکنان انجـام م ـ يمستق

ز و درشت کارشـان  يها با رآن ييکردن کارکنان و آشنا

 رد.ياقدامات لازم صورت گ

که از هر فرد و گروه دارنـد   يد انتظاريران باي* مد

 ح دهند.يرا به صورت روشن توض

ارات هـر فـرد و گـروه را    يد حوزه اختيران باي* مد

 ند.يص نمامشخ

بــودن رفتــار خــود بــا کارکنــان  يران از اخلاقــي( مـد 3

 نان حاصل کنند.ياطم

هــا و هيمات را براســاس توصــيد تصــميــران باي( مــد9

کننـد، مـورد   يافت ميکه از کارکنان در ييهاگزارش

 قرار دهند. يبازنگر

ردستان خود يبه ز يچالش يهاتيد مسئوليران باي( مد9

 بدهند. 
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