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 رانيبهينه نظام ماليات بر ارزش افزوده در ا يموانع موثر در اجرا ييشناسا

 ( بر ارزش افزوده اتيبراساس قانون مال) 
 

  2تقي ضيايي بيگدليمحمدـ  1هانيه کشتار رجبي

 

 چکيده

چون  ياتيفرض نيبا تدو« بر ارزش افزوده اتينظام مال نهيبه يموانع موثر در اجرا ييشناسا» حاضر تحت عنوان قيتحق

و  ياتيماموران مال يو عدم آموزش کاف ياتيسازمان امور مال يدگيچيپ ،مناسب افزار نرمضعف  ،يکاف يعدم اطلاع رسان

 . انجام شده است ستميس نيو کمک به بهبود اها  نموثر در جهت رفع آ ييموانع اجرا ييبا هدف شناسا

انجتام   يدانيت م يهتا  يبررست  قيت استت کته از طر   يبا هدف کاربرد يشيمايپ يفيپژوهش توص نيبکار رفته در ا روش

 يتي استفاده شده استت وروا  کرتيل يا نهيپنج گز اسياز پرسشنامه با مق زياطلاعات ن يجمع آور يبرا .است رفتهيپذ

کرونبتا  صتورت    يآلفتا  قيت آن از طر ييايت و پا ديگرد ديتوسط صاحب نظران تائ ييمحتوا يبررس قيپرسشنامه ازطر

 .ستاده بتوده استت    يبصورت تصتادف  زين يرينمونه گ .مورد تائيد قرار گرفت (687/0با ميزان) زانيگرفته است که با م

نفتر از کارکنتان امتور ماليتاتي کته       808تحقيق حاضر در حوزه استان تهران پياده شده و جامعه آماري اين تحقيق نيز 

تعداد ، هستند انينفر از مود80ارزش افزوده ميباشند در نظر گرفته شده است و تعداد قانون ماليات بر  رايمتصديان اج

 يعدم اطلاع رسان ،ياتيسازمان امور مال يدگيچيپ ،نتايج تحقيق نشان داد که .نمونه نيز بر اساس جدول مورگان ميباشد

نظام ماليات بر ارزش افزوده موثرند و  نهيبر اجراي به ياتيالماموران م يعدم آموزش کاف ،افزار مناسب ضعف نرم ،يکاف

بيشتتر متانع    افتزار  نترم نسبت به ضتعف   يکاف يو عدم اطلاع رسان ياتيماموران مال يمشخص گرديد عدم آموزش کاف

 . گردند نظام ماليات بر ارزش افزوده مي نهياجراي به

 ياتيسازمان امور مال، ياتيماموران مال، افزوده ارزش بر اتيمال واژگان كليدي:

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
8
 دنش آموخته کارشناسي ارشد مديريت دولتي، گرايش مالي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات 
2
 استاديار گروه مديريت دانشگاه علامه خوارزمي  
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 3/6/44تاريخ پذيرش: 



 محمدتقي ضيايي بيگدلي  ت هانيه کشتار رجبي/  2

ل 
سا

ار
چه

ره 
ما

 ش
م/

ده
واز

ود
م 

ده
از

ي
/ م

ن 
ستا

زم
و 

ز 
ايي

پ
93

12
 

 مقدمه

يكي از تحولات گستردهاي كه از حدود چهار دهه 

نظام مالياتي بسياري از كشورها را  ،پيش به اين طرف

معرفي و استقرار ماليات بر  ،تحت تأثير خود قرار داده

 . ارزش افزوده در آن كشورها است

ماليات بر ارزش افزوده يك سيستم مالياتي خود 

يفه تشخيص ماليات به خود سنج است كه در آن وظ

لذا كار اصلي  ،مؤديان مالياتي واگذار شده است

كه بازديد و نظارت را برعهده  -مأموران سازمان مالياتي

بررسي دقت گزارش تاجر در مورد محاسبه  -دارند

، تالبوت) .ماليات متعلقه يا ماليات قابل استرداد است

2891 ) 

رزش افزوده ماليات بر ا ،ميلادي 70تا پايان دهه 

اين  ،پس از آن ،تنها در هشت كشور اجرا شده بود

 00نظام مالياتي سرعت گرفت؛ بطوريكه فقط در دهة 

اين  ،كشور به مجموعه قبلي اضافه شدند 62 ،ميلادي

 2000روند رو به رشد در چهار سال آغازين دهة 

تعداد آنها به  2002ميلادي نيز ادامه داشت و تا سال 

و اين امر به تنهايي بيانگر آنست كه كشور رسيد  837

اجراي ماليات بر ارزش افزوده در كشورهايي با 

ويژگيهاي گوناگون اقتصادي؛ از كشورهاي توسعه يافته 

گرفته تا كشورهاي جهان سوم و كمتر توسعه يافته 

 ...تانزانيا و ،وركينافاسو ،بنين ،اوگاندا ،چون اتيوپي

و  يم حداديرم) .نتيجه موفقيت آميز داشته است

 ( 2891، همکاران

به منظور بهبود و ثبات ساختار  يامروزه هر دولت

دار و يپا يازمند به منابع درآمدين، خودش ياقتصاد

و  يزيت آن را در برنامه رياست که بتواند موفق يدائم

ن منابع يا .ش دهديبلند مدت افزا يها ياست گذاريس

 يرآمدهان ديو همچن ياتيمال ياز محل درآمدها يمال

ات به ين راستا ماليدر ا. شود يم نيتام ياتير ماليغ

همواره مورد  ينيش بيو قابل پ يک منبع دائميعنوان 

، يان و رشتيپژو) .توجه دولتمردان قرارگرفته است

2891، 2۱ ) 

 ماه ارديبهشت در افزوده ارزش بر ماليات قانون

 شوراي مجلس اقتصادي کميسيون در 289۱سال

 به سال پنج اجراي باشرط و گرديد تصويب اسلامي

 تائيد به 8386 سال ماه خرداد در آزمايشي صورت

 8386 تيرماه در آن ابلاغ از پس و رسيد نگهبان شوراي

 و اقتصادي امور وزارت به جمهور رئيس از طرف

 بر ماليات قانون عياجراي سر. يافت اجرا قابليت دارائي

 تأمين عدم و آن تصويب از پس بلافاصله، افزوده ارزش

 باعث مجري سازمان توسط قانون اجرايي زيرساختهاي

 ،اتحاديه ها، اصناف برخي سوي از اعتراضاتي بروز

 از يکي که گرديد اقتصادي فعالين و صادرکنندگان

جامعه  افراد آگاهي عدم اعتراضات اين عمده دلايل

ن يو ا .بود قانون محتواي از اقتصادي فعالان بخصوص

ن يجاد تورم کاذب در سطح بازار شد و ايمسئله باعث ا

 ينيک عقب نشين قانون را مجبور به يان ايمسئله مجر

ن قانون يقانون شد و باعث شد که ا يدر اجرا يکيتاکت

 . ديق در آيه اجرا به تعليدر مرحله اول

 يصورت گرفته در خصوص درآمدها يها يبررس

ان يم يدهد که شکاف قابل توجه يم نشان ياتيمال

توان  يم وجود دارد که ياتيت بالقوه و بالفعل ماليفظر

 مدرن ياتيدر جهت اصلاح نظام مال يريبااتخاذ تداب

را  ياتيمال يها يوصول( ات بر ارزش افزودهيمال)

ات را يدولت به مال يها درآمد يش داده و اتکايافزا

ن اساس لازم است ضمن پرداختن يبرا. بهبود بخشد

ات بر ارزش افزوده و يمال يبه موانع موجود در اجرا

 يدر پ، در جهت رفع آنها يريو تدابها  اتخاذ روش

ات بود تا در صورت معقول بودن ين نظام ماليشناخت ا

 ( 2۱ ،28۱۱، يجانيکم) .رديمورد استفاده قرار گ

قرن نوزدهم معتقد  يدر ابتدا ياسيعلوم س يعلما

ک کمک داوطلبانه است که يات يبوده اند که مال

 يل و رغبت خود و در مقابل استفاده ايبه م اشخاص

 ند به آن دستگاهينما يم که از دستگاه حکومت

ات آنست که يدر مال ين شرط اساسيپردازند بنابرا يم

قرار گرفته باشدو  ياتيان ماليقبلا مورد موافقت مود
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 يندگانيله نمايا بوسيما يل و رغبت خود مستقيآنان با م

ت خود را نسبت به يکه انتخاب نموده اند رضا

 ( ۱۱ ،2811، ايرنيپ) .پرداخت آن اعلام نموده باشند

ات عبارت است از يمال د:يگو يم رانيل دوژيام

نان از يپردازند تا با اطم يم است که افراد يمه ايقسط ب

 ،2898، يکوزه گر و کالج) .حقوقشان بهره مند گردند

21 ) 

ع و مناب، يهر دولت ين منابع درآمدياز مهمتر يکي

باشند که در کشور ما  يم آن کشور ياتيمال يدرآمدها

است که مورد توجه خاص قرار  يچند سال، ران هميا

 ( 22۱، 2899، نوربخش) گرفته است

 ياست که به موجب اصل تعاون مل يات سهميمال

ک از سکنه کشور موظف است يهر، بر وفق مقررات

 ياه نهين هزيکه از ثروت و درآمد خود به منظور تام

 يا اجتماعي ياسيا سي يو حفظ منافع اقتصاد يعموم

 ينق) .خود به دولت بپردازد ييکشور به قدرت و توانا

 ( 8 ،289۱، تبار

ن بار توسط ينخست يات بر ارزش افزوده برايالم

به منظور فائق آمدن بر  2829منس در سال يفون ز

اول طرح  يکشور آلمان پس از جنگ جهان يمسائل مال

 يبرا يگريد يها شنهاديو پس از آن پ. ديگرد يزير

 مثال آدامز يبرا. ات ارائه شدين ماليکردن ا يکاربرد

ات ين ماليا ياجرا يرا برا يروش اعتبار( 2812)

 ( ۱، 1۱۱2 ،ل و همکارانيبريا) .شنهاد کرديپ

 ات بر ارزش افزوده در فرانسهين بار مالياول

اجرا تنها ات در بدو ين ماليا. به اجرا در آمد( 28۱9)

 يداد و برا يم را پوشش يدات کارخانه ايتول

، يه ايسرما يها ديخر يپرداخت شده رو يها اتيمال

 يو در پ 281۱در سال . شد يدر نظر گرفته نم ياعتبار

ات بر يفرانسه مال، ات بر فروشيستم مالياصلاح س

 يطهماسب) ارزش افزوده از نوع مصرف را اعمال کرد

  (۱ ،2898، و همکاران

و  يدر هماهنگ ساز يجد يتلاش 28۱۱در سال 

ات بر ارزش افزوده در جامعه اروپا صورت يمال ياجرا

ن جامعه قرار يت در ايش شرط عضويرفته و پيپذ

ا يآس، نيلات يکايکه از آمر ييج کشورهايبه تدر. گرفت

ات بر يرنده ماليپذ يز به جمع کشورهايقا نيو آفر

 288۱که تا سال يربه طو، ارزش افزوده اضافه شدند

رفتند و يرا پذ ياتين نظام ماليکشور جهان ا 11ش از يب

کشور  2۱۱به ها  تعداد آن يلاديم 1۱ان قرن يتا پا

 ( ۱۱ ،288۱، کنوسن) ديرس

ات بر ارزش يحه ماليلا 28۱۱در کشور ما در سال 

 ياسلام يمجلس شورا ن بارينخست يافزوده برا

مجلس  يتصادون اقيسيحه مزبور در کميلا، ديگرد

ب و در يکه در شور اول تصوقرار گرفته  يمورد بررس

ل يبه دلد اما يب رسيتصو آن به ماده ۱شور دومهم 

 يو مشکلات اقتصادها  متيت قياست تثبيس ياجرا

دولت از دستور کار  يبا تقاضا ،يلياز جنگ تحم يناش

-12 ،2898، يو بوستان يطهماسب) .مجلس خارج شد

11 ) 

 واقعيت اين بيانگر ايران اقتصاد ساختار بررسي

 اقلام از گاز و نفت فروش از حاصل درآمدهاي كه است

 در .هستند دولت درآمدهاي دهنده تشكيل عمده

 كل از نفتي درآمدهاي سهم 8386 تا 8383 هاي سال

 بوده درصد 22 معادل متوسط طور به دولت درآمدهاي

 كل از مالياتي درآمدهاي سهم مذكور دوره در .است

 دولت درآمدهاي بقيه و بوده درصد 36 حدود درآمدها

 و نفت فروش و مالياتي غير درآمدهاي ساير محل از

 به ايران اقتصاد بالاي وابستگي .است شده تأمين گاز

 بازارهاي در نفت بهاي شديد نوسان و نفتي درآمدهاي

 سطح تعيين در زا برون عامل يك عنوان به جهاني

 طي را دولت درآمدهاي كل تيثبا بي ،نفتي درآمدهاي

 به ديگر ازسوي .است داشته همراه به گذشتههاي  دهه

 تأمين در مالياتي درآمدهاي سهم بودن پايين دليل

 ثباتي بي و بودن ناكافي همچنين و دولت مخارج

هاي  سال در دولت بودجه ،مالياتي غير درآمدهاي

 در بودجه كسري .است شده مواجه كسري با ،مختلف

 آن تأمين جهت مركزي بانك از استقراض و مدت بلند
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 نفت فروش از ناشي ارزي درآمدهاي تزريق همچنين و

 اقتصاد در تورم تشديد باعث خود ،كشور اقتصاد به

 مشكلات پيدايش منشأ سر موضوع اين كه شده ايران

 و سياسي ،اقتصادي مختلفهاي  بخش در ديگري

 صادياقت مهم مسائل از يكي .است كشور اجتماعي

 رشد با حتي زيرا است دولت مخارج كنترل كشور

هاي  پتانسيل و شرايط با متناسب مالياتي درآمدهاي

 مالياتي نظام ،دولتهاي  هزينه كنترل عدم و اقتصادي

 درآمدهاي محل از شده يادهاي  هزينه تامين به قادر

 . بود نخواهد مالياتي

 افزايش بر را بنا اگر كه است اين بعدي مسئله

هاي  نر  ،مالياتي نظام ،بگذاريم مالياتي رآمدهايد

 تا شوند اصلاح بايد چگونه مالياتي قوانين و مالياتي

 تر پرهزينه از مانع ،مالياتي درآمدهاي افزايش ضمن

 غيررسمي اقتصاد گسترش و كار و كسب محيط شدن

 اكثر در آزموده و مناسبهاي  حل راه از يكي .گردد

هاي  نظام كردن جايگزين يا و انتخاب جهان كشورهاي

 محدوديت كمترين و كارايي ترين بيش با مدرن مالياتي

 مالياتيهاي  نظام بجاي ( ،كار و كسب فضاي در اخلال)

 بتواند كه مالياتي نظام استقرار ديگر بعبارت .است سنتي

 درآمدهاي كسب در موردنظر اهداف تحقق بر علاوه

 توزيع به قادر ،ياقتصادهاي  ظرفيت با متناسب ،مالياتي

 به توجه با .باشد اقتصادي فعالان بين مالياتي بار عادلانه

 از ستاني ماليات نظام تحول، شده مطرح مسائل

 كشور اقتصادي ساختار اصلاح اساسي محورهاي

 . بود خواهد

 و راستا اين در افزوده ارزش بر ماليات نظام استقرار

 اياجر قانوني بسترهاي و شرايط ايجاد هدف با

 مالياتي نظام در تحول ايجاد براي شده ذكرهاي  سياست

 بر ماليات، مالياتيهاي  بندي تقسيم در .شد طراحي

 پايه .است غيرمستقيمهاي  ماليات نوع از افزوده ارزش

 اين و بوده مصرف افزوده ارزش بر ماليات در مالياتي

 مانند توجهي قابلهاي  قابليت داراي مالياتي نظام از نوع

 ايجاد ،اقتصادي معاملات و فرآيندها سازي فشفا

هاي  سيستم تقويت ،اقتصادي اطلاعات جامعهاي  بانك

 ،توليد ،صادرات ،واردات مختلف مراحل در نظارتي

 بار كاهش ،مصرف همچنين و خدمات و كالاها توزيع

 . است ...و صادرات انگيزه بردن بالا ،توليد مالياتي

در ها  دولت يت مالاسيس يها از ابزار يکيات يمال

به  يبا نظر. آنها هستند ياقتصاد يها استيمجموعه س

که ها  کيم که کلاسيابي يم در، يمکاتب مختلف اقتصاد

ن يمعتقد به عدم دخالت دولت در اقتصاد بودند به تام

که  يدر حد ياتيمال ياز محل درآمدها يمخارج عموم

در  ياز طرف. معتقد بودند، تعادل بودجه حفظ شود

 ينقش اصل يانبساط يمال يها استيسها  ينزيک يلگوا

، ميپور مق) نمودند يم فايا يجاد تحرک اقتصاديرا در ا

289۱، 21۱ .) 

ات يک ماليات بر ارزش افزوده يکه مال يياز آنجا

از  يو بهره ور يآن به بهبود فناور ياجرا، مدرن است

 يو حسابدار ياتيستم ماليدر س يون اداريق اتوماسيطر

 يدفتر اطلاع رسان) .خواهد کرد يانيکمک شا ياتيمال

 ( 91 ،289۱، ياتيسازمان امور مال

 يايات بر ارزش افزوده در دنيکه مال ييآنجا

جه يدر نت، تواند بر تمام کالاها وضع شود ينم، يواقع

در ، ات بر آنها وضع شده استيکه مال ييمت کالاهايق

بالا  نشده ات بر آنها وضعيکه مال ييسه با کالاهايمقا

مات يدر تصم ينسب يمتهاير در قيين تغيرود و ايم

جه يدر نت، گذارد يم د کالاها اثريدر مورد خرها  خانوار

ز تحت يد کالاها نيمات موسسات در مورد توليتصم

 ( ۱۱ ،289۱، يقينادران و صد) رديگير قرار ميتاث

م ير مستقيات غيمال يات بر ارزش افزوده نوعيمال

است ( مگر موارد معاف) کالاها و خدماتعام بر عموم 

 ياز اضافه ارزش کالاها يکه به صورت چند مرحله ا

که در هر مرحله به ارزش کالا  يارزش) د شدهيتول

ا خدمات ارائه شده در مراحل ي( شود يم افزوده

 ،28۱9، يشيقر) .شود يم ع اخذيد و توزيمختلف تول

28 ) 
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يك  ،در ايراناستقرار نظام ماليات بر ارزش افزوده 

اين  .شود مي تحول در نظام مالياتي كشور محسوب

دولت و مؤديان مالياتي هاي  انتظارات و خواسته ،تحول

و ساير ذينفعان را دگرگون كرده و مديريت تشكيلات 

 . دهد مي مالياتي را در معرض مسائل جديد قرار

فراهم آوردن يك  ،براي استقرار اين نظام مالياتي

ز مهمترين و دشوارترين طرحهاي بستر مناسب ا

مديريتي تشكيلات مالياتي است كه در صورت سوء 

ممكن است عملكرد كلي دستگاه مالياتي را  ،مديريت

 يموانع موثر بر اجرا ييشناسا، از اين رو ،مختل نمايد

در  .باشد مي يضرورات بر ارزش افزوده ينه نظام ماليبه

 ير اجراموانع موثر ب ،كوشش شده است اين پژوهش

و ارائه  ييشناسا ماليات بر ارزش افزوده نه نظاميبه

 . گردد

 

 پژوهش يمدل مفهوم

 ريز يها رييمتغ شامل حاضر قيتحق يها رييمتغ

 :باشد يم

 تحت که است يرييمتغ وابسته رييمتغ :وابسته رييمتغ 

 رييق متغيتحق نيا در که باشد يم مستقل رييمتغ ريتاث

 افزوده ارزش بر اتيالم نظام نهيبه ياجرا وابسته

 . است

 بر که است يرييمتغ مستقل رييمتغ :مستقل رييمتغ 

 .آن است از مستقل و گذارد يم ريتاث وابسته رييمتغ

 :از عبارتند قيتحق نيا مستقل يرهاييمتغ

 يدگيچيپ) الف

 مناسب و يکاف يرسان اطلاع عدم) ب

 ماموران يکاف آموزش عدم) پ

 مناسب افزار نرم ضعف) ت

 يمفهوم مدل شده انيب يها رييمتغ به وجهت با

 ارزش بر اتيمال نظام نهيبه اجرا بر موثر موانع ييشناسا

 گردد يم شنهاديپ افزوده

 

 قينه تحقيشيپ

 يکشورها توسط يفراوان و گسترده مطالعات

 عمدتا در، شده انجام يپژوهشها. است گرفته صورت

 و افزوده ارزش بر اتيمال ياقتصاد آثار شناخت حوزه

 بوده کشورها از يبرخ در آن ياجرا يروشها نييتب زين

 بر اتيمال کتاب به توان يم آنها نيتر برجسته از. است

 کتاب نيا. نمود اشاره« تيت آلن» نوشته افزوده ارزش

 بر اتيمال مورد در متن نيتر جامع و نيبا کاملتريتقر

 بر اتيمال يکل ساختار آن در که باشديم افزوده ارزش

 يرو بر ياتيمال نظام نيا مختلف اثرات و افزوده ارزش

 ييانتها بخش در و گرفته قرار يبررس مورد اقتصاد

 به، مختلف يکشورها اتيتجرب از استفاده با، کتاب

 افزوده ارزش بر اتيمال ياجرا و اداره يچگونگ

  .است پرداخته

 
 : مدل مفهومي پژوهش2شکل شماره 

 Applied General-Equilibrium Models of Taxation and:از مقالهن مدل محقق ساخته و برگرفته يا

International Trade:An Introduction and survey/1984 باشد يم. 
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 ارزش بر اتيمال تيجذاب مقاله در« ليابر اميليل»

 جهينت و يرا بررس افزوده ارزش بر اتيمال اجرا، افزوده

 يقتصادا طيشرا با کشورها که است نموده يريگ

 يرو افزوده ارزش بر اتيمال نظام ياجرا به مختلف

 : است ريز بشرح قاتيتحق نيا نيمهمتر از .اند آورده

 نظام يبررس عنوان با يا مقاله در (8303) يغلام 

 يکشورها و رانيا در افزوده ارزش بر اتيمال

 اصلاح جهت راه نقشه به يابيدست منظور به منتخب

 يياجرا يها هيرو و فزودها ش ارز بر اتيمال قانون

 بر اتيمال نظام يياجرا يها مؤلفه يبررس رانيدر ا آن

 و مزبور اتيمال يمجر کشور 11 در افزوده ارزش

 .است گرفته قرار مدنظر رانيا با آن يقيتطب سهيمقا

 افزوده ارزش بر اتيکه مال است آن از يحاکها  افتهي

 و يمصرف نوع از منتخب يکشورها همانند رانيا در

 . مقصد است اصل بر يمبتن

 يبررس عنوان با يقيتحق (8303) ييولوکلا زاده ينب 

در  افزوده ارزش بر اتيمال و تورم متقابل ريتأث

 ريتأث زانيم يبررس قيطر از رانيا اقتصاد

 افزوده ارزش بر اتيمال زانيم بر تورم يها شاخص

 ديگرد مشخص تينها در .کرد آغاز بالعکس زين و

 ارزش بر اتيمال و تورم يعني شده ادي ريمتغ 1 انيم

 در و دارد وجود متقابل و معنادار رابطه افزوده

 . ندينما يم يخنث را گريکدي آثار يحد تا تينها

 موانع مقاله در (8300) يزارع، زنگنه، دانشفرد 

 اتيمال قانون يياجرا موانع(  رانيا در ييگرا قانون

 قانون ياجرا موانع يبررس به) افزوده بر ارزش

 سال سه گذشت به توجه با افزوده ارزش بر اتيمال

 دو منظور نيبد ،پردازد يم رانيا در آن ياز اجرا

که  يعوامل بر مشتمل يرونيب و يدرون عوامل دسته

 و مؤثرند آن ياجرا بر قانون متن و سازمان درون از

 قانون بر متن و يمجر سازمان از خارج که يعوامل

 و مستقل يرهايمتغ عنوان به مؤثرند آن ياجرا

 ريعنوان متغ به افزوده ارزش بر اتيمال قانون ياجرا

  .است شده گرفته نظر در وابسته

 با يا مقاله در (8380) يملک يچ توتون و ينوران 

 نيقوان اجرا موانع وها  چالش از يبرخ يبررس عنوان

 ضمن نموده يسع، رانيا در افزوده ارزش بر اتيمال

، آن اصلاح ضرورت و ياتيمال منظا عملکرد انيب

 اتيمال قانون ياجرا و بيتصو نديفرآ از يمختصر

 قانون يياجرا يها چالش از يبرخ، افزوده ارزش بر

 فعالان با رابطه در يمورد مطالعه بصورت مذکور

 . رديبگ قرار يبررس مورد نقره و وجواهر طلا صنف

 عنوان با خود يقيتحق گزارش در (8382) ادرانن 

 قيتوف درجه شيافزا يبرا مناسب يرهاراهکا

 امکانات و ابزارها ،رانيا در افزوده ارزش بر اتيمال

 جهت اقتصاد عرصه در لازم يها يساز بستر و

 رانيا در افزوده ارزش بر اتيمال ياجرا شتريب قيتوف

 ياجرا است گرفته جهينت و قرارداده يبررس مورد را

 رانيا در ،مدت کوتاه و يفور صورت به اتيمال نيا

 مدت انيم يزير برنامه کي ازمندين و ستين مناسب

 . باشد يم

 به که يقيتحق در (8383) همکارانش و يطهماسب 

 نييتب و افزوده برارزش اتيمال نظام با ييآشنا منظور

 کشور در ياتيمال نظام نيا ياجرا يآمدها يپ و آثار

 نظام نموده اندکه يريگ جهينت و اند داده انجام

 در يمتنوع اهداف با افزوده ارزش بر اتيمال

 از يبرخ در و است شده اجرا مختلف يکشورها

 ،آن ياجرا از يناش زيناچ درآمد رغميعل ،کشورها

 مبادلات از ياطلاعات جامع ستميس کي به حصول

  .است بوده مدنظر، ياقتصاد

 عنوان با يپژوهش در (8383) يموريت و اين بيط 

 ارزش بر اتيمال ياجرا ياحتمال اثرات يبررس

 اتيادب بر يمرور ضمن ،يبرابر نا اي تورم بر افزوده

 اتيمال ياجرا ياحتمال اثرات ،اتيتجرب و موضوع

 و نموده يبررس را تورم بر رانيا در افزوده ارزش بر

 بر افزوده ارزش بر اتيمال اثر که اند گرفته جهينت

 تداوم تيظرف و است کبارهي اثر کي ،تورم نر  يرو

 . ندارد را متهايق شيافزا
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 روش پژوهش

ت يماه ،به هدف ما يانتخاب روش پژوهش بستگ

که ين هنگاميبنابرا .آن دارد ييپژوهش و امکانات اجرا

نمود  يريم گيق تصميتوان در مورد نوع روش تحقيم

و وسعت دامنه ها  هدف، ت موضوع پژوهشيکه ماه

، يف نراقينادران و س) .ق مشخص شده باشديتحق

28۱۱ ) 

و براساس  ين پژوهش بر اساس هدف کاربرديا

 يشيمايو از شاخه پ يفيتوصها  داده يوه گرد آوريش

ج ياست که نتا يق از آن جهت کاربرديتحق. است

 بکار گرفته يسازمان يها تيحاصل از آن در فعال

 ( 8362، دلاور) .شود يم

 

 ها داده يابزار گردآور

 ،ازين ردمو يها داده يآور جمع جهت قيتحق نيا در

 شده استفاده پرسش 12 از متشکل پرسشنامه کي از

 قرار يآمار نمونه ارياخت در ييجهت پاسخگو که است

 . است گرفته

 عامل که ييسوالها نشيگز يبرا پژوهش نيا در

 که است آن مجموعه نيبهتر ،سنجد يم را يبخصوص

 يآلفا بيضر از استفاده با آنها يدرون يهماهنگ بيضر

 .شود يم استفاده پرسشنامه اعتبار نييتع يبرا کرونبا 

 از Spss افزار نرم قيطر از آمده بدست کرونبا  آلفا

 ييايپا دهند يم نشان که .باشد يم 786 .0برابر پرسشنامه

 . است آن به اعتماد تيقابل و پرسشنامه نيا يبالا

 

 ل اطلاعاتيه و تحليفنون تجز

 آمار در ها داده ليتحل و هيتجز يبرا قيتحق نيا در

 گرفته قرار استفاده مورد يهمبستگ روش از ياستنباط

 چند اي دو نيب ارتباط يبررس به يهمبستگ رابطه ،است

 .دينما يم محاسبه را آن بيضر و پرداخته رييمتغ

 . باشد يمنف اي مثبت است ممکنها  ريمتغ نيب يهمبستگ

 يهمبستگ آزمون از ابتداها  هيفرض آزمون انجام يبرا

 از يدار يمعن آزمون از آن از پس و است شده هاستفاد

 از ونيرگرس بيضر ديتائ يبرا سپس و ونيرگرس آزمون

 . است شده استفاده طرفه کي انسيوار ليتحل آزمون

 

 يجامعه آمار

 ليبدل پژوهش موضوع با متناسب قيتحق نيا در

 با اجرا با رابطه در ،افزوده ارزش بر اتيمال قانون نکهيا

 نيا در که کند يم جابيا .دارد کار و سر گروه دو

 . ميده قرار مطالعه مورد را يآمار جامعه دو قيتحق

 ياتيمال ماموران و کارشناسان: اول يآمار جامعه

 ياتيمال نظام انيمجر بعنوان تهران ياتيمال امور اداره

ق جدول ياز طر د کهباشن يم نفر 108 که باشند يم

 . مورگان بدست آمده است

 در که باشند يم ياتيمال انيمود :دوم يارآم جامعه

ق جدول مورگان ياز طر که ،هستند نفر 80 مجموع

 . بدست آمده است

 

 سوالات پژوهش 

 : است ريز ياصل سوال کي يدارا پژوهش نيا

 بر اتيمال نظام نهيبه ياجرا راه سر بر يموانع چه

 دارد؟ وجود تهران در افزوده ارزش

 :باشد يم مطرح زين ريز يفرع سوالات نيهمچن و

 کاهش باعث ياتيمال ماموران يکاف آموزش عدم ايآ 

 افزوده ارزش بر اتيمال نظام نهيبه ياجرا امکان

 شود؟ يم

 ياتيمال امور سازمان طرف از يرسان اطلاع ضعف ايآ 

 افزوده ارزش بر اتيمال نظام نهيبه ياجرا بر

 موثراست؟

 منظا نهيبه ياجرا بر مناسب افزار نرم ضعف ايآ 

 است؟ موثر افزوده ارزش بر اتيمال

 نظام نهيبه اجرا در ياتيمال امور سازمان يدگيچيپ ايآ 

 ؟ است موثر افزوده ارزش بر اتيمال
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 قياهداف تحق

موانع موثر بر  ييپژوهش حاضر شناسا يهدف اصل

در . باشد يم ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليبه ياجرا

در نظر  ير بعنوان اهداف فرعين پژوهش اهداف زيا

 گرفته شده است:

در سازمان امور  يدگيچيکه بعلت پ يشناخت مسائل .2

ات بر ارزش ينه نظام مالينه اجرا بهيدر زم ياتيمال

 . شود و ارائه راه حل يم جاديافزوده ا

ات بر ارزش يت موجود قانون ماليشناخت وضع .1

 افزوده در کشور

نه نظام يبه ياکه بر اجر يان عوامليو ب ييشناسا .8

 ران موثر استيات بر ارزش افزوده در ايمال

بر سر راه  يکمک به رفع موانع و مشکلات احتمال .۱

 ات بر ارزش افزوده يمال

ات بر يکه بر اجرا قانون مال يعوامل يت بندياولو

 . ارزش افزوده اثر دارد

 

 قيتحقهاي  هيفرض

 نظام نهيبه ياجرا راه سر بر يموانع :ياصل هيفرض

 . دارد وجود تهران در افزوده ارزش بر اتيمال

 

 :يفرع هيفرض

 سازمان طرف از مناسب و يکاف يرسان اطلاع ضعف 

نظام  نهيبه اجرا امکان کاهش باعث ياتيمال امور

 . شود يم افزوده ارزش بر اتيمال

 سازمان طرف از ياتيمال ماموران يکاف آموزش عدم 

نظام  نهيبه اجرا امکان کاهش باعث ياتيمال امور

 . شود يم افزوده ارزش بر اتيمال

 اجرا امکان کاهش باعث مناسب افزار نرم ضعف 

 . شود يم افزوده ارزش بر اتينظام مال نهيبه

 امکان کاهش باعث ياتيمال امور سازمان يدگيچيپ 

 . شود يم افزوده ارزش بر اتينظام مال نهيبه اجرا

 

 

 پژوهشها  افتهي

 يبه بررس يآمارل يه و تحلين بخش از تجزيدر ا

چون  ييرهايث متغياز ح يع نمونه آماريتوز يچگونگ

 لات و سن پرداختهيتحص، يتجربه و سابقه کار

 . شود يم

 

 يفيتوص يها افتهي

 ياتيکارشناسان مال

درصد از  11مطابق اطلاعات بدست آمده 

ن يب يسابقه کار يدارا ياتيکارشناسان و ماموران مال

ن يب %18/12سال و 22-1۱ن يب % ۱2/18، سال 2-2۱

ن است که يد ايآ يم آنچه بر .باشند يم سال 12-8۱

 1۱-22ن يسابقه ب يشتر کارکنان مورد مطالعه دارايب

 ينکه اجراين است که با ايانگر اين بيسال بوده اند و ا

شده  يير اجرايات بر ارزش افزوده در چند سال اخيمال

زش ات بر اريشتر کارکنان بخش ماليرسد ب يم بنظر

ن بخش يبه ا ياتيامور مال يها ر بخشيافزوده از سا

 يليمدرک تحص ي%دارا1۱. 1ن يهمچن .منتقل شده اند

، پلميمدرک فوق د يدارا %98/28، پلميپلم و دير ديز

سانس يفوق ل% 9/88سانس و يمدرک ل ي% دارا11. ۱1

 زيدر رابطه با سن کارشناسان ن. باشند يم و بالاتر

، سال ۱۱-82ن يب %8۱/1۱، الس 8۱-1۱ن يب % ۱۱/1۱

 ۱۱-12ن يز بين%8۱/21سال و 1۱-۱2ن يب ۱2/81%

 . باشند يم سال

 

 ياتيان ماليمود

درصد از  ۱1/19مطابق اطلاعات بدست آمده 

ن يب يسابقه کار يدارا ياتيکارشناسان و ماموران مال

درصد  1/2۱و سال  22-1۱ن يدرصد ب ۱1 ،سال 2-2۱

. باشند يم و بالاتر 82درصد  ۱1/9سال و  8۱-12ن يب

پلم و ير ديز يليمدرک تحص يدارا %۱۱.11ن يهمچن

درصد  8۱، پلميمدرک فوق د ي% دارا29.۱1، پلميد

 سانس و بالاتري% فوق ل1سانس و يمدرک ل يدارا

ن يدرصد ب 1۱زيدر رابطه با سن کارشناسان ن. باشند يم
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 8۱، سال ۱۱-82ن يدرصد ب 8۱/11، سال 1۱-8۱

 ۱۱-12ن يز بيدرصد ن۱1/28 سال و 1۱-۱2ن يدرصد ب

 . باشند يم سال

 

 ها ل دادهيج تحلينتا

مورد  يها داده يآور ق جهت جمعين تحقيدر ا

پرسش استفاده  12ک پرسشنامه متشکل از ياز ، ازين

ار پاسخ يدر اخت ييشده است که جهت پاسخگو

ق جهت جمع ين تحقيدر ا. دهندگان قرار گرفت است

سوال استفاده شده  12پرسشنامه ک ياز ها  داده يآور

مربوط به سنجش عدم  1 تا 2است که سوالات 

مربوط  2۱تا  ۱سوالات، ياتيماموران مال يآموزش کاف

، ياتيسازمان امور مال يبه سنجش ضعف اطلاع رسان

مناسب امور  افزار نرممربوط به سنجش ضعف  28تا22

سازمان  يدگيچيمربوط به سنجش پ 12تا2۱و  ياتيمال

 . باشد يم ياتير مالامو

 يها پاسخ يق جهت رتبه بندين تحقيدر ا

کرت يل يپنج سطح ياس رتبه بندياز مق، پرسشنامه

، اديز يلين پنج سطح بصورت خيا. استفاده شده است

پاسخ . کم انتخاب شده است يليخ، کم، متوسط، اديز

 ير مورد نظر داراياست که متغ ين معنياد به ايز يليخ

ر وابسته بوده وپاسخ ييممکن در متغر ين تاثيشتريب

 ير مورد نظر داراياست که متغ ين معنيکم به ا يليخ

ه يباشد و بق يم ر وابستهيير ممکن در متغين تاثيکمتر

 ين برايهمچن. رنديگ يم ف قرارين طيدر اها  پاسخ

ق و سنجش بهتر اثر يج تحقيبهتر نتا يل آماريتحل

سط بعنوان کرت درجه متويل يبياس ترتيمق، عوامل

جه يف شده است در نتيتعر( 8عدد يعني) نيانگيم

اد بعنوان عدد يپاسخ ز، 1اد بعنوان عدد يز يليپاسخ خ

(، ن پاسخ هايانگيا مي) 8پاسخ متوسط بعنوان عدد ، ۱

کم بعنوان عدد  يليو پاسخ خ 1پاسخ کم بعنوان عدد 

 . ف شده انديتعر2

ثر در با توجه به جدول فوق در رابطه با موانع مو

ن عدم يانگيم، ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليبه ياجرا

برابر  ياتيو مناسب سازمان امور مال يکاف ياطلاع رسان

مناسب برابر با  افزار نرمن ضعف يانگيم، 1۱.۱1با 

 ياتيماموران مال ين عدم آموزش کافيانگيم، 2۱.8۱

سازمان  يدگيچين پيانگين ميو همچن 28.۱8برابر با 

ن عدم ين بيباشد که در ا يم 29.89برابر با  ياتيلامور ما

ن و يانگين ميشتريو مناسب ب يکاف ياطلاع رسان

قانون  يمربوط به اجرا ياتيسازمان امور مال يدگيچيپ

 ن را دارايانگين ميات بر ارزش افزوده کمتريمال

 . باشند يم

 

 ات پژوهشيج آزمون فرضينتا :(8) جدول

 اريعانحراف م نيانگيم اتيفرض

باعث کاهش  ياتيو مناسب از طرف سازمان امور مال يکاف يضعف اطلاع رسان ه اول:يفرض

 . شود يم ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليامکان اجرا به

۱8/28 8۱/1 

باعث کاهش  ياتياز طرف سازمان امور مال ياتيماموران مال يعدم آموزش کاف ه دوم:يفرض

 . شود يم بر ارزش افزودهات ينه نظام ماليامکان اجرا به

۱1/1۱ 19/1 

ات بر ينه نظام ماليباعث کاهش امکان اجرا به ياتيسازمان امور مال يدگيچيپ ه سوم:يفرض

 . شود يم ارزش افزوده

8۱/2۱ 18/۱ 

ات بر ارزش ينه نظام ماليباعث کاهش امکان اجرا بهمناسب  افزار نرمه چهارم: ضعف يفرض

 . شود يم افزوده

89/29 8۱/8 
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 ها: ع دادهيتوز

 ياتيکارشناسان مال

له آزمون يبوسها  ع دادهينرمال بودن توز

مقدار آماره . شد ينرف بررسياسم –کولموگروف 

 ۱1/۱ت که در سطح يبوده ا ۱۱۱/۱بدست آمده برابر با 

که در  ين نوع آماره استنباطيبنابرا. باشد يم دار يمعن

، ق مورد استفاده قرار خواهند گرفتيقن تحيا

 . ک خواهند بوديپارامتر

 

نرمال براي  نرفياسم –کولموگروف : آزمون 1جدول 

 ياتيمربوط به کارشناسان مال يها بودن داده

 يدار يمعن يدرجه آزاد آماره

۱۱۱/۱ 9۱ 28۱/۱ 

 

 ياتيان ماليمود

له آزمون يبوسها  ع دادهينرمال بودن توز

مقدار آماره . شد ينرف بررسيسما –کولموگروف 

 ۱1/۱ت که در سطح يبوده ا ۱۱۱/۱بدست آمده برابر با 

که در  ين نوع آماره استنباطيبنابرا. باشد يم دار يمعن

، ق مورد استفاده قرار خواهند گرفتين تحقيا

 . ک خواهند بوديپارامتر

 

 

براي نرمال  نرفياسم –کولموگروف : آزمون 8جدول 

 ياتيان ماليربوط به مودم يها بودن داده

 يدار يمعن يدرجه آزاد آماره

۱۱۱/۱ 2۱8 ۱8۱/۱ 

 

 اتيآزمون فرض

 کيه يآزمون فرض

 يه ابتدا از آزمون همبستگين فرضيانجام ا يبرا

از آزمون  يدار يمعناستفاده شده است پس از 

ون از يب رگرسيد ضريتائ يون و سپس برايرگرس

استفاده  (ANOVA) کطرفهيانس يل واريآزمون تحل

 (۱)جدول شماره . شد

 

 ه دوميآزمون فرض

 يه ابتدا از آزمون همبستگين فرضيانجام ا يبرا

از آزمون  يدار يمعناستفاده شده است پس از 

ون از يب رگرسيد ضريتائ يون و سپس برايرگرس

استفاده ( ANOVA) کطرفهيانس يل واريآزمون تحل

 (1. )جدول شماره شد
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 ونيرگرس Fآزمون ، ونيآزمون رگرس، يهمبستگ بيجداول ضر( ۱) جدول

نه نظام يکاهش امکان اجرا به

 ات بر ارزش افزودهيمال

  يضعف اطلاع رسان

 و مناسب يکاف
 رسونيپ يهمبستگ ر هاييمتغ

 يب همبستگيضر و مناسب يکاف يضعف اطلاع رسان 2 ۱.182

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱.182 2

 يدار يمعن و مناسب يکاف يضعف اطلاع رسان ۱ ۱

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱ ۱

 تعداد و مناسب يکاف يضعف اطلاع رسان 2۱8 2۱8

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به 2۱8 2۱8

 ونيب رگرسيمربوط به ضر

 استاندارد برآورد يخطا ليتعد بيضر نييب تعيضر ونيب رگرسيضر مدل

2 ۱.182 ۱.191 ۱.1۱۱ 9.98 

 ونيرگرس fمربوط به آزمون 

 يمعنادار F ن مجذوراتيانگيم يدرجه آزاد مجموع مجذورات مدل

 ۱.۱۱ 11.818 ۱۱8۱.892 2 ۱۱8۱.892 ونيرگرس

   ۱9.211 2۱۱ 2۱88۱.2۱۱ مانده يباق

     2۱9 2۱۱9۱.1۱9 کل
 

 

 ونيرگرسFآزمون ، ونيآزمون رگرس، يبستگب هميضر (1) جدول

نه نظام يکاهش امکان اجرا به

 ات بر ارزش افزودهيمال

 يعدم آموزش کاف

 ياتيماموران مال
 رسونيپ يهمبستگ ر هاييمتغ

 يب همبستگيضر ياتيماموران مال يعدم آموزش کاف 2 ۱.1۱۱

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱.1۱۱ 2

 يدار يمعن ياتيماموران مال يعدم آموزش کاف ۱ ۱

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱ ۱

 تعداد ياتيماموران مال يعدم آموزش کاف 2۱8 2۱8

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به 2۱8 2۱8

 ونيب رگرسيمربوط به ضر

 استاندارد برآورد يخطا ليب تعديرض نييب تعيضر ونيب رگرسيضر مدل

2 ۱.1۱۱ ۱.11۱ ۱.11۱ 8.۱۱ 

 ونيرگرس fمربوط به آزمون 

 يمعنادار F ن مجذوراتيانگيم يدرجه آزاد مجموع مجذورات مدل

 ۱.۱۱ ۱1.۱۱۱ 8۱۱۱.۱18 2 8۱۱۱.۱18 ونيرگرس

   92.۱22 2۱۱ 2۱۱۱۱.111 مانده يباق

    2۱9 2۱۱9۱.1۱9 کل
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 ونيرگرس Fآزمون ، ونيآزمون رگرس، يب همبستگيضر (۱) جدول

نه نظام يکاهش امکان اجرا به

 ات بر ارزش افزودهيمال

سازمان  يدگيچيپ

 ياتيامورمال
 رسونيپ يهمبستگ ر هاييمتغ

 يب همبستگيضر ياتيسازمان امورمال يدگيچيپ 2 ۱.۱۱1

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱.۱۱1 2

 يدار يمعن ياتيسازمان امورمال يدگيچيپ ۱ ۱.۱۱۱

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱.۱۱۱ ۱

 تعداد ياتيسازمان امورمال يدگيچيپ 9۱ 9۱

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به 9۱ 9۱

 ونيب رگرسيضر

 استاندارد برآورد يخطا ليب تعديضر نييب تعيضر ونيب رگرسيضر مدل

2 ۱.۱۱1 ۱.111 ۱.1۱۱ 1.8۱ 

 ونيرگرس  fآزمون 

 يمعنادار F ن مجذوراتيانگيم يدرجه آزاد مجموع مجذورات مدل

 ۱.۱۱۱ ۱8.9۱۱ 2۱81.128 2 2۱81.128 ونيرگرس

   19.9۱8 ۱9 2211.2۱۱ مانده يباق

     ۱8 119۱.۱28 کل
 

 ه سوميآزمون فرض

 يتدا از آزمون همبستگه ابين فرضيانجام ا يبرا

از آزمون  يدار يمعناستفاده شده است پس از 

ون از يب رگرسيد ضريتائ يون و سپس برايرگرس

استفاده ( ANOVA) کطرفهيانس يل واريآزمون تحل

 (۱)جدول شماره . شد

 ونيرگرسFآزمون ، ونيآزمون رگرس، يب همبستگيضر (۱) جدول

نه نظام يکاهش امکان اجرا به

 ارزش افزودهات بر يمال

 رسونيپ يهمبستگ ر هاييمتغ مناسب افزار نرمضعف 

 يب همبستگيضر افزار مناسب ضعف نرم 2 ۱.۱99

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱.۱99 2

 يدار يمعن افزار مناسب ضعف نرم ۱ ۱.۱۱۱

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به ۱.۱۱۱ ۱

 تعداد افزار مناسب ضعف نرم 2۱8 2۱8

 ات بر ارزش افزودهينه نظام ماليکاهش امکان اجرا به 2۱8 2۱8

 ونيب رگرسيمربوط به ضر

 استاندارد برآورد يخطا ليب تعديضر نييب تعيضر ونيب رگرسيضر مدل

2 ۱.۱99 ۱.۱1۱ ۱.۱2۱. ۱.۱8۱ 

 ونيرگرس  fمربوط به آزمون 

 يمعنادار F ن مجذوراتيانگيم يآزاددرجه  مجموع مجذورات مدل

 ۱.۱۱ 12۱.2۱۱ 989۱.18۱ 2 989۱.18۱ ونيرگرس

   ۱2.81۱ 2۱۱ 11۱۱.821 مانده يباق

     2۱9 2۱۱9۱.1۱9 کل
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 ه چهارميآزمون فرض

 يه ابتدا از آزمون همبستگين فرضيانجام ا يبرا

از آزمون  يدار يمعناستفاده شده است پس از 

ون از يب رگرسيد ضريتائ يون و سپس برايرگرس

استفاده ( ANOVA) کطرفهيانس يل واريآزمون تحل

 (۱. )جدول شماره شد

 

 ين جامعه در سطح آلفايانگيمها  هيدر آزمون فرض

ه اول يدر آزمون فرض. قرار گرفت يمورد بررس 00/0

است   818/11مشاهده شده در آزمون  F ،ن پژوهشيا

فرض صفر رد است و  دار يمعن 00/0 يو در سطح آلفا

 يگذار ريبر تاث يمبن ه اول پژوهشياست پس فرض

 نهيبه اجرا کاهش بر مناسب و يکاف يرسان اطلاع ضعف

 . گردد يم ديافزوده تائ ارزش بر اتيمال نظام

مشاهده شده در آزمون  F ،ه دوميدر آزمون فرض

است و  دار يمعن 00/0 ياست و در سطح آلفا ۱۱۱/۱1

بر  يدوم پژوهش مبن هيپس فرض فرض صفر رد است

 بر ياتيماموران مال يعدم آموزش کاف يگذار ريتاث

 ديافزوده تائ ارزش بر اتيمال نظام نهيبه اجرا کاهش

 . گردد يم

مشاهده شده در آزمون  F ،ه سوميدر آزمون فرض

است و  دار يمعن 00/0 ياست و در سطح آلفا 9۱۱/۱8

بر  يه دوم پژوهش مبنيپس فرض فرض صفر رد است

 کاهش بر ياتيسازمان امور مال يدگيچيپ يگذار ريثتا

 . گردد يم ديافزوده تائ ارزش بر اتيمال نظام نهيبه اجرا

مشاهده شده در آزمون  F ،ه چهارميدر آزمون فرض

است  دار يمعن 00/0 ياست و در سطح آلفا 2۱۱/21۱

 يه دوم پژوهش مبنيپس فرض و فرض صفر رد است

مناسب سازمان امور  ارافز نرمضعف  يگذار ريبر تاث

افزوده  ارزش بر اتيمال نظام نهيبه اجرا کاهش بر ياتيمال

 . گردد يم ديتائ

 

 

 

 يريگ جهينت بحث و

توان  يم ق راين تحقيج حاصل از اينتا يبه طور کل

 ر خلاصه نمود:يبصورت ز

دهد که عدم اطلاع ينشان مها  ل دادهيج تحلينتا

بعنوان ) ياتيلو مناسب سازمان امور ما يکاف يرسان

به ( ات بر ارزش افزودهيقانون مال يو مجر يمتول

ات ينه نظام ماليبه ياجرا يجاد مانع برايان باعث ايمود

و  يآزمون همبستگ يط. شود يم بر ارزش افزوده

اگر . گردد يم ديه تائين فرضيا، ون محاسبه شدهيرگرس

 ياتياز طرف سازمان امورمال يچنانچه اطلاع رسان

نکه حجم يا ايباشد و  يو به اندازه کاف اديز يليخ

ابد يش يافزار ياتيسازمان امور مال يت اطلاع رسانيفعال

ات ينه نظام ماليبه يش امکان اجرايجه باعث افزايدر نت

ج يبا توجه به نتا. ديبر ارزش افزوده خواهد گرد

 يناکاف يل اطلاع رسانيرسد بدليبدست آمده بنظر م

دارد و  يقانون هنوز ابهامات نيا، ياتيسازمان امور مال

 يها متير آن بر قير معاف بدن و تاثيت و غيسطح معاف

. ستير معاف مشخص نيکالاها در اصناف معاف و غ

 ين امکان وجود دارد که عدم اطلاع رسانين ايهمچن

، در مورد مشخصات، ياتيسازمان امورمال يجامع و کاف

رزش ات بر ايقانون مال ييند اجرايو فرآها  يژگيو

جاد يموجب ا، آن ييش از آغاز مراحل اجرايافزوده پ

ح آن يکامل و صح يمانع بر سر راه استقرار و اجرا

هرچه ، ياتياگر چنانچه سازمان امور مال. شده باشد

جه ينمود در نت يم اقدام يشتر نسبت به اطلاع رسانيب

 شيات بر ارزش افزوده افزاينه نظام ماليبه يامکان اجرا

 . ديگرد يم نه اجراين قانون بصورت بهيافت و اي يم

ماموران  يعدم آموزش کاف، قين تحقيج ايطبق نتا

ات بر ينه نظام ماليبه ياز موانع موثر در اجرا، ياتيمال

و  يآزمون همبستگ يط .شود يم ارزش افزوده

، گردد يم ديه تائين فرضيز ايون محاسبه شده نيرگرس

ن يهمچن. شود يم رفتهيه دوم پژوهش پذين فرضيبنابرا

رسد که  يم به نظرها  ل دادهيج تحليبا توجه به نتا

نه آموزش کارشناسان و يدر زم ياتيسازمان امور مال
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آموزش . ف عمل کرده استيضع ياتيماموران مال

 يق برگزاريتواند از طر يم ياتيکارکنان و ماموران مال

در تمام  ياتيمال يها در سازمان يهيتوج يها کلاس

، نارهايسم ين برگزاريو همچنسطوح کشور 

ن طرح جامع ييبا هدف تب يتخصص يها شيهما

هدف از  .کشور باشد يها شهرها و استان ياتيمال

در ها  ييرادات و نا همسويرفع اها  ن طرحيا ياجرا

ات بر ارزش يمال يند اجراين و فرآيقوان، است هايس

جاد نگاه يآن و ا يندهايفرآ يرفع ناکارآمد، افزوده

ن طرح يا ياست که با اجرا ياتيان ماليچه به مودکپاري

ن يا ياتيبه ماموران مال يتخصص يها و ارائه آموزش

نکه اساس هر يت به ايو با عنا. باشد يم سريمهم م

 يانسان يروين، موافق و کارآمد ياتيستم ماليس

ن يا ياجرا يباشد سازمان متول يم متخصص آن نظام

. موفق عمل نکرده استنه هم ين زميدر ا، ياتينظام مال

در رابطه با ها  تينکه اگر چنانچه حجم فعاليو در آخر ا

 شتريب يفيو ک ياز لحاظ کم ياتيآموزش ماموران مال

نه نظام يش امکان اجرا بهيجه باعث افزايبود در نت يم

 . شد يم ات برارزش افزودهيمال

، انجام شده يل آماريج تحليبا توجه به نتا 

در  يمانع موثر ياتيامور مال در سازمان يدگيچيپ

 ييات بر ارزش افزوده شناساينه نظام ماليبه ياجرا

ز يمحاسبه شده ن يآزمون همبستگ يو ط .شده است

ه سوم ين فرضين ايگردد بنابرا يم دين فرض تائيا

گر چنانچه يد يبعبارت .گردد يم ديز تائيپژوهش حاضر ن

امور  در سازمان يدگيچيدر رابطه با پها  تيحجم فعال

جه يشتر باشد در نتيب يفيو ک ياز لحاظ کم ياتيمال

ات بر ارزش ينه نظام ماليبه يش امکان اجرايباعث افزا

 يياز مشکلات اجرا ين برخيبنابرا. افزوده خواهد شد

باشد  يم ياتيسازمان امور مال يدگيچيل پين قانون بدليا

اجرا شده از لحاظ  يرسد که راهکارها يم ن بنظريو چن

ل پژوهشگر در يتحل .موثر نبوده ست يفيو ک يکم

ن است که از آنجا که به يه اين فرضيا يها افتهيمورد 

ات بر ارزش افزوده در سازمان يوجود آمدن بخش مال

ن بخش يد بودن ايد است لذا جديجد ياتيامور مال

ن امر موجب شده يو ا، کشور محرز بوده يحداقل برا

سازمان  يها يدگيچين بردن پيکه زمان لازم جهت از ب

 يتواند برا يم ين عامليا. ار نباشديدر اخت ياتيامور مال

نه يبه ياجرا يعنيدن به هدف خود يسازمان در رس

جاد يات بر ارزش افزوده در کشور مساله اينظام مال

موجود بر  ياتيسازمان امور مال يدگيچير پيتاث. کند

 يدق مواريات بر ارزش افزوده از طريقانون مال ياجرا

ات بر يمال يها به موقع به پرونده يدگيعدم رس لياز قب

ات بر ارزش يند موجود در نظام ماليفرآ، ارزش افزوده

 . باشد يم تياهم يت و دارايب اولويافزوده به ترت

ل يکه در تحل يج آزمون همبستگيبا توجه به نتا 

ضعف ، ق بکار گرفته شده استين تحقيات ايفرض

ات بر ارزش ينه نظام ماليبه يرامناسب در اج افزار نرم

نه نظام يبه ياز موانع موثر در اجرا يکيز يافزوده ن

رسد  يم ن بنظريچن. باشد يم ات بر ارزش افزوودهيمال

نه نظام يبه ياجرا يبعنوان متول ياتيکه سازمان امور مال

تمام تلاش خود را  يستيات بر ارزش افزوده بايمال

ات بر يه نظام مالنيبه يصرف کند تا در زمان اجرا

از ضعف  يارزش افزوده از بروز مشکلات ناش

ممکن است پاسخ . کند يريمناسب جلوگ افزار نرم

گر ين عامل را نسبت به عوامل ديت ايدهندگان اهم

ز نشان يگر ن مداخله يها ريير متغيتاث. ده باشنديسنج

در سطوح مختلف ها  ن نسبت پاسخيدهد که ب يم
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