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 مقدمه

طور پيوسته با مسائل و  ها به امروزه انسان

رويدادهاي گوناگون درگيرند و نيازمند آن هستند که 

ها که تأمين ها و مهارت اي از توانمنديبه مجموعه

کننده نيازهاي علمي، فردي، اجتماعي و شغلي 

هاست، مجهز شوند تا بتوانند با تغييرات ايجادشده  آن

اد هاي مسئول ايج ترين ارگان مواجه شوند. يکي از مهم

« آموزش عالي»هايي در افراد جامعه  چنين توانمندي

هاي هاي درسي رشتهاست که بايد از طريق برنامه

مختلف در جهت تأمين اين نيازها گام بردارد. آموزش 

عالي بايد دانشجويان را براي پاسخگويي به 

هاي اجتماعي، اقتصادي و تکنولوژيکي  پيشرفت

و همکاران،  1ويلهانسرعت در حال تغيير آماده کند ) به

(. ۱۲۵: ۱۳۹۰. به نقل از شادفر، لياقت و شريف، ۲۰۰۱

تنها به انتقال اطلاعات، بلکه همچنين به  آموزش نه

سهيم نمودن تجارب، ايجاد زمينه و محيط مساعد براي 

شود و دانشکده محيطي است يادگيري نيز مربوط مي

لف هاي مخت رود در آن دانشجويان فعاليتکه انتظار مي

شده است که برنامه  يادگيري را تجربه نمايند، مشخص

ي محيط يادگيري بوده  کننده ترين تعيين ، مهم2آموزشي

کننده رفتار آموزشي و محيط يادگيري مؤثرترين تعيين

محيط يادگيري شامل (. ۳: ۲۰۰۸، 3باشد )دميرورنمي

ي شرايط و امکانات فيزيکي، رواني، عاطفي،  کليه

اجتماعي است که بر بهسازي و  عوامل فرهنگي و

ي يادگيرنده در يک مؤسسه آموزشي تأثير  توسعه

(. محيط ۵۰: ۱۳۹۲گذارد )محمدي و محمدي،  مي

ها نقش مهمي را در تربيت و  آموزشي در دانشگاه

ترين ابعاد  کند. مهمالتحصيلان ماهر ايفا مي پرورش فارغ

هاي تدريس و آموزش و همچنين  در محيط، فعاليت

دانشجو در محيط روزمره  -مل مدرستعا

 و شرايط همه شامل يادگيري هاست. محيط دانشگاه

 و فرهنگي عوامل عاطفي، فيزيکي، رواني، امکانات

 مؤسسه يک در رشد يادگيرنده بر که است اجتماعي

همين  (. بر۷: ۲۰۰۹، 4گذارد )ديس مي تأثير آموزشي

 تري متنوع هاي تجربه که کساني گفت توان مي اساس

 که افرادي به نسبت دارند، تري مناسب هاي در محيط

 يادگيري، در اند، قرارگرفته هايي چنين محيط در کمتر

بود )برزگربفرويي،  کارآمدتري خواهند اشخاص

 (. ابعاد۱۸۰: ۱۳۹۱سعدي پور، ابراهيمي قوام و فرخي، 

عامل )مشغوليت،  پنج از يادگيري محيط از ادراک

 شده حمايت( تشکيل و مالکيت اصالت، عضويت،

 (. محيط۱۹۹۴، 5سورنسن و کميس است )سوئيني،

تربيت  در را مهمي نقش ها دانشگاه در آموزشي

 در ابعاد ترين مهم .کند مي ايفا ماهر التحصيلان فارغ

 تعامل همچنين و آموزش و تدريس هاي محيط، فعاليت

 هاست، در دانشگاه روزمره محيط دانشجو در – استاد

 و ادراک بر زيادي مدرسان تأثير ،يادگيري محيط

دارند )به نقل از صدري دميرچي،  اثربخش يادگيري

 (.۳۶۶: ۱۳۹۶کريميان پور و جليليان، 

 كه زماني و امروز فناوري و علم تحول پر عصر در

شكست  و موفقيت براي كليدي پايدار رقابتي مزاياي

 برگ تواند مي كارآمد عالي آموزش رود، مي به شمار

آموختگان  دانش عملكرد و موقعيت بهبود براي اي برنده

  امروزه(. ۲۸: ۱۳۹۸دانشگاهي باشد )حسيني لرگاني، 

هاي  آموزش عالي در جهان با گذر از فراز و نشيب

ها، فرايندها و تجارب مختلفي را  ها، برنامه فراوان نظام

آزموده، با پايان يافتن قرن بيستم و آغاز هزاره سوم و 

 ICT و IT نند دنياي مجازي، فناوريطرح مسائلي ما

هاي فراوان،  هاي شناور آموزشي و تکثير رشته و برنامه

ها و وظايف جديدي را طراحي يا بازتعريف  رسالت

ها بسيار  نموده است؛ لذا نقش و رسالت دانشگاه

آبادي؛  )اصغر پور و خرم تر شده است تر و پيچيده متنوع

دگي براي عصر هاي فردي و آما شايستگي(. ۲: ۱۳۹۲

هاي تغيير و کارآفريني مراکز علمي و پژوهشي از مؤلفه

روند. لذا رسالت مراکز جوامع بالنده به شمار مي

آموزش عالي منبعث از تعامل استادان، مديران و 

دانشجويان، جهت تحقق اهداف ويژه و مشترک علمي 

است که همواره تحول را در فراخناي زمان به همراه 
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ها  (. از ديگر نقش۲۰۰۳، 6و هيت جکسونداشته است )

توان عمق بخشيدن به و کارکردهاي آموزش عالي مي

هاي علمي و فرهنگي، تعميق فرهنگ گفتگو،  نگرش

مدارا و کار جمعي، ارتقاي تنوع و غناي فرهنگي و 

هاي جهاني را  پردازي براي حل مسائل و بحراننظريه

هاي اجتماعي،  ها داراي نقش امروزه، دانشگاه .نام برد

پيچيده و  طور درهم فرهنگي، آموزشي و پژوهشي به

نظام آموزش عالي در  رو بايد به پيوسته است. ازاين هم به

ضرورت ديني، ملي، انقلابي و  مدل پاسخگويي به

ها و  اي براي ظهور و بروز همه ظرفيتعرصه

آبادي، پرند.  استعدادهاي کشور نگريست )محمدي، فتح

(. بر پايه آنچه ۱۳۸۷ت در آموزش عالي. ارزشيابي کيفي

هاي آموزش عالي بايد به نيازهاي جاري اشاره شد نظام

و آينده جامعه پاسخگو باشند و براي پاسخگو بودن 

بايد تحول را سرلوحه کليه امور قرار دهند. چنانچه 

شود نظام آموزش عالي در تأمين و تربيت مشاهده مي

منظور مشارکت در  نيروي انساني ماهر و متخصص به

هاي سازندگي هر کشور از نقش و جايگاه برنامه

هايي  فردي برخوردار است. چنانچه به هدف منحصربه

خوبي  ها را به عهده دارد به وظيفه تحقق آن که اين نظام

نگريسته شود، به رسالت آن در تربيت نيروي انساني 

متخصص و سهم عظيم اين نيروها در رفع تنگناها و 

ه پيشبرد امور اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي، کمک ب

ازپيش واقف مي سياسي و نظامي در فرايند توسعه بيش

شويم. لذا موفقيت دانشگاه در انجام وظايف، هنگامي 

گردد که دو بال کميت و کيفيت در اين پيکر  محقق مي

 با يکديگر هماهنگ باشند و يکي فداي ديگري نگردد.

رود برنامه انتظار مي هاي آموزشي امروزه از نظام

هاي خود را مورد تجديدنظر قرار دهند و با تعمق، 

نگري نيازهاي دانشي، مهارتي، نگرشي و تدبر و ژرف

ارزشي فراگيران را براي کنش مؤثر در ابعاد محلي، 

هاي المللي برآورده و برنامهاي و بينملي، منطقه

زاده،  متناسب با آن را تدوين نمايند )قورچيان و افتخار

ها و مطالعات  (. لذا با توجه به بررسي۷۰: ۱۳۸۵

بهسازي »شويم نقش دانشگاه در شده متوجه مي انجام

خوبي ايفا نشده، در شناسايي ابعاد و  به« دانشجو

هاي بهسازي دانشجو، ابهام وجود داشته، در  مؤلفه

ها نيز ابهام وجود دارد.  وضعيت موجود ابعاد و مؤلفه

اي که در نظام عنايت به جايگاه شايستهبراين اساس، با 

هاي متعالي وجود دارد و نظر به  ارزشي ما براي انسان

خلأ پژوهشي و کمرنگ بودن موضوع در سطح 

ريزي جهت بهسازي دانشجو و دانشگاه و عدم برنامه

فقدان مدلي جامع در رابطه با بهسازي دانشجو، 

جو پژوهشگر بر آن است، مدلي را براي بهسازي دانش

هاي  در دانشگاه آزاد اسلامي تدوين نموده و زمينه

نظري را در ادبيات آموزش عالي کشور فراهم سازد. 

ها،  هاي کليدي در دانشجويان دانشگاه ايجاد صلاحيت

جانبه و دستيابي به  تواند نقش مهمي در توسعه همهمي

المللي داشته باشد و نتايج مهم استانداردهاي بين

ي، سياسي، فرهنگي و نهايتا  بهبود اقتصادي، اجتماع

کيفيت زندگي را حاصل نمايد )قورچيان و افتخار زاده، 

گرفته در زمينه  هاي انجام (. کمبود پژوهش۷۸: ۱۳۸۵

ارائه مدلي جامع و متناسب با آموزش عالي کشور که 

داراي پشتوانه نظري باشد و نيز کمرنگ بودن موضوع 

جهت بهسازي  ريزيدر سطح دانشگاه، عدم برنامه

دانشجو و افت ورودي دانشجو در چند سال اخير 

مشوق پژوهشگر در کنکاش و پژوهش در امر بهسازي 

دانشجو براي نخستين بار در استان کردستان گرديده 

است. مدل اوليه اين پژوهش بر اساس مطالعات و 

نظران شکل گرفت و پس از  مراجعه به نظر صاحب

ي پيشينه بهسازي دانشجو در اي و اينترنت مرور کتابخانه

جهان، فهرستي از ابعاد بهسازي دانشجو تهيه شد و 

چون ادبيات موضوع تاکنون توجه خاصي به بعد 

پژوهشي بهسازي دانشجو نداشته است، لذا پژوهشگر 

آمده، بعد  عمل ها و مطالعات به با استفاده از بررسي

 پژوهشي و ايجاد اشتغال پايدار را نيز در نظر گرفته

 است.
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 7مفهوم آموزش و بهسازي

آموزش و بهسازي دو مفهوم مرتبط به هم هستند 

ها را با  که معمولا  در ادبيات مديريت منابع انساني آن

هايي وجود ها تفاوت برند؛ اما بين آنهمديگر بکار مي

دارد. آموزش روي تعالي تمرکز دارد و به دانش، 

از دارند تا هايي که افراد بدان ني ها و نگرش مهارت

شغل فعلي خود را به شيوه معمول و با سطح 

هاي موجود انجام دهند، ارتباط دارد؛ بنابراين  مسئوليت

آموزش هرگونه کوششي است جهت بهبود عملکرد 

فرد در شغل فعلي او و اين به معناي تغيير دانش و 

ها و رفتارهاي خاص فرد  ها، نگرش اطلاعات، مهارت

(. بهسازي روي توسعه ۴۲۰: ۲۰۰۳، 8باشد )برناردينمي

هايي که  ها و نگرش تمرکز دارد و بادانش و مهارت

شان با افراد براي ارتقا به شغل آتي يا تغيير شغل فعلي

هاي بيشتر و بالاتر نياز دارند ارتباط دارد.  مسئوليت

هدف از آموزش اصلاح و بهبود سريع عملکرد شغلي 

ه ساختن فرد است و هدف از بهسازي و توسعه، آماد

هاي شغلي آينده از طريق دستيابي به  براي مسئوليت

طورکلي،  ها است. به تجارب، دانش، مهارت و نگرش

يعني بعد از  ۵۰بحث بهسازي و توسعه سازمان از دهه 

جنگ جهاني دوم موردتوجه دقيق قرار گرفت و تا آن 

هاي محدودي بودند که به تدريس  تاريخ فقط سازمان

داشتند. نان خود سعي وافر مبذول ميو تعليم کارک

امروزه آموزش و بهسازي، ابزارهايي براي ترقي هريک 

ها  از کارکنان و حتي اموري ارزشمند براي همه انسان

(. در اين ۱۳۹۵شوند )مجله گردشگري، محسوب مي

عنوان نظام فراگير موجب  راستا تحول در جامعه به

آموزش عالي ها ازجمله نظام  دگرگوني در خرده نظام

درستي  شود و اگر جز اين باشد فرا گرد تحول بهمي

هاي  تواند در جامعه عمل نمايد. لذا سازمان نمي

ترين عناصر ها يکي از اساسي ويژه دانشگاه آموزشي به

کننده در اين راه را  دگرگوني در جوامع و نقش تسهيل

ها بايد ابتدا خود  کنند، به همين خاطر دانشگاه بازي مي

ا تغيير و تحول دهند تا بتوانند در جامعه نيز تحول ر

هاي انساني در ترين سرمايه که مهم ايجاد کنند. ازآنجايي

علمي  ها هستند و در زيردستان اعضاي هيئت دانشگاه

شوند، دانشگاه بايد بر روي اعضاي آن تربيت مي

دهنده عنوان نيروي اصلي توسعه علمي خود به هيئت

گذاري نده افراد متخصص سرمايهده جامعه و پرورش

، ۱۹۶۰ها برآيد. تا قبل از دهه  کند و در پي توسعه آن

ها و مراکز آموزش عالي تعريف درست و  دانشگاه

علمي  هاي توسعه و بهسازي هيئتجامعي از برنامه

نداشتند و تعداد محدودي از مؤسسات آموزش عالي 

هاي همچون ميشيگان، مک گيل و مينسوتا داراي برنامه

علمي خود بودند.  بهسازي آموزشي براي اعضاء هيئت

علمي با  ، اولين مرکز بهسازي هيئت۱۹۶۲در سال 

در دانشگاه « مرکز پژوهشي تدريس و يادگيري»عنوان 

ميشيگان افتتاح شد و ساير مراکز نيز بعد از مدت 

کوتاهي شروع به فعاليت کردند. مطالعه ساير متون 

هاي ، اغلب برنامه۱۹۷۰از دهه دهد که تا قبل نشان مي

يافته  علمي حتي در کشورهاي توسعه بهسازي هيئت

صورت پراکنده و  شده نبود و اجراي آن به نهادينه

، ۸۰هاي دهه  گرفت؛ اما در سالموردي صورت مي

هاي وسيعي ازنظر تئوري و عملي در رابطه با  کوشش

بي علمي و ارزيا هاي بهسازي هيئتتدوين ابعاد و مؤلفه

وضعيت موجود در کشورهاي مختلف صورت گرفت. 

علمي در آموزش عالي راهکاري براي  بهسازي هيئت

بهبود کيفيت يادگيري و تدريس محققان و آموزشگران 

العمر ميو همچنين گسترش فرهنگ يادگيري مادام

(. لذا ۴: ۱۳۹۴باشد )احمدآبادي، کرمي و آهنچيان، 

آنچه بيش از همه  واقعيت اين است که در جهان امروز

که  طوري داراي اهميت است، نيروي انساني است. به

اقتصاددانان معتقدند آنچه درنهايت خصوصيت روند 

توسعه اقتصادي و اجتماعي يک کشور را تعيين مي

کند، منابع انساني آن کشور است، نه سرمايه و يا منابع 

ها و دانش  مادي ديگر. کشوري که نتواند مهارت

توسعه دهد و از آن در اقتصاد ملي به نحو مردمش را 

چيز ديگري را  برداري کند، قادر نيست هيچ مؤثري بهره
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(. بر اساس ۴۵: ۱۳۹۸توسعه بخشد )ماهنامه مدت، 

هاي پژوهشگر، در خصوص پيشينه  مطالعات و بررسي

پژوهش در داخل کشور، ادبيات مدون و تحقيقات 

دانشجو و دانشگاهي و علمي زيادي در حوزه بهسازي 

يا اينکه پژوهش مستقلي درصدد ارائه مدل و يا 

چارچوبي براي توسعه و بهسازي دانشجو باشد، 

صورت  نشده است. صرفا  در برخي مقالات به انجام

شده، لذا  هاي بهسازي دانشجو اشارهغيرمستقيم به مؤلفه

 خلأ اين رفع منظور رفع اين خلأ منظور اين پژوهش به

 دانشجو بهسازي جهت بومي و مدون مدلي ارائه و

امانزاده بنه و نعمان نتايج پژوهش  .است گرفته صورت

بر اساس، آنچه امروز تحت عنوان مهارت  (،۱۳۹۳اف )

زندگي مطرح است، تنها حاصل کار پژوهشگران عصر 

لاي  ها در لابه حاضر نيست. بلکه بسياري از اين مهارت

صومان خصوص در قرآن و احاديث مع تعاليم الهي به

هاي  شده است. اهميت و ضرورت آموزش مهارت بيان

شود که بدانيم آموزش  زندگي زماني مشخص مي

 -هاي رواني هاي زندگي موجب ارتقاي توانايي مهارت

ها، فرد را براي برخورد  گردد. اين توانايي اجتماعي مي

هاي زندگي ياري  ها و موقعيت مؤثر با کشمکش

هاي  ند تا با ساير انسانکن بخشند و به او کمک مي مي

جامعه، فرهنگ و محيط خودمثبت و سازگارانه عمل 

کند و سلامت رواني خود را تأمين نمايد. بدين ترتيب، 

هاي زندگي موجب تقويت يا تغيير  تمرين مهارت

اکبري،  گردد. ها و رفتار انسان مي ها، ارزش نگرش

در پژوهش خود  (،۱۳۹۳حسيني، حجازي و رضوانفر)

تحليل سازوکارهاي بهبود توسعه منابع انساني، باهدف 

هاي علمي دانشکده از طريق مطالعه اعضاي هيئت

کشاورزي به اين نتيجه رسيدند که توسعه آموزشگران 

يکي از اجزاي ضروري براي ايجاد محيط آموزشي 

کارآمد، پيشبرد آموزش و توسعه و بهبود عملکرد 

از آنکه ها نشان داد، پيش فراگيران است. يافته

طور مستقيم بر فراگيران اثرگذار باشند،  آموزشگران به

ها و  اين تصور وجود دارد که افزايش دانش و مهارت

هاي آموزشگران اثر بسيار زيادي در بهبود  نگرش

 (،۱۳۹۲محمدي و همکاران ) عملکرد فراگيران دارد.

در مطالعه خود به اين نتيجه دست يافتند که محيط 

ي شرايط و امکانات فيزيکي،  ليهيادگيري شامل ک

رواني، عاطفي، عوامل فرهنگي و اجتماعي است که بر 

ي يادگيرنده در يک مؤسسه آموزشي تأثير  توسعه

شادفر و همکاران گذارد. همچنين نتايج پژوهش  مي

ها  حاکي از اين امر بود که امروزه، انسان (،۱۳۹۰)

درگيرند طور پيوسته با مسائل و رويدادهاي گوناگون  به

ها و  اي از توانمنديو نيازمند آن هستند که به مجموعه

کننده نيازهاي علمي، فردي، ها که تأمين مهارت

هاست، مجهز شوند تا بتوانند با  اجتماعي و شغلي آن

ترين  تغييرات ايجادشده مواجه شوند. يکي از مهم

هايي در افراد  هاي مسئول ايجاد چنين توانمندي ارگان

هاي زش عالي است که بايد از طريق برنامهجامعه آمو

هاي مختلف در جهت تأمين اين نيازها گام درسي رشته

گانيري، بردارد. در ميان پژوهشگران خارجي نيز 

در نتايج  (۲۰۱۵) 9هورن، واليس، رينس و وون

، در FYSدهد مداخلات پژوهش خود پيشنهاد مي

ثبتي طور م به FYSبهسازي دانشجو مؤثر است. برنامه 

بر سطوح انگيزه دانشجويان و عملکرد علمي و فردي 

 10فروتگذارد.  هاي علمي تأثير مي و نيز موفقيت

به عملکرد حمايت افراد در زندگي اجتماعي (، ۲۰۱۵)

دانشجويان دانشگاه را موردبررسي قرارداد، نتايج نشان 

عنوان منبع اوليه حمايتي معرفي و حتي  داد والدين به

شناختند. دانشجويان نوان مربيان خود ميع ها را به آن

گذاري و ها، هدف موارد حمايتي را در شناخت ارزش

دانستند و دانشجوياني که حمايت حل مشکل مي

بيشتري دريافت کردند، مخصوصا  حمايت در حل 

شده  مشکل، اميدواري بالايي داشتند. در اين مقاله اشاره

در  (۲۰۱۴) 11آومن-ريد، رينولدز و پرکينزاست. 

سال « بحث و تحقيق»پژوهشي با عنوان سمينارهاي 

توانيم انجام دهيم و  اول دانشگاه، سؤالات ما چه مي

چه بايد انجام دهيم را مطرح کردند. نتايج نشان مي
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دهد، استفاده از سمينارهاي سال اول در برانگيختن 

هاي  ذهني، سازگاري اجتماعي، داشتن مهارت

مايت از مدرسان و غالبا  خودتنظيمي تأثير دارد. ح

باشد. اين همتايان يک جزء کليدي در اين مطالعه مي

سمينارها نيازهاي دانشجويان سال اول را جهت حضور 

گيرد و به آنان اطلاعاتي در در دانشگاه در نظر مي

هاي کاربرد و عمل و  هاي لازم، استراتژي زمينه مهارت

و  جان پنگدهد. نتايج پژوهش موفقيت علمي مي

نشان داد که مدرسان دانش و  (،۲۰۱۴) 12تانکسامت

هاي خود را در ارزيابي پيشرفت داده و قادر  مهارت

گيري اي براي طراحي و ايجاد ابزار اندازهبودند برنامه

و سنجش براي موفقيت در يادگيري دانشجويان داشته 

باشند. در ضمن پيشنهادشده است از مدرسيني که قادر 

هاي خود را در جهت توسعه  ارتهستند دانش و مه

پايدار، کاربردي نمايند، حمايت شود. در پژوهش 

به بررسي بهسازي توانايي  (،۲۰۱۴) 13ناوازا ديگري،

کارآفريني و قابليت داشتن شغل در بين دانشجويان 

آموزش عالي در خصوص به کار بردن هوش هيجاني 

عنوان يک راهبرد آموزشي پرداخت و بيان داشت  به

عنوان يک راهبرد آموزشي در افزايش  هيجاني بههوش 

هاي کاري و قابليت  هاي هيجاني و فعاليت مهارت

داشتن شغل مشارکت دارد. به راين اساس، با عنايت 

اي که در نظام ارزشي ما براي به جايگاه شايسته

هاي متعالي وجود دارد و نظر به خلأ پژوهشي و  انسان

ها و فقدان  اهکمرنگ بودن موضوع در سطح دانشگ

مدلي جامع در رابطه با بهسازي دانشجو، پژوهشگر بر 

آن شده است تا بامطالعه نظري، مدلي را براي بهسازي 

دانشجو در دانشگاه آزاد اسلامي واحد سنندج تدوين 

هاي نظري را در ادبيات آموزش عالي نموده و زمينه

 کشور فراهم سازد.

 

 روش پژوهش

ها از طريق آوري دادهدر اين پژوهش پس از جمع

هاي  مصاحبه و پرسشنامه محقق ساخته، ابتدا ويژگي

دموگرافي نمونه از طريق آمار توصيفي )تحليل 

( بررسي و spssافزار  ها به کمک نرم توصيفي داده

سپس با استفاده از تحليل عاملي تأييدي براي آن بخش 

از مدل که برگرفته از مباني نظري است و همچنين 

املي اکتشافي براي بخش ديگري از مدل که تحليل ع

باشد، مدل نهايي ارائه و حاصل استنباط پژوهشگر مي

افزار ليزرل براي  برازش مدل تحليل عاملي توسط نرم

کليه دانشجويان، دانشجويان مقطع کارشناسي و 

طور جداگانه  دانشجويان مقاطع تحصيلات تکميلي به

آن، متغير وابسته  بهسازي دانشجو و ابعادانجام گرديد. 

باشد که يک مفهوم انتزاعي و متغيري زا( مي )برون

مکنون است. متغيرهاي مستقل پژوهش )متغيرهاي 

باشند. جامعه آماري اين پژوهش در شده( مي مشاهده

دو بخش کمي و کيفي متفاوت بوده است، در بخش 

نظران در زمينه  کيفي جامعه موردمطالعه صاحب

هاي ون مربوط به ابعاد و مؤلفهبهسازي دانشجو و مت

بهسازي دانشجو هستند، در بخش کمي جامعه 

 

 
 

 

 : مدل مفهومي بهسازي دانشجو۱شكل 

 بعد آموزشي

 بعد فردي

 بعد اجتماعي

 بهسازي دانشجو

 بعد پژوهشي

 ايجاد اشتغال پايداربعد 



  37 /شناسايي و تبيين مؤلفه هاي بهسازي دانشجو و ارائه مدل مربوط به آن در دانشگاه آزاد اسلامي 

ط
 خ

مه
لنا

ص
ف

 
ت

يري
مد

در 
ي 

وم
عم

ي 
ذا

 گ
شي

م
 

موردنظر شامل، کليه دانشجويان سال آخر، مقاطع 

کارشناسي، کارشناسي ارشد و دکتري تخصصي 

مسال اول سال دانشگاه آزاد اسلامي واحد سنندج در ني

 -گيري تصادفياست. روش نمونه ۹۷-۹۸تحصيلي 

نفر  ۱۵۰۰اي و حجم جامعه آماري دانشجويان طبقه

گيري گيري در اين پژوهش نمونهاست. روش نمونه

طبقه-گيري تصادفياي و درروش نمونهطبقه -تصادفي

اي با توجه به نسبت جامعه طبقه، حجم نمونه 

ها، به شيوه تحليل هوتحليل داد تجزيه مشخص شد.

محتوا با رويکرد استقرايي بود. به کمک پرسشنامه 

محقق ساخته ابعاد مختلف بهسازي دانشجو اندازه

گيري شد )روايي محتوا و پايايي به روش آلفاي 

کرونباخ با استفاده از نمونه کمکي بررسي شد( و به 

روش تحليل عاملي تأييدي و اکتشافي روابط ابعاد، 

هاي  متغير اصلي بررسي و با توجه به دادهسؤالات و 

حاصل و مشخص شدن شکاف موجود ميان وضع 

موجود و مطلوب، مدل پيشنهادي طراحي گرديد. 

روايي محتوايي پرسشنامه محقق ساخته توسط 

نظران و اساتيد اين حوزه موردبررسي قرار  صاحب

بعلاوه،  ها اعمال گرديد. گرفت و نظرات اصلاحي آن

پرسشنامه محقق ساخته از طريق اجراي  روايي صوري

آزمايشي، بررسي و سپس اصلاحات لازم اعمال 

گرديد. براي تعيين پايايي پرسشنامه از روش آلفاي 

به دست آمد. در  ۹۵/۰کرونباخ استفاده شد که ضريب 

ها، يک  منظور سنجش پايايي سؤالاين پژوهش به

و  آزمون توزيعپرسشنامه پيش ۳۰نمونه اوليه شامل 

آمده از پرسشنامه،  دست هاي بهسپس با استفاده از داده

ميزان ضريب اعتماد با روش آلفاي کرونباخ توسط 

 گر ديد. محاسبه SPSSافزار  نرم

 

 هاي پژوهش يافته

اسميرنوف  -در اين پژوهش از آزمون کولموگروف

هـاي پـژوهش   براي بررسـي فـرن نرمـال بـودن داده    

 است. شده استفاده

 

H0 ها داراي توزيع نرمال هستند: داده   

H1 ها داراي توزيع نرمال نيستند: داده   

نحـــوه داوري بـــا توجـــه بـــه جـــدول آزمـــون  

صورت اسـت کـه اگـر     اسميرنوف بدين -کولموگروف

تر از سـطح   براي کليه متغيرها بزرگ 14داري سطح معني

باشـد. در   هـا نرمـال مـي    ( باشد، توزيـع داده ۵/۰آمون )

(؛ نتايج آزمون بـر روي متغيرهـاي پـژوهش    ۱جدول )

 شده است. گزارش

 

 

 اسميرنوف متغيرهاي پژوهش -: آزمون کلموگروف۱جدول 

 …هاي شغلي ايجاد و حفظ موقعيت پژوهشي اجتماعي فردي آموزشي ابعاد

 ۳۲۰ ۳۲۰ ۳۲۰ ۳۲۰ ۳۲۰ حجم نمونه

پارامترهاي توزيع 

 نرمال

 ۹۴/۱ ۲۰/۲ ۱۴/۲ ۶/۲ ۳۳/۲ ميانگين

 ۸۱/۰ ۸۱/۰ ۸۲/۰ ۸۳/۰ ۸۳/۰ انحراف معيار

 ۱۶/۰ ۱۵/۰ ۱۵/۰ ۱۷/۰ ۱۴/۰ کلموگروف-آماره آزمون اسميرنوف

 ۰/۰ ۰/۰ ۰/۰ ۰/۰ ۰/۰ داري آزمونسطح معني

 نتيجه آزمون
غيرنرمال 

 است

ل غيرنرما

 است

غيرنرمال 

 است

غيرنرمال 

 است
 غيرنرمال است
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 هاي توصيفي ابعاد به کمک ايويوز : شاخص۲جدول 

 اجتماعي پژوهشي ايجاد اشتغال پايدار فردي آموزشي 

15ميانگين
 ۲٫۴۱۵۶۲۵ ۲٫۳۱۹۷۹۲ ۲٫۰۹۹۳۰۲ ۲٫۲۴۶۵۲۸ ۲٫۲۲۸۴۷۲ 

16ميانه
 ۲٫۴۴۴۴۴۴ ۲٫۲۲۲۲۲۲ ۲٫۱۱۱۱۱۱ ۲٫۱۶۶۶۶۷ ۲٫۱۶۶۶۶۷ 

17يممماکس
 ۴٫۵۵۵۵۵۶ ۴٫۵۵۵۵۵۶ ۴٫۱۱۱۱۱۱ ۴٫۳۳۳۳۳۳ ۴٫۱۱۱۱۱۱ 

18مينيمم
 ۱٫۱۱۱۱۱۱ ۱ ۱ ۱ ۱ 

19انحراف معيار
 ۰٫۶۳۰۹۲ ۰٫۶۱۹۸۶۷ ۰٫۶۳۶۹ ۰٫۶۵۰۹۴۳ ۰٫۶۵۰۱۷۹ 

20چولگي
 ۰٫۴۷۶۲۹۶ ۰٫۵۷۲۲۷۸ ۰٫۶۱۷ ۰٫۶۸۷۳۵ ۰٫۵۵۶۵۷ 

21کشيدگي
 ۳٫۶۹۶۸۱۱ ۳٫۶۹۴۴۴۱ ۳٫۱۴۴۵ ۳٫۳۷۵۲۲۷ ۳٫۰۳۶۸۴۶ 

22چارک برا
 ۱۸٫۵۷۳ ۲۳٫۸۹۶۷۴ ۲۰٫۵۸۶۲ ۲۷٫۰۷۴۵۸ ۱۶٫۵۳۹۱۸ 

23داري سطح معني
 ۰٫۰۰۰۰۹۳ ۰٫۰۰۰۰۰۶ ۰٫۰۰۰۰۳۴ ۰٫۰۰۰۰۰۱ ۰٫۰۰۰۲۵۶ 

 غير نرمال غير نرمال غير نرمال غير نرمال غير نرمال 

24مشاهدات
 ۳۲۰ ۳۲۰ ۳۲۰ ۳۲۰ ۳۲۰ 

 کمتر و غيرنرمال ۵/۰داري از  سطح معني

 

با توجه به نتايج جداول فوق، سطح معناداري 

ها،  باشد و توزيع دادهمي ۵/۰مون کمتر از مقدار آز

 غيرنرمال است.

 دهندگان، توجه  توان ادعا نمود از ديدگاه پاسخمي

به بعد آموزشي در دانشگاه آزاد اسلامي واحد 

سنندج در حد متوسط به سمت ضعيف است )بين 

 امتياز يک و سه در طيف ليکرت(

 واحد  -يتوجه به بعد فردي در دانشگاه آزاد اسلام

سنندج در حد متوسط به سمت ضعيف است )بين 

 امتياز يک و سه در طيف ليکرت(

 توجه به بعد اجتماعي در دانشگاه آزاد اسلامي- 

واحد سنندج در حد متوسط به سمت ضعيف است 

 )بين امتياز يک و سه در طيف ليکرت(

 توجه به بعد پژوهشي در دانشگاه آزاد اسلامي- 

سط به سمت ضعيف است واحد سنندج در حد متو

 )بين امتياز يک و سه در طيف ليکرت(

  توجه به بعد ايجاد اشتغال پايدار در دانشگاه آزاد

واحد سنندج در حد متوسط به سمت  -اسلامي

ضعيف است )بين امتياز يک و سه در طيف 

 ليکرت(

 

 موجود ، وضعيت۳نتايج آزمون در قالب جدول 

اين  .دهد مي نشان را ذکرشده ابعاد در دانشجو بهسازي

 -ها را به دودسته تقسيم نموده، الف آزمون پاسخ

امتيازهاي بيشتر از سه که  -هاي کمتر از سه، ب امتياز

دهد که تعداد  نتايج براي هر بعد به تفکيک نشان مي

باشد دهندگان به امتيازهاي کمتر از سه بيشتر مي پاسخ

تر است. فرن  کوچک ۵/۰و سطح معناداري نيز از 

۰H  ۱رد و فرنH  تأييد شد که درنتيجه تفاوت

آماري معناداري بين وضعيت موجود با وضعيت 

توان گفت که ديگر مي عبارت مطلوب وجود دارد. به

ها بين امتياز )درجه( يک و سه در  بيشترين تعداد پاسخ

توان ادعا نمود از ديدگاه طيف ليکرت قرار دارد؛ و مي

آموزشي، فردي، دهندگان، توجه به ابعاد  پاسخ

اجتماعي، پژوهشي، ايجاد اشتغال پايدار در دانشگاه 

واحد سنندج در حد متوسط به سمت  -آزاد اسلامي

 ضعيف است.

براي کليه دانشجويان  (۱مدل تحليل عاملي در شکل )

 در مرحله نخست برازيده نيست.
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 25اي : آزمون نا پارامتريک دوجمله۳جدول 

 Category N Observed Prop. Test Prop. Exact Sig. (۲-tailed) 

 آموزشي

Group ۱ greater than ۳ ۳۴ .۱۱ .۵۰ .۰ 

Group ۲ less than ۳ ۲۸۶ .۸۹   

Total  ۳۲۰ ۱   

 فردي

Group ۱ greater than ۳ ۴۰ .۱۳ .۵۰ .۰ 

Group ۲ less than ۳ ۲۸۰ .۸۸   

Total  ۳۲۰ ۱   

 اجتماعي

Group ۱ greater than ۳ ۳۶ .۱۱ .۵۰ .۰ 

Group ۲ less than ۳ ۲۸۴ .۸۹   

Total  ۳۲۰ ۱   

 پژوهشي

Group ۱ less than ۳ ۲۸۵ .۸۹ .۵۰ .۰ 

Group ۲ greater than ۳ ۳۵ .۱۱   

Total  ۳۲۰ ۱   

ايجاد اشتغال 

 پايدار

Group ۱ less than ۳ ۲۹۵ .۹۲ .۵۰ .۰ 

Group ۲ greater than ۳ ۲۵ .۸   

Total  ۳۲۰ ۱   

 

 
 مدل تحليل عاملي براي کليه دانشجويان در مرحله نخست )قبل از اصلاح( ۱شكل 

 
 : مدل تحليل عاملي براي کليه دانشجويان در مرحله نخست )بعد از اصلاح(۲شكل 
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 بنابراين نمونه براي پوشش خطاهاي مدل کفايت دارد.

( که بر اساس هر سه ۲بر اساس مدل نهايي )شكل 

باشد. بعد اجتماعي داراي  برازيده مي شرط يک مدل

( ۸۷/۰بيشترين رابطه با بهسازي است )با بار عاملي 

( و در ۸۴/۰ازآن بعد پژوهشي )با بار عاملي  پس

هاي بعدي ابعاد ايجاد اشتغال پايدار )با بار  اولويت

( و درنهايت ۷۲/۰(، فردي )با بار عاملي ۷۷/۰عاملي 

که  اند. ازآنجايي رگرفته( قرا۶۲/۰آموزشي )با بار عاملي 

باشند همگي  مي ۳/۰تر از  همه بارهاي عاملي بزرگ

 (.۱۳۹۴دار هستند )فاطمي، عادل.  معني

مدل ليزرل براي دانشجويان مقطع کارشناسي در 

 مرحله نخست برازيده نيست.

مدل مستخرج از بخش کيفي در حالت کلي بر داده

بنابراين  باشد؛ هاي مستخرج از پرسشنامه برازيده نمي

 گيريم. افزار ليزرل کمک مي از بخش اصلاح مدل نرم

افزار ليزرل پيشنهادشده  در قسمت تغييرات نرم

است که بين ابعاد آموزشي و فردي يک مسير دوطرفه 

افزار،  ايجاد شود. پس از اعمال تغييرات پيشنهادي نرم

مدل بر اساس هر سه شاخص برازيده شده است. بر 

که بر اساس هر سه شرط يک  (۴اساس مدل )شكل 

باشد. بعد اجتماعي داراي بيشترين  مدل برازيده مي

ازآن  ( پس۶۲/۱رابطه با بهسازي است )با بار عاملي 

هاي  ( و در اولويت۴۹/۱بعد پژوهشي )با بار عاملي 

(، ۴۶/۱بعدي ابعاد ايجاد اشتغال پايدار )با بار عاملي 

وزشي )با بار ( و درنهايت آم۳۰/۱فردي )با بار عاملي 

که همه بارهاي  اند. ازآنجايي ( قرارگرفته۰/۱عاملي 

دار هستند باشند همگي معني مي ۳/۰تر از  عاملي بزرگ

 )همان منبع(.

 

 
 : مدل تحليل عاملي براي مقطع کارشناسي در مرحله نخست )قبل از اصلاح(۳شكل 

 
 ست )بعد از اصلاح(: مدل تحليل عاملي براي مقطع کارشناسي در مرحله نخ۴شكل 

 
 : مدل تحليل عاملي براي مقطع تحصيلات تکميلي در مرحله نخست )قبل از اصلاح(۵شكل 
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 : مدل تحليل عاملي براي مقطع تحصيلات تکميلي در مرحله نخست )بعد از اصلاح(۶شكل 

 

مدل ليزرل براي دانشجويان مقطع تحصيلات 

 تکميلي در مرحله نخست برازيده نيست.

مستخرج از بخش کيفي در حالت کلي بر داده مدل

باشد؛ بنابراين  هاي مستخرج از پرسشنامه برازيده نمي

 گيريم. افزار ليزرل کمک مي از بخش اصلاح مدل نرم

افزار ليزرل پيشنهادشده  در قسمت تغييرات نرم

است که بين ابعاد آموزشي و فردي يک مسير دوطرفه 

افزار،  پيشنهادي نرم ايجاد شود. پس از اعمال تغييرات

مدل بر اساس هر سه شاخص برازيده شده است. بر 

( که بر اساس هر سه شرط يک ۶اساس مدل )شكل 

باشد. بعد اجتماعي داراي بيشترين  مدل برازيده مي

ازآن  ( پس۸۱/۰رابطه با بهسازي است )با بار عاملي 

هاي  ( و در اولويت۷۹/۰بعد پژوهشي )با بار عاملي 

(، ۷۲/۰د ايجاد اشتغال پايدار )با بار عاملي بعدي ابعا

( و درنهايت آموزشي )با بار ۶۴/۰فردي )با بار عاملي 

شان  ( که ابعاد فردي و آموزشي بار عاملي۶۴/۰عاملي 

که همه بارهاي  اند. ازآنجايي باشد، قرارگرفتهيکسان مي

دار هستند باشند همگي معنيمي ۳/۰تر از  عاملي بزرگ

 .)همان منبع(

 

داري روابط مدل به کمک در بخش بررسي معني

 tکه کليه مسيرها داراي آماره  ، ازآنجاييtآزمون 

يک از ابعاد  باشند، خوشبختانه هيچ مي ۹۶/۱تر از  بزرگ

ديگر کليه ابعاد و مسيرها  عبارت شود، به حذف نمي

 باشند. دار مي معني

 

 گيري بحث و نتيجه

که پنج بعد  هاي پژوهش نشان داد بررسي يافته

آموزشي، فردي، اجتماعي، پژوهشي، ايجاد اشتغال 

هاي مؤثر بر مفهوم بهسازي دانشجو پايدار از جنبه

دهد که در هستند. نتايج بررسي پيشينه تحقيق نشان مي

بر اساس شده است.  ها به اين ابعاد اشاره بسياري از آن

هاي پژوهشگر، در خصوص پيشينه  مطالعات و بررسي

ر داخل کشور، ادبيات مدون و تحقيقات پژوهش د

دانشگاهي و علمي زيادي در حوزه بهسازي دانشجو و 

يا اينکه پژوهش مستقلي درصدد ارائه مدل و يا 

چارچوبي براي توسعه و بهسازي دانشجو باشد، 

صورت  نشده است. صرفا  در برخي مقالات به انجام

، لذاشده هاي بهسازي دانشجو اشارهغيرمستقيم به مؤلفه

 
 : مدل تحليل عاملي۷شكل 
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منظور رفع اين خلأ و ارائه مدلي  اين پژوهش به

مدون و بومي جهت بهسازي دانشجو صورت گرفته 

ها در بخش شناسايي ابعاد و مؤلفهاست. نتايج يافته

ها با هاي بهسازي دانشجو در برخي ابعاد و مؤلفه

(، ۲۰۱۵(، گانيري و همکاران )۲۰۱۵هاي فروت ) يافته

(، جان پنگ و همکاران ۲۰۱۴ريد و همکاران )

(، امان زاده بنه و نعمان اف ۲۰۱۴(، ناوازا )۲۰۱۴)

خواني داشت.  ( هم۱۳۹۰(، شادفر و همکاران )۱۳۹۳)

ضمنا  ابعاد پژوهشي و ايجاد اشتغال پايدار براي خود و 

هاي داخلي و خارجي  يک از پژوهش ديگران در هيچ

شده  ژوهش حاضر شناساييشناسايي نشده، اما در پ

اي ريشه در ساختار ساخت فرهنگي هر جامعه است.

ويژه برنامه درسي دارد و کارکرد  تعليم و تربيت آن، به

خصوص در آموزش  اصلي مراکز تعليم و تربيت به

عالي، آموزش، پژوهش، تربيت نيروي انساني 

متخصص و ماهر و توسعه فرهنگي در راستاي توسعه 

هاي سالم ازنظر فکري  طريق ساختن انسانجانبه از  همه

و جسمي و کار بلد )متخصص( است. از طرف ديگر، 

هاي  هاي مختلف، دانشاي از لايهفرهنگ هر جامعه

ديگر ابزار،  عبارت ها و نمادها و به بنيادين، ارزش

ها، نظم اجتماعي و مؤسسات موجود و  تکنيک و روش

افراد يک  زندگي ۀها تشکيل يافته است و شيو ارزش

هاي متمايز از جوامع ديگر آن، بستگي  جامعه و ويژگي

هاي افراد دارد که رکن تعليم و  ها و قابليت به ارزش

ها و مراکز آموزشي  دهد. دانشگاهتربيت را تشکيل مي

هاي اجتماعي، ورزشي و  طورکلي به تنظيم فعاليت به

پردازند. از اين طريق، اردوهاي علمي و تفريحي مي

هايي چون: تعاون، همدلي،  جويان باارزشدانش

موقع و درست وظايف، رعايت  داري، انجام به خويشتن

مصالح عمومي، مقدم داشتن ديگران بر خود، 

شوند. اين موارد پذيري و موارد ديگر آشنا مي مسئوليت

ريشه در عملکرد، رفتار و نگرش استادان، کارکنان و 

لي انساني به شکل عنوان الگوهاي عم مديران دارد که به

ترين نتايج اين  کنند. مهم برنامه درسي پنهان عمل مي

بندي نمود، صورت ذيل دسته توان بهپژوهش را مي

وضعيت بهسازي دانشجو در دانشجويان دانشگاه آزاد 

واحد سنندج با استفاده از پرسشنامه محقق  -اسلامي

گيري شد. نتايج اين بررسي نشان داد که ساخته اندازه

وجه به ابعاد آموزشي، فردي، اجتماعي، پژوهشي، ت

ايجاد اشتغال پايدار در حد متوسط به سمت ضعيف 

آمده در کليه دانشجويان،  دست است. بر اساس نتايج به

دانشجويان مقطع کارشناسي و دانشجويان مقاطع 

کارشناسي ارشد و دکتراي تخصصي به تفکيک بعد 

ازي است. اجتماعي داراي بيشترين رابطه با بهس

هاي بعدي ابعاد  ازآن بعد پژوهشي و در اولويت پس

ايجاد اشتغال پايدار، فردي و درنهايت آموزشي 

اند و همچنين يک مسير دوطرفه بين ابعاد  قرارگرفته

دهنده ارتباط و  آموزشي و فردي ايجاد شد که نشان

تأثير متقابل ابعاد آموزشي و فردي بر همديگر است. 

ه نظرات دو گروه دانشجويان همچنين جهت مقايس

مقطع کارشناسي و مقاطع تحصيلات تکميلي در پنج 

بعد آموزشي، فردي، اجتماعي، پژوهشي و ايجاد 

 -هاي من اشتغال پايدار براي خود و ديگران از آزمون

ويتني و ويلکاکسون استفاده شد که اين نظرات در پنج 

 باشد و وضعيت موجودبعد داراي تفاوت معناداري مي

واحد سنندج به اين  -بهسازي در دانشگاه آزاد اسلامي

باشد که حساسيت و توجه و دغدغه فکري صورت مي

دانشجويان تحصيلات تکميلي بيشتر ابعاد اجتماعي، 

پژوهشي و ايجاد اشتغال پايدار و سپس ابعاد آموزشي 

و فردي است و براي دانشجويان کارشناسي ابعاد فردي 

 از استفاده با نهايتا  دارد. و آموزشي اهميت بيشتري

 درجه از و تدوين دانشجو بهسازي مدل فوق هاي يافته

اين پژوهش با  .بود برخوردار نيز مطلوبي تناسب

بررسي پنج بعد مؤثر بر بهسازي دانشجو به ما کمک 

کند تا با رويکردي جديد، نگاه جامعي به بهسازي مي

اتنگي با دانشجو داشته باشيم. اين رويکرد ارتباط تنگ

رشته مديريت آموزش عالي داشته، چراکه هدف از 

رشته مديريت آموزش عالي تربيت متخصصاني در 
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زمينه آموزش و پژوهش در کليه مسائل و معضلات 

هاي مشارکت آموزش  ها، هدايت علمي راه دانشگاه

عالي در توسعه پايدار فرهنگي، سياسي، اقتصادي و 

ريزي  يفيت برنامهحل معضلات اجتماعي، بالا بردن ک

آموزشي و درسي با توجه به نيازهاي روز جامعه و بالا 

باشد  المللي مي بردن جايگاه علمي کشور در سطح بين

تعريف »در اين راستا پژوهشگر، در جهت تکميل 

تعريف نظري ذيل را ارائه داده است. « بهسازي دانشجو

بهبود متوازن ابعاد  -تعريف نظري بهسازي دانشجو

هاي( آموزشي، فردي، اجتماعي، پژوهشي، ايجاد )جنبه

اشتغال پايدار براي خود و ديگران در دانشجوي شاغل 

به تحصيل در دانشگاه و يک مؤسسه آموزش عالي. 

 اند از؛ پيشنهادهاي برخاسته از نتايج عبارت

 ريزان در دانشگاه گذاران و برنامه به متوليان، سياست

ند مفهوم بهسازي صورت هدفم گردد، به پيشنهاد مي

هاي ها و برنامه دانشجو و ابعاد آن را در سياست

 راهبردي خود قرار دهند.

 گردد با توجه به وضعيت موجود  پيشنهاد مي

واحد  -بهسازي دانشجو در دانشگاه آزاد اسلامي

گذاران و برنامه ريزان تمرکز و  سنندج سياست

توجه بيشتري به اين موضوع داشته و با 

هاي درسي و هاي عملياتي جهت برنامه ريزي برنامه

هاي پرورشي و آموزشي نسبت به تدوين برنامه

 برنامه موردنياز دانشجو بپردازند. فوق

 هاي مختلف گرفتن بازخورد از بکار بردن شيوه

 دانشجو و استفاده از نتايج آن

  ايجاد نگرش سيستمي در مسئولين و مديران

 دانشگاه با رويکرد بهبود مستمر

 منظور  هاي آموزشي براي اساتيد به اري کارگاهبرگز

هاي تدريس مشارکتي و مبتني بر  استفاده از روش

 تفکر انتقادي

 منظور  هاي آموزشي براي اساتيد به برگزاري کارگاه

 هاي مؤثر ارزشيابي و بازخورد آشنايي با روش

  اختصاص محل مناسبي براي اساتيد جهت

شجويان؛ زمان پاسخگويي به سؤالات و تعامل با دان

اي  اندازه شده براي هر درس بايد به در نظر گرفته

باشد که همه دانشجويان امکان تعامل مناسب و 

 کافي با يکديگر و با اساتيد را داشته باشند.

  آزادي عمل مناسب اساتيد در انتخاب نوع و ميزان

 محتوا، روش تدريس و نوع ارزشيابي

 ر و اصلاح هاي نوآورانه و تغيي کارگيري روش به

ها در مواجهه با افزايش جديد براي ارتقا برنامه

دانشجو و تقاضاي نيروي کار در طراحي 

هاي يادگيري  هاي يادگيري به سبک فعاليت

هاي يادگيري  دانشجويان توجه شود و فعاليت

 متنوع طراحي گردد.

 بينانه و مبتني بر اهداف آموزشي ارزيابي واقع

دانشجو و ارائه استادان از عملکرد تحصيلي 

بازخورد مثبت در قبال توفيقات دانشجو، عملا  

 شود.موجب بهسازي دانشجو مي

 هاي دانشجو محور و استفاده از  کارگيري روش به

 هاي بهبود تدريس روش

  ارتقاء خدمات، امکانات و تجهيزات موجود در

 دانشگاه ازلحاظ کمي و کيفي

 دادن هاي مختلف ارزيابي دانشجواستفاده از شيوه ،

بازخورد و آگاه ساختن دانشجو از نتايج ارزشيابي 

 و هدايت اصلاحي دانشجو.
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Abstract 

Background: Student improvement is a way in which a student grows or develops his / her 

growth and development capabilities as a result of enrolling in a higher education 

institution. 

Objective: To present a model for student improvement in Islamic Azad University - 

Sanandaj Branch. 

Method: In terms of applied purpose and method of this research, this research was 

initially using qualitative research method and quantitative dimension or mixed method and 

in terms of implementation method was "descriptive-survey". In the qualitative part of the 

study population, experts in the field of student improvement by purposeful sampling 

method until the theoretical saturation (14) people and in the quantitative part of the study 

population, all final year undergraduate, graduate and doctoral students of Islamic Azad 

University - Sanandaj unit had 1500 people in the first semester of the 98-97 academic 

year. 

Findings: The test results showed that from the respondents' point of view, attention to 

educational, personal, social, research dimensions, creating sustainable employment for 

themselves and others in Islamic Azad University - Sanandaj Branch is moderate to weak 

and there is a statistically significant difference between the current situation and the 

situation. There is desirable. 

Conclusion: This research has provided practical suggestions and the degree of 

appropriateness of the conceptual model was confirmed according to the philosophy, 

objectives, theoretical foundations, dimensions and components, executive mechanism, 

executive process, feedback system and evaluation at the level of 95% confidence. 

Keywords: Student Improvement, Educational Improvement, Individual Improvement, 

Social Improvement, Islamic Azad University. 
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