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  چکیده
جـزوه   ارایـه در مقایسـه بـا روش   ) پیامـک (سرویس پیام کوتاه  گیري پیشهدف این تحقیق بررسی اثربخشی مقدماتی 

تحقیـق از  . آموزان دبیرستانی نسبت به مصـرف مـواد مخـدر بـود     آموزشی بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي دانش
ري جامعـه آمـا  . آزمون و پیگیري سه ماهـه بـا گـروه کنتـرل انجـام گردیـد       آزمون، پس نوع آزمایشی و به صورت پیش

نفـر تشـکیل    22000بـه تعـداد    1388 -1389در سـال تحصـیلی    شـهرکرد  هـاي  آمـوزان پسـر دبیرسـتان    تحقیق را دانش
آمـوز انتخـاب و در دو گـروه آزمـایش و      دانـش  138اي از بین آنها تعـداد   دادند که به صورت تصادفی چند مرحله می

 سـه آزمـون و پیگیـري    آزمون، پس ه مرحله پیشهر دو گروه آزمایش و کنترل طی س. یک گروه کنترل گمارده شدند
را ) 1998شرر و همکـاران،  (و خودکارآمدي ) 1380قربانی، (هاي نگرش نسبت به مصرف مواد مخدر  نامه ماهه پرسش
را از طریـق سـرویس پیـام کوتـاه      گیـري  پـیش هـاي   پیـام  ،مـاه  5/1طـی  ) 1(ضمن اینکه گروه آزمایش . تکمیل کردند

ماه از طریق جزوه آموزشی اطلاعات پیرامون پیامدهاي زودگذر و  5/1نیز طی مدت ) 2(مایش دریافت کرد، گروه آز
بر  گیري پیشهاي  تحلیل کواریانس چندمتغیري نشان داد که روشنتایج . معایب مصرف مواد مخدر را دریافت کردند

در عین حال، اثربخشی سرویس پیـام کوتـاه بیشـتر    ). > 05/0P(اند  روي تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي مؤثر بوده
در مرحله پیگیري سه ماهه، نتایج نشان داد که اثربخشی روش سرویس پیام کوتاه بر . جزوه آموزشی بود ارایهاز روش 

روي تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي پایدار بـوده اسـت، در حـالی کـه اثربخشـی روش جـزوه آموزشـی بـر تغییـر           
  ). < 05/0P(بود خودکارآمدي پایدار نبوده است نگرش و به
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  مقدمه

در ایـن  . هاي زندگی تفـاوت عمـده دارد   هاي روانی ـ اجتماعی دوره نوجوانی با سایر دوره  ویژگی
روانی، اجتماعی و عاطفی خاصی که وجود دارد، نوجوانان بیش از کودکـان  دوره، به دلیل شرایط 

کننـد و بـه    و بزرگسالان با موضوعات جدید و نو ـ اعم از مثبت یـا منفـی ـ اشـتغال ذهنـی پیـدا مـی        
در واقع، در دوره نوجوانی بیش از هر سـن دیگـري، نوجوانـان از خانـه     . شوند سمت آن کشیده می

شوند و چون از پختگی لازم جهـت   تر با گروه همالان و همسالان روبه رو میگیرند و بیش فاصله می
مقابله با فشارهاي گروه به قصد همرنگـی برخـوردار نیسـتند، ممکـن اسـت بـا فشـارهاي مزبـور بـه          

زاي گروه قرار گیرنـد   تأثیر رفتارهاي مدگرایانه، منفی و آسیب صورت منفی برخورد کنند و تحت
از این رو، فشار ناشی از ارتباط با همسالان بـه ویـژه همسـالان سـوء     ). 2007، 2و مانهام 1استرنبرگ(

مصرف کننده مواد، در دوره نوجوانی و جوانی بـیش از عوامـل دیگـر در گـرایش آنهـا بـه سـمت        
هـاي اخیـر، سـن اولـین      ضمن اینکه طـی سـال  ). 1998، 3کامپر و همکاران(مصرف مواد نقش دارد 

بـه نوجـوانی اولیـه    ) سالگی 16تا  14(ش یافته است و از نوجوانی میانی تجربه مصرف مواد نیز کاه
، به نقل از قربـانی و  1999بالدینگ، (و حتی سنین کودکی چرخش کرده است ) سالگی 14تا  12(

از مصرف مواد متناسب  گیري پیشهاي  بنابراین تدوین و استانداردسازي برنامه). 1384زاده،  فاتحی
؛ مؤسسه ملـی سـوء مصـرف    2002، 4پرس کویج(همیت خاصی برخوردار است با سنین مختلف از ا

  ). 2003، 5مواد مخدر
گـذرد، راهبردهـاي    مـی  گیـري  پـیش هـاي   در طی نزدیک به نیم قرن که از طـرح اولـین برنامـه   

از مصرف مواد مخدر پیشنهاد گردیده است که رفته رفته با شناسایی ابعاد  گیري پیشمختلفی براي 
انـد و از الگوهـاي    تر شده تر و جامع ها و راهبردها کامل مصرف مواد مخدر، این برنامهمختلف سوء 

، 6هـاوکینز (انـد   شناسی چند بعدي تغییـر شـکل داده   شناسی تک بعدي به سوي الگوهاي سبب سبب
از سـوء   گیري پیشاولین رویکردي که پیرامون ). 2002؛ گلانز و هارتل، 2002و آرتور ، 7کاتالانو
سازي بود کـه هنـوز هـم بـه عنـوان       گردید، رویکرد نشر اطلاعات یا آگاه ارایهواد مخدر مصرف م
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بـا ایـن حـال، بـه دلیـل      . یک رویکرد گسترده و آسان از دامنه نفوذ قابل تـوجهی برخـوردار اسـت   

هایی که در رویکرد نشر اطلاعـات وجـود داشـت، بـه مـرور رویکردهـاي دیگـري نیـز          محدودیت
تـوان بـه ایـن     از جملـه مـی  ). 2009، 3و اسـتاتون ـ تینـدال    2، گالوتا1لیوکفلد( معرفی و آزمون شدند
شـناختی افـراد متمرکـز     که بـر نیازهـاي روان   4رویکرد آموزش عاطفی) الف: رویکردها اشاره کرد

مصــرف مــواد کــه بــر مقابلــه بــر احســاس   5هــاي جــایگزین رویکــرد موســوم بــه روش) اســت، ب
کـه بـر سـه مؤلفـه مشـخص،       6رویکرد نفوذ اجتماعی) د دارد، جحوصلگی و خمودي افراد تاکی بی

 9اي هـاي مقابلـه   و آمـوزش مهـارت   8، اصلاح انتظارات مبتنی بـر هنجارهـا  7سازي روانی شامل ایمن
پارچـه نفـوذ    رویکرد یک) تأکید دارد و عمدتاً بر نظریه شناختی ـ اجتماعی بندورا متمرکز است، د 

شود و بر طیف وسیعی از  ترین رویکرد محسوب می که به عنوان جامع 10اجتماعی ـ افزایش توانایی 
ساز رفتارهاي پرخطر از قبیل خشونت، مصرف الکل و سوء مصرف مواد استوار گشـته   عوامل سبب

  ). 2002پرس،  ؛ کویج2000، 12؛ فلاي1977، 11جیسور و جیسور(است 
خشـی رویکردهـاي جـامع از    دهنـد کـه کـارآیی و اثرب    هر چند نتایج اغلب تحقیقات نشان مـی 

، ؛ مؤسسـه ملـی سـوء    2001، 14، گـریفین و ویلیـامز  13بوتـوین (رویکرد نشر اطلاعـات بـالاتر اسـت    
، ســان و 16؛ روهربــاخ2008و همکــاران،  15؛ ســان2005؛ بوتــوین و گــریفین، 2003مصــرف مــواد، 

نفـوذ،   ، با این حال، رویکـرد نشـر اطلاعـات بـه دلیـل سـهولت، ارزانـی و دامنـه        )2010 ،17سوسمن
؛ 2000فـلاي،  (مناسـب و در دسـترس مطـرح بـوده اسـت       گیـري  پیشهمواره به عنوان یک روش 

ها و رویکردهاي  اولاً در تمامی برنامه: این موضوع از دو بعد قابل بررسی است). 2002پرس،  کویج
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سـازي و دادن اطلاعـات بـه مخـاطبین      از سوء مصرف مواد مخدر، نقش و اهمیت آگـاه  گیري پیش
، رویکرد نشر اطلاعات به دلیـل سـهولت و   . آید هاي مداخله به حساب می اهداف و برنامه جزء ثانیاً

پذیري، اگرچه در ابتداي مطرح شدن، صرفاً به وسیله چنـد ابـزار محـدود ماننـد سـخنرانی،       انعطاف
خیـل  شد، ولی بعدها با توجه به شناسایی عوامـل د  می ارایههاي آموزشی به مخاطبان  پوستر و جزوه

هاي مرجع، یا معتـادان نـادم نیـز در     در مصرف مواد مخدر، ابزارهاي دیگري مانند استفاده از گروه
  ). 1385یونسی و محمدي، (دسترس قرار گرفتند 

نوین اطلاعات و ارتباطات به عنوان ابزارهاي کارآمد از آخرین ابزارهایی هستند هاي  آوري فن
در واقع، ایـن ابزارهـاي نـوین    . اند ورد استفاده قرار گرفتهنشر اطلاعات م گیري پیشکه در رویکرد 

مصـرف مـواد مخـدر مـؤثر      از سـوء  گیـري  پـیش دي نه تنهـا بـر روي    مانند استفاده از اینترنت و سی
جـزوه آموزشـی    ارایـه هـاي سـنتی ماننـد سـخنرانی و      هستند، بلکه اثربخشی آنها در مقایسه با روش

). 2004، 3نویـا و گلاسـمن   ، دي2؛ اسـکینک 2003، 1همکـاران دي نویا و (بالاتر گزارش شده است 
در  4هـاي چندگانـه   هایی کـه از طریـق رسـانه    اي از مطالعات حاکی از آن است که برنامه نتایج پاره

چـو و  (کننـد   گیرند، اثرات نیرومندي بر هنجارهاي اجتماعی آنها ایجاد می دسترس جوانان قرار می
  ). 1998، 5دیگران

هـاي چندگانـه اسـت کـه بـه عنـوان یـک روش ارتبـاطی و          از جملـه همـین رسـانه   تلفن همـراه  
رغم تاریخچه بسیار کوتاهی که دارد، لیکن به واسطه میـزان نفـوذ و جـذابیت آن در     خدماتی، علی

ینگـین و  (خـدمات مختلـف ارتبـاطی، آموزشـی و بازاریـابی شـده اسـت         ارایـه میان کاربران، بستر 
درصـد   70نشـان داده اسـت کـه در کشـور هندوسـتان، حـدود       ) 2007( 7کـامر ). 2011، 6همکاران

شرکت کنندگان در تحقیق وي نه تنها تلفن همراه را به عنـوان یـک ابـزار ارتبـاطی فـوري معرفـی       
درصد آنها معتقد بودند کـه یـادگیري بـا اسـتفاده از تلفـن همـراه بـه دلیـل          73کردند، بلکه حدود 

یـادگیري، موجـب انعطـاف پـذیري بیشـتر در       هـاي سـنتی   روش فراگیر ـ محور بودن، در مقایسه با 
  . گردد یادگیري و میزان فراموشی کمتر می
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نیز بـه عنـوان یکـی از خـدمات جـانبی تلفـن همـراه، بـه واسـطه سـهولت،            1سرویس پیام کوتاه

هاي بارز ارتباطات کلامی و غیر کلامی، جایگاه خاصی در بین کاربران  انعطاف و ارزانی و ویژگی
هـاي کوتـاه ارسـالی چنـدین برابـر تعـداد        لفن همراه پیدا کرده اسـت، بـه طـوري کـه تعـداد پیـام      ت

شناسـی   برخی از تحقیقات درباره سرویس پیام کوتاه کـه در حـوزه زبـان   . هاي کاربران است تماس
دهند کـه سـرویس پیـام کوتـاه بـه لحـاظ همـین خـواص ارتبـاط کلامـی و            اند، نشان می انجام شده

، 2وتیـولانی (گیـري و توسـعه اسـت     به مثابه یک زبـان اسـپرانتویی نـوین در حـال شـکل     غیرکلامی 
تحقیقات پیرامون بازاریابی نیز حکایت از آن دارد که سرویس پیام کوتـاه بـه دلیـل ایجـاد     ). 2011

سـعادت  (شـود   تغییر نگرش در علاقه مشتریان، موجب افزایش فروش و وفاداري بیشتر مشتریان می
ها تحقیق انجام شده است، نتایج  در خصوص آموزش نیز که بیش از سایر حوزه). 1388و مظهري، 

توان از سرویس پیام کوتاه به عنوان یک روش زنده و مفید براي آمـوزش و   بیانگر آن است که می
نتیجـه یـک مطالعـه مـروري بـر اسـاس       ). 2005، 3لـوي و کنـدي  (هاي آموزشی استفاده کرد  بحث
انجام شده در کشورهاي ترکیه، انگلیس، هند، قبرس، آلمان، ایتالیا، استرالیا و  هاي چند تحقیق یافته

هـاي مختلـف یـادگیري،     دهـد کـه سـرویس پیـام کوتـاه در موقعیـت       چند کشور آسیایی، نشان می
هاي تخصصی، ایجـاد نگـرش    گیري کردن در سمینارها و نمایشگاه افزایش خلاقیت، بحث و نتیجه

منـدي اجتمـاعی، مـؤثر و کارآمـد      جهت یک موضوع علمی، افزایش علاقـه مثبت در بین افراد در 
هـاي گفتـه    رسد سرویس پیام کوتاه به واسـطه ویژگـی   به نظر می). 2011ینگین و همکاران، (است 

شده و امکان ارسال اطلاعات مورد نظر و با توجه بـه جـذابیت آن بـه خصـوص بـراي نوجوانـان و       
  . مواد مخدر مفید واقع شوداز مصرف  گیري پیشجوانان، براي 
به  گیري پیشها و مداخلات  شود، برنامه که به کار بسته می گیري پیشنظر از راهبردهاي  صرف

بـه نظـر   . دنبال آن هستند که احتمال سوء مصـرف مـواد مخـدر در بـین نوجوانـان را کـاهش دهنـد       
در گـرایش یـا عـدم    رسد، نگرش افراد پیرامون سوء مصرف مواد مخدر پـیش از سـایر عوامـل     می

؛ 1995، 4کـوپر و همکـاران  (گرایش آنها به سـمت سـوء مصـرف مـواد مخـدر نقـش داشـته باشـد         
کـم در دفعـات    در واقع، قصد افراد براي مصـرف مـواد، دسـت    .)2007، 6و هیگینز 5کروگلانسگی

                                                      
1.  Short Message Service (SMS) 
2.  Vetulani 
3.  Levy & Kennedy 
4.  Cooper et al. 
5.  Kruglanski 
6.  Higgins 
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ت تأثیر نگرش آنها نسبت به مصرف مواد قرار دارد، بنابراین در جریـان مـداخلا   اولیه مصرف تحت

مصـرف مـواد مخـدر     باید به تغییر ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاري نگرش نسبت به سـوء  گیري پیش
  ). 2001 ،1کالر و همکاران مک(توجه جدي بشود 
 فـرد  شـناختی  است و به ارزیـابی ) 1977( 3نیز یک مفهوم ابداعی توسط بندورا 2خودکارآمدي

یـا امـور اشـاره دارد     تکـالیف  آمیز یا عدم موفقیت انجام خود براي هاي ها و قابلیت توانایی مورد در
بنابراین یکی از متغیرهایی که نقش مهمی در عدم گـرایش بـه عنـوان    ). 2006، 5و پاجاریس 4آشر(

کنــد،  یــک تغییــر رفتــار بــه منظــور فاصــله گــرفتن از ســوء مصــرف مــواد مخــدر ایفــاي نقــش مــی
  ). 1388مرادي و همکاران، (خودکارآمدي شخص است 

هـاي   طوري کـه گفتـه شـد، نتـایج حاصـل از مطالعـات متعـدد پیرامـون روش         ر حال، همانبه ه
مبتنـی بـر نشـر اطلاعـات،      گیـري  پیشهاي  دهند که روش از سوء مصرف مواد نشان می گیري پیش

جامع ـ ولی بر روي تعدادي از عوامل همبسته با سوء مصرف   گیري پیشهاي  اگر نه به خوبی روش
همچنـین  . گذارنـد  یجاد نگرش منفی نسبت به سوء مصرف مواد مخدر تـأثیر مـی  مواد مخدر مانند ا
نوین مبتنی بر نشر اطلاعـات ماننـد    گیري پیشهاي  اند که میزان اثربخشی روش تحقیقات نشان داده

و اسـتفاده از لـوح   ) 2004نویا و گلاسمن،  اسکینک، دي(استفاده از اینترنت در مقایسه با سخنرانی 
از  گیـري  پـیش بـر  ) 2003نویـا و همکـاران،    دي(هاي آموزشی  رنت در مقایسه با جزوهفشرده و اینت

  .سوء مصرف مواد مخدر مؤثرتر است
بـه طریـق    گیري پیششده، هدف اصلی این تحقیق آن بود که اثربخشی  ارایهبا توجه به پیشینه  

جـزوه   ارایـه نتی سرویس پیام کوتاه به عنوان یـک روش ارتبـاطی نـوین را در مقایسـه بـا روش س ـ     
آموزان پسر دبیرستانی نسـبت بـه سـوء     آموزشی بر ایجاد نگرش منفی و بهبود خودکارآمدي دانش

  : اند هایی نیز مطرح شده براي این منظور فرضیه. مصرف مواد مخدر بررسی نماید
جـزوه   ارایـه ارسـال پیـام کوتـاه و    (از گرایش به مصرف مواد مخدر  گیري پیشهاي  روش  .1

آموزان نسبت به مصرف مواد مخدر  بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي دانش) آموزشی
  . مؤثرند

                                                      
1.  Mc Culler 
2.  Self - Efficacy 
3.  Bandura 
4.  Usher 
5.  Pajares 
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آمـوزان مـؤثرتر از    روش سرویس پیام کوتاه بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي دانـش   .2

  . جزوه آموزشی است ارایهروش 
 ارایهپیام کوتاه و ارسال (از گرایش به مصرف مواد مخدر  گیري پیشهاي  اثربخشی روش  .3

آموزان پس از گذشت سه ماه  بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي دانش) جزوه آموزشی
 .از پایان مداخلات پایدار است

  روش 

آزمـون بـا گـروه کنتـرل و      آزمـون، پـس   این تحقیق از نوع تحقیقـات تجربـی و داراي طـرح پـیش    
به عنوان سطوح مختلف متغیـر   گیري پیش هاي روش. گمارش تصادفی همراه با مطالعه پیگیري بود

مستقل، نگرش و خودکارآمدي در مقابل گرایش به مصرف مواد مخدر به عنوان متغیرهاي وابسـته  
  . آزمون به عنوان متغیر کنترل وارد تحلیل شدند و میانگین نمرات پیش

دادنـد   مـی شـهرکرد تشـکیل    هاي آموزان پسر دبیرستان جامعه آماري این پژوهش را کلیه دانش
نفـر بـود کـه بـا اسـتفاده از روش       22000بـالغ بـر    1388 -1389 که تعـداد آنهـا در سـال تحصـیلی    

بـدین ترتیـب از بـین دو ناحیـه آموزشـی      . اي نمونـه مـورد نظـر انتخـاب گردیـد      گیري خوشه نمونه
شهرستان شهرکرد به صورت تصادفی یک ناحیه انتخاب و سپس به صورت تصادفی سه دبیرسـتان  

گانـه   هـاي تحصـیلی سـه    آموز از پایه دانش 50ها تعداد  نه انتخاب و از هر کدام از این دبیرستانپسرا
دو گروه آزمایش و یک (و به صورت تصادفی در سه گروه ) دانش آموز 150در مجموع (انتخاب 

ي، ، در پایان مـداخلات و دوره پیگیـر  ها البته با توجه به افت آزمودنی. گمارده شدند) گروه کنترل
لازم بـه ذکـر   . انجام شد) نفر در هر گروه 46(آموز  دانش 138تجزیه و تحلیل نهایی بر روي تعداد 
ها فاقد گوشی تلفن همـراه باشـند،    شد تعدادي از آزمودنی بینی می است که با توجه به این که پیش

آمـوز کـه    نـش دا 50نفر در نظر گرفته شد و سـپس از بـین آنهـا تعـداد      75لذا حجم این گروه ابتدا 
داراي گوشی تلفن همراه شخصی بودند و براي شرکت در تحقیق اعلام رضایت کرده بودند، وارد 

حـداقل سـن   . آموزان براي شرکت در تحقیق جلب شـد  همچنین رضایت سایر دانش. تحقیق شدند
  . بود 645/0و انحراف استاندارد  02/16سال با میانگین  18و حداکثر  15آموزان  دانش
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  : نامه به قرار زیر استفاده شد ها از دو پرسش آوري داده براي جمع 

آموزان دوره دبیرستانی را نسبت  این سیاهه، نگرش دانش :1سیاهه نگرش نسبت به مصرف مواد مخدر )الف
گـذاري   اي نمـره  درجـه  4هرگویه بر اساس مقیاس . گویه است 30سنجد و داراي  به مواد مخدر می

دهنده گـرایش   دهنده گرایش بیشتر به مصرف مواد مخدر و نمره پایین نشان  نشاننمره بالا. شود می
گـزارش   76/0پایایی سیاهه با استفاده از ضریب آلفاي کرونباخ . کمتر به مصرف مواد مخدر است

نقـل از  (ارتقاء یافته است  90/0شده است، اما با رفع نواقص سیاهه در مطالعات بعدي، پایایی آن به 
در پژوهش حاضر، پایایی سیاهه با استفاده از ضریب آلفاي کرونبـاخ  ). 1384و فاتحی زاده،  قربانی

) هـاي مطالعـه   افـرادي غیـر از اعضـاي گـروه    (آموز جامعه هدف  دانش 41در یک نمونه متشکل از 
  . به دست آمد 74/0و از طریق روش بازآزمایی به فاصله دو هفته برابر  77/0برابر 

سـاخته شـده و بـه وسـیله     ) 1998( 2این مقیاس که توسـط شـرر و همکـاران   : آمديمقیاس خودکار) ب
سؤال اسـت کـه هـر سـؤال بـر اسـاس طیـف         17ترجمه و اعتباریابی گردیده، داراي ) 1376(براتی 

گذاري مقیـاس بـه ایـن صـورت      نمره. شود لیکرت از دامنه کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم تنظیم می
از راست به چـپ   15و  13، 9، 8، 3، 1هاي  سؤال. گیرد امتیاز تعلق می 5تا  1از است که به هر ماده 

بنـابراین حـداکثر   . شـوند  گـذري مـی   ها به صورت معکوس یعنی از چپ به راست نمره و بقیه سؤال
ضـریب  . اسـت  17و حـداقل نمـره    85تواند از این مقیاس به دسـت آورد، نمـره    اي که فرد می نمره

و بـا اسـتفاده از ضـریب     76/0استفاده از روش دو نیمه کردن آزمون گـاتمن برابـر    پایایی مقیاس با
). 1384زاده و عابـدي،   ، به نقـل از شـماعی  1376براتی، (به دست آمده است  79/0آلفاي کرونباخ 

آمـوز بـا اسـتفاده از     دانش 41نامه بر روي یک نمونه متشکل از  در پژوهش حاضر نیز پایایی پرسش
 69/0و با استفاده از روش بازآزمایی به فاصله دو هفته برابر بـا   74/0کرونباخ برابر با  ضریب آلفاي
  . محاسبه گردید

هاي آزمایش، مطالب مورد نظر در خصوص کم و کیف، شـناخت   پس از مشخص شدن گروه
 مصرف مواد و نحوه مقابله با گرایش به مصرف مواد مخدر تهیه مواد، پیامدهاي زودگذر و معایب 

. شد ارایههاي آزمایش  و جزوه آموزشی به گروه) پیامک(و در قالب دو روش سرویس پیام کوتاه 
پیام در قالب یک یا دو جمله سلیس و جـذاب بـا    4ماه در هر روز،  5/1به این ترتیب که طی زمان 

                                                      
1.  Attitude toward Substance Abuse Inventory 
2.  Scheerer et al. 
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سازي نسبت به اثرات سوء مصرف مواد، ایجاد نگرش منفی نسبت به مصرف مـواد و   محتواي آگاه

. شد ارسال می) 1(هاي دیگران براي گروه آزمایش ها و درخواست هاي مدیریت کردن هیجان یوهش
بـه طـوري کـه    . شـد  این جملات سلیس، به صورت مرتب و بر اساس جزوه تنظیم شده ارسـال مـی  

کلیات موضوع مانند شناسایی انواع مواد، تأثیرات فیزیولوژیکی، روانی و اجتماعی مصرف مواد بر 
هاي ایجاد مقاومـت در مقابـل    ، دلایل گرایش مثبت و منفی افراد به سمت مواد، روشروي شخص

روز اول تحقیق و مواردي چون ضرر و زیان ناشـی از مصـرف    15فشارهاي گروهی و دوستان، در 
روز  15نحوه ایجاد تغییرات شناختی، عـاطفی و رفتـاري در جریـان تغییـر نگـرش در       مواد مخدر و

روز  15ذران اوقات فراغت، حل مسـأله و کنتـرل هیجانـات مثبـت و منفـی در      میانی و چگونگی گ
این بود کـه نـه تنهـا جمـلات بـه صـورت        گیري پیشاز نکات مهم این روش . پایانی ارسال گردید

گردید، بلکه جهـت جلـوگیري از هـر گونـه      منظم و بر اساس جزوه آموزشی تنظیم شده ارسال می
گردید، در خصوص یک موضوع مشـخص   ر یک روز ارسال میپیامی که د 4آشفتگی ذهنی، هر 

گیـرد، سـریعاً و در    بود؛ یعنی سعی بر این بود که هر موضوعی که در مورد آن بحـث صـورت مـی   
اغلب در هر روز پیام اول به صـورت نیمـه   . بندي گردد همان روز و یا نهایتاً در ظرف سه روز جمع

اد نسبت به آن حساسیت و آمادگی ذهنـی پیـدا نماینـد،    گردید تا افر خبري و نیمه سؤالی ارسال می
هـاي بعـدي ایجـاد     هاي بعدي جـواب سـؤال اول و ایجـاد آمـادگی بـراي پیامـک       سپس در پیامک

ها، ضـمن ارسـال شـارژ تلفـن همـراه بـراي         براي اطمینان از دریافت و خوانده شدن پیامک. شد می
پیامـک، یـک    4شده بود کـه پـس از دریافـت     ه ها خواست ، از آزمودنیها در ابتداي دوره آزمودنی

  . کنند 1پیامک بدون متن به شماره سرور، بازگردان
ماه به اعضاء  5/1درس مختلف طی  10نیز جزوه مربوطه در قالب ) 2(همچنین براي گروه آزمایش

 مطالب به صورت کاملاً ساختار یافته و از کـل بـه جـزء   ) 1(گردید که همانند گروه آزمایش  ارایه
ها به صورت درس  هاي آموزشی نیز، این جزوه براي اطمینان از خوانده شدن جزوه. تنظیم شده بود

روزه توسط مسؤولین مدارس توزیـع   6تا  3به درس و متناسب با حجم و اهمیت مطالب به صورت 
 شد که نه تنها نمره به دست آمده از امتحان جزوه در نمـره انضـباط مـؤثر اسـت،     شد و گفته می می

  . بلکه به افرادي که نمرات بالایی بیاورند به قید قرعه جایزه داده خواهد شد

                                                      
1.  Reply 
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ویرایش هجدهم اسـتفاده   SPSSافزاري  هاي نرم براي تجزیه و تحلیل اطلاعات این پژوهش از بسته

همچنـین بـراي   . ها از تحلیـل کواریـانس چنـدمتغیري اسـتفاده شـده اسـت       براي آزمون فرضیه. شد
  . استفاده گردید تعقیبی توکی  ها از آزمون نگین گروهمقایسه زوجی میا

  ها یافته

هاي نگرش و خودکارآمدي در مقابل سـوء مصـرف    میانگین و انحراف استاندارد نمره 1در جدول 
آزمـون و   آزمـون، پـس   هاي آزمایش و کنتـرل در سـه مرحلـه پـیش     آموزان گروه مواد مخدر دانش
   .شده است ارایهپیگیري سه ماهه 

آزمون و  آزمون، پس هاي نگرش و خودکارآمدي مربوط به پیش هنمر استانداردمیانگین و انحراف : 1جدول
  هاي آزمایش و کنترل  هاي گروه پیگیري آزمودنی

 گروه شاخص
 ماهه 3پیگیري  پس آزمون پیش آزمون

 میانگین
انحراف 
 استاندارد

انحراف   میانگین
انحراف   میانگین  استاندارد

  استاندارد

  نگرش
 

 38/4 86/39 49/4 69/39 54/5 67/46 سرویس پیام کوتاه

جزوه آموزشی ارایه  61/47 21/6 23/42 70/4 04/43 06/4 

 98/3 76/44 68/4  08/45  83/5  53/45 کنترل

 خودکارآمدي
 14/6 19/55 34/6 13/56 55/7 71/49 سرویس پیام کوتاه

جزوه آموزشی ارایه  63/52 21/5 32/53 58/4 71/51 63/4 
 23/5 52/50 23/5  63/51  74/6  58/53 کنترل

  
آزمون و پیگیري مربوط بـه   آزمون، پس هاي پیش در جدول فوق میانگین و انحراف استاندارد نمره

هـاي آزمـایش و    آمـوزان گـروه   نگرش و خودکارآمدي نسبت به سوء مصرف مـواد مخـدر دانـش   
آزمون، میـانگین   شود که در مرحله پیش مشاهده میطبق جدول مزبور . کنترل نشان داده شده است

به طوري که میانگین . هاي آزمایش و کنترل اختلاف بسیار اندکی با یکدیگر دارند هاي گروه نمره
 69/39، 67/46(آزمون و پیگیري به ترتیـب   آزمون، پس گروه سرویس پیام کوتاه طی مراحل پیش

به ترتیب و گروه کنترل ) 04/43و  23/42، 61/47(ب جزوه آموزشی به ترتی ارایه، گروه )86/39و 
هـاي آزمایشـی بـه     بوده اسـت کـه بیـانگر آن اسـت کـه میـانگین گـروه       ) 76/44و  08/45، 53/45(
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همچنـین میـانگین نمـرات    . خصوص گروه سرویس پیام کوتاه کمتـر از گـروه کنتـرل بـوده اسـت     

آزمـون و پیگیـري بـه     ون، پـس آزم ـ خودکارآمدي گروه سرویس پیام کوتاه طی سـه مرحلـه پـیش   
) 71/51و  32/53، 63/52(جزوه آموزشی به ترتیـب   ارایه، گروه )19/55و  13/56، 71/49(ترتیب 

هـاي   بوده که بیانگر آن است که میانگین گروه) 52/50و  63/51، 58/53(به ترتیب و گروه کنترل 
  . ده استآزمایشی به خصوص گروه سرویس پیام کوتاه کمتر از گروه کنترل بو

جـزوه   ارایـه ارسال پیام کوتاه و (از گرایش به مصرف مواد مخدر  گیري پیشهاي  روش :فرضیه اول
  . آموزان نسبت به مصرف مواد مخدر مؤثرند بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي دانش) آموزشی
و خودکارآمدي نگرش مقایسه میانگین نمرات  کواریانس چند متغیري جهتنتایج تحلیل خلاصه : 2جدول 

آزمون در مرحله  هاي آزمایش و کنترل پس از کنترل نمرات پیش نسبت به سوء مصرف مواد مخدر گروه
  آزمون پس

مجموع   منبع  متغیر
  مجذورات

درجه 
  آزادي

میانگین 
  مجذورات

 ضریب
f 

سطح 
  معناداري

  نگرش
  001/0∗∗  30/15  86/188  1  86/188  پیش آزمون
  001/0∗∗  77/27  74/342  2  48/685  مداخله
      33/12  133  97/1640  خطا

  خودکارآمدي
  001/0∗∗  57/97  40/2895  1  40/2895  پیش آزمون
  001/0∗∗  72/8  85/258  2  70/517  مداخله
      67/29  133  58/3946  خطا

01/0 ** P <  
دهـد کـه میـانگین نمـرات نگـرش       نشـان مـی   2 تحلیل کوواریـانس چنـد متغیـري در جـدول    نتایج 
معنـادار  آزمـون تفـاوت    هاي آزمایش با گـروه کنتـرل پـس از کنتـرل میـانگین نمـرات پـیش        گروه
همچنـین نتـایج جـدول در خصـوص وضـعیت خودکارآمـدي       ). P= 001/0وF =77/27(انـد   داشته
هاي  ات گروهآزمون بین میانگین نمر ها بیانگر آن است که پس از کنترل میانگین نمرات پیش گروه

، بنـابراین فرضـیه   )P= 001/0وF =72/8(آزمایش و گروه کنترل تفاوت معنادار وجود داشته است 
  . شود اول تحقیق تأیید می
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آموزان مـؤثرتر از   روش سرویس پیام کوتاه بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي دانش :فرضیه دوم

  .جزوه آموزشی است ارایهروش 
هاي آزمایش و کنترل در مرحله  تعقیبی توکی جهت مقایسه زوجی میانگین گروهنتایج آزمون :  3جدول

  آزمون پس

اختلاف   عوامل  شاخص
  میانگین

خطاي 
  استاندارد

سطح 
  معناداري

  نگرش
  

سرویس پیام 
  کوتاه
  

  025/0∗  965/0  - 54/2  جزوه آموزشی

  001/0∗  965/0  - 39/5  کنترل

  010/0∗  965/0  - 84/2  کنترل  جزوه آموزشی

  خودکارآمدي
سرویس پیام 
  کوتاه

  039/0∗  13/1  80/2  جزوه آموزشی
  001/0∗  13/1  50/4  کنترل

  296/0  13/1  - 69/1  کنترل  جزوه آموزشی
05/0 * P <  

 ارایـه ها به منظور آزمـون فرضـیه دوم تحقیـق     نتایج حاصل از مقایسه زوجی گروه 3در جدول 
نمرات نگـرش نسـبت بـه سـوء مصـرف مـواد       طور که مشخص است، بین میانگین  همان. شده است

بـه  ). >05/0P(هاي آزمایش و کنترل تفاوت معنادار وجود داشـته اسـت    آموزان گروه مخدر دانش
 ارایهدهند، هر دو روش آزمایش، یعنی روش سرویس پیام کوتاه و روش  طوري که نتایج نشان می

سـبت بـه سـوء مصـرف مـواد      آمـوزان ن  جزوه آموزشی بر روي تغییر نگرش و خودکارآمدي دانش
جزوه آموزشی نیز مؤثرتر  ارایهاند، ضمن اینکه روش سرویس پیام کوتاه از روش  مخدر مؤثر بوده

  . شود ، بنابراین فرضیه دوم تحقیق تأیید می)>05/0P(بوده است 
ارسـال پیـام کوتـاه و    (از گرایش به مصرف مواد مخـدر   گیري پیشهاي  اثربخشی روش :فرضیه سوم

آموزان پس از گذشت سه ماه از  بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي دانش) جزوه آموزشی ارایه
  .پایان مداخلات پایدار است
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نگرش و خودکارآمدي مقایسه میانگین نمرات  کواریانس چند متغیري جهتنتایج تحلیل خلاصه : 4جدول 

  آزمون در مرحله پیگیري نمرات پیشهاي آزمایش و کنترل پس از کنترل  نسبت به مصرف مواد مخدر گروه

مجموع   منبع  متغیر
  مجذورات

درجه 
  آزادي

میانگین 
  مجذورات

ضریب 
f 

سطح 
  معناداري

  نگرش
  001/0∗∗  08/40  79/495  1  79/495  پیش آزمون
  001/0∗∗  72/21  16/269  2  32/538  مداخله
      39/12  133  21/1648  خطا

  خودکارآمدي
  001/0∗∗  33/93  14/2694  1  14/2694  پیش آزمون
  001/0∗∗  35/10  74/298  2  48/597  مداخله
      86/28  133  95/3838  خطا

01/0 ** P <  
دهـد کـه    مربوط به پیگیري سه ماهـه، نشـان مـی    4 تحلیل کوواریانس چند متغیري در جدولنتایج 

آزمون  هاي آزمایش با گروه کنترل پس از کنترل میانگین نمرات پیش میانگین نمرات نگرش گروه
همچنـین نتـایج جـدول در خصـوص وضـعیت      ). P= 001/0وF =72/21(انـد   معنادار داشـته تفاوت 

آزمـون بـین میـانگین     ها بیانگر آن است که پس از کنترل میانگین نمرات پیش خودکارآمدي گروه
 و F=35/10(هــاي آزمــایش و گــروه کنتــرل تفــاوت معنــادار وجــود داشــته اســت    ات گــروهنمــر
001/0=P(نتایج حاصـل از مقایسـه زوجـی     5در جدول . شود ، بنابراین فرضیه سوم تحقیق تأیید می
  . شده است ارایهها  گروه
  ترل در مرحله پیگیريهاي آزمایش و کن نتایج آزمون تعقیبی توکی جهت مقایسه زوجی میانگین گروه: 5جدول

اختلاف   عوامل  شاخص
  میانگین

خطاي 
  استاندارد

سطح 
  معناداري

  نگرش
  

سرویس پیام 
  کوتاه

  001/0∗∗  865/0  - 17/3  جزوه آموزشی
  001/0∗∗  865/0  - 89/4  کنترل

  120/0∗∗  865/0  - 71/1  کنترل  جزوه آموزشی

  خودکارآمدي
سرویس پیام 
  کوتاه

  007/0∗∗  12/1  47/3  جزوه آموزشی
  001/0∗∗  12/1  67/4  کنترل

  536/0  12/1  - 19/1  کنترل  جزوه آموزشی
01/0 * P <  
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دهد، بین میانگین نمرات نگرش نسبت به مصرف مواد مخدر  نشان می 5طور که نتایج جدول  همان
جزوه آموزشی و گروه کنترل تفاوت معنـادار   ارایهسرویس پیام کوتاه با گروه   آموزان گروه دانش

یعنی اثربخشی روش سـرویس پیـام کوتـاه بـر روي ایجـاد نگـرش       ). P=001/0(وجود داشته است 
جـزوه   ارایـه منفی نسبت به مصرف مواد مخدر پایـدار بـوده اسـت، در حـالی کـه اثربخشـی روش       

کـه اثربخشـی روش سـرویس    دهـد   همچنین نتایج نشان می). P=120/0(آموزشی از بین رفته است 
 ارایه، در حالی که اثربخشی روش )P=001/0(پیام کوتاه بر بهبود خودکارآمدي پایدار بوده است 
آمـوزان در مرحلـه پیگیـري از بـین رفتـه اسـت        جزوه آموزشی بر روي بهبود خودکارآمدي دانـش 

)536/0=P.(  

  گیري بحث و نتیجه

  جـزوه  ارایـه سرویس پیام کوتـاه و روش   گیري پیشبه دست آمده نشان داد که هر دو روش نتایج 
آمـوزان مـؤثر    آموزشی بر تغییر نگرش و ایجاد نگرش منفی نسبت بـه مصـرف مـواد مخـدر دانـش     

 گیري پیشهاي  هاي این پژوهش با نتایج اغلب تحقیقات قبلی راجع به اثربخشی روش یافته. اند بوده
  ،)1385(هاي یونسـی و محمـدي    به عنوان مثال با نتایج پژوهش. مبتنی بر نشر اطلاعات همسو است

مبتنـی بـر نشـر     گیـري  پـیش هـاي   که هر کدام از آنها اثربخشـی یکـی از روش  ) 2002(کویج پرس 
اطلاعات را بر تغییر نگرش و ایجاد نگرش منفی نسبت بـه مصـرف مـواد مخـدر مـورد تأییـد قـرار        

گیـري و متـون علمـی نیـز تصـریح       هـاي پـیش   طوري که اغلب مؤسسه همان. ند همسویی داردا داده
مؤسسه ملی (» گیري و حتی بهتر از درمان است گیري بهتر از عدم پیش حتی اندکی پیش«اند،  کرده

بنـابراین هرگونـه آمـوزش و    ). 2004؛ اسـکینک، دي نویـا و گلاسـمن،    2003سوء مصـرف مـواد،   
ق در اختیار گذاشتن اطلاعات مـؤثر پیرامـون پیامـدهاي زودگـذر و معایـب هـر       سازي از طری آگاه

تواند نگرش فرد را در ابعاد مختلـف شـناختی، عـاطفی و     موضوعی ـ از جمله سوء مصرف مواد می 
دهند که بیشتر افـراد   ها نشان می در واقع، بررسی). 2007کرولانسکی و هیگینز، (رفتاري تغییر دهد 
کنند، که دلیـل اصـلی آن عـلاوه بـر      ه سمت مصرف مواد مخدر گرایش پیدا میدر سن نوجوانی ب

کـامپر  (شرایط فیزیولوژي و روانی خاص این دوره و فشار همسالان براي سوء مصرف مواد مخدر 
، به دلیل عدم آگاهی آنهـا نسـبت بـه ضـرر و زیـان      )2007؛ استرنبرگ و مانهام، 1998و همکاران، 

کـوپر و  (و در نتیجه نگرش مثبت به سوي مصـرف مـواد مخـدر اسـت      ناشی از مصرف مواد مخدر
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بـه کـار رفتـه     گیـري  پـیش هاي  همچنین نتایج این تحقیق بیانگر آن بود که روش). 1995همکاران، 

هاي قبلـی نیـز ایـن موضـوع را      نتایج پژوهش. آموزان شده است موجب بهبود خودکارآمدي دانش
بـه دلیـل اینکـه فـرد نسـبت بـه موضـوع         گیري پیشهاي  تن برنامهکه در اثر به کار بساند  تأیید کرده

کنـد، لـذا توانـایی و قابلیـت لازم بـراي برخـورد بـا سـوء          اطلاعات و دانش مورد نیاز را کسب مـی 
  ). 1388مرادي و همکاران، (آورد  مصرف مواد مخدر را به دست می

آمـوزان نسـبت بـه     دانـش در ضمن مقایسه دو به دو میـانگین نمـرات نگـرش و خودکارآمـدي     
 گیـري  پیشآزمایش و کنترل بیانگر آن بود که هر چند هر دو روش هاي  مصرف مواد مخدر گروه

انـد، لـیکن اثربخشـی روش     از مصرف مواد مخدر بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي مؤثر بوده
نویـا و   هـاي دي  پژوهش از این رو، نتایج این پژوهش با نتایج. سرویس پیام کوتاه بالاتر ارزیابی شد

هاي  اند که اثربخشی روش که نشان داده) 2004(نویا و گلاسمن  و اسکینک، دي) 2003(همکاران 
توسـط اینترنـت و    گیـري  پـیش هـاي   برنامـه  ارایـه : ارتباطی نوین مبتنی بر نشر اطلاعات است، مانند

زشی، در یـک راسـتا قـرار    جزوه آمو ارایههاي سنتی مانند سخنرانی و روش  دي بالاتر از روش سی
هـاي ارتبـاطی نـوین بـه خصـوص بـراي        در حقیقـت، جـذابیت روش  . گیرند و همسـویی دارنـد   می

  .اي داشته باشند شود که آنها به این ابزار یا خدمات جانبی آن توجه ویژه نوجوانان باعث می
از سـوء   يگیـر  پـیش هاي  نتایج پژوهش در مرحله پیگیري نیز بیانگر آن بود که اثربخشی روش

متـون  . مصرف مواد مخدر پس از گذشت مدت سه ماه از آخرین جلسه مداخله، پایدار بوده اسـت 
هـاي   اند که حتـی اگـر اثربخشـی روش    نیز این موضوع را تصریح کرده گیري پیشعلمی مربوط به 

 مؤسسه ملی سوء مصرف مـواد، (کند، نباید به خط پایه برسد  در طول زمان کاهش پیدا  گیري پیش
بر این اسـاس، نتـایج پـژوهش نشـان داد کـه اثربخشـی       ). 2010، 2008، 1؛ فاگیانو و همکاران2003

روش سرویس پیام کوتاه بر تغییر نگرش و بهبود خودکارآمدي پایدار بوده اسـت، لـیکن پایـداري    
هـاي   تحقیقاتی که پیرامـون اثربخشـی و کـارآیی روش   . جزوه آموزشی از بین رفته بود ارایهروش 
دهند که به خصوص استفاده از سرویس پیام  اند، نشان می آوري اطلاعات و ارتباطات انجام شده فن

چـون یـادگیري از طریـق    . کوتاه بـراي موضـوعات آموزشـی از کـارآیی بـالایی برخـوردار اسـت       
هاي سنتی از انعطاف پـذیري بـالاتري برخـوردار اسـت و در      سرویس پیام کوتاه در مقایسه با روش

علاوه بر این، برخی مطالعات پیگیـري  ). 2007کامر، (تر است  وشی و فراموشی نیز مقاوممقابل خام

                                                      
1.  Faggiano et al. 
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بـراي   ، ساز و کاريگیري پیشهاي مداخله  اند که اگر بتوان پس از اتمام دوره بلند مدت نشان داده
شـود   تضـمین مـی   گیـري  پیشریزي کرد، اثربخشی طولانی مدت مداخلات  یادآوري مطالب طرح

با توجه به ساختار سرویس پیام کوتاه کـه  ). 2000؛ بوتوین و همکاران، 1990همکاران، بوتوین و (
مـدت خواهـد بـود کـه بـه       ترین روش پیگیري و تماس بـا مخـاطبین در دراز   رسد راحت به نظر می
، تواند اطلاعات جدید یا یادآوري مطالب قبلی را براي مخاطبین به همـراه داشـته باشـد    سهولت می

 گیـري  پـیش بنـابراین، ایـن روش   . اطلاعـات مـورد نظـر باشـد     ارایهتواند روش سودمندي براي  می
از سوء مصـرف مـواد مخـدر در زمینـه دامنـه نفـوذ        گیري پیشهاي  تواند محدودیت سایر روش می

 تـر و  هاي دقیق البته این موضوع ابتداي راه است و نیاز به بررسی. محدود را تا حدودي مرتفع نماید
هاي ارسالی استاندارد و مبتنی بر فرهنگ جامعـه ایرانـی ـ اسـلامی و      تر دارد تا از طریق متن گسترده

  . نیازهاي روانی عاطفی مخاطبین مورد نظر انجام شود
پـذیري کـه دارد، نـه     رسد که سرویس پیام کوتاه به دلیل ساختار انعطاف در مجموع، به نظر می

باشـد، بلکـه امکـان دریافـت بـازخورد از       نحـو مطلـوب دارا مـی    تنها امکان ارسال اطلاعـات را بـه  
هـاي آموزشـی مـورد نظـر اسـکینر       مخاطبان، اصلاح نواقص و هرگونه خدمات جـانبی کـه ماشـین   

ریـزي   توان در طرح باشد که می مند بودند را دارا می از آن بهره) 2011، 1، به نقل از کوشمن1972(
زمان ارسال، سرعت ارسال، حجم (ي ارسال اطلاعات  شیوه و) محتواي مطالب(ها  پیامکمحتوایی 

  . مند شد بهرهآن خدمات از طریق سرویس پیام کوتاه از ) مطالب قابل ارسال، ارسال مجدد
هایی بـوده اسـت    داند تا اعلام دارد، این تحقیق داراي محدودیت در آخر محقق بر خود واجب می

هاي مورد نظـر و همچنـین عـدم     اندارد براي ارسال پیامکه مهمترین آنها، عدم دسترسی به متون است
گر مربوط بـه مخاطبـان در خـلال اجـراي پـژوهش و کوتـاه بـودن فاصـله          کنترل متغیرهاي مداخله

  . هاي آتی مد نظر قرار گیرند مطالعه پیگیري بوده است که لازم است در پژوهش
  
  
  
  
  

                                                      
1.  Koschmann 
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