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  مقدمه

آوري اطلاعات با هدف تحولات  خوش هجوم فن هایی که در چند سال اخیر دست از جمله عرصه
اگر دهه آخر قرن بیستم را دهه اطلاعات . عرصه آموزش و یادگیري است ،بنیادین شده است

گذاري را  گذاري کردند، دهه اول قرن بیست و یکم را دوران آگاهی نامیده و هدف از این نام نام
هرگونه فعالیت یا تدبیر از پیش  آموزش به. اند جانبه دانش و آگاهی بشري دانسته توسعه همه

که  شود که هدف آن ایجاد یادگیري در فراگیر باشد در حالی ه میاي گفت ریزي شده طرح
که  عبارت است از ایجاد تغییرات نسبتاً پایدار در رفتار بالقوه یادگیرنده، مشروط بر آن ،یادگیري

پس یادگیري هدف است و آموزش یکی از ). 1383سیف، (این تغییر در اثر تجربه رخ دهد 
در امر تعلیم و "). 1383قدیریان و اصیلی، (باشد  ن هدف میهاي رسیدن به ای وسایل یا روش

تحقق . این یادگیري پایدار باشد ثانیاًو  منجر به یادگیري شود اولاً: ثر است کهؤآموزشی م تربیت،
گیري از تجارب مستقیم و دست اول  گانه فراگیر و بهره مستلزم استفاده از حواس پنج ،این دو
هاي مختلف در یادگیري انسان نقش مساوي و یکسان  هد که حسد تجربه نشان می. باشد می

گر چه در منابع گوناگون، ارقام متفاوتی در این زمینه ذکر شده، اما درتمامی آنها، بیشترین . ندارند
در آموزش و پرورش بالا بردن " ).34 ،1382 احدیان،( "سهم به حس بینایی داده شده است

براي نیل ). 98، 2007، 1موایندا( "از مسایل پر اهمیت بوده استکیفیت یادگیري و تدریس همواره 
آوري براي پشتیبانی فعالیت تدریس و یادگیري با توجه به  به این مقصود کمک گرفتن از فن

هاي  آوري اطلاعات و ارتباطات در برنامه توسعه فن .اثرگذار باشد ،تواند هاي موجود می کاستی
 و ها تواند تحول کیفی در اهداف، برنامه اندگار است که میثر و مؤآموزش و پرورش، گامی م

با توسعه . دنبال داشته باشد ایجاد کند و در نتیجه اثربخشی آموزش و پرورش را به ها روش
 کاربردي کردن آموزش و پرورش، :از قبیل ،یاهاي دیرینه و مشکلات لاینحلؤآوري، ر فن

آموز محوري و تغییر نقش معلم به  کردن دانش نهادینهنیازهاي یادگیرندگان،  و توانایی تمرکز بر
 العمر محقق خواهد گردید آموزان و بالاخره اصالت بخشیدن به آموزش مادام عنوان راهنماي دانش

اي نوین در آموزش است که به ارایه و  آموزش الکترونیکی شیوه"). 1387، بهرنگی و اسدي(
هاي کامپیوتري  ت و شبکهو مهارت از طریق اینترن هاي یادگیري براي ارتقاء دانش اداره فرصت

                                                      
1. Muyinda  
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، 1هالکت( "اندوزي را از آموزش به یادگیري تبدیل کرده است و ماهیت تحصیل و دانش پرداخته

اي از یادگیري است که بر  آموزش الکترونیکی شیوه ،توان گفت می ؛طور کلی به«). 81، 2002
پور،  امین( »هاي کامپیوتري شکل گرفته است بکهآوري اطلاعات و ارتباطات و ش مبناي کاربرد فن

ویژگی اصلی و اساسی یادگیري الکترونیکی و راه دسترسی آسان به اطلاعات، "). 9، 1384
ه یچه که در عصر حاضر یادگیري الکترونیکی به ما ارا آن .آن است ویژگی ارتباطی و تعاملی

 "ها استناطلاعات و خلق مجدد آهاي بهتر براي پردازش، معنابخشی به روش دهد، می
هاي  هاي آموزشی و ارتباطاتی در دهه آوري پیشرفت و گسترش فن). 2 ،1384 زوارکی، عیارز(

براي . اندرکاران امر آموزش گشوده است ریزان و دست هاي نوینی را فرا روي برنامه اخیر، افق
هاي  اي نوین را جایگزین روشه توان شیوه آوري، می استفاده از این امکانات و کارآیی این فن

  ).1384خرامیده، (هاي یادگیري را بهینه ساخت  و روش. سنتی نمود
براي خلق  ،آموزش فرآیندي است) 1387، به نقل ازسیف، 2007( 3و شاولسون 2از نظر سیدل 

هاي مورد نظر یادگیرندگان براي ساختن دانش و کسب  هاي یادگیري که در آن فعالیت محیط
براي کارآیی هر چه بیشتر چنین فرآیندي، ضروري است که . رسد فکر به حداکثر میتوانایی ت

نقش معلم، فراهم . آموزد، داشته باشد آنچه می یادگیرنده خود فعال بوده و دخالت مستقیم در
هاي آموزش خوب، وجود کنش  یکی از ویژگی. باشد کننده شرایطی براي تسهیل یادگیري می

  .معلم و یادگیرنده و فعال بودن هر چه بیشتر فراگیر استمتقابل یا تعامل بین 
هاي آموزشی براي تحقق هر چه بیشتر یادگیري و  ضرورت مشارکت فعال یادگیرنده در موقعیت 

درطول تاریخ . گران بوده است هاي ذهنی آموزش درك چگونگی این امر همیشه از مشغله
یافتن و ارایه امکاناتی براي  ن در پینظرا آموزش و پرورش، خصوصاً در قرن گذشته، صاحب

گیري حوزه  ها منجر به شکل اند و در نهایت این کوشش تر شاگردان بوده یادگیري بهتر و بادوام
از ). 1384خرامیده، (شده است » تکنولوژي آموزشی«جدیدي از دانش تعلیم و تربیت موسوم به 

هاي منحصر  ر رایانه داراي ویژگیهاي آموزشی مبتنی ب ن تعلیم و تربیت، محیطانظر متخصص
کنند،  آموزان تسهیل می فردي هستند که نه تنها فرآیند آموزش و یادگیري را براي معلم و دانش به

نقش تعاملی مواد ) 1996(مایلهیم . سازند بلکه با ایجاد محیطی متنوع، یادگیري را جذاب می

                                                      
1. Halkett   
2. Seidel 
3. Shavelson 
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عنوان ارتباط دوطرفه  به ضمن تعریف تعامل، او. آموزشی مبتنی بر رایانه را مورد نظر قرارداده است

از  ،تواند آموز و مربی، فواید محیط آموزشی تعاملی که ارتباط رایانه و کاربر نیز می میان دانش
محیط تعاملی آموزشی باعث افزایش علاقه در : کند طور بیان می را این ،آن باشد ي جمله
چنین  دهد، هم یاري را در آنها افزایش می برهمهاي یادگیري مبتنی  شود و مهارت آموزان می دانش

هاي مبتنی بر رایانه،  با گسترش آموزش. شود آموزان می موجب گسترش فرآیند شناختی دانش
طرح (شوند  به الگوهاي جدید مبدل می) منفعل بودن یادگیرنده(عملاً الگوهاي سنتی آموزش 

الگوهاي . تر خواهند داشت ل  گیري نقش فعاآموزان در فرآیند یاد و دانش) حل مسأله و یافتن راه
از آنجا که در این . هاي فردي و اجتماعی را در یکدیگر ترکیب کنند مهارت ،توانند اي می رایانه

گیرد، این موضوع  صورت می) موضوع یادگیري(فرآیند، یادگیري در درون بافت اجتماعی 
حل  هاي دست جمعی را جهت  د و نیز تلاشهاي متقابل اجتماعی میان افرا تواند در نهایت کنش می

  .مشکلات تقویت یا حمایت نماید
هاي آموزشی، مفهوم سنتی  آوري اطلاعات با تغییر شیوه توان گفت که فن می ،طور کلی به

جاریانی، (هدایت کرده است » یادگیري خلاق و پویا«سوي  را به» یادگیري بر اساس حافظه«
رسانی و  هاي نوین اطلاع د شده در کشورمان، استفاده از سیستمبا توجه به تحولات ایجا). 1380

آموزش و . ارتباطات، از مؤثرترین ابزارها براي نیل به اهداف توسعه، معطوف به یادگیرنده است
داند و از امکانات و منابع زیادي، براي آسان ساختن  پرورش نوین، یادگیري سریع را ضروري می

هاي گوناگون درسی و تحصیلی کمک  آموزان در زمینه انشیادگیري و پیشرفت تحصیلی د
آموزان،  باشند که با درگیر ساختن حواس دانش ها می اي از جمله این امکانات، چندرسانه. گیرد می

کنند و  آموزان را براي آموختن زیاد می جریان آموزش را متنوع ساخته، علاقه و انگیزه دانش
نژاد،  شعاري(شوند  زان روي موضوع و مطلب مورد نظر میآمو موجب تمرکز، توجه و دقت دانش

انتقال بهتر  .نقش وسایل آموزشی بیشتر در چگونگی انتقال مفاهیم به فراگیران نهفته است). 1374
آموزشی مناسب در هاي  رسانه ولی است که باید مورد توجه قرار گیرد یو مؤثر مفاهیم از مسا

هاست که در زمینه اهمیت مواد و  سال .دنسزایی دار همفاهیم نقش بکشف و انتقال و تفهیم و تأثیر 
 یند آموزش و یادگیري تحقیقات فراوانی انجام گرفته است و بر مفیدآهاي آموزشی در فر رسانه

تحقیقاتی نیز در  ،هاي جدید آموزشی ه مواد و رسانهیبا ارا. ها تأکید شده است گونه رسانه بودن این
این تحقیقات بلافاصله پس از اختراع و تولید . آنها صورت گرفته استمورد کارآمد بودن 



  59/… شناسی در درس جامعه اي چندرسانهافزارهاي  تأثیر استفاده از نرم

 
هاي آموزشی شکل گرفته و در آن نقش  کارگیري آنها در محیط هاي مورد نظر و به رسانه
نتایج این یکی از . هاي سنتی مورد مقایسه قرار گرفته است هاي جدید آموزشی با آموزش رسانه

هاي سنتی  بر روشدر زمینه یادگیري هاي جدید آموزشی  هحاکی از مفید بودن و برتري رسان
اي جدید توسعه آموزش و بهبود فرآیند یادگیري مسأله ).21 ،1387فردانش ،( باشد آموزش می

هاست که توجه و علاقه اندیشمندان و افراد آگاه و مسؤول را به خود جلب نموده  نیست بلکه سال
هاي روز کردن و متحول نمودن روش ها سعی در به يآور و آنان همواره با توجه به رشد فن

هاي  ها، شیوه از این رو با گسترش کاربرد رایانه اند آموزشی و ارتقا و بهبود کیفیت یادگیري داشته
 ،اي هاي چندرسانه امروزه سیستم. اندنوینی از آموزش و یادگیري به کمک رایانه مطرح گردیده

. شوند کارگرفته می هاي فراوان به اي ارتباطی، در عرصهترین ابزارهآاز کار عنوان یکی به
ابزارهایی هستند که به منظور ذخیره، پردازش و برقراري ارتباط مورد استفاده قرار  ،هاايچندرسانه

منجر  ،سازدزمان چندین حس مخاطب را درگیر می اي هم بنابراین از آنجا که چندرسانه. گیرندمی
هایی هستیم  اي در عصر کنونی شاهد غلبه روزافزون چندرسانه. شود می به افزایش یادگیري درونی

هاي فردي، در تسهیل یادگیري فراگیران  که قادر به ارتباط با یادگیرنده هستند و با توجه به تفاوت
هاي بسیار پیچیده انسان است که هنوز بسیاري از  یادگیري یکی از توانایی. سزایی دارند نقش به

در نظریه شناختی یادگیري . ریک باقی مانده و دانش بشري در توجیه آن ناتوان استزوایاي آن تا
اي، فرض بر این است که سیستم پردازش اطلاعات انسان دو کانال مجزا براي پردازش  چندرسانه

دیداري ـ تصویري و شنیداري ـ کلامی دارد که در هر کانال ظرفیت محدودي براي پردازش 
هاي  هایی در ارتباط با پردازش فعال مستلزم اجراي یک سلسله هماهنگی یادگیري. وجود دارد

یکی از ). 1386زاده،  ، به نقل از زارعی و عوض2001مایر، ( شناختی، در طول یادگیري است
. هاي آموزشی، بررسی نقش حواس در یادگیري است اي هاي درك ارزش چندرسانه روش

زمان، یادگیري  هم طور گیري از چندین حس به بهره ها و به مدد آن اي استفاده از چندرسانه
شناسی مطالعه قوانین و  جامعهاز طرفی ). 1386رضوي، (دهد  آموزان را افزایش می دانش
 يعنوان اعضا به ،بلکه ؛عنوان افراد و اشخاص یندهاي اجتماعی است که مردم را نه تنها بهآفر

شناسی  دامنه جامعه .دهد و مورد بررسی قرار می ها و نهادهاي اجتماعی شناسانده گروه ها، انجمن
یندهاي آنهایت وسیع است و از تحلیل برخوردهاي گذرا بین افراد در خیابان تا بررسی فر بی

کنند، آنها  ها زندگی می ها بیشتر عمرشان را در گروه انسان. گیرد می بر اجتماعی جهانی را در
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ا شهر، اعضاي یک گروه خاص اجتماعی یا اقتصادي عنوان اعضاي خانواده، ساکنان یک محله ی به

 ها حتی اگر انسان. با یکدیگر رابطه دارند ینجها عنوان شهروند نیز به و و یا مذهبی و قومی
کنند که  هایی فکر و عمل می شیوه خودشان هم آگاه نباشند که اعضاي یک گروه هستند، باز به

نحوه خوردن، عقاید و  ،نوع لباس. کند میکم بخشی ازآنها را عضویت در گروه تعیین  دست
هاي گوناگون  کنند، همگی تحت تأثیر عضویت آنان در گروه ها و رسومی که رعایت می ارزش
ها  عنوان بررسی علمی زندگی گروهی انسان به ،توان شناسی را می که جامعه خلاصه این .باشند می

دقت و به  که ممکن است این نکته را بهکوشند تا آنجا  شناسان در واقع می جامعه .تعریف کرد
 .ها با یکدیگر رابطه دارند ها چرا و چگونه در گروه اي عینی توصیف و تبیین کنند که انسان گونه

چنین  هاي مدنی و نظارتی هم هاي اجتماعی و نهاد بنابراین شناخت رفتار اجتماعی و آشنایی با گروه
ها در برخورد با  پذیري بیشتر انسان انعطافمانع  که هایی داوري ها و پیش تخفیف تعصب

شناسی در دوره دبیرستان  وجود و اهمیت فراگیري درس جامعه به شوند، هاي تازه می موقعیت
سبب برقراري  ،تواند هاي آموزشی می استفاده از رسانه ،با توجه به مزایاي فوق .کند کمک می
ها از تأثیر برخی موانع ارتباطی نظیر  ت رسانهکاربرد درس .ثر بین معلم و یادگیرنده شودؤارتباط م
ها سبب ایجاد انگیزه بیشتر در  این رسانه. کنند گیري می شدن مخاطب پیش یاییؤر پرتی و حواس

آن  دهند، علاوه بر یابی آنها به اهداف آموزشی را افزایش می یادگیرندگان شده و امکان دست
پیشرفت  کند تا به سطوح بالاتر یادگیري و نهایتاً کنند و به آنان کمک می شرایطی را فراهم می
یند، یادگیري با عمق بیشتري صورت پذیرفته و یادگیرندگان آدر این فر .تحصیلی دست یابند

تر بخاطر  دت طولانیم براي و وختهآم زمان کمتري مفاهیم مورد نظر خود را درمدت ،توانند می
هاي اخیر  هاي آموزشی در دهه ساس بسیاري از نظامهمین ا بر ).132 ،1383امیرتیموري، ( بسپارند

 .بهبود بخشند ترین زمان، یادگیري را با کم هاي نوین، با ورود و کاربرد تکنولوژي اند، سعی کرده
شناسی بر پیشرفت تحصیلی  اي در درس جامعه آیا استفاده از چندرسانهجاست که  ال اینؤحال س
  ثیر دارد؟أآموزان ت دانش

حاکی از مفید بودن این ابزار در  عمل آمده در این زمینه نیز اکثراً هاي به بررسیتحقیقات و 
 ؛طور مثال به. جویی در زمان و وقت معلم و یادگیرندگان بوده است ایجاد یادگیري بهتر و صرفه

تحقیقی تحت عنوان ) 1390(لاکدشتی، یوسفی و خطیري   :توان به این تحقیقات اشاره کرد می
ساز آموزش بر یادگیري و یادسپاري دانشجویان و مقایسه آن با روش سنتی  افزارهاي شبیه تأثیر نرم«
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افزار  ها نشان داد که بین یادگیري و یادسپاري در آموزش با نرم یافته. ، انجام دادند»تدریس
 ساز بر افزایش یادگیري و افزار شبیه داري وجود دارد و نرم ساز و آموزش سنتی تفاوت معنی شبیه

تأثیرآموزش «در تحقیقی تحت عنوان ) 1390(رمضانی  موسی. یادسپاري درحد بالایی تأثیر دارد
، »آموزان از راه دور اي و سخنرانی بر انگیزش و پیشرفت تحصیلی و خودتنظیمی دانش چندرسانه

 اي در مقایسه با آموزش سنتی تأثیر بیشتري بر پیشرفت نتیجه گرفت که آموزش به شیوه چندرسانه
مقایسه تأثیر «تحقیقی با عنوان ) 1389(صفاریان، فلاح و میرحسینی  .تحصیلی و خودتنظیمی دارد

انجام » افزارهاي آموزشی و روش تدریس سنتی بر یادگیري درس ریاضی آموزش به کمک نرم
آزمون با دو گروه آزمایش و کنترل بوده  آزمون پس آزمایشی با طرح پیش روش تحقیق شبه. دادند
در  ،اند افزار آموزشی، آموزش دیده وسیله نرم آموزانی که به نتایج حاکی از آن بود که دانش .است

مراتب بهتري در آزمون  عملکرد به ،اند شیوه سنتی آموزش دیده آموزانی که به مقایسه با دانش
یر تأث«تحت عنوان ) 1389(تحقیق دیگري توسط رستگارپور و یداللهی . اند پیشرفت تحصیلی داشته

آزمون،  از طرح آزمایشی پیش. انجام شد» تصاویر گرافیکی پویا و ایستا بر یادگیري درس هندسه
آزمون با دو گروه آزمایش و یک گروه کنترل استفاده شد و نتایج نشان داد که بین روش  پس

. داري وجود ندارد یادگیري درس هندسه با استفاده از تصاویرگرافیکی پویا و ایستا تفاوت معنی
افزار  مقایسه تأثیر تدریس زبان انگلیسی با نرم«در تحقیقی با عنوان ) 1389(حیدري و دیگران 

آزمایشی انجام و نشان  صورت شبه ، به»آموزان آموزشی و شیوه سنتی بر پیشرفت تحصیلی دانش
آموزان  افزارهاي آموزشی در تدریس بر پیشرفت تحصیلی دانش دادند که تأثیر استفاده از نرم

در تحقیقی با عنوان ) 1389(ضامنی و کاردان . شیوه سنتی به مراتب بیشتر است نسبت به
به این نتیجه دست یافتند » آوري اطلاعات و ارتباطات در یادگیري درس ریاضی تأثیرکاربرد فن«

آوري اطلاعات و ارتباطات در تغییر نگرش، تثبیت و پایداري مطالب درسی،  که کاربرد فن
همراه سازي . ل و قدرت خلاقیت و در نهایت یادگیري فعال درس ریاضی تأثیر داردمهارت استدلا

مدیا بیلدر با الگوي تدریس استقرایی نگاره کلمه براي آموزش زبان انگلیسی پایه  افزار مولتی نرم
آزمایشی  به روش شبه) 1387(اول راهنمایی عنوان تحقیق دیگري است که توسط بهرنگی و اسدي 

افزایش دایره نتایج نشان داد که در گروه آزمایش، . وه آزمایش و کنترل انجام شده استبا دو گر
سازي املا و نوشتن صحیح کلمات انگلیسی  واژگان، قدرت درك مفاهیم و مهارت در جمله

. درصد در مقایسه با گروه کنترل مشاهده شده است 5یادگیري در سطح معناداري  ،عبارتی به
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 ـ  یاددهی یندآفر ها و وسایل آموزشی در نقش رسانه«حقیقی تحت عنوان ت در )1387( سلیمی

 موضوعات و آموزشی متنوع در يها یافت که استفاده از رسانه به این نتایج دست »یادگیري 
 اول یا نزدیک به آن، ایجاد انگیزه و یادگیري دستارب دهی تج شکل موجبهاي گوناگون  ماده

 تر ارتباط و جویی در زمان آموزش و برقراري آسان آن، صرفه شوق یادگیري و کمک به تداوم
در ) 1386(خسروانی . گردد می تر و پایدارتر تر، عمیق گیري یادگیري سریع تفهیم بهتر، شکل

دبستانی و نقش آن  هاي شخصی در دوره پیش آشنایی و کاربرد رایانه«پژوهش خود تحت عنوان 
، به این نتیجه رسید که با »تهران پرورش منطقه یک شهردر پیشرفت سال اول ابتدایی آموزش و 

هاي شخصی در دوره پیش از دبستان با پیشرفت  درصد اطمینان، بین آشنایی کودکان با رایانه 95
) 1386( عطاران و شبیري. آموزان سال اول ابتدایی ارتباط معناداري وجود دارد تحصیلی دانش

آموزان در  پیشرفت تحصیلی و تعامل دانش مک آموزشی برافزارک ثیر نرمأت«درپژوهشی با عنوان 
 رایانهوسیله  بهشیوه سنتی با آموزش  هاي موجود میان آموزش به بررسی تفاوت به» درس فیزیک
آموزان، افزایش  گیري از رایانه در افزایش یادگیري دانش که بهرهها حاکی بود یافته .پرداختند

دار  آموزان تأثیر معنی ه انجام دادن کار گروهی در دانشتعامل آنها با یکدیگر و تقویت روحی
یند آآموزشی بر فر هاي اي ثیر چندرسانهأت« با عنوان )1386( زاده نتایج مطالعه زارعی و عوض .دارد

تفکر  کارگیري عناصر هبا ب ،دنتوان هاي آموزشی می اي نشان دادکه چندرسانه »یاددهی ـ یادگیري
هاي دانش و استفاده از ظرفیت ءکاري، اشتراك دانش، ارتقا گروهی، آموزش سازمانی، ارتباطات

از نظر کارکنان این سازمان وضعیت، تفکر گروهی، آموزش . باشدو مهارت و خودارزیابی می
هاي دانش و مهارت و کاري، اشتراك دانش، ارتقاء و استفاده از ظرفیت سازمانی، ارتباطات

از نظر جامعه آماري این سازمان وضعیت . فرآیند یاددهی و یادگیري، مؤثر باشند دارزیابی برخو
و ضمن ایجاد نوعی محیط یمتن، صوت، تصویرهاي گرافیکی، انیمیشن و وید :از قبیل ،گوناگون

چنین  هم. هاي گوناگون یادگیري را نیز تحت پوشش قرار دهد چند حسی براي فراگیران، سبک
در پژوهش  .انگیزه فراگیران را افزایش دهد ،تواند رسانه با داشتن امکانات تعاملی میاین نوع 

پیشرفت و نگرش  بر 2تأثیر یادگیري زبان به کمک رایانه«با عنوان ) 2006( 1دیگري که المخلافی
امارات متحده عربی  که در »3آموزان دبستانی در درس زبان انگلیسی به عنوان زبان خارجی دانش

                                                      
1. Almekhlafi 
2. CALL: Computer Assisted Language Learning 
3. English as a Foreign Language 
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در دو گروه  وآموزان یکی از مدارس ابتدایی انتخاب  از میان دانش را آموز دانش 83، داد انجام

گروه کنترل بدون استفاده از رایانه و گروه آزمایش با استفاده از آن به . دادآزمایشی و کنترل قرار 
تفاوت معنادار  آمده نشان دهنده  دست تجزیه و تحلیل نتایج به .ندیادگیري زبان انگلیسی پرداخت

ه ک از آن بود دیگر عبارتنتایج  علاوه بر آن .این دو گروه به سود گروه آزمایشی بوده است میان
عنوان زبان  افراد گروه آزمایش نگرش مثبتی نسبت به استفاده از رایانه در یادگیري زبان انگلیسی به

چنین بیان شده  ،در نهایت .اند و بسیاري راغب به استفاده از آن در آینده بوده دوم احساس کرده
ثیر یادگیري به کمک رایانه بر یادگیري زبان أکه نتایج این تحقیق مدارکی را در ارتباط با ت

و  1که توسط جیمویانیس در پژوهشی دیگر. عنوان زبان دوم فراهم آورده است انگلیسی به
انجام » و یادگیري فیزیکاي در تدریس  سازهاي رایانه بررسی شبیه«با عنوان ) 2001( 2کومیس
هاي آزمایش و کنترل در نظر  عنوان گروه ساله را به 15 -16آموزان  آنان دو گروه از دانش ،شد

هر دو گروه مبحث سرعت و شتاب در حرکت پرتابی را به صورت سنتی تدریس  به. گرفتند
اي نیز استفاده  انهسازي رای کردند، اما براي آموزش گروه آزمایش علاوه بر تدریس سنتی از شبیه

نتایج پژوهش نشان داد که گروه آزمایش درك مفهومی بهتري از شتاب و سرعت در . کردند
. حرکت پرتابی داشتند و نمرات بالاتري را نیز کسب کردند و پیشرفت تحصیلی بیشتري داشتند

بتدایی افزار آموزش ریاضی دوره ا نرم«در تحقیقی تحت عنوان ) 1383(زاده و مهرمحمدي  شیخ
نتیجه گرفتند که میان استفاده از » بخشی آن گرایی و سنجش میزان اثر براساس رویکرد سازنده

تجزیه و تحلیل، (آموزان به سؤالات سطوح بالاي حیطه شناختی  گویی دانش افزار مزبور و پاسخ نرم
و مهارت حل  افزار بر افزایش انگیزه و استفاده از نرم تفاوت معنادار است) ب و ارزشیابیترکی

  . مسأله تأثیرگذار است
ها به ارایه مطالب در قالب  اي از آنجا که چندرسانه ،نگري پیشینه نشان دادباز ؛طور خلاصه به

موجب  ،پردازند طور توأمان می عبارتی به انتقال پیام به تصاویر و کلمات، نوشتار و فیلم یا صدا به
کار گرفته شود چون از  آموزان براي پردازش اطلاعات به کل ظرفیت شناختی دانش ،گردند می

پذیرد  مراتب بهتر صورت می بنابراین یادداري و یادگیري به .گردد طریق چند حس پیام دریافت می
عنوان یکی از ابزارهاي نوین آموزشی وارد حوزه  ها به اي و از آنجا که در دهه اخیر چندرسانه

                                                      
1. Jimoyiannis  
2. Komis 
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الشعاع قرار  تحتاند و فرآیند یاددهی و یادگیري و در نتیجه پیشرفت تحصیلی را  هآموزش شد

هدف توجه به مطالب فوق،  با. اي درخور توجه و تحقیق هستند مقوله ،اند داده و قوت بخشیده
شناسی بر پیشرفت  اي در درس جامعه افزار چندرسانه استفاده از نرم هم تعیین تأثیر تحقیق حاضر
  : زیر بوده استقرار  بندي شده به صورت هاي هآموزان شهرستان جویبار با فرضی انشتحصیلی د

آموزان  تحصیلی دانش شناسی بر پیشرفت اي در درس جامعه افزارهاي چندرسانه استفاده از نرم .1
  . ثر استؤم

ثر ؤآموزان م شناسی بر یادگیري دانش اي در درس جامعه افزارهاي چندرسانه استفاده از نرم .2
  .است

ثر ؤآموزان م یادداري دانش اي در درس جامعه شناسی بر استفاده از نرم افزارهاي چندرسانه .3
 .است

  روش 

 آزمون با گروه کنترل غیرتصادفی آزمون ـ پس با طرح پیش ،آزمایشی از نوع شبه ،این تحقیق 
 توسطهآموزان دختر سال دوم دوره م کلیه دانش، جامعه آماري این پژوهش .است) نابرابر(

براي  .دنباش می نفر 144به تعداد  1389ـ 90شهرستان جویبار استان مازندران در سال تحصیلی
عنوان گروه آزمایش و  بهنفر  20به تعداد یک کلاس  ،از میان جامعه آماريانتخاب نمونه آماري 
پس از انتخاب  .است  عنوان گروه شاهد در نظر گرفته شده به نفر 20به تعداد  یک کلاس دیگر

سطح معلومات  ،تا مشخص شود ،آزمونی برگزار شد پیش ،ها و قبل از اجراي آزمایش کلاس
آموزان  به دانشو  هفته آزمایش اجرا شد طی چندپس از آن  .آموزان به چه اندازه است دانش

گواه با آموزان گروه  اي آموزش داده شد و دانش افزار چندرسانه گروه آزمایش با استفاده از نرم
آزمون یادگیري برگزار  پسس ودیدند آموزش ) اي بدون استفاده از چندرسانه(هاي سنتی  روش
آزمون یادداري  پس ،پس از گذشت دو هفته. آموزان مشخص شود تا میزان یادگیري دانش .شد

در لازم به ذکر است که  .قدر بوده است هخاطرسپاري آنها چ میزان به ،معلوم گردد تا ،برگزار شد
 .الات داده شدؤتغییراتی در سنیز آزمون یادداري  در پس دو هفته هیچ آموزشی به آنها داده نشد و

شناسی سال  در درس جامعه) CD(اي  چندرسانه افزار نرم این پژوهش، استفاده در ابزارهاي مورد
الات ؤو براي گردآوري اطلاعات از س بودتهیه شده  اندوم دبیرستان بوده که توسط محقق
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 .باشد یادداري میو  آزمون یادگیري پس، آزمون الات پیشؤس: که شامل ساخته استفاده شد معلم

لمان در چندین نوبت بررسی شد و با اعمال نظر چند تن از مع ساخته، روایی محتوایی آزمون معلم
 .دست آمد به 87/0پایایی آن با استفاده از آزمون آلفاي کرونباخ  مجرب و متخصصان تأیید شد و

هاي آمار توصیفی، میانگین و  با استفاده از شاخص و SPSS افزار آوري شده با نرم هاي جمع داده
هاي آمار  ها از شاخص پذیر نمودن یافته منظور تعمیم انحراف معیار توصیف شده و سپس به

  .وابسته استفاده گردید tمستقل و  t شامل استنباطی

  ها یافته

هاي آمار توصیفی چون میانگین و انحراف معیار و جهت  ها از شاخص براي تجزیه و تحلیل داده
منظور بررسی سؤال  سنجش نرمال بودن متغیرهاي تحقیق از آزمون کولموگروف اسمیرونف و به

مستقل استفاده شده است که نتایج  tهاي دوم و سوم از آزمون  وابسته و براي سؤال tاول از آزمون 
  .ر ادامه ارایه شده استد

  آزمون ها در پیش انحراف معیار آزمودنی میانگین و .1جدول

  حداکثر  حداقل  انحراف معیار  میانگین  تعداد  گروه ها
  19  13  83/1  25/16  20  شاهد
  20  13  63/1  65/16  20  آزمایش

   
آزمون نشان  ها را در پیش میانگین و انحراف معیار نمرات آزمودنی ،1اطلاعات مندرج در جدول 

در نشان داد که ) 25/16(و شاهد ) 65/16(ها در دو گروه آزمایش  مقایسه میانگین. دهد می
  .آزمون تفاوتی بین نمرات گروه شاهد و گروه آزمایش وجود ندارد پیش

 - فوبه منظور بررسی نرمال بودن توزیع نمرات گروه شاهد و آزمایش از آزمون کولموگر
   .ارایه شده است 2ه شرح آن در جدول استفاده شده ک ونفاسمیر
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  کولموگروف اسمیرونف جهت سنجش نرمال بودن متغیرهاي تحقیق آزمون .2جدول 

  نمرات گروه آزمایش  نمرات گروه گنترل  ها شاخص
  داري یاد  یادگیري آزمون پیش  داري یاد  یادگیري آزمون پیش

  20  20  20 20 20  20  تعداد نمونه
  K-S  711/0  979/0  932/0  827/0  860/0  863/0 آماره

  443/0  450/0  501/0 350/0 293/0  694/0  سطح معناداري
  

از نظر  ،یعنی ؛نماید داري، فرض نرمال بودن متغیرها را تأیید می سطح معنی 2بر مبناي جدول 
توان ادعا کرد که متغیرهاي حاصل از نمرات گروه شاهد و گروه  درصد می 95آماري و با اطمینان 

هاي پژوهش از  گویی به سؤال لذا براي پاسخ ،نمایند آزمایش، از یک توزیع نرمال پیروي می
  .شده است استفاده وابسته tمستقل و  tهاي پارامتري  آزمون

شناسی بر پیشرفت تحصیلی  اي در درس جامعه افزارهاي چندرسانه از نرمآیا استفاده  :فرضیه اول
   ؟آموزان مؤثر است دانش

  آموزان اي بر پیشرفت تحصیلی دانش افزارهاي چندرسانه ثیر نرمأسی تروابسته براي بر tآزمون  .3 جدول

انحراف   میانگین  تعداد  گروه آزمایش
 معیار

t  
  محاسبه شده

درجه 
 آزادي

سطح 
  معناداري

  37/1  75/17  20  آزمون پس  000/0  19  - 222/4  63/1  65/16  20  آزمون پیش
  

دهد که تفاوت معناداري بین میانگین  وابسته نشان می tنتایج آزمون  ،3هاي جدول  براساس یافته
گروه آزمایش که با استفاده از ) 75/17(آزمون  میانگین نمره پس و) 65/16(آزمون  نمره پیش

که قدر مطلق  آنجا از .، وجود داردα =05/0در سطح  ،اند آموزش دیده اي چندرسانهافزارهاي  نرم
t  م=  -222/4(محاسبه شدهt  ( از مقدار جدول توزیع 19با درجه آزادي ،t بحرانی )ب = 96/1 t (

توان ادعا کرد که تفاوت  می درصد 95بنابراین از نظر آماري و با اطمینان  .باشد بزرگتر می
شود که آموزش  لذا چنین استنباط می .آزمون وجود دارد آزمون و پس داري بین نمرات پیش معنی
   .ثر استؤآموزان م بر پیشرفت تحصیلی دانش اي افزارهاي چندرسانه نرمشیوه استفاده از  به
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آمـوزان   شناسـی بـر یـادگیري دانـش     اي در درس جامعه افزارهاي چندرسانه استفاده از نرم :دومفرضیه 
  .ثر استؤم

بر یادگیري  با آموزش سنتی اي افزارهاي چندرسانه نرم آموزش باثیرأت مقایسه مستقل براي tآزمون  .4جدول 
  آموزان دانش

انحراف   میانگین  تعداد  آزمون نمره پس
 معیار

t 
  محاسبه شده

درجه 
 آزادي

  سطح معناداري

  37/1  75/17  20  آزمایش  169/0  38  - 403/1  55/1  10/17  20  شاهد
  

 α=  05/0ر سطح د دهد که مستقل نشان می t نتایج آزمون ،4هاي جدول شماره  براساس یافته
که با روش سنتی و ) 10/17(آزمون گروه شاهد  پسهاي  هتفاوت معناداري بین میانگین نمر

 اي افزارهاي چندرسانه نرمکه با استفاده از  )75/17( آزمون گروه آزمایش پس هاي میانگین نمره
با درجه آزادي ) tم=  -403/1(محاسبه شده  t از آنجا که قدر مطلق .وجود ندارد ،اند آموزش دیده

بنابراین از نظر آماري و با  .باشد کوچکتر می) t ب= 96/1( بحرانی t از مقدار جدول توزیع ،38
آزمایش  داري بین نمرات گروه شاهد و گروه توان ادعا کرد که تفاوت معنی می درصد 95اطمینان 

در  اي افزارهاي چندرسانه نرماستفاده از  باشود که آموزش  لذا چنین استنباط می .وجود ندارد
ولی این  ،ثرتر از شیوه سنتی بودهؤمقایسه با شیوه سنتی تدریس اگرچه در بهبود فرآیند یادگیري م

  .تفاوت معنادار تشخیص داده نشده است
آموزان  شناسی بر یادداري دانش اي در درس جامعه چندرسانهافزارهاي  استفاده از نرم :ومسفرضیه 
   .ثر استؤم

 داريبر یاد با آموزش سنتی اي افزارهاي چندرسانه نرم آموزش باثیرأت مقایسه مستقل براي tآزمون  .5جدول  
  آموزان دانش

انحراف   میانگین  تعداد  آزمون نمره پس
 معیار

t  
  محاسبه شده

درجه 
 آزادي

سطح 
  معناداري

  89/0  50/17  20  آزمایش  002/0  38  - 332/3  73/1  05/16  20  شاهد
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تفاوت  α=  05/0 دهد که در سطح مستقل نشان می tنتایج آزمون  ،5هاي جدول  براساس یافته

  که با روش سنتی و میانگین نمره) 05/16(آزمون گروه شاهد  پس  معناداري بین میانگین نمره
اند،  آموزش دیده اي افزارهاي چندرسانه نرمکه با استفاده از )50/17(آزمون گروه آزمایش  پس

از مقدار  ،38با درجه آزادي ) tم=  -332/3(محاسبه شده  tاز آنجا که قدر مطلق . وجود دارد
 درصد 95بنابراین از نظر آماري و با اطمینان  .باشد بزرگتر می) t ب =96/1(بحرانی tجدول توزیع 

داري بین نمرات گروه شاهد و گروه آزمایش وجود دارد، لذا  اوت معنیتوان ادعا کرد که تف می
در مقایسه با شیوه  اي افزارهاي چندرسانه نرمشیوه استفاده از  شود که آموزش به چنین استنباط می

  .ثیر داشته استأآموزان ت سنتی تدریس به میزان بیشتري بر یادداري دانش

  گیري بحث و نتیجه

شناسی در پیشرفت تحصیلی  اي جامعه افزار چندرسانه نشان داد که استفاده از نرماولین یافته پژوهش 
، حیدري و دیگران، )1390( هاي رمضانی یافته. شناسی مؤثر است آموزان در درس جامعه دانش

 2و کومیس 1، جیمویانیس)2006(، المخلفی )1386(، شبیري و عطاران )1389(و دیگران   صفاریان
رایانه در  :مانند ،ها اي رسانه چند ،خوانی دارد که نتیجه گرفتند هاي این تحقیق هم با یافته) 2001(

گر اهمیت کاربرد  این امر نشان. شود آموزان می کلاس درس، موجب پیشرفت تحصیلی دانش
ها، در آموزش  اي رایانه و تجهیزات وابسته به آن، به خصوص چندرسانه :مثل ،هاي جدید آوري فن

آموزان را قوت بخشیده و  هاي اجتماعی دانش چرا که این ابزارها مهارت؛ و یادگیري است
که آموزش به  نتایج دیگر تحقیق بیانگر این بود. سازند موجبات پیشرفت تحصیلی را فراهم می

 گیرياي در مقایسه با شیوه سنتی تدریس بر میزان یاد ي چندرسانهافزارها شیوه استفاده از نرم
) 1389(این یافته با یافته رستگارپور و یدالهی . داري نداشته است تفاوت معنیآموزان  دانش
، )1389(، صفاریان و همکاران )1390(هاي لاکدشتی و همکاران  با یافته اما .خوان است هم

، بهرنگی و )1389(، حیدري و همکاران )1389(امنی و کاردان ، ض)1389(رستگارپور و یداللهی 
، زارعی )2006(، غالب المخلفی )1386(، شبیري و عطاران )1387(، سلیمی )1388(اسدي 

مغایرت دارد، آنان در تحقیق خود ) 1383(زاده و مهرمحمدي  ، شیخ)1386(زاده  زوارکی و عوض
علی رغم موارد بیان . شی بر امر یادگیري تأثیر دارندافزارهاي آموز به این نتیجه رسیدند که نرم

                                                      
1. Jimoyiannis 
2. Komis  
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هاي تجربی  اي توسط پژوهش رسانه شده و تأیید فرضیه توسط تحقیقات مختلف و تأیید اصول چند

اي باشد که  دلایل تأثیر متغیرهاي تعدیل کننده به ،تواند فراوان، عدم تأیید فرضیه پژوهش حاضر می
هاي بیشتري در این زمینه  پژوهش ،ضرورت دارد. گذاشته است احتمالاً روي نتیجه پژوهش تأثیر

اي بر  افزار چندرسانه شیوه استفاده از نرم نتایج فرضیه سوم نشان دادکه آموزش به. انجام پذیرد
، ضامنی و )1390(هاي لاکدشتی و همکاران  یافتهثر است که با نتایج ؤآموزان م دانش یادداري
دهنده پیشرفت  نشانخوانی دارد که  هم )1386( زاده ی و عوض، زارعی زوارک)1389(کاردان 

و نتیجه  اي آموزش دیده بودند اي چندرسانه وسیله برنامه رایانه بالاتر در گروه آزمایشی بود که به
گان سرعت و میزان یادآوري یادگیرندانگیزه، هاي آموزشی در افزایش  اي چندرسانه :گرفتند که

هاي  نتیجه تحقیق را با پشتوانه پژوهش ،توان بندي کلی و نهایی می عدر یک جم. مؤثر بوده است
هاي جدید قادرند، محیط یادگیري را  اي قبلی به این صورت بیان کرد که رایانه و چندرسانه

یند یادگیري شوند، آآموزان و فراگیران به فر سبب جذب دانشو آن را جذاب و دگرگون 
ها و  و به تثبیت آموخته آموزش و یادگیري تزریق کننداي به روند  هاي تقویت کننده محرك

باعث افزایش انگیزه هم چنین  .شوندکیفیت آموزش پایداري مواد درسی کمک و منجر به بهبود 
 و تقویت نمرات بهترکسب  ون براي یادگیري بیشتر آناتلاش و کوشش و در نتیجه فراگیران 

شده در نهایت ) خود پنداره مثبت(هایشان  ناییآموزان نسبت به خود و توا دانشدر نگرش مثبت 
  .پیشرفت تحصیلی را سبب گردند

 یشناس درس جامعهتدریس در  يا رسانهچند يهاافزار استفاده از نرمبه معلمان  ،یرز یلدلا بر اساس
  :                                                                                                               شود می یشنهادپ

افزار  نرم ه مطالب آموزشی با استفاده ازیفرد شیوه ارا منحصر به هاي جنبه جدید بودن و .1
و پیشرفت تحصیلی فعال علاقه و توجه فراگیران را جلب کرده و بالطبع یادگیري  آموزشی

  .گردد آنان را موجب می
به فهم مطالب  نهایتگیري ذهنی آنان شده و در در آموزان و رغبت و علاقه دانشموجب  .2

  .منجر خواهد شد درسی
افزارآموزشی، توجه فراگیران به جاي تخته  هنگام استفاده از کامپیوتر و یادگیري از طریق نرم .3

شود و همین امر سبب تمرکز،  جلب صفحه کامپیوتر خود میها  کلاس کلاس، معلم و دیگر هم
  .گردد میو در نتیجه یادگیري بهتر تر آنان  العمل بهتر و سریع تفکر و درنهایت عکس



 1390 زمستان/ مدوشماره /  دومسال  /آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی فصلنامه فن/ 70

 
هاي  رفتن نمرات قبولی شاگردان درآزمون اي باعث بالا افزارهاي چندرسانه ربرد نرمکا .4

  .شود اي درس میه اي وکشوري و افزایش حضور فراگیران در کلاس منطقه
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