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  مقدمه

گانـه از   اس پـنج انسان همواره اطلاعات مورد نیاز براي حفظ و ادامه حیـات خـود را از طریـق حـو    
طبیعـت را در   هـایی از  مربـوط بـه جنبـه    هر یک از حواس، اطلاعـات . کند محیط اطراف کسب می

سـهم یـادگیري انسـان در    . رساند زندگی بشر یاري میشبرد مراحل دهد که به پی اختیار فرد قرار می
 9درصد از طریق حـس شـنوایی و    13درصد از طریق حس بینایی،  75شامل  ،گانه میان حواس پنج

بـا توجـه بـه    ). 1384امیر تیموري، (است  مانده از طریق حواس لامسه، بویایی و چشایی درصد باقی
اولویت دوم که مربوط به حـس شـنوایی    ري انسان واولویت و بالا بودن سهم حس بینایی در یادگی

یـادگیري بـه جـاي تکیـه      -هـاي یـاددهی   هاي ارتبـاطی و فعالیـت   وقعیترسد در م به نظر می ؛است
شنیداري استمداد  -هاي دیداري هاي تصویري و رسانه از پیامصرف بر حس شنوایی مخاطبان، باید 

رسانی، ارتباطات، منـابع فرهنگـی    چون اطلاع هاي مختلفی مواد دیداري شنیداري در حوزه .گرفت
هاي جدید، گسترش حوزه مـواد   وريآ همراه با گسترش فن. کنند ایفا مینقش اساسی  ،و تحقیقات

ناپذیر در همه کشـورهاي جهـان تبـدیل شـده اسـت       شنیداري به عاملی ضروري و اجتنابدیداري 
نـه  گو سزایی که این هري شنیداري و نقش بابا توجه به پیشرفت روزافزون مواد دید. )1384باقري، (

وزش و پـرورش امـري   ه خدمات بهینه در عرصه آم ـیهاي مختلف آموزش دارند، ارا مواد در حوزه
ثر بـراي  هـاي مـؤ   معتقد اسـت بـه منظـور یـافتن شـیوه     ) 2008( 1دیکی .ناپذیر است بدیهی و اجتناب

سـازي   آموزش به دانشجویان و فرهنگ لزومو تجهیزات تکنولوژي،  پیشبرد استفاده صحیح از ابزار
  .سازي این ابزارها براي تمرین و آموزش به مدرسان آینده ضروري است پارچه جهت یک

هـاي آموزشـی جهـان را بـه شـدت       ، نظـام فنـی  -هـاي علمـی   امروزه پیشرفت فزاینده در عرصه
ه جانبـه در  حات و تحـولات هم ـ هـاي لازم بـراي ایجـاد اصـلا     ثیر قـرار داده اسـت و زمینـه   أت ـ تحت
رسی، کارشناسان ریزان آموزشی و د برنامه. استده کرفراهم را  هاي آموزش و پرورش جهان نظام

ا بتواننـد سـاختار،   ت ـ ،ل آموزشی نیز همواره درصدد ایجاد راهکارهایی هسـتند ینظران مسا و صاحب
اینـده علـوم،   هاي نظام آموزش و پرورش خود را بـا ایـن شـتاب فز    ها، محتوا و روش اهداف، برنامه
هـاي آموزشـی    کیـد نظـام  أت. )1380مقـدم،   هاشـمی (لـوژي همسـو و هماهنـگ سـازند     فنون و تکنو

هـاي یـاددهی و یـادگیري،     ویـژه در فعالیـت   هیند تکنولوژي آموزشی ب ـآگیري از فر پیشرفته بر بهره
 .)1380امیرتیمـوري،  ( ثر در رشـد و توسـعه کمـی و کیفـی نظـام آموزشـی عـالی اسـت        ؤعاملی م ـ

                                                      
1. Dickey  
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کننده  مل، تقویتتوان از وسایل و مواد آموزشی به عنوان مک اي که در فرآیند یادگیري، می گونه هب

 -هـاي دیـداري   را کـه کـاربرد صـحیح وسـایل و رسـانه     چ ـ. کننده آموزش اسـتفاده کـرد   و حمایت
رساند و حتی در محـدوده زمـانی    ها یاري می رك مفاهیم، حفظ و نگهداري آموختهبه د شنیداري،

، و شـکرالهی خاقانی زاده ( شود ر در میان مخاطبان مینجر به انتقال محتوا به صورت ماندگارتکم م
1388.(   
هـاي دانشـگاهی، از    هـاي گونـاگون بـه کتابخانـه     ها و قالب رود انواع منابع اطلاعاتی در شکلو

 و تعلـیم و  ثري در امر یادگیريؤها نقش بسیار مهم و م اي رسانه مواد دیداري شنیداري و چندجمله 
سزایی در کیفیت خدمات  هب هاي این مواد، تغییر ها و قابلیت جه به ویژگیکنند و با تو ایفا می تربیت
مـواد دیـداري شـنیداري در    از جمله دلایـل رشـد و توسـعه روزافـزون     . نمایند میها ایجاد  کتابخانه
ثیر أو مفاهیم و داشتن قدرت ت توان به سرعت زیاد در انتقال اطلاعات ها و اهمیت آنها، می کتابخانه

ها و مواد  یادگیري، رسانه -هاي یاددهی به عبارت دیگر، در موقعیت .کردبر بیننده یا شنونده اشاره 
مختلفـی از جملـه    داراي آثـار و پیامـدهاي  وه بـر تسـهیل انتقـال پیـام و معنـا     دیداري شنیداري عـلا 

 جویی هی تجارب یادگیري دست اول، صرفهد برقراري ارتباط مؤثر، ایجاد انگیزه یادگیري و شکل
هاي چندگانه هستند کـه بـه نوبـه خـود در      انطباق با هوشو در نهایت  در زمان آموزش و یادگیري

  ). 1384امیرتیموري، (گذارند  فرآیند یادگیري براي یادگیرندگان تأثیرتسهیل 
شـنیداري، در   -اريهـاي آموزشـی و مـواد دیـد     رسانهکارگیري  هبا توجه به اهمیت شناخت و ب

کـه  » مواد سـمعی و بصـري  «رسانی، واحد درسی با عنوان  کارشناسی رشته کتابداري و اطلاع دوره
بـر اسـاس   . واحد آموزشی است، براي تدریس بـه دانشـجویان در نظـر گرفتـه شـده اسـت       3شامل 

هـا،   یانـواع تـرانس پرنس ـ  شنیداري شـامل   -سرفصل این درس، آشنایی دانشجویان با مواد دیداري
، از مشخصات این واحد استفاده از آنها در آموزش  ها و نحوه و رایانهو پروژکتورها یوید اسلایدها،

شـنیداري، تاریخچـه    -با انواع مواد دیـداري  هدف این درس آن است که دانشجویان. درسی است
ت تأکیـد  در حقیق ـ ).1374ریـزي،   شوراي عالی برنامه( و چگونگی کاربرد آنها آشنا شوند پیدایش

ها، مواد و وسایل آموزشی دیداري و شـنیداري و کـاربرد آن    ع رسانهاساسی این درس شناخت انوا
همچنـین   به دلیل اهمیت کاربردي مواد دیداري و شنیداري و. آموزش و یادگیري است فرآینددر 

سـعی   پژوهشگران ایـن مطالعـه   هاي نوین در نظام تعلیم و تربیت در عصر حاضر، آوري فنپیدایش 
تـا وضـعیت    ،وضعیت، چگونگی و ملزومات این درس را مورد بررسی و تحلیل قرار دهند، کردند
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ماهیت این واحد درسی، نظري و عملی است و نیاز . حاکم بر آموزش این درس را شناسایی نمایند

عی این ال مهم این است که در شرایط واقسؤ اما. به آموزش به صورت تخصصی و آکادمیک دارد
هـا و   آوري یان در ایـن درس بـا مبـانی نظـري فـن     شـود؟ آیـا دانشـجو    تا چه اندازه محقق می هدف
هـاي   انند بـه صـورت عملـی وسـایل و رسـانه     تو شوند؟ آیا می هاي دیداري شنیداري آشنا می رسانه

هـاي دیـداري    نند و کاربرد آنها را بیاموزند؟ آیا دانشجویان از آموزش رسانهآموزشی را مشاهده ک
هاي خویش رضایت دارند؟ چه راهکارهایی براي یادگیري و یـا تـدریس بهتـر     اري و آموختهشنید

له اصلی بررسی وضعیت واحد درسـی  اسب خواهد بود؟ در پژوهش حاضر مسأاین واحد درسی من
کارشناسی رشته کتابداري و  و تبیین ضرورت وجود آن در مجموعه دروس دوره» بصري -سمعی«

آگـاهی و شـناخت کـافی از     ،نلان و مسـؤو ریـزان، مدرسـا   ز این طریق برنامهتا ا رسانی است اطلاع
  . بیاورندبه دست وضعیت آموزشی این درس 

آموزش   ضرورت بازنگري در برنامه«در پژوهش خود با عنوان  )1384( باقريدر همین راستا،  
اظهـار   »)اسـی ارشـد  هاي کارشناسـی و کارشن  دوره(هاي ایران  رسانی در دانشگاه ابداري و اطلاعکت
تأکیـد   بـر دگرگـون سـاختن محتـواي برخـی دروس      ،گان و استادان رشتهآموخت شدانکند که  می

هاي تـدریس و   هاي درسی و دگرگونی روش گنجاندن دروس نو در برنامه لزوم همچنین. اند داشته
هـاي   گـروه پیشـنهاد شـده اسـت تـا      در نهایـت . هاي آن است از دیگر یافته هاي ارزیابی علمی شیوه

اي در  هـاي لازم بـراي پـذیرش وظـایف حرفـه      ، مهارتمورد نظرهاي  یدگرگوناعمال آموزشی با 
ــش ــان آموخت دان ــد را گ ــت کنن ــم .تقوی ــین  ه ــان و چن ــر روی ــوان   )2004(کرم ــا عن در پژوهشــی ب
 ارهاش ـ ،»ها سسهؤها و م ها در کتابخانه اي رسانه مواد دیداري شنیداري و چندهاي ایفلا براي رهنمود«

که با وجود افزایش توجه به مواد دیداري شنیداري در محافل علمی و آموزشـی خـارج از    کنند می
سـفانه در ایـران تغییـري    أاي، مت رسانه نابع دیداري شنیداري و چندو افزایش چشمگیر تولید م کشور

 گرفتـه اي در نظر ایـن منـابع همچنـان تجملـی و حاشـیه     شـود و   در نگرش به این منابع مشاهده نمـی 
 بخشی، نگهداري و دسترسی بهتـر  سازي، سازمان ي افزایش کار در راستاي مجموعهبه جا. شوند می 

این زمینه متناسـب بـا    مواد دیداري شنیداري و تلاش براي بالا بردن دانش دانشجویان کتابداري در
از سال تحصـیلی  براي نمونه . روند اندك امکانات موجود نیز تحلیل میگونه این منابع، رشد انفجار

رسانی دانشگاه علـوم پزشـکی ایـران، درس سـه واحـدي       در دانشکده مدیریت و اطلاع 1384 -85
 ه شده براي آشـنایی بـا ایـن مـواد در    یکه تنها واحدهاي ارا »آشنایی با مواد سمعی بصري«اختیاري 
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نیـز   ضمن آنکه این دانشکده در دوره کارشناسـی ارشـد  . دوره کارشناسی است، حذف شده است
   .کند ارایه نمیدرسی در رابطه با مواد دیداري شنیداري 

ــادي و  یوســفی ســعید ــزان آشــنایی و اســتفاده اســتادان و   ) 1389(راد  رضــاییآب ــه مقایســه می ب
آوري اطلاعات و ارتباطـات،   اهاي آزاد اسلامی مازندران از فندانشجویان واحدهاي بزرگ دانشگ

طلاعات و ارتباطـات  وري اآ ه، میزان آشنایی و استفاده از فنمددست آ هاساس نتایج ببر .اند پرداخته
اي کـه   گونـه  ان و اسـتادان متفـاوت اسـت بـه    هاي دیداري و شنیداري در بین دانشـجوی  ویژه رسانه به

در حـالی کـه دانشـجویان     ،آشـنا هسـتند   Accessو کمتر با پاورپوینـت و   استادان بیشتر با ویندوز
میـزان  در مجموع . آشنا هستند Access افزار نرم وري اطلاعات و کمتر باآ با مفاهیم پایه فنبیشتر 

در . بـود هـاي آموزشـی بیشـتر از دانشـجویان      ویـژه رسـانه   هـا بـه   آوري آشنایی استادان نسبت به فـن 
از  وري آموزشـی در تـدریس دانشـگاهی   آ گیري از فـن  بررسی موانع بهره«با عنوان  اي دیگر مطالعه

) 1389( مقامیکه توسط » هاي شهید چمران و علوم پزشکی اهواز ی دانشگاهنظر اعضاي هیأت علم
کننده بـودن   اعضاي هیأت علمی عواملی از جمله خستهچنین نتیجه گرفته شد که  ،انجام شده است

استفاده از وسایل و تجهیزات آموزشی، کمبود زمان، عـدم آشـنایی و فقـدان مهـارت کـافی بـراي       
، عـدم وجـود امکانـات و    ، تعداد زیاد دانشجویان در کلاسشنیداري -ارياستفاده از ابزارهاي دید

آوري  شـنیداري و فـن   -ده از مـواد دیـداري  تجهیزات آموزشی لازم را به عنوان موانـع عـدم اسـتفا   
  . دانند شان می آموزشی در تدریس

 لوسای مورد در را پرستاري دانشجویان دیدگاه در پژوهشی،) 1389( آخوندزاده و همکاران
کـه   داده اسـت  ها نشـان  یافته .توصیفی بررسی کردند اي به صورت مطالعه ،متداول آموزشی کمک

درصـد دانشـجویان اسـتفاده از     6/38، 1ه مطلـب افـزار ارای ـ  درصد دانشـجویان اسـتفاده از نـرم    9/57
را  3درصـد دانشـجویان اسـتفاده از پرژکتـور اورهـد      5/3و کمترین میزان یعنـی   2تابلوهاي ماژیکی

نظرها و عملکردهاي «در پژوهشی با عنوان ) 1381( دیانی. اند موزشی ارجح، انتخاب کردهسایل آو
رسـانی   دوره کارشناسی کتابداري و اطـلاع  اجتماعی در ،دانشجویان رشته ریاضی، تجربی و انسانی

رضــایت دانشــجویان را در مــورد پــنج درس تخصصــی اجبــاري و ســه درس  ،»دانشــگاه فردوســی
تابخانه و کتابداري، ساختمان وتجهیزات کتابخانه، مواد سمعی بصـري، اداره کتابخانـه،   ک(اختیاري 

                                                      
1. Powerpoint Software  
2. Whiteboard  
3. Overhead  
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مـورد بررسـی قـرار داد و    ) هاي مطالعه اي بر آرشیو و شیوه خدمات عمومی، مقدمه نویسی،  زارشگ

و رضـایت از اسـتاد   % 15/76بصري برابـر بـا   و چنین نتیجه گرفت که رضایت از درس مواد سمعی 
مقایسـه بـین میـانگین رضـایت از محتـواي درس و رضـایت از       . بوده اسـت % 55/88ابر با مربوطه بر

استادان حاکی از تفاوت معنـاداري بـود کـه ایـن تفـاوت در درس مـواد سـمعی بصـري در جهـت          
  . رضایت بیشتر از استادان است

ه بررسـی  ب با استفاده از چک لیست و تعیین عملکرد،اي  لعهدر مطا) 2009( 1هنسون و همکاران
دسـت  آنهـا بـه ایـن نتیجـه     . اند پرداختهاي دانشجویان  آوري آموزشی و رسانه هاي فن میزان مهارت

امـا بـا    ؛اي هسـتند  هـاي سـواد اطلاعـاتی و رسـانه     انشجویان جدید الورود فاقد مهـارت اند که د یافته
دانشـجویان  طلاعـاتی  هـاي ا  اي در مراکز آموزشی، مهـارت  رف هزینه و افزایش تجهیزات رسانهص

ي، پیشـرفت قابـل تـوجهی را نشـان     شـنیداري در رشـته کتابـدار    -ها و مواد دیداري نسبت به رسانه
آموزشی در آموزش عـالی را بررسـی    وريآ کارگیري فن اي، به در مطالعه )2008( 2رابرتز. دهد می

هـاي   يآور شـنیداري و فـن   -رگیري مـواد دیـداري  کـا  هکند که یکـی از موانـع ب ـ   کرده و اشاره می
ورت هاي ساده تدریس بـه ص ـ  تر بودن شیوه استادان و راحت آموزشی در تدریس، احساس ناتوانی
هاي عملی کمتـر   ها به صورت نظري باشد و فعالیت موزششود آ سنتی است که این امر موجب می

بـا بررسـی میـزان    ) 1384، تـوکلی  ورضـایی  بـه نقـل از   (چنین آگنیـو   هم. مورد استفاده قرار گیرند
دریافت که از میـان   1998شنیداري در سال  -از مواد دیداري 3گیري استادان دانشگاه جورجیا بهره
شـنیداري را در آمـوزش بـه کـار      -نفـر مـواد دیـداري    129عضو هیأت علمی مـورد بررسـی،    307
تواننـد مـورد اسـتفاده مدرسـان، معلمـان،       یادگیري می -هاي یاددهی ها در موقعیت رسانه. گیرند می
هـا و کـاربرد هـر رسـانه و      تخـاب صـحیح آنهـا، آشـنایی بـا ویژگـی      قرار گیرند که لازمه ان تاداناس

بـه   )2002( همکـاران  و 4کـه لابینگـر   يدیگـر  پـژوهش در . هاي آنهاست ها و محدودیت توانمندي
شنیداري کـه بـراي    -هاي دیداري هاي رسانه نشجویان جهت تعیین بهترین اولویتبررسی نظرات دا

بـه ایـن نتیجـه دسـت یافتنـد کـه        انـد،  داختـه داننـد، پر  مناسـب مـی  دانشـگاه   استادانسط تدریس تو
 -آموزشـی ترجیحـی نسـبت بـه سـایر مـواد دیـداري        وسـیله  عنـوان  بـه  را پاورپوینـت  دانشجویان

                                                      
1. Hanson et al.  
2. Roberts  
3. Georgia University  
4. Lobingier  
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 اورهـد  بـا اسـتفاده از پرژکتـور    آمـوزش  و کمترین استقبال دانشـجویان اند  کرده شنیداري انتخاب

داري در تـدریس را لازم تلقــی  شــنی -انشــجویان اسـتفاده از مــواد دیـداري  بـوده اســت، همچنـین د  
  . اند کرده

هـاي دیـداري    رسانه) 1یادگیري شامل چهار طبقه  -هاي یاددهی بندي از رسانه ترین طبقه عمده
ــداري رســانه) 3هــاي شــنیداري  رســانه) 2 ــد حســی اســت  رســانه) 4شــنیداري  -هــاي دی  هــاي چن
هـاي   هاي کارشناسی رشته بصري در دوره -این رو در واحد درسی سمعیاز ). 1384تیموري، امیر(

بنـابراین  . شناسایی و نحوه کاربرد این چهار طبقه کلی براي دانشجویان ضروري اسـت انسانی،  علوم
در دوره » ســمعی بصــريمــواد «واحــد درســی وضــعیت هــدف انجــام ایــن پــژوهش آن اســت کــه 
هـدف،   ایـن  در راسـتاي نیـل بـه   . را بررسی و تبیین کند کارشناسی رشته کتابداري و اطلاع رسانی

  :زیر پاسخ دهد هاي پرسشبر آن است تا به حاضر  پژوهش
 شنیداري در دانشکده علوم تربیتی موجود است؟  -چه نوع مواد دیداري .1
 است؟ شنیداري چقدر -نسبت به استفاده از مواد دیداريدانشجویان میزان آشنایی  .2
 شده است؟ تهیه متناسب با نیازهاي علمی دانشجویان موجود اريشنید -آیا مواد دیداري .3
شنیداري در دوره تحصیل  -آیا دانشجویان از کیفیت و محتواي واحد درسی مواد دیداري .4

 خود رضایت دارند؟
در دوره کارشناسی رشـته کتابـداري    شنیداري -مواد دیداري وجود واحد درسی ضرورت .5

 است؟ چقدر

  روش 

پژوهش توصـیفی، نـوعی تحقیـق کمـی شـامل      . است از نوع پیمایشی ،یفیوش این پژوهش توصر
جامعـه آمـاري پـژوهش، کلیـه      ).1390، و همکـاران  گـال ( هاي تربیتـی اسـت   توصیف دقیق پدیده

 خـوارزمی هاي روزانه و شـبانه دانشـگاه    رسانی دوره کارشناسی رشته کتابداري و اطلاع دانشجویان
نفـر   155و شامل  اند احد درسی سمعی و بصري را گذراندهاست که و 1389 -90در سال تحصیلی 

از  به عنوان نمونـه  نفر 110 ،)1382هومن، ( بر اساس تعیین حجم نمونه از جدول مورگان .باشند می
گیـري   گیـري، نمونـه   روش نمونـه  .اند انتخاب شده ،اند این واحد درسی را گذراندهدانشجویانی که 
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اي از جامعـه داراي شـانس    ایـن روش بـه دلیـل آنکـه هـر نمونـه      ز چرا کـه ا " ،است 1تصادفی ساده

 "شـود  یز قابل دسترس باشـند، اسـتفاده مـی   ها ن راي شرکت در پژوهش داشته باشد و نمونهمساوي ب
  ). 286 ،1382هومن، (

ایــن . ه اســتمحقــق ســاخته نظــرات دانشــجویان دریافــت شــد نامــه پرســشابــزار  ازبــا اســتفاده 
سـؤال بـا مقیـاس دو     1، بخـش اول پرسش اسـت؛   26ش و مجموعاً شامل نامه داراي سه بخ پرسش
ال سؤ 23شامل  ،نامه پرسش بخش دوم .اي بله و خیر براي تعیین پرسش اول پژوهش داده شد گزینه

مربوط به تعیین پاسـخ پرسـش    السؤ 6ال براي تعیین پاسخ مربوط به پرسش دوم، سؤ 5(بسته پاسخ 
) جم پـژوهش ال مربوط به پرسـش پـن  سؤ 6یین پاسخ پرسش چهارم و ال مربوط به به تعسؤ 6سوم ، 

 بخـش سـوم   .هاي اصـلی پـژوهش پاسـخ داده شـود     هاي دانشجویان، سؤال تا از طریق بررسی پاسخ
است تا دانشجویان هرگونه دیدگاه، نظر یا انتقادي نسـبت  پاسخ بوده ال باز ؤس 2شامل  ،نامه پرسش

 نامـه،  ال بسـته پاسـخ ایـن پرسـش    سؤ 23رفته در  کار همقیاس ب. دبه این واحد درسی دارند، بیان کنن
در نظـر گرفتـه شـده    ) بسیار زیاد، زیاد، متوسط، کـم، خیلـی کـم   (مقیاس لیکرت داراي پنج سطح 

 =84/0αمیزان پایایی ابزار پژوهش از طریق آزمون آلفاي کرانباخ تعیین شد کـه مقـدار آن   . است
نظـران و متخصصـان    مه با استفاده از نظرات چند تن از صاحبنا همچنین روایی پرسش. محاسبه شد

هـاي   ، دادهاطلاعـات پـس از گـردآوري    .رسانی مـورد تأییـد قـرار گرفـت     کتابداري و اطلاعرشته 
بـا   )تک گروهی tآزمون (و آمار استنباطی ) فراوانی و درصد( پژوهش در دو بخش آمار توصیفی

  . مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت ،15نسخه  SPSS افزار آماري نرماز استفاده 

  ها یافته

 شنیداري در دانشکده علوم تربیتی موجود است؟  -چه نوع مواد دیداري :پژوهش پرسش اول 
بصـري   -کـه واحـد درس سـمعی    گویی به پرسش اول باید گفت که با توجه به ایـن  منظور پاسخ به 

بصـري در   -مواد و وسایل سمعی یک واحد نظري و یک واحد عملی است، محلی براي نگهداري
ان بـا بازدیـد از آن   دانشکده علوم تربیتی دانشگاه خوارزمی در نظر گرفته شده اسـت کـه دانشـجوی   

  ).1جدول ( اند پاسخ این پرسش را چنین بیان نمایند مکان توانسته
  

                                                      
1. Simple Random Sampling  
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  شنیداري موجود در دانشگاه از نظر دانشجویان -نوع مواد دیداري: 1جدول

  درصد  فراوانی  اقلام
  1/88  90  رایانه

  60  66  پروجکشن ویدیو
  2/47  52  اورهد پروژکتور
CD  36  7/32  
DVD  32  1/29  
  1/18  20  کاست ویدیو
  1/18  20  صدا کاست
  7/12  14  اوپک پروژکتور

  6/3  4  ویژوالایزر
  

 بخـش  کـه  انـد  داشـته  بیـان %) 8/81(نفـر   90 دانشـجویان  از نیمـی  از ، بـیش 1با توجه به جدول 
 پروژکتـور . نمودنـد  بیان را پروژکتور ویدیو %)60( نفر 66 و است رایانه به مجهز شنیداري اريدید

 ،%)1/18( صـدا  کاسـت  ،%)1/18( کاست ویدیو  ،%)7/32(%، DVD )1/29( CD ،)%3/47( اورهد
 بـه  را میـزان  کمتـرین % 6/3 بـا  ویژوالایـزر . دارند قرار بعدي هاي رده در%) 7/12( اوپک پروژکتور

براسـاس نظـرات دانشـجویان بـه      1هاي جدول  قابل توجه است که داده( ت اس داده اختصاص خود
اي که یک دانشجو ممکن است بـه چنـد    است، به گونه از اقلام به صورت مستقل ذکر شده هریک

  ).آیتم پاسخ داده باشد
 اري چقـدر شـنید  -نسبت بـه اسـتفاده از مـواد دیـداري    دانشجویان میزان آشنایی  :پژوهش پرسش دوم
   است؟

 مـواد  از اسـتفاده  نحـوه  بـا  آنهـا  آشـنایی  میـزان  بـا  رابطه در دانشجویان اظهارات، 2براساس جدول 
  .ارایه شده است شنیداري دیداري

  
  
  
  



 1390 پاییز/  اولشماره /  دومسال  /آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی فصلنامه فن/ 14

 
  شنیداري - از مواد دیداري استفاده نحوه آشنایی دانشجویان با میزان: 2جدول

  اقلام
 میکروفیش کروفیلممی اوپک پروژکتور اورهد پروژکتور اسلاید  آماره

  14  12  10  20  56 فراوانی  خیلی زیاد
  %13  %11  %9  %18  %51  درصد

 زیاد
 10 8 6 14 30 فراوانی
  %9  %7  %5  %13  %27  درصد

 متوسط
 10 10 20 18 16 فراوانی
  %9  %9  %18  %16  %14  درصد

 کم
 42 44 34 32 6 فراوانی
  %38  %40  %31  %29  % 6  درصد

  34  36  40  26  2 فراوانی  خیلی کم
  %31  %33  %36  %24  % 2  درصد

 جمع
 110 110 110 110 110 فراوانی
  %100  %100  %100  %100  %100  درصد

  
در حد خیلی زیاد (کامل  آشنایی اسلاید با %78دانشجویان یعنی  از نیمی از بیش 2طبق جدول  
در حد کم و  وسیله این با آنها آشنایی میزان که داشتند اظهار دانشجویان% 8 فقط و داشتند) و زیاد

ها  ژکتور اورهد و ترانس پرنسیودانشجویان میزان شناخت نحوه استفاده از پر% 53. است خیلی کم
دانشجویان براي اسـتفاده از  % 69همچنین میزان آشنایی . اند رد کردهرا در حد خیلی کم و کم برآو

دانشـجویان نســبت بــه اســتفاده از  % 73میکـروفیش در حــد کــم و خیلــی کـم تعیــین شــده اســت و   
کـم   دانشجویان در حد کم و خیلی% 67همچنین . دارند در حد کم و خیلی کم شناخت میکروفیلم

 کـه  باشـد  علـت  ایـن  به ناآشنایی این دلایل عمده از یکی شاید. از پروژکتور اوپک شناخت دارند
امـر   همـین  و شـود  مـی  مطـرح  هـا  کـلاس  در عملـی  صـورت  به نه و تئوري صورت به رها بیشتراابز
 اسـتفاده  نحـوه  و شنیداري دیداري ابزار و وسایل با بتوانند کمتر دانشجویان که شود سبب تواند می
  .به صورت کاربردي توانمند شوند آنها
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گویـه مربـوط بـه پرسـش سـوم       6نامـه محقـق سـاخته     گونه که قبلاً اشاره شد در پرسـش  همان 

یـابی بـه پاسـخ پرسـش چهـارم پـژوهش و        گویه براي دست پژوهش در نظر گرفته شده است، شش
هـاي اصـلی    هاي مختلف بتوان، پرسش شود تا از طریق گویه شش گویه مربوط به پرسش پنجم می

هاي دانشجویان بـه   تک گروهی براي تحلیل پاسخ tبدین منظور از آزمون . اداین مطالعه را پاسخ د
هاي هر فـرد   سخاي که پا به گونه .هاي اصلی پژوهش استفاده شده است هاي مربوط به پرسش گویه
در ایـن صـورت بـراي    . ها تقسیم شده است الؤلفه با هم جمع شده و بر تعداد سؤهاي هر م الؤبه س

ها در واقع نظر هر  این میانگین. شده است ها میانگین حساب لفهؤم در هر یک از دهنده هر فرد پاسخ
هـا،   هاي انجام شده و بررسی نظرسنجی با توجه به پژوهش. لفه قلمداد شده استؤفرد در مورد هر م

به عنوان میانگین  3در ابزار پژوهش حاضر، عدد  1سطحی لیکرت 5همچنین به دلیل کاربرد مقیاس 
  . ها مورد توجه قرار گرفته است عه در تجزیه و تحلیل دادهنظري جام

  هاي پژوهش پرسش tنتایج آزمون : 3جدول 

  هاي پژوهش پرسش
 tآزمون 

فاصله اطمینان 
  تفاضل% 95

t 
درجه 
  آزادي

سطح 
  معناداري

تفاضل 
  میانگین

حد 
  حد بالا  پایین

  سوم پرسش
شنیداري موجود و  - آیا مواد دیداري
سب با نیازهاي علمی محتواي درس متنا

  دانشجویان تهیه شده است؟
67/12 -  109  000/0  54/0 -  63/0 -  46/0 -  

  چهارم پرسش
آیا دانشجویان از کیفیت واحد درسی 

شنیداري در دوره  - مواد دیداري
  تحصیل خود رضایت دارند؟

42/11  109  000/0  19/1  98/0  39/1  

  پنجم پرسش
ضرورت وجود واحد درسی مواد 

ري در دوره کارشناسی شنیدا -دیداري
  رشته کتابداري چقدر بوده است؟

48/27  109  000/0  60/1  72/1  49/1  

  
  

                                                      
بر همین .  1= کم و خیلی، = ، کم3= ، متوسط4=، زیاد5= خیلی زیاد: اس نمره اي در سطوح پنج گانه لیکرت بدین صورت استمقی. 1

 . درنظر گرفته شده است) نمره متوسط( 3اساس میانگین جامعه عدد 
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 تهیـه  متناسب با نیازهـاي علمـی دانشـجویان    موجود شنیداري -آیا مواد دیداري :پرسش سوم پژوهش
  شده است؟

 -د دیـداري مـوا  ،دهد که از نظر دانشجویان نشان می  3ها در جدول  هاي حاصل از تحلیل داده یافته
کـوچکتر بـوده و در نتیجـه     -54/0از میـانگین جامعـه بـا تفاضـل      45/2با میانگین  شنیداري موجود

شنیداري کمتر از حد متوسط متناسب با نیازهاي علمی دانشجویان تهیه  -مقدار و نوع مواد دیداري
 .شده است

شـنیداري در   -دیـداري  آیا دانشجویان از کیفیت و محتواي واحد درسی مواد :پرسش چهارم پژوهش
  دوره تحصیل خود رضایت دارند؟

از میـانگین جامعـه    19/4میزان رضایت دانشجویان از کیفیت و محتواي این واحد درسی با میانگین 
. دار و مثبت اسـت  بنابراین نظر دانشجویان در مورد میزان رضایت معنی. بالاتر است 19/1با تفاضل 

شـنیداري بـالا اسـت     -مـواد دیـداري   از کیفیت واحـد درسـی   به عبارتی میزان رضایت دانشجویان
 ).3جدول (

در دوره کارشناسی رشته  شنیداري -مواد دیداري وجود واحد درسی ضرورت :پرسش پنجم پژوهش
  است؟ کتابداري چقدر

شنیداري در دوره کارشناسـی رشـته    -از نظر دانشجویان ضرورت وجود واحد درسی مواد دیداري
بنـابراین نظـر دانشـجویان    . بزرگتر است 60/1از میانگین جامعه با تفاضل  60/4نگین کتابداري با میا

به عبارتی دانشجویان برگزاري و . دار و مثبت است در مورد ضرورت وجود این واحد درسی معنی
 ). 3جدول (دانند  ارایه این واحد درسی را در حد بالا ضروري می

 -هاي مناسب براي بهبـود وضـعیت واحـد درسـی سـمعی     در این مطالعه به منظور ارایه راهکار 
نفع در اجراي برنامه درسی رشته کتابداري و اطلاع رسانی،  بصري از دانشجویان به عنوان گروه ذي

آنها در قالب یک سؤال باز پاسخ مبنی بر ارایـه پیشـنهادهاي کـاربردي مـورد پرسـش قـرار        نظرات
انـد،   کنندگان که به این پرسش پاسـخ گفتـه   ز شرکتنفر ا 110هاي  فراوانی پاسخبر اساس . گرفت

 دیـداري  مـواد  درس وجـود  لـزوم  چـون  مـواردي  بـر  دانشـجویان  از نیمـی  از بیشمشخص شد که 
 توجـه  شـنیداري،  دیـداري  بخش براي مجهزي مکان گرفتن نظر در کارشناسی، دوره در شنیداري
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 هـاي  پیشـرفت  بـا  همگـام  درس ایـن  شـدن  روز بـه  شـنیداري،  دیـداري  بخـش  بـه  هـا  دانشگاه بیشتر

  .)4جدول ( 1داشتند تأکید مناسب درسی منابع تدوین تکنولوژي،
  شنیداري -پیشنهادهایی جهت غنی کردن واحد مواد دیداري: 4 جدول

  فراوانی  مقولات
 96 خارج کردن درس از حالت تئوري و عملی کردن این درس

 90 مجهز براي بخش تکنولوژيمستقل و در نظر گرفتن مکان 
 88 هاي تکنولوژي روزآمد شدن این درس هنگام با پیشرفت

 86 ها استفاده از مواد دیداري شنیداري در کلاس
 75 بصري –لزوم درس سمعی 

 73 توجه دانشگاه به این بخش
 80 نهاآدر نظر گرفتن امکانات و وسایل بیشتر و آشنایی با وسایل و نحوه عملکرد 

 71 ي تدریس این درستهیه منابع مورد نیاز برا
 70 تدوین منابع مناسب درسی

  102  ضرورت حضور کارشناس متخصص سمعی بصري و آموزش توسط وي به دانشجویان 
  

 سـت کـه   ایـن ا  بر )نفر 96(دانشجویان % 87شود، تأکید  ملاحظه می 4گونه که در جدول  همان 
 وسایل و ابزار با بیشتر دانشجویان ات کند، پیدا عملی جنبه بیشتر و شود خارج تئوري شکل از درس
 شـنیداري  دیـداري  مـواد  از که داشتند دانشجویان تأکید چنین هم. شوند آشنا بخش این در موجود

 وسایل و امکانات گرفتن نظر در اند که آنها اظهار داشته. شود استفاده تدریس حین در ها کلاس در
 خواهـد  سـزایی  بـه  تـأثیر  شـان  یـادگیري  میزان بر ،آنها عملکرد نحوه و وسایل این با آشنایی و بیشتر

اند کـه وجـود مکـانی مسـتقل در      اظهار داشته) نفر 90(دانشجویان % 82همچنین  .)4جدول (داشت 
دانشکده ضروري است، اما متأسفانه چنین مرکـزي متعلـق بـه گـروه تکنولـوژي آموزشـی اسـت و        

  .ن گروه از این مرکز استفاده کنندنامه آرسانی باید طبق بر دانشجویان رشته کتابداري و اطلاع
  

                                                      
اي پاسخ هاي مختلف نگزینه بر مب به همین دلیل فراوانی هر. بیش از یک پاسخ داده باشند  ،در این پرسش هر دانشجو ممکن است. 1

 . یک دانشجو محاسبه شده است
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  گیري  بحث و نتیجه

در رشته کتابـداري و اطـلاع   » بصري -مواد سمعی«این مطالعه به دنبال تییین وضعیت واحد درسی  
اند  اي که میزان آشنایی و رضایت دانشجویانی که این واحد درسی را گذارنده رسانی است به گونه

شنیداري در دانشـگاه خـوارزمی بررسـی کـرده اسـت تـا بـر         -واد دیداريو نحوه استفاده آنها از م
اهمیت این درس در رشته کتابداري و اطلاع رسانی و کاربرد آن به عنوان یک واحد درسـی مهـم   

  . تأکید شود
ها را به عنوان بیشترین رسانه  رایانه%) 1/88(داد که اکثر دانشجویان اولین یافته این مطالعه نشان  

نحوه %) 51(چنین بیشتر دانشجویان  هم. اند شنیداري موجود در دانشکده خود معرفی کرده دیداري
اند که این امر با مطالعه  افزار پاورپورینت را به صورت عملی آموخته کاربرد اسلاید با استفاده از نرم

ر پاورپوینـت  افزا درصد دانشجویان استفاده از نرم 9/57داد  که نشان) 1389(آخوندزاده و همکاران 
  . خوانی دارد اند، هم و رایانه را اولین انتخاب براي آموزش در نظر گرفته

 دیـداري  از مـواد  دانشـجویان  کلی، طور به بیانگر آن است که پژوهش هاي یافتهعلاوه بر این،  
به صورت نظري آگاهی دارند؛ ولی چگونگی و نحـوه اسـتفاده از آنهـا را در حـد بسـیار       شنیداري
مبنـی بـر اینکـه میـزان     ، )1389(راد  آبـادي و رضـایی   یوسفی سعیداین امر با یافته . شناسند کمی می

 از سـوي دیگـر صـرفاً   . خـوانی دارد  ها در حد کم اسـت، هـم   آوري آشنایی دانشجویان نسبت به فن
 دانشـجویان  بیشـتر  نظـر  و اسـت  نشـده  وسـایل  این از استفاده نحوه یادگیري به منجر آشنایی، همین
 عملـی  واحدهاي جمله بصري از -مواد سمعی درسی واحد که این به توجه با که است این بر مبنی
 کـاملاً بـه صـورت    شـود،  مطـرح  هـا  کلاس در تئوري به صورت اینکه جاي به است بهتر باشد، می

ایـن امـر بـا یافتـه      .شـوند  آشـنا  وسـایل  از کدام هر کارکرد نحوه با بهتر تا آموزش داده شود عملی
تـر بـودن    کارگیري مـواد آموزشـی، راحـت    که اذعان داشت یکی از موانع به) 2008(رابرتز   مطالعه
ها به صورت نظري  شود، آموزش هاي ساده تدریس به صورت سنتی است و این امر باعث می شیوه

 . هاي عملی کمتر مورد استفاده قرار گیرند، مطابقت دارد باشد و فعالیت
 واحـد  ایـن  گذرانـدن  از اشاره بر ایـن دارد کـه دانشـجویان    ،اضردیگر مطالعه ح  یافته چنین هم
را ضـروري   کتابـداري  رشـته  کارشناسی دوره در درسی واحد چنین وجود و دارند رضایت درسی
اسـت،   اي کـه وي نشـان داده    گونـه  همخـوانی دارد؛ بـه   )1381(این یافته با مطالعـه دیـانی   . دانند می

ي دیگـري کـه حاصـل از     یافتـه . از اسـتادان مطلـوب اسـت   ها و رضـایت   رضایت از محتواي درس
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شـنیداري   -کند که از نظـر دانشـجویان، مـواد دیـداري     هاي این مطالعه است، اذعان می تحلیل داده
 -هـاي دیـداري   به عبارت دیگر رسانه. متناسب با نیازهاي علمی دانشجویان تهیه نشده است موجود

شود و صرفاً به معرفی و نمایش  جویان آموزش داده نمیشنیداري نوین در این واحد درسی به دانش
 . شود ها پرداخته می تصاویر مربوط به رسانه

%  87از سوي دیگر، کیفیت و محتواي این واحد درسـی مـورد رضـایت دانشـجویان بـود؛ امـا       
 -در مرکـز مسـتقل مـواد و منـابع دیـداري      درس ایـن عملـی  زمـان  اند که  دانشجویان پیشنهاد کرده

دست آمد، این اسـت کـه    یافته مهم دیگري که از تحلیل نظرات دانشجویان به. اري بیشتر شودشنید
شـنیداري در دوره کارشناسـی رشـته کتابـداري را بسـیار       -آنها وجود واحد درسـی مـواد دیـداري   

که نشـان داد دانشـجویان   ) 2002(همکاران  و لابینگر  دانند که این یافته با نتیجه مطالعه ضروري می
  . خوانی دارد اند، هم شنیداري در تدریس را لازم تلقی کرده -ستفاده از مواد دیداريا

 بـا  همگـام  کـه  داشـت  تأکیـد  نکتـه  ایـن  بـر  همـه  از بـیش  پـژوهش نظرات دانشجویان در ایـن   
 در تغییــر خواســتار و کنــد پیــدا تغییــر نیــز درســی واحــد ایــن محتــواي تکنولــوژي، هــاي پیشــرفت
ایـن یافتـه،    .انـد  هـاي آموزشـی شـده    متناسب با تغییرات جدید رسانه سیدر واحد این هاي سرفصل

 ی جدیددروستغییر پیدا کند و  محتواي برخی دروسکه نشان داد باید  )1384(باقري   نتایج مطالعه
  .کند می را تأیید رسانی گنجانده شود، رشته کتابداري و اطلاع هاي درسی در برنامه

ریـزان و مدرسـان واحـد     توان، پیشـنهادهایی را بـه برنامـه    ضر میبنابراین؛ بر اساس پژوهش حا 
در دوره کارشناسی رشته کتابـداري و اطـلاع رسـانی ارایـه کـرد کـه       » بصري -مواد سمعی«درسی 
» بصـري  -مواد سـمعی «سازي و بهبود این درس مورد استفاده قرار گیرد، چراکه اهمیت درس  غنی

تواند به عنوان مواد و  شنیداري متنوعی است که می -دیداريهاي  به معناي آشنایی و کاربرد رسانه
بنـابراین نادیـده گـرفتن و یـا     . یادگیري مورد استفاده قرار گیرد -منابع آموزشی در فرآیند یاددهی

اي به فارغ التحصـیلان رشـته کتابـداري و     تواند، خدشه کمرنگ شدن اهمیت این واحد درسی، می
هاي یادگیري متنوع و مفیـدي شـود    به عدم آگاهی و شناخت رسانهرسانی وارد کند و منجر  اطلاع

شـود   بنـابراین پیشـنهاد مـی   . که به طور یقـین در آینـده کـاري مـورد نیـاز حرفـه آنهـا خواهـد بـود         
سازي محتـوا، اسـتفاده    ها و به ویژه استادان این واحد درسی درصدد غنی ریزان، مدیران گروه برنامه

نیداري جدید و بروز باشند و از ماهیت عملـی ایـن واحـد درسـی غفلـت      از مواد و منابع دیداري ش
  . نکنند
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  : شود هاي این مطالعه پیشنهاد می در نهایت راهکارهاي زیر براساس یافته
بصري از نظر معرفی کتاب درسی متناسب و جدیـد تقویـت    -اول اینکه محتواي درس مواد سمعی

هـا، ابزارهـاي    انـواع رسـانه  : هـا، شـامل   د در دانشگاهشنیداري موجو -دوم اینکه مواد دیداري. شود
شنیداري ویژه رشـته کتابـداري و    -سوم، مرکز مستقل دیداري. تولید و مواد آموزشی به روز شوند

ها آشنا شوند و مواد دیداري شـنیداري   رسانی ایجاد شود، تا دانشجویان بتوانند، با انواع رسانه اطلاع
اي  ه خود را تولید کنند و از آنچه موجود است، به نحـو شایسـته  مناسب با موضوعات آموزشی رشت

ها برگـزار شـود،    چهارم، ساعت آموزشی این درس در مرکز سمعی بصري دانشکده. استفاده کنند
نه به صورت یک واحد تئوري در کلاس درس معمولی، چرا که انگیزه دانشجویان به کاربرد مواد 

پنجم، فرصـت کـافی بـراي دانشـجویان     . یشتر خواهد شددیداري شنیداري در یک ساعت درسی ب
شنیداري و استفاده از ابزارهاي مناسب هر محصـول تولیـد شـده، فـراهم      -جهت تهیه مواد دیداري

شـود، از   چنـین پیشـنهاد مـی    هـم . شود، تا آنچه تهیه شده است، مورد استفاده واقعی آنها قرار گیـرد 
ــوزش نحــوه اســتفاد   بصــري، شناســایی  -ه از ابزارهــاي ســمعیکارشناســان متخصــص جهــت آم

هاي نوین آموزشی و آموزش کاربردي آنها به دانشجویان استفاده شود؛ چرا که یادگیري  آوري فن
شنیداري نیاز به نیروي انسـانی متخصـص دارد، تـا دانشـجویان را بـه ایـن درس        -هر رسانه دیداري

  . مندتر کند و هدف این واحد درسی نیز محقق شود علاقه
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