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  فصلنامه  
  تربيتي علوم در ارتباطات و اطلاعات آوريفن

  ١٢١-١٤٤صفحات بهار ـ فصل سوم ـ شمارهچهاردهمسال 

  
  ١ *يمشعشع تايرز

  **زهرا جامه بزرگ
  بر نقش متاورس در آموزش يمرور

 
  چكيده

ـــا واقع ـــت،  تيمتاورس جهان پس  تاليجيد يرا با مجاز يكيزيف تيكه واقع داريو پا يچند كاربره دائم طيمح كياس
ـــ ييهايفناور ييبر همگرا يمبتن نيعلم نو ني. اكنديادغام م ـــت كه تعاملات چندحس و  يمجاز يهاطيرا با مح ياس

ش از  يمجاز يهاتا در كلاس سازديرا قادر م يادگيرندگان. متاورس در بخش آموزش ، سازديممكن م تاليجيد اءيا
 يهاآموزش دهديها اجازه مرا تجربه كنند. به سازمان يحال عناصر كلاس درس واقع نيراه دور شركت كنند و در ع

ـــد آن يبهتر يفن ـــها نيها كمك كنند. هدف اارائه دهند و به رش  نهيمرتبط با متاورس در زم يمقاله  مطالعه پژوهش
 ياز نظر گردآور ،يپژوهش ازنظر هدف كاربرد نيآن است. ا يهاييدر مورد منشأ و توانا يآگاه شيآموزش و افزا

ـــ يفيها كداده ـــدهنظام يمطالعه مرور وهيو با ش ـــت. بدمند انجام ش  ياطلاعات يهاگاهياز پا ازيمنابع موردن منظورنياس
 جيقرارگرفت نتا ليموردتحل شــدهافتيوشــد. ســپس مســتندات مناســب جســتج يهادواژهيگوناگون با اســتفاده از كل

 كي هيو ارا يپژوهش يهايمنظور رفع كاستبه شتريب قاتيانجام تحق يپژوهشگران برا يراهنما توانديپژوهش حاضر م
  .باشد نيبر متاورس آنلا يو آموزش از راه دور مبتن يآموزش فراآموزش يچشم انداز واحد برا

  
  
  
  

  كليدي واژگان
  يمجاز سيمتاورس ،آموزش،روش تدر

  
  
  
  
  

                                                      
  .رانيتهران، ا ،ييدانشگاه علامه طباطبا يآموزش يتكنولوژ يدكترا ي* دانشجو
دانشگاه  ،يرانيا يرهنگ اسلامبر اساس ف تاليجيد يآموزش يرسانه ها ديو تول يطراح ،يساز يبوم يهسته پژوهش ريو دب يآموزش  يگروه تكنولوژ اري** استاد

  .رانيتهران، ا ،ييعلامه طباطبا
  يمشعشع تايمسؤول يا طرف مكاتبه: رز نويسنده

  ١/١٠/١٤٠٢ تاريخ پذيرش مقاله:  ٢٨/٥/١٤٠٢ تاريخ دريافت مقاله:
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  مقدمه

و  يدرس يهااست كه در آن در مدار انتقال محتوا، كلاس جامعه ياتيح يهانهياز زم يكيآموزش 

). متاروس Friesen, 2017( رديگ يمتعدد شـــكل م يكيتكنولوژ يهاينوآور يدرســـ يهاكتاب

). اصــطلاح متاورس در ســال Laeeq, 2022اســت ( ديجد نوآوريهاي جاديا يبرا ديجد يشــروع

مفهوم «آن به  فيتعر نيتر ييابداع شــد. ابتدا ١اســتفنســون لين يليتخ يعلم ســندهينو وســطت ١٩٩٢

اشاره دارد. » شوند يو كار جمع م يمعاشرت، باز يكه در آن افراد برا ريكاملاً فراگ يمجاز يايدن

ست كه واقع يسازهيشب تاليجيد طيمح كي نيا )، VR(  يمجاز تي) ، واقعARافزوده ( تيشده ا

ـــانه نيبلاك چ ـــول رس با كاربر كه از  يتعامل غن يبرا يمناطق جاديا يرا برا ياجتماع يهاو اص

 يمتاورس به عنوان نســل بعد ).Singh et al., 2022( كنديم بيترك كند،يم ديتقل يواقع يايدن

ــت. متاورس به دن يارتباط اجتماع ــده اس ــناخته ش ــودياطلاق م ييايش  تواننديكه در آن افراد م ش

   ).Farjami et al., 2011كنند ( »يزندگ«توسط خالق  شدهفيتعر نيتحت قوان

 يامدهايپواين  . برديم نيرا از ب ايموضوع مسئله جغراف نيمعتقدند كه ا يمتخصصان فناوراز  ياريبس

در آموزش  ياصل انيبه جر توانديمتاورس م ايكه آ كننديم نييتع رايآموزش دارند ز يبرا يمهم

از  زي استفضاي مجاويژگيهاي  كه يكي از يادگيري مادام العمر  .ريخ ايشود  ليتبد كيالكترون

دگي فرآيند كسب دانش و مهارتهاي ارزشمند در طول زنچون  اهميت ويژه اي برخوردار است

اق است شگرفي كه در دنيا در حال اتفبا توجه به سرعت تغييرات  . را شامل مي شود يك فرد

 خوردار است.يادگيري آسان ،در منزل ( يا هر مكان مطلوب )و انعطاف پذير از اهميت ويژه اي بر

Amiri et al.2022)( ت. به متاورس اس يها و چالش ها ييدر مورد توانا يمقاله بررس نيهدف ا

تاورس بر م يو آموزش از راه دور مبتن يآموزش فراآموزش يچشم انداز واحد برا كيكه  يطور

  .شود جاديا نيآنلا

بدانند. سه  AR اي VR يبرا دياصطلاح جد كيافراد ممكن است متاورس را صرفاً  يبرخ        

متفاوت  يافزوده معمول تيواقع اي يمجاز تيمتاورس وجود دارد كه آن را كاملاً با واقع يژگيو

 ن،ياست. علاوه بر ا »رمتمركزيغ«و » مداوم«، »شده يگذاراشتراك«شامل  هايژگيو ني. اكنديم

                                                      
1 Neal Stephenson 
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 نيقوان تيرا با رعا سمتاور ياياست تا بتواند دن ازيمورد ن يفناور كي) AI(  يهوش مصنوع

  )Min & Cai, 2022(  شده توسط خالق كار كند. فيتعر

ست كه در ا نهيزم نيدر ا ياديبه امروز مطالعات ز تا شده ا شاره م نجايانجام   ميكن يبه چند مورد ا

)Azoury & Hajj, 2023نظام مند متاورس در آموزش  اتيادب ٢٠٢٢و همكاران در سال  يلي). طل

 يبرا يجســنمحتوا و كتاب لياز تحل ســندگاني). نوTlili et al., 2022را مورد مطالعه قرار دادند (

ـــكار كردن روندها ـــوع تحق نيا يهاتيتمركز و محدود ق،يتحق يآش ـــتفاده كردند.  قيموض اس

ـــتبه يهاافتهي ـــاندس ـــآمده نش ـــكاف پژوهش در متاورس  اتيحفظ ح يدر كاربردها يدهنده ش

 افتهيها تكامل متاورس در آموزش در طول نسل ينشان داد كه طراح نيهمچن هاافتهيبود.  يآموزش

ست، ج سل  يياا سل  سهيدر مقا Zكه ن صنوع يهايبا فناور شتريب Y اي Xبا ن  يريادگي ،يهوش م

 نهي. نقاط قوت و ضعف استفاده از متاورس در زمرديگيخرد مورد هدف قرار م يريادگيو  يبيترك

دهد و مشكلات  يكه ارائه م ييفرصت ها گر،يد يقرار گرفته است. در مقاله ا ديآموزش مورد تاك

). از Inceoglu & Ciloglugil, 2022شد ( يبررسكه ممكن است با آن مواجه شوند  يداتيو تهد

سع ديمفهوم جد كيكه متاورس  ييآنجا ست،  ستفاده  يا ست با ا سيشده ا منابع موجود بعد  برر

از نقش  ليتحل كيمقاله ارائه  ني. هدف ابخشــيده شــود يآموزشــ يها يبه حوزه فناور يديجد

 است.  يكار ندهيآمتاورس در آموزش در رابطه با 

 
  روش 

ــكل ــت كه بر ا يمقاله مورد نظر به ش ــده اس ــاس مرور نظام مند مقالات ، از  نينظام مند انجام ش اس

،  يجهاد دانشـــگاه ياطلاعات علم گاهي، پا راني، مگ كايليويچون ســـ يداخل ياطلاعات يها گاهيپا

(گنج)، در بازه رانيا ياطلاعات علم گاهيپا ،ينور ، پرتال جامع علوم انسان يمجلات تخصص گاهيپا

پا  ١٤٠٢ يال ١٣٨٩ يزمان ي  Google Scholar ،Scienceچون  يخارج ياطلاعات يها گاهيو 

direct  ند مان بازه  Springerو  Elsevierمجلات  ند.در  ها يزمان يبود  ٢٠٢٣تا  ٢٠١٠ يســـال 

متاورس در  دواژهيبا وارد كردن كل ،يداخل ياطلاعات يها گاهيشد. جهت جستجو در پا يگردآور

  استفاده شد. Metaverse in educationاز واژه   يخارج يگاههايآموزش و در پا

سپس مقالات ٦٣٣پژوهش حدود  نيا يابتدا در شدند و  ستخراج  كه مرتبط نبودند  يمقاله در ابتدا ا

ـــدند. پس از غربالگر ـــدند. در  نيمقاله در ا ٨٠مقالات، تعداد  يحذف ش پژوهش ارجاع داده ش
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در دسترس از راه دور كه  يمجاز يهاتا در كلاس سازديآموزان را قادر مآموزش، متاورس دانش

 ياتيح يهانهياز زم يكيشركت كنند. آموزش  كنند،يم يسازهيرا شب يكلاس درس سنت يهابهجن

ر و د ماننديم يباق رييبدون تغ يســازادهيپ ياصــل يهاجامعه و اقتصــاد اســت كه در آن روش يبرا

س يهامدار انتقال محتوا، كلاس س يهاو كتاب يدر متعدد  يكيتكنولوژ يهاينوآور رغميعل يدر

ــ راتييازمند تغين ــاس ــد ياس ــر، رقابت ش ــتند. در حال حاض ــاخت ز يبرا يديهس ــاختيس  ها،رس

مراحل  ١اســت. شــكل  انيكه بر متاورس حاكم خواهند بود، در جر ييها و اســتانداردهاپروتكل

  .دهديفلوچارت نشان م كينظام مند را به شكل  يمقاله نيانجام ا
  نظام مند يمرور يمراحل انجام مقاله -١شكل 

. مينمود يها طبقه بند دواژهيفوق را بر اساس كل يها گاهيحاصل از جستجو در پا يها افتهياول ـ ابتدا  يمرحله 

  قابل مشاهده است: ريها در جدول ز دواژهيها بر اساس كل افتهي يدسته بند

  حاصل از جستجوها يها افتهيتعداد - ١ جدول

  تعداد يافته هاي حاصل از جستجوها    كليدواژه ها  

  ١٥٢  متاورس و آموزش

Metaverse& education ٤٨١  

  و حذف شدند.  ييشناسا يتكرار افتهي٥٦دوم ـ سپس تعداد  يمرحله 

ـــ پس از حذف منابع تكرار ي مرحله قرار  يها با توجه به مرتبط بودن مورد بررس افتهي نيعناو ،يسوم ـ

  شدند: يطبقه بند ريبه شرح ز رگروهيگرفته و در دو ز

  )افتهي٤٩٧( دهيعنوان و چك ي. منابع نامرتبط پس از بررس١

  )افتهي ٨٠( دهيعنوان و چك ي. منابع مرتبط پس از بررس٢

  ياطلاعات گاهيانتشار و پا يزمان بازه كيبه تفك يينها ليجهت تحل يتعداد مقالات انتخاب -٢ جدول

  پايگاه هاي اطلاعاتي  تعداد مقالات  بازه زماني انتشار  كليدواژه

متاورس و 

  آموزش

جهاد  يمركز اطلاعات علم گاهيپا ١ ١٤٠١

 يدانشگاه

  سيويليكا ٢٠ ١٤٠٢-١٤٠٠

  نورمگز ٣  ١٤٠١-١٤٠٠
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٣٢ ٢٠٢٣-٢٠١٠  Google Scholar  

٢٤ ٢٠٢٣-٢٠١٠ Science direct  

  

  

  

  

  

  

  

  يافته ها

چهارم منجر به گســترش  يخلاق در دوران انقلاب صــنعت ييدر آموزش همگرا رياخ يروندها       

دانش  يخلاق و انتقاد يمعناساز نديپرورش فرآ يرا برا يآموزش يهاشده است كه مدل يمطالعات

هاديآموزان پ ـــن نديم ش تاورسدر ). Hwang, 2023( ك نديآموزان مدانش م هايدر رو توان و  داد

شگاه يمختلف يهاتيفعال سابقات، ورزش، با ش يهامانند م  نيشركت كنند. ا گريو موارد د يآموز

ـــور ف ـــاس حض ـــه در محوطه  يكيزياحس ـــرمدرس كند.  يرا فراهم م دادهايدر رو يكت عملو ش

باز يفانتز ماتيدر تنظ ينيآفرنقش يهايباز نانيكه در آن  هايي چهر ك  يهارا از كلاسك 

ـــعه مهارت يمختلف برا  كننديانتخاب م هاتيمامور ليتكم ايخاص، كاوش  يهاقدرت ايها توس

)Bartle, 2004دهد. يارائه م يواقع ياياز دن ياتياســت كه تجرب ي). در واقع متاورس جهان ســوم 
 يازين نكهيبهتر كند بدون ا يآموزش خواهد بود تا خدمات را حت يايدن يبرا يمتاورس تنها ابزار

انســـان  يآموزش انســـان ســـاز يايباشـــد. به هر حال، هدف دن يواقع يايدر دن زيبه حذف همه چ

ست، نه مجاز سان ها. يساز يها شده برا زين٣در ادامه، جدول  ان ستفاده  س يمقالات ا روش  يبرر

  دهد. يمتاورس را شرح م
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  متاورس ينهيبر مقالات استفاده شده در زم يمرور -٣جدول 

  نتيجه گيري  هدف  روش  مرجع/سال  شماره

١  )Siyaev & Jo, 2021(  گفتار  يمجر

 ١نينماد يعصب
)NSSE(  

 يمتاورس برا

آموزش و آموزش 

 يو نگهدار ريتعم

 ٧٣٧-نگيبوئ مايهواپ

كه همراه با 

 يراهنما يهاكتابچه

سه  يهامدل ،يميقد

 يسازها هيشب ،يبعد

و دانش  يسه بعد

 يو نگهدار ريتعم

ارائه شده  مايهواپ

  است.

 يگفتار عصب يمجر

نقش  يفايبا ا ن،ينماد

 ،يدانيكارشناس م

و  يفن يهاييراهنما

 يهمه منابع را برا

آموزش و  ليتسه

و  ريآموزش موثر تعم

فراهم  مايهواپ ينگهدار

  كنديم

٢  )Zhong & Zheng, 

2022(  

مطالعه مقايسه 

  اي

مفهوم  قيتحق نيا

edu-metaverse  و

 ليارزش و پتانس

آن در  يكاربرد

 سهيآموزش را مقا

  .كنديم

 يهااز چالش يبرخ

توسعه آموزش با 

-edu يفناور يبانيپشت

metaverse  از سه

افكار  جاديجنبه: ا

 يهاينگران ،يعموم

و اخلاق  يكيتكنولوژ

 ليو تحل هيتجز يمنيا

 توانديكه مشده است 

                                                      
1 Neuro-Symbolic Speech Executor 
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مطالعه  يبرا يمرجع
edu-Edu-

metaverse .باشد  

٣  )Arpaci & Bahari, 

2023(  

 يبيروش ترك كي

 يسازادغام مدل

معادلات 

 يمبتن يساختار

 ٢انسيبر كووار

)CB-SEM و (

 يمدل شبكه عصب

 ٣قيعم يمصنوع
)ANN(  

مطالعه به صورت  نيا

 يازهاينقش ن يتجرب

 يعني( يروانشناخت

 ،ييجولذت زهيانگ

تسلط،  ،يوابستگ

و  تيموفق

) را در يخودمختار

 يداريپا ينيبشيپ

مورد  يآموزش

  قرار داد. شيآزما

 يعمل يامدهايپ هاافتهي

دهندگان توسعه يبرا

و  متاورس يهاطيمح

 ينظر يهامشاركت

دارد كه  يانيمرب يبرا

را  ييهاطيمح نيچن

و اجرا  تيريمد

  .كننديم

٤  )Suh & Ahn, 2022(   كتابخانه اي و

  ميداني

 ليو تحل هيتجز

و  اتيتجرب

متاورس  يهانگرش

آموزش  يبرا

از  محور رندهيادگي

 . ييگراسازنده دگاهيد

 نيتا مشخص كند ا

چقدر  يمجاز طيمح

 يبا زندگ

آموزان مقطع دانش

  مرتبط است. ييابتدا

او نشان داد كه  جينتا

 ٩/٩٧به طور متوسط 

آموزان درصد از دانش

با  ياتيتجرب يدبستان

اند كه متاورس داشته

ها آن درصد آن ٥/٩٥

روزمره  يرا با زندگ

  .داننديخود مرتبط م

٥  )Lee & Hwang, 2022(  تيواقع يآموزش 

 نجا،ي(در ا يمجاز

VRيها) كتاب 

مقاله  نيا يهدف اصل

 يهانشيارائه ب

به خط  شگامانهيپ

 قاتيتحق ياصل

 نيا ها،افتهيبر اساس 

از  تيمطالعه به حما

به ارائه  ازين

 يعمل يهافرصت

                                                      
2 Covariance-based structural-equation-modeling 
3 Deep artificial neural network 
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 تاليجيد يدرس

   K-12 يسيانگل

با  داريآموزش پا

چند  يهاجنبه يبررس

معلمان  يآمادگ يبعد

 يطراح يبرا

با  يريادگي يهاطيمح

 شرفتهيپ يفناور

  است.

به آموزش به  يريادگي

با  كنندگاننيتمر

نوظهور به  يفناور

 يبرا يعنوان ابزار

 داريتحقق آموزش پا

  .دهديادامه م

٦  )Thomason, 2021(  و  نيبلاك چ

 ريغ يهاتوكن

  ضيقابل تعو

 ريتفس نيهدف ا

 يچگونگ يبررس

در  متاورساستفاده از 

 ر،ييتغ يبرا ندهيآ

 رييبهبود و تغ

 يبهداشت يهامراقبت

  است.

 مارانيجامعه، ب ييتوانا

 يو كارشناسان برا

 يپاداش برا افتيدر

 يبرا شانيهاتلاش

بهبود سلامت، اقتصاد 

 يدرآمد يهاو فرصت

را باز  يديكاملاً جد

  .كنديم

٧  )Almarzouqi et al., 

2022(  

 رشيپذ يهاسازه

شامل مدل 

، يفناور رشيپذ

، يشخص ينوآور

درك  يسازگار

 تيشده، رضا

 الاتيكاربر (ا

 شيمتحده)، آزما

درك  يريپذ

شده، و مشاهده 

درك  يريپذ

  شده.

مطالعه حاضر با 

درك  يابيهدف ارز

از كاربرد  انيدانشجو

در امارات  متاورس

(امارات  يمتحده عرب

 يبرا) يمتحده عرب

-ياهداف پزشك

انجام شده  يآموزش

  است.

از  نيمطالعه همچن نيا

به  يشناسنظر روش

 يهاستميس اتيادب

كمك  ياطلاعات

  .كنديم

٨  )Cai et al., 2022(   ميداني و كتابخانه

  اي

كاربردها، بررسي 

 ها و چشمچالش

 ليمقاله به تحل نيا

 يهامشكلات و چالش

 يآموزش يفرارو
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فرا وجه  ياندازها

  يآموزش

و  پردازديم

 يبرا يشنهاداتيپ

متاورس  هيتوسعه اول

از نظر  يآموزش

و  يفناور زم،يمكان

  .كنديآموزش ارائه م

٩  )Yu, 2022(  و كتابخانه  يدانيم

  يا

بررسي استفاده از 

متاورس در آموزش 

  تربيت بدني

مطالعه با ارائه  نيا

كه  ياساس يهاداده

 يبدن تيجهت ترب

بر فراوجه را  يمبتن

به  دهد،ينشان م

گسترش دامنه و عمق 

كمك  يبعد قاتيتحق

  .كنديم

١٠  )Rospigliosi, 2022a(  يهاتميالگور 

  خودآموز

 يبرا ساتخاذ متاور

  يريادگي يهاطيمح

 عيتوسعه سر نيا

است  قيعم يريادگي

 جاديكه امكان ا

 يتعامل اتيتجرب

را در متاورس  يشتريب

 ني. با اكنديفراهم م

 نيحال، استفاده از ا

خودآموز  يهاتميالگور

را  ياخلاق يهاينگران

  .دهديم شيافزا

١١  (Golzari Zamir and 
Bayat,2022) 

ارتباط همزمان   يساز يباز

به صورت  كنانيباز

،  نيو آنلا يشبكه ا

 يفرصت ها جاديا

 يبرا ديجد يتجار

،  يساز يباز رانيمد

 يچالش هابررسي 

افراد در  يرو شيپ

استفاده از متاورس 

 ياثرات اجتماع يمو

  آن
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 طيمح جاديتوسعه و ا

و منحصربه  يكيگراف

  كنيباز يفرد برا

١٢  (Labibzadeh, 2022)  
 

 يپژوه ندهيآ

  يهنجار

نقش متاورس  نييتب

  يدر آموزش معمار

 يريتصاو ارايه

  تياز واقع رتريباورپذ

١٣  (Sheikhi& Zarei, 
2022)    

 سهيمطالعه مقا

  يا

متاورس و  يستيچ

استفاده از  يچگونگ

اهداف  يآن برا

  يآموزش

واضح  فيتعر كيارائه 

 و از متاورس

بالقوه و  يكاربردها

ي مسائل پژوهش

 طيدر مح متاورس

  يآموزش يها

١٤  

  

(Moradian et al., 
2022)  

مطالعه كتابخانه 

  اي

 بالقوه يكاربردها

و ابعاد  متاورس

آن در  يآموزش

آموزش  يها طيمح

  محور

از  يروشن ريتصو

متاورس و  يستيچ

استفاده از آن  يچگونگ

  ياهداف آموزش يبرا

١٥  (Hasani et al., 2022)  طيمح يطراح 

با  يريادگي يها

 شرفتهيپ يفناور

  متاورس

 يفناور ريتاث يبررس

 يآموزش نينو يها

 تيمتاورس و واقع

در نحوه  يمجاز

خلاقانه  ياددهي

 يريادگيمعلمان و 

دانش  يچند وجه

  آموزان

ايجاد اعتماد به نفس 

براي بهره در معلمان 

گيري از ظرفيت هاي 

 خلاقانه خود وتوليد

 يبرا يبرنامه ا

سازگار و  يريادگي

  داريآموزش پا

١٦  Hassanzadeh,2022)(  ندهيفرادانشگاه و آ  يدانيمطالعه م 

  يآموزش عال

مربوط به  يدهايبا

حضور اثربخش 

 دانشگاه ها در متاورس

چند و چون تحول  و

  دانشگاه ها يمجاز
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ست نقش مهممتاورس ممكن  ستر يا شد. ا يريادگي يبرا يبه عنوان ب شته با  توانديمتاورس م نيدا

 يريادگي يساز يباشد. امكان شخص يريادگيمنابع  شيو نما شينما يمكان برا كياز  شتريب اريبس

ـــ يريادگي). Chen, 2022تعامل وجود دارد ( قيدر متاورژن از طر ـــخص در متاورس احتمالاً  يش

ـــت كه فور نيبودن ا "در تجربه" تيخواهد بود. مز ندهيكار آ يبرا يپربار نهيزم و تعامل  ياس

 نيمتاورس ا يهايفنآور  گســترده اســت. افتهي شيافزا يريادگي ليپتانســ ن،يخواهد داشــت. بنابرا

ـــ ـــه را متحول كنند، معلمان و دانش يهارا دارند كه درس ليپتانس آموزان را از راه دور در مدرس

 يبرا يديجد يهاكنند و فرصــت تيرا تقو ياآموزش حرفه اورند،يد هم بمشــترك گر يفضــاها

ـــكل ٤كنند. جدول  جاديالعمر امادام يريادگي  يهاكه در پژوهش ختلفم ينقش متاورس را به ش

  .كنديم انيمرور شدند ب گريد

  نقش متاورس در آموزش از راه دور -٤ جدول

  تعريف متاورس از راه دور  مرجع/سال  شماره

١  )Ganapathy, 2022(  يمجاز يفضا يياست كه از همگرا يشده ا تيتقو يمجاز يايمتاورس دن 

 گريكديشده با  جاديا يايدن نيشكل گرفته است. كاربران در ا يكيزيو ف

ر د، خود را كننديملاقات م گريكديبا  ي، به صورت مجازكننديتعامل م

 بهمنجر  توانديكه متعاقباً م كننديغوطه ور م يمجاز يهاتيانجام فعال

ر به د يبهداشت يهامراقبت "صنعت"شود. به طور معمول،  يواقع اتيتجرب

  محافظه كار است. ندهيآماده آ يفناور يريكارگ

٢  )Wang et al., 2022(  ز آموزش از راه دور را ا ي، اكثر كشورها نوعي كروناريدر طول همه گ

 نيا ابتجربه كرده اند.  ييويدينرم افزار كنفرانس و يهاپلت فرم قيطر

را كاهش دهند و  يورغوطه توانندينم يافزارنرم يهاپلتفرم نيحال، ا

 نياز ا ياريدر حال ظهور بس متاورستجربه كلاس درس را تكرار كنند. 

  .كنديطرف مبر يبيترك تاليجيد-يكيزيف يهاطيرا با ارائه مح هاتيمحدود

٣  )Stanoevska-

Slabeva, 2022(  

 كي ت،يجهان پسا واقعكه  شوديمفضاي سوم تعريف متاورس به عنوان 

 تاليجيد يرا با مجاز يكيزيف تيكه واقع داريو پا يچند كاربره دائم طيمح

  .شوديم في، تعركنديادغام م
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٤  )Chen & Zhang, 

2022(  

 ياطلاعات پزشك يعمدتاً بر استانداردها متاورس سلامت چارچوب

 تيريمد از راه دور و يپزشك ،يو اجتماع يپزشك يهاداده قيتلف ،يچندوجه

  تمركز دارد. يپزشك يو هوش مصنوع نيسلامت آنلا

٥  )Lee et al., 2022(  لينوشته ن »يسقوط برف«بار در رمان  نياول ياصطلاح متاورس برا 

است كه  يمجاز يايدن كيظاهر شد. متاورس  ١٩٩٢استفنسون در سال 

  .سازديكن مرا مم يواقع يايمشابه با دن ياقتصاد-ياجتماع يهاتيفعال

٦  )Mourtzis & 

Mystakidis, 2022(  

 ينبايو پشت ياز آموزش، فناور يبيمستلزم ترك نيآنلا يريادگيآموزش و 

 موثر است. يكيآموزش الكترون يبرا ازين شيپ كياست. تعامل  يسازمان

 يهاتيرا در فعال رانيفراگ ديفعال باشد و با ديموثر با نيآنلا يريادگي

 شوديم يريادگيجوامع  ليكه منجر به تشك يو مشاركت يفرد يريادگي

  كند. ريدرگ

٧  )Barry et al., 2015(   كننديمي را تدريس اضيمسائل ر نيمعلمان به صورت آنلادر اين روش .

ها با استفاده از نرم افزار در طول كلاس. است قهيدق ١٠هر جلسه 

  ه است.چشمك زدن ثبت شد يهر دانش آموز تعداد يمخصوص برا

٨  )Wu et al., 2023(   افته،يوسعهت تيواقع ژهيونوآورانه، به يهايفناور يبانيبا پشت متاورسظهور 

  ت.باز كرده اس يمختلف آموزش يهانهيزم يرا برا يديجد يهافرصت

٩  )Zhai et al., 2023(  يدر ارتقا را ليپتانس اش،شرفتهيپ يتعامل رفتار يهاتي، با قابلمتاورس 

 ريحال، مس نيافراد نشان داده است. با ا نيب قيو ارتباطات عم يهمكار

  نامشخص است. يآموزش يبرابر شيافزا يبرا متاورساستفاده از 

١٠  )Alam & Mohanty, 

2022(  

بر  هيبه تك ازيتا بدون ن دهديامكان را م نيا يمتاورس به كاركنان فن

به  توانديم متاورس. اموزنديرا ب يديجد يهامهارت ده،يچيپ يهانهيگز

ها انو به سازم رديمورد استفاده قرار گ يواقع يايدن يمجاز يعنوان همتا

ك كم آنهاارائه دهند و به رشد  يبهتر يفن يهاآموزش دهدياجازه م

  كنند.

ـــومتاورس دانش ريفراگ تيگفت كه ماه توانيم٤با توجه به جدول  تا با  كنديم قيآموزان را تش

ـــ يمحتوا ـــوند، كه م ريدرگ يزيانگجانيو ه ديجد يهابه روش يآموزش منجر به بهبود  توانديش

ــود.  يريادگي جينتا ــاركت يريادگيش ــت نيدر متاورس همچن يمش فراهم  انيمرب يرا برا ييهافرص

  كنند.  شيرا آزما سيتدر ديجد يهايو فن آور هاكيكند تا تكنيم
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  كردهايها و روچالش

ـــت. هر دو فناور VRو  AR يهايمرتبط با فناور يهااز چالش يمتاورس با تعداد        يروبروس

 يبالا نهيهز ).Slater et al., 2020بگذارند ( ريتوانند بر شناخت، احساسات و رفتار كاربران تأث يم

ـــت كه انتظار م رشيپذ يبرا يمانع زاتيتجه ـــافه بار . ابديمدت كاهش  زرود در درا يانبوه اس اض

ـــت كه با يچالش روان كياطلاعات  ـــائل اخلاق يرياز آن جلوگ دياس ـــامل تقو يكرد. مس  تيش

 يگذارو به اشتراك يآورمغرضانه است. جمع يها دگاهيبه سمت د تيواقع يو دستكار رمجازيغ

. كنديم جاديا يخصوص ميدر رابطه با حر امدهايپ نيترستردهرا با گ يها خطرطرف ريها با ساداده

ـــاف هيلا ـــا تيامن ياحتمال ديتهد كيتواند به عنوان  يم يداده اض ـــود. يبريس  يچالش ها ظاهر ش

مفهوم  م،يكن سهيمقا يمجاز طيمح كيرا با  يواقع ياياست. اگر دننيزمتاورس شامل زمان و مكان 

تواند  يغوطه ور شـــدن كامل م ).Güven & Balli (2022 ,تواند متفاوت باشـــد يدرك زمان م

ــرف زمان ب كاربرانناخودآگاه  ــتريرا به ص ــوق دهد. با توجه به احتمال تحر يش  فيدر متاورس س

 نيكنترل كند. دوم يواقع ياياســت كه كاربران را با دن يضــرور ييها ســميمكان ميحس زمان، تنظ

 ييكه متاورس فضـــا ييمفهوم فضـــا اســـت. از آنجا به آن نگاه كرد، ديكه در متاورس با يمفهوم

ــت برا رد،يگ ينامحدود را در نظر م ــد كه در چن زيكاربران چالش برانگ يدر ابتدا ممكن اس  نيباش

درك كنند. هم  كبارهيكنند مقدار و تنوع اطلاعات را به  يغوطه ور شـــوند و ســـع يعيجهان وســـ

ضا در متاورس به راهنما شدن ن نيدر اول ييدرك زمان و هم ف  نانيدارد تا اطم ازيمراحل غوطه ور 

 ,Charlesهم آگاه و هم راحت خواهند بود ( يمجاز طيدر داخل مح رانحاصـــل شـــود كه كارب

ش يهاستميسموجود در  يهاتيهدف غلبه بر محدود ).2023 ) ني(آفلا يكيزيو ف نيآنلا يآموز

ــگاه ــركت يايو دن انيدانش ــا نظارت ).Mitra, 2023ها بود (ش ــا ي ومجاز يدر فض  يكنترل فض

ارتباطات و  ي. كسـب دانش لازم ، مهارت فنآوراز دغدغه معلمان درفضـاي مجازي اسـت كلاس 

جدول   (Hasani et al., 2022) اين فضا از الزامات كار است.در  سيتدر يبرا يكاف يكيپداگوژ

 يمتاورس را بر اســـاس پژوهش ها ي نهيموجود در زم ياز چالش ها و راه حل ها يبرخ زين ٥

  كند. يم يگذشته دسته بند

  مربوط به متاورس يهاها و راه حلچالش -٥ جدول
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  راه حل  چالش  مرجع/سال  شماره

١  )Njoku et 

al., 2023(  

در  متاورسكاربرد 

مانند  يمتعدد يهابخش

 يآموزش، اجتماع ،يابيبازار

  وجود دارد غاتيتبل يو حت

بر  يحمل و نقل هوشمند مبتن يهاستميهدف س

هوشمندتر  يهاستميارائه س )DDITS(داده 

مقاله  نيها است. ااز داده يبر بهره بردار يمبتن

متاورس  يهايژگيو و ميمفاه يبه بررس

  .پردازديم

٢  )Lee & 

Kundu, 
2022(  

 متاورسمطالعه مفهوم  نيا

 يهاستميس يرا برا يصنعت

  .كنديهوشمند ارائه م ديتول

 يبرا يكار، پله ا نيمفهوم ارائه شده در ا

است كه به دنبال گسترش كاربرد  يمحققان

  هستند. ديدر تول يصنعت متاورس

٣  )Troja et al., 

2023(  

ي دوران همه گيري هاچالش

ها و چالش كرونا و محققان

 كردندرا ارائه  ييهافرصت

و  يريادگي يكه در تلاق

از  يبريسا تيآموزش امن

  وجود دارد. متاورس قيطر

نويسندگان  ،يبرنامه افزودن كيبه عنوان 

از راه  يريادگيرا نسبت به اثربخشي متاورس 

با ارائه  يبريسا تيشده امن يسازيدور باز

به سمت هدف  ندهيآ يقاتيتحق يهاملدستورالع

 تيامن يسنت يهاشكل كلاس رييتغ يينها

  .كردند يريگاندازه يبريسا

٤  )Ullah et al., 

2023(  

استرس بر  شيبا افزا

 يهامراقبت يهاستميس

 نيدتريكشف جد ،يبهداشت

راه  نيو مقرون به صرفه تر

 تواننديكه م ييهاحل

و  عيرس يخدمات پزشك

قابل اعتماد ارائه دهند، 

  مهم شده است. اريبس

متاورس  يكاربردها يبررسز مقاله بر روي كتمر

و  يبهداشت يهامختلف مراقبت يهاستميدر س

 ينيبال تيريبهبود كارآمد مد يچگونگ حيتشر

  است. مارانيب

٥  )Shen et al., 

2023(  

نويسندگان  مقاله نيدر ا

-يكيزيف-يبريساهوش 

ي متاورس برا ياجتماع

 يدر فضا آموزشي را

 ياجتماع-يكيزيف-يبريسا

 كي ژهيوو به كردند يبررس

 ريفراگ يآموزش ستميس

را بر  CPSSبر  يمبتن Vكلاس  هينمونه اول

كه  يواقع يايكلاس درس دن يوهاياساس سنار

   شد يآورجمع
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نظر محور را با در -متمركز

و  يگرفتن عوامل اجتماع

  . كردند يمدرسان طراح

٦  )Hou, 2023(   مشكلات متاورس در زمينه

ي هايبازيادگيري 

  ي آنهاباگكامپيوتري و 

استفاده از  ي ارائه شده در مقالهدو استراتژ

 لينه تنها پتانس يريادگيدر آموزش و  هايباز

و عملكرد را دارند، بلكه  زهيانگ شيافزا

مانند حل  رندگانيادگي يديكل يهايستگيشا

را  كيو تفكر استراتژ يمسئله، ارتباط مشاركت

م به طور مداو ديبا سيتدر تي. فعالدهنديارتقا م

 نيشكاف ب ايپو رشوند تا به طو يابيو ارز ينوآور

در هر زمان  سيتدر نيو تمر كيآكادم قاتيتحق

  پر شود.

٧  )Lin et al., 

2022(  

بزرگ و  يهاداده انيدر م

 ،يبريسا يكيزيف يهاستميس

متاورس در دهه گذشته 

 يبه كاربردها ياديعلاقه ز

 ،يمختلف (مانند سرگرم

) يفرهنگ يو سفرها ،يتجار

  كرده است. جاديا

 يآموزش طياز جمله مح هايژگيوبرخي از 

. ي بررسي شدشخص يريادگي طيو مح يشخص

 نياز ا يراتييكه چه تغ تصور شددر مرحله بعد، 

آموزش و پرورش به  يبرا ندهيدر آ بيترك

ها را و نقاط قوت و ضعف آن آورديارمغان م

  گرفتمورد بحث قرار 

٨  )Román-

Belmonte et 
al., 2023(  

ناركارآمدي احتمالي در 

  حوزه سلامت

 يهاجنبه توانديم نيهمچن يسازيمجاز

را  يبهداشت يهامراقبت تيرياطلاعات و مد

ها نو عملكرد سازما هاهيرو يكند و اثربخش نهيبه

 ژهيبه و توانديم يساز نهيبه نيدهد. ا شيرا افزا

كه تحت فشار قابل توجه ارائه  ييهادر بخش

  دهندگان مراقبت هستند، مرتبط باشد.

  
  
  حث و نتيجه گيريب
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 يجامعه به گسترش قلمرو و حوزه ها ازيشده ،ن جاديروزمره ا يكه در سبك زندگ يراتييباتوجه به تغ

 ،پژوهشگرانبراي راهنما در پي تداركپژوهش حاضر ي جديد مورد توجه است پژوهشگر در آموزش

آموزش  يچشم انداز واحد برا كي هيو ارا يپژوهش يهايمنظور رفع كاستبه شتريب قاتيانجام تحق يبرا

كه براي دستيابي به آن با استفاده از كليد  .بود نيبر متاورس آنلا يو آموزش از راه دور مبتن يفراآموزش

ي داخلي و خارجي اطلاعاتدر پايگاه هاي   Metaverse& education واژه هاي متاورس و آموزش

 يهاها و راه حلچالش ، نقش متاورس در آموزش از راه دوراستفاده از متاورس ، موارد  ،مختلف

ه مورد اشاره قرار گرفت ٥و  ٣،٤. كه در جداول داداستخراج و مورد بررسي قرار را مربوط به متاورس

 يسكوساز جاديتواند آموزش را با ا يم يمجاز يايدن ژهيو يها  تيقابل يريمتاورس با به كارگ .است

 يتواند به راحت يم يريادگي نيكه ا يبه نحو ديرا ملموس تر و كاراتر نما ننموده آ ليمناسب تسه

 يها تيدر موقع يريدر زمان قرار گ رندگانيادگيافراد شود و  يواقع يشده و وارد زندگ يكاربرد

  قاتيتحق نهيزم نيكه در ا نديخود با موضوع بهره برده و موفق تر عمل نما يمشابه از مواجه قبل يواقع

Rospigliosi, 2022 ،Yu, 2022 ،Almarzouqi et al., 2022 ،Lee & Hwang, 2022 ،Suh 

& Ahn, 2022 ،Siyaev & Jo, 2021 يامتاورس تجربه كه نشان مي دهد موضوع است نيا نيمب 

 يمجاز ستمياكوس ني. ادهديكاربرانش قرار م ارياختدر يقيو حق يمجاز يهاجهان بياز ترك ليبديب

 داريد يبعدسه ييهم در فضابا دهديو به افراد اجازه م روديفراتر م ييايو جغراف يكيزيف ياز مرزها

د.بدون ترس از خطرات احتمالي برخي از شركت كنن يگروه يهاتيدر فعال ايكنند و در تعامل باشند 

آزمايشها و كار در كارگاهها در فضاي ايمن به تمرين و تكرار ممارست ورزند .در رويدادهاي ورزشي 

در محيطي آرام لذت  با احساس حضور فيزيكي در محيط  در ورزشي شركت كنند و از غوطه وري

ببرند و به راحتي  يادبگيرند. به گونه اي كه  در دنياي فانتزي حتي با انتخاب چهرك مورد علاقه براي 

خود با حس  تعادل بين جذابيت و سختي، تجربه بي نظيري برايشان رقم بخورد كه نتيجه آن يادگيري  

در اثر تسهيل در امر آموزش و  سازگار ،تسهيل شده شخصي سازي با ضرب آهنگ خود است . كه

 & Siyaev & Jo, 2021 ،Arpaci  قاتيكه تحقايجاد فرصت هاي جديد آموزشي محقق گرديده 

Bahari, 2023  ،Lee & Hwang, 2022 ،Rospigliosi, 2022   ،Mourtzis & Mystakidis, 

2022  ،Barry et al., 2015 ،Wu et al., 2023و لبيب زاده )labibzadeh,2022 حسني راوري ،(
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 آموزشاستفاده  از متاورس  درمساله است ،  ) نيز مويد اينHasani ravari&Arab,2022 ( و عرب

ي با توجه به هزينه بر بودن و همراه داريو شن يبصرهاي  تيجذاب ي علاوه برو حرفه ا يو فن يعمل يها

مثمر ثمر بوده كه ي  ريادگيسرعت  ميتنظداشتن خطرات انجام برخي از آنها بويژه براي افراد مبتدي ،

 Zhai et al., 2023 ،Alam & Mohanty, 2022 ،Lee & Kundu, 2022  ،Siyaev قاتيتحق

& Jo, 2021  يكي از مواردي كه هميشه نظامهاي آموزشي را دچار دغدغه ادعاست.   نيبر ا يصحه ا

مي كند ايجاد فرصت هاي برابري آموزشي است  چون عدالت آموزشي نهايتا  عدالت اجتماعي را در 

 Alamآموزشي از مزاياي مهم اين حوزه است كه با نظر ، فرصت برابر و عدالت  جادياپي خواهد داشت 

& Mohanty, 2022 Golzari Zamir and Bayat2022,Lee & Hwang, 2022 ،Suh & 

Ahn, 2022،Arpaci & Bahari, 2023 اما اين در صورتي است كه ابزارهاي اوليه دارد. يهماهنگ

و  ديجد يهر فناور داما متاورس مانن باشد. مدارس بهره گيري از اين فناوري  به راحتي در اختيار عموم

همراه خواهد داشت كه توجه به  زيرا ن ييچالش ها ديجد يفرصت ها جادي،همراستا با ا گرينوظهور د

مهم باشد  يفناور نياز ا يريو نحوه بهره گ زانيدر خصوص م يريگ ميتواند در تصم يچالش ها م نيا

و دستكش ضبط حركت به  يمجاز تيواقع يهامانند  هدست ازيمورد ن يبه ابزارهاسخت   ي. دسترس

ي به دليل نياز به كامپيوتر هاي پيشرفته و و مشكلات فن ينرم افزار يهاتي، محدود متيق يعلت گران

كه در  است يفناور نيمهم ا ياز  چالش هاي بانيپشت ايبه كمك  يعدم دسترس و انرژي الكتريكي زياد 

به  زي) نFarshbaf Khalili,2022(فرشباف خليلي)  Haddad Iraqi,2022( يحداد عراق قاتيتحق

 ي، اخلاق در تكنولوژ دارد و در بالا نيز به آن اشاره شد  تياهم اريكه بس يگريآن اشاره شده.مورد د

 و انهيرا تيامن در دنياي متاورس با توجه به ويژگيها و شرايط خاص آن بسيار مهم مي باشد . است كه

و  يخصوص ميحرحفظ  ، و دقت داده ها ، تملك داده ها   يا انهيرا يروسهايو محافظت آنها در برابر

 & Zhongتوسطكه   قرار گيرد ژهيو مورد توجه ديدر متاورس با يحقوق دسترس و انيب يآزاد

Zheng, 2022 ،Cai et al., 2022 Lin et al., 2022 ،گلزاري ضمير و بيات )،Gholzari 

zamir&Bayat,2022يهايريپذ بيسآ ي مانند البته موارد ديگربحث قرار گرفته اند   زموردي)  ن 

كه در صورت وجود دارد  به صاحب پلتفرم  اعتماد،كاربران  يجعل تيهو، آواتارها يجاسوس ي،مشتر

 انيبه همراه داشته باشد.درپا يدر جامعه آموزش يريجبران ناپذ يتواند خسارت ها يعدم توجه به آن م
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كرده  فايو توسعه ا  يريادگيدر  ينقش مهم يبر فناور يآموزش مبتن .در عصر حاضركرد انيتوان ب يم

 يجاساز يبدون منابع، و فناور ،يقيتطب ،يزشيانگ ،ياست .مفهوم كلاس درس هوشمند (خودراهبر

 يمبتن يريادگي ستميس يزيداشته است. وهدف آن برنامه ر ريچشمگ يگذشته جهش يهاشده) در دهه

حمل وجود  تيو قابل يتعامل يهايژگيشامل و تال،يجياز منابع د يشمار يب ياياست. مزا يبر فناور

در  توانديمتاورس م يراه انداز م،يهست يجهان مجاز كيهنوز در آستانه  ما تمام اينهادارد. با وجود

است  يپر از فرصت باشد. بدون شك ضرور در صورت درست مديريت شدنزبودن،يچالش برانگ نيع

ما شود. كاربران  يواقع يايدن نيگزيجا نكهيشود، بدون ا ليقابل دسترس تبد يفضا كيكه متاورس به 

را كه در دسترس است انجام  يتيو هر فعال نديهم آ گرد تاليجيد يايدن كيدر  تواننديدر متاورس م

همه جانبه  يريادگي يها طيمح دنكر  همافركند. فايآموزش ا ندهيدر آ يديتواند نقش كل يدهند. و م

را هموار كند  تيبه واقع  اليتواند راه خ يبخشد و متاورس م يرا بهبود م يريادگيتجارب  يو سه بعد

دهد. استفاده از  هيدر حال تحول آموزش مدرن ارا يازهايبرآوردن ن يارا بر يديجد يو راه حل ها

 دهدياجازه م رندگانيادگيكه به  ديجد يريادگي يهاطيمح جاديا يبرا يآموزش يندهايمتاورس در فرآ

جذاب وقابل توجه  اريعمل كنند، بس يتعامل يهايژگيشده  با و يسازيو شخص يمواز تيواقع كيدر 

و اشراف كاملي به ،آگاهي  در اختيار دانش آموزان اما اين مستلزم آن است كه قبل از قرار دادناست.

با  اين فضا توسط متوليان امر آموزش قرار گيرد ونقاط قوت وضعف آن كامل بررسي وسطح دسترسي

  توجه به رده سني و دانش پايه و نياز افراد تعريف گردد.

  پيشنهاد

متاورس بويژه در زمينه آموزش  براي احاطه كاملتر  به اين حوزه پيشنهاد فناوري با توجه به نو پا بودن  

  مي گردد  محققان ديگر موارد زير را مورد توجه قرار دهند :

  متاورس   يفناور شرفتيآگاهانه پ ميتنظ 

   متاورسكنترل، نفوذ و قدرت 

  يتعامل اجتماع يالگوها يرومتاورس براثر  
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   يانسان يارزش ها يرو متاورساثر 

   يتاليجيشكاف د بررسي
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