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تػٛس آیٙذٜ ثذٖٚ حٕبیت فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت خٟبٖ أشٚص، خٟب٘ی ثب تحٛلات فؾیٓ است ٚ 

ثذٖٚ تشدیذ فػش حبضش فػش دیدیتبَ  (Shabani et al., 2017).آیذأشی غیش ٕٔىٗ ثٝ ٘ؾش ٔی

 Anak)ثبضذٞبی فشدی ٚ سبصٔب٘ی ٘یبصٔٙذ ٍٕٞبٔی یب تحٛلات دیدیتبَ ٔیاست ٚ ٔٛفمیت دس فشغٝ

& Darma, 2020) .بصٔٙذیدس ٞش وطٛسی ٘ ٝیٞبی ٟٔٓ ٚ پباص حٛصٜ یىیثٝ فٙٛاٖ  ضی٘ ی٘ؾبْ آٔٛصض 

ٞبی آٔٛصش فبِی دس سیستٓ(Tanniru & Peral, 2020). ثبضٙذیٔ تبَیدیتحٛلات د ثبی ٍٕٞبٔ

ٞب تٛا٘بیی ضٛ٘ذ. ایٗ فٙبٚسیفبت ثٝ چبِص وطیذٜ ٔیلاٞبی خذیذ اعسشاسش خٟبٖ أشٚصٜ ثب فٙبٚسی

ٞبی ٔقِٕٛی ٚ آٔٛصش اص ساٜ خب، اص دا٘طٍبٜ ٞبی ٔغبِقٝ دس ٕٞٝٔبٞیت ٔحیظای ثشای تغییش ٜاِقبدقفٛ

ا٘ذاص سٚضٗ ثشای آیٙذٜ، وّیذی ثشای یه چطٓ فتقشی. Khabare &Arasth) (2021 ,ذدٚس داس٘

ٞبی اخشا اص فقبِیت ٞبی خبیٍضیٗ لبثُسیضی ٔذَاخشای وبسآٔذ تغییشات دس آٔٛصش فبِی ٚ ثش٘بٔٝ

ضٛد: ٔحممبٖ حث دس ٔٛسد سٚ٘ذ آیٙذٜ دس د٘یبی دا٘طٍبٞی ثٝ پٙح حٛصٜ ٔشثٛط ٔیدا٘طٍبٞی است. ث

ٞبی خذیذ ثشای استبد دا٘طٍبٜ؛ اضىبَ خذیذ تِٛیذ ٚ اسائٝ دا٘ص؛ ثبصسبصی ثبِمٜٛ دا٘طدٛیی؛ ٘مص

 & Sousa) است ضذٖ دس ثبصاس آٔٛصش فبِیتأثیش خٟب٘یٚ  ٞبٞبی سبصٔب٘ی دا٘طٍبٜصیشسبخت

Rocha, 2019) . 

 digital)دیدیتبَ سشٔبیٝ یىی اص ایٗ ٕ٘ٛدٞبی ثبسص دس حٛصٜ آٔٛصش فبِی دس فشغٝ خٟب٘ی ضذٖ

capital) ٔحتٛا خّك ایٕٙی، اعلافبت، استجبعبت،) دیدیتبَ ٞبی ا٘جبضت ضبیستٍی است وٝ ثٝ ٔقٙی ٚ 

 ثٝ ٔٙدش آٖ ٔستٕش تدٕـ ٚ ا٘تمبَ ٞبی دیٍش،سشٔبیٝ تٕبْ ٕٞب٘ٙذ است. دیدیتبَ آٚسی فٗ ٚ( ٔسبِٝ حُ

 فٙٛاٖ ثٝ سا دیدیتبَ سشٔبیٝ تٛا٘یٓ ٔی ٔب دیٍش، فجبست ضٛد. ثٝ ٔی اختٕبفی ٞبی ٘بثشاثشی حفؼ

 سبصی ثشٚ٘ی ٔٙبثـ" ٕٞچٙیٗ ٚ( دیدیتبَ ٞبی استقذاد )ضبیستٍی ٚ سبصیدسٚ٘ی تٛا٘بیی اص ای ٔدٕٛفٝ

 سغح ضٛد.  ٔٙتمُ دیٍش فشغٝ ثٝ فشغٝ یه اص تٛا٘ذ ٔی وٝ وٙیٓ تقشیف( دیدیتبَ آٚسی فٗ) "ضذٜ

 ٘ٛثٝ ثٝ وٝ( دیدیتبِی ضىبف دْٚ سغح) است ایٙتش٘ت تدشثٝ ویفیت داسای فشد وٝ دیدیتبَ سشٔبیٝ

ثبضذ  (سیبسی ٚ فشٍٞٙی اختٕبفی، التػبدی،) سشٔبیٝ اضىبَ دیٍش ثٝ " تجذیُ " است ٕٔىٗ خٛد

.(Helsper, 2012) 
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ٞبیی است وٝ  ٘حٜٛ تقبُٔ  ضذٜ اص ٚضقیتتقییٗپیصیه ٔدٕٛفٝ اص   ثٝ فجبست دیٍشسشٔبیٝ دیدیتبَ

تٛا٘ذ ثٝ  ای است وٝ فشد ٔی دٞٙذ. سشٔبیٝ ٔٙجـ ثبِمٜٛ افشاد ثب فٙبٚسی دیدیتبِی سا تحت تأثیش لشاس ٔی

افضایذ. اٌش وسی داسای  حشوت دسآٚسد تب ثٝ اٞذاف خبغی ثشسذ. سشٔبیٝ است چٖٛ ثش اسصش ٔی

ٞبی دیدیتبَ ثشای تحمكّ ثخطیذٖ ثٝ اٞذاف  بست وٝ ٔی تٛا٘ذ اص فٙبٚسیسشٔبیٝ دیدیتبَ ثبضذ، ثذاٖ ٔقٙ

خٛد استفبدٜ وٙذ. پتب٘سیُ ثٝ حشوت دسآٚسدٖ ٔٙبثـ ثٝ ٔٙؾٛس ایدبد اسصش ٔشوض ٔفْٟٛ سشٔبیٝ 

ٞبی خذیذ  تٛا٘ٙذ ثٝ سشفت ثب فٙبٚسی دیدیتبَ است. افشادی وٝ ٔدٟض ثٝ سشٔبیٝ دیدیتبَ ٞستٙذ، ٔی

اٌش ٞٙٛص ٞٓ ثٝ سٛاد لاصْ دیدیتبَ، دست ٘یبفتٝ ثبضٙذ. حضٛس ٔحض سشٔبیٝ  سبصٌبس ضٛ٘ذ، حتی

وٝ افشادی وٝ ضٛد وٝ ثٝ ٘حٛ وبسآٔذی ثٝ سٛاد دیدیتبِی دست یبثٙذ، دس حبِی دیدیتبَ ثبفث ٔی

سشٔبیٝ دیدیتبَ وبفی ٘ذاس٘ذ، ٕٔىٗ است وٝ دس اثش ٔٛا٘قی وٝ لاصْ است ثش آٟ٘ب فبئك آیٙذ تب ثٝ 

ی لاصْ ثشسٙذ، اص پب دس ثیبیٙذ. ثٝ فٙٛاٖ ٔثبَ، ثشای فشدی وٝ ٞشٌض ثب یه غفحٝ وّیذ وبس سغٛح ٟٔبست

دا٘ذ چٍٛ٘ٝ ثبیذ تبیپ  ٘ىشدٜ است، خشیذ یه سایب٘ٝ اسصش وٕتشی داسد دس ٔمبیسٝ ثب فشدی وٝ ٔی

یب آٔبدٌی  .(,.Rojas, et al (2004سشٔبیٝ -٘ؾشاٖ اص ٔفبٞیٓ ٔطبثٟی ٘ؾیش تىٙٛوٙذ. غبحت

ا٘ذ. ٔقٙبی تّٛیحی  ثشای تٛغیف استقذاد فٙبٚسی دیدیتبِی استفبدٜ وشدٜ (Park, 2014) دجتبِیدی

آٖ ایٗ است وٝ پیص دسآٔذٞبیی ثش تقبُٔ دیدیتبِی ٚخٛد داس٘ذ وٝ ثش ٘حٜٛ سبصٌبسی افشاد ثب 

 ٌزاس٘ذ.  ٞبی خذیذ تأثیش ٔیفٙبٚسی

 ٞبی سشٔبیٝ ثٝ تٟٙب ٘ٝ وٝ است، آفلایٗ ٚ لایٗآ٘ ص٘ذٌی ٞبی فشغت ثیٗ پّی دیدیتبَ، سشٔبیٝ ثٙبثشایٗ،

 پشٚسش سا ٞب آٖ ثّىٝ ضٛ٘ذ، ثشداسی ثٟشٜ دیدیتبَ لّٕشٚی دس ٔٛثش عٛس ثٝ تب دٞذ ٔی اخبصٜ لجّی

 ٔجٙبی ثش ایٙتش٘ت اص استفبدٜ اص وبسثشاٖ ٚالقی سٛد وٙذ. ٔی تِٛیذ خظ ثشٖٚ لّٕشٚ ثٝ سا سٛد ٚ دٞذ، ٔی

 است.  آ٘لایٗ تدشثٝ اص ثقذ ٞٓ ٚ عَٛ دس ٞٓ دیدیتبَ، سشٔبیٝ ثب ٞب آٖ تقبٔلات ٚ ٞب آٖ لجّی ٞبی سشٔبیٝ

 ٚ اعلافبت ، آ٘لایٗ ضذٜ غشف صٔبٖ) دیدیتبَ ٞبی فقبِیت ثٝ سا آفلایٗ ٞبی فقبِیت دیدیتبَ سشٔبیٝ

 ٚ وٙذ ٔی تجذیُ( غیشٜ ٚ ضذٜ ا٘دبْ ٞبی فقبِیت ا٘ٛاؿ ٚ ضذٜ ٞبی وست ٟٔبست ٚ ضذٜ، ٔٙبثـ وست دا٘ص

 ثٟتش، حمٛق ثٟتش، وبس) خبسخی ٔطبٞذٜ لبثُ اختٕبفی ٔٙبثـ ثٝ آ٘لایٗ ٞبی فقبِیت خٛد،چٙیٗ ٘ٛثٝ ثٝ

 ٌزاساٖسشٔبیٝ اص یه ٞش ثب خذیذ سشٔبیٝ ایٗ ضٛ٘ذ. ٔی تجذیُ( ثٟتش دا٘ص تش، ثضسي اختٕبفی ضجىٝ
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 اختٕبفی، حٛصٜ دس ٞٓ ٚ اختٕبفی حٛصٜ دس ٞٓ سٚی ثش ٞٓ تقبُٔ، ایٗ ثٕشٜ ٚ داسد تقبُٔ ٔٙفشد

  ( Sinnaeve, et al., 2010) ٚ ٕٞىبساٖ  سیٙبئٛ . (Ragnedda, 2018)داسد  پیبٔذٞبیی

دا٘ٙذ، دس حبِی وٝ تخػیع ٚ استفبدٜ اص آٖ  ٔی "سشٔبیٝ التػبدی"ٚ ٔبِىیت آٖ سا  ICTدستشسی ثٝ 

دیدیتبِی فشد ٕٞیٗ فٛأُ ٚلتی وٝ ثخطی اص ٚضقیت  اٍ٘بس٘ذ. ای اص سشٔبیٝ فشٍٞٙی ٔی سا ٘طب٘ٝ

التػبدی دس ساثغٝ ثب ٔبِىیت ٚ دستشسی ثٝ سایب٘ٝ  -ٌشد٘ذ. ٚضقیت اختٕبفی ضٛ٘ذ، ثب ٞٓ تشویت ٔی ٔی

  (.Park, 2014)دٞذ ٞبی وبسثش سا تحت تأثیش لشاس ٔی ثبضذ، ِٚی ثبص ٞٓ سٚیىشدٞب ٚ تٛا٘بیی ٔی

آٔٛصضی فبِی ثبفث تٛسقٝ  ٞبی ٔختّف حبوی اص آٖ است وٝ استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ دس ٘ؾبْپژٚٞص

دس  (Aitchison, et al., 2020) ٚ ٕٞىبساٖ سٖٛیاچٞبی ٔختّف ٔی ضٛد دس پژٚٞص دس حٛصٜ

 تٛسقٝ :تبَیدید دس حٛصٜ دا٘طٍبٜ یآٔٛصض دٞٙذٌبٖتٛسقٝی سٚ ثشاصیپ یٞبثب فٙٛاٖ تٙص یپژٚٞط

 ژٜیٚاست، ثٝ حیسا یوٝ اوٖٙٛ دس آٔٛصش فبِ تبَیدید فشد، تٛسقٝ ٔحػَٛ فٙٛاٖ داضتٙذ وٝ آٔٛصش

 .ٔطٟٛد است ٞبدا٘طٍبٜ دس ٗیٚ وبٔلاً آ٘لا یجیتشو طٟٙبدٞبیٌستشش پ دس

چبسچٛة ثب ٞفت ثخص  ٞب دسٟ٘بیتیبفتٝ (Kondori & Rouhani, 2021) وٙذسی ٚ سٚحب٘ی

 تحَٛ دیدیتبَ،  یتٛإ٘ٙذسبصٞب، وبسثشدٞب، اوٛسیستٓ لضبیی، حىٕشا٘ اغّی عشاحی ٌشدیذ وٝ ضبُٔ

 .دیدیتبَ)ضبُٔ پٙح ٔشحّٝ( است تحَٛ دیدیتبَ ٚ سفش تحَٛ٘مطٝ ساٜ

 ثیبٍ٘ش ایٗ ثٛد وٝ ضیٛؿ (Rabbanikhah, et al., 2020)خٛاٜ ٚ ٕٞىبساٖسثب٘ی ٞبی پژٚٞصیبفتٝ

تحَٛ دیدیتبَ، ٘بثشاثشی دس دستشسی ثٝ  ضذٖ،إِّّی ٚ خٟب٘یدس ثقذ آٔٛصش ثش ثیٗ 49-وٛٚیذ

ٞبی فّٓ ٚ فٙبٚسی، ٔدبصی، پبسن ویفیت آٔٛصش، دس ثقذ پژٚٞص ثش سٚاج پژٚٞص فبِی ٚ آٔٛصش

ٚ ٔذیشیت دا٘طٍبٞی ثش  اختٕبفی ثش استجبط دا٘طٍبٜ ثب غٙقت، دس ثقذ حىٕشا٘ی ثقذ خذٔبت دس

 .تأثیش ٌزاضتٝ است ٞبٔذیشیت ٚ سٞجشی دس دا٘طٍبٜ

 دست دٝی٘ت ٗیدس ٔغبِقٝ خٛد ثٝ ا(Kazemi Flordi, et al., 2020) ٖٕٞىبسا ٚ یفّٛسد یوبؽٕ

ٚ ٔقّٕبٖ  ٗیوٝ ٕٞبٖ ٚاِذ ٗیطیپ یٞب٘سُ ٘سُ خٛاٖ ٚ ٘ٛخٛاٖ ثب ٗیث تبَیدید ضىبف شیتأث بفتٙذی

 ٗیث تبَیدیثبفث ثشٚص ضىبف د وشٚ٘ب ٌزاضتٝ ٚ دس دٚساٖ شیتأث یشیبدٌیآٔٛصش ٚ  ٙذیفشا ٞستٙذ ثش

 .است دٚ ٘سُ ضذٜ ٗیا
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ٞب، ثب تٕبْ خٙجٝ تبَ،یدید سیه پشددس پژٚٞص خٛد ٘طبٖ داد وٝ ی   (Moşteanu, 2021)ٔبسٙتٛ

 تیفیو ٗیوٙذ تب اص تضٕ فبیا دا٘طٍبٜ سیسبختبس ٚ فشًٞٙ پشد یسبصیدس غٙ یٟٕٔ ٘مص تٛا٘ذیٔ

 .حبغُ وٙذ ٙبٖیاعٕ یٚالق ٘ٛآٚسا٘ٝ یٞبیثب استفبدٜ اص فٙبٚس یٚ اداس یپژٚٞط ،یآٔٛصض تیشیٔذ

دا٘طٍبٜ ثٝ  هی یتبِیدیٚ د یاعلافبت ظیتٛسقٝ ٔح دس(Kvon, et al., 2019) ٕٞىبساٖوٖٛٚ ٚ 

 یآٔٛصض ٙذیضذٜ دس فشآادغبْ یاعلافبتی ٞبیٔطىلات خبظ، فٙبٚس شغٓیوٝ فّ سسٙذیٔ دٝی٘ت ٗیا

 ٙذیوٙٙذٜ دس فشآضشوت ذیاسبت ٚ بٖیدا٘طدٛ یٞبیستٍیٔغبثمت داسد ٚ ضب خبٔقٝ ثب اِضأبت ٔذسٖ

 .دٞذیٔ صیسا افضا یآٔٛصض

 بصی: ٘ذٚاسوٙٙذٜیأ تبَیدیثب فٙٛاٖ دا٘طٍبٜ د یدس پژٚٞط (Khalid, et al., 2018)ٕٞىبساٖ ٚ ذیخبِ

تب  وشد طٟٙبدیپ یٔؤسسبت آٔٛصش فبِ یسا ثشا یتبِیدید ٔذَ هی یتحَٛ آٔٛصش فبِ یثشا یاسبس

-ثٟشٜی فٙبٚس طشفتیٔشتجظ ثب پ یبیوٙذ تب اص ٔضا یسبصبدٜیپ وُ ٔؤسسٝ یسا ثشا تبَیدید یاستشاتژ هی

ادساوبت دا٘طدٛیبٖ اص فٙبٚسی  (Henderson, et al., 2017) ٞٙذسسٖٛ ٚ ٕٞىبساٖ. ضٛد ٔٙذ

ٞبی دیدیتبَ ٔبٞیت آٔٛصش ٚ یبدٌیشی وٝ فٙبٚسی ٚ ٘طبٖ داد٘ذ ذ.دیدیتبَ سا ٔفیذ اسصیبثی وشد٘

یبد ضذٜ دس فػش دیدیتبَ، ٔٛسسبت آٔٛصضی ٚ آٔٛصش ثب تٛخٝ ثٝ ٘ىبت .دٞذدا٘طٍبٜ سا تغییش ٔی

ٞبی آٔٛصضی دس فشغٝ فٙبٚسی ٞبی سبصٔبٖا٘ذ. ٔٛفمیتای ضذٜفبِی ٘یض دستخٛش تغییشات ٌستشدٜ

اعلافبت ٚ استجبعبت ٚ ٍٕٞبٔی دس پشٚسش ٘یشٚی ا٘سب٘ی آیٙذٜ خٛأـ آیٙذٜ ثٝ سجه سٞجشی ٚ 

ذٞبی ثسیبس ٔٙبسجی خبٔقٝ داضتٝ ثبضذ. ضىست دس فشغٝ تٛا٘ذ پیبٔٔذیشیت خذیذی ٘یبص داسد، وٝ ٔی

ٞبی وست ٚ وبس تدبسی ٘یست ٚ پیبٔذٞبی آٖ اسوبٖ خبٔقٝ سا آٔٛصضی ٔب٘ٙذ ضىست سبیش ٔٛسسٝ

ٞبی آٔٛصضی ٞذ. ثٙبثشایٗ حشوت ثٝ سٛی دیدیتبَ ضذٖ ٚ استمبی آٖ دس ٘ؾبْدتحت تأثیش لشاس ٔی

ضٙبسبیی پیبٔذٞبی استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ پژٚٞص حبضش ثٝ ضشٚستی غیشلبثُ خبیٍضیٗ است ثٙبثشایٗ 

 .ٔی پشداصدتحّیُ ٔضٕٖٛ دس ٘ؾبْ آٔٛصش فبِی وطٛس ثب سٚیىشد 

 روش 

 ـ خٟتت  ٚ است ویفی پژٚٞص اغّی چبسچٛة ٝ  اثتضاس  اص ٞتب دادٜ آٚسیخٕت ٝ  ٔػتبحج ٝ  ٘یٕت  ستبختبسیبفت

ثٝ ِحبػ ٞذف اص ٘ٛؿ وبسثشدی استت.   ٚ ویفی ٘ٛؿ اص دادٜ ٔبٞیت ِحبػ ثٝ پژٚٞص سٚش. ضذ استفبدٜ



 بهار فصل /سوم شوارهچهاردهن/   سال /آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تزبیتی فن/ فصلناهه 594

 

ٖ  ٚ استبتیذ  سا پتژٚٞص  وٙٙذٌبٖ ٔطبسوت ٖ  ٚ حتٛصٜ فٙتبٚسی اعلافتبت ٚ استجبعتبت     ٔتخػػتب  ٔتذیشا

ٝ  دادٜ ثٛد٘تذ  تطىیُ ٘فش 44 تقذاد ثٝ ٘ؾشی اضجبؿ اص دا٘طٍبٜ پس ٝ  وت ٝ  غتٛست  ثت  ٞذفٕٙتذ  ٌیتشی ٕ٘ٛ٘ت

  .ضذ ا٘دبْ ٔضٕٖٛسٚیىشد تحّیُ  اص استفبدٜ ثب ٞبدادٜ تحّیُ. ضذ٘ذ ا٘تخبة

 شنبختی مصبحبه شونذگبنویصگی جمعیت :1جذول 

 حوزه تخصصی درجه علمی جنسیت ردیف

 وبٔپیٛتش استبدیبس ٔشد 4

 ٔذیشیت آٔٛصضی دوتشی  صٖ 2

 ٔذیشیت آٔٛصضی دا٘طیبس ٔشد 3

 ٔذیش آٔٛصش ٔدبصی دوتشی  ٔشد 4

 ٔذیش آٔٛصش ٔدبصی دوتشی ٔشد 5

 وبسآفشیٙی دوتشی  ٔشد 6

 فٙبٚسی اعلافبت استبدیبس ٔشد 7

 فٙبٚسی اعلافبت دا٘طیبس ٔشد 8

 فٙبٚسی اعلافبت استبدیبس ٔشد 9

 فٙبٚسی اعلافبت دوتشی صٖ 41

 وبٔپیٛتش دا٘طیبس ٔشد 44

 ٔذیش فٙبٚسی اعلافبت دوتشی ٔشد 42

 ٔذیشیت آٔٛصضی دا٘طدٛی دوتشی ٔشد 43

 ٔذیشیت آٔٛصضی دا٘طیبس ٔشد 44

 

 یافته ها

 سٚ٘ٛضت ٔحٛسی، وذٌزاسی ٔشحّٝ دس ثٛد٘ذ. ثبصٔفبٞیٓ وذٌزاسی ثشای تحّیُ اغّی ٚاحذ

 ایٗ عی ضذ. ثشسسی ٔٙؾٓ عٛسثٝ ٞبٔمِٛٝ صیش ٞب،ٔمِٛٝ اغّی، ٞبیٔمِٛٝ یبفتٗ ثشای ٞبٔػبحجٝ

ضذ.وذٞبی استخشاج  ضٙبسبیی آٟ٘ب ٞبیٚیژٌی ٚ استخشاج ثبص وذ  76  تقذاد وذٌزاسی فشایٙذ
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ثٙذی ضذ٘ذ. ٔمٛلات ٔمِٛٝ فشفی دستٝ 43ٔمِٛٝ اغّی ٚ  3ٞبی ٔطتشن دس تٛخٝ ثٝ ٚیژٌی ضذٜ ثب

ثٙذی وذٞبی ثبص ضبُٔ:  پیبٔذ فشدی )سٛاد دیدیتبِی، تقبٔلات آ٘لایٗ، وست ٚ ثذست آٔذٜ اص دستٝ

وبس دیدیتبِی ٚ ٚاثستٍی دیدیتبِی( پیبٔذ سبصٔب٘ی ) تحَٛ دیدیتبَ، خّك فّٕىشد، ٞٛضٕٙذ ضذٖ، 

ٚسی( پیبٔذ اختٕبفی )ضٟشٚ٘ذ دیدیتبَ، وبٞص ضىبف دیدیتبَ، خٛوبسایی اضتیبق ضغّی ٚ  ثٟشٜ

     .است آٔذٜ 2 خذَٚ دس وذٌزاسی ثش ٔجتٙی ٞبیثبضٙذ وٝ یبفتٝاختٕبفی ٚ  التػبد دیدیتبِی( ٔی

 

کذهبی  مفبهیم اولیه)کذهبی ببز(

 محوری

 کذهبی گسینشی

 دا٘طدٛیبٖوست سٛاد دیدیتبِی تٛسظ 

 افضایص غلاحیت ضٙبختی ٚ فمّی اسبتیذ ٚ دا٘طدٛیبٖ

 تٛا٘بیی استفبدٜ اص ثش٘بٔٝ ٞبی وبثشدی تٛسظ دا٘طدٛیبٖ

 افضایص تٛا٘بیی ایدبد ٔحتٛا ٚ استجبعبت

 افضایص تٛا٘بیی دسن ٚ اسصیبثی ٔٙمذا٘ٝ سسب٘ٝ ٞبی دیدیتبِی

 تٛا٘بیی تطخیع صٔبٖ ٘یبص ثٝ اعلافبت

 ٞب دس ثیٗ دا٘طدٛیبٖآٚسیافضایص خلالیت ٚ ٘ٛ

 وبٞص ضىبف ٟٔبستی دس ثیٗ دا٘طدٛیبٖ

 پزیشی ٟٔبست دیدیتبَا٘تمبَ

 تٛا٘بیی فشَٔٛ ثٙذی ٔدذد دا٘ص ٚ تِٛیذ اعلافبت

 دسن ٔبٞیت فضبیی د٘یبی آ٘لایٗ

 افضایص تٛا٘بیی اضتشان ٌزاسی اعلافبت ٔفیذ

 تٛإ٘ٙذ ضذٖ دا٘طدٛیبٖ دس حٛصٜ ٔستٙذات ٚ پست اِىتشٚ٘یه

 ٛد اؽٟبسی خلالب٘ٝ ٚ ٔتٙبست دس یه ٔحیظ دیدیتبَخ

 تٛا٘بیی تِٛیذ، تىثیش ٚ ایدبد ٔحتٛا ثب استفبدٜ اص فٙبٚسی دیدیتبَ

 افضایص غلاحیت دیدیتبِی)تٛا٘بیی اسصیبثی ٚضقیت ثب دیذا٘تمبدی(

 

 

 

 

 سٛاد دیدیتبِی

 

 

 

 

 پیبمذ فردی

 ٞبی دیٍشاٖاحسبس ساحتی دس استفبدٜ اص دا٘ص ٚ ٟٔبست

 ٞب ثب دیٍش دا٘طدٛیبٖ ٚ اسبتیذتجبدَ دا٘ص، تدبسة ٚ ٟٔبست

 ثشداسی اص فٙبٚسی ثشای ٞذایت فقبِیت فشٍٞٙی اختٕبفیثٟشٜ

 تقبٔلات آ٘لایٗ
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 تٛسقٝ وبسآفشیٙی دا٘طٍبٞی

 سبصی آٖ تٛسظ دا٘طٍبٜیبدٌیشی فٙبٚسی ٚ تدبسی

وست ٚ وبس 

 دیدیتبِی

 ٚاثستٍی دا٘طدٛیبٖ ثٝ فٙبٚسی دیدیتبَ

 وبٞص تحشن ٚ پٛیبیی خسٕی

 وبٞص استجبعبت سٚ دس سٚ دس ثیٗ دا٘طدٛیبٖ

 ٚاثستٍی دیدیتبِی

 تحٛلات دیدیتبِی دس سبختبس دا٘طٍبٜ

 افضایص ٟٔبست دیدیتبِی وبسوٙبٖ، اسبتیذ ٚ دا٘طدٛیبٖ

 ٞبپزیشی فٙبٚسی دیدیتبَ دس دا٘طٍبٜتٛسقٝ

 افضایص لبثّیت خزة فٙبٚسی ٞبی خذیذ

 وبسوٙبٖ ثب تحٛلات دیدیتبَلبثّیت ا٘غجبق 

 افضاسٞبثٝ سٚص ضذٖ سخت افضاسٞب ٚ ٘شْ

 ٞبی فٙبٚسی دس دا٘طٍبٌٜستشش صیش سبخت

 

 

 تحَٛ دیدیتبَ

 

 

 

 

 

 

 

 ضفبفیت فّٕىشد وبسوٙبٖ ٚ اسبتیذ پیبمذ سبزمبنی

 سٙدص فیٙی ثشٖٚ دادٞبی آٔٛصضی ٚ اداسی

 تٛسقٝ ٚ ثٟجٛد فّٕىشد وبسوٙبٖ، دا٘طدٛیبٖ ٚ اسبتیذ

 پزیش ثٛدٖ دس لجبَ ٚؽبیفپبسخٍٛیی ٚ ٔسئِٛیت

 افضایص وبسایی ٚ ثبصدٞی وبسوٙبٖ، دا٘طدٛیبٖ ٚ اسبتیذ

 ٞبی آٔٛصش آٔٛصش دیدیتبِیثٟجٛد سٚش

 

 

 خّك فّٕىشد

 ٞٛضٕٙذ ضذٖ دا٘طٍبٜ

 تغییش سشیـ فٙبٚسی اعلافبت ٚ استجبعبت

 لبثّیت خّك ٔحػٛلات خذیذ

 دا٘طٍبٜٞبی دیدیتبِی دس افضایص وتبثخب٘ٝ

 ٞٛضٕٙذٖ ضذٖ فشآیٙذٞبی آٔٛصضی

 استمبی وبسایی دس اسائٝ خذٔبت ثٝ دا٘طدٛیبٖ

 دٞیسبصی فشآیٙذٞبی وبسی ٚ خذٔبتٔىب٘یضٜ

 اسائٝ خذٔبت ثٝ غٛست آ٘لایٗ تٛسظ وبسوٙبٖ

 

 

 

 ٞٛضٕٙذ ضذٖ

 افضایص وبسایی ٚ اثشثخطی وبسوٙبٖ ٚ ٔذیشاٖ دا٘طٍبٜ

 افضایص غلاحیت دیدیتبِی

 ثٟشٜ ٚسی
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 ٞبی دیدیتبِیآٚسدٖ حذاوثش سٛد اص فٙبٚسیثٝ دست 

 سبصی ٔحیظ وبس ثشای وبسوٙبٖ ٚ ٔذیشاٖخزاة

 سِٟٛت اسائٝ خذٔبت تٛسظ وبسوٙبٖ

 تٛسقٝ ثستش استجبعی ٚ تقبٔلاتی

 سبصی ٔحیظ وبسخزاة

 دٚسی وبسی تٛسظ وبسوٙبٖ

 سبفت وبسی ا٘قغبف پزیش

 اضتیبق یبدٌیشی فٙبٚسی ٞبی خذیذ

 افتٕبد ثٝ ٘فس وبسوٙبٖ ٚ اسبتیذافضایص 

 

 

 اضتیبق ضغّی

 

 پشٚسش ضٟشٚ٘ذ دیدیتبِی

 افضایص ویفیت ص٘ذٌی

 ثشلشاسی استجبط ٔٛثش ثب خبٔقٝ

 ضٙبختٗ اعلافبت وبسثشدی دس ص٘ذٌی

 

 ضٟشٚ٘ذ دیدیتبَ

 

 

 

 

 وبٞص ٘بثشاثشی دیدیتبِی دس خبٔقٝ پیبمذ اجتمبعی

 وبٞص ضىبف دیدیتبِی دس خبٔقٝ

 دیدیتبِی)تقبُٔ دیدیتبِی( وبٞص ٔحشٚٔیت

 افضایص ثشخٛسداسی دیدیتبِی

 وبٞص ٘بثشاثشی دس ٟٔبست استفبدٜ اص فٙبٚسی

 

وبٞص ضىبف 

 دیدیتبَ

 وست سشٔبیٝ اختٕبفی ا٘لایٗ

 غّجٝ ثش ٘بثشاثشی ٞبی اختٕبفی

 ٌستشش ضجىٝ ٞبی آ٘لایٗ

 افضایص افتٕبد ثٝ ٘فس

 افضایص تٛإ٘ٙذی اختٕبفی

 ضىُ ٌیشی ٘سُ دیدتبِی

 

خٛدوبسایی 

 اختٕبفی

 ٌستشش وست ٚ وبس دیدیتبِی

 اضتغبَ دیدیتبِی ٚ وست دسآٔذ تٛسظ دا٘طدٛیبٖ

 وبٞص ٞضیٙٝ ٞبی وست ٚ وبس

 ضىُ ٌیشی التػبد ا٘قغبف پزیش

 التػبد دیدیتبِی
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ٔٙذ ثٝ یىذیٍش ٔشتجظ ٞبی استخشاج ضذٜ ثٝ غٛست ٘ؾبْپس اص ا٘دبْ دستٝ ثٙذی فٛق، ٔفبٞیٓ ٚ ٔمِٛٝ

ٞبی فٛق دس فشایٙذی سفت ٚ ثشٌطتی ثٝ روش است وٝ ٌبْ لاصْدس لبِت یه ٔذَ تشسیٓ ٌشدیذ٘ذ.ٚ 

ٞبی وذٌزاسی ا٘تخبثی ثٝ ضىُ ٚاضحی اص یىذیٍش ٔدضا ٘یستٙذ ٚ اص ضٛ٘ذ؛ ثٙبثشایٗ ٌبْا٘دبْ ٔی

ی عٛس خبِػٝ، سٚیٝ عشیك یه فشایٙذ تقبّٔی، ٕٞشاٜ ثب وذٌزاسی ثبص ٚ ٔحٛسی ا٘دبْ ٔی ضٛد. ثٝ

 .ضٛدٞب وٝ ٔٙدش ثٝ خّك ٔذَ ٘ؾشی ٔیتحّیُ دادٜ

 

 
 

: پیامدهای سرمایه دیجیتال2شکل   

 

 بحث و نتیجه گیری

وطٛس ثب  یدس ٘ؾبْ آٔٛصش فبِ تبَیدید ٝیسشٔب یاستمب یبٔذٞبیپ ییٔٙؾٛس ضٙبسب پژٚٞص حبضش ثٝ 

 ٗیاص اِٚ یىیپژٚٞص  ٗیضذٜ است. ا ا٘دبْ  یفیو یٞب دس حٛصٜ پژٚٞص تحّیُ ٔضٕٖٛ ىشدیسٚ

 بْدس ٘ؾ تبَیدید ٝیسشٔب یاستمب یبٔذٞبیپ ییغٛست خبٔـ ٚ ٌستشدٜ ثٝ ضٙبسب است وٝ ثٝ ییٞب پژٚٞص

ثب دسن  ٙٝیصٔ ٗیدس ا یٚ اسصضٕٙذ كیخبٔـ، دل ذ،یخذ ٙصیوطٛس پشداختٝ است ٚ ث یآٔٛصش فبِ
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 تبَیدید ٝیسشٔب یاستمب یبٔذٞبیٌستشش پ ساستبی دس تٛا٘ذ یآٖ اسائٝ ٕ٘ٛدٜ است وٝ ٔ تیاص ٔبٞ كیفٕ

 ٝیسشٔب یاستمب یبٔذٞبیوٝ پ دٞذ یپژٚٞص حبضش ٘طبٖ ٔ یٞب بفتٝیوطٛس ثبضذ.  یدس ٘ؾبْ آٔٛصش فبِ

 است.  ضذُٜ یتطى اختٕبفیٚ  یسبصٔب٘ ،ی: فشدیذیبٔذوّیوطٛس اص سٝ پ یدس ٘ؾبْ آٔٛصش فبِ تبَیدید

پیبٔذٞبی استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ دس ٘ؾبْ پیبٔذ فشدی یىی اص سٝ دس پژٚٞص حبضش پیبمذ فردی: 

پیبٔذ سشٔبیٝ ا٘دبْ ضذٜ دس صٔیٙٝ  یٞبثش عجك ادثیبت ٚ پیطیٙٝ پژٚٞص آٔٛصش فبِی وطٛس ثٛد.

 ٚ ٕٞىبساٖ سٖٛیاچ ٞبیحبغُ اص پژٚٞص حبضش ثب پژٚٞص یٞبتٛاٖ ارفبٖ وشد وٝ یبفتٝٔی ،دیدیتبَ

(Aitchison, et al., 2020)  ٖٚساٞٙذسسٖٛ ٚ ٕٞىب (Henderson, et al., 2017)  ٔطتشن

-ایٗ پژٚٞطٍشاٖ ٘یض دس ٔغبِقبت خٛد ثٝ پیبٔذٞبی فشدی سشٔبیٝ دیدیتبَ اضبسٜ داضتٝثبضذ. یٚ ٕٞسٛ ٔ

ٞب خٛد سا ثشای ا٘غجبق ثب تٛاٖ ٌفت وٝ اٌش دا٘طٍبٜپیبٔذٞبی فشدی سشٔبیٝ دیدیتبَ ٔی ٗییدس تجا٘ذ. 

ٌزاضتٝ خٛاٞٙذ ضذ. ٟٕٔتشیٗ اسوبٖ آٔٛصش فبِی دس دا٘طٍبٜ اسبتیذ، فػش دیدیتبَ آٔبدٜ ٘ىٙٙذ وٙبس 

ٞب فشاٞٓ آفشیٗ سا ثشای آٖٞب ثستشٞبی فٙبٚسی تحَٛدا٘طدٛ ٚ وبسوٙبٖ ٞستٙذ اص ایٗ سٚ  ثبیذ دا٘طٍبٜ

وٙذ. ٕٞیٗ أش ثبفث استمبی سٛاد دیدتبِی، تقبٔلات آ٘لایٗ ثیٗ دا٘طدٛیبٖ ٚ اسبتیذ، وست ٚ وبس 

 ضٛد. افضایص غلاحیت دیدیتبِی ٚ ٚاثستٍی دیدیتبِی ٔیدیدیتبَ، 

دس  تبَیدید ٝیسشٔب یاستمبپیبٔذ سبصٔب٘ی یىی اص سٝ پیبٔذٞبی دس پژٚٞص حبضش پیبمذ سبزمبنی: 

پیبٔذ استمبی ا٘دبْ ضذٜ دس صٔیٙٝ  یٞبثش عجك ادثیبت ٚ پیطیٙٝ پژٚٞص ثٛد. وطٛس ی٘ؾبْ آٔٛصش فبِ

 ٚ ذیخبِٞبی حبغُ اص پژٚٞص حبضش ثب پژٚٞص یٞبارفبٖ وشد وٝ یبفتٝتٛاٖ ٔی ،سشٔبیٝ دیدیتبَ

خٛاٜ ٚ سثب٘ی،   (Moşteanu, 2021)ٔبسٙتٛ،  (Khalid, et al., 2018)ٕٞىبساٖ

ٕٞسٛ  (Kvon, et al., 2019) وٖٛٚ ٚ ٕٞىبساٖٚ  (Rabbanikhah, et al., 2020)ٕٞىبساٖ

پیبٔذٞبی سبصٔب٘ی استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ اضبسٜ  ایٗ پژٚٞطٍشاٖ ٘یض دس ٔغبِقبت خٛد ثٝثبضذ. یٔ

تٛاٖ ٌفت وٝ اٌش سشٔبیٝ دیدیتبَ دس پیبٔذٞبی سبصٔب٘ی استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ ٔی ٗییدس تج ا٘ذ.داضتٝ

ٞبی آٔٛصش فبِی، ٚ دس اٞذاف ٚ سبختبس آٖ ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌیشد، آٔٛصش فبِی ثٝ سٕت سیبست

سبصی فشآیٙذٞبی آٔٛصضی، دٚسوبسی، ٘یشٚی وبس سیبس، دیدیتبَىشد، اضتشان دا٘ص، ّخّك فٕ
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سٚد. ٔحٛس پیص ٔیٞبی دادٌٜیشیٞبی اعلافبتی ٔطتشن، ثش٘ذسبصی ٚ تػٕیٓسایب٘ص اثشی، سشٚیس

ثٙبثشایٗ استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ ثشای آٔٛصش فبِی دس ضشایظ سلبثتی خیّی ٟٔٓ ٚ وبسسبص خٛاٞذ ثٛد. 

ضٛد ٚ ایٗ خٛد ثبفث ٚسی وبسوٙبٖ ٔیدیدیتبِی، ٞٛضٕٙذسبصی ٚ ثٟشٜٚ دس ٟ٘بیت ثبفث تحَٛ 

 ٞب خٛاٞذ ثٛد.سضبیت افشاد ضبغُ دس دا٘طٍبٜ

پیبٔذ اختٕبفی یىی اص سٝ پیبٔذٞبی استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ دس دس پژٚٞص حبضش پیبمذ اجتمبعی: 

 ٖٕٞىبسا ٚ یفّٛسد یوبؽٕ ثش عجك پژٚٞص حبضش ثب پژٚٞص ٘ؾبْ آٔٛصش فبِی وطٛس ثٛد.

(Kazemi Flordi, et al., 2020) ٚ ،وٙذسی ٚ سٚحب٘ی (Kondori & Rouhani, 2021) 

پیبٔذٞبی اختٕبفی  ٗییثبضذ. دس تجیٕٞسٛ ٔ (Futuhi Nia, et al., 2021)٘یب ٚ ٕٞىبساٖ فتٛحیٚ 

دیدیتبَ دس ٌزاساٖ آٔٛصش فبِی ثٝ سشٔبیٝ تٛاٖ ٌفت وٝ وٝ اٌش سیبستاستمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ ٔی

دا٘طٍبٜ إٞیت دٞٙذ ٚ دس ساستبی استمبی آٖ تلاش وٙٙذ فلاٜٚ ثش ٘تبیح خٛة ثشای فشد ٚ سبصٔبٖ 

ثشای اختٕبؿ ٚ ٔحیظ ثیشٚ٘ی ٞٓ ٘تبیح خٛثی خٛاٞذ داضت چشا وٝ دس خبٔقٝ دیدیتبَ، ضٟشٚ٘ذاٖ ٞٓ 

بِی لاصْ ثب سبیش ٞبی دیدیتتٛا٘ٙذ ثب سفبیت اغَٛ أٙیتی، لب٘ٛ٘ی ٚ اخلالی ٚ وست ٟٔبستٔی

ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ دس وٙبس ضٟشٚ٘ذاٖ استجبط ثشلشاس وٙٙذ. ٕٞچٙیٗ دا٘ستٗ ٔٛضٛفبت ٔختّف دس حٛصٜ

ٞبی ٔذ٘ی آ٘لایٗ سا ٞبی دیدیتبَ، ٔطبسوت فقبلا٘ٝ دس فقبِیتٞبی استفبدٜ ٔٛثش اص فٙبٚسیتٛا٘بیی

 ذ وشد.وٙذ. ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ وبٞص ضىبف دیدیتبِی دس خبٔقٝ وٕه خٛاٞتسٟیُ ٔی

 پیشنهبدات

 ٞبی ضٛد دس ساستبی استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ ثٝ ٔٛاسدی ٞٓ چٖٛ ضبیستٍیپیطٟٙبد ٔی

یبدٌیشی دیدیتبِی  -دیدیتبِی، ٔحتٛای دیدیتبِی، ثش٘بٔٝ دسسی دیدیتبِی ٚ فشآیٙذ یبددٞی

 تٛخٝ ضٛد.

 ٞبی سختٕٞچٙیٗ دس ساستبی استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ دس ٘ؾبْ آٔٛصش فبِی سیبست-

سیضی ضٛ٘ذ. تب ثتٛا٘ٙذ ٘یبصٞبی افضاسی ثبیذ ثٝ ضىُ ٔٙبسجی ثش٘بٔٝٞبی ٘شْافضاسی ٚ سیبست

 دا٘طدٛیبٖ ٚ اسبتیذ دس دا٘طٍبٜ سا ٔشتفـ وٙٙذ.
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 ضٛد ٔذیشاٖ تٛخٝ ثیطتشی ٚ دس ٟ٘بیت خٟت دیدیتبِی ضذٖ ٘ؾبْ آٔٛصضی فبِی پیطٟٙبد ٔی

صضی داضتٝ ثبضٙذ ٚ دس سبیٝ ثشٌضاسی ٞبی آٔٛثٝ ٘یبصسٙدی آٔٛصضی ٚ ثٝ سٚصسسب٘ی دٚسٜ

ٞبی ٔشثٛط ثٝ استمبی سشٔبیٝ دیدیتبَ دس ٘ؾبْ ٞبی آٔٛصضی استب٘ذاسد ٚ اسائٝ آٔٛصشدٚسٜ

 آٔٛصش فبِی وٕه وٙٙذ.    
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