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 آموزان دانش ارتباطات، و اطلاعات آوری فن کارآمد، تحصیلی هدایت

 مقدمه

 ی جانبوه  هموه  رشود  بورای  مناسوب  زمینوه  ایجواد  کشووری،  هور  در آموزشوی  نظوام  وظیفوه  تورین  مهم
 هودایت   هبرنام. باشد می گوناگونی های فعالیت و ها ریای برنامه مستلام امر، این و بوده آموزان دانش

 بوورای هووایی فعالیووت شووامل آموزشووی، نظووام هووای فعالیووت توورین مهووم از یکووی عنوووان بووه تحصوویلی
 را، آموزشوی  نظوام  اهوداف  بوه  یوابی  دسوت  و بووده  تحصیل فرآیند در آموزان دانش به رساندن یاری

 خویشوتن  شوناخت  طریوق  از توا  کند می کم  فرد به راهنمایی جهت ازاین .کند می  تسریع و تسهیل
 کسوب  و( هوا  محودودیت  امکانوات، ) محویط  شناخت و...(  و ها ارزش نیازها، ها، رغبت استعدادها،)

 حرکوت  و زندگی  مسائل  بوا  صوحیح برخورد عاقلانه، تصمیمات اخذ  در  گشایی مشکل های مهارت
 (.Eskandari, 2017) برسد رهبری  خود  بوه خوویش، وجوودی کمال  سوی به
 کوارایی  و انگیواه  کوار،  بوازار  بوه  ورود برای فرد نباشد، علاقه و استعداد اب متناسب اگر تحصیل 
 علائوق،  اسواس  بور  تحصویلی  راه تورین  مناسوب  انتخوا   در تحصیلی هدایت. داشت نخواهد را یزم

 بورای  هوا  آن آموادگی  و ریوای  برناموه  در و رسواند  موی  یواری  آموزان دانش به ها توانایی و استعدادها
 اسوت  جامعوه  نیواز  و فورد  انتخوا   بین موضوعی تحصیلی هدایت. کند می ایفا ای ویژه نقش زندگی
(Zarafshan, 2016.) بین تعامل طی که است هایی فعالیت مجموعه شامل تحصیلی، هدایت برنامه 

 سووازد مووی آموواده یکووم، و بیسووت قوورن تغییوورات بوورای را آموووزان دانووشو  یابوود مووی معنووا اجوواایش
(Haddadi, 2016 .)اصولاحات  نیازمنود  هموواره  آموزشوی  هوای  نظام سوم، هااره حویتت دلیل به 

 راهنموایی  بنوابراین، ( Hughes et al., 2017) باشوند  پایدار و نوآورانه های حل راه برپایه که هستند
 هوای  دیودگاه  در کسوب  آنوان  به تحصیل، مسیر در آموزان دانش هدایت بر علاوه صحیح، آموزشی

 تحقوق  (.Carvalho et al., 2014) کم  می کنود  پایدار زندگی یها پروژه توسعه برای ای حرفه
 باشود  موی  آموزشوی  نهادهوای  تورین  اصولی  عنووان  بوه  مودارس  نقش از مجدد یتعریف مستلام امر این
(Salimi & Ramezani, 2015 .) اشوتغال  وضوعیت  آمووزان،  دانوش  جمعیوت  رشود  بوه  توجوه  بوا 

 ایون  رفوع  بورای  ارتباطوات  و اطلاعوات  آوری فن از استفاده حاضر، عصر در جهان های پیچیدگی و 
 دانوش  بوا  پویوا  ارتبوا   برقوراری  توانایی و پذیری تحول قدرت دلیل بهفاوا  .است ضروری تنگناها،
 بوا  شودن  همگوام  بوه  نیواز  دیگور  سووی  از. اسوت  برخووردار  مهموی  نقش از دانش، انتقال در آموزان
 (.Abedini, 2016) است وپرورش آموزش برای ضروری نیازی تحویت،
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 نیسوت  آن افوااری  سوخت  معنای به ابااری وپرورش، آموزش در فاوا که است مهم نکته این به توجه
 بورای  را نووین  وپورورش  آمووزش  محتووای  کوه  اسوت  فعوال  آموزشی جریان و برنامه فرهنگ، بلکه
 بورای  انگیاشوی  ابوااری  منالوه  بوه  ،فواوا (. Ebadi, 2005) کند می ترسیم سوم هااره در مؤثر حضور
 تغییورات  بوا  متناسوب  آموزشوی  سواختار  تغییور  زمینوه  کنود،  می عمل آموزش به توجه حفظ و  جلب

 فوراهم  همگوان  بورای  را آموزشوی  برابر های فرصت آورد، می فراهم را سیاسی و فرهنگی اجتماعی،

 العموور مووادام یووادگیری انتقووادی، تفکوور و بوورد مووی بووین از را مکووان و زمووان محوودودیت کنوود، مووی

 دنیوا،  سرتاسور  در امروزه(. Eskandari, 2007) کند می تقویت یادگیرنده در را پذیری سئولیتم و 
 باشوند  موی  آمووزان  دانوش  تموامی  بوه  صوحیح  راهنموایی  جهوت  هوایی  راه دنبوال  بوه  مدارس مشاوران

(Glasheen et al, 2015)مطلوو   ارائوه  جهوت  ارتبواطی  هوای  آوری فون  از تواننود  موی  مشواوران  ؛ 
 اموروزه  راستا همین در (.Azimi, 2017) کنند استفاده آموزان دانش به مشاوره و اییراهنم خدمات
 (.Richards & Vigano, 2013) است قرارگرفته موردتوجه بسیار برخط مشاوره از استفاده
 جوذابیت  مطالب، بیان راحتی آموزان، دانش ایمنی احساس به توان می، برخط مشاوره ماایای از 

 Glasheen et) بوودن  ناشوناخته  مسوافت،  عدب ازنظر محدودیت عدم بودن، صرفه هب مقرون فیایکی،

al, 2015 )دائموی  ضوبط  امکوان  و (Chester & Glass, 2006 ) نویودی  .کورد  اشواره (Navidi, 

 ای حرفوه  مهارت و دانش سطح ارتقای جامعه، امکانات و نیازها تصریح مناسب، بستر ایجاد( 2018
 توا  تحصیلات آغاز از آموزان دانش راهنمایی و شناخت برای جدی هتماما و مداوم تلاش مشاوران،
  هووا اقوودام ارزشوویابی و پووژوهش دادن انجووام در اسووتمرار و رهبووری خووود صوولاحیت کسووب مرحلووه

 .ددان می تحصیلی هدایت برنامه کارآمدی به رسان یاری عوامل از ها را برنامه و
 بیوان  خوود  پوژوهش  در( Azizi Nejad & Allah Karami, 2018) کرموی  الله و نوژاد  عایای

 بوه  نسوبت  آمووزان  دانوش  تحصویلی  اشوتیاق  بهبوود  ی زمینوه  در فواوا،  بور  مبتنی آموزش که کنند می
 ,Garcia-Perez & Hidalgo) هیودالگو  و پورز  گارسویا  .کنود  موی  عمول  تور  موفوق  سنتی، آموزش

 مودارس  در تحصویلی  اییراهنمو  و هودایت  اصولاح  برناموه  اثرات بررسی به که پژوهشی در( 2017
 ضرورت تحصیلی، هدایت ی برنامه در اصلاحات اجرای که رسیدند نتیجه این به پرداختند، اسپانیا،
 بوه  نیواز  کوه  کننود  موی  بیوان  خوود  پوژوهش  در( Hughes et al, 2017) همکوارانش  و هیووز  .دارد

 رونود  بوا  ارتبوا   در پایودار  و نوآورانوه  هوای  حول  راه از اسوتفاده  و کنوونی  هوای  شویوه  در اصلاحاتی
 & Khadem Masjedi) نووروزی  و مسوجدی  خوادم  .شوود  موی  احسواس  کار و تحصیل آموزش،



 1033بهار / سوم شماره/  دهمسال  آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی/ نامه فن / فصل51

 

Norouzi, 2016 )اطلاعوات  بوه  کنند می استفاده فاوا از که والدینی کنند، می بیان خود پژوهش در 
 آمووزان  نوش دا درنتیجوه  دارنود،  یتور   بیش آگاهی دنیا روز نیازهای از و داشته دسترسی شده روز به

 .برد خواهند بهره بهتری کار بازار از و داشته تری موفق های انتخا 
 توانود  می آموزش درفاوا  از استفاده که کند می بیان خود پژوهش در( Mansori, 2014) منصوری

 دیودی  بوا  آمووزان،  دانش تا باشد شدن جهانی حال در کار بازار ی  در رقابتی بازوی ی  عنوان به

 .شوند جهانی کار بازار وارد جامع، ینگاه و باز
 حووزه  در فواوا  نفوو   کنود،  می بیان داده انجام که پژوهشی در( Allah Karami, 2013) کرمی الله

 .است آورده فراهم را آموزشی جدید های روش ظهور ی زمینه وپرورش آموزش
 نیرویوی  چنان آن ،فاوا که کنند می عنوان خود پژوهش در( Sang et al, 2010) همکاران و سانگ
 .دانست جدید تمدن ی  نماد را آن توان می تردید بی که دارد گوناگون های عرصه در را

 هدایت نظام که کنند می بیان خود پژوهش در( Johnson et al., 2010) همکارانش و جانسون
 .باشد می یکم و بیست قرن در تغییرات و اصلاح نامادهای از یکی تحصیلی
 تموامی  بواوجود  و شوده  سوریع  تغییراتوی  دسوتخوش ، قبول  به نسبت اشتغال ی وهنح جدید قرن در
 گورفتن  نظور  در بوا  تحصویلی  هدایت برنامه انداز چشم است یزم وپرورش، آموزش فعلی های تلاش
 وریآ فون  توسعه راستا، این در (.Eskandari, 2017) گیرد قرار بازبینی مورد اشتغال جدید شرایط
 ,Attaran)اسوت  ناپوذیر  اجتنا  ضرورتی بلکه انتخا  ی  فقط نه آموزشی های نظام در اطلاعات

 تنگناهوایی  و مشوکلات  بوروز  موجوب  تحصیلی هدایت برنامه از جامع مدلی فقدان امروزه، (.2004
 اصولی  های شاخص است ضروری بنابراین ؛(Johnson et al., 2010) است شده آموزشی نظام در

 آن از اسوتفاده  بوا  توا  گوردد  معرفوی  و شناسوایی  فاوا بر مبتنی نآموزا دانش کارآمد تحصیلی هدایت

 پوژوهش  اصولی  لهأمسو  بنابراین شود؛ اقدام تحصیلی هدایت کارآمد مدل تدوین و طراحی به نسبت
 است؟ مناسب فاوا بر مبتنی آموزان دانش کارآمد تحصیلی هدایت جهت مدلی چه که است این

 پژوهش هاي سؤال

 باشد؟ می مناسب فاوا بر مبتنی آموزان دانش کارآمد حصیلیت هدایت جهت مدلی چه.6

 است؟ چگونه شده ارائه مدل تناسب درجه.2

 اند؟ چیست فاوا بر مبتنی آموزان دانش کارآمد تحصیلی هدایت در مؤثر راهبردهای.9
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 روش

( کمّوی -کیفوی ) ای دومرحلوه  اکتشوافی  روش بوا  و آمیخته رویکرد دارای کاربردی، پژوهش هدف
 ،سواختاریافته  نیموه  هوای  مصاحبه انجام و ای کتابخانه مطالعات از استفاده با ابتدا پژوهش این در. بود
 بوا  کیفوی  هوای  داده تحلیول  از حاصل نتایج اساس بر سپس و شد کیفی های داده آوری جمع به اقدام
 .  گردید اقدام کمّی های داده آوری جمع به نسبت ساخته، محقق نامه پرسش تدوین
 جهوت  بخوش  ایون  در .گردیود  اسوتفاده  داده از برخاسوته  نظریوه  روش از پژوهش کیفی بخش در  

 کیفی، بخش در کنندگان مشارکت. شد استفاده برفی گلوله گیری نمونه روش از ها داده آوری جمع
 در مشواوران  و تحصیلی هدایت حوزه کارشناسان فرهنگیان، دانشگاه علمی هیأت اعضای از نفر 69
 نیموه  و عمیق مصاحبه ی شیوه به پژوهش های داده. بودند گلستان استان در 6970-79 تحصیلی سال

 بوه  یوابی  دسوت  بورای . شودند  آوری جموع  کووربین  و اشتراوس مداوم مقایسه روش از و ساختاریافته
 همکواران  تأییود  راهبورد  از پایوایی،  تعیوین  برای و کنندگان مشارکت وسیله به کردن چ  از روایی
 از گیری بهره با استقرایی محتوای تحلیل کیفی، بخش در ها داده تحلیل روش. شد دهاستفا پژوهشی
 .بود انتخابی و محوری باز، سطح سه در کدگذاری
 معاونوان  و مودارس  مودیران  مشواوران،  از نفور  056 شوامل  پوژوهش  کمّوی  بخوش  در آمواری  جامعه
 اسواس  بور  آمواری  نمونوه . دبودن 6970-79 تحصیلی سال در قلا آق و گرگان شهرهای در آموزشی
 ابواار مشوخص شودند.    ای طبقوه  تصوادفی  گیوری  نمونوه  روش بوا  و تعیوین  نفور  242 کووکران  فرمول
 .بود گویه 97 در قالب ساخته محقق نامه پرسش بخش،این  در ها داده آوری جمع

 

 ها  یافته

 باشد؟ مناسب می فاواآموزان مبتنی بر  چه مدلی جهت هدایت تحصیلی کارآمد دانش

بندی شد. سوپس   استخراج و دسته کلمه کلیدی 964شده، تعداد  انجام مصاحبه 69 تحلیلپس از 

شوده، از طریوق کدگوذاری بواز، کدگوذاری محووری و        آوری های کیفی جمع نسبت به تحلیل داده

کودباز   676شده،  استخراج کلمات کلیدیکدگذاری انتخابی اقدام گردید. در این مرحله با تحلیل 

احسواس نیواز، یواری فرهنگوی،     »کود انتخوابی    60کد محووری و در قالوب    93مد که در به دست آ

هوای   آوری فون نگری تحصیلی و شغلی، حقیقت مداری نظام آموزشی، جامعوه اعتمواد مودار،     آینده

نوووین، روابووط بهینووه، فراشووناخت، دانووش مووداری، چتوور شووناختی، سووب  یوواددهی و یووادگیری،     
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« سوازی بسترسوازمانی و توسوعه میهنوی     هووش مصونوعی، متناسوب    آوایوی، کواربرد   سپاری، هم برون

 ای از کدگذاری در سه سطح آمده است. نمونه 6بندی شدند که در جدول  طبقه
 اي از کدگذاري در سه سطح باز، محوري و انتخابی : نمونه1جدول 

کدهاي باز  کد محوري کد انتخابی  

 

 

های  آوری فن

 نوین

 ها اطلاعات در پردازش داده آوری فناستفاده از   تسهیل پردازش

 های اطلاعاتی سازی اطلاعات در بان   خیره 

 کاوی استفاده از فن داده 

تسهیل 

به  یابی دست

 دانش

 سهولت دسترسی به منابع دانش 

 ارتباطات گسترده و آسان 

 مشاوره برخط 

 

 

 کاربرد

 هوش مصنوعی

 

-سازی تصمیم

 تصمیم سنجی

 

 های خبِره استفاده از سیستم 

 ستفاده از منطق فازیا 

 های تصمیم استفاده از درخت 

 های عصبی استفاده از شبکه 

 استعدادیابی و هدایت تحصیلی فرآیندسازی  شبیه 

 استفاده از بان  اطلاعاتی سوابق تحصیلی  سابقه کاوی

 کاوی استفاده از فنون داده 

 

در قالوب شوش مقولوه     آموده  دسوت  بندی کودهای بوه   ، نسبت به طبقهپس از انجام مراحل کدگذاری

 (.6اصلی اقدام و مدل پارادایمی آن تدوین شد )شکل 

هوای احسواس نیواز و رفوع      شده، مؤلفوه  آوری های جمع شرایط علّی: در این پژوهش بر اساس داده.6

 های مقوله اصلی شرایط علّی تعیین شد. عنوان مؤلفه تنگناهای نظام هدایت تحصیلی موجود به

نگوری تحصویلی    های یاری فرهنگی، آینده آمده مؤلفه دست های به اساس داده ساز: بر عوامل زمینه.2

 ساز تعیین شد. عنوان عوامل زمینه و شغلی، حقیقت مداری نظام آموزشی و جامعه اعتماد مدار به

های انفرادی، درنهایوت دو   های مصاحبه هسته مرکای: با بررسی کدهای باز حاصل از تحلیل داده.9

 یادگیری برای مقوله اصلی هسته مرکای تعیین شد.-شناختی و سب  یاددهی کد انتخابی چتر
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های نوین، روابوط بهینوه،    آوری فن های ، مؤلفهدست آمدهه براساس داده های بای:  شرایط واسطه.4

 ، تعیین شد.ساز های زمینه عنوان مؤلفه ری بهفراشناخت و دانش مدا

سووپاری،  هووا، راهبردهووا شووامل بوورون ه از مصوواحبهشوود آوری هووای جمووع راهبردهووا: بوور اسوواس داده.5

 سازی بسترسازمانی بود. آوایی، کاربرد هوش مصنوعی و متناسب هم

کنندگان در مصواحبه، پیامودها در دو مؤلفوه تعوالی      پیامدها: در این پژوهش بر اساس نظر شرکت.0

 اجتماعی و بالندگی اقتصادی کدگذاری شدند.

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

آموزان دایمی هدایت تحصیلی کارآمد دانش: مدل پارا1شکل   

 

 (سوؤال گویه ) 54شامل  ،اولیه نامه پرسشهای کیفی،  در ادامه، بر اساس نتایج حاصل از تحلیل داده

 از بررسوی روایوی   پوس ی پوژوهش، تودوین شود.    هوا، در بخوش کمو    بواار گوردآوری داده  عنوان ا به

تکمیول  سوؤال   97بوا  نهوایی   ناموه  پرسوش  ،تیو درنهاشود و   کنار گذاشتهگویه  65، محتوایی و سازه

 لیو تحل، از ناموه  پرسش یها هیگو انیساختار روابط م برای تعیین مرحله از پژوهش، نیدر ا گردید.

 

 پیامد

 توسعه
 میهنی

 راهبردها

 یسپاربرون

 ییآواهم

کاربرد هوش 
 مصنوعی

 زمینه )بستر(

 یاری فرهنگی

-ی تحصیلینگرندهیآ
 شغلی

حقیقت مداري 

 (گر)مداخله یاواسطه

 ی نوینهاآوریفن

 روابط بهینه

 فراشناخت

 دانش مداری

 یمحوری مقوله
 اصلی()

 چتر شناختی

 شرایط علیّ

 احساس نیاز
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 یهوا بورا   یزم داده طیو شورا  تیو کفا صیتشخ یابتدا برا ،راستا نی. در اشداستفاده  یاکتشاف یعامل

اسوتفاده شود. بوا     2و بارتلوت  6نیالک-ریما-اریکا تناسب یها از آزمون ،یاکتشاف یعامل لیانجام تحل

 تأییدمورد  یافاکتش یعامل لیها جهت انجام تحل داده تیحاصل از انجام آزمون، کفا جیتوجه به نتا

 آمده است. 2در جدول  بارتلتو  KMOآزمون  جینتا قرار گرفت.
 و بارتلت KMO: نتایج آزمون 2جدول 

 نتیجه آزمون مقدار آزمون 
 تأیید KMO 349/6 یریگ مونهنکفایت 

 تأیید 032/9636 کای اسکوئر
 تأیید 946 درجه آزادی ها دادهمناسبت 

Sig. 666/6 تأیید 

مبتنوی بور   کارآمود دانوش آمووزان     یلیتحص تیابعاد مدل هدا ییدر ادامه جهت کشف و شناسا

 قرارگرفتوه  تحلیل عواملی اکتشوافی  مورد  SPSSافاار  از نرمبا استفاده  شده یآور جمع یها داده ،فاوا

 آمده است. 9که نتایج حاصل در جدول 
 سهم ابعاد هدایت تحصیلی کارآمد دانش آموزان مبتنی بر فاوا: 0جدول 

عوامول خوانوادگی و    9عود ب 9ها در قالوب   مؤلفه ،نتایج حاصل از تحلیل عاملی اکتشافی بر اساس

شوناخت  ، اطلاعوات و ارتباطوات   آوری فون ، ، دانش مداری نیوروی انسوانی  اجتماعی، عوامل قانونی

سوهم   و عوامل ساختاری و مدیریتی، شناسوایی شودند.   های کارآمدی مشی آموزان، خط دانش جامع

                                                           
1. KMO 

2. Bartlett 

1. Dimension 

 فراوانی تجمعی واریانس بعد

 036/60 036/60 شناخت جامع دانش آموزان

 460/96 994/69 اجتماعی –عوامل خانوادگی 

 394/46 453/66 عوامل ساختاری و مدیریتی

 270/56 429/66 انش مداری نیروی انسانید

 546/06 244/7 عوامل قانونی

 755/03 465/3 ی کارآمدیها یمش خط

 996/90 360/9 اطلاعات و ارتباطات آوری فن
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درصود   99حودود   ،هفت عامل در مدل هدایت تحصیلی کارآمد دانش آمووزان مبتنوی بور فواوا    این 

بوا   ،بر هدایت تحصیلی کارآمد دانوش آمووزان   شده ییشناسامل عوا ریتأثدر ادامه برای بررسی  .شد

ین مقودار را  تور   بویش به عواملی کوه    ها تمیآاستفاده از چرخش واریماکس، بارهای عاملی بررسی و 

و عامول درنظرگرفتوه    هوا  تمیو آین بار عاملی مربو  به هر ی  از تر  بیشتخصیص داده شد. ، داشتند

 ده است.آم 4در جدول  ها تمیآشده برای 
 ماكسیوار چرخش روش هب نتایج حاصل از تحلیل عاملی اكتشافیجدول : 4جدول 

گویه 

(سؤال)  

بار 

 عاملی

گویه  بعد

(سؤال)  

بار 

 عاملی

گویه  بعد

(سؤال)  

بار 

 عاملی

 بعد

q1 525/6 دوم q14 069/6 چهارم q27 355/6 اول 

q2 042/6 دوم q15 024/6 چهارم q28 350/6 ششم 

q3 072/6 دوم q16 047/6 هفتم q29 005/6 چهارم 

q4 004/6 دوم q17 367/6 هفتم q30 330/6 ششم 

q5 767/6 دوم q18 057/6 هفتم q31 066/6 ششم 

q6 746/6 دوم q19 002/6 هفتم q32 046/6 ششم 

q7 309/6 پنجم q20 952/6 اول q33 966/6 سوم 

q8 334/6 پنجم q21 766/6 اول q34 350/6 سوم 

q9 006/6 پنجم q22 992/6 اول q35 355/6 سوم 

q10 597/6 پنجم q23 547/6 اول q36 367/6 سوم 

q11 962/6 چهارم q24 453/6 اول q37 969/6 سوم 

q12 996/6 چهارم q25 767/6 دوم q38 502/6 اول 

q13 066/6 چهارم q26 326/6 اول q39 566/6 اول 

 

، در بعود عوامول   مواکس یچورخش وار  ه روشبو  یاکتشاف یعامل لیحاصل از تحل جینتا بر اساس

؛ عملکورد  تیشفاف ی مؤلفه ،یدر بعد عوامل قانون ؛محترمانهگفتمان  ی مؤلفه ،یو اجتماع یخانوادگ

آسوان بوه    یدسترس ی مؤلفه، فاوادر بعد  ؛دافرا اتیتجرب ی مؤلفه ،یانسان یروین یدر بعد دانش مدار

 یهوا  یمشو      در بعود خوط  ؛ یجوان یهووش ه  ی مؤلفوه  دانوش آمووزان،   یابیدر بعد اسوتعداد ؛ اطلاعات



 1033بهار / سوم شماره/  دهمسال  آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی/ نامه فن / فصل45

 

ی  مؤلفوه  ،یتیریو مود  یدر بعود عوامول سواختار    و یبوازار کوار جهوان    یازهوا ین ی مؤلفوه  ،یکارآمد

نووایی بوین سوازه     جهت آزمون میاان انطباق و هم بار عاملی بودند. ینتر  بیش دارای گانیرا لیتحص

ی در تأییود ی استفاده شد. نتایج تحلیل عواملی  ییدتأنظری و سازه تجربی پژوهش، از تحلیل عاملی 

 آمده است. 9و شکل  2شکل 

 
ي مدل نهایی در حالت استانداردتأیید. تحلیل عاملی 0شکل   

 

، 6ریشه دوم بورآورد واریوانس خطوای تقریبوی     یها آمده برای شاخص دست با توجه به مقادیر به

آموده از   دسوت  مده و بر اسواس نتوایج بوه   آ 5که در جدول  p-value، درجه آزادی و 2کای اسکوئر

                                                           
1. RMSEA 

2. Chi-square 
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آموده اسوت، متغیرهوای     0ی مودل نهوایی در حالوت اسوتاندارد کوه در جودول       تأییود تحلیل عواملی  

 کنند. شده در حد مطلو ، متغیرهای پنهان را تبیین می مشاهده
 در حالت استاندارد ییمدل نها يتأییدي مربوط به تحلیل عاملی ها جدول شاخص: 4جدول 

 نتیجه آزمون مقدار شاخص
P-Value 66666/6 تأیید 
RMSEA 699/6 تأیید 
 تأیید 95/769 کای اسکوئر
 تأیید 036 درجه آزادی

 

 در حالت استاندارد ییمدل نها يتأییدنتایج حاصل از تحلیل عاملی جدول : 4جدول 

 بار عاملی (سؤالگویه ) بار عاملی (سؤالگویه ) بار عاملی (سؤالگویه )

q1 35/6 q14 75/6 q27 09/6 

q2 94/6 q15 59/6 q28 93/6 

q3 99/6 q16 07/6 q29 39/6 

q4 39/6 q17 35/6 q30 02/6 

q5 93/6 q18 96/6 q31 27/6 

q6 95/6 q19 70/6 q32 95/6 

q7 90/6 q20 49/6 q33 02/6 

q8 47/6 q21 42/6 q34 06/6 

q9 93/6 q22 39/6 q35 59/6 

q10 50/6 q23 03/6 q36 54/6 

q11 99/6 q24 97/6 q37 56/6 

q12 32/6 q25 36/6 q38 59/6 

q13 49/6 q26 02/6 q39 04/6 
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دار معناي مدل نهایی در حالت تأیید. تحلیل عاملی 0شکل   

 
دار اها و متغیرهای مووردنظر معنو   رابطه بین سؤال 3و  9ول اآمده در جد دست با توجه به مقادیر به

مناسوبی بورای متغیرهوای مووردنظر      ی کننوده  ها تبیین باشد که سؤال ه این مطلب میدهند بوده و نشان

 باشند. می
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 دار معنادر حالت  ییمدل نها يتأییدي مربوط به تحلیل عاملی ها جدول شاخص: 4جدول 

 نتیجه آزمون مقدار شاخص
P-Value 66666/6 تأیید 
RMSEA 699/6 تأیید 
 تأیید 95/769 کای اسکوئر
 تأیید 036 درجه آزادی

 دار معنادر حالت  ییمدل نها يتأییدنتایج حاصل از تحلیل عاملی جدول : 1جدول 

 بار عاملی (سؤالگویه ) بار عاملی (سؤالگویه ) بار عاملی (سؤالگویه )

q1 46/66 q14 34/66 q27 29/66 

q2 33/7 q15 36/3 q28 56/66 

q3 64/66 q16 56/7 q29 06/66 

q4 96/66 q17 02/66 q30 74/7 

q5 60/66 q18 05/7 q31 03/0 

q6 74/7 q19 76/66 q32 04/9 

q7 60/66 q20 94/7 q33 99/7 

q8 76/9 q21 66/7 q34 09/7 

q9 63/66 q22 09/66 q35 29/7 

q10 00/3 q23 96/66 q36 27/7 

q11 66/66 q24 53/66 q37 74/3 

q12 40/66 q25 63/66 q38 76/7 

q13 60/3 q26 67/66 q39 65/66 

 
مودل   ،های بخش کیفوی و بخوش کموی پوژوهش     درنهایت بر اساس نتایج حاصل از تحلیل داده

 ( آمده است.4آموزان مبتنی بر فاوا، تدوین شد. این مدل در شکل ) هدایت تحصیلی کارآمد دانش
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 اطلاعات و ارتباطات )فاوا( آوري فنآموزان مبتنی بر  نش: مدل هدایت تحصیلی کارآمد دا5

کارآمدد   یلیتحص یتابعاد هدا ییشناسا

 یابیاستعداد یکرددانش آموزان با رو

بدر   شدد  ییمد  شناسدا  عوا ریتأث یبررس

کارآمد داندش آمدوزان    یلیتحص یتهدا

 اطلاعات و ارتباطات آوریفنمبتنی بر 

یلیتحص یتمؤثر در هدا یارائه راهکارها 

 آوریفدن مبتنی بر  کارآمد دانش آموزان

 اطلاعات و ارتباطات

کارآمد دانش  یلیتحص یتارائه مدل هدا

اطلاعدات و   آوری فدن مبتنی بدر  آموزان 

 ارتباطات

تناسب مدل یدرجه یینتع 

 ب.کمیّ

 یدیتائتحلی  عاملی .1

 مدل ارائه.2

بررسی نیکویی برازش .3

تعالی 

بالندگی 

چشم 

 فلسفه

 هدف

مبانی 

 مبانی

اجرایی

به تعالی نظام آموزشی و رشد و توسعه کشور با هدایت  یابیدست

 سرتاسر کشورتحصیلی کارآمد همه دانش آموزان در 

 کمّی(-کیفی) یاکتشافاستفاد  از رویکرد آمیخته 

( هدایت تحصیلی را شام  شناسایی استعداد و توانایی 1395) یزدیا

کمک به انتخداب آگاهانده رشدته تحصدیلی و هددایت       ،دانش آموزان

متوازن دانش آموزان به رشته های تحصیلی بر اساس سیاست هدای  

( 1394نامده هددایت تحصدیلی آ و   )    آیینابلاغی کشور می داند. 

آمدوزان   ارائه خدمات راهنمایی بده داندش   فرآیندهدایت تحصیلی را 

 اوافمدل هدایت تحصیلی کارآمد دانش آموزان مبتنی بر  ارائه

ز برنامه ی نوین جهت بهبود نتایج حاص  اآورهافنستفاد  از ا

 هدایت تحصیلی دانش آموزان

 یفیک الف.

 مصاحبه انفرادی.1
 کدگذاری.2
 نامهپرسشتدوین .3
 تحلی  عاملی اکتشافی.4
 نامهپرسشتدوین .5

ارزیابی 

 درونی

ارزیابی 

 بیرونی

بازنگری و  توسعه

 اصلاح

 توسعه میهنی پیامد
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 شده چگونه است؟ درجه تناسب مدل ارائه(2

شود این است که تا چه حد مدل مووردنظر   پس از تخمین پارامترهای مدل، سؤالی که مطرح می

 هوای مختلوف بورازش    معیارها و شاخص ،پاسخ به این سؤالدر های مربوطه سازگاری دارد؟  با داده

 .آمده است 7ی قرار گرفت که نتایج حاصل در جدول مدل موردبررس
 نتایج برازش مدل نهایی پژوهش: 3جدول 

 X2/df REMSEA NFI NNFI CFI IFI RMR GFI 

 76/6 656/6 73/6 79/6 79/6 72/6 699/6 99/6 مقدار مدل نهایی

کمتر از  قبول قابلسطح 

9 

 کمتر از

 65/6 

از  بیش

76/6 

از  بیش

76/6 

از  بیش

76/6 

از  بیش

76/6 

نادی  

 6به 

از  یشب

76/6 

نیکوویی   ،RMSEA، RMR ،خوی دو بهنجوار  هوای   شواخص  بورای  شده ر گاارشیدامقبراساس 
 .بودمدل نهایی پژوهش از برازش مناسبی برخوردار  ،CFIو  NFI ،NNFI ،IFI برازش،

 اند؟ ا چیستآموزان مبتنی بر فاو راهبردهای مؤثر در هدایت تحصیلی کارآمد دانش

های موجود در  آموزان و متقاضیان بازار کار و پیچیدگی در عصر حاضر، افاایش جمعیت دانش

نیازمنود اسوتفاده از    ،بوه اهوداف نظوام هودایت تحصویلی      یوابی  دسوت بازار کار، موجوب شوده بورای    

کننودگان در بخوش کیفوی ایون      شده توسط شورکت  های نوین باشیم. بر اساس نظرات بیان آوری فن

سوت.  ابه مدل کارآمد هودایت تحصویلی    یابی دستپژوهش، کاربرد هوش مصنوعی از راهبردهای 

برای افاایش درستی نتایج برنامه هدایت تحصیلی، باید از : »باره گفت چهارم دراین ی کننده شرکت

یواز  سازی استفاده کنیم. البته برای این کار ن های تصمیم و شبیه های خبره، درخت کاوی، سیستم داده

ای در تموامی اموور زنودگی     علاوه امروزه، فاوا نقوش ویوژه  ه ب«به ی  بان  اطلاعاتی جامع داریم. 

سازی انجوام   ها و اطلاعات گرفته تا ساده بندی و تحلیل داده آوری، دسته بشری دارد. از تسهیل جمع

هوای   آوری نفو ای بودون   هحووز باشود. در هور    کارهای مختلف مانند ارتباطات، جاو ماایای فاوا می

 انوتو  موی بسیار سخت و شاید غیرممکن باشد. در نظام هدایت تحصویلی   ،به اهداف یابی دستنوین 

 کورد.  اسوتفاده  هوای نووین   آوری فون از  برای افاایش اطمینان، سرعت عمل و همچنین سهولت کار،

 ا توجوه  ، بو فواوا آموزان مبتنوی بور    راهبردهای مؤثر در هدایت تحصیلی کارآمد دانش 66در جدول  

 هاآمده است. به نتایج تحلیل
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اطلاعات و ارتباطات  آوري فنآموزان مبتنی بر  هدایت تحصیلی کارآمد دانش: راهبردهاي مؤثر در 13جدول 

 )فاوا(

 راهکار راهبرد

 ها پردازش موازی داده تسهیل پردازش

 های اطلاعاتی جامع بان 

 مشاوره برخط تسهیل ارتباطات

 های خِبره و منطق فازی استفاده از سیستم کاربرد هوش مصنوعی

 های عصبی های تصمیم و شبکه استفاده از درخت

 استعدادیابی و هدایت تحصیلی فرآیندسازی  شبیه

 کاوی استفاده از فنون داده سابقه کاوی

 
 گیري بحث و نتیجه

 بوا  همصواحب  و پوژوهش  ادبیوات  طریوق  از شوده  استخراج اطلاعات اساس بر پژوهش کیفی بخش در

 حقیقوت  شوغلی،  و تحصویلی  نگوری  آینوده  فرهنگوی،  یواری  نیواز،  احساس انتخابی کد 60 خبرگان،

 دانوش  فراشوناخت،  بهینوه،  روابوط  نووین،  هوای  آوری فون  مدار، اعتماد جامعه آموزشی، نظام مداری

 مصونوعی،  هووش  کاربرد آوایی، هم سپاری، برون یادگیری، و یاددهی سب  شناختی، چتر مداری،

 .شد بندی دسته و شناسایی میهنی، توسعه و بسترسازمانی سازی متناسب

 تحصویلی  هودایت  مودل  کوه  داد نشوان  اکتشوافی  عواملی  تحلیول  نتوایج  ،پژوهش یکم بخش در

 موداری  دانوش  قانونی، عوامل اجتماعی، و خانوادگی عوامل بعد هفت دارای آموزان دانش کارآمد

  سواختاری  عوامول  و کارآمودی  هوای  مشوی   خوط  ن،آمووزا  دانوش  اسوتعدادیابی  فواوا،  انسانی، نیروی

 عملکورد  شفافیت اجتماعی، و خانوادگی عوامل بعد در محترمانه گفتمان های مؤلفه. بود مدیریتی و

 دسترسوی  انسوانی،  نیوروی  موداری  دانوش  بعد در دیگران تجربیات از استفاده  قانونی، عوامل بعد در

 دانوش  اسوتعدادیابی  بعد در هیجانی هوش  ارتباطات، و اطلاعات آوری فن بعد در اطلاعات به آسان

 عوامول  بعود  در رایگوان  تحصویل  و کارآمودی  هوای  مشوی   خوط  بعود  در جهوانی  کوار  بازار  آموزان،

 .بودند عاملی بار مقدار ینتر  بیش دارای مدیریتی، و ساختاری
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 ابعواد  گوذارترین تأثیر از 360/9 واریوانس  بوا  ارتباطات و اطلاعات آوری فن بعد داد، نشان نتایج
 بانو   فواوا،  بعود  در کموی،  هوای  داده تحلیول  از حاصول  نتایج اساس بر. باشد می آمده دست به مدل

 ،بورخط  مشواوره  و نووین  هوای  آوری فون  از اسوتفاده  اطلاعات، به دسترسی سهولت جامع، اطلاعاتی
 انجوام  که داد نشان ها دهدا تحلیل از آمده  دست  به نتایج .بودند نهایی مدل در تأثیر ینتر  بیشدارای 
 پژوهش، در کنندگان مشارکت دیدگاه از. است ضروری امری تحصیلی هدایت نظام در اصلاحات

 مشوکلات  تحصویلی،  هودایت  درزمینوه  متخصوص  نیروی بودن ناکافی سیستمی، و جامع نگاه فقدان
 بوا  موجوود  تحصویلی  هوای  رشوته  تناسوب  عدم ها، رشته نامناسب توزیع آموزشی، ساختار در موجود
 کارآمودی  ارتقوای  بورای  موردنیواز  موالی  و انسانی منابع تأمین و تخصیص عدم و کار بازار نیازهای
 را تحصویلی  هدایت نظام در اصلاحات انجام به نیاز که بودند دییلی ازجمله تحصیلی، هدایت نظام

 بوا  ی،تحصویل  هودایت  برناموه  اصولاح  زمینوه  در پوژوهش  ایون  از حاصول  نتوایج . بخشود  می ضرورت
 میجورز  و یو هیووز؛  ،(Garcia-Perez & Hidalgo, 2017) هیودالگو  و پورز  گارسویا  هوای  یافتوه 

(Hughes et al, 2017),  رمضوانی  و سولیمی (Salimi & Ramazani, 2015), کرموی  الله 

(Allah-Karami, 2013) آوت و روچیند جانسون؛ و (Johnson et al, 2010) داشوت  مطابقت .
 نظوام  کارآمدی به یابی دست عوامل ترین مهم از ها، آن وجودی ابعاد تمام در نآموزا دانش شناخت
 کمبوود  همچنوین . باشد می گیر زمان و بر هاینه بسیار مهم این به یابی دست که است تحصیلی هدایت
 تحصویلی،  هودایت  و مشواوره  بوه  نیازمنود  آمووزان  دانوش  زیواد  تعوداد  وجوود  و مواهر  انسوانی  نیروی
 هوای  یافته با نتایج این. است کرده روبرو چالش با را تحصیلی هدایت برنامه رآمدیکا به یابی دست
 ,Abedini) عابودینی  ,(Azizi Nejad & Allah Karami, 2018) کرموی  الله و نوژاد  عایوای 

 منصووری  ,(Khadem Masjedi & Norouzi, 2016) نووروزی  و مسوجدی  خوادم  ,(2016

(Mansori, 2014), کرموی  الله (Allah Karami, 2013),  همکواران  و سوانگ (Sang et al, 

 توانمنودی  .داشت مطابقت (Attaran, 2004) عطاران و (Eskandari, 2007) اسکندری ,(2010
 سوازکارآمدی  زمینوه  محترمانه، گفتمان برای مناسب بستر ایجاد و صحیح ارتبا  برقراری در مشاور
 بورخط  مشواوره  ماننود  ارتبواطی  نوین های شرو کارگیری به با مهم این. است تحصیلی هدایت نظام
 ,Navidi) نویودی  هوای  یافتوه  بوا  زمینوه  ایون  در هوا  داده تحلیول  از حاصول  نتایج. شد خواهد تسهیل

 ,Azimi) عظیمی ,(Azizi Nejad & Allah Karami, 2018) کرمی الله و نژاد عایای ,(2018

 گلاشوون ,(Khadem Masjedi & Norouzi, 2016) نوووروزی و مسووجدی خووادم ,(2017
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 ,(Richards & Vigano, 2013) ویگوانو  و ریچواردز  ,(Glasheen et al,2015) همکواران  و 

 (Chester & Glass, 2006) گلاسوس  و چسوتر  و (Sang et al, 2010) همکواران  و سوانگ 

 آموزشوی  نظوام  تعوالی  کوه  بوود  مطلوب  ایون  گویوای  هوا،  داده تحلیل از حاصل نتایج.داشت مطابقت
 کارآمودی  پیامودهای  از جامعوه  فرهنگوی  و اجتمواعی  اقتصادی، مختلف ابعاد در ازدهیب افاایش و 
 بوای،  وری بهوره  بوازدهی،  افواایش  پایدار، اشتغال پویا، اقتصاد آن پیرو و بوده تحصیلی هدایت نظام

 این. آورد خواهد ارمغان به را کشور توسعه و ماهر انسانی نیروی سازی آماده جامعه، روانی سلامت
 ,(Hughes et al, 2017) همکواران  و هیووز  ,(Eskandari, 2017) اسوکندری  هوای  یافته با ایجنت

 Carvalho et)همکاران و کاروالو ,(Mansori, 2014) منصوری ,(Zarafshan, 2016) زرافشان

al, 2014) در تحصویلی،  هودایت  نظوام  کوه  داد نشان ها داده تحلیل از حاصل نتایج داشت. مطابقت 
  اطلاعوات  آوری فون  بوه  مربوو   هوای  زیرسواخت  توسوعه  نیازمنود  کارآمودی،  بوه  یابی تدس راستای
 مشواوران  آوری فون  و ای رسوانه  دانوش  روزرسوانی  بوه  و آمووزش  راستا این در. باشد می ارتباطات و
 جوامع،  اطلاعواتی  پایگواه  ایجاد ساز، شبیه سازی پیاده و طراحی برخط،  مشاوره از استفاده والدین، و 

 هودایت  بوه  یوابی  دسوت  بور  موؤثر  راهبردهای عنوان به کاوی، داده فنون و خبره های سیستم از استفاده
 ,Azimi) عظیموی  هوای  یافته با نتایج این .گرفت قرار تأکید مورد آموزان، دانش کارآمد تحصیلی

 و گلاشوون ,(Khadem Masjedi & Norouzi, 2016) نوووروزی و مسووجدی خووادم,(2017
 ,Allah Karami) کرمی الله ,(Mansori, 2014) منصوری ,(Glasheen et al,2015) همکاران

 .داشت مطابقت (Attaran, 2004) عطاران و ,(2013
 پیشنهادها

 .شود اندازی راه برخط مشاوره سیستم تحصیلی، مشاوره خدمات به دسترسی تسهیل جهت•

 جوامع،  صوورت  بوه  انآمووز  دانش استعدادی و تحصیلی اطلاعات پایش و سازی  خیره راستای در•

 .شود سازی پیاده و طراحی متمرکا داده پایگاه

 در آمووزان  دانوش  کارآمد تحصیلی هدایت به یابی دست راه در موجود موانع شناسایی راستای در•

 .شود استفاده کاوی داده فنون از آموزشی، نظام

 .شود استفاده هبرخ های سیستم از تحصیلی، هدایت درزمینه سنجی تصمیم و سازی تصمیم جهت•

 اسوتعدادیابی  زمینوه  در ای رایانوه  سوازهای  شبیه تحصیلی هدایت نظام کارآمدی به یابی دست برای•

 .شود سازی پیاده و طراحی آموزان، دانش تحصیلی هدایت و 



 40/ … مبتنی آموزان دانش کارآمد تحصیلی هدایت مدل ارائه

 
References 
Abedini, M. (2016). Curriculum and IT. Monthly Development of Educational 

Technology, 32(8), 34-37.(in Persian) 

Allah Karami, A. (2013). Comparison of combined learning and on-the-job 

training on creativity and critical thinking of secondary school students in 

Qods city. Allameh Tabatabai University,Tehran. .(in Persian) 

Attaran, M. (2004). Information technology, education reform context. Tehran: 

Orooj Publication. .(in Persian) 

Azimi, D. (2017). Application of on-line online counseling in schools. 

Quarterly Journal of Education for School Advisor, 1(13), 11-17.(in Persian) 

Azizi Nejad, B., & Allah Karami, F. (2018). Comparing the effect of ICT-based 

education with traditional education on students' academic enthusiasm. 

Journal of Educational Technology, 13(2), 339-348. .(in Persian) 

Carvalho, C., Martines, D., Santana, L. & Feliciano, L. (2014). Teacher 

Feedback: Educational Guidance in Different School Contexts. Procedia–

Social and Behavioral Sciences, 2014(159), 219-223. 

Chester, A., & Glass, C. (2006). On-line counseling: a descriptive analysis of 

therapy services on the internet. British Journal of Guidance & Conselling, 

2(34), 145-160. 

Ebadi, R. (2005). IT training and education. Tehran: Institute of Teaching 

Technology Smart School Publication. .(in Persian) 

Eskandari, M. (2007). Obstacles of using information and communication 

technology in learning-teaching process. Tehran: Islamic Azad University. 

.(in Persian) 

Eskandari, P. (2017). The Challenges of New Academic Leadership and 

Tackling the Challenges, Journal of Psychology and Educational Sciences, 

19, 49-63. .(in Persian) 

Garcia-Perez, J., & Hidalgo, M. (2017). No student left behind? Evidence from 

the Programme for School Guidance in Spain. Economics of Education 

Review, 60, 97-111. 

Glasheen, K., Campbell, M., & Shochet, L. (2015). School counselors' and 

students' attitudes to online Counselling: A qualitative study. Journal of 

relationships research, 6(12), 34-78. 

Haddadi, F. (2016). Managers and Process of Educational Guidance, School 

Management Growth, 113, 44-46. .(in Persian) 



 1033بهار / سوم شماره/  دهمسال  آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی/ نامه فن / فصل45

 
Hughes, D., Law, B., & Meijers, F. (2017). New school for the old school: 

career guidance and counselling in education. British Journal of Guidance & 

Counselling, 45(2), 133-137. 

Johnson, J., Rochkind, J., & Ott, A. (2010). Special Topic/Why Guidance 

Counseling Needs to Change. Educational Leadership, 67(7), 74-79. 

Khadem Masjedi, H., & Norouzi, D. (2016). Role of parents and classmates 

using ICT on choosing students academic discipline (Dushanbe, Tajikistan). 

Quarterly Journal of Educational Psychology, 12(42), 41-56. .(in Persian) 

Mansouri, V. (2014). Study of the readiness of schools in Karaj in order to 

implement the school intelligence design and provide solutions. master 

thesis. Kharazmi University, Tehran.(in Persian) 

Navidi, A. (2018). Academic Guidance in Iranian Educational System: Practical 

Experiences and Lasting Challenges. QJOE, 34(1), 9-34.(in Persian) 

Richards, D., & Vigano, N. (2013). Online counseling: A narrative and critical 

review of the literature. Journal of Clinical Psychology, 69, 994-1011. 

Salimi, J., &Ramezani, G. (2015). Identifying Components of School 

Smartization and Assessing the Status of Secondary Schools in Sanandaj 

Based on Components. Quarterly Journal of Information and 

Communication Technology in Educational Sciences, 6(61), 41-61. (in 

Persian) 

Sang, G. M., Valcke, M. Braak, J. V., & Tondeur, J. (2010). Student teachers’ 

thinking processes and ICT Integration: Predicators of prospective teaching 

behaviors with educational technology. Computers and Education, 54, 103-

112. 

 


