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  12/11/1403 پذیرش:      11/09/1403 دریافت:
   چکیده

 يهاشرطشیاز پ یکی ،ینقش فرهنگ و اعتماد عموم ژهیوبه ،یررسمیو غ یرسم ينهادها انیتعامل م
است که  نیاست. سوال پژوهش ا داریبه توسعه پا یابیو دست ياقتصاد يهااستیس تیدر موفق يدیکل

هدف  گذارد؟یاثر م یبر مشارکت اجتماع یرسم يو نهادها یفرهنگ، اعتماد عموم انیچگونه تعامل م
 ریو تأث یرسم نیو فرانهاد فرهنگ در تعامل با قوان یررسمیغ ينقش نهادها لیپژوهش، تحل نیا یاصل
 یبا استفاده از مبان یفیتوص – یلیاست. روش پژوهش تحل یو مشارکت اجتماع یها بر اعتماد عمومآن

 ينهادها نیب دهیچیدرك رابطه پ يمند برانظام یارائه چارچوب قیتحق نیا ياست. نوآور یینهادگرا
نشان  هاافتهیاست.  یو اجتماع ياقتصاد يهابر اثر شوك دیبا تأک ران،یدر ا یررسمیو غ یرسم

اعتماد  شیمنجر به افزا یو فرهنگ عموم یرسم ينهادها انیو تعامل مکمل م ییکه همگرا دهندیم
 نیا انیو تضاد م ییواگرا ابل،. در مقشودیم ياقتصاد يهااستیس ییکاراو  یاجتماع هیسرما ،یاجتماع

 يهاو شوك 1370دهه  ياقتصاد لیتعد يهااستیس رینظ رانیا خیاز تار ییهادر دوره ژهیونهادها، به
 ت،یداشته است. درنها یرا در پ یکاهش اعتماد و افت مشارکت اجتماع ر،یاخ یاسیو س ياقتصاد

ها و رسانه یاز نظام آموزش يریگو بهره نینو يهاياستفاده از فناور ،ينهاد يمؤثر تضادها تیریمد
 ،ياند. نابرابرشده ییشناسا یاعتماد و انسجام اجتماع يدر ارتقا يدیکل يابزارها ،ییهمگرا تیتقو يبرا

و  یکاهش مشارکت اجتماع ،ياعتمادیبه ب یاسیو س ياقتصاد يهاها، شوكفساد، رسانه ت،یقوم
در  یدادن به حفظ اعتماد و مشارکت اجتماع تیو. اولشودیمنجر م هااستیس يناکارآمد

 يبرا و رسانه ینظام آموزش د،یجد يهاياستفاده از فناور ،یاجتماع يتضادها تیریمد ،يگذاراستیس
  .و فرهنگ مؤثر خواهد بود یرسم ينهادها ییهمگرا
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 بیان مسأله -1
 شدهوضع قیود عنوانبه و هستند جامعه در بازي قواعد نهادها ،)1385( نورث تعریف طبق

 تقسیم اصلی دسته دو به نهادها. سازندمی ساختارمند را افراد میان روابط بشر، توسط
 که غیررسمی نهادهاي و مکتوب اساسی اصول و قوانین شامل رسمی نهادهاي: شوندمی

 با .شوندمی هاارزش و ورسومآداب اخلاقیات، هنجارها، مانند فرهنگی عناصر شامل
 از کشورها میان هايتفاوت و اقتصادي عملکرد توضیح در نهادها اهمیت زمان، گذشت

 نقش درباره تردیدي دیگر کهطوريبه است، شده داده نشان وضوحبه توسعه و رشد نظر
 نهادها از نوع کدام که است این اکنون کلیدي پرسش است؛ نمانده باقی توسعه در نهادها

 ؟چرا و دارند بیشتري اهمیت توسعه فرآیند در
 هايسیاست به دهیشکل در مؤثري نقش فرهنگ، ویژهبه و غیررسمی نهادهاي

 بر جمعی مشارکت و اعتماد فرهنگ، متقابل اثرات درك. دارند اجتماعی و اقتصادي
 توسعه هايگذاريسیاست در ناموفق هايتجربه تکرار از تواندمی اقتصادي توسعه فرآیند

 به فرهنگ، فرانهاد و رسمی نهادهاي بین تعامل بر تمرکز با مقاله، این در. کند جلوگیري
 و عمومی اعتماد تواندمی تعامل این چگونه که شودمی پرداخته مسئله این بررسی

 مؤثر توسعه اهداف تحقق راستاي در ترتیب بدین و کرده تقویت را جمعی مشارکت
 .باشد

 هايسیاست انداز،چشم سند انقلاب، از پس و پیش توسعه هايبرنامه اجراي تجربه
 پیام دو ایران، در اقتصادي هايگذاريسیاست سایر و 1370 دهه در اقتصادي تعدیل

 به توجه بدون اقتصادي گذاريسیاست کهآن نخست. است داشته همراه به کلیدي
 به محکوم جمعی، مشارکت و اعتماد بر آن اثرات و فرهنگ ویژهبه غیررسمی، نهادهاي
 مشارکت و اعتماد نیازمند موفقیت براي اقتصادي گذاريسیاست هر دوم،. است شکست
 و گذارانسیاست به عمومی اعتماد مشارکت، این براي لازم شرط است؛ عمومی

 چارچوب تنهانه غیررسمی، نهاد یک عنوانبه فرهنگ .است هاسیاست ملموس اثربخشی
 عمومی، اعتماد میزان بر مستقیم طوربه بلکه دهد،می شکل را جامعه هنجاري و اخلاقی

 اجتماعی و اقتصادي هايسیاست اجراي و پذیرش تیدرنها و اجتماعی مشارکت
 ویژهبه غیررسمی، نهادهاي که است این تحقیق اصلی سوال بنابراین، .است اثرگذار
 اجراي و اقتصادي هايسیاست بر تأثیرگذاري در نقشی چه عمومی، اعتماد و فرهنگ
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 و) قوانین مانند( رسمی نهادهاي میان تعامل همچنین، دارند؟ توسعه هايبرنامه و قوانین
 اقتصادي توسعه فرآیند بر آن تبعبه و جمعی مشارکت و اعتماد بر چگونه فرهنگ فرانهاد

 نظري چارچوب مبناي بر و تحلیلی-توصیفی رویکردي با پژوهش این گذارد؟می تأثیر
 .پردازدمی موضوع این بررسی به نهادگرا اقتصاد

 تعامل این بررسی به تحلیلی، چارچوبی ارائه با تا است تلاش در پژوهش این
 تأثیر یکدیگر بر متقابل صورت به فرهنگی و رسمی نهادهاي چگونه که بپردازد دوطرفه

 شرطپیش عنوانبه را عمومی مشارکت و اعتماد تواندمی تعامل این چگونه و گذارندمی
 مفهوم به ویژه توجه تحقیق، این نوآورانه وجه. کند تقویت اقتصادي هايسیاست موفقیت
 هايبرنامه موفقیت و پذیرش در اساسی عوامل عنوانبه عمومی اعتماد و فرهنگ

 قرار موردبررسی تحلیلی و مندنظام صورت به کمتر قبلی تحقیقات در که است ايتوسعه
  .اندگرفته

  . ادبیات پژوهش2
  بر توسعه مؤثرنهاد غیررسمی  ترینمهم ،فرانهاد فرهنگ

نامید به همین دلیل گاه از فرهنگ با  »فرهنگ«همان  توانمینهادهاي غیررسمی را 
 است هاییارزشفرهنگ عقاید مرسوم و «به لحاظ نظري . شودمییاد  1»فرانهاد«عنوان 

اخلاقی، مذهبی و اجتماعی نسبتاً بدون تغییر از نسلی به نسل دیگر منتقل  هايگروهکه 
ند توسط وانتمیین باورها . در تعریف تجربی ا)2006و همکاران، 2(گیسو »کنندمی

) نشان ب 2008گیسو و همکاران (. شوند کاريدستقبلی یا با آزمایش  هاينسل
 یآرامبهو سپس  آیدمیکه باورهاي فردي ابتدا از طریق انتقال فرهنگی به دست  دهندمی

غیررسمی هرگز  هايمحدودیت. شودمی روزبهاز طریق تجربه، از نسلی به نسل دیگر 
). متغیرهاي 77: 1385و منافع همگان در حفظ آن است (نورث،  اندنشدهآگاهانه طراحی 

حتی بر سرعت توسعه و  هاآن کنندمیاقتصادي را معین  هايانتخابفرهنگی، بسیاري از 
و حتی مذهب در  افتهیسازمان هايایدئولوژياعتقادات، «هستند.  مؤثرثروت ملل 

جوامع و اقتصادها نقشی اساسی دارند. خصایل فرهنگی قابلیت درخوري براي  دهیشکل
                                                                                                                   
1- Meta Institution 
2- Guiso 
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). آلسینا و 82: 1385(نورث، » هستند گامبهگامبقا دارند و بیشتر تغییرات فرهنگی 
 هاآنهستند که رابطه  زادرون) معتقدند، فرهنگ و نهادها متغیرهاي 2013( 1جولیانو

تاریخی تعیین  هايشوكو سایر  هاجنگ، گیرهمه هايبیماريتوسط جغرافیا، فناوري، 
حقوقی  هاينظامنهادهاي رسمی ( )2013آلسینا و جولیانو (مانند در این پژوهش . شودمی

لحاظ شده » فرهنگ«همان و نهادهاي غیررسمی، نهاد  عنوانبهرسمی، مقررات رسمی) 
  است.

 :دارد وجود توسعه بر فرهنگ تأثیر مورد در اصلی دیدگاه سه
 از برخی. داندمی توسعه بر مؤثر نهاد ترینمهم عنوانبه را فرهنگ: وبري دیدگاه. 1

، مانند دارند اشاره اقتصاد و فرهنگ با ارتباط در نئووبري رویکرد به نیز اخیر مطالعات
 ).2021( همکاران و بلوم

 روبنا، و زیربنا بین رابطه مورد در مارکس نظریات مبناي نئومارکسیسم: بر دیدگاه. 2
 .دارد تأکید فرهنگ بر اقتصاد و فناوري تأثیر بر دیدگاه این

 نظام تعیین در سیاسی نهادهاي تأثیر به دیدگاه این: جدید نهادگرایان دیدگاه. 3
 عنوانبه اعتماد اهمیت بر) 2019و ( )0200( اوغلو عجم. دارد اشاره مالکیت حقوق
 کند.می تأکید توسعه بر فرهنگی هايارزش تأثیر رکن تریناصلی

 اصلی هايمحرك توانندمی فرهنگی هايتفاوت که کندمی بیان) 1993( هانتینگتون
 که دارد اشاره نکته این به نیز) 1998( لاندس. باشند سیاسی و المللیبین تضادهاي

 که کندمی تأکید) 1994( گریف همچنین. »سازدمی را هاتفاوت تمام تقریباً  فرهنگ«
 فرهنگی باورهاي شامل که دانندمی آن فرهنگ بازتاب را جامعه سازمان شناسان،جامعه
 تعریف »فرهنگی هايارزش هنجاري الگوي« عنوانبه را فرهنگ) 1951( پارسونز .است

 در. کندمی کمک مختلف هايموقعیت با تطبیق و گیريتصمیم در افراد به که کندمی
 مدنی، رفتارهاي و مناسک ادیان، نظیر خود، متنوع نمادهاي با فرهنگ دیدگاه، این

 ایجاد براي رسمی قوانین که دارند اذعان نکته این به نیز اقتصاددانان. شودمی گیرياندازه
 حساس فرهنگی محیط به نسبت که شوندمی واقع مؤثر زمانی اقتصادي رشد و توسعه
 و فرهنگ بین پیچیده تعاملات این. برآیند فرهنگ درون از باید اصلاحات و باشند

                                                                                                                   
1- Alesina and Giuliano 
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  ).2004 رونالد،( باشد داشته همراه به متفاوتی نتایج تواندمی رسمی نهادهاي
 و اثرات آن بر توسعه غیررسمی و رسمی نهادهاي کنشبرهم

 و فرهنگ بر توانندمی رسمی قوانین که است باور این بر) 2006( نورث
 عنوانبه قوانین این ،دیگرعبارتبه. بگذارند تأثیر هنجارها و غیررسمی هايمحدودیت

 هايمحدودیت ،حالدرعین. کنندمی عمل انسانی رفتار براي »انگیزشی چارچوب«
 و اجتماعی هنجارهاي تحمیل و رسمی هايمحدودیت اصلاح بر توانندمی غیررسمی

 ).82: 2006 نورث،( بگذارند تأثیر جامعه موردقبول رفتاري
 شکل چهار به را غیررسمی و رسمی نهادهاي تعامل) 2012( جوتینگ و سویسا

 نظر در توسعه مهم اهداف عنوانبه »فقر کاهش و رشد« اگر. کنندمی بنديطبقه مختلف
 رفتار بین پیچیده تعامل به شدتبه توسعه نتایج که دهدمی نشان 1 نمودار شود، گرفته
. است وابسته تاریخ و جغرافیا مانند خارجی عوامل و نهادها خود نهادي، نتایج افراد،

 حقوق« و »تعارض حل هايمکانیسم« ،»خوب حکمرانی« نظیر »بالا کیفیت با نهادهاي«
 بیرونی عوامل و زمینه به که شودمی شناخته بزرگ چالش یک عنوانبه» مؤثر مالکیت

 و رسمی نهادهاي کنشبرهم میان، این در). 2012 جوتینگ، و سویسا( است وابسته
  .آیدمی شمار به بیرونی عوامل این از یکی غیررسمی

  
  )2012، نگیجوت و ایسو: منبع( توسعه جینتا بر نهادها رییتغ یچگونگ درك چارچوب - 1 شمارهنمودار 
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 چهار به توسعه نتایج بر کنشبرهم این که باورند این بر) 2012( جوتینگ و سویسا

 :گذاردمی تأثیر روش
 تقویت را رسمی نهادهاي توانندمی غیررسمی نهادهاي حالت، این در: مکمل .1

 اگر شود،می وضع فساد با مبارزه براي مؤثري قوانین که کشوري در ،مثالعنوانبه. کنند
 طوربه توانندمی دو این کنند، ایفا فساد کنترل در مؤثري نقش نیز اجتماعی هنجارهاي

 .کنند همکاري مثبت نتایج به رسیدن براي زمانهم
 بهتري طوربه رسمی نهادهاي عمومی، اعتماد بالاي سطح با جوامع در: انطباقی. 2

 و کند کمک رسمی نهادهاي عملکرد تقویت به تواندمی اجتماعی اعتماد. کنندمی عمل
 .شود اجتماعی مشارکت افزایش باعث

 با غیرمستقیم طوربه توانندمی غیررسمی نهادهاي وضعیت، این در: رقابتی. 3
 این. کنند نقض را رسمی قوانین روح است ممکن و کنند همزیستی رسمی نهادهاي

 نهادهاي کارایی عدم دهندهنشان که شود منجر مشکلاتی بروز به است ممکن همزیستی
 .است رسمی
 نادیده مؤثري طوربه یا هستند ناکارآمد رسمی نهادهاي که زمانی: جایگزینی. 4
 وارد جایگزین هايمکانیزم عنوانبه است ممکن غیررسمی نهادهاي شوند،می گرفته
 عنوانبه معمولاً جرم از پیشگیري براي محلی هايانجمن ،مثالعنوانبه. شوند عمل

  .کنندمی عمل رسمی نهادهاي براي جایگزینی
 رسمی نهادهاي تغییر بر فرهنگ اثر

 به اولیه مهاجرت موج چهار از ناشی فرهنگی باورهاي که داد نشان) 1989( 1فیشر
 کهطوريبه است؛ داشته بسزایی تأثیر آن اولیه نهادهاي گیريشکل بر ،متحدهایالات

 4کویکرها محورنابرابري نهادهایی ،3کاوالیرز محور،عدالت و آموزشی قوانین ،2پیوریتن ها
مستقر شدند، به آزادي معتقد بودند و  6انگلستان وارد شدند و در دلاور 5که از شمال میدلندز

                                                                                                                   
1- Fisher 
2- Puritans 
3- Virginia Cavaliers 
4- Quakers 
5- Midlands 
6- Delaware 
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 بنابراین نهادهایی را تأسیس کردند که بر حقوق برابر و مداخله محدود دولت تأکید داشتند.
آورده شد، عوامل  متحدهایالاتبدیهی است که باورهایی که توسط این چهار گروه به 

  بودند. متحدهایالاتدر ایجاد و توسعه اولین نهادها در  ايکنندهتعیین
 مغربی بازرگانان در را نهادها توسعه بر فرهنگی هايتفاوت تأثیر نیز) 1994( گریف 

 با دومی و مشترك نهادهاي گرایانه،جمعی نگرش با اولی که کرد بررسی جنوایی و
 و خانواده فرهنگ ارتباط) 1990( تاد. کرد ایجاد تريرسمی نهادهاي فردگرایی،
 مانند متفاوت، هايایدئولوژي چگونه که داد نشان و کرده تبیین را سیاسی ساختارهاي

نهادهاي غیررسمی  .گیرندمی نشأت خاص فرهنگی هايویژگی از لیبرالیسم، و کمونیسم
 هايشوكنیستند، اما  رییتغقابل یآسانبهدارند و » وابستگی به مسیر«فرهنگ  ویژهبه

اقتصادي  هايشوك تغییرات جمعیتی، ،هاانقلاب، هاجنگفناوري،  هايشوكفرهنگی، 
همچنین قوانین و مقررات نیز  است. مؤثرنسبی در تغییرات تدریجی آن  هايقیمتو تغییر 

 »مسیر به وابسته« نهادي تغییرات. شودمی) موجب تغییر فرهنگی 1385به عقیده نورث (
  تأثیرگذارند. نهادها رییتغعدم در خود منافع به دلیل رانت داراي هايگروه و هستند

  فرهنگ تغییر بر رسمی نهادهاي اثر
 و هاکمپین قوانین، طریق از توانندمی هادولت که معتقدند) 2013( جولیانو و آلسینا

 با را خاصی رفتارهاي و بگذارند اثر فرهنگی هنجارهاي بر آموزشی محتواي اصلاح
 شخصی هايحوزه در دخالت ،حالبااین. کنند تقویت مالیاتی معافیت مانند هاییمشوق

 و اعتماد با هاییدولت تنها و بزند آسیب دولت مشروعیت به تواندمی مذهب مانند
 اند،موفق کشور یک در که هاییسیاست. هستند پایدار تغییرات به قادر بالا مشروعیت

 فرهنگی هايویژگی درك و باشند داشته متفاوتی نتایج دیگر کشور در است ممکن
برقراري دموکراسی مهم است و بر اصلاح . هاستسیاست این موفقیت شرط جوامع،

جامعه  هايگروهکافی نیست.  ییتنهابه گاههیچمثبت دارد اما  تأثیرنهادهاي غیررسمی 
 1(کک و سیکینک، اندداشتهمدنی در تغییر انواع خاصی از رفتارهاي منظم نقش اساسی 

نجارها و ارتقاي نهادها براي همکاري در حل المللی، در تغییر ه). فعالان بین1998
در برخی اما این تغییرات نهادي  ،اندمعضلات اجتماعی و جهانی نقشی حیاتی داشته

                                                                                                                   
1- Keck and Sikkink 
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 ،حالدرعین ).2002، 1(یانگ اندخوردهبوده و در برخی دیگر شکست  مؤثر هازمینه
 بر خود که گذاشته تأثیر اعتماد و اجتماعی سرمایه بر فرهنگ، مانند غیررسمی نهادهاي
 معتقدند هاپژوهش برخی. است مؤثر قوانین اجراي و اجتماعی انسجام اقتصادي، مبادلات

 رابطه و دارد اهمیت اقتصادي توسعه در رسمی نهادهاي اندازهبه اجتماعی سرمایه که
 اقتصادي، توسعه کلیدي نهاد عنوانبه مالکیت، حقوق امنیت و اعتماد میان مستقیمی

  ).2004 همکاران، و گلیزر( دارد وجود
دهد که توسعه اقتصادي تنها با پیشرفت نهادها یا فرهنگ توضیح می )2024کافکا (

او با افزایی و هماهنگی این دو عامل است. آید، بلکه نیازمند همبه دست نمی ییتنهابه
کشورهایی که  گیردمی نتیجه ساله 40در بازه  کشور 113هاي مربوط به داده بررسی

بیشترین پیشرفت اقتصادي را  هاآنرابطه مکمل  نهادهاي قوي و فرهنگ قوي دارند،
، پیشرفت و نهادها و فرهنگ واگرا ترهاي ضعیفزمینهبا پس کشورهاي ،کندمیایجاد 

فرهنگ و  .بیشتر از فرهنگ است ییتنهابهکمتري دارند. همچنین اثر نهادهاي اقتصادي 
یابند و در صورت ناسازگاري، ممکن است باعث تکامل می زمانهمصورت نهادها به

عنوان فرهنگ و نهادها باید به .بروز عدم تعادل و ناکارآمدي در سیستم اقتصادي شوند
توانند با تعامل خود توسعه اقتصادي را بهبود دو عامل مکمل در نظر گرفته شوند که می

  .بخشند
 

  
  پژوهش) هايیافته: منبع( ياقتصاد اصلاحات و فرهنگ ،افتهیمیتعم اعتماد تعامل -2شماره ر نمودا

                                                                                                                   
1- Young 
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هاي انسانی هستند، براي تحقق از آنجا که نهادها سازه )2023(ترکوینا و همکاران 

زمینه فرهنگی افراد جامعه هماهنگ باشند؛ در غیر این صورت، به اهداف خود باید با پس
، نهادها باید درواقعدهند. شوند و کارایی خود را از دست میایجاد مناقشات منجر می

حرکی براي رشد اقتصادي عمل عنوان مپاسخگوي نیازهاي اعضاي جامعه باشند و به
  د.کنن

 توسعه و نهادي تغییرات بر مؤثر فرهنگی ویژگی عنوانبه اعتماد
 و نهادي تغییرات بر مؤثر فرهنگی هايویژگی ترینمهم از یکی عنوانبه اعتماد،

 عنوانبه تحقیقات از بسیاري در و گیردمی نشأت اجتماعی سرمایه از اقتصادي، توسعه
 شودمی تقسیم نوع دو به اعتماد. شودمی مطرح اجتماعی سرمایه براي جایگزینی

 که یافتهتعمیم اعتماد و شودمی ایجاد فردي روابط در که شخصی اعتماد: )1،2000پلاتیو(
 ویژهبه اعتماد از نوع این. گیردمی شکل تربیت و عمومی دانش فرهنگ، باورها، طریق از

 از بسیاري که کندمی بیان )1972( 2ارو. دارد تأثیر اقتصادي توسعه فرآیندهاي در
 3)1990کلمن (. گرددبازمی متقابل اعتماد کمبود به دنیا در اقتصادي هايماندگیعقب

 تعریف دیگري به قانونی تعهد بدون منابع واگذاري براي فرد توانایی« عنوانبه را اعتماد
 4که فهر طورهمان». باشد داشته همراه به مثبت نتایج اعتماد این که انتظار این با کند،می

) نشان داده است، تعریف اعتماد به این شکل با مفهوم سرمایه اجتماعی مرتبط 2009(
) تعریف 2011( 7و گیسو و همکاران 6)2000)، پاتنام (1995( 5است که توسط فوکویاما

 شده است.
پایدار و مشترکی است که  هايارزشآن باورها و «از  ايمجموعهسرمایه اجتماعی 
ارزشمند  هايفعالیتبر مشکل سواري مجانی در پیگیري  کندمیبه یک گروه کمک 

 اقتصادي وضعیت بهبود در علیّ و مستقیم نقش اعتماد». اجتماعی و اقتصادي غلبه کنند
 و ریسک افزایش موجب آن فقدان و بخشدمی سامان را اقتصادي روابط زیرا دارد،

                                                                                                                   
1- Platteau 
2- Arrow 
3- Coleman 
4- Fehr 
5- Fukuyama 
6- Putnam 
7- Guiso 
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 از را توسعه بر اعتماد تأثیر )،2013( 1آلگان و کاهاك. شودمی مقررات و قوانین پیچیدگی
 سازمانی ساختار و تولید عوامل کل وريبهره مالی، بازارهاي بر آن اثرگذاري طریق
رفاه اساساً به جاي درآمد فردي به کیفیت روابط اجتماعی  .اندداده قرار موردبررسی هابنگاه

 هايارزشبستگی دارد و همبستگی قوي بین اعتماد و رفاه وجود دارد. بررسی پیمایش 
. دهدمیرا نشان  افتهیمیتعم، همبستگی مثبت بین رضایت از زندگی و اعتماد 2WVSجهانی

مثبت بین  رابطه) 2010( 3هلیول و وانگهمین همبستگی مثبت در مورد شادي برقرار است. 
نظرسنجی جهانی گالوپ استخراج نمودند. زك و  2006سال  هايدادهاعتماد و رفاه را از 

نشان دادند که بعد  هاآنکند. می» تولید«) نشان دادند که اعتماد، شادي 2004( 4همکاران
 تأثیره مالی بر شادي داشتن روابط اجتماعی مشارکتی با دیگران بیشتر از جنب یرمالیغ

 .گذاردمی
)، عملکرد فردي، توسعه مالی، مشارکت 5،1997اعتماد بر توسعه اقتصادي (کنک و کیفر

)) نوآوري و رفاه ب 2008( و) 2009( )،2004، (6در بازار سهام و تجارت (گیسو و همکاران
) 1997 همکارانلا پورتا و  و 2201بنگاه (بلوم و همکاران،  وريبهره) و 1995 (فوکویاما،

) انواع صنایع موفقی که در کشورهاي گوناگون وجود دارد را 1381است. فوکویاما ( اثرگذار
سطح همکاري به اطرافیان محدود شده و به دشمنی  کههنگامی. داندمیبا شعاع اعتماد مرتبط 

و متغیرهاي  هاصشاخ. یابدمیآثار منفی سرمایه اجتماعی افزایش  انجامدمیبا دیگران 
، هنجارها و اعتماد. هابز و هاشبکهدارند.  نظراتفاق مؤلفهسازنده سرمایه اجتماعی بر روي سه 

را کاهش داده و  هاتنشتوکویل معتقدند اعتماد پایه اساسی نظم اجتماعی است. اعتماد 
نیت است. احساس ام شودمیباعث اعتماد مردم به یکدیگر  آنچه. دهدمیانسجام را افزایش 

 ).1387(زارعی،  داندمیآدام اسمیت اعتماد را روان کننده حرکت اقتصاد بازار 
 توسعه و اعتماد در دوگانه تعادل 

 هايتعادل مختلف کشورهاي در توانمی آیا که است این اساسی سوال اکنون
 گیريشکل در بسزایی تأثیر فرهنگ کرد؟ مشاهده را اعتماد عدم و اعتماد از متفاوتی

                                                                                                                   
1- Algan and Cahuc 
2- World Values Survey 
3- Helliwell and Wang 
4- Zak and Others 
5- Knack and Keefer 
6- Guiso and Jappelli 
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 این در نیز فرزندان به والدین از اعتماد باورهاي انتقال و دارد اعتماد و اجتماعی سرمایه
 براي. شوندمی منتقل دیگر نسل به نسلی از هاارزش و باورها .است اهمیت حائز زمینه
 ایجاد به و بگذارد تأثیر فرزندان بر تواندمی هاخانواده در والدین اعتماد و دانش مثال،

 به والدین از اعتماد و دانش انتقال بنابراین،؛ شود منجر اقتصادي رفتار الگوهاي و فرهنگ
 و غیررسمی نهادهاي به تواندمی پایین سطوح به جامعه بالاي سطوح از و فرزندان
 .کند کمک جامعه سطح در نهادي تغییرات
 و اقتصادي اثرات بر فرهنگی و غیررسمی نهادهاي ارتباطاتی، چنین گرفتن نظر در با

 رسیدن در اقتصادي هايسیاست و قوانین تأثیرگذاري به توانندمی و دارند تأثیر اجتماعی
 مؤثر غیررسمی و رسمی نهادهاي ایجاد به منجر تواندمی اعتماد. کنند کمک توسعه به

 پیشرفت به آن تبعبه و کنند کمک اعتماد تقویت به توانندمی نیز نهادها این و شود
 و غیررسمی و رسمی نهادهاي تحلیل نهایت، در. کنند کمک کشور اجتماعی و اقتصادي

 اقتصادي و اجتماعی هايپویایی از بهتري درك تواندمی توسعه و اعتماد با هاآن تعامل
  .کند ایجاد

 
 بر اعتماد جامعه مؤثرو عوامل  یافتهتعمیم اعتماد بر مؤثر نهادهاي
 و قوانین. کنند تقویت و دهند شکل جامعه در را اعتماد توانندمی مختلف نهادهاي

. گذارندمی تأثیر اعتماد بر مستقیم طوربه که هستند نهادهایی جمله از رسمی هنجارهاي
 دارد وجود قوي مثبت همبستگی اعتماد و قوانین کیفیت بین که اندداده نشان هاپژوهش

 اعتماد که کنندمی تأکید) 2000( 1اوغلوعجم  ،مثالعنوانبه). 2013 کاهاك، و آلگان(
 که است گرفته شکل سیاسی نهادهاي و مالکیت حقوق امنیت تأثیر تحت تاریخ طول در
 نشان مشابهی تحقیقات همچنین،. زنندمی آسیب هاآن به یا هستند حقوق این حافظ یا

 کنترل و مالکیت حقوق از حمایت قدرت قانون، حاکمیت حکمرانی، کیفیت که دهدمی
  .)2005 اوسلنر، و روتشتاین( دارند یافتهتعمیم اعتماد با مثبتی و قوي رابطه فساد

 زمانهم تکامل به )2012( 2و پینوتی )2010( همکاران و آغیون ازجملهها پژوهش
 مدل مثال، طوربه. شودمی مختلف هايتعادل به منجر که دارند توجه نهادها و اعتماد

                                                                                                                   
1- Acemoglu 
2- Pinotti 
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 مقررات و فساد انتظار افراد مدنی، جوامع در که دهدمی نشان )2010( همکاران و آغیون
 و آلگان .است برعکس انتظارات این غیرمدنی، جوامع در کهدرحالی دارند، کمتري
 از بسیاري. کند تغییر تواندمی اعتماد آیا که اندپرداخته سوال این به) 2013( کاهاك

 کشور هر تاریخ تأثیر تحت که بینندمی فرهنگی ویژگی یک عنوانبه را اعتماد تحقیقات
 به را خود اعتماد سطح تدریجبه مهاجران که دهندمی نشان مطالعات برخی. دارد قرار

 این خود کتاب دو در نیز) 2000( و) 1993( 1پاتنام. رسانندمی مقصد کشور میانگین
 تاریخ و محیط تأثیر تحت سرعتبه اعتماد که اندداده نشان و کرده بررسی را موضوع

  .رسدمی ارث به گذشته هاينسل از حدي تا و گیردمی شکل
همان اعتماد  درواقع) معتقد است، سرمایه اجتماعی که 1993( و همکاران پاتنام

) در کتاب 2000. برعکس، پاتنام (شودمیاست تا حد زیادي توسط تاریخ تعیین 
. اعتماد یابدمیمحیط تکامل  تأثیرتحت  سرعتبهمعتقد است، اعتماد  2»ییتنهابهبولینگ «

تا حدي از نسل گذشته به ارث رسیده و بر اساس شوك تاریخ شکل گرفته است. باورها 
 همکارانو  3گیسو( شودمیمنتقل  هاخانوادهدر مورد مزایاي اعتماد و همکاري از طریق 

  ).)ب 2008(
 دهد؟می کاهش را اعتماد سوال مهم در اینجا این است که چه عواملی

) 2013آلگان و کاهاك (و  )2005، (4روتشتاین و اوسلنر تحقیقات :نابرابري. 1
 جینی ضریب و اعتماد بین. کند تشدید را اعتماديبی تواندمی نابرابري دهدمینشان 

 از بالاتري سطوح معمولاً پایین جینی ضریب با جوامع. دارد وجود قوي منفی همبستگی
 .دارند را اعتماد

. دارند اعتماد سایرین از بیشتر خود قومیت به افراد :قومی هايتفاوت. 2
 اعتماد تواندمی قومی تنوع دهدمی نشان )0200) و پاتنام (2000آلسینا و لافرارا ( مطالعات

 .کنندمی اعتماد هاملیت سایر از بیشتر خود وطنانهم به مردم و دهد کاهش را
 مشروعیت و دموکراسی به نسبت عمومی نگرش بر منفی تأثیر فساد: فساد. 3

  .ندارند تأثیري سیاست در که کنند احساس افراد شودمی باعث و دارد سیاسی نهادهاي
                                                                                                                   
1- Putnam 
2- Bowling Alone 
3- Guiso 
4- Rothstein and Uslaner 
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 اجتماعی مشارکت و تضاد اعتماد،
 همکاري و اعتماد بین رابطه بررسی به تحلیل فرا یک با) 2013( لانگ ون و بالیت

 همکاري براي اعتماد زمانی چه که پرسندمی هاآن. اندپرداخته اجتماعی معضلات در
هاي وابستگی متقابل دارد که شامل تضاد اعتماد بیشترین ارتباط را با موقعیت ؟است مهم

که شامل تضاد بیشتر در منافع شخصی است، همکاري را تحت  هاییموقعیت منافع است.
 همکاران)، روسو و 2005( 2مایر و گاوین)، 1989( 1براداخ و اکلسقرار دهد.  تأثیر

) نشان دادند که افراد با اعتماد زیاد در طول یک 1995( 3). پارکس و هالبرت1998(
معضل اجتماعی نسبت به افراد کم اعتماد همکاري بیشتري دارند. بالیت و ون لانگ 

 هايدرگیردر شرایطی که همکاري در تعامل اجتماعی کم است  دهندمی) نشان 2013(
و  طلبانهفرصتدارند. در شرایط همکاري بالا رفتار  طلبانهفرصتزیرا افراد رفتار  ،بالاست

شامل ) معتقد است جوامع با اعتماد بالا 1993( و همکاران پاتنامدرگیري کمتر است. 
براي ایجاد ارزش و  هاآنند از توانمیي اجتماعی متراکم است که افراد هاشبکه

جوامع کم اعتماد از آن برخوردار نیستند. مشارکت  کهدرحالیشکوفایی، استفاده کنند 
اجتماعی شرط لازم براي حل معضلات و انجام اصلاحات اقتصادي و اجتماعی است و 
معمولاً در این شرایط تضاد اجتماعی بالاست و تضاد، همکاري و مشارکت را کاهش 

اجتماعی در این شرایط  هايسرمایهفرهنگی و  هايارزش، افتهیمیتعم . اعتماددهدمی
ند به کمک نهادهاي رسمی و قوانین رسمی آمده و مشارکت را فراهم سازند. توانمی

 زیرا است مهم اقتصادي و سیاسی توسعه براي جامعه یک در موجود اعتماد میزان
و  پاتنام( شودمیتر آسان جمعی کنش و شودمی اجرا و نظارت رسمی هاينظام جایگزین
 مشارکت از ییبالا سطح که ییجا در دولت یاثربخش). 4،1986کلمن( و) 1993 ،همکاران

آلسینا و  .کنندمی يهمکار یجمع معضلات حل در مردم و یابدمی شیافزا دارد وجود ،یمدن

                                                                                                                   
1- Bradach 
2- Mayer and Gavin 
3- Parks and Hulbert 
4- Coleman 
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دهند در جوامعی که دامنه اعتماد محدود است مشارکت سیاسی ) نشان می2011جولیانو (
  د.کرمشاهده  3در نمودار  توانمیرا  شدهمطرحمطالب  بنديجمعپائین است. 

  

 
  )پژوهش هايیافتهمنبع: رابطه فرانهاد فرهنگ، اعتماد و مشارکت اجتماعی ( -3شماره  نمودار

فرانهاد فرهنگ با نهادهاي رسمی،  کنشبرهمکه چگونه  دهدمیاین نمودار نشان 
 دهدمیاقتصادي را شکل  هايفعالیت جهیدرنتمیزان اعتماد عمومی، مشارکت اجتماعی و 

  .شودمیو به رشد و توسعه اقتصادي یا بالعکس رشد پایین اقتصادي منجر 
 ایران براي گذاريسیاست نتایج. 1

 در اجتماعی مشارکت بر آن اثرات و رسمی نهادهاي و فرهنگ تعامل تحلیل براي
 تحولات و ایران جامعه در فرهنگ برجسته نقش به باید اسلامی، انقلاب از بعد ایران

 تغییرات شاهد ایران انقلاب، از پس. کنیم توجه گرفتند، شکل انقلاب از پس که نهادي
 انقلابی و اسلامی هايارزش تثبیت هدف به که بود قوانین و رسمی نهادهاي در ساختاري

 رفاه و اسلامی هايارزش، برابري عدالت، اصول داشتند سعی تغییرات این. شدند طراحی
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و  فرهنگعدم توجه به رابطه و تعامل فرانهاد  اما دهند، گسترش جامعه در را عمومی
 هايحوزه هايگذاريسیاستو و اثرات سکاز ی جدید قوانین این و نهادهاي رسمی

 .شد اجتماعی مشارکت بر متنوعی تأثیرات به منجر مختلف بر فرهنگ و اعتماد عمومی
انقلاب اسلامی و جنگ تحمیلی مشارکت اجتماعی، انسجام، اعتماد و همکاري در 

 ،فرهنگی را حاکم نمود هايارزشو  داد جهت حل معضلات و رفع تضادها را افزایش
ناهمگونی فرهنگ با نهادهاي وارداتی  و 1370توسعه اقتصادي دهه  هايسیاستاما 

پیوندي موجب آن شد تا نهادهاي غیررسمی و رسمی در دو مسیر رقیب و واگرا به جاي 
در فرهنگ و اقتصاد  بارفاجعهحرکت کنند و نتایجی متفاوت و گاه  ،مکمل و انطباقی

اقتصادي چند دهه اخیر  هايسیاستسعه و تو هايبرنامهایجاد نمایند. روح حاکم بر اسناد 
از دهه  بوده و فرانهاد فرهنگ، یدرمانشوكنئولیبرالیسم اقتصادي و  هايسیاستمبتنی بر 

از  تدریجبهاقتصادي، فرهنگی، اجتماعی و فناوري مواجه شده است.  هايشوكبا  1370
تا پایان دهه  1380دهه  از اواخراورها و اعتماد عمومی تغییر نمود. ب ،هنجارها 1370دهه 

یک دهه  جهیدرنت شته استمبادله پائین قرار دا –اقتصاد در تعادل اعتماد پایین 1390
  .بوده است فیزیکی و اجتماعی حاکم هايسرمایهبا کاهش  توأمرکود اقتصادي 

در زمینه رسانه، فناوري اطلاعات و ارتباطات، اینترنت،  ویژهبه شوك فناوري 
ي اجتماعی مجازي هاشبکهي مجازي، موجب جایگزینی هاشبکههوشمند و  هايگوشی

  ي اجتماعی حقیقی شده است.هاشبکهبا برخی از 
نسبی که نورث آن را عاملی براي تغییر  هايقیمتو تغییر  هاقیمتشوك 

بوده است.  مؤثر، هنجارها و اعتماد هاارزشنیز در تغییر  داندمیفرهنگ و هنجارها 
، 1397، 1391، 1373 -  1372 هايسالدر  ویژهبهارزي  هايشوكبه  توانمی ازجمله
 1399و شوك بازار بورس در سال  1398، شوك قیمت بنزین در سال 1402و  1399

سیاسی و  هايشوكاقتصادي به  هايشوكاشاره نمود، رفتار مسئولان وقت در جریان 
و بازار  1398اقتصادي در آبان  گذارانسیاسترفتار  ویژهبهمنجر شد،  ياعتمادیبکاهش 

  به اعتماد عمومی آسیب زد. شدتبه 1399 بورس در سال
ناشی از  1398، آبان 1388، انتخابات 1378که در تیرماه  سیاسی هايشوك

 1401و حوادث  1398قیمت بنزین، سقوط هواپیماي اوکراینی در دي  بارهکیافزایش 
به تنزل  هاشوكدر جریان این  اعتماديبیدر ایجاد  هاسانهر تأثیراترخ داد به همراه 
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اقتصادي، سیاسی و فناوري پس از جنگ، ورود  هايشوكاعتماد منجر شد.  ازپیشبیش
ي خارجی در عرصه هدایت افکار عمومی با هارسانهتعداد زیادي رسانه و افزایش نفوذ 

نسبت به دهه  افتهیمیتعم در اعتماد توجهیقابلاهداف مختلف سیاسی، موجب کاهش 
  اول انقلاب شده است.

پیمایش «جامعه است. در  در و پیمایش یک راه سنجش اعتماد و فرهنگ ینظرسنج
درصد از  9/70، حدود 1395در سال » ایرانیان، موج سوم هاينگرشو  هاارزش

پاسخگویان معتقد بودند که بیشتر مردم فقط به فکر سود و منافع شخصی هستند و به 
: بیانگر جواب پاسخگویان به این گویه است که 1جدول شماره  .کنندمیدیگران فکر ن

نبال منافع و سود شخصی چقدر با این حرف موافقید که در جامعه ما بیشتر مردم به د
  کنند؟خودشان هستند و به دیگران فکر نمی

 »بیشتر مردم فقط به فکر سود و منافع شخصی هستند« نظر پاسخگویان به گویه -1شماره  جدول
  )1400اقتصادي ایرانیان،  هاينگرش(منبع: 

  جمع  خیلی زیاد  زیاد  تا حدي  کم  خیلی کم  هاگروه  متغیر
  100  6/49  3/21  8/13  9/6  4/8  کل جمعیت  کل

3/15  8/13  9/70  100  
تقریباً حدود نیمی از پاسخگویان اعتماد خود به دیگران براي شراکت اقتصادي را  

 –قرار داشتن در تعادل اعتماد پائین دهندهنشاند توانمیکه  اندکردهکم و خیلی کم اعلام 
به نظر شما مردم چقدر « نظر پاسخگویان به پرسش 2جدول شماره  مبادله پائین باشد.

  دهد.را نشان می» براي شرکت در کار اقتصادي قابل اعتمادند؟
  

» اعتماد آنان به یکدیگر در زمینه مشارکت اقتصادي«نظر پاسخگویان در زمینه  -2شماره  جدول
  )1400اقتصادي ایرانیان،  هاينگرش(منبع: 

  جمع  خیلی زیاد  زیاد  شیوبکم  کم  خیلی کم  هاگروه  متغیر
کل   درصد جمعیت

  جمعیت
7/30  9/16  1/27  3/15  10  100  

6/47  1/27  3/25  100  
چند دهه اخیر شعاع اعتماد را  هايشوكتاریخی و » وابستگی به مسیر« رسدمیبه نظر 

، کاهش اعتماد و تغییر سبک زندگی در کاهش اخلاق عمومی و هارسانهکاهش داده است. 
منفی بر مشارکت اجتماعی،  تأثیراتبوده و  مؤثرو خودخواهی در جامعه  طلبیفرصترواج 
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و  هاارزشدرصد پاسخگویان در پیمایش  68,6 .اندداشتهفرهنگی  هايارزشاعتماد و 
) و حدود نیمی 2ایرانیان پنداشت پایینی از وجود عدالت اجتماعی دارند (جدول  هاينگرش

) و این موضوع در ایجاد 3(جدول  اندداشتهقتصادي از آنان پنداشت نامطلوبی از عدالت ا
  است. پنداشت از عدالت با حقیقت ممکن است متفاوت باشد. مؤثر اعتماديبی

ایرانیان موج سوم:  هاينگرشو  هاارزشمنبع: ( یاجتماعنداشت از عدالت پ -3 شماره جدول
161(  

موافق و  کاملاً مجموع 
  موافق

نه مخالف نه 
 موافق

 کاملاً مجموع 
 مخالف و مخالف

 موضوع

هرکس پول و پارتی ندارد حقش  9,1 21,4 68,6
 شودمیپایمال 

ایرانیان موج سوم:  هاينگرشو  هاارزش(منبع:  پنداشت از عدالت اقتصادي -4شماره  جدول
166(  

 کاملاً مجموع 
  موافق و موافق

نه مخالف نه 
 موافق

 کاملاً مجموع 
 مخالف و مخالف

 موضوع

بیشتر ثروتمندان از راه غیرقانونی یا  6/16 8/35 7/46
رانت و پارتی به این ثروت دست 

 اندیافته

نشان  5است نمودار  مؤثر اعتماديبینابرابري نیز در ایجاد  ،که گفته شد طورهمان
 1370ضریب جینی در دهه  ،ياقتصاد هايشوكو  هايسیاستبه دنبال برخی از  دهدمی
  ست.یافته اافزایش  1390و 
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  (منبع: بانک مرکزي) 1397تا  1358ضریب جینی از  -4شماره نمودار  

  
در و اجراي ضعیف قوانین باعث شده قوانین و فرهنگ در برخی موارد رقیب  

تعامل این دو اثر با  باشند و هنجارها روح قوانین را نقض نمایند. اگراوبرخی موارد 
 هايسیاستیکدیگر موجب شده تا مرجعیت اجرا و وضع هنجارها از دولت گرفته شود. 

عامل مهم توسعه چندان توجه نداشته است. واگرایی و  عنوانبهتوسعه به سرمایه اجتماعی 
وارد بر اعتماد موجب تعادل  هايشوكگاه رقابت نهادهاي رسمی با فرانهاد فرهنگ و 

عنوان  14از میان  ادشدهیاعتماد پایین، رشد پایین شده است. در پیمایش  - له پایینمباد
درصد پاسخگویان  88میانگین  طوربهدر پرسش  ادشدهیو انجمن  نهادمردمموسسه 

) 365: 1394ایرانیان موج سوم،  هاينگرشو  هاارزش( اندداشتهمشارکت اجتماعی ن
درصد و  41میزان مشارکت  1402لامی در سال همچنین در انتخابات مجلس شوراي اس

درصد بوده است که نسبت به  48,8، 1400در انتخابات ریاست جمهوري در سال 
  قبل کاهش داشته است. يهادوره

 هايحوزهدر  موارد زیر قابل توجهاز تحلیل مبانی نظري و وضعیت کنونی جامعه 
 است: گذاريسیاست
متعدد  هايشوك: عمومی فرهنگ و رسمی هايارزش تضاد و همبستگی. 1

و عوامل پیچیده اجتماعی و سیاسی باعث شده است  هارسانهاقتصادي و فرهنگی، 
دچار ی فرهنگ هايارزش، هنجارها و رسمی نهادهاي 1370از اواخر دهه  تدریجبه

 شهري، هايگروه و ترجوان هاينسل ویژهبه جامعه، از هاییبخش. ندشو واگرایی و تضاد
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 همبستگی بر تنش این. دهندمی نشان مقاومت و هنجارهاي جامعه رسمی قوانین به نسبت
 .اثرات نامطلوبی داشته است اجتماعی مشارکت و

 و مشارکت افزایش براي رسمی نهادهاي: اجتماعی مشارکت و عمومی اعتماد. 2
 مردمی از هایگروه مواردي در ،حالبااین. اندعمومی اعتماد نیازمند اجتماعی انسجام

 هايارزش با را قوانین برخی یا ندانسته خود هايخواسته تأمین به قادر را رسمی نهادهاي
بر  اعتماديبی این. اثر نامطلوب داشته است عمومی اعتمادکه بر  یابندمی ناسازگار خود

 به رسمی، نهادهاي به اتکا جاي به افراد که چرا ،بوده است مؤثر اجتماعی مشارکت
 .اندآورده روي غیررسمی هايشبکه

 و پویا ماهیت بهباتوجه: نهادي تغییرات برابر در مقاومت و فرهنگی دینامیک. 3
 و قوانین است، مدرن و مذهبی سنتی، هايارزش از ترکیبی که ایرانی فرهنگ چندگانه
 هاسیاست برخی از. اندنبوده موفق اجتماعی رفتارهاي تغییر در همیشه رسمی نهادهاي
و جایگزینی  اندشده رسمی نهادهاي و عمومی فرهنگ میان ناهماهنگی گسترش موجب

 ي غیررسمی با آثار سوء بر اعتماد و مشارکت اجتماعی شده است.هاشبکه
 براي: اجتماعی مشارکت افزایش براي هماهنگ و جامع هايسیاست به نیاز. 4
 پیش در را هاییسیاست باید رسمی نهادهاي اجتماعی،انسجام  و مشارکت افزایش

 فرهنگی متنوع هايارزش با بلکه باشند، متعهد رسمی قوانین و اصول به تنهانه که گیرندب
 و قانونی هايالزام بر صرفاً که هاییسیاست کارگیري به. باشند راستاهم نیز جامعه

 داراست، را متفاوتی فرهنگی هايارزش جامعه که شرایطی در دارند، تأکید مقررات
 .بیانجامد اجتماعی مشارکت کاهش و مقاومت افزایش به تواندمی

 که است هاییسیاست نیازمند ایران در اجتماعی مشارکت وضعیت بهبود ،تیدرنها
 و فرهنگی تغییرات با مواجهه در پذیرانعطاف هم و باشد هماهنگ رسمی نهادهاي با هم

 و آموزشی نظام ازجمله رسمی، نهادهاي که است آن مستلزم امر این. عمومی باورهاي
 تا باشند عمومی اعتماد افزایش و اجتماعی سرمایه تقویت دنبال به رسمی، هايرسانه

 .کنند کمک اجتماعی انسجام و توسعه به همسو مسیر یک در رسمی نهادهاي و فرهنگ
 

 گیري نتیجه. 5
 میان از. هستند ها مؤثرگذاريسیاست نتایجبر توسعه و  هاآن میان تعامل و نهادها
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 تحقیق این اصلی هدف. دارد ايویژه اهمیت »فرهنگفرانهاد « غیررسمی، نهادهاي
مشارکت اجتماعی و  اقتصادي، هايسیاست بر عمومی، اعتماد و فرهنگ نقش بررسی
 صورتبه تواندمی غیررسمی و رسمی نهادهاي کنشبرهم. بوده است قوانین اجراي

 نسبت که هستند مؤثر زمانی رسمی قوانین. کند عمل جایگزین یا رقابتی انطباقی، مکمل،
 تعامل. باشد گرفته نشأت فرهنگ دل از اصلاحات و نباشند توجهبی فرهنگی محیط به

 تغییرات. باشد داشته همراه به باريفاجعه گاه و متفاوت نتایج تواندمی فرهنگ با نهادها
 ،هاانقلاب ها،جنگ فناوري، فرهنگی، هايشوك اما هستند، »مسیر به وابسته« نهادي

 تدریجی تغییرات بر نسبی هايقیمت تغییرات و اقتصادي هايشوك جمعیتی، تغییرات
  .گذارندمی تأثیر

 درجه از که هاییدولت. است دوسویه فرهنگ فرانهاد و رسمی نهادهاي میان رابطه
 اصلاحات ایجاد در بیشتري توانایی برخوردارند، اعتماد و اجتماعی سرمایه از بالایی

 اجتماعی، سرمایه جنبه ترینمهم. دارند فرهنگی تغییرات همچنین و اجتماعی و اقتصادي
 و مشارکت اجتماعی، انسجام اقتصادي، مبادلات بر بسزایی تأثیر اعتماد. است اعتماد
 و هاشوك، مجازي هايشبکه ها،رسانه ،قومی هايتفاوت و نابرابري. دارد قوانین اجراي

 تعامل درپایین  همکاريشرایط  در. مؤثرند عمومی اعتماد بر گذارانسیاست رفتارهاي
 چنین در. ندارند یکدیگر از همکاري انتظار مردم و یافته افزایش هادرگیري اجتماعی،
 حل در همکاري کاهش موجب پایین اجتماعی مشارکت و اعتماديبی شرایطی،
 .شودمی اقتصادي توسعه از مانع جهیدرنت و اجتماعی معضلات
 فرهنگی هايارزش بهبود و عمومی اعتماد افزایش موجب که انقلاب شوك از پس

 متعددي اقتصادي هايشوك دلیل به بعد به 1370 دهه از بود، اقتصادي توسعه راستاي در
 سال در بورس ،بنزین قیمت شوك از ناشی نسبی هايقیمت تغییر ارزي، هايشوك مانند

 یافته کاهش عمومی اعتماد ،هاشوكهنگام  گذارانسیاست و هارسانه رفتار و 1399
 و پایین مبادله جهیدرنت و پایین اعتماد تعادل دهندهنشان 1390 دهه در هاپیمایش. است

 ي غیررسمی،هارسانه ظهور مانند فناوري هايشوك. است دهه این در اقتصادي رکود
 اعتمادکاهش  ،1401 و 1398 ،1388 هايسالسیاسی  هايشوك مجازي، هايشبکه

 .عمومی را مورد هدف قرار داده است
 باید هاگذاريسیاست ایران، در اجتماعی سرمایه و عمومی اعتماد تقویت راستاي در
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 فرهنگ و غیررسمی و رسمی نهادهاي میان پیچیده تعاملات از عمیق درك مبناي بر
 هاگذاريسیاست در اساسی محور یک عنوانبه باید قانون حاکمیت .شوند طراحی جامعه

 معتبر قانونی نهادهاي تأسیس به فساد، کنترل و پاسخگویی شفافیت، ارتقاي. گیرد قرار
باید هدف اول  جمعی مشارکت و همکارياجتماعی،  سرمایه ارتقاء. کندمی کمک

 براي دیجیتال هايپلتفرمو  هارسانه ،فناوري از استفادهو قوانین باشد.  هاگذاريسیاست
 با شهروندان مستقیم ارتباط امکان ایجاد و دولتی نهادهاي عملکرد بر عمومی نظارت

 مدیریت به باید این، بر علاوه .کند کمک عمومی اعتماد افزایش به تواندمی مسئولان،
 و اجتماعی مشارکت کاهش و فرهنگی هايارزش تغییر در سعی که متعددي هايرسانه

 دیگر کشورهاي موفق تجربیات بررسی راستا، این در .شود توجه دارند، عمومی اعتماد
 بهباتوجه. باشد آموزنده تواندمی اجتماعی مشارکت تسهیل براي فناوري از استفاده در

 همبستگی تقویت به که شوند طراحی ايگونهبه باید هاسیاست، قومی و فرهنگی تنوع
. نمایند جلوگیري قومی هايتنش ایجاد از و کنند کمک مختلف اقوام میان در اجتماعی
 بنابراین، است جوامع در اعتماد کاهش اصلی عوامل از یکی اقتصادي هاينابرابري
 کاهش به که کنند توجه متوازن و جامع اقتصادي اصلاحات به باید گذارانسیاست
 برابر شغلی هايفرصت ایجاد شامل باید اصلاحات این. شود منجر درآمدي هاينابرابري

 .باشند متوسط و کوچک وکارهايکسب از حمایت و
 هايارزش رشد و اخلاق عمومی، اعتماد تعمیق بر باید دولت تمرکز ،تیدرنها

 با و بیاید رسمی نهادهاي یاري به اعتماد و فرهنگ فرانهاد طریق این از تا باشد فرهنگی
اصلاحات نهادي زمانی  .بخشد بهبود را اقتصادي هايسیاست تأثیر انطباق، و همگرایی

اقتصادي تنها  هايسیاستکه با فرهنگ و هنجارهاي جامعه هماهنگ باشد و  است موفق
هاي فرهنگی و اجتماعی جامعه سازگار آمیز خواهند بود که با ویژگیدر صورتی موفقیت

  د.باشن
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