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   چکیده
 دهیرس يروزیبه پ یاجتماع يها هیسرما تیحضور مردم و استفاده از ظرف بر هیبا تک رانیا یانقلاب اسلام

 ازمندین یاسلام ينظام جمهورانقلاب و  نیا گاهیجا تیاست و حالا در گام دوم انقلاب، حفظ و تقو
اثرات  تواند یم یاعاجتم يها هیسرما فیاست. تضع ها هیسرما نیا يو ارتقا یاجتماع يها هیحفظ سرما

با ابزار و  یاجتماع هیسرما تیداشته باشد و لازم است که نسبت به تقو یرا در جامعه در پ يناگوار
و  يافکار فرد يبر رو يرگذاریتأث يمناسب برا يها همواره ابزار  مختلف اقدام کرد. رسانه يها وهیش

 یها وجود دارد، ول رسانه ياثرگذار زانینسبت به م دگاهیدر د ییها هستند، هر چند تفاوت یعموم
 تیه تقوب توانند یها م ها را قبول دارند. رسانه رسانه ياز اثرگذار یحداقل پردازان، هینظر ي همه
 تیتقو يبرا ییپژوهش تلاش کرده تا راهکارها نیکمک کنند و ا رانیدر ا یاجتماع يها هیسرما
است تا به  ییها افتهیدنبال  یلیو با استفاده از روش تحل افتهیها را  رسانه ریاز مس یاجتماع يها هیسرما
 يکمک کند تا در گام دوم انقلاب عملکرد يا رسانه يها تیفعال ي در حوزه انیو مجر رانیگ میتصم
 یاجتماع هیسرما تیتقو يراهکارها ي باشند. بخش عمده یاجتماع يها هیسرما تیتقو يقبول برا قابل

محتوا و  دیبه تول توان یم یاجتماع هیسرما تیرسانه در تقو يکارکردها زکه ا گذرد یرسانه م ریاز مس
 تیتقو ،يمدار گسترش قانون ،یدوست حس نوع جیترو ها، يکاهش ناهنجار يمتنوع برا يها برنامه
مردم،  يها یآگاه شیو نشاط، افزا دیام تیو تقو جادیو مشارکت، ا يحس همکار ي ها، توسعه نظارت

  بهبود تعاملات مردم و دولت اشاره کرد. ،ییهمگرا شیافزا ده،نهاد خانوا تیتقو
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  بیان مسئله -1
ولی  ،است شده ارائهاجتماعی هرچند تاکنون تعاریف مختلف و متعددي براي سرمایه 

دانست.  مدرن ي جامعهدردهاي  ي همهتوان علاج  سرمایه اجتماعی را می درمجموع
توان از اقسام  دوستی، حس همدردي و حسن نیت را می مراودات اجتماعی، نوع

هاي ملی است که هرچند  سرمایه اجتماعی یکی از دارایی هاي اجتماعی برشمرد. سرمایه
ولی وجود و وفور آن نقش بسیار  ،دقیق نیست گیري اندازه قابلها  رمایهمانند دیگر س

که افزایش سرمایه  اي گونه به ،مهمی در پیشبرد اهداف توسعه و پیشرفت کشور دارد
اجتماعی در بین یک کشور و ملت، زمینه را براي احساس خوشبختی بیشتر در آن جامعه 

ها و  یکی از نکات مهم براي دولت تقویت سرمایه اجتماعی سازد. نیز فراهم می
توانند نقش مهم و اساسی را بر عهده داشته  ها می ها است و در این راستا رسانه حکومت

اند و به جزئی  ها داشته هاي اخیر نفوذ خیلی بیشتري در بین خانواده ها طی سال رسانه باشند.
ارتباط  ي زمینهمختلفی  هاي که با اشکال و شیوه اند شده تبدیلاز زندگی مردم  لاینفک
 شود. تر می تر و پیچیده سازند این ارتباطات هر روز گسترده همدیگر را فراهم میمردم با 

یکی از  عنوان بهسازي بر عهده دارند و  ها نقش مهمی در آموزش و فرهنگ رسانه
آیند و این نقش و  می حساب بهابزار براي پیشبرد اهداف فرهنگی و اجتماعی  ترین مهم
  در حال افزایش است. روز روزبهمسئولیت  بگوییمبهتر 

 و فرهنگی، اقتصاديانقلاب اسلامی ایران با شرایط پیچیده سیاسی، اجتماعی، 
(ره)  با مبانی ارزشمند معمار بزرگ و فقید آن حضرت امام خمینی ،مذهبی زمان خود

اي انقلاب اسلامی دستاورده ترین مهمشد. از  ساز بریانشکل گرفت و در سطح جهان 
گیري سرمایه اجتماعی  ایران و شکل ي جامعهتوان به ایجاد نظام اجتماعی در  ایران می

اي بوده است  تغییرات گسترده ایه اجتماعی در انقلاب اسلامی دستخوشسرم اشاره کرد.
 در گام دوم انقلاب اسلامی ایم. هاي مختلف شاهد تقویت یا تضعیف آن بوده و در برهه

توانند  ها می که رسانهرویکردها است  ترین مهماز  اجتماعی هاي سرمایهتقویت  حفظ و
دنبال دستیابی به  پژوهش حاضر بهدر این زمینه داشته باشند و  تأثیرگذارينقش مهم و 

  به این مهم با استفاده از ظرفیت رسانه است. نیلراهکارهاي مناسب براي 
هاي اجتماعی در  خاسته از مردم است و سرمایهانقلاب اسلامی ایران یک انقلاب بر

یافتن راهکارهایی براي  ها، اهمیت این سرمایهبا توجه به آن نقش و جایگاه رفیعی دارد. 
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 ،در این تحقیق سزایی برخوردار است.ه از اهمیت ب رفته ازدستاجتماعی   تقویت سرمایه
هایی که  شده و راهکارها و قابلیت قرارگرفته مدنظرها  اي از رسانه مجموعه عنوان بهرسانه 

هاي  ها اعم از رسانه اي کارکردهاي رسانه است، مجموعه قرارگرفته مدنظراز رسانه 
در این تحقیق به دنبال  هاي اجتماعی و... است. مکتوب، صوتی و تصویري، برخط، رسانه

م دوم در گا هاي اجتماعی پیدا کردن راهکارهایی براي تقویت و بهبود وضعیت سرمایه
هستیم و این موضوع را از منظر کارکرد رسانه مورد تحلیل و بررسی قرار خواهیم  انقلاب

هاي  توانند به تقویت سرمایه ها چه کمکی می اصلی تحقیق این است که رسانه سؤال داد.
هاي  داشته باشند و راهکارهاي اجرایی براي تقویت سرمایه گام دوم انقلاباجتماعی در 
  ؟ها چیست سیر رسانهاجتماعی از م

  . ادبیات پژوهش2
  . ادبیات تجربی1.2

اجتماعی و چگونگی تقویت  ي حوزهنقش رسانه در  ي حوزهاي در  تحقیقات گسترده
هاي صورت  در ادامه به برخی از پژوهشکه هاي اجتماعی صورت گرفته است  سرمایه

  :خواهیم داشتاي  ها و نتایج و روش انجام این تحقیقات اشاره گرفته در این زمینه
) محمدولی 1394» (کاربست رسانه ملی در ارتقاي سرمایه اجتماعی واکاوي«. 1

جمهوري  صداوسیمايعلیئی از تحقیقات مرتبط در این زمینه است که به بررسی نقش 
ین تحقیق به نقش مهم و ا اسلامی ایران در تقویت سرمایه اجتماعی پرداخته است. در

 شده اشارههاي اجتماعی در انقلاب اسلامی  وضعیت سرمایهرسانه در بهبود  تأثیرگذار
بین کارکردهاي متنوع رسانه ملی بر تولید سرمایه اجتماعی در کشور  ي رابطهاست و 

هاي کمی و کیفی بوده و از  روش این تحقیق ترکیبی از روش تکیه شده است.
هاي این تحقیق  یافتهاست.  شده استفادهآماري  وتحلیل تجزیهبراي  مختلفیافزارهاي  نرم

هاي سرمایه  ملی در شاخص ي رسانهمستقیم بسیاري از کارکردهاي  ي رابطه ي تأییدکننده
هاي  اجتماعی در شاخص ه، سهم این سازمان در تولید سرمایدرنهایتاجتماعی بوده و 

  است.  شده مشخصمورد شناسایی 
عنوان یکی از آثار » ) محسن ردادي1387( سرمایه اجتماعی و امنیت اجتماعی«. 2

مرتبط با این پژوهش است که به بررسی سرمایه اجتماعی و راهکارهاي تقویت آن در 
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قرار  موردبررسیجامعه پرداخته و این موضوع را در ارتباط با وضعیت امنیت اجتماعی 
 ...داده است. در این پژوهش نظرات اندیشمندان مختلفی چون فوکویاما، کلمن، پورتز و

هاي اجتماعی و  ح مفهوم سرمایه اجتماعی آمده است. دلایل سقوط سرمایهبراي تشری
است.  شده ارائهین پژوهش ا درهاي اجتماعی  همچنین راهکارهاي بهبود وضعیت سرمایه

هاي  است که براي افزایش امنیت اجتماعی باید به سرمایه پیشنهادشدهدر این مقاله 
توان از بسیاري از  ماعی در طول زمان میاجتماعی توجه شود و با انباشت سرمایه اجت

دینی ایرانی تقویت هنجارهاي اعتمادساز دینی  ي جامعهدر پیشگیري کرد.  جرائم
  در راستاي افزایش سرمایه اجتماعی باشد. مؤثريتواند کمک  می

از » )، محمود آجرلویی1391( جرائمهاي گروهی در پیشگیري از  نقش رسانه«. 3
که مرتبط با موضوع این پژوهش است و هرچند پیشگیري از  هایی است دیگر پژوهش

هاي زیادي از این پژوهش به بررسی  ولی در بخش ،قرار داده است موردتحقیقرا  جرائم
ها بر تقویت هنجارها و  رسانه تأثیرگذاريها و راهکارهاي مناسب براي  رسانه تأثیرات

ها از  رسانی رسانه آموزشی و اطلاع است. اشاره به نقش شده اشارهبهبود سرمایه اجتماعی 
 تأثیرگذارهاي این پژوهش است که در تقویت سرمایه اجتماعی نیز  قسمت ترین مهم

  است.
 بر جامعه معناگراي ایران تأکیدنقش رسانه در توسعه سیاسی و اجتماعی با «. 4

 مرتبط دیگري ي مقالهعنوان » ) علیرضا گلشنی، علی جدیدي و صالح اسکندري1391(
مختلف کارکردي  هاي مؤلفهها در جامعه به  رسانه تأثیرگذارياست که در مورد نقش و 

ها در پیشبرد اهداف فرهنگی و اجتماعی را  ها پرداخته و سپس نقش رسانه رسانه
رسانی  و اطلاع سازي فرهنگو بررسی قرار داده است. نقش آموزشی و  موردتحقیق

  است. قرارگرفته موردبررسیمعه در این پژوهش ها در پیشبرد اهداف اجتماعی جا رسانه
در تقویت سرمایه اجتماعی و یا ارتباط  صداوسیماهاي پیشین به نقش  در پژوهش

ولی  ،است شده اشاره ...امنیت و سرمایه اجتماعی و یا نقش رسانه در پیشگیري از جرم و
و  قرارگرفته موردبررسیدر تحقیق حاضر نقش رسانه در تقویت سرمایه اجتماعی 

شود. تحقیق حاضر دنبال شناخت  راهکارهاي عملی و کاربردي در این زمینه ارائه می
اجتماعی در  ي سرمایههاي پیدا و پنهان رسانه، راهکارهاي تقویت  کارکردها و قابلیت

 ها به راهکارهاي تقویت سرمایه اجتماعی است. جامعه و اتصال این کاربردها و قابلیت
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  نظري. ادبیات 22.
است که از  شده ارائهتاکنون نظریات مختلف و متعددي  ،سرمایه اجتماعی ي حوزهر د

اشاره کرد که به موضوع » کارل مارکس«اثر » سرمایه«توان به کتاب  اولین آثار می
با مفهوم سرمایه اجتماعی  نوعی بههمبستگی از روي اجبار پرداخته است که امروزه 

هنجارها و قواعد رفتاري  دادوستدا مفاهیمی چون ب» آرا جورج زیمل« .شود میشناخته 
تالکوت «و » امیل دورکیم«افراد را در مناسبات فردي و مبادلات گروهی بررسی کرده و 

ها و  ارزش ها آننیز مفهوم سرمایه اجتماعی را بر مبناي تعهداتی که مبناي » پارسونز
هیمی را که به اعتماد نیز مفا» وبر ماکس«کنند.  هنجارهاي اجتماعی است تعریف می

خطرپذیري و  سوي بهاست که  قرارداديمعطوف است را بررسی کرده است. این اعتماد 
  )35: 1379(فوکویاما،  انجامد. کنندگان می سود متقابل براي مشارکت نوعی به

سه شکل از سرمایه را شامل شکل اقتصادي سرمایه یعنی پول و » پیر بوردیو«
هاي تحصیلی و شکل  ها و کیفیت ی سرمایه یعنی شناخت، مهارتمالکیت، شکل فرهنگ

: 1986(بوردیو،  اجتماعی سرمایه یعنی ارتباطات و عضویت گروهی را ارائه کرده است.
تعریف مبسوطی از سرمایه اجتماعی ارائه داده و از » کلمن جمیل«بوردیو،  برخلاف )241

گیرد. برخی از اندیشمندان  یسرمایه اجتماعی کمک م فواژگان مختلفی براي تعری
کلمن در کتاب  وسیله بهکه نخستین برخورد عمیق با مفهوم سرمایه اجتماعی  معتقدند

سرمایه اجتماعی از نقش  فاست. کلمن براي تعری گرفته شکلبنیادهاي نظریه اجتماعی 
دهد نه  کارکرد آن کمک گرفته و تعریفی کارکردي از سرمایه اجتماعی ارائه می

  )8: 1385احمدي، ( ماهوي.
ها  ها وجود دارد که برخی از نظریه رسانه تأثیرهاي متعددي مرتبط با موضوع  نظریه

ها بر مخاطبان خود اثرات  که رسانه اعتقاددارندو  تأکیددارندها  بر اثرات محدود رسانه
 .ها دارند اد به اثرات شدید رسانهها نیز اعتق ولی برخی از نظریه ،محدودي دارند

مخاطب را  عمدتاًها بر مخاطبان اعتقاد دارند  هایی که به اثرات شدید رسانه نظریه
ها  از رسانه شدت بهشود و  ها می هاي رسانه کنند که اسیر فعالیت موجودي منفعل فرض می

ها بر مخاطب هستند،  هایی که قائل به اثرات کم رسانه در مقابل نظریه پذیرد. می تأثیر
فعل نبوده و ها من کنند که در مقابل رسانه پیچیده و پویا فرض می مخاطب را موجودي

 پذیرند. اي می کمی از تولیدات رسانه تأثیر عمدتاًین زمینه دارد و رویکردي انتقادي در ا
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ها بر مخاطبان را  بر مخاطبان باشیم و چه اینکه اثر رسانه ها رسانهچه قائل به اثرات شدید 
ها بر جامعه  اثرات رسانه درمجموعبه اثرات رسانه بر مخاطبان و محدود بدانیم، همه معتقد 

هاي مختلف متفاوت  تواند منفی و یا مثبت و یا در جنبه هستیم؛ هرچند این اثرات می
  باشد.

ها حاصل زمان و مکان است و میزان اثرگذاري  رسانه اثرگذاري راجع به ها برداشت
تاریخی آن، نوع و جنس فعالیت رسانه، مکان  ي دورهها وابستگی بالایی به زمان و  رسانه

  دارد. دست ازاینفعالیت رسانه و برد آن رسانه و معیارهایی 
جمعی در فرآیند تداخل ضروریات اجتماعی و فرهنگی که از  هاي رسانه

 ها آننقش سازنده داشته باشند.  توانند می ،گیرد میتاریخ در عصر ما نشات  زدگی شتاب
فرهنگی و تاریخی به تشدید  ،ملی ،یوندهاي مذهبیپتحکیم و تعمیق  یقاز طر نندتوا می

، انسجام و پایداري اي رسانهبدیهی است که در یک نظام هماهنگ  ردازند.پتوسعه ب
 ها رسانه گسیختگی ازهماما در  ،است مدنظرتقویت امنیت اجتماعی  درنتیجهتوسعه و 

 )359: 1376 ،(خانیکی. است بینی پیشقابل  ورقطعط بهتهدید امنیت اجتماعی و زوال آن 
و  ها رسانهبنابراین شناخت  ،کنند می، روابط اجتماعی را تولید و بازتولید ها رسانه

تا محیط پیرامون خود را رمزگشایی  کند میبه مخاطبان کمک  اي رسانهداشتن سواد 
  )34: 1368(بصیریان جهرمی و همکار، . کنند

  روش پژوهش. 3
است. روش تحقیق با توجه به اهداف و موضوع  شده انجامتحقیق به روش تحلیلی  این

ها در تقویت  است و چون دنبال شناسایی نقش و اثرات رسانه شده تعیینمدنظر در پژوهش 
بهترین روش براي انجام این تحقیق روش  ،هاي اجتماعی در گام دوم انقلاب هستیم سرمایه

  گاري لازم را با موضوع و اهداف تحقیق دارد.تحلیل است که هماهنگی و ساز
  سرمایه اجتماعی

اي تبدیل شده است و به دلیل توانایی در توضیح  رشته سرمایه اجتماعی به یک مفهوم بین
هاي جامعه مدرن، جایگاه مهمی را در ادبیات علمی جهان کسب کرده  بسیاري از پدیده

سرمایه اجتماعی گیرد.  ستفاده قرار میهاي علوم اجتماعی مورد ا است که در اکثر رشته
هاي مختلف  ها و سازمان توانایی اشخاص براي همکاري با یکدیگر در قالب گروه درواقع
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عقلانیت اقتصادي و اعتماد  ي پایهها بر  براي نیل به اهداف مشترك است که این همکاري
  نهفته در عادات جامعه است.

تواند آن را  یعنی منابعی در اختیار دارد که می ،ستهر فرد داراي میزانی از سرمایه ا
هاي خود به کار بگیرد. اگر سرمایه فیزیکی چیزي است که در  براي رسیدن به خواسته

مالی چیزي است که یک فرد در بانک  ي سرمایهساختمان و تجهیزات مولد وجود دارد، 
ایه اجتماعی چیزي انسانی چیزي است که در ذهن وجود دارد، سرم ي سرمایهدارد و 

  )29: 1385بخش،  هاي خود با دیگر افراد داریم. (تاج است که در روابط یا شبکه
آید، روابطی که  به اعتقاد فوکویاما، سرمایه اجتماعی از رابطه میان افراد به وجود می

 وجود بهتواند موجب  گیرد، اگر به اندازي کافی قوي باشد، می میان افراد جامعه شکل می
آمدن سرمایه اجتماعی شود. سرمایه اجتماعی چیزي است که در این روابط وجود دارد و 

سرمایه اجتماعی  درواقعبرند.  افراد و جامعه از آن در راستاي پیشبرد اهداف خود بهره می
هاي  ها و سازمان عبارت است از توانایی اشخاص براي همکاري با یکدیگر در قالب گروه

  )1382(فوکویاما،  اهداف مشترك. مختلف براي نیل به
اما وجه مشترك همه  ،هاي مختلف تعریف و تفسیر شده سرمایه اجتماعی به صورت

ها، عادات اجتماعی،  هنجارها، نهادها، قوانین، روش ي مجموعه از تعاریف عبارت است
سنن و قواعد رفتاري که در جوامع جاري است و بر مناسبات اجتماعی سیطره دارد. 

 ي هزینه خود خودبهضعف، انهدام یا سقوط سرمایه اجتماعی،  )127 :1381نصیري، (
طور غیرمستقیم باعث ظهور یا سقوط  زندگی و رفتار اجتماعی را افزایش داده و به

اعتمادي بر نگرش بسیاري از شهروندان نسبت  بی مثال عنوان بهشود.  حمایت شهروندان می
شود.  گیري نارضایتی سیاسی می ته و حتی باعث شکلگذاش تأثیرها و حکومت  به گروه

  )1381فرد،  (الوانی و دانایی
هاي اقتصادي سرمایه اجتماعی و نقش  نظران تنها به جنبه هرچند که برخی از صاحب

ولی پیامدهاي دیگري در این زمینه از سوي  ،آن در توسعه اقتصادي توجه دارند
توان به کنترل و نظارت اجتماعی، حمایت  است که می پیشنهادشدهنظران  صاحب

هاي  شبکه منافعی که از طریق آیند، خانواده به دست می خانوادگی و منافعی که از طریق
آن از  هاي تأثیرپذیريآیند، جریان اطلاعات و  ها به دست می خانواده اجتماعی فراتر از

جامعه و  محور در هاي اخلاق سرمایه اجتماعی، هنجارهاي مربوط به همکاري
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آن از  هاي تأثیرپذیريهاي جمعی و  اجتماعی، کنش ي سرمایهآن از  هاي تأثیرپذیري
آن از سرمایه اجتماعی  هاي تأثیرپذیرياجتماعی و  منسجماجتماعی، هویت  ي سرمایه

  )1382(الویري،  اشاره کرد.
ی هاي اجتماع هایی مشخص و گوناگون براي تقویت سرمایه روش ،در نگاه دینی

و نهی از منکر، حج، عبادات  معروف امربهبه  توان می ها آن ي ازجملهوجود دارد که 
نماز جماعت، مواسات، صداقت، مودت، حسن ظن به برادر دینی، اصل بر  ویژه بهجمعی 

ائمه مسلمین، احترام به  نصیحتالناس،  برائت بودن در روابط اجتماعی، رعایت حق
  )1382(الویري،  انند آن اشاره کرد.والدین، حرمت غیبت و تهمت و م

 تأثیراتسرمایه اجتماعی و  ي زمینه دررابرت پاتنام به همراه همکارانش مطالعاتی را 
قرار داد. از نظر پاتنام منظور از سرمایه اجتماعی، وجوه گوناگون  موردبررسیآن 

د با ایجاد و تسهیل توانن ها است که می هاي اجتماعی نظیر اعتماد، هنجار و شبکه سازمان
از  سرمایه اجتماعی. )251: 1377(پاتنام،  امکانات هماهنگ، کارایی جامعه را بهتر کنند

افراد محسوب  ي سرمایهساختاري است که دارایی و  - نظر جیمز کلمن منبعی اجتماعی
هایی است که در ساختار اجتماعی  شود. این دارایی شیء واحدي نیست بلکه ویژگی می

شود افراد با سهولت بیشتري وارد کنش اجتماعی شوند. از نظر  رد و باعث میوجود دا
تواند  اي از ساختار اجتماعی براي کنشگران است که می اجتماعی جنبه هکلمن سرمای

  )1377(کلمن،  شود. ها آنمنبع و سرمایه، باعث تحقق علایق  عنوان به
است که در بحث سرمایه اجتماعی  مفاهیم اقتصادي ترین مهماصلاح سرمایه یکی از 

 ي صبغه ضرورتاًشده است و  کاربرده بهدر خلق مفهوم جدیدي  اي رشته بینبا رویکرد 
  )30:  1381(تشکر و معینی،  اقتصادي ندارد. لفظ سرمایه در اینجا جنبه استعاري دارد.

 هاي اندیشمندان مختلف در مورد تعریف یک به تشریح دیدگاه ي شمارهدر جدول 
  :است شده پرداختهسرمایه اجتماعی 

  تعاریف سرمایه اجتماعی از اندیشمندان مختلف
  تعاریف  اندیشمندان
سرمایه اجتماعی عبارت است از مجموعه منابع واقعی یا بالقوه که   پیر بوردیو

و متقابل است که  شده نهادینهاي بادوام از روابط کمابیش  حاصل شبکه
کند  شتیبانی سرمایه جمعی برخوردار میهر یک از اعضاي خود را از پ
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  سازد.  و آنان را مستحق اعتبار می
هاي اجتماعی نظیر  منظور از سرمایه اجتماعی، وجوه گوناگون سازمان  رابرت پاتنام

توانند با ایجاد و تسهیل امکانات  ها است که می اعتماد، هنجار و شبکه
  هماهنگ، کارایی جامعه را بهتر کنند.

اي از ساختار اجتماعی براي کنشگران است که  سرمایه اجتماعی جنبه  جیمز کلمن
  شود. ها آنمنبع و سرمایه، باعث تحقق علایق  عنوان بهتواند  می

سرمایه اجتماعی عبارت است از توانایی اشخاص براي  درواقع  فرانسیس فوکویاما
ه هاي مختلف براي نیل ب ها و سازمان همکاري با یکدیگر در قالب گروه

  اهداف مشترك.
است که مبناي آن هنجارها و قواعد  دادوستديسرمایه اجتماعی    جرج زیمل

فردي، مبادلات  رفتاري است که افراد براي سامان دادن به مناسبات بین
  کنند. دانند وضع می و تعاملات که براي بقاي خود ضروري می

ین اعتماد قراردادي سرمایه اجتماعی معطوف به مفاهیم اعتماد است. ا  ماکس وبر
سود متقابل براي  نوعی بهخطرپذیري و  سوي بهاست که 

  انجامد. کنندگان می مشارکت
از انرژي جمعی و اتکا به پشتیبانی افراد در سرمایه اجتماعی استفاده   کارل مارکس

با نتایج مثبت یا منفی افراد را گرد هم جمع  که نحوي بهمناسبات جمعی 
  آورد.

هایی که ریشه در  سرمایه اجتماعی روابط، تعاملات و همکاري  و تالکوت پارسونزامیل دورکیم 
ها افراد را فارغ از  هنجارهاي جامعه دارند و این هنجارها و ارزش

  کنند. ها و اعمال خویش ترغیب می اي به ایفاي نقش هرگونه دغدغه
  توسط نویسندگان شده گردآوريمنبع: اطلاعات  –تعاریف سرمایه اجتماعی  –جدول شماره یک 

  گام دوم انقلاب اسلامی
 یکی که است شده اشاره انقلاب برکات به اسلامی انقلاب دوم گام ي بیانیه از بخشی در
: است آمده قسمت این در. است اجتماعی سرمایه تقویت ي حوزه به مربوط ها آن از
 قاجار و پهلوي ندورا در که کشور و داد پایان طولانی تاریخی انحطاط یک به انقلاب«

 در گرفت؛ قرار سریع پیشرفت مسیر در بود، مانده عقب شدته ب و تحقیرشده شدت به
 تبدیل سالاري مردم و مردمی حکومت به را استبدادي سلطنت ننگین رژیم نخست، گام
 کانون در است حقیقی و جانبه همه پیشرفت ي  مایه جان که را ملیّ ي اراده عنصر و کرد
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 »کرد وارد رکشو مدیریت
 بیانیه این در است اجتماعی سرمایه وجوه ترین مهم از یکی که مردمی مشارکت

 مانند سیاسی مسائل در را مردمی مشارکت اسلامی انقلاب. «است قرارگرفته تأکید مورد
 اوج به استکبارستیزي و ملیّ هاي صحنه در حضور داخلی، هاي فتنه با مقابله انتخابات،

 از که نیکوکاري هاي فعالیت و ها رسانی کمک مانند اجتماعی موضوعات در و رسانید
 ي  مسابقه در مردم انقلاب، از  پس. داد چشمگیر افزایش بود، شده آغاز انقلاب از  پیش

.» کنند می شرکت مشتاقانه اجتماعی کمبودهاي و طبیعی حوادث در رسانی خدمت
 انقلاب برکات دیگر از جامعه میعمو فضاي در اخلاق و معنویت چشمگیر افزایش
 گام در هایی مسئولیت بیانیه این در .است گرفته قرار مورداشاره دوم گام بیانیه در اسلامی

 .است گرفته قرار جوانان ي عهده بر اصلی مسئولیت و شده تعریف اسلامی انقلاب دوم
 که است هشد تأکید است، اخلاق و معنویت به مربوط که ها توصیه دوم بخش در

 ضد هاي کانون اختیار در خطرناکی بسیار امکان فراگیر، و پیشرفته اي رسانه ابزارهاي«
 پاك هاي دل به دشمنان روزافزون تهاجم اکنون هم و است نهاده اخلاق ضد و معنویت
. بینیم می خود چشم به را ابزارها این از گیري بهره با نونهالان حتیّ و نوجوانان و جوانان
 هوشمندانه باید که دارند عهده بر سنگین وظایفی باره دراین حکومتی مسئول هاي دستگاه

 نهادهاي و اشخاص از مسئولیت رفع معنی به البتهّ این و گیرد صورت مسئولانه کاملاً و
  )1397اي،  (خامنه .»نیست غیرحکومتی
  سرمایه اجتماعی هنجارها و
تقویت هنجارهاي اجتماعی  ،جامعه هاي مهم افزایش سرمایه اجتماعی در یکی از راه

دهند و اعتماد میان افراد جامعه را  است. هنجارها روابط میان افراد جامعه را گسترش می
هاي  فرانسیس فوکویاما هنجارهاي موجود در فرهنگ )5: 1387بخشند. (ردادي،  عمق می

ها وجود  دنها و تم داند. هنجارهایی که در فرهنگ مختلف را مولد سرمایه اجتماعی می
شود و همکاري بین دو یا چند فرد را به  دارد، موجب پیوند یافتن مردم به یکدیگر می

 )169: 1385بخش،  (تاج آورد. وجود می
اثر شوند، سرمایه اجتماعی رو به  هنجارهاي مولد سرمایه اجتماعی بی که درصورتی

ان مردم است. هنجارها باعث ها می تکرار همکاري ي نتیجهد. این هنجارها ارگذ کاهش می
  شوند که فرد نفع خود را بگذارد و در راستاي منافع جمعی تلاش کند. می
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شوند و به نفع  داشته واشود که افراد از نفع خود  هنجارها در خانواده نیز باعث می
پوشی از منافع خود و ایثارگري در حق دیگر  با چشم خانواده. اعضاي بیندیشندخانواده 

افراد جامعه با  تک تکدر جامعه نیز  کنند. کمک می خانوادهضاي خانه به تقویت بنیاد اع
پردازند و با  تقویت هنجارها و تقویت همیاري با یکدیگر به نفع منافع جامعه می

پوشی از منافع شخصی به تقویت منافع گروهی پرداخته و اعضا به یکدیگر کمک  چشم
ص به سمت کار کردن براي خیر عمومی پیش دهند و اشخا کنند و پاداش می می
هنجار نقش بسیار مهمی را در افزایش انسجام بین افراد در جامعه دارند. افرادي  .روند می

شود که  ها باعث می پذیرند، شبیه به هم است و این شباهت که هنجارهاي مشابهی را می
  شاهد انسجام بیشتري در رفتارها باشیم.

ر بسیاري از موارد حاصل عضویت در یک اجتماع است که سرمایه اجتماعی د
است. سرمایه اجتماعی  شده گذاشتهبه اشتراك  گروهی درونهنجارهاي اجتماعی و 

) 1996(پورتز،  تواند در این حالت موجب فشار براي همرنگ شدن با جماعت شود. می
، افراد جامعه را توان همبستگی جامعه معرفی کرد. این همبستگی سرمایه اجتماعی را می

 )2005(لاکهارت،  انجام دهند. مؤثرتري صورت بهسازد که کارها را  قادر می
یابد و در آن جامعه  رواجکامل  صورت بههنجارها در یک جامعه  که درصورتی

بتوان درونی کردن هنجارها را با  اگرشود.  درونی شده باشد، باعث کنترل اجتماعی می
پدید آورد، وسیله کاراتري براي کنترل اجتماعی است تا نظارت  کم نسبتاًهاي  هزینه

هر جامعه و فرهنگی، ابزارهایی براي درونی  )447: 1377(کلمن،  .کنشگرهاخارجی 
نرم یا سخت باشد. یکی از بهترین  صورت به دتوان گیرد که می کردن هنجارها به کار می

ست که از دوران کودکی آغاز کردن افراد ا پذیر جامعهها اجتماعی کردن یا  روش
 .شود میشود و هنجارها در درون کودك نهادینه  می

ها  ولی عمر دولت ،توانند در تقویت سرمایه اجتماعی نقش داشته باشند ها می دولت
ترین راه ایجاد سرمایه  کوتاهدر این راستا بسیار کوتاه است. فوکویاما اعتقاد دارد که 

ز طریق تحصیلات است که سرمایه اجتماعی را براي افراد ایجاد ها ا اجتماعی براي دولت
کند. (ردادي،  هاي مشترك قادر می ها و ارزش را به مشارکت در فعالیت ها آنکند و  می

1387 :8(  
 ي دهنده تشکیلروابط، مشارکت، دگرخواهی، وفاداري، امید و امیدواري از اجزاي 
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عملیاتی سرمایه اجتماعی هستند. بخش  ي نتیجهو سرمایه اجتماعی و به عبارتی، ثمره 
از سرمایه اجتماعی با امیدهایی در ارتباط است که گرچه ممکن است با نتایج  توجهی قابل

مندي از مزایاي  اما مخاطب را به پیروي و اطاعت و امید بهره ،عینی موجود مطابق نباشد
اي مشخصی را براي ایجاد بسیاري ه ها اهرم دولت .)314: 1389(افتخاري،  دارد می واآن 

هاي اجتماعی ندارند و سرمایه اجتماعی در بسیاري موارد یکی از  از اشکال سرمایه
است که از اختیار هر دولتی  ...و محصولات جنبی دین، سنت، تجربه مشترك تاریخی

  )196: 1385بخش،  (تاج خارج هستند.

  
   تقویت سرمایه اجتماعی راهکارهايشکل شمار یک: 
  توسط نویسندگان شده گردآوريمنبع: اطلاعات 

  مسئولیت رسانه
هاي جدیدي از  آن ظهور و بروز شکل تبع بههاي ارتباطی و  امروزه با گسترش زیرساخت

ها است که  ، بخشی از زندگی مردم درگیر همین شبکهجمعی ارتباطهاي  فناوري
کشانند. این  سمت خود میدر حال گسترش هستند و مخاطبان بیشتري را به  روز روزبه

ها  اند و وابستگی افراد نیز به این رسانه هاي جدیدي را شکل داده ها رسانه فناوري
  در حال افزایش است. روز روزبه

 قویاًها  اي تاریخی است. این اندیشه ها، داراي پیشینه رسانه تأثیراندیشیدن در مورد 
عوامل مانند منافع دولت و از بسیاري و  گرفته شکلشرایط زمان و مکان  تأثیرتحت 

هاي ذینفع اجتماعی، مقاصد مبلغان  هاي صنایع، فعالیت گروه گذاران، نیازمندي قانون
علوم اجتماعی همگی بر  موردعلاقهها و مسائل  سیاسی و تجاري، افکار عمومی و شیوه

  )9: 1379، هرمز( نهاده است. تأثیرها  این اندیشه
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اند و شاهد تنوع بالایی در  اي روبرو شده ها با تحول گسترده رسانه ،در شرایط کنونی
شود که کارکرد  ها هستیم. این تنوع باعث می نوع فعالیت و انتقال پیام توسط رسانه

 نیز متفاوت باشد. ها آن تأثیرگذاري ي نحوههاي مختلف و میزان و  ها در زمینه رسانه
توان به  می ها آن ازجملهاست که  هذکرشدها  کارکردهاي مختلفی براي رسانه

هاي وحدت و توسعه  ایجاد زمینه رسانی، اقناع، آموزش، خبررسانی، اطلاعسازي،  سرگرم
  )8: 1391(آجرلویی،  اشاره کرد. ...و

ها، آموزش است که  هاي رسانه مسئولیت درواقعها و  ویژگی ترین مهمیکی از 
یت و کارکرد نهادهاي آموزشی مثل دانشگاه و فعال ي نحوههاي بسیار زیادي با  تفاوت

در آفرینش  ،اي ذاتی خود ها به خاطر داشتن ویژگی رسانه نظام تعلیم و تربیت دارد.
 ،زیرا آموزش ،کنند ها و هنجارها و تطبیق اجتماعی نقش مهمی را ایفا می چهارچوب

آموزش بپردازند،  ها به شود و چنانچه رسانه خود از ابزارهاي کنترل اجتماعی محسوب می
  .شود میابزار کنترل اجتماعی تقویت 

ایفا کنند، از هر  خوبی بهها بتوانند نقش آموزشی خود را  رسانه که درصورتی
هاي  برنامه ي ارائهتوانند با  ها می تر خواهد بود. رسانه آموزشی دیگري قوي ي پدیده

نقش بسیار  ،اي اجتماعیه آموزش شهروندان و کاهش ناهنجاري ي زمینه درمختلف 
  مهمی داشته باشند.

 ي نحوهالگوهاي فرهنگی اصیل و جلوگیري از تهاجم فرهنگی، آموزش  ي ارائه
احترام به شخصیت و افراد جامعه،  وحقوق حقمعاشرت با دیگر شهروندان و رعایت 

اي ایجاد هاي متنوع در راست حقوق دیگران، انتقال واقعیات جامعه از طریق ساخت برنامه
هاي  گیري صحیح در موقعیت بینش و شناخت براي افراد جامعه و افزایش قدرت تصمیم

هاي  اي در زمینه هاي مشاوره بحرانی زندگی شخصی و اجتماعی، ارائه و آموزش برنامه
هاي معنوي و  براي هدایت مخاطبان، ایجاد و تقویت اندیشه ...مختلف تحصیلی، شغلی و

رعایت و عدم رعایت هنجارها و  ي جنبهحساب، نمایش هر دو  وزر بهایمان و اعتقاد 
 تأثیرگذارهاي  هاي دینی و مذهبی از نقش برنامه ي ارائهقوانین جامعه و پیامدهاي آن، 

  )16: 1391(آجرلویی، ها است.  رسانه
آفرینی است.  روشنگري و حساسیت ،ها هاي رسانه یکی دیگر از وظایف و رسالت

توانند جامعه را نسبت به برخی از موضوعات و  تولید برخی محتواها می ها با رسانه
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هنجارها و قوانین آگاه سازند تا مخاطبان با این هوشیاري عملکرد بهتري در جامعه داشته 
ها  ها است. رسانه رسانه تأثیرگذاريدر  مدنظرانتشار اخبار صحیح از دیگر مباحث  باشند.

ولی  ،قرار دهند تأثیرمبانی و هنجارها را تحت  ،ار نادرستممکن است با انتشار برخی اخب
هاي اجتماعی در  رسانی صحیح به تقویت سرمایه انعکاس صحیح هنجارها از طریق اطلاع

  جامعه کمک شایانی خواهد کرد.
  سرمایه اجتماعی در انقلاب اسلامی

توان به  می ها آن ازجملهانقلاب اسلامی ایران دستاوردهاي مهمی را داشته است که 
استقرار نظامی مبتنی بر نظرات و خواست مردم، تدوین قانون اساسی، افزایش مشارکت 

ها، عدم وابستگی به شرق و غرب،  ، کوتاه شدن دست ابرقدرتمردم در امر حکومت
 سالاري دینی و رشد سیاسی و آگاهی عمومی مردم است. مردم اتکال به قدرت الهی

یک تغییر کلی را در حوزه  نوعی بهاسلامی ایران  انقلاب )258: 1387(منصوري، 
پیروزي  ابتداياجتماعی ایجاد کرد و تغییرات ساختاري را در سطح جامعه ایجاد کرد. در 

و  تحصیلاتجامعه، افزایش  شدن مذهبیمسائلی همچون دفاع مقدس،  ،انقلاب اسلامی
هاي  قویت سرمایهو بینش مردم، نقش مهمی را در افزایش اعتماد عمومی و ت آگاهی

  اجتماعی داشته است.
هاي اجتماعی داشته  سرمایه ي زمینه درانقلاب اسلامی دستاوردهاي بسیار خوبی را 

توان به مقابله با تهاجم فرهنگی و نفی مظاهر فرهنگی غرب،  می ها آن ازجملهاست که 
ایجاد  ،معه، ارتقاي جایگاه زن در اجتماعشدن آموزش و ارتقاي سطح جا عمومی
  اشاره کرد. ،ها ارزش تغییرخودباوري،  ي روحیه

شاهد پیروزي انقلاب اسلامی بودیم و  ،هاي اجتماعی با افزایش میزان سرمایه
هاي پس از انقلاب نیز با افزایش میزان مشارکت مردم و اعتماد متقابل مردم و دولت  سال

اجتماعی و تقویت آن به دلیل . تداوم سرمایه تقویت شد شدت بههاي اجتماعی  سرمایه
دفاع مقدس، اعتماد بالاي مردم به یکدیگر و  ي دورهها در  کارگیري برخی سیاست به

مردم در میدان نبرد را در پی داشت و  ي گستردهاعتماد مردم به رهبران مذهبی، مشارکت 
اعتماد و مشارکت در بین مردم، مردم و دولت، رهبران  ي روحیهبعد از جنگ نیز تداوم 

عه اقتصادي آغاز حیات جدید در رشد و توس ي زمینه ،سیاسی و مذهبی و عموم جامعه
  )1393(رهبر و حیدري،  را فراهم ساخت. کشور
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هاي  شاخص ترین مهم از مردماست و  بناشدهانقلاب اسلامی ایران با محوریت مردم 
حفظ این وضعیت و افزایش نقش مردم در این  ،در گام دوم انقلابست. این انقلاب ا

 و توجه قرار گیرد. موردنظر ازپیش بیشها است که نیاز است  اولویت ترین مهمنظام از 
(مردم  شود و در دو شکل افقی مهم قدرت نرم محسوب می هاي مؤلفهسرمایه اجتماعی از 

 هاي مؤلفهو ارزیابی است. گرچه  شاهدهم قابلحاکمیت)  -(مردم  مردم) و عمودي - 
هاي آن  ترین شکل سرمایه اجتماعی در انقلاب اسلامی و هشت سال دفاع مقدس در عینی

شده از سوي برخی مراکز بیانگر کاهش این سرمایه در  اما نتایج بررسی انجام ،تبلور یافت
  )1387(مصطفوي،  هاي اخیر است. هر دو سطح طی سال

امنیت  تأمینهاي مشارکتی، تقویت نهادهاي مدنی،  برقراري نظام اعتمادسازي،
هاي اجتماعی در نظام مقدس  راهبردهاي براي تقویت سرمایه ترین مهمشهروندان از 

اي را در این زمینه  توانند نقش مهم و برجسته ها می جمهوري اسلامی ایران است که رسانه
  داشته باشند.

  ها رسانه کارکرد
ها تبلیغات،  آن ازجملهتوان عنوان کرد که  هاي می عددي را براي رسانهکارکردهاي مت

رسانی و هشدار،  ها، اطلاع بینی بحران سازنده، پیش ها، نقد اعتمادسازي، انعکاس واقعیت
شود.  هاي مثبت کارکرد رسانه محسوب می جنبه عنوان بهشناسی و ترویج قانون را  قانون

 عنوان به ...، شکستن حریم خصوصی افراد وهمچنین گسترش خشونت و پرخاشگري
رسانه بر  تأثیراتنقش و  ازجمله شود. کارکردهاي منفی عملکرد رسانه محسوب می

به افزایش مشارکت سیاسی، تقویت جامعه مدنی،  توان میهاي اجتماعی  تقویت سرمایه
رسانه  دهی به افکار عمومی، تبلیغات سیاسی و تحقق مشروعیت سیاسی اشاره کرد. جهت

ها و هنجارها از یک  نقش بسیار مهمی در انتقال فرهنگ دارند و با انتقال اطلاعات، ارزش
از این طریق  ها آنواردها کاربرد خاصی دارند.  نسل به نسل دیگر و از افراد جامعه به تازه

ها با استمرار  دهند. رسانه با گسترش بنیان تجربه مشترك، انسجام اجتماعی را افزایش می
جتماعی شدن پس از اتمام آموزش رسمی و نیز با شروع آن در طول سالیان پس از ا

 ي عرضهو  نمایش، رسانه با علاوه بهکنند.  مدرسه، به جذب افراد در جامعه کمک می
توانند احساس بیگانگی یا  سازد، می هویت هم آنتواند خود را با  اي که فرد می جامعه

  دهند.ریشه بودن او را کاهش  ساس بیاح
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توانند  می کننده سرگرمهاي مناسب، جذاب و  هاي همگانی به کمک برنامه رسانه
هاي عقلایی  انتقال دهند. گسترش اندیشه نیافته توسعهها و افکار نوین را به کشورهاي  ارزش

سطح آگاهی، آموزش  بردن بالاتعاون،  ي روحیهو منطقی، بیداري افکار عمومی، ایجاد 
  )13: 1391(گلشنی و همکاران،  را در پی خواهد داشت. ها آنها و مانند  فنون و حرفه

ها است که باید آن را  جامعه معناگراي ایران نیازمند طرحی نو از مطبوعات و رسانه
مطبوعات پاسخی به نیازهاي اجتماعی  در قالب ترسیم الگوي رسانه اسلامی جستجو کرد.

نیاز در جامعه ما چه بوده، چیست و در آینده چه خواهد این  واقعاًهستند و باید دید که 
  ؟بود

  هاي اجتماعی در ایران افت سرمایه
 اي شده تدوینهاي کمی  هاي اجتماعی یک موضوع کیفی است و شاخص هرچند سرمایه

هاي اخلاقی و امنیتی و اجتماعی  ولی برخی از شاخص ،گیري آن وجود ندارد براي اندازه
نتایج تحقیق  هاي اجتماعی در یک جامعه را به تصویر بکشد. ایهتواند وضعیت سرم می

دهد که  سنجش اعتماد اجتماعی با دو معرف اعتماد به مردم و اعتماد به مسئولان نشان می
(از سطح خیلی کم تا خیلی زیاد) عبارت  بخشی پنجاعتماد مردم نسبت به هم در مقیاس 

درصد و همچنین اعتماد  3.2درصد،  0.9درصد،  9.8درصد،  18.4درصد،  67.8است از: 
 24.2درصد،  21.3درصد،  44.2مردم نسبت به مسئولان به همین ترتیب برابر است با: 

مردم به  اعتمادي بیاین آمار بیانگر  )1373، پور رفیعی( درصد. 4.1درصد و  6.1درصد، 
  مسئولان و حتی مردم به مردم است.

کاهش  ي دهنده نشانیگر موضوعاتی است که اجتماعی از د هاي آسیبافزایش 
سیر صعودي داشته 1380تا  1371سرمایه اجتماعی است. میزان طلاق در ایران از سال 

میزان مشارکت غیررسمی افراد با  ،بر اساس آمارها )130: 1384بندي،  (علاقه است.
سبت به با اقوام ن وآمد رفتهایی دارد. میانگین تعداد  تفاوت ها آنمشارکت رسمی 

 3.9ها  درصد، با همسایه 3.8افراد با اقوام  وآمد رفتهمکاران بیشتر است. تعداد موارد 
زاده،  (رجب درصد مرتبه در ماه است. 1.6درصد و با همکاران  2.4با دوستان  درصد،

1382 :68(  
موجب  شده انجامهاي  انجام داده است، نتایج بررسی پور رفیعدر تحقیقی که 

هاي موجود نظام اجتماعی و سیاسی  افکار عمومی و سیاسیون به ناهنجاري هتوج جلب
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 1373و  1371، 1365، 1356هاي  چهار مقطع زمانی یعنی سال ي مطالعهکشور شده است. 
سال اول انقلاب افزایش داشته است و در  10نشان داده است که سرمایه اجتماعی در 

  )1379، پور رفیع( است. یافته کاهشمقاطع بعدي 
 ازحد بیش ي استفادهدیگري، افزایش دیوارهاي بلند و محکم در بناها،  ي مطالعهدر 

حساس ناامنی هاي دیگر این ا ها، از نشانه ورودي رهاي ایمنی د فلزي و قفل هاي حفاظاز 
در  عمد غیردرصدي قتل  34درصدي ارتکاب قتل عمد، افزایش 11بوده است. افزایش 

سالانه اختلاس، ارتشا و جعل،  درصدي هفت، افزایش 1383تا  6513هاي  فاصله سال
هاي سنی  تر شدن دامنه جرم و جنایت و گسترش دامنه مجرمان به سمت گروه فجیع

  )1394علیئی و همکاران، کننده است. ( نوجوانان و جوان بسیار نگران
ونده به ازاي هر قتل عمد مختومه شده از دادگستري، از یازده پر هاي پروندهتعداد 

 وسه شصت، 1375پرونده در سال  وهفت پنجاهبه  1373نفر جمعیت در سال  میلیون یک
است. این یعنی  یافته افزایش 1380پرونده در سال  هفتادودوو نهایتاً  1378پرونده در سال 

میزان طلاق  برابر شده است. 5.6وجود دارد در این دوره  ها آنکه عنصر عمد در  هایی قتل
و سرانجام به  1375در سال  630به  1372طلاق در هر میلیون نفر در سال  509در کشور از 

 بر - رسیده است. به همین ترتیب میزان خودکشی در کشور 1380طلاق در سال  938
فقره در هر میلیون  1437از  - بسیار از واقعیت فاصله دارد دانیم میآمارهاي رسمی که  اساس

   )1389(رنانی، . رسیده است1380فقره در سال  3275به  0137در سال  جمعیت نفر
درصد مردم  76بیانگر آن بود که  1375هاي منوچهر محسنی در سال  نتایج بررسی

 24و فقط  گو دروغو یا به نسبت  گو دروغخود را  وطنان همتهران و چهار استان کشور، 
 وطنان همدرصد پاسخگویان  90از اند. بیش  دانسته گو راست کاملاًو  گو راستدرصد را 

گویان ایرانیان را به  درصد پاسخ 91اند و بیش از  دو رو دانسته کاملاًخود را به نسبت و یا 
  ) 1375(محسنی،  اند. متقلب خوانده کاملاًو یا  نسبت

درصد  54نیز بیانگر آن بود که  1386هاي غفاري و شریعتی در سال  نتایج بررسی
(غفاري،  اند که نیاز به درآمد، آنان را به هر اقدامی وا خواهد داشت. گفتهجامعه نمونه 

1386(  
هاي نخست پیروزي  سال برعکسشود که  می مشاهدهها  بر اساس نتایج این پژوهش

هاي اجتماعی روند افزایش را در سطح کشور داشته است و  انقلاب اسلامی که سرمایه



    .....................................................................  یدر گام دوم انقلاب اسلام یاجتماع هیسرما تینقش رسانه در تقو

  162 47شماره   1400شانزدهم، تابستان  سال علمی                              فصلنامه

موفقیت در دوران دفاع مقدس بوده است، در  زجملهای یها همین موضوع عامل موفقیت
هاي اجتماعی ایران اسلامی دچار افت شده  تا همین اکنون سرمایه بعدازآنهاي  سال

درصدي  2رشد  و تربیتی کشور از  تأمینیو اقدامات  ها زندانرئیس سازمان  است.
  )1397(عصر ایران،  خبر داد. جمعیت زندانیان کشور

شرایط  ي دهنده نشانه تعداد ازدواج به ازاي یک طلاق نیز هاي مربوط ب آمار
ازدواج یک طلاق داشتیم که در  8به ازاي هر  1387در سال  .کننده در کشور است نگران
  )1398، تسنیم( ت.اس یافته کاهشازدواج یک طلاق  1/3این عدد به  1397سال 

 
  

  پژوهشگر
 سرمایههاي  شاخص  سال بررسی

  موردپژوهش اجتماعی
  تایجن

  (افت یا تقویت)
  
  پور رفیع

1356  
1365  
1371  
1373  

هاي  هنجارها و ناهنجاري
  مرتبط با سرمایه اجتماعی

هاي اجتماعی در دوره اول  افزایش سرمایه
 انقلاب و

به  65هاي  افت سرمایه اجتماعی طی سال
 بعد

  1373  رنانی
1375  
1378  
1380  

قتل  هاي پروندهتعداد 
  عمد

  میزان طلاق
  خودکشی

بیانگر  شده بررسیر چهار دوره زمانی ه
هاي قتل، میزان طلاق  افزایش تعداد پرونده

 هاي سرمایه نوعی بهو خودکشی است و 
  اجتماعی سقوط کرده است

  
  محسنی

بررسی نظر مردم در   1375
بودن  گو دروغمورد 

  دورویی و تقلب
  

اعتمادي مردم به  نتایج پژوهش بیانگر بی
 دوروو  متقلب، گو دروغو  وطنان همدیگر 

آنان است که منتج به افت سرمایه  خواندن
 اجتماعی شده است.

تا  1371  بندي علاقه
1380  

ها رشد صعودي  طلاق طی این سال  طلاق
  داشته است

ارتباطات غیررسمی بیش از ارتباطات   مشارکت و ارتباط  1382  زاده رجب
  رسمی است

درآمدزایی به هر روش و   1386  غفاري و شریعتی
  طریقه

  افت سرمایه اجتماعی

افزایش تعداد زندانیان بیانگر افت   تعداد زندانیان  1397  عصر ایران
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  هاي اجتماعی است سرمایه
افزایش تعداد طلاق نسبت به ازدواج   ازدواج و طلاق  1398  تسنیم

  هاي اجتماعی است بیانگر افت سرمایه
  شده توسط نویسندگان عات گردآوريمنبع: اطلا – هاي اجتماعی افت سرمایه – 2جدول شماره 

  انقلاب اسلامیگام دوم تقویت سرمایه اجتماعی در 
کاربست سرمایه  کارگیري به(ره) و با  انقلاب اسلامی ایران با رهبري امام خمینی

ها  هاي سیاسی و حتی ابرقدرت ها و جناح اجتماعی به پیروزي رسید. امام خمینی به گروه
خواست که به ملت  می ان مردم تکیه کرد و از همگان نیزمتوسل نشد و همواره بر تو

(ره)، اگر مردم پشتیبان حکومت باشند، این حکومت  امام خمینی ي گفتهبپیوندند. به 
 صحبتسقوط ندارد، کاري نکنید که مردم از شما بترسند، کاري کند که مردم با شما 

  )372: 1387(صحیفه امام،  کنند.
هاي اجتماعی  ب اسلامی اقدامات خوبی براي تقویت سرمایهانقلا پیروزيپس از      

هاي  کرد. برگزاري انتخابات اشارهپرسی  به برگزاري همه توان می ازجملهانجام شد که 
  هاي اجتماعی بوده است. ساز براي تقویت سرمایه متعدد از دیگر اقدامات زمینه

راقبت و نگهداري است تا ها نیازمند م سرمایه اجتماعی نیز مانند دیگر سرمایه
رکت اعث نابودي آن نشود. اعتماد و مشاهاي موجود بر سر راه، مانع رشد و یا ب آفت

هاي  تواند در زمینه ارکان سرمایه اجتماعی است. این اعتماد می ترین مهماجتماعی از 
مختلف همچون اعتماد مردم به همدیگر، اعتماد مردم به حکومت و نهادهاي اصلی 

اعتماد نهادهاي یادشده به یکدیگر و اعتماد حکومت و این نهادها به مردم تجلی جامعه، 
هاي اعتمادآفرین  یابد. درستکاري، صداقت، وفاي به عهد، انصاف و عدالت، ارزش

هستند. آزادي فعالیت مدنی و بسته نبودن راه و تشکیل نهادهاي مستقل از قدرت و حجیم 
  )1385(عبدي،  .شود میعمومی  نبودن دولت نیز باعث تقویت مشارکت

سرمایه اجتماعی وقتی بالاست که اعتماد در میان مردم بالا باشد، همبستگی 
 دوستی نوعاجتماعی شدید باشد، تعهد به منافع ملی و منافع اجتماعی جدي باشد، احساس 

و همیاري جمعی قوي باشد، قانون حرمت جدي داشته باشد و کسی جرأت نکند آشکارا 
جامعه خلاف قانون رفتار کند، مردم به حکومت و قوانین آن و مجریان آن به چشم  در

حامی و خادم بنگرند نه به چشم غاصب و ظالم، مردم نسبت به دردها و مصائب همنوعان 
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اجتماعی حداقل باشد و  تفاوتی بیخود در جامعه حساس باشند و واکنش نشان دهند، 
اکنون . ها اینتماعی خود را مسئول بدانند و نظایر و مشکلات اج ها ناهنجاريمردم در 

و برخوردهایی که از سوي حکومت باعث  ها سیاسترفتارها،  ي کلیهگفت  توان می
. پس کند میگردد، سرمایه اجتماعی را تخریب  یادشدهضربه به رفتارها و هنجارهاي 

تضعیف شرایط  منظم تکرار کند که موجب طور بهحکومت نباید کارها و رفتارهایی را 
  )1389(رنانی،  گردد. یادشده

  تحلیل . 4
  هاي اجتماعی در افزایش یا کاهش سرمایه مؤثرعوامل 

شود که حامل یا واسط پیام باشد.  رسانه به هرگونه ابزار برقراري ارتباط اطلاق می
کند که در فراگرد ارتباط دخیل  اي اشاره می منطق و شکل هر رسانه تأثیروساطت به 

کنش اجتماعی شده و آن را تعریف و هدایت  ي واسطهق و شکل رسانه، است. منط
، در کنار چیستی آن چیز شود میکند و اینکه چگونه چیزي مورد ارتباط واقع  می

توانند در ابعاد مختلف  می ها رسانه )269: 1387(ویندال،  گیرد. قرار می موردمطالعه
هاي جمعی ایفاي  اشیاء مکتوبات و رسانهها،  و نشانه علائمرفتاري، پدیداري، شنیداري، 

(علیئی و  آیند.  هایی براي انتقال پیام به شما می واسط ها اینهمگی  درواقعنقش کنند و 
  )136: 1394همکاران، 

همه  نوعی بهها هستیم و  هاي اخیر شاهد تغییرات شگرفی در فعالیت رسانه طی سال
افراد از اول صبح تا پایان شب با رسانه در  ها به میزانی بوده است که گیرشدن رسانه

هاي اخیر و به  در دهه ارتباط هستند و رسانه به جزئی از زندگی مردم تبدیل شده است.
ها نیز بر روي ذهنیت و  رسانه تأثیرگذارياطلاعاتی و ارتباطی  هاي فناوري ي توسعه دنبال

ها در  رسانه آفرینی نقشي است و شاهد رشد و تقویت تصاعد یافته افزایشرفتار مردم 
  جامعه هستیم.

هاي حکمرانی پایدار و از  اعتماد، مشارکت، وفاداري و روابط اجتماعی از شاخص
تحقق این  ي زمینهها قادر هستند در  هاي سرمایه اجتماعی هستند که رسانه گزینه ترین مهم

فزون علوم ارتباطات و هاي اخیر شاهد پیشرفت روزا در سال آفرینی کنند. ها نقش شاخصه
ها  است. رسانه شده تقویتها  ها در این سال آفرینی رسانه فناوري اطلاعات هستیم و نقش
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در سرمایه اجتماعی، از  آفرین نقشیکی از عوامل  عنوان بهنهادهاي فرهنگی  عنوان به
  اند.  برخوردار بوده و سهم زیادي را به خود اختصاص داده انکاري غیرقابلکارکرد 

کارکردهاي آن در  ازجملههاي متنوع و مختلفی هستند که دها داراي کاربر رسانه
توان به کارکرد نظارتی، کارکرد انتقال فرهنگی و کارکرد  سرمایه اجتماعی می ي حوزه

توان  هاي تقویت سرمایه اجتماعی می شاخص ترین مهمهمبستگی اجتماعی اشاره کرد. از 
بر  ها رسانهکارکرد نظارتی  اشاره کرد. سازي شبکهرینی و آف به اعتمادسازي، مشارکت

است.  تأثیرگذار سازي شبکهآفرینی و  روي هر سه شاخص اعتمادسازي، مشارکت
بر روي هر سه  ها رکرد همبستگی اجتماعی رسانهها و کا کارکرد انتقال فرهنگی رسانه

  است. مؤثر یادشدهشاخص 
  نقش رسانه در تقویت سرمایه اجتماعی

هاي  خصیصه ترین مهم عنوان بهتوان سه شاخص را  ، میشده مطرحا توجه به مباحث ب
 آفرینی و مشارکت بخشی ، انسجامسازي اجتماعی مطرح کرد که شامل اعتمادسرمایه 

متعددي نیز هستند. در کنار عواملی که  هاي زیرشاخهبه  تفکیک قابلها  است. این شاخص
 مؤثرها  تضعیف کند، عواملی نیز بر تقویت این سرمایههاي اجتماعی را  تواند سرمایه می

  هستند.
را  ها آنسته توان در پنج د تنوعی دارند که میهاي م ها کاربردها و مسئولیت رسانه

کارکرد خبري، کارکرد تفریحی، سازي،  که شامل کارکرد آگاه کرد بندي تقسیم
تقویت  ي زمینه دری دوگانه ها نقش رسانه کارکرد اجتماعی و کارکرد آموزشی است.

هاي اجتماعی دارند. به این صورت که هم نکات منفی را کاهش داده و خنثی  سرمایه
  هاي مثبت را تقویت کنند. کنند و هم اینکه نکات و شاخص

در  ناامنیاحساس توان به  هاي اجتماعی دارند می منفی بر سرمایه تأثیراز عواملی که 
به آن دامن  شدت بههاي بیگانه  ها توسط رسانه وعی که طی سالجامعه اشاره کرد. موض

است. ولنگاري اخلاقی از دیگر موضوعاتی است که با تهاجم فرهنگی دشمن  شده زده
ت از دیگر راهبردهاي دشمن یاست. ایجاد فاصله بین مردم و حاکم شده ترویج شدت به

در فسادهاي داخل کشور،  ینمای بزرگدر مقابله با نظام جمهوري اسلامی بوده است. 
اعتمادي بین مردم با مردم و مردم با حکومت، ترویج حس بدبینی نسبت به  ایجاد بی

هاي اجتماعی  مسائل معیشتی از دیگر مسائلی است که روي سرمایه نمایی بزرگآینده، 
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در گام دوم  هاي معاند و بیگانه در دستور کار قرار دارد. اثر منفی دارد و توسط رسانه
هاي تراز انقلاب اسلامی  رسانهها شده است و  اي به نقش رسانه کید ویژهأانقلاب ت

اطلاعات  ي ارائهها و  توانند این تهدیدها را تبدیل به فرصت کنند و با انعکاس واقعیت می
را  بیگانههاي  هاي رسانه مستند و صحیح به مردم، ضمن اعتمادسازي، نگاه مردم به گفته

هاي انقلاب  هاي رسانه ها، وظایف و مسئولیت بخش از رسالت ترین مهم تغییر دهند.
هاي اجتماعی، مربوط به اعتمادسازي،  اسلامی در ترویج، تحکیم و تقویت سرمایه

هاي مختلف و متعددي را شامل  بخشی و افزایش مشارکت مردم است که شاخص انسجام
  شود. می

است. احساس امنیت از خود امنیت  هاي اجتماعی سرمایه ترین مهمامنیت یکی از 
آفرینی نقش و  امنیت ي زمینه دراست؛ اگرچه نهادهاي نظامی و امنیتی  تر مهمهم 

 ها است. رسانه هاي ویژه کارها و  ولی ترویج احساس امنیت از رسالت ،دارند وظیفه
هاي اجتماعی است  هاي سرمایه یکی دیگر از شاخص ،دوستی کارهاي خیرخواهانه و نوع

بروز برخی مشکلات  ولی گاهاً ،اي داشته است که از دیرباز در بین ایران جایگاه ویژه
مناسب و  يتوانند با تولید محتواها ها می شود و رسانه سبب تضعیف این موضوع می

 ترین مهمکه از  بها گران ي سرمایهزمینه را براي تقویت این  ،محتواهاي احساسی خصوصاً
  ی است را فراهم سازند.هاي سرمایه اجتماع شاخص

 هاي شاخصاز دیگر  ،هاي غیردولتی سازمان ي توسعههاي اجتماعی و  تقویت بنیان
ها و  دهی و تقویت این سازمان ها در شکل سرمایه اجتماعی است و رسانه ي زمینه درمثبت 

 هاي جهادي از ابتداي پیروزي فعالیت نقش مهمی دارند. ها آنترویج مشارکت مردم در 
هاي مرکزي سرمایه اجتماعی  یکی از هسته عنوان بهانقلاب اسلامی وجود داشته است و 

هاي جهادي نقش بسیار مهم  ها در ترویج و گسترش فعالیت شود. نقش رسانه محسوب می
ها حس اعتماد و مشارکت  هاي جهادي در رسانه است. انعکاس فعالیت تأثیرگذاريو 

  کند. ها را تقویت می مردم در فعالیت
هاي اجتماعی است.  ها در تقویت سرمایه هاي رسانه از دیگر نقش امیدآفرینی

مثبت وضعیت فعلی با گذشته  هاي مقایسهدر جامعه،  شده ارائهها با انعکاس خدمات  رسانه
هاي  اعتماد بین مردم و حکومت باعث تقویت امید در جامعه و بهبود سرمایه ي توسعهو 

هاي اجتماعی است که  هاي سرمایه دیگر شاخص اعتماد عمومی از شوند. اجتماعی می
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ها نقش مهمی در تقویت اعتماد بین اقشار  گذرد و رسانه می رسانهتقویت آن از مسیر 
هاي مردم از  انعکاس خواسته مردمی و همچنین اعتماد بین مردم و حکومت دارند.

اي است که در  قدامات رسانهحکومت و ارائه و انتشار خدمات حکومت به مردم از ا
  خواهد بود. آفرین نقش ،تقویت اعتماد

در  مؤثرعوامل و فاکتورهاي  ازجملههاي دینی و تقویت باورهاي مذهبی  فعالیت
بخشی و  آگاهی ي وظیفههاي اجتماعی است که رسانه در این زمینه  سرمایه ي حوزه
هاي  شاخص ترین مهمی و سیاسی از هاي اجتماع مشارکت رسانی را بر عهده دارد. اطلاع

رسانی نسبت به اهمیت و جایگاه  ها را تبلیغات و اطلاع هاي اجتماعی است و رسانه سرمایه
جامعه نقش مهمی در  اي توسعههاي اجتماعی و سیاسی در پیشبرد اهداف  مشارکت

  ها دارند. تقویت این سرمایه
 ي روحیهاعی است که برگرفته از هاي اجتم مردم از دیگر سرمایه نفس اعتمادبه

نتایج  ي ارائهها است که با  تقویت این روحیه از وظایف رسانه ایجادخودباوري است و 
عمومی  هاي آگاهیرشد  شود. پیشبرد اهداف جامعه میسر می آن در تأثیرحضور مردم و 

اي که از وظایف و  هاي اجتماعی است؛ شاخصه ساز تقویت سرمایه مردم زمینه
افزایش . شود هدایت و راهنمایی محسوب می ي حوزهها در  هاي اساسی رسانه لترسا

پل ارتباطی  عنوان بهها  نظارت عمومی از عوامل تقویت سرمایه اجتماعی است که رسانه
توانند با افزایش این  مردم و حکومت نقش مهمی در این نظارت عمومی دارند می

  ي اجتماعی را فراهم سازند.ها تقویت سرمایه ي زمینهها  نظارت
  توسط رسانه تقویت سرمایه اجتماعی راهبردهاي

 توجهی قابلکنیم، بخش  می هوقتی به راهکارهاي تقویت سرمایه اجتماعی در کشور نگا
کارکرد  مستقیماًکه  ها آنکند و بخش اندکی از  از این راهکارها از مسیر رسانه عبور می

راهبردهاي تقویت  ازجمله اي هستند. ي و مشارکت رسانهرسانه نیستند نیز نیازمند همکار
تسهیل روابط اجتماعی، افزایش همکاري و مشارکت توان به  سرمایه اجتماعی می

 ...،اجتماعی مانند طلاق و اعتیاد و هاي آسیباجتماعی، کاهش جرم و جنایت، کاهش 
ها در کسب  تها و قومی تقویت مناسب ملی، تقویت مناسبات مذهبی، همگرایی اقلیت

منافع ملی، افزایش امید به زندگی، کاهش زندانیان و معتادان، کاهش میزان مهاجرت، 
کاهش نزاع و درگیري، افزایش تعامل حکومت و مردم، افزایش تعامل مردم با مردم، 
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  اشاره کرد. تقویت اعتماد متقابل دولت و ملت
یت اعتماد متقابل مردم با مردم، تقو از دیگر راهبردهاي تقویت سرمایه اجتماعی نیز

ها، نظارت بر اجراي قانون، رعایت شرع و عرف، تشدید  دولتی قانونی بیجلوگیري از 
دوستی،  همبستگی اجتماعی، تعهد به منافع ملی و منافع اجتماعی، تقویت حس نوع

تقویت همیاري، رعایت حریم قانون، عدم ارتکاب جرم آشکار و خلاف قانون، احساس 
بودن و حامی بودن دولت در بین مردم، افزایش حساسیت نسبت به دردهاي  خادم

ها و  تفاوتی اجتماعی، مسئول بودن در مقابل ناهنجاري نوعان، حداقل بودن بی هم
  است. مشکلات اجتماعی

حفاظت از اموال عمومی، رعایت قوانین و حقوق دیگران، عضویت در نهادهاي 
وطلبانه، استحکام مناسبات مردمی، افزایش اطلاع و آگاهی هاي دا مدنی، گسترش فعالیت

 هاي فرهنگی و هنري، افزایش هاي دینی و مذهبی، گسترش برنامه فعالیت ي توسعهمردم، 
اعتماد بین شهروندان، گسترش مشارکت سیاسی، گسترش مشارکت اجتماعی، گسترش 

 از قویت بنیان خانوادههاي مذهبی، حفظ و ت فعالیت تشکل ي توسعههاي خیریه،  فعالیت
  دیگر راهبردها است.

کاهش مصرف  توان بخش دیگري از راهبردهاي تقویت سرمایه اجتماعی را می
مواد مخدر، کاهش فرار از قوانین، کاهش انحرافات اجتماعی، تقویت اعتماد عمومی و 

ونی، ها، نظارت در همکاري دوسویه، کمک به کارآمدي دولت، پایبندي دولت به وعده
 ي توسعههمکاري و تعامل،  ي روحیهتسهیل در امور مردم، کاهش فساد اداري، رواج 

  دانست. ها آموزش
پذیري  ، کاهش آسیبهمیاريهاي مردم، تقویت روابط همکاري و  افزایش آگاهی

نشاط و شادابی،  ي توسعهزندگی،  ي انگیزهپذیر، کاهش فقر، افزایش  اقشار آسیب
شفافیت و جلوگیري از تبعیض و نابرابري، تقویت  ي توسعهجامعه،  ي ادارهمشارکت در 

هنجارهاي اجتماعی، کاهش کنترل رسمی شهروندان، تقویت روابط خانوادگی و 
 هاي اجتماعی است. راهکارهاي تقویت سرمایه دیگرشهروندي از 
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  منبع: نویسندگان - کارکرد رسانه در تقویت سرمایه اجتماعی – 2شکل شماره 

  گیري یجهنت. 5
هاي نخست انقلاب  هاي مردمی به پیروزي رسید و در دوره انقلاب اسلامی ایران با سرمایه

هاي آن در  هاي اجتماعی عاملی براي حفظ این انقلاب و پیشرفت اسلامی این سرمایه
هاي مختلف شد و نظام جمهوري اسلامی به دستاوردهاي مهم و متعددي در  زمینه
هاي نخست پیروزي انقلاب اسلامی، مسائلی  طی سال .یافت دست هاي گوناگون زمینه

افزایی و اتحاد بیشتر بین مردم  همچون جنگ تحمیلی روي داد که همین جنگ باعث هم
  هاي اجتماعی در داخل کشور شد. ساز تقویت و بهبود وضعیت سرمایه ایران شد و زمینه

ها و  بررسیولی  ،ی نیستهاي سرمایه اجتماعی کیفی است و کم هرچند شاخص
در این پژوهش عنوان شد، نشان داد که  ها آنتحقیقات صورت گرفته که نتایج برخی از 

 درها  و برخی شاخص یافته کاهشهاي اجتماعی  دوم انقلاب تاکنون سرمایه دههطی 
در گام  هاي اجتماعی است. بیانگر کاهش سرمایه ،جرائمها و  تخلفات، ناهنجاري ي زمینه
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 ،براي آن شده تعیینحفظ انقلاب اسلامی و دستیابی به اهداف انقلاب اسلامی،  دوم
ها در این زمینه نقش و  هاي اجتماعی در کشور است که رسانه مستلزم تقویت سرمایه

  مسئولیت مهمی را بر عهده دارند.
سازي، خبري، تفریحی، اجتماعی و  ها داراي پنج کارکرد اصلی شامل آگاه رسانه

رکرد آموزشی هستند که هر یک از این کارکردها وظایفی را براي تقویت سرمایه کا
 درها است که  آموزش یکی از کارکردهاي مهم رسانه سازد. ها می اجتماعی متوجه رسانه

تواند در ترویج هنجارها،  تقویت سرمایه اجتماعی کارکرد زیادي دارد و می ي زمینه
پذیري افراد و  قویت نهاد خانواده و کاهش آسیببخشی، ت ها، آگاهی کاهش ناهنجاري

  ها نقش مهمی داشته باشد. ها و گروه خانواده
تولید محتواي مناسب با موضوع هنجارشناسی و راهکارهاي تقویت هنجارهاي 

جوانان و  خصوصاًسازي جامعه و  ها، آگاه اجتماعی در جامعه و پیشگیري از ناهنجاري
مداري و  سازي در قانون ، فرهنگآنها و خطرات ناشی از  نوجوانان نسبت به آسیب

مندي، تولید محتوا براي تقویت بنیاد خانواده و راهکارهاي تقویت مناسبات فامیلی  قانون
  اي در این زمینه است. از راهکارهاي مهم رسانه ...و دوستی و همسایگی و

کشور با ابزار آموزشی که  در تقویت سرمایه اجتماعی در مؤثر هاي مؤلفهبسیاري از 
 ي ارائهتوانند علاوه بر  ها می شود و رسانه بخشی از آن از طریق رسانه است محقق می

مناسبی را براي تقویت ز افت سرمایه اجتماعی، راهکارهاي ا براي پیشگیري ها آموزش
 ي مینهز درها است که  رسانی از دیگر کارکردهاي رسانه اطلاع ها ارائه کنند. این سرمایه

توان به اقداماتی همچون تقویت نظارت از طریق رسانه،  هاي اجتماعی می تقویت سرمایه
در مورد  رسانی اطلاعپذیري با  رسانی مناسب و کاهش آسیب آگاهی بخشی با اطلاع

  خطرات و راهکارهاي عبور از آسیب اشاره کرد.
به آن عاملی براي  یتوجه بیها است که  کارکردهاي رسانه ترین مهمنظارت از 
چشم مردم و قانون بر  عنوان بهتوانند  ها می هاي اجتماعی است. رسانه تضعیف سرمایه

را  ...ها و امور نظارت کنند و هر ناهنجاري، اعمال خلاف قانون و بدقولی ي همه
موشکافانه و کارشناسی بررسی کرده و نتایج دقیق را به اطلاع عموم برسانند تا  صورت به

ها  رسانه ها باشد. ساز کاهش کارهاي غیرقانونی و یا ناهنجاري ها زمینه نظارتاین 
توانند اطلاعات و آگاهی مردم را نسبت به امور مختلف افزایش دهند که این موضوع  می
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پذیري و  سرمایه اجتماعی است. کاهش آسیب هاي مؤلفه ترین مهمخود یکی از 
  رسانی است. ها در حوزه اطلاع ر وظایف رسانهها از دیگ راهکارهاي عبور از آسیب

تقویت سرمایه اجتماعی کارکرد  زمینه درها  کارکردهاي رسانه ترین مهمیکی از 
توان مسائلی همچون  ها است که از طریق این کارکرد می سازي رسانه اجتماعی و شبکه

ها،  افزایش مشارکتتقویت نظارت، تسهیل در روابط بین مردم با مردم و مردم با دولت، 
ها،  هاي داوطلبانه، تقویت تشکل دوستی، توسعه فعالیت تقویت حس همکاري و حس نوع

یکی  برد. پیش بهتقویت نهاد خانواده، تقویت مناسبات اجتماعی و تقویت همگرایی را 
سرگرمی است که از این کارکرد نیز  ي حوزهها مربوط به  دیگر از کارکردهاي رسانه

ساز  ي تقویت نشاط و امید در جامعه بهره برد. در شرایطی که مشکلات زمینهتوان برا می
کننده با موضوع امیدبخشی،  هاي سرگرم ناامیدي در جامعه است، تولید برنامه

هاي اجتماعی  نقش اساسی در تقویت سرمایه ،زندگی ي انگیزهآفرینی و افزایش  نشاط
  خواهد داشت.
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