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 یاجتماع يهااز شبکه نهیارائه الگو به منظور استفاده به
   انیدانشجو یفرهنگ تیبر هو دیبا تأک همراهتلفن 

  )98 تا 79 (صفحات

  :DOR 20.1001.1.17358663.1402.18.55.4.4                                نوع مقاله: پژوهشی

  3دپوریرش یعل  *    2پور یفائزه تق  *  1 یفرزانه توکل
  

  20/12/1401 پذیرش:      25/11/1401 دریافت:

   چکیده
 یفرهنگــ تیــبــر هو دیــتلفــن همــراه بــا تأک یاجتماع يهااز شبکه نهیپژوهش استفاده به نیهدف ا

از لحــاظ  ،ياتوســعه قــاتیجــزء تحق جه،یاز لحاظ نت قیتحق نیبه منظور ارائه الگو است. ا انیدانشجو

ع از نــو پــژوهش یشناســاســت. روش یدانیــاز نــوع م قیــتحق ياســتراتژ يو بر مبنــا یهدف اکتشاف

حــوزه فرهنــگ و رســانه بــود بــه منظــور  یشامل استادان دانشگاه ياست. جامعه آمار یفیک هشپژو

پــژوهش از  نیــبرفــی اســتفاده شــد. در ا و در ادامه از تکنیک گلوله ينظر يریگمصاحبه ابتدا از نمونه

 عــدادت هیــاول يراه کدگــذاستفاده شــد و در مرحلــ یو انتخاب يها از نوع باز، محورداده يروش کدگذار

و در مرحلــه  ییکد شناسا 198باز تعداد  يدر مرحله دوم کدگذار هیاول يکدها نیکد و سپس از ب 300

 ،يامداخلــه طیشــرا ،يانــهیزم طیشــرا ،یعلــ طیمقولــه (شــرا 5کــد در قالــب  37 يمحــور يکدگذار

شــد.  مــدل کی ارائه همنجر ب ینشیگز يدر کدگذار تیشدند و در نها يبند) دستهامدهایو پ ياستراتژ

 يانــهیزم هیــها به اطلاعات قابل استفاده در مــدل از روش نظرآن لیها و تبدداده لیوتحلهیتجز يبرا

پــژوهش لازم اســت بســتر  نیا يهاافتهی يبهره گرفته شد. برمبنا MAXQDAافزار و نرم ییمبنا ای

انشــجویان ایجــاد ، بــه ویــژه دنادر میــان جوانــ يسازتیهو ياهانیمناسب براي آشنایی و تحکیم بن

  .شود

  
  

  .ادیتلفن همراه، داده بن ،یاجتماع يهاشبکه ،یفرهنگ تیهو ت،یهو :کلیدي واژگان 
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farzan_200617@yahoo.com  
 سندهی(نو رانیا ،اصفهان ،یدانشگاه آزاد اسلام، )خوراسگان( واحد اصفهان ،یدانشکده علوم انسانرتباطات، گروه علوم ا اریانشد. 2
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  بیان مسئله -1

است که  فردمنحصربه هايویژگیفضاي مجازي یک حیطه سیاسی اجتماعی و فناوري با 

ته فضاي مجازي به ه گذشهدطی دو  .از مرزهاي سرزمینی و قانونی کشورها فراتر رفته است

حوزه جدیدي براي تعامل انسان تبدیل شده است و ارتباطات و تبادل اطلاعاتی که ارائه می

جمعیت جهان به اینترنت دسترسی  سومکیتقریباً  .دهد عملاً از اندازه جهان کاسته است

er, rt & MauEber( شودمیدارند و عنصر مهمی در انتقال و انتشار اطلاعات محسوب 

 .هستیم گوناگونی تحولات شاهد ،ايشبکه جامعه و ارتباطات عصر به ورود با). 2013

 اخیر هايسال در ارتباطی مختلف هايفناوري ادغام براثر که جدید هايپدیده ازجمله

 .)8139 ،مرزي انار و کهنگی (مصطفوي. باشدمی مجازي 1اجتماعی هايشبکه گرفته شکل

 یا یک طریق از که شده تشکیل سازمانی یا فردي عموماً  هاییوهرگ از اجتماعی هايشبکه

 کارکرد ،پیچیده اطلاعاتی جامعه یک بستر در و اندمتصل هم به هاوابستگی از نوع چند

 داشتن دلیل به هاآن روزافزون محبوبیت و موفقیت و کنندمی تصویر را همگرا شبکه مؤثر

 مجازي هايشبکه تعریف در طورکلیبه .)1392 ،(آلوین است اجتماعی بوي و رنگ

 اضافه با جستجوگر موتور مانند ساده سایت یک از که هستند هايسایت گفت توانمی

 محل اجتماعی هايشبکه .دهندمی ارائه کاربران به را گذارياشتراك خاصیت شدن

 ،فر انیطل(س پردازندمی اطلاعات تبادل به که است اینترنت کاربر میلیون صدها گردهمایی

 ،آزادي ،امکانات خود ساکنان براي که است وسیع قلمرویی فضایی چنین .)1389

 گذارتأثیر افراد زندگی مختلف هايجنبه در و دارد همراه به را هاییآسیب و هافرصت

 هویت ویژهبه افراد هویت ،پذیردمی تأثیر فضا این از که مهمی هايجنبه از یکی .است

به  همبستگی و تعلق احساس فرهنگی هویت .)1392 ،تجرديسد برات( است فرهنگی

 یک در تیاز عضو مشتق که است خویشتن از درایتی و آن است آن فرهنگ و جامعه

 و هاسنت، هانگرش ،هاارزش باورها، دانش، پرورش و انتقال مبناي بر اجتماعی گروه

تأثیرمی  اعضا رفتار بر که ايگونهبه اعضاست؛ میان مشترکی معین زندگی هايشیوه

 هايشبکه میان در .)1392(قبادي و مهري، جویند مشارکت امور مختلف در افراد و گذارد

 تعاملات و فردي هايویژگی در را هاییدگرگونی همراه هايتلفن گسترش مجازي

                                                                                                                        
1 Social Networks 



   ................................ ................................ ................................ ...............................................   
  

  81 56شماره   1402 پاییزهجدهم،   سال    علمی                         فصلنامه 

 کرده فراهم که انتخابی هايظرفیت با همراه تلفن .است کرده ایجاد جامعه افراد اجتماعی

 شده تبدیل هویتی گیريشکل و »دیگري« و »خود« انعکاس براي جدیدي ابزار به ،است

 ،سرزمین و است دیجیتال هویتی سایبري فضاهاي در افراد هویت .)1391 ،(احمدي است

 چنین در لذا کندنمی تعیین را افراد هویت نژاد و ملی فرهنگ ،کشور ،ملی و بومی زبان

 موجبات همچنین و شده تهدید شدتبه افراد یلم و فرهنگی هویت مجازي اجتماعات

 افراد براي واقعی جهان از جدا هايهویت و شده روابط سنتی هايشبکه یدگیپاشازهم

از  »من چه کسی هستم«با پرسش  هویتمفهوم  .)1384 ،همکاران و (نوابخش کندمی ایجاد

پاسخی به خود گرفته  ايدورهحیات انسانی همواره مطرح بوده و در هر  هايدورهنخستین 

وصیاّت و عبارت است از مجموعه خص هویتّ )1400(ذاکري و چمل نژاد، .است

اساسی اجتماعی، روانی، فرهنگی، فلسفی، زیستی و تاریخی همسان که به  مشخصات

یا ذات گروه، به معناي یگانگی یا همانندي اعضاي آن با یکدیگر  ماهیتی بر یارسایی و رو

را دریک ظرف مکانی و زمانی معینّ به طور مشخصّ و قابل قبول و  هاآندلالت کند و 

 به توجه با )1396متمایز سازد. (الطایی،  هاآنو افراد متعلقّ به  هاروهگآگاهانه از سایر 

 ايپدیده را هویت اغلب که است عمیق چنان فرهنگ و هویت نامی پیوند ،هویت مفهوم

 در روازاین .دهندمی قرار هویت در مستقلی جایگاه فرهنگ براي و دانندمی فرهنگی

 اينامهلغت تعریف دریک .کرد بیشتري توجه فرهنگ مقوله به باید فرهنگی هویت ترکیب

 انتقال توانیممی ،آموزیممی ،کنیممی کسب که است چیزي آن هر فرهنگ کاربردي و

 حیات تا نهادي هايسازمان از که است اجتماعی حیات مجموعه کلام دریک و دهیم

 و جامعه معنوي موجودیت از حاکی فرهنگی هویت .)1370 ،1(بیرو گیردمی دربر را روانی

 میراثی انتقال و نگهداري در سعی ،فرهنگی هویت حفظ براي کوشش و است آن پویایی

 ،و همکاران خیرخواه( کندمی استفاده پرش سکوي عنوان به آن از نسل هر که تاس

 هویت .است آن فرهنگ و جامعه به همبستگی و تعلق احساس فرهنگی هویت .)1387

 میزان چون عواملی شامل که سازدمی را آن پویایی و جامعه معنوي موجودیت فرهنگی

 اساطیر ،زبان به خاطرتعلق احساس ،مذهبی اتدااعتق و ملی رسوم و سنن به پایبندي و علاقه

 پژوهش در )1380 ،(کاستلز .شودمی موسیقی و رقص ،پوشش و لباس ،فرهنگی میراث و

                                                                                                                        
1 Bero 



    ............................................... ................................   ...  یاجتماع يهااز شبکه نهیتفاده بهگو به منظور اسرائه الا

 56شماره   1402 پاییز، هجدهم سال           علمی                    فصلنامه
82  

 تأثیر تحت و شده گرفته نظر در شمولجهان ايپدیده عنوان به فرهنگی هویت حاضر

 انجام یعاجتما هايشبکه حوزه در بسیاري هايپژوهش .شودمی بررسی مجازي فضاي

 مورد متغیر چند یا یک تنها و اندپرداخته موضوع این کمی بررسی به معمولاً  اما است شده

 زمانمدت بین داد نشان )1395( ياطهر و پرویزي پژوهش تایجن .است گرفته قرار ارزیابی

 واقعی بین و معنادار معکوس رابطه کاربران فرهنگی هویت و مجازي هايشبکه از استفاده

 معنادار رابطه کاربران فرهنگی تیو هو اجتماعی هايشبکه مطالب محتواي کردن تلقی

 نهیدر نهاد تغییري به رو به روند نمود بیان پژوهشی در )1394( یهاشم .دارد وجود مثبتی

 در .است جریان در کاربر فردي زندگی در آن اجتماعی گیريشکل و همراه تلفن شدن

 چه هر که نمودند بیان )1393( همکاران و پور عدلی نیز یتاینترن اجتماعی يهامورد شبکه

 از بوكفیس در کاربران مشارکت و فعالیت میزان و استفاده میزان ،عضویت زمانمدت

  .شدمی ترضعیف کاربران فرهنگی هویت ،کردمی پیدا افزایش کاربران سوي

به  همراه نتلف اجتماعی هايشبکه به مربوط هايبحث شدهانیب هايتحقیق در

 هايموضوع دیگر و هویت ،جوانان جمله از آن پیرامون مسائل و يبعدتکصورت 

 فرهنگی هویت به نسبت جانبههمه دیدگاه اما است گرفته قرار بررسی مورد اجتماعی

 اخلاقی مسائل بر تمرکز با )al, et Brolcháin’O 2015( پژوهشی در .ندارد جوانان

 مشکلات ،مجازي اجتماعی هايشبکه در مجازي تیعواق همگرایی که کردند مشخص

 .است داشته همراه به را مخاطبان آزادي تهدید و خصوصی حریم تهدید همچون اخلاقی

)2014( ,al et Fleuriet مطالعه با) هايپیام ویژگی و بستگیدل سبک :بوكفیس 

 اتتأثیر هااعلان گونهاین به پاسخ در مردان از بیشتر زنان که نمودند بیان غیرکلامی)

 تأثیر زمینه در ,Lim & Lim, Heinrichs )2009( .اندکرده تجربه منفی شخصی

 که نمودند بیان اجتماعی هايرسانه به کاربران دسترسی روش و اجتماعی هايشبکه

 از استفاده میزان و کاربران رفتار بر تواندمی مجازي هايشبکه به دسترسی هايشیوه

 افکار مرکز توسط شده انجام نظرسنجی اساس بر .باشد گذارتأثیر یاجتماع هايشبکه

 51 ایرانی زن 100 هر از و نفر 55 ایرانی مرد 100 هر از ،)1(ایسپا ایران دانشجویان سنجی

 عضو حداقل ایران مردم از درصد 53 مجموع در و هستند اجتماعی هايشبکه عضو نفر

                                                                                                                        
1 Ispa 
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 ترینمحبوب کاربر میلیون 28 با تلگرام که دنهست همراه تلفن اجتماعی هايشبکه از یکی

 در اینترنت رشد ایران کشور در شده مطرح مطالب به توجه با .)1395 ،(وفایی باشدمی

 اینترنت رشد با همراه اما است؛ بوده گذارتأثیر و سریع بسیار پیشرفته کشورهاي با مقایسه

 .است جامعه در آن گسترش يهاچالش ،گیرد قرار توجه مورد باید که مقولاتی از یکی

 هايشبکه تعداد افزایش آن کنار در و ایران در اینترنت نفوذ ضریب تصاعدي افزایش

 و فرهنگی اتتأثیر و هاچالش منظر از بررسی و واکاوي نیازمند مجازي اجتماعی

  )1380 ،(کاستلز .است اجتماعی

 این دهدمی نشان دهاشو و شرایط آنچه تحقیقات از آمده دست به نتایج به توجه با

 امري آن بررسی که افتاده اتفاق سریع قدري به اجتماعی پدیده این نفوذ که است

 بسیار جوان جامعه جزییات به دقیق نگاه با مناسب الگوي و راهکار ارائه جاي و ضروري

 و فرهنگی هویت مفهوم بررسی با است آن درصد حاضر پژوهش بنابراین؛ است خالی

 زمینه این در الگو ارائه به همراه تلفن اجتماعی هايشبکه هايفرصت و اهچالش شناسایی

  .بپردازد

  تحقیق سوالات

  کدامند؟ همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم علی شرایط -1

  کدامند؟ همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم ايزمینه شرایط -2

  کدامند؟ همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی یتوه مفهوم ايمداخله شرایط -3

  است؟ چگونه همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم استراتژي -4

 کدامند؟ همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم پیامدهاي -5

ه ئااجتماعی تلفن همراه ار هايشبکهبراي مفهوم هویت فرهنگی  توانمیالگویی  چه -6

  داد؟

   پژوهشادبیات  -2

 شناخت منابع نیتراز مهم ویکی رفتار انسان و شخصیت گیريشکل مهم رکن هویت

 مجموعه از است عبارت اصطلاحی ازنظر هویت )3139 ،نظري و (میرزایی .است بشري

 تاریخی و زیستی ،فلسفی ،روانی ،فرهنگی ،اجتماعی اساسی مشخصات و خصوصیات

 همانندي یا یگانگی معناي به ،گروه ذات یا تیبر ماه روایی و رسایی به که همسان
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 به معین مکانی و زمانی ظرف دریک را آنان و کندمی دلالت ،یکدیگر با آن اعضاي

 سازدمی متمایز هاآن به متعلق افراد و هاگروهسایر از آگاهانه و قبول قابل و طور مشخص

، ورسومآداب، باورها، هاارزشاز  مهویت فرهنگی شامل فرهنگ اع .)1387 ،(الطایی

اقوام مختلف است  يهافرهنگخردهاست. شامل فرهنگ قومی برتر و نیز  اتیو ادبدین 

از فرهنگ  تأثیرو نیز  اندرسیدهحاصل کرده و به همزیستی  جواريهمتاریخ  در طولکه 

 میان این در ).1386آنان است (اکبریان،  هايتهاجماقوام یا ملل همسایه و تجاوزها و 

 را هویت .است اجتماعی کنش با مفهوم دو هر ارتباط از ناشی فرهنگ و هویت رابطه

 شبکه و خود ذهن معنایی شبکه بین فرد که کرد تلقی دیالکتیکی نسبتی حاصل توانمی

 هاییگروه از اجتماعی هايشبکه )1381 ،1(ایزوتسو .کندمی برقرار اجتماعی روابط

 هم به هاوابستگی از نوع چند یا یک طریق از که شده تشکیل انیمزسا یا فردي عموماً 

 تصویر را همگرا شبکه مؤثر کارکرد ،پیچیده اطلاعاتی جامعه یک بستر در و اندمتصل

 اجتماعی بوي و رنگ داشتن دلیل به هاآن روزافزون محبوبیت و موفقیت و کنندمی

  )1399 ،آلوین( .است

 هاییپژوهش مجازي هايشبکه و هویت یرامونپ هشد مطرح مطالب به توجه با 

 از استفادهنشان داد  )1396( دولتخواه و صلواتیاننتایج پژوهش  جمله از .است شده انجام

 ،پوشش ،دیانت ،زبان شامل فرهنگی هویت مختلف ابعاد بر موبایلی یاجتماع هايشبکه

 )1396( زمانی و زاده قلی .دارد معناداري و مثبت تأثیر کاربران اخلاق و اجتماعی رفتار

 تلفن اجتماعی شبکه يهاچالش ساختاریافته نیمه مصاحبه اساس بر و کیفی پژوهش در

 حریم نقض داد نشان مطالعه این نتایج .کردند بررسی برانرکا زندگی در را همراه

 ترینمهم جعلی هویت از استفاده و اجتماعی روابط در اعتماد کاهش ،افراد خصوصی

 و ببرانپژوهش  هايیافته .است بوده کاربران زندگی در هاشبکه این مخرب اتتأثیر

 هویت تاتغییر و مجازي اجتماعی هايشبکه از استفاده بین داد نشان .)3139( همکاران

 آن از حاکی پژوهش نتایج همچنین .دارد وجود داريمعنی همبستگی کاربران فرهنگی

 ،دین جمله از کاربران فرهنگی هویت هايمؤلفه بر مجازي اجتماعی هايشبکه که است

 قادرزاده و احمدپور پژوهش در .باشندمی تأثیرگذار هاسنت و گذشته ورسومآداب ،زبان

                                                                                                                        
1 Izutsu 
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 نتایج .است شده بررسی جوانان دینی هویت بر آن تأثیر و سایبر يافض در تعامل )1389(

 افزایش با و شودمی تضعیف سایبر فضاي با تعامل در کاربران دینی هویت که داد نشان

 .شودمی کاسته دانشجویان دینی هویت برجستگی از اینترنت به دسترسی و مصرف میزان

 خسروي نیز فرهنگی) هنجارهاي رییتغ در همراه تلفن از جوانان (تجارب خصوص در

 زیادي منفی و مثبت تجارب همراه تلفن از استفاده جریان در جوانان که داد نشان )1389(

 گذارتأثیر هاآن ...و نمادین ،مذهبی ،ارتباطی ،فرهنگی هنجارهاي بر که کرده کسب را

 و ادژن سبحانی .است شده آنان اجتماعی هنجارهاي تغییر موجب مجموع در و بوده

 تلفن اجتماعی و فرهنگی کارکردهاي و هاچالش( عنوان با تحقیقی )1388( همکاران

 مناسب گیريبهره راهکارهاي ترینعمدهو  دادند ) انجامآن اصلاح راهکارهاي و همراه

 ،ايرسانه و تبلیغاتی کارکرد ،جرائم کاهش جهت سازيفرهنگ شامل: را همراه تلفن از

 رابطهنشان داد  )1386( قادي عباسینتایج پژوهش  .باشدمی يارسانه سواد يارتقا

 ،کاربران هدف و انگیزه ،استفاده میزان ،اینترنت از کاربران استفاده مدت بین معناداري

 محتواي کردن تلقی واقعی ،اینترنت از استفاده در کاربران بودن فعال و مشارکت میزان

 ،وجود دارد دینی هویت با کاربران یعاماجت ،فردي هايویژگی و اینترنتی هايسایت

 .نشد مشاهده معناداري رابطه هاآن دینی هویت و اینترنت از کاربران استفاده نوع بین ولی

Elsayed )2021( بر اجتماعی هايشبکه منفی اتتأثیر انواع کرد که بیان پژوهشی در 

 »پراکندگی و تعطیلی – انداختن تعویق به – موفقیت« زمینه در نوجوانان اجتماعی هویت

 براي نهادها سایر و مدرسه ،خانواده سوي از جدي تدابیر اتخاذ مستلزم امر این که است

 تصویري هايرسانه گذارياشتراك )Khe )2014و  Zemmels .است خانواده از مراقبت

 نگرش مقایسه جهت را جوانان میان اعتماد و خصوصی حریم هاينگرانی ،دیجیتال

 طریق از دیگران به اعتماد و خصوصی حریم حفظ با رابطه در لجاک دانشجویان

 همراه تلفن و اجتماعی هايشبکه ،بوكفیس شکل سه در اینترنت بر مبتنی هايرسانه

 تلفن طریق از شدهارسال تصاویر گیرنده به اعتماد که دادند نشان و داده قرار بررسی مورد

 در ,al et Long )2007( .است بوده دیگر هايهنرسا از بیشتر توجهی قابل میزان به همراه

 نشان جینتا .پرداختند نوجوانان هویت رشد بر اینترنت از استفاده تأثیر بررسی به پژوهشی

 .گذاردمی تأثیر مطالعه مورد نوجوانان در ابعاد این از یک هر بر اینترنت از استفاده که داد

 اکثر در که شودمی حاصل نکته این حوزه این در شده انجام متعدد تحقیقات مطالعه با
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 از بعد یک تنها مطالعه مبناي بر را خود تحقیق طرح مطالعه هنگام محققین ،مطالعات این

 .اندآزموده را خود هايفرضیه یا الاتوس ،اساس این بر و اندداده انجام مفاهیم این

 با رابطه در اجتماعی ياهشبکه مفهوم به که داد نشان تحقیقات پیشینه بررسی همچنین

 .است شده پرداخته کمتر بنیاد داده رویکرد با کیفی روش از استفاده با فرهنگی هویت

 توجه مورد خرُد و جزئی رویکردي با را مفهوم این موجود تحقیقات از اعظمی بخش

 تهوی مفهوم ارتقا براي جامع الگویی ارائه دنبال به تحقیق این بنابراین اند؛داده قرار

 بتواند را حوزه این جوانب و ابعاد تمام که است اجتماعی هايشبکه با رابطه در فرهنگی

  .دهد پوشش

  شناسیروش  - 3

 مبناي بر و اکتشافی هدف لحاظ از ،ايتوسعه تحقیقات وجز ،نتیجه لحاظ ازپژوهش  این

 در .است کیفی هايپژوهش از تحقیق شناسیروش .است میدانی نوع از تحقیق استراتژي

 هاداده آوريجمع ابزار عنوانبه  1افتهیساختار نیمه مصاحبه و عمیق مصاحبه از تحقیق این

 از مدل در استفاده قابل اطلاعات به هاآن تبدیل و هاداده وتحلیلتجزیه براي .شد استفاده

 یانتخاب و محوري ،باز نوع از هاداده کدگذاري روش بر مبتنی 2مبنایی یا ايزمینه روشی

 .شد گرفته بهره MAXQDA )2018(3 افزارنرم کاربرد با )1390 ،استراس و (کوربین

 هايرسانه حوزه به آگاه افراد و دانشگاه استادان ،خبرگان با مصاحبه شامل پژوهش حوزه

 انتخاب هدفمند گیرينمونه صورت به که بود همراه تلفن اجتماعی هايشبکه و جمعی

 .هستند فعال مطبوعات و رسانه حوزه در و آزاد ،دولتی هايهاگدانش در دیاسات این .شدند

 تا هاداده آوريجمع ،مطالعه این در .شد داده ترتیب افراد کار محل در هامصاحبه تربیش

 هايداده به یابیدست امکان که جایی تا ترواضح بیان به و هامقوله نظري اشباع مرحله

از رویکرد  هامصاحبهبه منظور ایجاد تمرکز در  .یافت ادامه ،نباشد فراهم جدیدتر

استفاده شد.  هامصاحبه) جهت تعیین چارچوبی مناسب براي 2010( 4پیشنهادي اسپیکارد

 شرایطی در شوندگانمصاحبه دادن قرار هامصاحبه مدیریت در کلیدي وظایف از یکی

                                                                                                                        
1 Semi-Structurea 
2 Grounded Theory 

 .کندمتن فراهم می یل محتواياسبی را براي تحلاست که محیط من تحقیق کیفیاي کاربردي ویژه نامهبر ودامکس کی افزارنرم -  3
4 Spicard 
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 در .) ,2010Spicard( دهند قرار محقق اختیار در را خود دانش آزادانه بتوانند که است

 بر همراه تلفن اجتماعی هايشبکه تأثیر از را اياولیه يهاپژوهشگر مقوله ،هامصاحبه

 ادامه ،اولیه هايمقوله گیريشکل و مضامین شناسایی با نمود. شناسایی فرهنگی هویت

 بنابراین .شد پیگیري حوزه این در ،هامقوله از گروه این توسعه باهدف هامصاحبه

 انجام رودررو صورتبه دقیقه 45 مدت به متخصصان از نفر 20با  افتهیساختار احبهصم

 .شد استفاده اطلاعات آوريجمع جهت معتبر مقالات و هاکتاب از این بر علاوه .شد

  .است آمده )1جدول ( در کنندگانمشارکت شناختی جمعیت مشخصات
 

  پژوهش در کنندگانشرکت شناختی جمعیت هايویژگی -1 جدول

  سن  جنسیت  کنندهشرکت
وضعیت 

  تأهل
  تخصص  تحصیلی مدرك

  علوم ارتباطات  دکتري  متأهل  44  مرد  1

  ارتباطاتعلوم   دانشجوي دکتري  متأهل  46  مرد  2

  مدیریت رسانه  دکتري  مجرد  47  زن  3

  علوم ارتباطات  دکتري  متأهل  37  زن  4

  نگارروزنامه  کارشناسی ارشد  متأهل  32  مرد  5

  شناسیجامعه  دکتري   أهلتم  48  زن  6

  نگارروزنامه  کارشناسی ارشد  مجرد  35  زن  7

  علوم ارتباطات  دکتري  متأهل  45  مرد  8

  نگارروزنامه  کارشناسی ارشد  متأهل  36  مرد  9

  نگارروزنامه  کارشناسی ارشد  متأهل  42  مرد  10

  شناسیجامعه  کارشناسی ارشد  متأهل  35  زن  11

  باطاتارت علوم  دکتري  متأهل  48  زن  12

  شناسیجامعه  دکتري  متأهل  50  مرد  13

  مدیریت رسانه  دکتري  متأهل  50  زن  14

  نگارروزنامه  کارشناسی ارشد  متأهل  38  مرد  15

  نگارروزنامه  کارشناسی ارشد  متأهل  37  مرد  16

  علوم ارتباطات  کارشناسی ارشد  متأهل  40  مرد  17

  مدیریت رسانه  دکتري  متأهل  42  مرد  18
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  علوم ارتباطات  دانشجوي دکتري  متأهل  43  مرد  19

  شناسیجامعه  دکتري  متأهل  38  زن  20

 12 و زن نفر 8پژوهش  در کنندگانشرکت ،1 جدول در شده ذکر اطلاعات مطابق

 2 يدکتر تحصیلی مدرك داراي نفر 10 که بودند سال 50 تا 30 سنی رده میان از مرد نفر

 متأهل نفر 16 و مجرد نفر 4 و همچنین شدرا کارشناسی نفر 8 و دکتري دانشجوي نفر

 .بودند

  تجربی تحلیل - 4

  باز کدگذاري - الف

 .شد سازيپیاده کاغذ روي مصاحبه از آمده دست به مطالب ،مصاحبه هر پایان در

 )2( ؛مصاحبه تمام خواندن )1( :پرداخته شد مصاحبه متن مطالعه به شیوه سه به ،سپس

 از پس .مصاحبه متن کلمه به کلمه مطالعه )3( ؛مصاحبه يهاپاراگراف و جملات مطالعه

 بنديدسته مفاهیم ،پژوهش این در .شودمی انجام باز کدگذاري ،اولیه مفاهیم شناسایی

 نهایت در .شد داده اختصاص باز کد یک مشابه مضامین با مفهوم تعداد هر به و شدند

  .شد شناسایی مفهوم 266 میان از باز کد 37 تعداد

  محوري کدگذاري -ب

  :شدند بنديدسته زیر شرح به مقوله 5 قالب در ازب کد 37 مرحله این در

  آمدهدستبه »مقولات« تشریح -

  علی شرایط -1

 هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي علی شرایط که داد نشان داده بنیاد روش نتایج

 زبان ،مذهبی) مناسک ،دینی (باورهاي مذهب و دین شامل همراه تلفن اجتماعی

 و (انتشار موسیقی ،ملی) نمادهاي و (مراسم تاریخ ،بیگانه) واژگان ،نوشتار ،(گویش

 (به فرهنگ تبادل ،اجتماعی) هايشبکه در افراد موسیقی ذائقه تغییر ،موسیقی انواع ترویج

 (عدم قانون عدم ،اجتماعی) هايشبکه طریق از کشور یک ملی هویت گذارياشتراك

 عمومی احساسات (بیان جامعه هايویژگی و اطلاعات) نشر در اینترنت نیونقا محدودیت

 شرایط در شدهشناسایی مفهوم 111 مجموع از .باشندمی پروفایل) عکس توسط جامعه

 به مربوط مفهوم 44 ،همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي علی

  .تسا موسیقی به مربوط مفهوم 38 و مذهب و دین
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  ايزمینه شرایط -2

 فرهنگی هویت مفهوم واکاوي ايزمینه شرایط که داد نشان داده بنیاد روش نتایج

 هویت ،امنیتی دلایل به هویت نکردن آشکار شامل همراه تلفن اجتماعی هايشبکه

 آزادي ،هویت اجزاي انتخاب در زنان محدودیت ،اطلاعات منبع نبودن موثق ،جعلی

 کردن قضاوت ،افراد شخصی اطلاعات مشاهده قابلیت ،هویت اجزاي انتخاب در کاربران

 مجموع از .باشندمی همسالان و خانواده و مسئولین نظارت عدم ،پروفایل عکس روي از

 هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي ايزمینه شرایط در شدهشناسایی مفهوم 45

 مفهوم 9 و امنیتی دلایل به هویت نکردن آشکار به مربوط مفهوم 9 ،همراه تلفن اجتماعی

  .است جعلی هویت به مربوط

  ايمداخله شرایط -3

 فرهنگی هویت مفهوم واکاوي ايمداخله شرایط که داد نشان داده بنیاد روش نتایج

 و هاکمپین ،هاگروه گیريشکل ،سردرگمی ایجاد شامل همراه تلفن اجتماعی هايشبکه

 ،توجه جلب به جوانان تمایل ،جوانان بین رابطه استحکام ،مختلف هايجریان

 انحصارگرایی رفتن بین از ،مطالب مورد در تفکر عدم و کاربران ناآگاهی ،نگريسطحی

 و اجتماعی هايشبکه به جوانان وابستگی ،فرهنگی هویت در نفوذ ،دولتی هايرسانه

 مفهوم 93 مجموع از .باشندمی دیگر هايرسانه به نسبت اجتماعی هايشبکهبرتري 

 اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي ايمداخله شرایط در شدهشناسایی

 گیريشکل به مربوط مفهوم 7 و سردرگمی ایجاد به مربوط مفهوم 7 ،همراه تلفن

  است. مختلف هايجریان و هاکمپین ،هاگروه

  هااستراتژي -4

 فرهنگی هویت مفهوم کاوياو يهااستراتژي که داد نشان داده بنیاد روش نتایج

 و ملی هايمراسم رسانیاطلاع و تبلیغ ،ترویج شامل همراه تلفن اجتماعی هايشبکه

 تعمق و آموزش فرصت ایجاد ،ادبی و فرهنگی ،مذهبی مطالب گذارياشتراك ،مذهبی

 و دولت طرف از مناسبتی هايپیام ارسال ،فرهنگی و ملی هویت و اعتماد تقویت ،تفکر و

 در شدهشناسایی مفهوم 26 مجموع از .باشندمی مردم بین یکپارچگی و وحدت ایجاد

 مفهوم 10 ،همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي يهااستراتژي

 به مربوط مفهوم 5 و مذهبی و ملی هايمراسم رسانیاطلاع و تبلیغ ،ترویج به مربوط
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  .است ادبی و فرهنگی ،مذهبی مطالب گذارياشتراك

  

  پیامدها -5

 هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي پیامدهاي که داد نشان داده بنیاد روش نتایج

 زبان ،مذهبی) مناسک ،دینی (باورهاي مذهب و دین شامل همراه تلفن اجتماعی

 و (انتشار موسیقی ،ملی) نمادهاي و (مراسم تاریخ ،بیگانه) واژگان ،نوشتار ،(گویش

 (به فرهنگ تبادل ،اجتماعی) هايشبکه در افراد موسیقی ذائقه تغییر ،موسیقی انواع ترویج

 (عدم قانون عدم ،اجتماعی) هايشبکه طریق از کشورها یک ملی هویت گذارياشتراك

 عمومی احساسات (بیان جامعه هايویژگی و اطلاعات) نشر در اینترنت قانونی محدودیت

 پیامدهاي در شدهشناسایی مفهوم 35 مجموع از .باشندمی پروفایل) عکس توسط جامعه

 به مربوط مفهوم 20 ،همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي

  .است جامعه افراد هویت شدن آشکار

  گزینشی کدگذاري -پ

 قرار طبقه یک در یکدیگر با مرتبط موارد ،داده بنیاد روش از مرحله این در

 در .شودمی تجربی هايداده از برخواسته مدل یک ارائه به جرنم نهایت در که گیرندمی

 خواسته پژوهش این در کنندهمشارکت خبرگان از تعدادي از دیگر باریک مرحله این

 هاآن بیشتر که دهند ارائه را خود نظرات نهایی مدل و مدل تدوین فرایند مورد در که شد

 در که داشتند نیز اصلاحی نظرات هاآن از بعضی و کردند تأیید را آمدهدستبه مدل

 نیز مدل تأیید بر خبرگان نهایی نظر و شد اعمال اصلاحات برگشتی و رفت فرایندي

 .دهدمی ارائه را پژوهش مفهومی مدل )1( شکل .شد گرفته
 
 
 

 
 
 



   ................................ ................................ ................................ ...............................................   
  

  91 56شماره   1402 پاییزهجدهم،   سال    علمی                         فصلنامه 

 
  فرهنگی هویت بر تأکید با همراه تلفن اجتماعی هايشبکه از بهینه استفاده شماتیک طرح -1 شکل

  گیرينتیجهبحث و  - 5

 و دین شامل همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم علی شرایط نتایج

 تاریخ ،بیگانه) واژگان ،نوشتار ،(گویش زبان ،مذهبی) مناسک ،دینی (باورهاي مذهب

 موسیقی ذائقه تغییر ،موسیقی انواع ترویج و (انتشار موسیقی ،ملی) نمادهاي و (مراسم

 یک ملی هویت گذارياشتراك (به فرهنگ تبادل ،اجتماعی) هايشبکه در افراد

 در اینترنت قانونی محدودیت (عدم قانون عدم ،اجتماعی) هايشبکه طریق از کشورها



    ............................................... ................................   ...  یاجتماع يهااز شبکه نهیتفاده بهگو به منظور اسرائه الا

 56شماره   1402 پاییز، هجدهم سال           علمی                    فصلنامه
92  

 عکس توسط جامعه عمومی احساسات (بیان جامعه هايویژگی و اطلاعات) نشر

 واکاوي علی شرایط در شده شناسایی مفهوم 111 مجموع از همچنین .است پروفایل)

 مذهب و دین به مربوط مفهوم 44 ،همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم

 از برخی در حاضر پژوهش از آمده دست به نتایج .هستند موسیقی به مربوط مفهوم 38 و

 عباسی ،)3139همکاران ( و ببران ،)1396( دولتخواه و یانصلوات  هايپژوهش با مفاهیم

 حاضر پژوهش در شده مشخص مفاهیم برخی زمینه در) 1389خسروي ( ،)1386( قادي

  .است همخوان

 هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم ايزمینه شرایط که داد نشان نتایج همچنین

 موثق ،جعلی هویت ،امنیتی دلایل به هویت نکردن آشکار شامل همراه تلفن اجتماعی

 در کاربران آزادي ،هویت اجزاي انتخاب در زنان محدودیت ،اطلاعات منبع نبودن

 روي از کردن قضاوت ،افراد شخصی اطلاعات مشاهده قابلیت ،هویت اجزاي انتخاب

 مجموع از همچنین .باشندمی همسالان و نوادهاخ و مسئولین نظارت عدم ،پروفایل عکس

 هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي ايزمینه شرایط در شده شناسایی مفهوم 45

 با »امنیتی دلایل به هویت نکردن آشکار« روي را تأکید بیشترین ،همراه تلفن اجتماعی

  .اندداشته مفهوم 9 مجموع با »جعلی هویت« و مفهوم 9 مجموع

 یزمان و زاده قلی با مفاهیم از برخی در حاضر پژوهش از آمده دست به نتایج

 مفاهیم برخی در )1387( شکوري و جاه رفعت ،)1392( همکاران و خزاعی ،)1396(

 بر اجتماعی هايشبکه منفی اتتأثیر انواع زمینه در Elsayed )2021( .است همخوان

 سوي از جدي تدابیر اتخاذ زمتلمس امر این نمود بیان در نوجوانان اجتماعی هویت

Zemmels &  همچنین .است خانواده از مراقبت براي نهادها سایر و مدرسه ،خانواده

)2014( Khey که نمودند بیان دیجیتال تصویري هايرسانه گذارياشتراك زمینه در 

 از بیشتر توجهی قابل میزان به همراه تلفن طریق از شدهارسال تصاویر گیرنده به اعتماد

  .است بوده دیگر هايرسانه

 هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم ايمداخله شرایط که داد نشان نتایج همچنین

 و هاکمپین ،هاگروه گیريشکل ،سردرگمی ایجاد شامل: همراه تلفن اجتماعی

 ،توجه جلب به جوانان تمایل ،جوانان بین رابطه استحکام ،مختلف هايجریان

 انحصارگرایی رفتن بین از ،مطالب مورد در تفکر عدم و نبراکار ناآگاهی ،نگريسطحی
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 و اجتماعی هايشبکه به جوانان وابستگی ،فرهنگی هویت در نفوذ ،دولتی هايرسانه

 39 مجموع از همچنین .باشندمی دیگر هايرسانه به نسبت اجتماعی هايشبکه برتري

 هايشبکه فرهنگی یتوه مفهوم واکاوي ايمداخله شرایط در شده شناسایی مفهوم

 و مفهوم 7 مجموع با »سردرگمی ایجاد« روي را تأکید بیشترین ،همراه تلفن اجتماعی

 در .اندداشته مفهوم 7 مجموع با »مختلف هايجریان و هاکمپین ،هاگروه گیريشکل«

 پژوهشی آمده دست به مفاهیم زمینه در نشده انجام تحقیقات پیشینه و ادبیات بررسی

  .دشن یافت

 هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي هاياستراتژي که داد نشان نتایج همچنین

 ،مذهبی و ملی هايمراسم رسانیاطلاع و تبلیغ ،ترویج شامل همراه تلفن اجتماعی

 ،تفکر و تعمق و آموزش فرصت ایجاد ،ادبی و فرهنگی ،مذهبی مطالب گذارياشتراك

 ایجاد و دولت طرف از مناسبتی هايپیام ارسال ،فرهنگی و ملی هویت و اعتماد تقویت

 در شده شناسایی مفهوم 26 مجموع از همچنین .باشندمی مردم بین یکپارچگی و وحدت

 این در ،همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی هویت مفهوم واکاوي هاياستراتژي

 با »مذهبی و ملی ايهمراسم رسانیاطلاع و تبلیغ ،ترویج« روي را تأکید بیشترین ،مقوله

 مفهوم 5 مجموع با »ادبی و فرهنگی ،مذهبی مطالب گذارياشتراك« و مفهوم 10 مجموع

 و صلواتیان  هايپژوهش نتایج با حاضر پژوهش از آمده دست به نتایج .اندداشته

 برخی در )1389( قادرزاده و احمدپور ،)3139همکاران ( و ببران ،)1396( دولتخواه

 هویت مفهوم واکاوي پیامدهاي که داد نشان نتایج همچنین .است همخوان موارد

 مناسک ،دینی (باورهاي مذهب و دین شامل همراه تلفن اجتماعی هايشبکه فرهنگی

 موسیقی ،ملی) نمادهاي و (مراسم تاریخ ،بیگانه) واژگان ،نوشتار ،(گویش انزب ،مذهبی)

 تبادل ،اجتماعی) هايشبکه در افراد موسیقی ذائقه تغییر ،موسیقی انواع ترویج و (انتشار

 عدم ،اجتماعی) هايشبکه طریق از کشورها یک ملی هویت گذارياشتراك (به فرهنگ

 (بیان جامعه هايویژگی و اطلاعات) نشر در رنتاینت قانونی محدودیت (عدم قانون

 مفهوم 35 مجموع از همچنین .باشندمی پروفایل) عکس توسط جامعه عمومی احساسات

 با »موسیقی« و مفهوم 44 مجموع با »مذهب و دین« روي را تأکید بیشترین شده شناسایی

 با مفاهیم از برخی در حاضر پژوهش از آمده دست به نتایج .اندداشته مفهوم 38 مجموع

 قادي عباسی ،)3139( همکاران و ببران ،)1396( دولتخواه و صلواتیان  هايپژوهش
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 مشخص مفاهیم برخی زمینه در )1389( خسروي و )1389( قادرزاده و احمدپور ،)1386(

  .است همخوان شده

 توانمی کلی بنديجمع یک در ،حاضر پژوهش از مدهآ دست به نتایج به توجه با

 اثرات یافتن نمود براي ابزارها ترینمهم از یکی اجتماعی يهاشبکه مجازي فضاي گفت:

 تلفخم نمودهاي و اطلاعات از وسیعی عرصه مجازي فضاي این .است شدن جهانی

 دچار ،هویت ساخت در منابع تکثر و فضا این با مواجهه در افراد .کندمی ایجاد را معنایی

 در مجازي اجتماعی يهاشبکه چه اگر .شوندمی سردرگمی) و بودن معلق معنی (به تعلیق

 فضاي آثار از یکی ولی ،باشند منفی و مثبت تأثیرات داراي توانندیم ارتباطات فرایند

 بحران ایجاد ،گذار در حال جوامع خصوص به ،جوامع در را اجتماعی يهاشبکه مجازي

 که طوري به دارد جوانان هویت بر ايتأثیر دوگانه مجازي فضاي در تعامل .است هویت

 زمانمدت افزایش و ارتباطی و اطلاعاتی نوین مجاري از منديو بهره دسترسی افزایش با

 گسترش و ارتقا و بینشی و ذهنی قفا تلطیف دلیل به مصرف نوع و استفاده

 کاسته تجربی و پیامدي ابعاد شدت از یکسو از ،علنی و عاطفی ،شناختی هايگیريجهت

  .شودمی تقویت شناختی ابعاد در جوانان هویت دیگر سوي از و شودمی

  پیشنهادات

 مشکلات از کاهش برخی راهگشاي تواندمی حاضر پژوهش از آمده دست به نتایج

 پیشنهاد آمدهدستبه نتایج اساس بر .گیرد قرار توجه مورد است نیاز که باشد زمینه نای در

  :شودمی

 معرفی براي منسجم هايبرنامه در ارائه کشور فرهنگی ریزان برنامه و مسئولان -

 عنوان به را ایرانی فرهنگ فضاي بتوان نوعی به تا باشند داشتهسعی  مجازي ملی فرهنگ

 .نمود معرفی کاربران به ،جهانی عرصه در اثرگذار ايهفرهنگ از یکی

 و سنت بر تأکید با ملی هویت دهیشکل جهت در جمعی هايرسانه هايبرنامه -

  .یابد گسترش ایرانی و اسلامی آداب

 تا شود رسانیاطلاع اجتماعی هايشبکه طریق از همواره مذهبی و ملی هايمراسم -

 جامعه در فرهنگی و ملی هویت ،هامراسم گونهاین در شرکت براي کاربران از دعوت با

 .یابد استحکام
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 منابع

آن بر هویت دینی جوانان  تأثیرتعامل در فضاي سایبر و  ).1389( زاده، م قادراحمدپور، م و  - 

 - تخصصی پژوهش - (تحلیلی درباره نتایج یک پیمایش در دانشگاه کردستان)، فصلنامه علمی

 .79- 75 :5عه، شماره فرهنگی و جام - جوانان

و  25: 294 شمارهارتباطات اینترنتی، نشریه پگاه حوزه،  شناسیآسیب ).1391( احمدي، ز - 

30.  

آن بر هویت فرهنگی، مجله مطالعات ملی کتابداري و  تأثیرو  رسانیاطلاع )1386( اکبریان، م

  .60اطلاعات،  دهیسازمان

  سهامی انتشار. :، تهراناحمد آرامترجمه  خدا و انسان در قرآن، ).1381( ایزوتسو، ت - 

 نشر پژوهشکدهمظاهري،  حبیبیتغییر اجتماعی و توسعه، ترجمه محمود  ).1399( آلوین س - 

  مطالعات راهبردي.

اجتماعی مجازي در تغییرات هویت  هايشبکهنقش  ).1393( ببران، صدیقه و پوریحیی، آتیه - 

  .103- 126: 12و  11، شماره 1393و زمستان  فرهنگی کاربران مقاله، علوم خبري، پاییز

بر هویت فرهنگی دانشجویان  سایبري هايشبکهبررسی نقش  ).1393( برات دستجردي، ن - 

- 170 :54، شماره 25کاربردي، سال  شناسیجامعه، نشریه 1390- 91 یلیتحصدانشگاه اصفهان سال 

159.  

 موسسه کیهان. :اروخانی، تهرانفرهنگ علوم اجتماعی، ترجمه باقر س ).1370( بیرو، آ - 

هاي اجتماعی لاین و تلگرام بر هویت فرهنگی شبکه تأثیر ).1395( پرویزي، ش و اطهري، ا - 

 .15، شماره 8دانشجویان واحد علوم و تحقیقات تهران، دوفصلنامه اسلام و علوم اجتماعی، سال 

شیوع  بررسی ).1392( خزاعی، ط؛ سعادت جو، ع؛ شبانی، م؛ صنوبري، م و بازیان، م - 

، 8سال وابستگی به تلفن همراه و ارتباط آن با عزت نفس دانشجویان، فصلنامه دانش و تندرستی، 

 .4شماره 

 نامهپایانتجارب جوانان از تلفن همراه در تغییر هنجارهاي فرهنگی،  ).1389( خسروي، ز - 

 .(اصفهان) خوراسگان دواح آزاد اسلامی دانشگاه کارشناسی ارشد، دانشکده علوم تربیتی:

آن بر  تأثیرتلفن همراه و  ).1387( خیرخواه، ط؛ کوثري، مسعود و جوادي یگانه، محمدرضا - 

 کارشناسی ارشد از دانشگاه تهران. نامهپایانارتباطات میان فردي جوان دانشجو، 

با  وپرورشآموزشبررسی مفهوم هویت در  ).1400( مرتضی چمل نژاد ،مختار ذاکري - 
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اي در روانشناسی و مشاوره با فه حر هايپژوهشهمایش ملی : انتشار محل .رویکرد پدیدارشناسانه

 .رویکرد ازنگاه معلم

جهانی رسانه، شماره اینترنت و هویت اجتماعی، مجله  ).1387( رفعت جاه، م و شکوري، ع - 

5. 
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