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 چکیده

معیارهای کیفیت فضاهای عموومی شوهری    نحوه انتخاب و ارزش گذاری های فرهنگی شهروندان درموضوع این مقاله، مطالعه نقش تفاوت
ارزیوابی  . دگیور میزان کیفیت فضا و مطلوبیت آن، معطوف به این است که فضا با چه معیارهایی توسط شوهروندان موورد داوری اورار موی    . است

. ی گزینشی و مبتنی بر تجوارب، فرهنوو و شویش داشتهاسوت    فرایندادراک . کیفیت فضاهای عمومی شهری مستلزم ادراک و شناخت آن است
ترین بعد تنوع و تفاوت فرهنگی نقش بسیار مهموی در نووع ادراک و تعیوین معیارهوای کیفیوت فضواهای       فردگرایی به عنوان مهم -گراییجمع

گرایی و فردگرایی شهروندان تهرانی، میزان اهمیوت و نووع   مدعای این مقاله آن است که بر اساس رفتارهای جمع. نمایدایفا میعمومی شهری 
این مدعای تبیینی در سه سکانس از خیابان ولیعصر تهران بوه آزموون گذاشوته    . معیارهای ارزیابی کیفیت فضاهای عمومی شهری متفاوت است

داری با معیارهای موورد نرور آنهوا بورای     گرایی و فردگرایی شهروندان رابطه معنینشان دهنده این است که، رفتار جمعنتایج تحقیق . استشده
وجود کیفیت در خیابان ولیعصر تهران به عنوان مصداای از فضای عموومی شوهری دارد و در سکانسوهای مختلوع، معیارهوای کیفیوت فضوای        
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 مقدمه

. گییرد مندی در بستر مکان صورت میی بین انسان و محیط رابطه دو سویه وجود دارد، و ادراک و در نتیجه حس تعلق و هویت

کنند متفیاوت  بلیت هایی که دارند و بر حسب شیوه های متعددی که خود را برای ادراک توسط انسان عرضه میها به دلیل قامحیط

هیای اجتمیاعی هسیتند واجید اهمییت      های شهری، فضاهای عمومی شهری به دلیل اینکه بستر فعالیتدر میان انواع عرصه. هستند

هیای لاز  در زمینیه کسیب تجیارت اجتمیاعی وی، مسیتلز        تامین فرصتیی به نیازهای اجتماعی انسان و پاسخ گو. بالایی هستند
دانشیوور و  )اسیت  یی بیه ایین جنبیه از حییات انسیان      پاسیخ گیو  فضای عمومی شهری بسیتر  . وجود فضا و قرارگاه کالبدی است

-مشارکت در فعالییت  هایبینی و خلق رویدادهای اجتماعی، در عین ایجاد فرصتوجود کالبد متناسب و پیش(. 12: 1831چرخچیان، 

  باشدحس تعلق به مکان نیز می سازهای اجتماعی، زمینه

فضای عمومی شهری به عنوان یک پدیده اجتماعی، کالبدی، جغرافیایی؛ برآیند ترکیب عوامل و عناصیر متتلید در لیوم زمیان و نمیود      

ای عمومی شهری به یکی از مفاهیم محیوری در جوامیش شیهری    کیفیت فضاه () فضایی و مکانی این عوامل است

هیای شیهری در اییران بیا آن     گذشته از اهمیت نظری، به واسطه بحران کیفیت که در حام حاضیر بیشیتر محییط   . استتبدیل شده
کنیونی یکیی از    بحران کیفیت محیط در شرایط. استاند، این موضوع از نظر عملی نیز به یکی از مباحث جدی بدم گردیدهمواجه

هیای شیهری   های اساسی تصمیم سازان، تصمیم گیران، مجریان و استفاده کنندگان محیطهای عمده شهرها و یکی از دغدغهچالش
کیفییت فضیا و فرهنی  و رفتارهیای شیهروندان      بین تر ای دو سویه بین محیط و انسان و به لور خاصبا توجه به وجود رابطه. است

پردازنید از  های فرهنگی و رفتاری بر اساس آن به ارزیابی محیط و تنظییم رفتارهیای خیود میی    ی که افراد بر اساس تفاوتپرداختن به معیارهای

های عمومی شهری اغلب توسط لراحیان، معیارهیای   این موضوع از این نظر مساله است که در لراحی محیط. اهمیت زیادی برخوردار است

فرهنگیی   هیای های ناشیی از تفیاوت  شود و کمتر تفاوتفضاهای عمومی شهری در نظر گرفته میهای متتلد یکسانی برای لراحی قسمت

باید توجه داشت که در واقش این مرد  هستند که با درک محیط به تشکیل یک تصویر مشتص در ذهن . مورد توجه قرار می گیرد
در بیشیتر مواقیش بیین    . دهید ربوله را مد نظر قیرار میی  بندی کالبدی سازمان فضایی ملراح صرفا ترتیب. پردازند نه لراحخود می

های زیادی وجود دارد و لراحی بدون در نظر گرفتن معیارهای میرد  در بیشیتر میوارد    معیارهای مطلوبیت مرد  و لراحان تفاوت
بیه محییط توسیط    بنابراین شناخت معیارهای با ارزش در کیفییت بتشیی   . های نامانوس برای مرد  خواهد بودمنجر به خلق مکان

 .مرد  از اهمیت بیشتری برخوردار است

ای عینی و ذهنی است که پس از ادراک محیط توسط شهروندان احساسیی از کیفییت ادراک   با توجه به اینکه کیفیت فضا مقوله

علاوه بر . باشد تواند در سنجش کیفیت فضاها تعیین کننده اصلیشود، پرداختن به موضوع اساسی ادراک میشده در آنها ایجاد می

ای و حتیی از فضیایی بیه فضیایی دیگیر اهمییت       ای بیه جامعیه  آن ادراک موضوعی کاملا گزینشی و سوگیرانه است، و از جامعیه 

هیای  محیط، و ادارک آن بیه شیدت در جوامیش و فرهنی      نحوه گزینش اجزای. باشدتواند تفاوت معناداری داشتهمعیارهای آن می
گروهیی،   و جمعیی  شناسیی، تجربییات   زیبایی شتصی، قضاوت حسی، تجربیات مبنای؛ تأثیرات برادراک . متتلد متفاوت است

ادارک خوت از محیط و مطلوبیت آن برای انسیان، و در نتیجیه   . شودها ساخته میآرمان و هاآمایده و هافرهنگی، ارزش چارچوت

نفیس و  ، انگیزش، امنییت، خودشیکوفایی و عیزت   ارضای نیازهای دیگری چون هویت نیازهای مادی و معنوی شتص به یارضا

 . در نتیجه حس تعلق به مکان در شتص تقویت می گردد. انجامدها میرضایت از مکان زندگی در انسان

 
 

 



بودن معیارهای مورد نظر برای کیفییت فضیاهای عمیومی شیهری، رابطیه بیین تفاوتهیای         مسالهبر این اساس در این مقاله با توجه به 

 ندان و بیییییییییییییییه لیییییییییییییییور خیییییییییییییییاص رفتیییییییییییییییار   فرهنگیییییییییییییییی شیییییییییییییییهرو 

خیابیان ولیعصیر   . فردگرایی آنها با میزان و معیارهای کیفیت و مطلوبیت فضاهای عمومی شهری مورد مطالعه قرار گرفته است /گراییجمش
 .استتهران نیز برای مطالعه موردی انتتات شده

 نظری مبانی

کیفیت زندگی است؛ که تحلیل آن در قالیب زمیان و بسیتر    ارتباط میان فر ، فضا و فعالیت، معرف چگونگی شتصیت شهر و 

هیای  بعد اجتماعی شکل شهر با آرایش فضای ساختی و ارتبالیات متقابیل وییگیی   . کنداجتماعی، فرهنگی و مکانی مفهو  پیدا می

اجتماعی و فیزیکیی شیکل    ابعاد. کنند، سر و کار داردرا ساخته و استفاده کرده و بافت شهری را دارای ارزش میهایی که آنانسان

در عین حام، وقتیی  . گرددشده، مشتص میبافت فیزیکی با روندهای متفاوت اجتماعی تولید. شهر، رابطه پویایی با یکدیگر دارند

(. 83 -2: الید  1831میدنی پیور،   )تواند بر روش روی دادن دوباره این روندها تاثیرگیذار باشید  فر  فضای شهری ساخته شد، می

های متفاوت حاصل از چگونگی ترکیب آنهیا، ناشیی   شکل و نظم. باشدشده توسط انسان، ادامه اندیشیدن وی میاختههای سشکل
سازهایش که توسط فکیر هیدایت شیده، واقیش     وهای انسان و ساختدر درون این فضا در یک رابطه متقابل، فعالیت. از فکر است

-دنبام داشته و محتیوایی بیرای اندیشییدن و مبنیایی بیرای تفکیر میی       حسی را به به عبارتی تجربه در فضا، خود تاثیراتی. گرددمی

در . مکانی قابل تجسیم اسیت   -پس شکل شهر و فضاهای شهری به عنوان هندسه یک پیوستگی اجتماعی(. 1: 1831حبیب، )گردد

شیوند و ترکیبیات   با یکدیگر ترکییب میی  شان این پیوستگی، عناصر منفرد با هر دو بعد فیزیکی و اجتماعی، بیشتر با روابط متقابل

زییرا در ییک فضیای    ، شهری اساس سیاخت شیهرها اسیت   عمومی فضای (. 83 -2: الد  1831پور، مدنی)دهندپیچیده شکل می

بیر   ،بیه فضیا را  خود نسیبت   شناختیراپاپورت مبنای رویکرد انسان (.)عمومی است که زندگی جریان دارد 

هیا  ی از فضا هستند، که نظامی از فعالییت یهاها به نظر او محدودهصحنه. داندها میهایی پویا از صحنهوان مجموعهدرک فضا به عن
آورنیید روابییط قابییل انتظییار بییه وجییود مییی ،بییه صییورتی کییه رفتارهییا بییا محیییط درون آن فضییا ،دهنییدرا درون خییود جییای مییی

 گییییییروه بییییییا یکییییییدیگر تعرییییییید  فضییییییا را در روابییییییط سییییییه راپییییییاپورت (.)
فضا و جامعه به شکل مشتصی به یکیدیگر  از منظر کارمونا، . اشیاء با یکدیگر ها با اشیاء؛انسان ها با یکدیگر؛انسان: روابط ؛کندمی

مشیکل  بسییار   پرداخته شود،اینکه به فضا بدون توجه به بستر اجتماعی آن و یا به جامعه بدون توجه به ظرف فضایی آن  .مربولند

. دهنید  که در آن مرد  و جوامش فضاها را به وجود آورده و تغییر می ،باشد ای برقرار می دو لرفه فرایندبین مرد  و فضا . خواهدبود

  (.912: 1833کارمونا، )در حالی که این مرد  خود به لرق متتلد تحت تاثیر این فضاها قرار دادند

در . فردگرایی و کیفیت فضاهای عمیومی شیهری اسیت   /گراییمتقابل مفاهیم جمش با توجه به اینکه موضوع مقاله بررسی رابطه

 .شودادامه به بررسی این دو مفهو  پرداخته می

 های فرهنگی تفاوت

فرهن  شیامل قیوانین،   (.)یابند  رفتار انسان تحت تأثیر فرهنگی است که در آن رشد می

 انیید و از آن ابعییاد هییا از آن جهییات متفییاوت یییا مشییابه ابعییادی وجییود دارد کییه فرهنیی . بییر جامعییه اسییتهییای حییاکم  آدات و ارزش

ترین بعد تنوع فرهنگی است، که برای مهم گراییجمش -فردگرایی. های متتلد سود جستتوان برای توضیح و تشریح ارتباط در فرهن می

  تیرین  شیده  یکیی از شیناخته   .برقراری ارتباط کارآمد مستلز  تفاهم چندجانبه است .رودکار میرفتار به فرهنگیهای بینتبیین تفاوت



ترین بعد تنوع و تنوع فرهنیی بیرای   این الگوها به عنوان مهم (.) گرایی و فردگرایی استالگوهای فرهنگی،جمش

  کنند عمیقا به گروه و اجتمیاع خیود تعلیق    احساس می گرا افراد جمش  های در فرهن . های بین فرهنگی به کار می رودتبیین تفاوت

  .خالر دارند
افراد . گرا اولویت داردهای جمشدر فرهن  «ما»بر هویت  «من» در فردگرایی تاکید عمده بر اهداف فردی است و در آن هویت

در نتیجیه  . نگر هستندد جمش گرا خاصافرا. معیارهای ارزشی آنها برای همگان یکسان استنگر هستند و های فردگرا، کلیدر فرهن 

بیشتر بر اهداف، نیازها و دیدگاه هیای جمعیی    گرا،فرهنگهای جمش. معیارهای ارزشی متفاوتی را برای خود و دیگران به کار می برند

نجارهیای  تاکید دارند تا بر اهداف و نیازهای فرد؛ یعنی به جای جلب رضایت فرد و اهمیت دادن به اعتقیادات فیرد خیاص، بیر ه    
فیرد گیرا و جمیش گیرا      هیای در فرهن ( خودپنداره)نگرش شتص نسبت به خود . اعتقادات مشترک تاکید می کننداجتماعی جمعی و 

بر اساس خودپنیداره  . خودپنداره مستقل در فرهن  فردگرا و خودپنداره همبسته در فرهنگهای جمش گرا غالب است. متفاوت است
از یک رابطیه اجتمیاعی    ئیهنگامی که خودپنداره همبسته غالب باشد، فرد خود را جز. رد می داندمستقل، فرد خود را منحصر به ف

 گراییی و فردگراییی در هیر فرهنگیی وجیود دارد ولیی معمیولا یکیی از آنهیا عمومییت بیشیتری دارد           جمیش . به حسات می آورد

 ات گذشته یکیی از عوامیل سیوگیری تصیورات میا     تجربی. ادراکات ما بسیار گزینشی و سوگیرانه است(. 1838:188گودیکانست،)
کنیم الگوهای معناداری پیدا کنیم و این کار را با قراردادن اشیا یا افراد در لبقیات  ما سعی می. بندی استادراک مستلز  لبقه. است

(. Cantor,Mischel & Schwartz,1982:34)هیای بنییادین تفکیر اسیت    بندی کردن از جنبیه لبقه. دهیمها انجا  مییا مقوله

مشترک را کنیار  های غیرکنیم و جنبهبندی میهای مشترکی که دارند، لبقهبندی معمولا اشیا یا اشتاص را براساس جنبههنگا  لبقه
شویم و بیین ایین   ل مییکنیم، بین آنها تمایزهایی قابندی میکه چیزها یا افراد را لبقههنگامی(. 181: 1838گودیکانست،)گذاریممی

را از بقییه تمیییز داد و معنیی آن چییز     یابد کیه بتیوان آن  هر چیزی تنها هنگامی هویت متمایزی می. کنیمقات مرزهایی ایجاد میلب

 (.Zerubavel,1991:3) ایمهمواره تابش ذهنی خاصی است که در آن قرارش داده

 کیفیت فضاهای عمومی شهری

بیا توجیه بیه رویکیرد     . هنیده فضیا و مکیان قابیل تبییین اسیت      هیای شیکل د  کیفیت فضاهای عمومی شهری بر اساس مولفیه 
گونه بیان کرد که کیفیت فضاهای عمومی شهری از لریق وجیود کیفییت در ابعیاد    پدیدارشناختی مقاله، می توان این -روانشناختی

بیرای ایجیاد   . شودل میاجتماعی، نمادین، و هماهنگی، یکوارچگی و سازگاری ابعاد آن با همدیگر حاص -کالبدی، فضایی، فعالیتی

. نماینید هیم در ایجیاد آن دخالیت    چنین کیفیاتی نباید بر عناصر یا عملکرد به تنهایی تکیه کرد، بلکه باید شکل و محتوا همیراه بیا  

های اجتمیاعی،  فراینید کیفیت یک فضای عمومی شهری زمانی از نظر شهروندان مطلوت است که تنها با مفهومی ایستا از فضا، بیه  

اما اگر فضاهای فیزیکی و ذهنیی دارای تولییدی اجتمیاعی باشیند، هیر دو درگییر       . ز فضای ذهنی و فیزیکی نگریسته نشودمنفک ا

. شیناختی ببینید  تواند فضا را فضایی عینی و فیزیکی با ابعیاد اجتمیاعی و روان  تر، میرویکرد منسجم. تولید فضا خواهند بود فرایند
توانند دیدی متعادم از ساختارهای فضای شیهری بیه دسیت    یزیکی فضا، همچنین اشیا و مرد  میتنها ترکیبی از ابعاد اجتماعی و ف

-مکانی که در آن این دو بعد با پیچییدگی  –دیدگاهی اجتماعی. دنبام دارددهند، حتی با وجود پیچیدگی که چنین دیدی ترکیبی به

هیای اجتمیاعی و   گیریشتص شود، چگونه ساختارهای مکانی، شکلشوند، این امکان را خواهد داد که مبست میودر هم چفتهایشان 

برای درک فضای شهری، باید ابعاد فیزیکی، اجتماعی و نمادین فضیا  (. 89: الد 1831 پور،مدنی)کنندنیز تاثیرگذاری بر آن را بیان می
 .تولید فضا دریابیم فرایندای منسجم و در را به شیوه

 



  .می توان مدم نظری این مقاله به شرح زیر است بر اساس مبانی نظری مطرح شده
 گراییجمش  کیفیت فضای عمومی شهری

 

 :و فرضیه مقاله به شرح زیر است. گرایی شرط لاز  برای کیفیت فضاهای عمومی شهری استبر اساس این مدم نظری، جمش

-با میزان عضویت در مجموعه کیفیت فضای عمیومی شیهری هیم    گراییمیزان عضویت در مجموعه فازی جمش»: فرضیه مقاله

گرایی بیشتر باشد، مییزان عضیویت در مجموعیه کیفییت     ای که هرچه میزان عضویت افراد در مجموعه جمشری دارد، به گونهیتغی

  «.شودفضای عمومی شهری نیز می

سازی مفاهیم میورد  اساس، آزمون مدم نیازمند عملیاتیبر این . استتجربی انجا  شده اثبات این ادعا از لریق رجوع به شواهد

های عملیی آنهیا   شناسی، بر اساس قاعده عملیاتی سازی مفاهیم، معرفاستفاده در این مدم است که در ادامه، پس از بررسی روش

 . استبیان شده

 روش شناسی

اسیتفاده   نییز ه وییه رویکیرد پدیدارشیناختی   از رویکردهای دیگر ب که شناختی است، هر چندرویکرد غالب رساله حاضر روان

محدود به وضعیت فضاهای عمومی شهری با توجه بیه شیرایط خیاص آنهیا      تنها تنهاشناختی مطالعه با رویکرد پدیدار. شده است

، هسیتند  همیانطور بر اساس آن بیه فضیاهای میورد نظیر     . فارغ از عوامل علی گردیده است( کالبدی، فضایی، اجتماعی و نمادین )

های سازنده مکان که فضیاهای عمیومی   بر مبنای این رویکرد، مولفه. ها و عوامل بوجود آورنده آنهاشود نه از بعد علتنگریسه می

هیای سیاسیی، اقتصیادی و    مولفه. گیرندهستند؛ در ابعاد کالبدی، فضایی، اجتماعی و نمادین مورد بررسی قرار میاز آن  ییشهری نیز جز

 .گیرندعلی مکان هستند، در محدوده این تحقیق قرار نمیکه از عوامل ... 

بیر مبنیای منطیق    . بندی انواع پیوهش؛ بر حسب اهدافش در زمره مطالعات توصیفی و تبیینی اسیت  این پیوهش بر مبنای لبقه

. العات کاربردی اسیت بر مبنای نتایج در زمره مط. استها انجا  گرفتهپیوهش، فازی است و بر این اساس بر مبنای نظریه مجموعه

-ها در سطح کلان از لریق رجوع به اسناد و متون علمیی میی  های گردآوری دادهشیوه. پیوهش کیفی و کمی است فرایندبر مبنای 

و به صیورت مصیاحبه حضیوری     پرسش نامهها در سطح خرد، روش گردآوری تجربی پیمایش با ابزار روش گردآوری داده. باشد

های انتتات شده و مصاحبه با افراد بیا تحصییلات حیداقل دییولم     های متصل به سکانسرجوع به  بلوکواحدهای مشاهده . است

 .باشدمی

 شیییییهرتهران؛  -1: در ایییییین مقالیییییه چهیییییار واحییییید تحلییییییل میییییورد مطالعیییییه قیییییرار گرفتیییییه اسیییییت        

 میییییییدان تجییییییریش تییییییا زعفرانیییییییه؛ : خیابییییییان ولیعصییییییر و سییییییه سییییییکانس از آن شییییییامل سییییییکانس  -9
-افراد شامل سیاکنین و کسیبه سیکانس    -. میدان راه آهن تا چهار راه مولوی -8عصر تا چهار راه ولیعصر؛  و سکانس میدان ولی -سکانس

 . اسناد و مدارک علمی -8های مورد مطالعه؛  

گییری بیه روش   های مورد مطالعه بوده و شیوه نمونههای متصل به سکانسنفر از ساکنین و کسبه بلوک 122حجم نمونه برابر  

 . دفمند استه
اعتبیار ایین    .اسیت  9و 1 هیای ومگرایی به شرح جید های عملی کیفیت فضاهای عمومی شهری و جمشمعرف: عمیلاتی سازی

 . استها از لریق رجوع به ادبیات نظری، اجماع علمی صاحب نظران و دانش محتوایی نویسندگان تامین شدهمعرف



 یهیای نوع و تفاوت فرهنگی است، که بر اسیاس آن شیتص واجید وییگیی    بعدی از ت گراییجمش: گراییتعرید مفهومی جمش

ها و هنجارها، خالرات، و معانی  مشترک بیا دیگیران   چون؛ ترجیح منافش جمعی بر منافش فردی، حس تعلق به مکان، داشتن ارزش

 . است
ی زمانی حاصل می شیود  ادبیات نظری،کیفیت فضاهای عمومی شهر براساس:  تعرید مفهومی کیفیت فضاهای عمومی شهری

که فرد ادراک خوت و رضایت بتشی از محیط داشته و در نتیجه آن، فرد نسبت به محیط احساس رضایت داشته و خود را متعلیق  

داند و فضیا را واجید هوییت و شتصییت خیاص دانسیته در بیودن در آن فضیا احسیاس لیذت و سیرزندگی، امنییت،             به آن می

-اجتماعی، و نمادین فضا حاصیل میی   -های کالبدی، فضایی، فعالیتییفیت از لریق وجود کیفیتاین ک. کندخودشکوفایی پیدا می

 .  شود

 .باشدمی 9و  1های ها، تعرید عملیاتی آنها به شرح جدومبر اساس تعرید مفهومی مجموعه: هاتعرید عملیاتی مجموعه



 گراییهای عملی جمعمعرف: 6شماره جدول

 ی عملیمعرفها گراییکیفیت جمش

 لبقه بندی فرهنگی و اجتماعی
 کم بودن فاصله لبقات اجتماعی -

 کم بودن فاصله لبقات فرهنگی -

 تاکید بر شباهتهای فرهنگی به جای تفاوتهای فرهنگی -

 های مشترکهنجارها و ارزش
 وجود هنجارها مشترک بین افراد موجود در فضا -

 وجود ارزشهای مشترک بین افراد موجود در فضا -

 به مکان حس تعلق
 داشتن حس تعلق به مکان مورد نظر -

 ترجبح منافش جمعی به منافش فردی -

 تجربیات و خالرات مشترک
 وجود تجربیات مشترک با دیگران در فضای مورد مطالعه -

 وجود خالرات مشترک با دیگران -

 معانی مشترک
 استنباط معانی مشترک از فضا -

 مشترک بودن تاویل عناصر نمادین و نشانه ای -

 اف مشترکاهد -

 :گویه های جمش گرایی عبارت است

 گویه های جمع گرایی: 5 شماره جدول

 پوشیدن، نحوه تعامل با دیگران و حرف زدن ندار های فرهنگی مانند نوع لباسمن با افراد اینجا تفاوت

 ا فاصله لبقه اجتماعی من با افراد دیگر در این مکان کم است مانند میزان تحصیلاتم، وضعیت مالی

 گیر کنم فاصله لبقات آنها را کم در نظر میبندی میوقتی چیزها یا افراد را در ذهنم لبقه

 های آنها انجا  بندی کنم بیشتر بر اساس شباهتخواهم چیزها یا افراد را در ذهنم لبقهوقتی می
 هاتا بر اساس تفاوت دهممی

 ا فردیصورت جمعی انجا  دهم تدهم کارها را بهترجیح می

 تجربیات مشترک با دیگران در این فضا دار 
 دانماینجا میخود  را متعلق به

 پوشی کنما  چشمهای فردیحاضر  به خالر این مکان از خواسته

 دهند یکی استدهم با معنایی که دیگران میها موجود در فضا میمعنایی که من به نمادها و نشانه

 .مالکیت جلوی ملکم در اختیار خود  است مشتص کنمسعی می کنم با نشانه هایی 

 شیماره  های تجربی کیفیت فضاهای عمومی شهری در این مقاله به شرح جیدوم بر اساس قاعده عملیاتی سازی مفاهیم، معرف

 . باشدمی 9

 
 
 
 
 

 



 های عملی کیفیت فضاهای عمومی شهریمعرف: 3 شماره جدول

 ملیهای عمعرف ابعاد کیفیت فضاهای عمومی شهری

 کیفیت کالبدی
 خوانایی کالبدی -

 هماهنگی و نظم  و زیبایی ظاهری -

 پیوستگی و یکوارچگی -

 کیفیت فضایی

 پیوستگی در دیدها و منظرها -

 هاها و نفوذ پذیریپیوستگی دسترسی -

ها با فضای ارتباط مناسب لبقات همکد ساختمان -
 خیابان

 اجتماعی -کیفیت فعالیتی

 فضاهای جمعی -

 رفتارها کنترم تعاملات و -

 هاها و فعالیتسازگاری کاربری -

 سر زندگی -

 ایمنی و امنیت -

 کیفیت نمادین
 وجود نمادها و نشانه های آشنا و خالره انگیز -

 پیوستگی و یکوارچگی نمادها و نشانه ها -

 هاانسجام و یکپارچگی کیفیت
 هویت مندی -

 همتوانی شاکله فضا با عقاید و اندیشه های فرد -

 پس از ترک آن قایل تصور بودن فضا -



 .های کیفیت فضاهای عمومی شهری به شرح زیر استگویه

 های کیفیت فضاهای عمومی شهری گویه: 4شماره  جدول

 هایم سازگاری داردشاکله کلی فضا با عقاید و اندیشه
 .شودها و فضاها متناسب با اهمیت آنها آسان تشتیص داده میها و ساختمانهویت کاربری

 هاو سایر فضاها با همدیگر سازگاری دارندها، تعمیرگاهها، بانکها، خانهمانند انواع مغازهها کاربری

 ها با هم انسجا  دارندها، گیاهان، کد خیابان، مبلمان، و نورپردازیکل عناصر موجود مانند ساختمان

 راحتی قابل درک استشکل کلی فضا به
 شودرت یک مجموعه یکوارچه احساس میصوها بهفضای خیابان به همراه ساختمان

 .توان پیدا کردها و فضاهای مورد نظر را در این قسمت به راحتی میساختمان

 شودهای خیابان احساس میاین قسمت از خیابان به عنوان جزیی پیوسته از بقیه قسمت
 رسندنظر مییر عناصر بههم و به صورت یکوارچه با ساصورت یک مجموعه مرتبط بهها و نمادها بهنشانه

 این فضا هویت و شتصیت خاص برای خودش دارد

 توان شکل فضا و عناصر آن را در ذهن تصور کردپس از ترک فضا، می

 مانند نزدیک نشدن بیش از حد به فرد. شودفضای شتصی افراد تعرض نمیرفتن، بهدر حالت عادی مانند موقش راه

 رخورد خود با دیگران برایم وجود دارددر این فضا توانایی کنترم ب

 شودصورت زنجیروار در ذهنم ایجاد میبه هنگا  حرکت در این فضا در هر لحظه تصویرهایی به

 های رفتاری مشترک در این فضا دارند مانند تفاهم در اینکه نباید به اموام عمومی آسیب رساندافراد ارزش

پرسی افراد یا داشتن نزاکت ت مانند رعایت حق تقد  عبور یا نحوه احوامهنجارها در اینجا بین افراد مشترک اس
 کلا 

 خطر افتادن جان، مام و ناموس در ساعات متتلد شب وجود داردامنیت مانند عد  ترس برای به

 وجود دارد خطر افتادن جان، مام و ناموس در ساعات متتلد روزامنیت مانند عد  ترس برای به

 تداعی کننده خالرات خوت استاینجا برایم 
 شوندشان نامیده میهای قدیمیاماکن قدیمی اینجا با نا 

 ها، و ادارات وجود داردها، خانهها متنوع مانند مغازهکاربری
 زدن، نشستن، و تماشا کردن در این فضا وجود داردهای متنوع مانند قد فعالیت 
 
 دنو سالمندان در این فضا وجود داراستفاده کنندگان مانند زنان، کودکان، 

 

 مقیاس فازی مفاهیم
مقییاس فیازی    شناسی فازی بیان شد، برای هریک از مفاهیم به شرح زیرهای فازی که در مبانی روشبا توجه به جدوم ارزش

 .استساخته شده

 
 
 

 



 مقیاس سازی مفاهیم مورد استفاده در مدل نظری :  2شماره جدول 

 درجه بندی فازی

 فضای عمومی شهریکیفیت 

کم وبیش با .(  38)بیشتر با کیفیت .(  22)کاملا با کیفیت 

کمتر با .( 88)کم وبیش بی کیفیت .( 1)بینابین. ( 11)کیفیت 
 .(21) کاملا بی کیفیت .( 11)کیفیت 

 گراییبندی فازی جمشدرجه

بیشتر  تمایل.( 22)گرایانه داشتن رفتارهای جمش به کاملتمایل 

به   تمایل کم وبیش.(  38)گرایانه فتارهای جمشر به داشتن

کم وبیش عد  .( 1)بینابین. ( 11)رفتارهای جمش گرایانه داشتن 

 به تمایل کمتر.( 88)رفتارهای جمش گرایانه داشتن  تمایل به

داشتن  تمایل  کامل بهعد  .( 11)رفتارهای جمش گرایانه داشتن 
 .(21) رفتارهای جمش گرایانه 

 

 یفیتحلیل توص
 .ای و متغیرهای مستقل و وابسته انجا  شده استتحلیل توصیفی در دو بعد متغیرهای زمینه

 ایتوصیف متغیرهای زمینه
 91نفیر یعنیی    191پییوهش را میردان و   ییان  پاسخ گودرصد از  18نفر یعنی  892دهد که برون دادهای آماری حاصل نشان می

دهد کیه بیر روی لیید جمعییت     های توصیفی این متغیر نشان میون داد آماری مربوط به آمارهبر. انددرصد دیگر را نیز زنان تشکیل داده

برابیر بیا    پاسیخ گوییان  و میانگین سینی   92، میانه برابر با 91برابر با ( مد)های گرایش به مرکز نما ، آمارهپاسخ گویانساله  32-11

درصید   118نفر یعنی در حیدود   1براساس توزیش آماری این متغیر، . است 12121و آماره پراکندگی انحراف استاندارد برابر با  8111

نفیر یعنیی    118درصد را دارندگان مدرک سییکل،   811نفر یعنی در حدود  12یان پیوهش را دارندگان مدرک ابتدایی، پاسخ گواز 
نفیر   91درصید کارشناسیی،    8118 نفر یعنی 118درصد کاردانی،  1111نفر یعنی حدود  18درصد را دارندگان مدرک دیولم،  8118

به دارنیدگان  را نیز دارندگان مدرک دکتری تشکیل داده اند که آماره نما مربوط  212نفر یعنی  8درصد کارشناسی ارشد و  118یعنی 
ه بیر روی  دهید کی  های توصیفی متغیر سابقه سکونت در تهران نشان میبرون داد آماری مربوط به آماره. درصد است 8118مدرک دیولم با 

و  9118برابیر بیا    پاسیخ گوییان  و میانگین سکونت  91سام، میانه برابر با  1برابر با ( مد)نما گرایش به مرکز های سام، آماره 11-32لید 

نتیجه گرفت که اکثرییت جمعییت نمونیه     توانهای فوق میبا توجه به آماره. سام است 18111آماره پراکندگی انحراف استاندارد برابر با 

-برون دادهای آماری حاصل از جدوم توصیفی مالکیت نشان می. آماری پیوهش حداقل دو دهه سابقه سکونت در تهران را دارند

درصید دیگیر را نییز مسیتاجرین      1119نفر یعنیی   123یان پیوهش را افراد مالک و پاسخ گودرصد از  8813نفر یعنی  118دهد که 

 .انددرصد به این سوام پاسخ نداده 9811نفر یعنی  119پیوهش  یپاسخ گو 818از مجموع . اندتشکیل داده

 تحلیل توصیفی مفاهیم مدل نظری

  بییییا توجییییه بییییه منطییییق حییییاکم بییییر پیییییوهش کییییه منطییییق فییییازی اسییییت، مجموعییییه فییییازی مسییییتقل    

د تحلییل  در این مقاله در هر سه سکانس و مجموع آنها مور( کیفیت فضاهای عمومی شهری)و مجموعه فازی وابسته( گراییجمش)
. اندها به شرح زیر مورد تحلیل توصیفی واقش شدهگرایی و کیفیت فضاهای عمومی شهری در سکانسجمش. اندتوصیفی قرار گرفته
هیای  سازی مفاهیم و بر اساس ارزششناختی و عملیاتیها که در فصل چارچوت روشسازی هر یک از مجموعهبا توجه به مقیاس



در زیر  پاسخ گویانها و میزان عضویت ها بر حسب گویها  شد، تحلیل توصیفی هر یک از مجموعهگذاری فازی انججدوم ارزش

های فیازی آن  ها نیز بر حسب زیرمجموعهشاخص هر یک از مجموع. استهای فازی انجا  گرفتههای هریک از مجموعهمجموعه

 .در هر زیرمجموعه است یانپاسخ گودهنده میانگین میزان عضویت است که نشانمجموعه تعیین شده
 گرایی در سکانس میدان تجریش تا سر زعفرانیههای تجربی جمشداده: 1شماره  جدوم

 بی

 پاسخ

.00 

کاملا 
 متالد

0.01 

تا حدی 
 متالد
0.17 

 متالد
 

0.33 

 بینابین
 
0.5 

تاحدی 
 موافق

0.67 

 موافق
 

0.83 

 کاملا
 موافق

0.99 

های ناظر بر گویه
گرایی در جمش

 مسکانس او

3 10 8 9.4 21.3 19.3 16.3 12.6 
شاخص جمش گرایی 

 در سکانس اوم

. عضو زیرمجموعه فازی بینیابین هسیتند   پاسخ گودرصد موردهای  9118دهد که گرایی در این سکانس نشان میشاخص جمش

 1911دارند تیا فردگرایانیه، و    گرایانهبیشتر رفتار جمش پاسخ گویاندرصد  1118گرا هستند، درصد افراد تا حدودی افراد جمش 1218

درصد کیم و بییش    3. هستند گرا، بیشترعد  جمشپاسخ گودرصد موردهای  218همچنین . گرایانه دارندنیز کاملا رفتار جمشدرصد افراد 
 .گرایانه دارنددرصد نیز کاملا رفتارهای فردگرایانه یا عد  جمش 12گرا و عد  جمش

درصیدو عید     9911گرایی، گویه های مربوط به تعلق فرد بیه مکیان بیا    مجموعه کاملا جمشگرایی، در زیردر سطح ابعاد جمش

پاسیخ  درصد بیشترین درصد افراد  3/12درصد و وجود تجربیات مشترک بین افراد با  3/92های فرهنگی بین افراد با وجود تفاوت
درصد کمتیرین   811ها بین فرد و دیگران نیز با ا و نشانهگویه مربوط به مشترک بودن معنای نماده. اندبه خود اختصاص داده را گو

، (ییا بیه عبیارتی فردگراییی    ) گراییعد  جمش کاملادر زیرمجموعه . استرا به خود اختصاص داده پاسخ گودرصد عضویت افراد 

داشیتن   درصید بیشیترین درصید عضیویت و     1819بیا   پاسیخ گیو  های فردی شیتص  های مربوط به ترجیح مکان به خواستهگویه

 .  درصد کمترین درصد عضویت افراد را دارند 111تجربیات مشترک با دیگران با 

 گرایی در سکانس میدان تجریش تا سر زعفرانیهشاخص جمع: 6شماره نمودار 

 
 

 توزییش افیراد در دو سیوی   . ، نقطه عطد منحنیی اسیت  (بینابین)نمودار شاخص جمش گرایی در این سکانس نشان می دهد نقطه گذر

هیای سیمت   گرایی هستند و افراد کمتری جیزو زییر مجموعیه   های سمت جمشبیشترین افراد در زیرمجموعه. نقطه عطد نا متعادم است
 .گرایی یا فردگرایی هستندعد  جمش
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 گرایی در سکانس میدان راه آهن تا چهار راه ولیعصرهای تجربی جمعداده: 7شماره  جدول

 بی

 پاسخ
.00 

کاملا 

 متالد

0.01 

تا حدی 

 متالد

0.17 

 متالد
 

0.33 

 بینابین
 
0.5 

تاحدی 

 موافق

0.67 

 موافق
 

0.83 

کاملا 

 موافق

0.99 

های ناظر بر گویه

گرایی در جمش

 سکانس دو 

2.65 6.8 9.2 11.9 22.6 20 16.5 10.2 
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درصید افیراد    92. گو عضو زیرمجموعه فازی بینابین هستنددرصد موردهای پاسخ  9911دهد در این سکانس شواهد تجربی نشان می

درصید افیراد نییز کیاملا      1219گرایانه دارند تیا فردگرایانیه، و   درصد پاسخ گویان بیشتر رفتار جمش 1111گرا هستند، تا حدودی افراد جمش

درصید نییز    113گیرا و  صد کم و بیش عد  جمیش در 219. گرا هستنددرصد افراد پاسخ گو، بیشتر عد  جمش 1112. گرایانه دارندرفتار جمش

 .گرایانه دارندکاملا رفتارهای فردگرایانه یا عد  جمش
های فرهنگی بیین افیراد بیا    های مربوط به عد  وجود تفاوتگرایی، گویهگرایی، در زیرمجموعه کاملا جمشدر سطح ابعاد جمش

گوییه مربیوط بیه لبقیه     . رابه خود اختصاص داده اند پاسخ گوفراد درصد بیشترین درصد ا 1811درصد تعلق فرد به مکان با  8/92

 111ها بین فرد و دیگران نیز با درصد، مشترک بودن معنای نمادها و نشانه 818ها با ها به جای تفاوتافراد و اشیا بر اساس شباهت
. اسیت را به خود اختصیاص داده  سخ گوپادرصد کمترین درصد عضویت افراد  111درصد، و داشتن تجربیات مشترک با دیگران با 

هیای فیردی شیتص    های مربوط به ترجیح مکان به خواسیته ، گویه(یا به عبارتی فردگرایی) گراییدر زیرمجموعه کاملا عد  جمش

های داشتن تجربیات مشترک با دیگران و کم بودن فاصله لبقاتی فیرد بیا   درصد بیشترین درصد عضویت و گویه 1111با  پاسخ گو
 .  درصد کمترین درصد عضویت افراد را دارند 8گران  با دی

 گرایی در سکانس میدان ولیعصر تا چهار راه ولیعصرشاخص جمع: 5شماره  نمودار

 
 

، نقطیه عطید منحنیی    (بینیابین )نقطه گذر دهدگرایی در این سکانس نیز نشان میهمانند نمودار سکانس اوم، نمودار شاخص جمش

گراییی هسیتند و افیراد    های سیمت جمیش  بیشترین افراد در زیرمجموعه. دو سوی نقطه عطد نامتعادم است توزیش افراد در. است

-در هر دو سوی نقطه گذر، به تدریج از میزان عضویت. گرایی یا فردگرایی هستندهای سمت عد  جمشکمتری جزو زیر مجموعه

 .   و در نتیجه تعداد عضوها بیشتر است گرایی ملایمشیب تغییرات در سمت کاملا جمش. ها کاسته می شود

 گرایی در سکانس میدان راه آهن تا چهار راه مولویهای تجربی جمشداده: 3جدوم شماره
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. عضو زیرمجموعه فازی بینیابین هسیتند   پاسخ گودرصد موردهای  9111دهد که گرایی در این سکانس نشان میشاخص جمش

 1919گرایانه دارند تیا فردگرایانیه، و   شتر رفتار جمشبی پاسخ گویاندرصد  1811گرا هستند، درصد افراد تا حدودی افراد جمش 1113

درصد کم و بییش عید     12. گرا هستند، بیشتر عد  جمشپاسخ گودرصد افراد  1818. گرایانه دارنددرصد افراد نیز کاملا رفتار جمش

 .گرایانه دارنددرصد نیز کاملا رفتارهای فردگرایانه یا عد  جمش 2گرا و  جمش

درصد عد   9912گرایی، گویه های مربوط به درصد تعلق فرد به مکان با گرایی، در زیرمجموعه کاملا جمششدر سطح ابعاد جم

گویه مربیوط بیه مشیترک    . رابه خود اختصاص داده اند پاسخ گوبیشترین درصد افراد 1318های فرهنگی بین افراد با  وجود تفاوت
-درصد و کم در نظر گرفتن فاصله لبقات افراد و اشیاء به هنگیا  لبقیه   111یز با ها بین فرد و دیگران نبودن معنای نمادها و نشانه

یا )گرایی عد  جمش کاملادر زیرمجموعه . استرا به خود اختصاص داده گوپاسخدرصد کمترین درصد عضویت افراد  112بندی با 

درصد و تعلق فرد بیه مکیان    9911با  گوپاسختص های فردی شهای مربوط به ترجیح مکان به خواسته، گویه(به عبارتی فردگرایی

درصید و   811های نشان دادن احساس مالکیت نسبت به فضیای جلیوی ملیک بیا     درصد بیشترین درصد عضویت و گویه 1811با 
 .درین درصد عضویت افراد را دارندرصد کمت 118داشتن تجربیات مشترک با دیگران و کم بودن فاصله لبقاتی فرد با دیگران  با 

 شاخص جمع گرایی در سکانس میدان راه آهن تا چهار راه مولوی: 3 شماره نمودار

 
 

در ایین  . تیر از بقییه سکانسیها اسیت    ها تا حیدودی متفیاوت  شواهد تجربی در این سکانس نشان می دهد که نحوه توزیش داده

شییب تغیییرات درصید    . نقطیه گیذر اسیت    قبلی، نقطه عطد منحنی نقطه فازی بینیابین ییا همیان   سکانس سکانس نیز همانند دو 

به عبارتی در دو سوی نقطه بینیابین،  . ها در دو سوی نقطه عطد بر خلاف دو سکانس قبلی تا حدود زیادی یکسان استعضویت

 .درصد عضویت تا حدود زیادی نزدیک به هم است

 ها و مجموع آنهامقایسه شاخص های جمع گرایی در سکانس: 1شماره  جدول
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 شاخص جمش گرایی در سکانس دو  10.2 16.5 20 22.6 11.9 9.2 6.8 2.65
 شاخص جمش گرایی در سکانس سو  12.2 14.1 16.8 21.6 13.4 10 9 3.1
 شاخص جمش گرایی در مجموع سکانسها 11.6 15.6 18.7 21.8 11.56 9 8.6 2.9
 

از این جدوم مشتص است . ها با هم مورد مقایسه قرار گرفته استهای سه سکانس و مجموع سکانسدر این جدوم شاخص

هیا  بالاترین درصد عضویت در کیل سیکانس  . متعلق به مجموعه فازی بینابین استها ر تمانی سکانسها دکه بیشترین درصد عضویت

در مجمیوع  . در سیکانس دو  اسیت   گراییی زیرمجموعه بینابین در سکانس دو  و کمترین درصد عضویت مربوط به کاملا عید  جمیش  

 . استها به هم نزدیک توزیش درصد عضویت افراد در هر زیرمجموعه در سکانس

 هاها و مجموع سکانسگرایی در سکانسمقایسه شاخص جمع: 4شماره  نمودار

 
 

بیر هیم منطبیق     ها تا حیدود زییادی  در تمامی سکانس پاسخ گوکه از این نمودار مشتص است، توزیش درصد افراد  لورهمان

 . های در این نمودارها دیده می شودپوشانیالبته تغیران و ناهم. است

 کیفیت فضای عمومی شهری : بستهمجموعه وا
های فرهنگی شهروندان به عنوان مجموعه مستقل بر روی کیفیت فضاهای عمیومی شیهری بیه    با توجه به بررسی نقش تفاوت

های تجربی کیفیت فضاهای عمیومی شیهری در سیه سیکانس از خیابیان      عنوان مجموعه وابسته، در ادامه به بررسی شواهد و داده

 .شودیولیعصر پرداخته م

 های تجربی کیفیت فضای عمومی در سکانس میدان تجریش تا سر زعفرانیهداده: 61 شماره جدول
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 پاسخ گویاندهد، که بیشترین درصد شاخص کیفیت فضای عمومی شهری در سکانس میدان تجریش تا سر زعفرانیه نشان می

درصید   1118ازی کیم و بییش بیا کیفییت،     های فی درصد شهروندان در زیر مجموعه 1311. عضو زیر مجموعه فازی بینابین هستند

درصد عضو زیر مجموعه کم و بیش بیا   1112. با کیفیت عضویت دارند کاملا پاسخ گویاندرصد  1111شهروندان بیشتر مطلوت، و 
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ییت  در سطح ابعاد کیفییت و مطلوب . زیر مجموعه فازی کاملا بی کیفیت هستنددرصد نیز عضو  212درصد بیشتر با کیفیت، و  2کیفیت، 

خیالرات خیوت فضیا بیا     کننیده  فضای عمومی شهری در این سکانس، در زیرمجموعیه فیازی کیاملا بیا کیفییت،  گوییه هیای تیداعی        

درصد، داشتن هویت و شتصیت منحصر به فرد برای فضا، و امکان تصور شکل و عناصر موجود در فضا پس از ترک فضا با 9111
های انسجا  و یکوارچگی کل عناصر موجود در فضا بیا  همچنین گویه. دارند بیشترین درصد عضویت را پاسخ گویاندرصد  9213

های رفتاری مشیترک بیین   درصد، داشتن ارزش 811ها و فضاهای مورد نظر را می توان به راحتی پیدا کرد با درصد، ساختمان 112

در . ین درصید عضیویت افیراد را دارنید    درصید کمتیر   111های موجود در فضیا بیا   افراد، و یکوارچگی و پیوستگی نمادها و نشانه

های متنیوع و  درصد افراد بیشترین درصد عضویت و وجود کاربری 9318زیرمجموعه فازی عد  مطلوبیت وجود امنیت در شب با 
 . اندرا به خود اختصاص داده پاسخ گویانکمترین درصد  811 امکان کنترم برخورد و تعاملات در فضا با دیگران با

 شاخص مطلوبیت فضای عمومی شهری در سکانس میدان تجریش تا سر زعفرانیه: 2ه شمار نمودار

 
 

ها و شواهد تجربی این نمودار بیانگر این است که نقطه فازی بینابین بیشترین درصد عضویت را داشته و نقطه عطید منحنیی   داده

شییب کیاهش درصید    . نامتعیادم اسیت   تقریبیا  ها در دو سیوی ایین نقطیه   دهتوزیش دا .رودشاخص کیفیت این سکانس به شمار می
در سیمت دیگیر نقطیه بینیابین درصید      . با کیفیت یکنواخت و با شیب متوسط اسیت  کاملاعضویت اعضا از نقطه بینابین به سمت 

 .استبی کیفیت افزایش یافته کاملاها تا زیرمجموعه فازی کیفیت کمتر کاهش یافته و از این نقطه تا زیرمجموعه عضویت

 فضای عمومی شهری در سکانس میدان ولیعصر تا چهار راه ولیعصر (مطلوبیت)های تجربی کیفیتداده: 66شماره  جدول
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 پاسخ گویاندهد، که بیشترین درصد شاخص کیفیت فضای عمومی شهری در سکانس میدان تجریش تا سر زعفرانیه نشان می
درصید، زیرمجموعیه بیشیتر بیا      13ه کم و بیش با کیفییت  در زیر مجموع. باشددرصد می 9911عضو زیر مجموعه فازی بینابین با 

درصید شیهروندان کیم و بییش بیی       1118. شیوند را شامل می پاسخ گویاندرصد  218با کیفیت  کاملادرصد عضو، و  1811کیفیت 
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در سیطح  . بی کیفیت هسیتند  کاملادرصد نیز عضو زیر مجموعه فازی  113بیشتر بی کیفیت و  پاسخ گویاندرصد  1111کیفیت، و 

هیای عید  تعیرض بیه     با کیفیت، گوییه  کاملاابعاد کیفیت و مطلوبیت فضای عمومی شهری در این سکانس، در زیرمجموعه فازی 

درصد افراد را بیه خیود    1311درصد، تشتیص آسان هویت کاربری ها و فضاها متناسب با اهمیت آنها  1311فضای شتصی افراد 
درصد، قابل تصیور   919ها نیز مربوط به وجود انسجا  بین کل عناصر موجود در فضا با کمترین درصد عضویت. انداختصاص داده

، و یکویارچگی و پیوسیتگی و انسیجا     811ها و عناصر به صورت یک مجموعه منسجم با بودن فضای خیابان و مجموعه ساختمان

در زیرمجموعیه فیازی   . شیوند اد را شامل میی درصد کمترین درصد عضویت افر 811های موجود در فضا با مجوعه نمادها و نشانه

درصید بیشیترین درصید افیراد      1112های قدیمی شان بیا  درصد و نامیدن اماکن با نا  99بی کیفیت، وجود امنیت در شب با  کاملا
 . اندرا به خود اختصاص داده پاسخ گو

 صر تا چهار راه ولیعصرفضای عمومی شهری در سکانس میدان ولیع(کیفیت)شاخص مطلوبیت:  1نمودارشماره 

 
ها و شواهد تجربی این نمودار بیانگر این است که نقطه فازی بینابین بیشترین درصید عضیویت را داشیته و نقطیه عطید      داده

شییب کیاهش درصید    . متعیادم اسیت   "ها در دو سوی ایین نقطیه تقریبیا   توزیش داده. منحنی شاخص کیفیت در این سکانس است

 . با کیفیت یکنواخت و با شیب متوسط است کاملاابین به دو سمت عضویت اعضا از نقطه بین

 های تجربی کیفیت فضای عمومی شهری در سکانس میدان راه آهن تا چهار راه مولویداده: 65جدول شماره 
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کیه هماننید دو سیکانس     دهید شاخص کیفیت فضای عمومی شهری در سکانس میدان راه آهن تا چهار راه مولوی  نشان میی 

در زیر . درصد عضویت دارند 9911در این زیرمجموعه . عضو زیر مجموعه فازی بینابین هستند پاسخ گویاندرصد  قبلی، بیشترین

 پاسیخ گوییان  درصید   211بیا کیفییت    کاملادرصد، و  1818درصد، زیرمجموعه بیشتر با کیفیت 1111مجموعه کم و بیش با کیفیت 

، و در 1118شیهروندان، زیرمجموعیه کیم و بییش بیی کیفییت        درصید  18در زیر مجموعه کیم و بییش بیی کیفییت    . عضو هستند
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در سطح ابعاد کیفیت و مطلوبیت فضای عمومی شیهری در ایین سیکانس، در    . درصد عضو هستند 2زیرمجموعه بیشتر بی کیفیت 

سیب بیا   های متنوع، تشتیص آسیان هوییت کیاربری هیا و فضیاها متنا     های وجود کاربریبا کیفیت، گویه کاملازیرمجموعه فازی 

درصد بیشترین درصد افراد  11اهمیت آنها، و وجود سلسه مراتب تصویری منسجم در ذهن فرد هنگا  حرکت در فضای خیابان با 
درصید   111ها نیز مربوط به وجود انسجا  بین کل عناصر موجود در فضیا  کمترین درصد عضویت. را شامل می شوند پاسخ گویان

درصید، و یکویارچگی و    111ها و عناصر به صورت یک مجموعه منسیجم  مجموعه ساختمان و  قابل تصور بودن فضای خیابان و

درصید افیراد، کمتیرین     811های موجود در فضا و وجود هنجارهای مشترک بیین افیراد   پیوستگی و انسجا  مجوعه نمادها و نشانه

 درصید، وجیود    9111امنییت در شیب بیا     بی کیفییت، وجیود   کاملادر زیرمجموعه فازی . درصد عضویت افراد را شامل می شوند
 . درصد عضو دارند 1118های متنوع درصد و وجود فعالیت 11کنندگان متنوع از فضا استفاده

 فضای عمومی شهری در سکانس میدان راه آهن تا چهار راه مولوی(کیفیت)شاخص مطلوبیت: 7نمودار شماره 

 

 های مورد مطالعهشهری در سکانس فضای عمومی(کیفیت)مقایسه مطلوبیت: 63شماره  جدول

 

ت
لو
مط

لا 
کام

 

ت
لو
مط

ر 
شت

بی
 

 و کم
ش

بی
  

ت
لو
مط

 

ین
ناب
بی

 

 و کم
ت

لو
مط

نا 
ش 

بی
 

ت
لو
مط

ر 
مت
ک

ت 
لو
مط

نا 
لا 

کام
 

شاخص مطلوبیت فضای عمومی شهری 

 9.9 9 11.9 20.7 18.6 15.4 11.6 در سکانس اوم

شاخص مطلوبیت فضای عمومی شهری 

 در سکانس دو 
9.3 13.1 18 22.6 15.4 11.6 7.8 

شاخص مطلوبیت فضای عمومی شهری 

 9 11.4 14 22.1 16.7 14.3 9.1 سو در سکانس 

شاخص مطلوبیت فضای عمومی شهری 

 هاسکانس مجموع در
10 14.2 17.7 21.8 13.7 10.6 8.9 

 

هیا مربیوط   ر زیرمجموعهدهد، در بیشترین عضویت افراد دها نشان میهای کیفیت یا مطلوبیت فضا در سکانسمقایسه شاخص
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دهید مییزان   هیا نشیان میی   این داده. های فازی بسیار به هم نزدیک استها در زیرمجموعهتوزیش داده. به نقطه گذر یا بینابین است

 . ها با هم بسیار نزدیک استارزیابی از کیفیت یا مطلوبیت فضا در سکان

 های مختلفای عمومی شهری در سکانسفض(مطلوبیت)نمودار مقایسه شاخص کیفیت: 8 شماره نمودار

 
 

ها نقطه عطد منحنیی مربیوط بیه زیرمجموعیه فیازی      ای مشتص است، در تمامی سکانسکه از این نمودار مقایسه لورهمان

از یک الگوی مشتصیی پییروی میی    ( با کیفیت کاملا)مطلوت کاملااست و میزان عضویت و تغییرات آن به سمت فضای عمومی 
هیا و جهیت شییب    ها وجود دارد ولی شیب تغیییرات، مییزان عضیویت   یگر نقطه عطد، انطباق کلی بیم عضویتدر سمت د. کند

 . هایی اندکی را داردتفاوت

 تحلیل تبیینی

فضیاهای عمیومی شیهری همبسیتگی     (کیفییت )گرایی و میزان احساس مطلوبیت مدعای تبیینی این مقاله آن است که بین جمش

گرایی و متغیر معلوم کیفیت فضای عمیومی  ینی از لریق تعیین ضریب هم بستگی میان متغیر علی جمشاین مدعای تبی. وجود دارد

گرایی و کیفیت فضاهای عمومی شهری این ادعیا قابیل   با استفاده از تحلیل همبستگی فازی جمش. گیردشهری مورد مطالعه قرار می
 . استشده ارایهی های تجربتحلیل تبیینی داده 18شماره در جدوم . بررسی است

 گرایی و کیفیت فضاهای عمومی شهریتحلیل فازی همبستگی جمع: 64شماره جدول 

 r N sig مورد مطالعه

 111 611 46. سکانس میدان تجریش تا  زعفرانیه
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 ولیعصر

211 991 111 

سکانس میدان راه آهن تا چهارراه 
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211 181 111 

 111 414 1526 هاوع سکانسمجم
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فضیاهای عمیومی   (مطلوبیت)گرایی با احساس کیفیتشده در جدوم فوق، میزان همبستگی جمش ارایهبر اساس شواهد تجربی 

، در سیکانس مییدان   2181میزان این همبستگی در سکانس میدان تجریش تا زعفرانییه بیه انیدازه    . شهری تهران قابل بررسی است

هیا بیه   ، و در مجمیوع سیکانس  21121، در سکانس میدان راه آهن تا چهارراه مولوی برابر با 211ولیعصر معادم  ولیعصر تا چهارراه

 . نمایدگرایی و کیفیت فضای عمومی شهری را تایید میاین جدوم وجود همبستگی متقابل بین رفتار جمش. است 2111اندازه 

 نتیجه گیری

بعد تنوع و تفاوت فرهنگی تاثیر زیادی در نوع رفتار شهروندان در فضیاهای عمیومی   ترین فردگرایی به عنوان مهم/گراییجمش

ای که منجر به تقویت همبستگی و انسجا  اجتمیاعی شیده و حیس تعلیق بیه مکیان و       گرایی به عنوان خصیصهجمش. شهری دارد

می به عنوان بستر شکل گییری تعیاملات   از لرفی کیفیت فضاهای عمو. کندها و هنجارهای اجتماعی را تقویت میپیروی از ارزش

تواند به عنوان معیاری برای لراحیی فضیاهای   گرایی نیز میرفتار جمش. ای دارداجتماعی در تقویت این خصیصه نقش تعیین کننده
ی هیای فرهنگی  نتایج این تحقیق نشان داد که براساس تفیاوت . عمومی شهری توسط لراحان و متتصصان مورد استفاده قرار گیرد

در سیکانس مییدان   . گراییی در آنهیا متفیاوت اسیت    های متتلد خیابان ولیعصر تهران، میزان جمشموجود بین شهروندان سکانس

در سیکانس مییدان   . گرایی وجود دارد و متناسب با آن میزان مطلوبیت فضا نیز پایین اسیت تجریش تا زعفرانیه کمترین میزان جمش
آهین تیا چهیار راه مولیوی     دیر از سکانس اولی بیشتر است ولی بیشترین مقدار در سکانس راهولیعصر تا چهار راه ولیعصر این مقا

حفیظ  . گرایی در بین شهروندان بیشتر اسیت با توجه به بافت سنتی و حفظ انسجا  اجتماعی در سکانس راه آهن میزان جمش. است
وجه به تغییرات قابل توجه در سکانس میدان تجریش و با ت. گرایی تاثیر زیادی داردشتصیت و هویت قدیمی محل در میزان جمش

یکی . گرایانه نیز کاهش یافته استاز بین رفتن نسبی هویت و شتصیت مکان میزان تعلق شهروندان به آن و وجود رفتارهای جمش

ی اسیت کیه بیشیتر    گرایی در سکانس تجریش، تغییر بافت اجتماعی و وجود افیراد متنیوع اجتمیاع   دیگر از دلایل پایین بودن جمش
 .  ترین دلایل افوم کیفیت فضای عمومی در این سکانس می دانندشهروندان از آن به عنوان یکی از اصلی

گراییی و همچنیین   از آنجایی که معیارهای ارزیابی کیفیت فضا در سه سکانس تفاوت قابل توجهی داشیت بیه منظیور تقوییت جمیش     
-هایی که بر اساس آن شهروندان نسبت به ارزییابی و داوری کیفییت مکیان زنیدگی میی     کیفیت فضای عمومی شهری لاز  است به معیار

های فرهنگی شهروندان را لحاظ نمود و متناسب بیا زمینیه   علاوه بر آن در لراحی فضاها باید تنوع و تفاوت. توجه داشت پردازند،

تجریش معیارهای اجتماعی و فعالیتی تیاثیر زییادی    در سکانس. اجتماعی و فرهنگی فضاهایی متناسب با افراد آن محل ایجاد نمود

 بیشیتر در سکانس میدان ولیعصر به دلیل ماهیت آن فضا و فراشهری بودن نقش آن و وجیود افیراد متنیوع و    . در کیفیت فضا دارند

ارهای کالبدی و حفظ در سکانس راه آهن معی. معیارهای فعالیتی نقش تعیین کننده دارند بیشترن، آهای متنوع دانشگاهی و کاربری

 . هویت و شتصیت و روح کلی حاکم برمکان تعیین کننده است
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