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، پرسشنامه ديروش پژوهش، پيمايشي است و ابزار پژوهش شامل پرسشنامه خلاقيت عاب: روش
هاي همبستگي با استفاده از آزمون ها دادهتحليل . تفكر قطعي نگر و فهرست خلاقيت هيجاني بود

  . پيرسون و رگرسيون ساده انجام گرفت
همچنين، از ). -40/0(بين خلاقيت و تفكر قطعي نگر رابطه معكوس و معنادار وجود دارد : ها يافته

نگري در حوادث منفي با خلاقيت معنادار و و قطعي ينگر مطلقتفكر قطعي نگر، رابطه  يها مؤلفهميان 
نگري در تعامل با ديگران بيني آينده و قطعيه رابطه دو مؤلفه پيشضمن اينك. باشد يمدر جهت عكس 

نگر با خلاقيت هيجاني به علاوه، رابطه تفكر قطعي. با متغير خلاقيت، معنادار گزارش نشده است
قطعي نگري در   يها مؤلفهقطعي نگري،  يها مؤلفههمچنين، از ميان . معنادار و معكوس است)  -47/0(

با متغير خلاقيت هيجاني، رابطه عكس و  ينگر مطلقتعامل با ديگران، قطعي نگري در حوادث منفي و 
  . رابطه معناداري با خلاقيت هيجاني نداشته است اند و مؤلفه پيش بيني آينده،معنادار نشان داده

نگر در سطح جامعه  قطعيشود در مورد انحراف شناختي تفكر  پيشنهاد مي: بحث و نتيجه گيري
هايي از سوي محققين و كارشناسان براي برطرف ساختن اين موانع  بيشتر آموزش داده شود و توصيه

  .ارائه شود

  .خلاقيت، خلاقيت هيجاني تفكر قطعي نگر، تحريفات شناختي،: )گان(واژه كليد

  مقدمه
است  توانسته نيرو اين از استفاده با كه است انديشه و تفكر نيروي انسان بارز خصوصيات از

 مسئله تفكر  و .بپيمايد را تعالي و رشد مسير و شود چيره طبيعت و زندگي مشكلات و مسائل بر
ها پيش نيز  اي است كه يكي از موضوعات آن كه از مدت شناخت از مباحث بسيار گسترده

پيش از  427-347( به عنوان مثال به اعتقاد افلاطون. باشد مطرح بوده امكان خطا در شناخت مي
كنند، حقيقت بدانند محكوم به گذراندن  آدميان آنچه را از راه حواس تجربه مير اگ) ميلاد

). 1389و همكاران، در قاسم زاده،  هاوتون( آلوده به جهل هستند شخصي و يك زندگي با باور
 شناختيمبدع درمان ) 1976( بك. آرون تيترين فردي كه به اين موضوع پرداخته  شاخص
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)CT(1  بك، . باشد ميهاي معيوب  يند شناختآيح  فرحمبتني بر تص اوشكل درماني  كهاست
قائل به وجود برخي خطاهاي منظم در استدلال است و اين خطاها را ناشي از فرآيندهايي چون 

هاي غلط بر پايه اطلاعات ناكافي يا نادرست و ناتواني در متمايز كردن  تفكر معيوب، استنباط
 اين در و  گذارد يم تأثير ما ذهن نمايي بر واقع آنچه ديدگاه اين نظر از. داند يال از واقعيت ميخ

دارد كه غالباً بر احساسات و رفتارهاي اشخاص و حتي  نام  شناختي دخالت دارد تحريف رابطه
  ). 1389كري، در سيدمحمدي، (گذارد  بر وقايع محيط تأثير مي

، 3، جداسازي گزينشي2تفكر قطبي شدهتحريفات شناختي انواع مختلفي دارد، مانند 
در اين تحقيق براي نخستين بار به بررسي تأثير . غيره و 4برچسب زدن و سوء برچسب زدن

يا تفكر  گونه يتساوتحريفات شناختي بر خلاقيت پرداخته و نوعي از تحريف به نام تفكر 
ساير  ومادر تحريفات شناختي مطرح  به عنوانتفكر قطعي نگر  .قطعي نگر انتخاب شده است

اين ر و پس از تأييد شدن د شوند يمبه نحوي از اين نقطه شروع  نيز بيشترتحريفات شناختي 
تفكر . شوند هاي فرعي ديگر در ذهن مي وارد كانال) هاهمه تحريفمادر (كانال اصلي 

 ديگري چيز مساوي قاطعيت، با را يا امري و حادثه كه تحريف نوعي  عبارت است ازنگر  قطعي
دارد  زندگي به اميد با منفي رابطه همچنين و افسردگي و اضطراب با مثبتي رابطه و داند يم
براي نمونه، افكاري مانند قبولي در كنكور سراسري مساوي با خوشبختي، رد  .)1383يونسي،(

تداوم ازدواج، عدم ا شدن در كنكور سراسري مساوي با بدبختي؛ زيبايي در چهره مساوي ب
زيبايي در چهره مساوي با عدم تداوم ازدواج؛ و يا ازدواج مساوي با محدوديت، عدم ازدواج 

كه روزانه د هاي اين تحريف هستنديگر از نمونه هاي يتساورد از ها مو مساوي با آزادي و ده
ها روابط خود را ، بدون توجه به اين كه توسط اين قطعيتبرند يمبسياري از افراد آن را به كار 

انتخاب اين نوع از . دهند يمقرار  يرتأثزايي تحت با محيط و حتي با خود را به صورت آسيب

                                                 
1. cognitive Therapy 
2. polarized thinking 
3. labeling and mislabeling 
4. selective abstraction 
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مساوي ز در جهان خلقت هيچ چيبر اساس اين اعتقاد است كه حريف تفكر به عنوان نوعي از ت
آنچه به عنوان تساوي در رياضيات و ساير علوم پايه مطرح است چيزي جز و  چيز ديگر نيست

  .)1386 يونسي،( مقام و مرحله ذهن نيستر د
 به كه است نوآوري و خلاقيت قدرت هاي تفكر بشري برخورداري از از ديگر ويژگي

 حل از شكلي را خلاقيت معمولاً روانشناسان. است پذيرفته صورت بشر اختراعات آن واسطه
 يا علمي  مشكلات براي مفيد و نو هايحلراه ارائه آن خصوصيت  كه كنند مي  تعريف مشكل
 غايب، عناصر اختلال و خلاءها احساس فرايند را خلاق تفكر) 1967( تورنس .است عملي
 و تعبير نتايج، برآورد ها، فرضيه اين آزمودن ،آنها درباره هايي فرضيه و ها ايده دهي شكل

 ايجاد در شخص توانايي را خلاقيت )2002( ورنون .داند مي ها فرضيه اين دوباره آزمودن
 يلهبه وس كه ها زمينه ساير و علوم در مجدد بازسازي و جديد اشيايي يا ها، نظريه ها، ايده

 يا علمي شناسي، زيبايي اجتماعي، لحاظ از و شود شناخته ابتكاري اي پديده عنوان به متخصصان
 كردن نگاه يعني خلاقيت گئورگي، اعتقاد به. كند يمگردد تعريف  قلمداد ارزش با تكنولوژي

 ؛ يعني، خلاقيتآنها از متفاوت تفكري داشتن ولي كنند، مي نگاه ديگران كه چيزي همان به
 .است بسته درهاي پشت از شدن خارج و كردن نگاه دوباره

 هنر، نوآوري، حيطه نه تنها آن را در خلاقيت از عواملي است كه گويند يمامروزه محققين 
به عنوان . بست توان به كار نيز مي زندگي روزمره و هيجانات حيطه غيره بلكه در و ادبي آثار

 با كه داند مي آدمي سلاح ترين مهم را در تعريفي اندك متفاوت، خلاقيت )1967( مثال تورنس
عقيده دارد ) 1999( آوريل .دهد  كاهش را روزانه زندگي از ناشي روحي فشارهاي تواند مي آن

 اما. است خاص افراد مشخصه كه كنند، مي بحث هنري منظر از خلاقيت مورد در مردم اغلب
 هر كه است مشكلي صدها حل از ناشي بيشتر خلاقيت، مردم بيشتر براي كه است اين واقعيت

 و درگيري كه زماني يا كنيم، مي فشار احساس وقتي ديگر، عبارت به. هستيم مواجه آن با روز
 به خواهيم مي كه زماني يا ندارد، توجهي ما حرف به كسي رسد مي نظر به و داريم مشكلي
 و است خلاقيت يك بروز زمان موقع آن بدهيم؛ ياد را انگيز هيجان و جالب چيزي فردي
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كه  چرا است؛ دسترس در كمتر خلاقيت باشيم مي هيجاني حالت در كه زماني آنكه، تر عجيب
 شود؛ مي مغزي قشر انسداد باعث اين و كند مي فعال مغزمان پايه در را 1ليمبيك هيجان سيستم

 مشكلات حل و خلاقيت مركز  »لين مك پل« ويژهبه شناسان عصب عقيده به كه جايي يعني
  .باشد مي انسان در زندگي

. اي با عنوان خلاقيت هيجاني مطرح است در زمينه كاربرد خلاقيت در زمينه هيجان، نظريه
عقيده دارد كه خلاقيت هيجاني ساختار مهمي هم از لحاظ نظري و هم از ) 1986( گاتبزال

تي باشد كه بحث و بررسي در دو حوزه خلاقيت و هيجان را كه به طور سن لحاظ كاربردي مي
 از گوناگوني سطوح هيجاني خلاقيت. آورد اشته شده بودند را به ارمغان ميد  جدا از هم نگه

 يك اثربخش و ويژه كاربرد خود سطح ترين پايين در كه است هيجانات در ابراز خلاقيت
 يك -پيرايش -تغيير شامل هيجاني، خلاقيت تر، پيچيده سطح در. گيردبرمي در را قبلي هيجان
 ترين عالي در و نمايد برآورده بهتر را گروه يا فرد نيازهاي بتواند تا شودمي استاندارد هيجان
 اعتقادات و قوانين در تغيير پايه بر كه گيرد مي بر در را هيجان از جديد شكلي ايجاد سطح

 ،)1955( وود كالينگ ،)1932( نظير رانك پژوهشگراني .است استوار هيجانات زيربنايي
 هيجاني بعد به كه هستند پژوهشگراني اندك از )1991( و آوريل )1986( وهينفر  هندريكس
 .)1999آوريل( اند كرده اشاره خلاقيت

اش سه معيار اصلي براي خلاقيت بر اساس ديدگاه ساختارگرايي اجتماعي) 1991( آوريل
ه يك ك  ناز ديدگاه او براي اي. باشد كند كه شامل نوآوري، كارايي و اصالت مي تعريف مي

پاسخ خلاق شود يا يك تغيير هيجاني خلاق صورت پذيرد بايد اين سه معيار، بسته به شخص و 
او عقيده دارد كه علاوه بر لزوم وجود . هاي گوناگون با هم جمع شوندموقعيت، در تركيب

يك عامل توصيفي  به عنوانگانه نوآوري، كارايي و اصالت، جنبة آمادگي  نيز  معيارهاي سه
 .يد به عوامل بالا اضافه شودبا

                                                 
1. Limbic system 
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 پرداخته هيجان و خلاقيت ارتباط خلاقيت هيجاني به نظريه همان گونه كه اشاره شد در
 يا تحريك هر«: است آمده چنين هيجان معناي آكسفورد انگليسي لغت فرهنگ در. شود مي

 گلمن دانيال. »شده تهييج يا قدرتمند ذهني حالت و هر عاطفه احساس، ذهن، در اغتشاش
 آن مختص زيستي و رواني  حالت افكار، احساس، يك به اشاره براي را هيجان لغت نيز )1373(
 وسيله عواطف .برد مي كار به آن اساس بر كردن عمل براي شخص، تمايلات از اي دامنه و

. دارد نياز چه به خوشبختي و سلامتي براي بدن كه گويد مي ما به و ما است با مانبدن صحبت
 و سلامتي خوشبختي، مغز، شيمي عواطف، ميان واضح ارتباط پيش از بيش جديد مطالعات
 هيجاني هوش كتاب در استيو هين طور مثال به. دهد مي نشان را زندگي در عمومي هاي موفقيت

 هوش با افراد كه كند مي بيان هيجاني هوش به مربوط هاي پژوهش هاي يافته بيان در خود
 هاي اختلال تمام در هيجان چنين هم .ترند موفق شانروابط در و تر سالم شادتر، بالاتر، هيجاني
 به آزردگي روان است، هيجاني تغييرات دربرگيرنده گسيختگي روان. دارد ضمني معناي عاطفي

 رواني هاي اختلال دارد، هيجان آشكار فقدان در ريشه ستيزي جامعه است، وابسته اضطراب
گلمن، در بلوچ، (دارند  هيجاني مشكلات در ريشه نابهنجار رفتار مختلف انواع و عمومي

1388(. 

 گوناگوني خلاقيت يك امر صرفاً ذاتي نيست بلكه عوامل كه آن است نشانگر ها پژوهش
اين  .دارند و افزايش خلاقيت در اشخاص نقش خلاق رفتار مستعد شخصيت گيري شكل  در

از  عبارتندعوامل فردي . محيطي دسته بندي كرد توان به صورت عوامل فردي و عوامل را مي
ترين عوامل فردي تأثيرگذار  يكي از مهم. هاي شخصيتي، سبك شناختي  ها، ويژگي توانمندي

 آموز دانش 41 روي بر كه خويش پژوهش از آسموس و جيمز. بر خلاقيت عامل شناختي است
سزايي دارند  به اثر شناختي هاي مهارت خلاقيت، گيري شكل در كه گرفتند نتيجه دادند انجام

كند و معتقد است كه   نيز دو نوع سبك تفكر را معرفي مي )1952( گيلفورد). 1388 دوبونو(
است از فرايند تركيب و  عبارت تفكر واگرا .ارتباط مستقيمي با خلاقيت دارد تفكر واگرا سبك

 واگرا تفكر كه افرادي. دتنوآوري اطلاعات و نمادهاي كسب شده موجود در حافظه درازم
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 و عرف از و دارند فرق ديگران با خود عمل و فكر در گرا، هم برخلاف افراد داراي تفكر دارند
 . برند مي بكار را جديد و خلاق يها روش و شده  دور عادت

در اين ميان بايد توجه داشت كه شناخت هم به صورت عامل تأثيرگذار و هم به صورت 
 در كه شود يم اطلاق عواملي از دسته آن به موانع. كند خلاقيت نقش بازي ميمانعي براي ظهور 

 طور به و شوند مي عقيم گاهي يا و افتاده تأخير به  هاخلاقيت بروز و ظهور ،آنها وجود صورت
 در كتاب خود موانع) 1388( دوبونو. نمايند يم عمل بازدارنده نيروهاي عنوان به آنها معمول
فرهنگي،  تاريخي، موانع از عبارتند كه نموده بندي تقسيم كلي چهار گروه در را خلاقيت
  . محيطي، سازماني، فردي اجتماعي،

  :از عبارتندموانع فردي 
 گريزي، عدم ريسك يا شكستز ا ترس: خلاقيت، شامل هيجاني - احساسي موانع: الف

جديد،  هاي يدها توليد برابر ها، درايده مورد در قضاوت به مبهم، تمايل مسائل تحمل
پذيري،  رقابت و شور هيجان، ناخودآگاه، نداشتن ضمير به موضوع سپردن در ناتواني
  .خيال از واقعيت تشخيص در ناتواني و پردازي خيال ضعف

داريم، سختي در مجزا  را آن انتظار كه چيزي ديدن: خلاقيت، شامل ادراكي موانع: ب
كردن د تعريف دقيق و صحيح مشكل، تمايل به محدوكردن مسئله از ساير امور، عدم 

، اشباع گانه پنج، استفاده نكردن از حواس مختلفقلمرو مشكل، نديدن مشكلي از زواياي 
 ).عدم ضبط همه اطلاعات ورودي به ذهن( 

 انواع موانع ادراكي خلاقيت عبارت ينتر مهمدر اين ميان قالب ذهني به عنوان يكي از 
هاي كلي كه ي پايه و حك شده در ذهن، اعتقادات عمومي يا برداشتهااست از مفروضه

با كه  )1986( دوبونو .گذارد ناخودآگاه بر درك و فهم ما از جهان و بر افعال و رفتار ما اثر مي
  مطرح كرده است تفكر عمودي راو ) افقي( تفكر جانبي  نظريه نگاهي شناختي به خلاقيت،

كه تفكر  حالير شود د آن مي توسعههاي ذهني و  ايجاد قالب معتقد است تفكر عمودي موجب
در  .كند هاي جديدي را ايجاد مي دهد و قالب ها را تغيير مي جانبي يا خلاق، ساختار اين قالب
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اما در تفكر  دهند، از كندن چاه به حفر آن ادامه مي  افراد براي حل مسئله پس تفكر عمودي،
 .دكنن مي  چاه ديگري و كنند يمديگري حركت پس از كندن چاه به محل   جانبي

هاي  قالب :از عبارتندشوند كه  ذهني از پنج طريق مانع خلاقيت مي يها قالبتوان گفت  مي
دهند مشكل به صورت واقعي و درست شناسايي شوند، مشكل به نحوي  ذهني اجازه نمي

كنيم، بهترين راه حل هاي مختلف را ايجاد هاي مختلف و شق حل درست تعريف شود، راه
نقش و تأثير عوامل ). 1390حسيني،( هاي جديد به اجرا درآيد حل انتخاب شوند و يا راه

اي است ها تا اندازه هاي ذهني بر خلاقيت و به تبع آن بر موفقيت افراد و شركت شناختي و قالب
 يها شركتليل چه بسا به همين د. باشد مي» هاي ذهني مدل« كه امروزه، جوهره مديريت نوين 

هاي ذهني پي برده و آن را  سر لوحه جذب  ها قبل به اهميت قالب موفق و پيشروي جهان از سال
  . اند نيروي كار خود قرار داده

 يها روشبه  آنهاتوان به طور كلي از بين برد زيرا بيشتر  انسدادهاي ادراكي را نمي
 به وجودگيري عادات  فرآيند ذهني شكلها  سال يجهنتگوناگون و در دوره زماني طولاني و در 

هاي حل مسئله را به گونه خلاق  توانيم مهارت اند ولي با آگاهي از انسدادهاي ادراكي مي آمده
 ، 2»چرا« ، تكنيك1موازي تفكر هاي شناختي مانند تكنيك به اين خاطر، تكنيك. افزايش دهيم

 ، تكنيك5ها مفروضه شكستن هم در ، تكنيك4آي .ام .پي تكنيك ، 3خلاق درنگ تكنيك
  .)1389آقايي فيشاني،( وجود دارد 6سازي وارونه

هاي زير  براي توسعه خلاقيت فكري روش) 1391قاسمي و ملك دخت، ( هم چنين دوبونو
 :كند هايي پيشنهاد مي را در قالب قانون

                                                 
1. lateral thinking 
2. Why…? Technique 
3. creative pause technique 
4. P.M.I 
5. assumption Smashing Technique 
6. Problem reversal technique 
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متعددي را براي  يها پرسشروش عادت شده را به سرعت نپذيريد، بلكه : قانون مبارزه -1
 .پذير باشيد خود مطرح كنيد و انعطاف

سازيد، ولي هيچ  سعي كنيد علاوه بر آنكه همه امور را شفاف مي: قانون عدم قطعيت -2
 .يافته تلقي نكنيد و بگذاريد راه تغيير و تحول باز باشد  امري را با قطعيت پايان

هاي ذهني  ه عقايد بايد قالببه منظور گسترش و توسع: قانون شكست باورهاي شخصي -3
تواند براي ما بسيار  را شكست و به اطلاعات موجود خود اكتفا نكرد، زيرا نظرات ديگران مي

 .مفيد باشد

اجازه دهيد از برخورد افكار، . ها نهراسيد از تناقض و تفاوت: قانون جمع اضداد -4
 .د نمايان گرددهاي جدي ها، فكرهايي نو تراوش نموده و راه ها و تناقض تفاوت

هاي جبري كه از آن با عنوان تحريفات شناختي نام  اين موانع شايد بتوانند برخي ايدئولوژي
شد باشند؛ بدين منظور در پژوهش حاضر براي اولين بار  به بررسي ارتباط بين تفكر قطعي  برده 

مطلق ي آن يعني ها نگر و خلاقيت پرداختيم و علاوه بر بررسي تأثير تفكر قطعي نگري و مؤلفه
نگري در پيش بين آينده، قطعي نگري در تعامل با ديگران و قطعي نگري در  ، قطعيينگر

هاي آن  بر خلاقيت در بعد شناخت، بر آن شديم تا بدانيم تفكر قطعي نگر و مؤلفهحوادث منفي 
 "بك" يدهعقچرا كه به . تواند داشته باشد در بعد عاطفه  با خلاقيت هيجاني چه ارتباطي مي

شود كه از طريق اصلاح  ترين حالت، از تمام رويكردهايي تشكيل مي درمان شناختي در گسترده
  .»كند هاي ناسالم، پريشاني رواني را برطرف مي كردن برداشت

ترين و  تغيير كنوني، آموزش آفرينندگي و خلاقيت در يادگيرندگان سنگينر در دنياي پ
هاي جهاني آموزش و  هدف هر نظام آموزشي است به طوري كه در كنفرانس ينتر مهم

 21اخير، آموزش پويا و خلاق و نوآور به عنوان كليد ورود و عبور از قرن  يها سالپرورش در 
هم چنين دنياي امروز دنياي رقابت سر خلاقيت ). 1387 صادقي مال اميري،( شده استتوصيف 

اساس ضرورت و ر ب. ر خلاقيت نام گذاري شده استو نوآوري است و عصر حاضر عص
مدير "مديران جديد به نام  Ĥنهاها است، در سازم اهميت خيال و ايده كه مبناي تمام خلاقيت
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شود اي تغيير يافته است كه پيشنهاد ميو شرايط جديد به اندازه شوند يماستخدام  "مفهوم
به معني  »Engineering« مبناي واژهر نه، ببراي نمو. هاي جديد توليد شوند بسياري از واژه
آوري،  به معني فن »Technology« جاي واژه استفاده شود؛ به »Imagineering« مهندسي از واژه

 به معني دانشگاه از واژه »University« جاي كلمه  هاستفاده شود و ب »Imagology« واژه
»Ideaversity « با اين حال موضوع خلاقيت هنوز جايگاه . )1389 فيشاني،آقايي ( استفاده شود

صمد ( واقعي خود را نه تنها در جامعه بلكه در محافل علمي و تحقيقاتي كشور پيدا نكرده است
ضرورت پژوهش در زمينه خلاقيت هيجاني به اهميت مسئله هيجان و نقش آن ). 1387 آقايي،

  .گردد در سلامت و سعادت انسان نيز بر مي

  پژوهشروش 
چند  يا خوشهيق حاضر توصيفي از نوع همبستگي و روش نمونه گيري، روش تحق

دانشگاه دولتي شهر تهران سه دانشگاه تهران،  11به اين شكل، كه از بين. اي  بوده است مرحله
كشي  سه دانشكده از طريق قرعه آنهاهاي  علامه طباطبايي و الزهرا و سپس از بين دانشكده

تعداد . توسط دانشجوياني كه تمايل به همكاري داشتند پر شدند ها پرسشنامهانتخاب شدند و 
پرسشنامه به خاطر اطلاعات ناقص كنار  30نفر بودند كه حدود 200كل نمونه اين پژوهش 

  .گذاشته شد

  ابزار پژوهش
اين پرسشنامه براي اندازه گيري تفكر قطعي نگر كه يكي از  :پرسشنامه تفكر قطعي نگر
اين ). 2007 افضل، يونسي و مير(طراحي شده است  شود يمتحريفات شناختي محسوب 

 4براي گزينه كاملاً موافقم تا نمره   1نمره (سوال است كه با مقياس ليكرت  36پرسشنامه داراي 
 يها پرسشالبته اين ترتيب نمره گذاري براي . شود يمنمره گذاري ) براي گزينه كاملاً  مخالفم

تعيين شده و به علت جلوگيري از   36-33-32-31-30-29-21-20-16-12-11-9-8 شماره
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يعني (معكوس   يوهشها به در مورد ديگر پرسش ها يآزمودنتوسط  ها ينهگزانتخاب تصادفي 
  .اعمال شده است) خالفم براي گزينه كاملاً م 1براي كاملاً موافقم تا نمره  4نمره 

فرد در مقياس    نمرهبدين ترتيب هر چه . است 144و  36نمرات در اين آزمون بين   دامنه
عامل در اندازه  5اين مقياس داراي . بالاتر باشد نشانگر ميزان قطعي نگري بيشتر در تفكر است

طلق نگر، پيش بيني ، تفكر ماز تعامل با ديگران عبارتندباشد كه  گيري تفكر قطعي نگر مي
  .آينده، حوادث منفي و تفكر قطعي نگر كلي

همبستگي آزمون ). 1383 يونسي،(اين آزمون از روايي و اعتبار مناسبي برخوردار است 
آلفاي كرونباخ . بوده است 33/0 آنهاافسردگي بك و تفكر قطعي نگر و ميزان روايي همگرايي 

مايي در زپايايي در طول زمان از طريق بازآ و براي 82/0براي سنجش پايايي دروني آزمون 
 >p 05/0 همچنين سطح معناداري آزمون نيز برابر با. بدست آمده است 87/0فاصله يك هفته 

  .است 75نقطه برش اين آزمون نيز برابر با . كه معنادار است باشد يم
 1363سال اين آزمون بر اساس نظريه تورنس درباره خلاقيت در  :پرسشنامه خلاقيت عابدي

آموزان كلاس سوم  نفري از دانش 650روي يك گروه و  در تهران ساخته شد به وسيله عابدي
  در آمريكا به علت عدم 1عابدي و شوماخر ،1986در سال  .راهنمايي مدارس تهران اجرا گرديد

نسخه جديد آزمون بارها مورد  .مواد آزمون را از نو ساختند نسخه اصلي،  دسترسي به
  .تشريح گرديد )1994(  بار به وسيله انيل و همكاران تجديدنظر قرار گرفت و اولين

ابتكار و  بسط، سيالي،  اي دارد كه از چهار خرده آزمون گزينهسه پرسش 60اين آزمون 
متوسط و بالا  دهنده ميزان خلاقيت پايين، ها نشان گزينه.پذيري تشكيل شده است انعطاف

شده در   مجموع نمرات كسب.اي خلاقيت بالا در نظر گرفته شده استيك بر  باشند كه نمره مي
است و مجموع نمرات آزمودني در   نمايانگر نمره آزمودني در آن بخش هر خرده آزمون،

دامنه نمره كل خلاقيت هر  .دهد را نشان مي ويخلاقيت   نمره كلي چهار خرده آزمون،

                                                 
1. Schumacher 
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 49تا  34 به بسط، 33تا  23 به سيالي، 22يك تا هاي  سؤال .خواهد بود 180و  60بين   آزمودني

  .ارتباط داردپذيري  به انعطاف 60تا  50 هاي و پرسش به ابتكار
آموزان مدارس راهنمايي تهران  از طريق آزمون مجدد دانش پايايي آزمون خلاقيت عابدي،

 ياليضريب پايايي بخش س :آزمون به اين ترتيب به دست آمد  در چهار بخش 1363در سال 
ضريب همساني دروني  ).1372عابدي، ( 80/0و بسط  84/0پذيري  انعطاف ،82/0ابتكار  ،85/0

ابتكار و بسط روي  پذيري، انعطاف هاي سيالي، خرده آزمون  با استفاده از آلفاي كرونباخ براي
و  آزمندي( آمد  به دست 61/0و  61/0 ،66/0 ،75/0آموز اسپانيايي به ترتيب  دانش 2270

  .)1996 ،همكاران
 عامل سه با عنوان 30(عنوان  50 در اين مقياس از :خلاقيت هيجاني آوريل) فهرست(مقياس

 از مورد هفت .است شده استفاده) ختثي عنوان به عنوان 20 و پوششي عامل يك و اصلي
 درباره«كنند؛ براي نمونه  مي اشاره -پوششي يا جنبي عامل -هيجاني آمادگي به آنهاعنو

 به نيز موردر چها .»كنم درك را آنها كنم مي سعي و انديشم مي خود هيجاني هاي واكنش
 به منحصر و متفاوت من هيجاني هاي واكنش«دارد؛ براي نمونه  اشاره هيجاني تجربيات نوگرايي

 يا شاعر يك بايد كنم، مي احساس گاه گه كه هيجانات از برخي توصيف براي«يا  »است فرد
 تجربيات كارايي به مورد پنج .»هستند فرد به منحصر بسيار هيجانات اين زيرا بودم، نويس رمان

 چهار و »دهند مي ياري ام زندگي اهداف به يابي دست در مرا هيجاناتم«پردازد؛ مثلاً  مي هيجاني
 مورد در كنم مي سعي«كنند؛ مثلاً  مي مشخص را هيجاني تجربيات ـ اعتماد ـ اصالت يينها مورد

 .»باشم صادق آورند، مي به وجود مشكلاتي من براي كه يزمان حتي هيجانيم، هاي واكنش
 آنهابه  5تا  1اي از  ها نمره يك از گويهر آزمودني بايد بر اساس ميزان موافقت خويش با ه

 با روانشناسي دانشجويان روي بر مطالعه دو در) 1996( آوريل و گاتبزال. اختصاص دهد
 آزمايش قابليت و) x، 489=n=90/0( بالا دروني ثبات مقياس اين كه يافتنددر ECI از استفاده

 كه است شده داده نشان مطلب اين با مفهوم -سازه روائي).  r، 45=n=91/0( دارد ماهه سه
 به را شانهيجانات بهتري صورت به قادرند كنند، كسب ECI در را ييبالا امتياز كه افرادي
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 هيجاني لحاظ از افراد گونه اين نمايند و بيان كردن نقاشي در هم و نوشتن در هم  شيوه خلاقانه
  . )1383قديري نژاديان،(گردند  مي ارزيابي تر خلاق خود، سنم ه هاي گروه با نيز

  پژوهش هاي يافته
از روش آمار توصيفي، به صورت جدول و نمودار  و براي  ها دادهبراي طبقه بندي كردن 

بررسي روابط بين متغيرها از روش آمار استنباطي ضريب همبستگي پيرسون و رگرسيون خطي 
  . آمده است 1 ها در جدول دست آمده از آزمودني هاي به داده. استفاده شد

  ها در نمونه كلي توصيف داده. 1 جدول

 تعداد 
 ينتر كم

 نمره

بيشترين 
 نمره

 ميانگين
انحراف 
 استاندارد

 واريانس

 86/449 21/21 55/75  00/119 00/0 166 خلاقيت

 94/7022 80/83 34/93 00/1096 00/0 166 هيجاني خلاقيت

قطعي نگري در تعامل با 
  ديگران

166 00/8 00/28 64/19 10/3 63/9 

 6/15 95/3 05/13 00/28 00/7 166  مطلق نگري

در پيش بيني قطعي نگري 
  آينده

166 00/4 00/22 4/10 35/3 2/11 

 21/14 77/3 47/9 00/24 00/5 166  قطعي نگري در حوادث منفي

 60/186 66/13 76/72 00/126 00/42 166  )جمع(قطعي نگري كل

  هاي تفكر قطعي نگر با خلاقيت مقياسر ضرايب همبستگي و سطح معناداري زي. 2 جدول
  سطح معناداري  )r( ميزان ضريب  متغير

 001/0 -400/0 **  قطعي نگري كل

 189/0 -051/0  قطعي نگري در تعامل با ديگران

 001/0 -409/0 **  مطلق نگري

  66/0  -053/0  قطعي نگري در پيش بيني آينده
  001/0 -371/0 **   قطعي نگري در حوادث منفي
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  قطعي نگر با خلاقيت هيجانيهاي تفكر  مقياسر ضرايب همبستگي و سطح معناداري زي.  3 جدول

بين خلاقيت با تفكر قطعي نگر كل و خلاقيت   3 و 2هاي موجود در جدول  يافتهبر اساس 
هيجاني با تفكر قطعي نگر كل و همچنين بين مؤلفه مطلق نگري و قطعي نگري در حوادث 
منفي با خلاقيت و نيز بين مؤلفه قطعي نگري در تعامل با ديگران، مؤلفه قطعي نگري در 

  .شود قيت هيجاني رابطه عكس و معني دار ديده ميحوادث منفي و مطلق نگري با خلا
براي بررسي توانايي پيش بيني خلاقيت و خلاقيت هيجاني از ضريب رگرسيون خطي استفاده 
شد تا در وهله نخست مشخص شود كه متغير تفكر قطعي نگر مورد مطالعه چند درصد واريانس 

ميزان در سطح معني داري قرار  كند و آيا اين خلاقيت و خلاقيت هيجاني را پيش بيني مي
گيرد يا خير و در وهله دوم مشخص شود سهم هر يك از اين متغيرها در اين معادله چيست؟  مي

  .درصد است 19/0بررسي مدل نشان داد كه مجموع واريانس تبيين شده به وسيله كل مدل 
  تعيين معني داري ضريب رگرسيون خلاقيت. 4 جدول

منبع 
  تغييرات

مجموع 
  ها مجذور

درجه 
  آزادي

ميانگين 
  ها مجذور

  F R R2ميزان 
سطح 
  معناداري

  001/0  196/0  443/0  795/7  777/2907  5  883/14538  رگرسيون
          051/373  160  129/59688  مانده يباق

  
  
  

 سطح معناداري )r( ميزان ضريب متغير

 001/0 -472/0**   قطعي نگري كل

 001/0 -864/0 ** قطعي نگري در تعامل با ديگران

 001/0 -390/0**  مطلق نگري

 126/0 266/0 قطعي نگري در پيش بيني آينده

 001/0 -685/0**  قطعي نگري در حوادث منفي
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  تعيين معني داري ضريب رگرسيون خلاقيت هيجاني. 5 جدول
منبع 
  تغييرات

مجموع 
  ها مجذور

درجه 
  آزادي

ميانگين 
  ها مجذور

  F R R2ميزان 
سطح 
  معناداري

  01/0  08/0  299/0  344/0  154/20735  5  771/103675  رگرسيون
          435/6594  160  657/1055109  مانده يباق

توان مطرح نمود كه  به دست آمده مي Fبا توجه به دو جدول فوق و با تأكيد بر ميزان 
تفكر قطعي نگر در  يها مؤلفهارتباط معناداري بين خلاقيت و هم چنين خلاقيت هيجاني با 

به عبارت ديگر توان پيش بيني خلاقيت و خلاقيت . شود مشاهده مي >01/0pسطح معناداري 
كه كدام يك از براي پاسخ به اين پرسش . هيجاني از طريق تفكر قطعي نگر وجود دارد

هاي تفكر قطعي نگر توان پيش بيني تغييرات واريانس خلاقيت و خلاقيت هيجاني را  مؤلفه
  .آيد دارند، به استخراج ضريب تعيين پرداخته شد كه نتايج آن در ادامه مي

بيني خلاقيت از روي متغيرهاي تفكر  ين مرتب با پيشتعيو رگرسيون  بيضرااطلاعات مربوط به . 6جدول 
   نگر قطعي

  B  انواع تفكر قطعي نگر
خطاي 

استاندارد 
  برآورد

Β  t ضريب تعيين سطح معناداري  

  439/0  009/0  287/0  -633/2  585/0  -539/1  مطلق نگري
قطعي نگري در 
  حوادث منفي

529/0-  747/0  708/0-  094/0-  05/0  213/0  
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بيني خلاقيت هيجاني از روي متغيرهاي  پيشن مرتبط با رگرسيون و تعيي بيضرااطلاعات مربوط به . 7جدول 
  نگر تفكر قطعي

  B  انواع تفكر قطعي نگر
خطاي استاندارد 

 Β  t  برآورد
سطح 
 معناداري

ضريب 
  تعيين

قطعي نگري در تعامل 
  با ديگران   

281/3-  169/2  513/1-  121/0  033/0  744/0  

  264/0  01/0  -47/1  -171/0  -621/3  -4/2  مطلق نگري
قطعي نگري در 

  حوادث منفي      
285/2-  142/3  103/0-  727/0  42/0  589/0  

گفت كه تمامي  توان يم زمان همرگرسيون چند متغيره با روش ورود  يبضرابا توجه به 
مطلق نگري و قطعي نگري . متغيرهاي فوق توان پيش بيني خلاقيت و خلاقيت هيجاني را دارند

هم چنين بين زير متغير قطعي نگري . شود در حوادث منفي با خلاقيت رابطه معنادار مشاهده مي
مطلق  در تعامل با ديگران و خلاقيت هيجاني و هم چنين قطعي نگري در تعامل با ديگران و

گفتني است از آنجايي كه ميزان . شود نگري با خلاقيت هيجاني نيز رابطه معنادار مشاهده مي
است بنابراين  -171/0 و -513/1، -529/0، -539/1ضريب بتا براي متغيرهاي فوق به ترتيب 

گفت متغير مطلق نگري بيشترين سهم را در تبيين خلاقيت و متغير  قطعي نگري در  توان يم
ل با ديگران بيشترين سهم را در تبيين خلاقيت هيجاني دارد كه اين ميزان پيش بيني براي تعام

  .باشد مي% 74و براي قطعي نگري در تعامل با ديگران  % 43مطلق نگري  

  بحث و نتيجه گيري 
رابطه بين تفكر قطعي نگر با خلاقيت معنادار است و   :كهاين پژوهش نشان داد  هاي يافته

به اين معني كه  باشد يماين رابطه در ارتباط بين قطعي نگري با خلاقيت به صورت معكوس 
از آنجا كه در مورد رابطه تفكر قطعي . قطعي نگري بالا با خلاقيت پايين همراه است و بر عكس

نگر و خلاقيت تا به حال هيچ گونه تحقيقي صورت نگرفته است و اين تحقيق براي اولين بار 
ي ها گيرد، بنابراين به دليل نزديك بودن موضوع تحريفات شناختي با سبك صورت مي
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توان نتايج بدست آمده در فرضيه اصلي را با نتايج تحقيقات صورت گرفته در  شناختي، مي
بر اين اساس تأييد اين فرضيه با . هاي اسنادي مقايسه كرد هاي شناختي و سبك مورد تأثير سبك

 و استرنبرگ ؛ )1381( راد ؛ مهدوي)1380( ؛ اماميپور)1385( نتايج حاصل از تحقيقات باباعلي
نتايج تحقيقات فوق  .دارد يخوان هم) 1994( چان وين لين و چينگ ؛ يانگ)1990( ارتلوب

دهد كه بين سبك تفكر و خلاقيت رابطه معني داري وجود دارد، به طوري كه سبك  نشان مي
تفكر آزاد منشانه، قضايي، كلي و قانون گذارانه با خلاقيت همبستگي مثبت و سبك تفكر 

همبستگي منفي و سبك تفكر جزئي نگر نيز با خلاقيت هيچ گونه  محافظه كارانه و اجرايي
اي از تفكر است كه در آن فرد  گذار نحوه سبك تفكر قانون. ارتباط معناداري نداشته است

دهد كه  تمايل براي تدوين، برنامه ريزي، ايجاد، طراحي، ابداع و اختراع دارد و ترجيح مي
بك تفكر قضاوتگر تمايل به قضاوت و ارزيابي افراد و در س. كارها را به روش خود انجام دهد

ها را ارزيابي و تحليل  كارها وجود دارد و فرد داراي اين سبك تفكر اموري كه مسايل و ايده
گفته  آنهادر سبك تفكر اجرايي تمايل به پيروي از دستورات و آنچه به . مندند كنند علاقه مي

كر افرادي تكميل كننده هستند؛ از قوانين پيروي شده وجود داشته و افراد با اين سبك تف
اساس توضيحاتي كه در ر ب. كنند؛ علاقه به دريافت راهنمايي و دستورالعمل مشخص دارند مي

مورد تفكر قطعي نگر ذكر شد وجه شباهت اين نوع از تفكر با سبك تفكر اجرايي مشخص 
  .شود يم

كه پايه ) 1955( اليس. اهنگي داردهم چنين تأييد شدن اين فرضيه با نظريات اليس هم
بنا نهاده شده؛ معتقد است كه  آنهاو تعميم پذيري  ها يشهانداش بر تأثيرپذيري  افكار و  نظريه

افتد؛ او بر اساس تمايلات ذاتي خود ممكن است  اي براي فرد اتفاق مي وقتي حادثه فعال كننده
يكي افكار، عقايد و باورهاي منطقي و عقلاني و : دو برداشت متفاوت و متضاد داشته باشد

در نتيجه او معتقد است در حالتي . و غيرمنطقي غيرعقلاني يها برداشتديگري افكار، عقايد و 
خوش افكار و عقايد غير منطقي قرار گيرد با عواقب غير منطقي مواجه ت كه فرد تابع و دس

خواهد شد و در حالتي كه فرد تابع افكار و عقايد عقلاني باشد به عواقب منطقي دست خواهد 
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تواند خود را ارتقا بخشد و  ديد مييافت و شخصيت سالمي خواهد داشت و در سايه فعاليت ش
  ها ناكند كه انس اليس با صراحت بيان مي.  با نيروهاي بالقوه خود به طور خلاقي زندگي كند

گرايش فطري به سمت رشد و خود شكوفايي دارند ولي به خاطر الگوهاي خودشكني ناشي از 
  .نندك جبرهاي ايدئولوژيكي معمولاً حركت خود را به سمت رشد خراب مي

ناهشياري شناختي را وضع   اصطلاحي به نامد در يكي از آثار خو )1974( پياژههم چنين   
 آنهاها و فرايندهايي كه آزمودني از  ساخت ناهشياري شناختي عبارت است از مجموعه .كند مي

 نه از نظر پياژه ناهشياري شناختي .ستآنهاداند نتيجه  مي آنهاآگاه نيست و تنها چيزي كه از 
  .شود مشاهده نيز ممكن است  يسال بزرگدر هر   ان بلكهانديشه كودك تنها در

توان نتيجه گرفت كه بين  پس بر اساس نظريات مطرح شده و همبستگي بدست آمده مي
ذهن خلاق و ذهن سالم از تحريف شناختي ارتباط دوجانبه برقرار است و تفكر قطعي نگر 

توان تفكر عاري  در حقيقت بر اثر تأييد اين فرضيه مي. شدتواند مانعي براي بروز خلاقيت با مي
  . از انحراف شناختي تساوي گونه را به عنوان ابزار و مدلي براي بروز خلاقيت در نظر گرفت

پژوهش در مورد رابطه تفكر قطعي نگر و خلاقيت هيجاني نشان داد كه اين رابطه  هاي يافته
اين معني كه قطعي نگري بالا با خلاقيت هيجاني پايين به  باشد يمو به صورت معكوس معنادار 

  . همراه است و بالعكس
از آنجايي كه تا به حال هيچ گونه تحقيقي به بررسي رابطه تفكر قطعي نگر با خلاقيت 

مورد ر هيجاني نپرداخته است بنابراين نتايج تحقيق حاضر با نتايج تحقيقات صورت گرفته د
، )1389 مقصود زاده،(، افسردگي )1383 مؤمن زاده،( طرابرابطه تفكر قطعي نگر با اض

يونسي،  (، اميد به زندگي )1388 يونسي و بهرامي،(، وسواس )1389 ره انجام،(سلامت روان 
مقايسه شد چرا كه ) 1390نژاد و ملك هاي زندگي نوابي و مهارت) 1389 اثباتي و تويسركاني،

رسد بين اين متغيرها با متغير خلاقيت هيجاني وجه مشترك وجود داشته باشد و اين  به نظر مي
  .بين نتايج بود يخوان همبررسي نشان دهنده 
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هاي متفاوت  باشد افكار و عواطف كنش هم چنين از نظر زنو كه يكي از فلاسفه رواقي مي
و ي نيستند بلكه اولاً عواطف انسان، اساساً زاده فكر او است و دوم آنكه براي تغيير Ĥنهاجداگو 

نيز معتقد است ) 1974( اليس). 1385 آرين،( كنترل احساسات بايد عقايد فرد را دگرگون كرد
طه راب آنهاو رفتارها به نحو چشمگيري بر يكديگر تأثير داشته و بين  Ĥنهاها، هيج كه شناخت

داند  او پيامدهاي هيجاني را ناشي از رويداد فعال كننده نمي. علت و معلولي متقابل وجود دارند
هم چنين او معتقد است . داند بلكه ناشي از باورها و اعتقادات غيرمنطقي در مورد آن رويداد مي

واكنش دهد بلكه به ادراكي كه خود از آن واقعيت دارد  هيچ فردي به واقعيت صرف پاسخ نمي
در حقيقت عواطف به وسيله خود فرد و از راه زمزمه كردن عقايد نامطلوب با . دهد نشان مي

و تا زماني كه ر  از اين. خود، كه مسبب اصلي ناراحتي و نگراني او هستند به وجود آمده است
  . تفكر غير عقلاني ادامه دارد، اختلالات عاطفي نيز به قوت خود باقي خواهند بود

ميان خود و تجربيات و  يناهماهنگتحريف و يا انكار ادراك را باعث ) 1979( اجرزر
ادراك سالم را موجب تطبيق و سازگاري خود با تجربيات و حركت ارگانيزم در جهت رشد و 

  ).1388 شفيع آبادي،( تواند منجر به خلاقيت شود كه مي داند يمخودشكفتگي و خودرهبري 
سبك زندگي اشخاص را با عقايد اساسي اشخاص در هاي هيجاني و  آدلر نيز واكنش 

شود چرا كه تغيير  در حقيقت با اين نگرش است كه خلاقيت هيجاني شكفته مي. داند ارتباط مي
ها و رفتارهاي  هاي بي ثمر فكر كردن به فرد توانايي مبارزه و چالش با انديشه انديشه و شيوه

ها را تغيير  هاي هيجاني خود به موقعيت واكنش تواند دهد و فرد مي غلط و خلق هيجان جديد مي
  ).1384 شارف،( دهد

ترين نظريه افسردگي در دنيا است  علاوه بر اين بك در نظريه درمان شناختي كه جامع
شوند كه آن را  هاي افراد افسرده با خطاهايي در منطق مشخص مي كند كه شناخت اعلام مي

كه رويدادهاي موقعيتي اين عقايد را راه  وقتي ناميده و معتقد است» هاي شناختي تحريف«
بنابراين تأييد شدن اين فرضيه ). 1382 اتكينسون،( افتد اندازند الگوي افسردگي به جريان مي مي

توان چنين ادعا كرد كه نظريات  توان روي ديگري نظريه بك دانست و هم چنين مي را مي
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دانند تأييد كننده فرضيه حاضر هستند  ميشناختي كه اساساً هيجان را تأثيرپذير از شناخت 
ر شناخت سالم پيامدهاي مثبتي در پي هاي پژوهش حاض  بنابراين بر اساس نظريات فوق و يافته
  .باشد آنهاتواند يكي از  خواهد داشت كه خلاقيت هيجاني مي

كه هاي تفكر قطعي نگر با خلاقيت نشان داد  پژوهشي در مورد رابطه بين مؤلفه هاي يافته
، به اين معني كه  هرچه باشد يماين رابطه در مؤلفه  مطلق نگري  به صورت معنادار و معكوس 
  .قدر مطلق نگري  بيشتر باشد؛ خلاقيت كاهش مي يابد و بالعكس

در مورد ارتباط مطلق نگري با خلاقيت هيچ گونه تحقيقي صورت نگرفته است اما 
نمايد و  ه به وجود موانعي بر سر راه خلاقيت مياشار »تلنگري بر ذهن« در كتاب راجرفون اوخ
ها محدود شده و  كند،كه ذهن افراد توسط اين قفل تعبير مي »ذهني يها قفل« اين موانع را به

مفروضات : كند و آن را چنين تعريف مي گردد مي  به سمت خلاقيت غير ممكن آنهاحركت 
كلي كه ناخودآگاه باعث ديد تك  يها برداشتپايه و حك شده در ذهن، اعتقادات عمومي يا 

هاي ذهني را  اين قفل). 1387 نقل از حسيني،( شود بعدي شده و باعث محدوديت فكري مي
  .نظر گرفتر توان معادل مطلق نگري د مي

مورد رابطه بين مؤلفه قطعي نگري در پيش بيني آينده از تفكر قطعي نگر ر نتايج پژوهش د
بيني آينده از تفكر  يشپكه رابطه معناداري بين مؤلفه قطعي نگري در د با خلاقيت نشان دا

  .قطعي نگر با خلاقيت  وجود ندارد
تواند به اين صورت  از نظر محقق علت اينكه همبستگي اين دو متغير معنادار نيست؛ مي

منفي، در پيش بيني آينده به  به صورتباشد كه ممكن است شخص علاوه بر پيش بيني آينده 
  .رت مثبت نيز دچار قطعي نگري باشد كه اين امر از عوامل كمك كننده به خلاقيت استصو

پژوهشي در مورد رابطه بين مؤلفه قطعي نگري در تعامل با ديگران از تفكر قطعي  هاي يافته
، به اين معني باشد يمنگر با خلاقيت  هيجاني نشان داد اين رابطه  معنادار و به صورت معكوس  

قطعي نگر  در بعدي مثل  قطعيت در  تعامل با ديگران هرچه قدر بيشتر باشد ؛ خلاقيت كه تفكر 
  .كند و بر عكس هيجاني كاهش پيدا مي
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 زناشويي رضايت بيني پيش منظور به مقصودزاده كه پژوهشي تحقيق مصطفي هاي يافته
 در كه انهمسرانشو  شاهد فرزندان در ارتباطي يها مهارت و نگر قطعي تفكر ميزان توسط
اگر چنين فرض كنيم كه خلاقيت (است؛  داده انجام اند، كرده ازدواج 1380 -1387 يها سال

  . خواني دارد هاي پژوهش حاضر هم با يافته) هيجاني يك مهارت ارتباطي است
قطعيت نگري ابعاد متفاوتي دارد كه يكي از اين ابعاد قطعيت نگري در تعامل با ديگران 

به . هاي مختلفي در روابط تجلي داشته باشد قطعي نگري ممكن است به شكلاين بعد از . است
ا عنوان مثال اعتقاد فرد به اينكه من بايد هميشه خوب عمل كنم و خود را به ديگران كاملاً  ب

كفايت و موفق بشناسانم و  در صورتي كه در كارهايم دچار اشتباه و يا خطا شوم  به عنوان 
يا اعتقاد فرد به اينكه لازم و ضروري است كه همه افراد ديگر جامعه . شوم فردي نالايق تلقي مي

او را دوست بدارند، از همه عشق و صميميت دريافت كند ، تعظيم و تكريمش كنند، و براي 
عملكردش او را تأييد كنند و اگر اين كار را نكنند بايد به سختي سرزنش يا تحقير شوند بدون 

ممكن است شرايط روحي نامناسب ايشان است كه در رفتارشان تأثير توجه به اين مسئله كه 
كنند ذاتاً مردمي  يا اعتقاد به اينكه اشخاصي كه دچار اشتباه شده و يا خلاف مي. گذاشته است

بد يا شرور هستند اين افراد قابل تغيير نيستند و در آينده نيز حتماً خطاهاي بيشتري انجام خواهد 
تقاد به مسئول بودن در برابر مشكلات و اختلالات رفتاري ديگران و نگراني هم چنين اع. دادند

تواند يكي از تجليات  و درگيركردن خود با مشكل اشخاص نيز مي آنهامورد ر شديد د
  .نگر در تعامل با ديگران باشد قطعي

ه شود كه افراد با تلقين اين موضوع ب در واقع قطعي نگري در تعامل با ديگران باعث مي
خود كه چقدر وحشتناك است كه كسي طرد شود و مورد دوستي قرار نگيرد، در بن بست 

گيرند؛ و با اين تفكر كه بايد هميشه مورد احترام باشد دچار كاهش خود رهبري  عاطفي قرار 
در روابطش خواهد شد و بنابراين قدرت مديريت هيجانات و خلق يا تغيير هيجان در اشخاص 

داند كه بخش اعظم  در صورتي كه فرد با خلاقيت هيجاني بالا مي. كردكاهش پيدا خواهد 
تواند با شناسايي موضوع و حادثه و تلقين آن به  شود و فرد مي ناراحتي از درون او ناشي مي
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  . ها و رفتارش را دگرگون كند العمل خود عكس
از تفكر قطعي  ي قطعي نگري در حوادث منفي پژوهشي در مورد رابطه بين مؤلفه هاي يافته

، به اين باشد يمنگر با خلاقيت  هيجاني معنادار است و اين رابطه  به صورت منفي و معكوس 
معني كه تفكر قطعي نگر در بعد قطعيت در مقابل حوادث منفي هرچه قدر بيشتر باشد؛ خلاقيت 

  .كند و بر عكس هيجاني كاهش پيدا مي
. دارد يخوان هم) 1389( ش يونسي و همكاراننتايج حاصل از تأييد شدن اين فرضيه با پژوه

نگر  پژوهشگران ياد شده، در تحقيقي به بررسي رابطه بين اضطراب، سلامت روان و تفكر قطعي
در صورت فرض رابطه مستقيم بين خلاقيت هيجاني و سلامت روان نتايج حاصل از . پرداختند

  .اني استاين تحقيق مؤيد رابطه منفي تفكر قطعي نگر با خلاقيت هيج
+ د  + ج+  ب+ الف  گفت توان ينممعتقد است در تفكر سالم ) 1386(همچنين، يونسي 

پس قطعيتي و به اصطلاح . آنچه كه مهم است احتمالات و درصد آن استچرا كه   x... = و 
و  ها تبصرهوجود دارند و انسان به خاطر  استثناها در كار و ها تبصره. قطعيت گرايي وجود ندارد

نه در مواجهه با بسياري از حوادث نامطلوب كه براي خود ر استثناها است كه اميدوار است و گ
شايد رمز افراد افسرده و يا . ، بايد دچار نااميدي و افسردگي شويمافتد يمو ديگران بسيار اتفاق 

م مضطرب شدن استفاده بيش از حد از اين تحريف شناختي در زندگي است كه منتهي به بر ه
  .گردد خوردن تعادل در بيم و اميد مي

  :پيشنهادها
  برگزاري جلسات مشاوره توسط مشاوران به منظور كاهش قطعيت نگري در تفكر و برگزاري

هاي آن بر امور  جلساتي به منظور افزايش آگاهي دانشجويان به اين نوع تحريف و آسيب
 .گوناگون مانند خلاقيت و هيجان

 هاي شناختي و تأثيرگذاري آن بر شخصيت ت به مسئله تحريفافزايش آگاهي والدين نسب
 .ها در فرزندانهاي مقابله با اين تحريف فرزندان و آموزش روش

  پرداختن بيشتر به مسائلي مانند شناخت و تحريف شناختي، خلاقيت و خلاقيت هيجاني در
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 .عمومي يها رسانه
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