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 خلاقيت سازماني
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  چكيده
بررسي رابطة بين سبك رهبري تحول آفرين، ساختار سازماني و  پژوهش حاضر به منظور :هدف

  انجام شده است. جو سازماني با خلاقيت سازماني در كاركنان شركت ملي مناطق نفت خيز جنوب
نفر از كاركنان آزمون شدند كه به  300اي به حجم  براي اجراي پژوهش حاضر، نمونه: روش

پرسشنامة چند عاملي ها ابزار گردآوري دادهاي تصادفي انتخاب شده بودند.  ي طبقهريگ نمونهروش 
رهبري، پرسشنامة جو سازماني خلاقيت، پرسشنامة خود اثربخشي خلاق، پرسشنامة انگيزش دروني، 

بود. براي آزمون الگو از روش الگويابي معادلات ساختاري با نرم افزارهاي  پرسشنامة خلاقيت سازماني
  استفاده شد.  21، و اس پي اس اي 21ي موس ا

بودن مسيرهاي مستقيم رهبري  معنا نتايج حاكي از معناداري كلية مسيرهاي غير مستقيم و بي ها: يافته
سازماني به خلاقيت كاركنان و جو سازماني خلاقانه به  تحول آفرين به خلاقيت كاركنان، ساختار

  خلاقيت كاركنان بود. 
هاي برازندگي الگويابي معادلات ساختاري برازش مناسب الگوي اصلاح  شاخص :گيري نتيجه

  شده را نشان دادند.
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در اين رابطه
بيروني كه بيش

نشان زيادي
درو انگيزش

كسب براي
گ ةاز ده

)n & 2011

& Farmer

استخلاقانه 
كه باعث اثر

تفك ياثربخش
توباور فرد به 

د اش توانايي
عمل ةدر زمين
09( 2و ديون

2011فارمر (

و انتظار خلا
خلاقانه افزايش
اثربخشي خلا



 
 

Wang &

فرينانـه در    
 تخصـص       
ا برخي از 
ـه بررسـي   
 ـري خـود  
ن، هـدف        
وري شـده  

 

             
1. Dayan, 

 ,Tsai &( سـت 

خلاقيـت كارآف
خشـي خـلاق و
ش شده است تا

ود بـهايـن مقص ـ 
گـر ي بـا ميـانجي    

 اسـت. بنـابراين
آو هـاي جمـع   ه 

                  
Zacca & Di 

اسويـت خـلاق       
نقـش خ ةر زمين ـ

كـه خـود اثربخ
العة حاضر تلاش
راي رسيدن به ا
و جـو سـازماني
 پرداختـه شـده

بـا داده 1مـودار   

  هش حاضر

                 

ل مـرتبط بـا هو
ژوهش خود در
تيجه رسـيدند ك

در مطاه دارند.
بررسي شود. بر
ختار سازماني و
يـت كاركنـان
رائه شـده در نم

ي پيشنهادي پژوه

خلاقانـه و اعمـا
) در پژ2013( 1

متحده به اين نت
قيت كارآفرينانه
لاقيت سازماني ب
حول آفرين، ساخ

خلاقي  دروني با
 برازش مدل ار

الگو. 1 شكل

خ هـاي  پيشرفت
1ن ، زاكا و دي

ني در امارات م
عناداري با خلاق

هاي خلا ش بين
بك رهبري تح
لاق و انگيزش
ژوهش آزمودن

پخوبي براي 
دايان. )2014

محيط سازما
همبستگي مع

ترين پيش مهم
رابطه بين سب
اثربخشي خلا
اصلي اين پژ

    است.
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 از ستگي،

 شركت ي
 تصادفي ي

گشت داده 

ي خلاقانـه  
. در ايـن  ت 

ـي آزادي  
 چهـار ي ( 
از  اش منـه 
 ياه ـ همـر 

بـه منظـور     
فاده شـده     

 خلاقانـه   و
 2 جــدول  

  ت.

             
1. Structur

همبس نوع از ش
ستادي كاركنان 

گيري نمونه ش
پرسشنامه بازگ 

سازماني جو ةام
اسـت مؤلفـه  ـه 

يعنـ ح داشـتند،  
پـذيريو ريسك

دامكـه   گيـرد  ي
نم جمع ميانگين

وهش حاضـر، بـ
و تنصـيف اسـتف

جـو ة پرسشـنام  
ت گرفــت. در

ن داده شده است

                  
ral Equation Mo

 در اين پژوهش
ك تمامي ي شامل
روش از استفاده

264 اين تعداد 

لاقانه از پرسشنا
نـُشامل  سشنامه

ستگي را با طـرح
) وسؤال پنج( ا

مي ليكرت قرار 
ج حاصل از عدب
در پـژو .دارد ز

فاي كرونبـاخ و
يـابيراعتباراي

مقيــاس صــورت
نه سازماني نشا

                 
odeling (SEM)

استفاده شده ح
آماري جامعة. 

با  جامعه آماري
ب شدند كه از

خلا  سنجش جو
). اين پرس2010

ه بيشترين همبس
ها ايدهمايت از

اي نقطه پنجتار
ب هر براي كلي
نيـز كلـي  ةنمـر

ر از ضرايب آلف
بـر. همچنين ود
ايــن م هــاي ــاده
خلاقا جو ةشنام

  
  
  
  

طرحگيري:  مونه
است 1ساختاري

از اين ج .بود ب
انتخاب نمونه ي

براي: سازماني
 0اكوال،  و سن

كه آن مؤلفةهار
)، حمسؤال شش
بر پيوست ها ؤلفه
ك ة. نمراستفق

ن يـك  رسشنامه
ش نامه مذكور

شو ميمشاهده  1
مــروي  أييــدي

ليل عاملي پرسش

  هش
مونه و روش نم

س معادلات ابي
فت خيز جنوب

راب نفر 300 داد
 .)85/0گشت

  هش
س خلاقانه جو ة

 است ( ايساكس
چه مؤلفه نهُ ين

ش)، زمان ايده (
مؤ. پاسخ شدي

موافق كاملاًف تا
پر .آيد مي ست

يب پايايي پرسش
1آن در جدول
تأحليــل عامــل

برازندگي تحلي 

روش پژو
جامعه، نم

الگويا طريق
ملي مناطق نف

تعد ي،ا طبقه
شد (نرخ بازگ

ابزار پژوه
پرسشنامة
استفاده شده
پژوهش از بي

)سؤال شش(
) بررسيسؤال
مخالف كاملاً
بعد به دس هر

بررسي ضراي
است. نتايج آ
ســازماني، تح

هاي شاخص



 
 

ري تحول 
شده است. 
ندي شده 
ب پايايي 
 به دست 

فرين ول آ
برازندگي 

             
1. Global T
2. Carless,

  ي
  صيف

808/0  
872/0  
885/0  
707/0  
839/0  

 از مقياس رهبر
يافته استفاده ش
ليكرت درجه بن

ر بررسي ضرايب
ده است. نتايج
امه رهبري تحو

ب هاي شاخص 2

                  
Transformation
, Wearing & M

و خلاقانه سازماني
تنص  خ

8
2
5
7
9

 تحول آفرين،
) توسعه ي2000

ل اي نقطهس پنج 
. به منظورست

ف استفاده شد
يابي پرسشنارتبا
2. در جدول د

  شده است.

                 
nal Leadership (
ann 

يايي پرسشنامه جو
آلفاي كرونباخ

928/0  
933/0  
853/0 
785/0  
901/0  

سنجش رهبري
0( 2ينگ و مان

 صورت مقياس
اسموافق  كاملاً

رونباخ و تنصيف
اعت برايمچنين
انجام شد أييدي

ين نشان داده ش
  
  
  
  
  
  
  
  
  

(GTL) 

ضرايب پا .1 دول

  ني كلي

براي س: ل آفرين
 كارلوس، ويري

به سؤالو هر 
كمخالف تا  لاً

رايب آلفاي كر
. هماست 85/0

تأ تحليل عامل
بري تحول آفري

جد
  پرسشنامه

جو خلاقانه سازمان
  حمايت از ايده

 آزادي
  ريسك پذيري

  زمان ايده

ة رهبري تحول
كه به وسيله ك 1

دارد سؤال فت
كاملااز  اش منه

مذكور از ضر 
7و  944/0ب
اين مقياس ي

ي پرسشنامه رهبر

پرسشنامة
1آفرين كلي

هفپرسشنامه 
دااست كه 
ةپرسش نام

آمده به ترتيب
هاي مادهروي 

تحليل عاملي
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 ي

مجذور 
  كاي

  42/1434  

 61/104  

 77/214  

120/20  

 90/66  

 43/283  

 1 و دوزير
 اي نقطهج 

ور بررسي 
ت. نتايج به 

ساختار  ة
 1  جدول

 

             
1. Grunig 

  حقيق حاضر
مقدار 
 جذور
كاي 
  نسبي

درجه
آزادي

58/7  189

42/7  14 

88/4  44 

04/4  5  

77/4  14 

36/4  65 

گرانيگ ةشنام
رت مقياس پنج

. به منظواست 
فاده شده است

ةيابي پرسشنامر
 گرفت. در
ده شده است.

                  
& Dozier 

هاي تح پرسشنامه

ص
گي
 ه اي

شاخص  
نيكويي 
 برازش

/0  93/0  

/0  91/0  

/0  93/0  

/0  96/0  

/0  93/0  

/0  83/0  

پرسش ازماني از
به صو سؤالر
موافق كاملاًتا

 و تنصيف استف
راعتبا برايين

صورت ييدي
سازماني نشان داد

                 

عاملي تحليل گي

شاخص
ازندگي
  فزايشي

شاخص
برازند
مقايسه

95/0  94/

93/0  93/

90/0  94/

93/0  93/

92/0  82/

84/0  81/

ساختار سا جش
. هردارد سؤال
مخالف ت كاملاً

آلفاي كرونباخ
. همچنياست 0

تأحليل عامل
ار سساخت ةشنام

برازندگ هاي خص

شاخص 
برازندگي 
 هنجار شده

ش
برا
اف

94/0  

92/0  

92/0  

91/0  

86/0  

76/0  

براي سنج: ماني
يازدهپرسشنامه

كاز  اش دامنهكه
مه از ضرايب آ

746/0و  80/0
اين مقياس تح
ليل عاملي پرسش

شا .2جدول 
شاخص ريشه 
خطاي ميانگين 

مجذورات 
 تقريب

06/0  

04/0  

06/0  

06/0  

09/0  

09/0  

ة ساختار سازما
. اين پرشدفاده
بندي شده كه جه
پرسشناماين يي

03 به ترتيب
هاي مادهوي

برازندگي تحلي 

  پرسشنامه

جو سازماني 
  خلاق

رهبري 
  تحول آفرين

ساختار 
  سازماني
 خود

اثربخشي 
  خلاق

انگيزش 
  دروني

خلاقيت 
  سازماني

پرسشنامة
) استف2002(

ليكرت درج
ضرايب پاياي
دست آمده
سازماني، رو

هاي شاخص



 
 

ش عقايـد     
 يع و مفيـد    
ه صـورت   

موافق   ملاً

و تنصـيف     
 بــراي ــين

 تأييـدي ل     
اثربخشـي  

 ةپرسشـنام    
و بـه   ست

ايـن  يـايي      
 آمـده بـه        
نـي، روي   
رازنـدگي  

يـت   خلاق 
 و ش دارد 

 كـاملاً از  
ز ضـرايب   
             
1. Creative
2. Intrinsic
3. Employ

 منظـور سـنجش
راينـدهاي بـديع

بـه سـؤال و هـر  
كاممخالف تا  لاً

ـاي كرونبـاخ و
. همچنــاســت 0

س تحليـل عامـل
ا دخـو  ةسشـنام    

ن پـژوهش از پ
اس هفت بخشي 

سـي ضـرايب پاي
ايج  بـه دسـت

انگيـزش درون ة
بر هـاي  شـاخص

مقيـاس از ماني 
بخـش سـيزده  مل 

اش دامنـه  كـه    
مـذكور از ةـنام     

                  
e Self  Efficacy
c Motivation In
yee Creativity Q

بـه 1شـي خـلاق   
محصـولات و فر

و دارد سؤال نج
كاملاًاز  اش منه

ز ضـرايب آلفـ
/629و  742/0
ايـن مقيـاس ـاي

ليـل عـاملي پرس

 درونـي در ايـن
پرسشنامه داراي
ـه منظـور بررسـ
شـده اسـت. نتـا
ةيـابي پرسشـنام  

ش 2. در جدول 
   است.

سـازما خلاقيـت 
شـام پرسشـنامه 

شـده اسـت ري
ب پايـايي پرسشـ
                 

y (CSE) 
nventory (IMI) 
Questionnaire (E

س خـود اثربخش
مح، هـا  ايدهوليد

پنين پرسشنامه
دامده است كه

مذكور از ةسشنام
ــده بــه ترتيــب

هـ مـاده ق، روي
برازنـدگي تحل

نجش انگيزش
شده است. اين پ

. بـشـود  مـي ده
صيف استفاده ش

يـراعتبا منظـور
صورت گرفت.
مايش داده شده

خ گيـري  نـدازه
اين .است شده

گـذار نمـره  اي 
ررسـي ضـرايب

ECQ) 

مقياس: ي خلاق
در تو شان وانايي

Yi & line,ا .(
 درجه بندي شد

يب پايايي پرسش
ج بــه دســت آمــ
ثربخشي خـلاق

هاي شاخص 2
  ت.
به منظور سن: ني

) استفاده ش199
ليكـرت سـنجيد
 كرونباخ و تنص

بـه. همچنين ت
ص تأييدي عامل

يزش دروني نما
ا بـراي ي: ازمان   
استفاده ش )200
درجـه پنج تي
به منظـور بر. ت

ة خود اثربخشي
تو ة افراد دربار

2008 , است (

ليكرت اي نقطه

ور بررسي ضرا
ده اســت. نتــايج

اث دخو ةرسشنام
فت. در جدول

ش داده شده است
ة انگيزش درون

96( آمابيل 2وني

ل اي نقطـه س پنج
 ضرايب آلفاي

است 672/0و  0/
ن مقياس تحليل

انگي ةي پرسشنام
مة خلاقيـت سـا

01( جورج و و

ليكر پيوستار ي
استموافق  كاملاً

پرسشنامة
ادراك شده
طراحي شده
نقمقياس پنج 

  . است
به منظو   

اســتفاده شــد
يابي پرراعتبا

صورت گرف
خلاق نمايش
پرسشنامة

زش دروانگي
وسيله مقياس
پرسشنامه از

/730ترتيب 
اين هاي ماده

تحليل عاملي
پرسشـنام

ژو 3كاركنان
روي ها پاسخ

ك مخالف تا

ن 
ستا

، زم
سوم

ارة 
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 719/0و  
تحليـل   س  

 ةپرسشـنام    

 3 جـدول  
د نمونـه را  
ژوهش را     

 
 
 
 

824/0 ترتيـب
ايـن مقيـاس هاي

حليـل عـاملي پ

.شـد ي بررسـي
افراد هاي نمرهن 

ن متغيرهـاي پـژ

  ش
  حراف
  معيار

4/5  
24/5  
6/11  

7/3  
43/4  
98/2  
94/3  
14/3  
66/3 

54/6  

سـت آمـده بـه
ه مادهني، روي 

برازنـدگي تح ي

ـوي پيشـنهادي
و بيشترين ترين

همبسـتگي بـين 

 متغيرهاي پژوهش

انح  ميانگين
مع

75/23  0
50/35  4
27/66  61
40/17  0
27/18  3
40/11  8
18/19  4
66/18  4
83/28  6
75/48  4

ت. نتايج  به دس
خلاقيت سازما

هـاي شـاخص  2

متغير در الگـ ش
كمتراف معيار،

4چنين جـدول

وصيفي مربوط به

  
  

  مينه
  مره

  بيشينه
  نمره

9 35 
2 48 

36 101 
8  25  
8  30  
4 20 

1 29 
1 25 

19  33  
33  58  

ستفاده شده است
ةيابي پرسشنام

جـدول رت. د
  ه شده است.

ششموع روابط
ه ميانگين، انحر

دهد. همچ ان مي

هاي تو يافته .3ول 

كم  س
نمر

9 حول آفرين
0 سازماني

6 ي خلاقانه
8  از ايده 

8  دي
4  پذيري
0  ايده

0 شي خلاق
9   دروني
3   سازماني

باخ و تنصيف ا
راعتبا براينين
صورت گرفـت ي

وني نمايش داده

   پژوهش
ژوهش در مجم
صيفي مربوط به
اي پژوهش نشا

  د.
جدو

مقيا

رهبري تحو
ساختار س
جو سازماني
حمايت
آزاد
ريسك
زمان

اثربخشخود
انگيزش
خلاقيت

آلفاي كرونب
.  همچناست

تأييديعامل 
انگيزش درو

هاي  يافته
در اين پژ

توص هاي يافته
روي متغيرها

دهد نشان مي
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** 
369/0  
000/0  

 از تشكل
ي خلاقانه 
  خلاق و

 الگويابي 
 الگوي ي

در  ستفاده
پيشنهادي، 

   حاضر
5 

 

 

 

 

 

** 
506/0  
000/0  

متش مجموع در 
 و جو سازماني

اثر بخشي ود
هادي از روش

برازندگي ري،
مورد اس زندگي

ندگي الگوي پي

پژوهشتغيرهاي 
4 

 

 

 

*
/0
/0

 

*
/0
/0

** 
247/0  
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