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  شناسایي عوامل مؤثر بر ایجاد رفتار نوآورانه در دانشجویان

های آزاد اسلامي استان مازندران()مطالعه موردی: دانشگاه  

 
 3، محمدعلي حسیني*2زادهناصر عباس، 1فرنیا آملي

 چكيده
ایفاء کند، در تواند در راستای حرکت و پویایي دانشگاه نقش مؤثری زمینه: رفتارهای نوآورانه دانشجویان مي     

 روی نظام آموزش عالي باشد.تواند راهگشای مسایل پیشنتیجه شناسایي عوامل مؤثر بر آن مي
 هدف: پژوهش حاضر با هدف شناسایي عوامل مؤثر بر ایجاد رفتارهای نوآورانه در دانشجویان صورت پذیرفت.    

میخته )کیفي و کمي( با طرح اکتشافي انجام از نظر هدف، کاربردی است که با رویکرد آ روش: این پژوهش     
-و در بخش کمي از روش توصیفيتحلیل محتوای کیفي با رویکرد استقرایي در بخش کیفي از روش شده است. 

های آزاد اسلامي مشارکت کنندگان در بخش کیفي اعضای هیات علمي دانشگاه. شده استپیمایشي بهره گرفته 
های آزاد اسلامي استان مازندران آماری در بخش کمي شامل دانشجویان دانشگاهاستان مازندران بودند و جامعه 

 استفاده شده است و در بخش کمي نفر 12با در بخش کیفي هدفمند از نظر نوع نظری  گیری. روش نمونهبودند
های آوری دادهنفر به عنوان نمونه آماری جهت بررسي انتخاب شدند. ابزار گرد 382که تعداد  بود ایتصادفي طبقه

روایي و پایایي  .بود پرسشنامه محقق ساخته در بخش کیفي مصاحبه نیمه ساختار یافته و در بخش کمي پژوهش
در بخش کیفي از طریق ها تجزیه و تحلیل دادههای پژوهش مورد تأیید قرار گرفت، ابزارهای گردآوری داده

 .شده استانجام   SPSS21ي در نرم افزار آماریاکتشافطریق تحلیل عاملي  کدگذار باز و در بخش کمي از
ساختار سازمان، فرهنگ عوامل مؤثر بر ایجاد رفتار نوآورانه سه عامل سازماني ) ها: نتایج نشان داد کهیافته     

روش تدریس، محتوای آموزشي و (، آموزشي)سازماني، منابع مالي و انساني، سیاست دانشگاه و گروه محوری
دارای  941/0با بارعاملي  بعد سازماني( هستند. تلاش و پشتکار، انگیزه و ویژگي شخصیتي( و فردی)اساتید دانشگاه

 . بودندسهم  کمتریندارای  752/0ین سهم و بعد فردی با بارعاملي بیشتر
مل در گیری: نتایج نشان داد که رفتارهای نوآروانه دانشجویان تحت تأثیر عوامل مختلفي هستند، این عوانتیجه     

 سه حوزه کلان سازماني، آموزشي و فردی قرار مي گیرند.

 دانشگاه آزاد اسلامي. دانشجویان، عامل سازماني، عامل آموزشي، عامل فردی، ،رفتار نوآورانه: هاکليدواژه

                                                 
 نیراتهران، ا آزاد اسلامي، دانشگاه یقات،و اقتصاد، واحد علوم و تحق یریتدانشکده مد آموزشي، یریتمد یدکتر یدانشجو.  1
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 پيشگفتار

با پیشرفت روزافزون دانش و فناوری و جریان گسترده اطلاعات، امروزه جامعه نیازمند 

ست که بتوانند با روشي خلاقانه با مشکلات روبرو شده و به حل آنها بپردازنند. با هایي اانسان

این رویکرد نیاز آموزش، تقویت خلاقیت و ایجاد افکار نو برای رسیدن به جامعه شکوفا از 

 رشد برای تنها نه (، نوآوری1396اهمیت خاصي برخوردار است)مهر آمیز و همکاران، 

(. 2011، 1تاسياست) به خصوص در دنیای رقابتي ضروری آنها قایب برای بلکه ها،سازمان

 افرادی اعضای آنها، و بوده پویا بایستحیات، مي ادامه برای امروزی هایسازمان بنابراین

 در نتیجه پاسخگوی و ساخته منطبق با تحولات را سازمان بتوانند باشند، تا نوآور و خلاق

 خلاق، و نوآور (. از آنجایي که افراد1392کاران، باشند)پرهیزگار و هم نیازهای جامعه

 منابع بر گذاریسرمایه با هاسازمانلذا  هستند، سازمان در نوآوریه کنند ایجاد و عامل

و همکاران،  3؛ فریرا2015و همکاران،  2وانگیابند) دست نوآوری به تواننديم خود انساني

 برای که توجهي قابل هایگذاریسرمایه وجود با هاسازمان از برخي ،حال این با(. 2015

. عدم موفقیت رسندنمي مطلوب نتایج به دهند،مي انجام خود نوآوری عملکرد بهبود

 کلید توان در نوع نگرش آنها بررسي کرد، به این صورت که آنهاها را مياینگونه سازمان

 از نوآوری کهموضوع را  این کرده و در واقع جستجو سازمان از بیرون در را نوآوری

؛ جهانگیر و همکاران، 1395پرهیزکار، )اندرا مدنظر قرار نداده شودمي آغاز سازمان درون

1395 .) 

 مختلف هایرشته از و پژوهشگران دانشمندان از بسیاری توجه نوآوری موضوع امروزه     

 تحول و تغییر از پر هایدر سازمان زیادی بسیار اهمیت از است و جلب کرده خود به را

 چرا است، کرده پیدا چرخه تحولات در ماندن و های رقیبسازمان با رقابت برای امروزی

 رقابتي مزیت و ارزش منظور ایجاد ها بهسازمان حیاتي و مهم عامل عنوان به نوآوری که

                                                 
1 . Tsai 
2 . Wang 

3 . Ferreira 
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؛ هاجدرون و 2014، 1امروزی هستند)گولدوز و بالیر متغیر و پیچیده محیط در پایدار

 توسعه و متغیر، ایجاد هایمحیط به پاسخ در ،بیشتر با نوآوری هاازمان(. س2،2015زوبر

برسند، موفقیت خود را  بهتری عملکرد به دهد ها اجازهآن به که جدیدی هایقابلیت

 پویای امروز، و رقابتي محیط در(. از سویي 1388رنجبری،  و )برومند کنندتضمین مي

 تکنولوژی و بازارهای خردشده المللي،ید بینشد رقابت عمده؛ روند سه علت به نوآوری

 نهادهای مختلف و هاسازمان توجه مورد و است شده مطرح پیش از بیش حال تغییر، در

 تربیت لحاظ آموزشي به مؤسسات و هاسازمان بین در امروزه آنچه .است گرفته قرار

 و خلاقانه اررفت است، کرده جلب خود به را متخصصان امر توجه مولد، انساني نیروی

است )احمدپور و همکاران،  بوده مؤسسات از این گونه و کارکنان نوآورانه دانشجویان

های خروج از از طرفي امروزه کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه یکي از راه (.1397

-های نوآورانه دانشتهدیدهای بیکاری و کاهش توسعه اقتصادی را در ایجاد فعالیت

کنند، در واقع رفتار نوآورانه منبعي از تعاقب آن کارآفریني جستجو ميآموختگان و م

ای پذیری، نوآوری، خلق شغل برای اقتصاد و یک فرصت جالب برای توسعه حرفهانعطاف

 (. 1389حسیني و صادقي، شود)افراد تلقي مي

م کردن یک را از طریق فراه مسئلههای جدید حل رفتار نوآورانه فرایندی است که ایده     

و همکاران،  4؛ دان2012، 3سازد)دارنرمحصول، خدمت یا فرایند به منظور استفاده فراهم مي

(. این نوع رفتارها بیانگر ایجاد و خلق چیزهای جدید و متفاوت است که با ایجاد 2018

محصولي جدید، خدمت، تفکر، رویه و فرایندی جدید در ارتباط است)کاشفي و همکاران، 

های جدید و های نو و بدیع را برای به رسمیت شناختن فرصتفتار نوآورانه، ایده(. ر1398

 بخشي (. رفتارهای نوآورانه،1398کنند)ایرجي راد و لطفي خاتون آباد، بسیار مهم ایجاد مي

 و معلول کار، محل در هامسئولیت و وظایف کامل درك براساس رفتار سازماني، از

                                                 
1 . Gunduz  &  Balyer 

2 . Hagedoorn & Zober 
3 . Dorner 

4 . Dan 



 

 

ده
یاز

رة 
 دو

ی،
سان

م ان
علو

در 
ت 

لاقی
و خ

ار 
تک

اب
ز  

ایی
و، پ

ة د
مار

 ش
م،

14
00

 

154 
 

برر

سی 

تأث

 یر

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاق

یت 

مدیرا

 ن
.… 

 

شامل  (. همچنین2016و همکاران،  1هستند)گوگولوا قداماتپیشبرد ا برای هایيانگیزه

 کرده تصویب یا ایجاد را جدید هاینیروهای انساني ایده آن طریق از که رفتارهایي است

(. به 2019و همکاران،  3؛پاندی2017، 2) لوکس و استفانکنندبرای اجرای آنها تلاش مي و

دی هدایت شده در تولید، پردازش و کاربرد/ رفتار نوآورانه به کلیه اقدامات فربیان دیگر 

های محصولات جدید، های انجام امور؛ شامل ایدههای جدید در رابطه با روشاجرای ایده

-ها گفته ميتکنولوژی، فرآیندهای انجام کار با هدف افزایش موفقیت و اثربخشي سازمان

از رفتارها یک ساختار  (. این نوع2021و همکاران،  5؛ کیم2018، 4شود)هیلکروس سیباتو

ها به رفتاری فراگیر و گسترده است که فقط شامل ایجاد ایده نیستند، بلکه دگرگوني این ایده

در نهایت  (.2021و همکاران،  7؛ کولاك اوغلو2017و همکاران،  6نیلز-نوآوری است)بوس

جوی دانش و وای است که شامل جستتوان بیان کرد رفتارهای نوآورانه فرایند پیچیدهمي

 شودی نو در بهبود عملکرد ميهاپردازی، انتخاب و به کارگیری ایدهاطلاعات، ایده

( 1994) 10اسکات و بروس. از دیدگاه (2019، 9؛ ویکیامن2017و همکاران،  8)لازاکوا

 سه بعد هستند:نوآورانه شامل  هایفتارر

 مختلف هایحیطه در ندسودم و بدیع هایایده تولید با فردی نوآوری :11ولید ایدهت -

جدید از هر نوعي است که برای عملکرد  هایتولید ایده به معنای ایجاد ایده. شودمي شروع

های جدید در یک بافت سازماني، از ایده(. 2019، 12)کوون و کیمدنسازمان سودمند باش

این  و ایده ضروری است گیرند، تشخیص مشکل برای تولیدهمشکلات کاری سرچشمه مي

 .(1398)ابراهیمي، شودای جداگانه برای رفتار نوآورانه محسوب نمير وظیفهام

                                                 
1 . Gogoleva 

2 . Lukes & Stephan 

3 . Pandey 
4 .  Hailekiros Sibhato 
5 . Kim 

6 . Bos-Nehles 

7 . Colakoglu 
8 . Lasakova 

9 . Wikhamn 

10 . Scott & Bruce 
11 . Idea Generation 

12 . Kwon & Kim 
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 تولید ایده پس از فردارتقاء ایده به معنای زماني است که  :1پشتیباني و ارتقا ایده -

. فرد نیاز به یک مبنا و شالوده (1394)جهانگیر و همکاران، پردازدروی آن مي خود به کار

و  حاميین کار هم نیازمند یافتن ا گذاری کند واین ایده سرمایهدارد تا بتواند بر روی 

-مي جستجو را هایيراه این مرحله فرد در. (1400)رهي،هستبا نفوذ و قدرت لازم  شرکایي

-برون و سازماني درون حمایت و بودن برحق و دهدء ارتقا را هایشایده و هاحلراه که کند

علاوه بر معرفي ایده در این (. 2019، 3؛ لو2016اران، و همک 2گور)آورد دست به را سازماني

جرای آن نیز مهم است و پذیرش و ا کارگیری وجدید، به دستورالعملي قسمت، فرایند یا

 (.1399)افراسیابي و ملکي، نیز در این جا اهمیت دارد جستجو به دنبال حمایت و ائتلاف

شود. کارگیری ایده اولیه کامل ميفرایند نوآوری با به: 4کارگیری ایده در عملهب -

تولید یک نمونه یا مدل از نوآوری است که قابل لمس یا تجربه باشد، تا  این وظیفه به معنای

)فریاد و بتوان آن را منتشر کرد، تولید عمده کرد، کاربردی سازی کرد یا متداول کرد

 (.2015، 5؛ رن و ژانگ1398، فلاحي، 1395همکاران، 

 و رشد زمینه در مهمي هایمسئولیت عهده دارهای مربوطه و دانشگاه يعال آموزش     

 نیز ما کشور در دانشجویان هستند. تربیتي و نوآورانهی، اقتصاد فرهنگي، توسعه اجتماعي،

 را مختلف هایبخش مورد نیاز متخصص نیروی انساني تربیت وظیفه مهم آموزش عالي

 به نگاهي دارد. عهده به غیره و کشاورزی نعت،فنون، ص علوم و در خودکفایي تأمین برای

 ضمن باید عالي آموزش آن است که از حاکي عالي، آموزش نظام جاری تحولات روند

و ایجاد  ارتقای کیفیت و بهبود حفظ، به مالي، و تنگناهای کمي افزایش بحران به توجه

 بین در امروزه آنچه (.1384فضای نوآورانه برای دانشجویان بپردازد)کبریایي و رودباری، 

 را متخصصان امر توجه مولد، انساني نیروی تربیت لحاظ آموزشي به مؤسسات و هاسازمان

 از این گونه و کارکنان نوآورانه دانشجویان و خلاقانه رفتار است، کرده جلب خود به

                                                 
1 . Idea Promotion 

2 . Gur 

3 . Luu 
4 . Idea Implementation In Practice 
5 . Ren & Zhang 
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 پویا باید مراکز آموزشي، و هادانشگاه (.1397است )احمدپور و همکاران،  بوده مؤسسات

 ضمن زمینه سازی بتوانند تا باشند نوآور و خلاق بایست افرادیها ميآن و دانشجویان بوده

 های کشوردانشگاه بر حاکم جامعه باشند. شرایط نیازهای جدید، جوابگوی مشاغل

سازد، چرا مي الزامي را هادانشگاه مدیریت طریق از نوآورانه آموزشي هایگذاریسیاست

 و نوآوری ابداع حس رفتن بین از به شرایطي، منجر چنین در دیریتم های سنتيشیوه که

-شود و لذا لزوم ایجاد رفتار نوآورانه در دانشگاهیان احساس ميمي دانشجویان بین در

 (. 1394زاهدبابلان و سیدکلان، شود)

 دانشگاه وضعیت موجود(، نشان دهنده آن است که 1398پژوهش برزگر و همکاران )

 ( است، یعني وضعیت دانشگاه31/2های نوآوری)شهر تهران در خلق ظرفیت آزاد اسلامي

پژوهش انجام شده توسط  های نوآوری پایینتر از حد متوسط است.آزاد در خلق ظرفیت

های آموزشي از منظر تجارب جهاني در زمینه نوآوری»( با عنوان 1391توراني و همکاران )

نیز نشان دهنده آن « ری در آموزش عمومي ایرانهای تولید، پذیرش و اجرای نوآوشیوه

است که شرایط فعلي نظام آموزشي به هیچ وجه برای اجرای الگوی پیشنهادی فوق مناسب 

رو اکثر متخصصان عقیده دارند های لازم برای اجرای آن فراهم نیست. از ایننبوده و زمینه

نظام آموزشي کشور تحقق عیني پیدا های لازم فراهم شود تا نوآوری در که ابتدا باید زمینه

ایجاد رفتار نوآورانه در دانشجویان ضروری است،  کند. بدین منظور شناسایي عوامل مؤثر بر

شده  نوآوری معرفي بر مؤثر عوامل عنوان به زیادی پارامترهای نوآوری، هایپژوهش در

ل ساختار ارتباطي، . به طور کلي عوامل مؤثر بر نوآوری به دو دسته عوامل داخلي)شاماست

دانش، تعامل، یکپارچگي و رهبری، حمایت سازماني، پاداش و انگیزه( و عوامل 

خارجي)شرایط اجتماعي، اقتصادی، فرهنگ حاکم بر جامعه، حمایت بازارکار( تقسیم 

 . (2020، 2؛ عید و آگاگ2019و همکاران،  1)اکرمشوندمي

                                                 
1 . Akram 

2 . Eid & Agag 
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-اقتصادهای دانش محور، همه کشورها تلاش ميبه باور پژوهشگران امروزه به علت تأثیر      

کنند تا آموزش خلاق و نوآورانه را پرورش دهند، تا با تربیت و شکوفایي استعدادها، 

در فراگیران به تدریج، جامعه به سمت شکوفایي،  مسئلهخلاقیت، نوآوری و قدرت حل 

و ایفای نقش  بنابراین نظام آموزشي جهت نوآور بودن؛ بالندگي و توسعه رهنمون شود

 طرفي جو از (.1394فرد و همکاران، حیدری)هستندکارآمد خود، نیازمند تغییر و تحول 

 آموزشي هایگذاریکه سیاست طلبدمي را خاصي شرایط های کشوردانشگاه بر حاکم

 مدیریت های سنتيشیوه سازد، چرا کهمي الزامي را هادانشگاه مدیریت طریق از نوآورانه

شود و مي دانشجویان بین در و نوآوری ابداع حس رفتن بین از به ایطي، منجرشر چنین در

زاهدبابلان و سیدکلان، شود)لذا لزوم ایجاد رفتار نوآورانه در دانشگاهیان احساس مي

 بایست افرادیمي آنها، و دانشجویان بوده پویا باید مراکز آموزشي، و هادانشگاه (.1394

جامعه  نیازهای جدید، جوابگوی مشاغل سازیضمن زمینه وانندبت تا باشند نوآور و خلاق

 باشند.

زیرا شتاب رشد تکنولوژی و دانش هستند، خلاقیت و نوآوری واحدهای آموزشي حیاتي      

کنند، های کنوني این کشورها پیدا ميو فاصله عمیقي که جهان پیشرفته هر لحظه با واقعیت

نمایند. از آنجا که آموزش عالي در این فاصله مي ابداع و نوآوری را شرط اساسي کاهش

شود و دانشگاه به عنوان ترین عامل تحول و پیشرفت جامعه محسوب ميتمامي جوامع، اصلي

عامل اجرایي آموزش عالي، نقش مؤثری در توسعه منابع انساني دارند و این نقش غیرقابل 

یست دانشجویان و کارکنان آن از باها ميانکار هست، همچنین با توجه به نقش دانشگاه

شایستگي و توانایي زیادی برخوردار باشند تا در امر پژوهش، توسعه دانش و معرفت 

ها، گسترش مرزهای دانش و تولید اثربخش باشند. با توجه به اینکه کارکرد اصلي دانشگاه

وری برای دهد، لذا نوآو منشأ و شالوده علم را خلاقیت و نوآوری تشکیل ميهستند علم 

ی دارد. با توجه به اهمیت نوآوری در بیشترهای دیگر، ضرورت ها نسبت به سازماندانشگاه
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ها، این پژوهش تلاش دارد پاسخگوی این سؤال باشد که عوامل مؤثر بر ایجاد دانشگاه

 ها هستند؟رفتارهای نوآورانه دانشجویان کدام

 

 

 روش پژوهش
ها از نظر نحوه گردآوری داده و استی روش پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربرد

عوامل اثرگذار بر کمي( است. در مرحله اول از طریق یک مطالعه کیفي  –آمیخته)کیفي 

. در این بخش از روش تحلیل محتوای کیفي با شده استشناسایي  ایجاد رفتارهای نوآورانه

، هدف شده است، در مرحله دوم، پژوهش کمي انجام شده استرویکرد استقرایي استفاده 

که مشخص کند کدام یک از عوامل شناسایي شده معني دارند و  هستاین مرحله آن 

 پژوهشها معني دار نیستند و باید کنار گذاشته شوند، در این بخش، از روش کدامیک از آن

 .شده استپیمایشي استفاده  -توصیفي

های آزاد ي دانشگاهاعضای هیات علممشارکت کنندگان پژوهش در بخش کیفي شامل      

سال و  10اسلامي استان مازندران که دارای مدرك تحصیلي دکتری، سابقه تدریس بالای 

که در زمینه موضوع پژوهش خبره بودند، برای مطلع شدن مرتبه علمي دانشیار و بالاتر بودند 

ظری از نوع ن 1گیری هدفمندنظران از روش نمونهها و نظرات متخصصان و صاحباز دیدگاه

ها انجام . برآورد حجم نمونه مورد نظر بر مبنای اشباع نظری دادهشده استنفر استفاده  12با 

 بیشترنفر به اشباع نظری رسید و برای اطمینان  10. بر این اساس مصاحبه با تعداد شده است

 .شده استمصاحبه دیگر انجام  دو

های آزاد اسلامي ویان دانشگاهکلیه دانشججامعه آماری پژوهش در مرحله کمي شامل      

بر  ایتصادفي طبقهگیری بود، با استفاده از روش نمونه نفر 59551استان مازندران به تعداد 

جهت بررسي انتخاب شدند. برای تعیین حجم نمونه مورد نظر  نفر 382 حسب مقطع تحصیلي

                                                 
1 .  Purposeful sampling  
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ین راستا با توجه به ، در اشده استبا توجه به حجم جامعه آماری از فرمول کوکران استفاده 

 382که در نهایت  شده استپرسشنامه توزیع  420احتمال عدم برگشت چند پرسشنامه تعداد 

 پرسشنامه مورد استفاده قرار گرفت.

های پژوهش در بخش کیفي مصاحبه نیمه ساختار یافته بود. برای ابزار گردآوری داده     

 شده استخواسته  گانکننداز مشارکتها رعایت اصول اخلاق پژوهش، در جریان مصاحبه

بررسي  های آنها ضبط و ثبت شود و پس از پایان مصاحبه به صورت دقیق مصاحبهتا صحبت

های به دست آمده از مصاحبه، بعد از گردآوری داده .شده استو به روی کاغذ برگردانده 

با توجه به موضوع  ها. این دادهشده استهای کیفي آغاز فرایند تحلیل و تلخیص داده

های تکراری و تلخیص و کدگذاری شدند. در نتیجه کدگذاری و حذف داده پژوهش

که بر اساس نظرات صاحب شده استمقوله شناسایي و استخراج  84، تلخیص نهایي داده

هایي که به طور هدفمند بیانگر یک مورد تأیید قرار گرفت. سپس مقوله شاخص 59نظران 

تر بودند، شناسایي و در کنار هم قرار داده شدند و برای آنها یک عنوان کلي که کلي مقوله

برای بررسي روایي در بخش کیفي  گذاری شد.توانست شامل تمامي آنها باشد تعیین و ناممي

از طریق گردآوری  ، در این راستاشده استبهره گرفته  1سازیدر وهله اول از روش مثلث

نظران ختلف شامل تئوری های گوناگون، منابع اطلاعاتي متنوع و صاحبشواهد از منابع م

 کنندگاننفر از مشارکت 2نتایج تحلیل به روایي مورد بررسي و تأیید قرار گرفت، در ادامه 

شده های فرعي و اصلي برای آنها تشریح و فرایند رسیدن به کدها، مقوله شده استارائه 

های کلي پژوهش را تأیید کرد. همچنین از تکنیک ر، یافتههای حاصل از این کا، یافتهاست

. در این شده استها استفاده بندی کریستینسن هم برای ارزیابي اعتبار و کیفیت یافتهزاویه

ها، وسعت اطلاعات و عمق دادن خصوص سعي شد با درگیری مداوم و مستمر ذهني با داده

ها توسط دف پس از کد گذاری دادهاطلاعات امکان پذیر شود. برای نیل به این ه

ها را کدگذاری کنند تا صحت که برخي از مصاحبه شده استپژوهشگر، از دو نفر خواسته 

                                                 
1 . Triangulation 
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نتایج این بخش مشابهت ، های به دست آمده را ارزیابي کنندو اعتبار کدگذاری و مقوله

 داشت با کدگذاری که در مرحله قبل صورت گرفته بود.

های کمي از پرسشنامه محقق ساخته استفاده وهش برای گردآوری دادهدر مرحله دوم پژ     

گویه بسته پاسخ بر اساس طیف پنج درجه  59. پرسشنامه مذکور شامل شده است

 با زیاد خیلي و 4 نمره با زیاد ،3 نمره با متوسط ،2 نمره با کم ،1 نمره با کم خیلي)لیکرت

 دهد،را مورد سنجش قرار مي« موزشي و فردیسازماني، آ»پرسشنامه سه بعد  بود، ( 5 نمره

روایي صوری و محتوایي پرسشنامه مورد تأیید متخصصان و اساتید قرارگرفت، مقدار 

 و شاخص روایي محتوایي یا  87/0برابر با   CVRهای نسبت روایي محتوایي یاشاخص

CVI 66/0 مه است. پایایي دهندة قابلیت اعتماد کافي و مناسب پرسشناکه نشان ،دست آمدبه

نفری  30پرسشنامه از طریق ضریب آلفای کرونباخ در یک مطالعه مقدماتي بر روی نمونه 

 . شده استمحاسبه  93/0

های کیفي از روش تحلیل تم که مبتني بر کدگذاری باز است به منظور تحلیل داده

به دقت  های صورت گرفتههای حاصل از مصاحبه. در این مرحله دادهشده استاستفاده 

ها گذاری باز مفاهیم بودند، رونوشت مصاحبه، واحد اصلي تحلیل برای کدشده استبررسي 

ها به طور منظم بررسي شدند. تجزیه و ها، خرده مقولههای اصلي، مقولهبرای یافتن مقوله

ها در بخش کمي با استفاده از تحلیل عاملي اکتشافي در نرم افزار آماری تحلیل داده

SPSS21 شده استنجام ا . 

 

 

 های پژوهشیافته
با استفاده از روش تحلیل عوامل مؤثر بر ایجاد رفتارهای نوآورانه در بخـش کیفى ابتدا 

 ارائه شده است. 1نتایج آن در جدول  ، شدند استخراج تم
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رفتار نوآورانهمضامین فراگیر، سازمان دهنده و پایه . 1جدول   

مضامین 

 فراگیر

مضامین 

سازمان 

 ندهده

 مضامین پایه

 سازماني 

 دانشگاهایجاد واحد تحقیق و توسعه در ؛ دانش روزآوری به منظور به دانشگاهي فعال هایبرنامه وجود

-اشتراك به؛ ها جهت ایجاد هم افزایي علميشبکه سازی بین دانشگاه؛ ارایه نظرات ابتکاری ارتقاء جهت

به صورت گروهي؛  حل مسائل جهتیي هارصتف فراهم کردن؛ یکدیگر با مهارت دانشجویان گذاری

-انعطافخلاقیت؛  توسعه راهبرد دانشگاه با ساختار جدید؛ تناسب هایایده اجرای از دانشگاه حمایت

های علمي، مراکز رشد و فناوری و ؛ ایجاد پاركخلاق  انیدر مقابل نظرات دانشجو دانشگاهمثبت  یریپذ

امکانات و تسهیلات  برای دانشجویان؛ فراهم کردن ربردیهای آموزش کابرگزاری دورهکارآفریني؛ 

فراهم رفتار نوآورانه؛  تقویت جهت برای دانشجویان؛ توسعه فرهنگ کاوشگری و پژوهش درتحقیقاتي 

با  برای ارتباط دانشجویان لازم ي؛ فراهم کردن زمینهاطلاعات هایبه شبکه يدسترس رساختینمودن ز

مسائل مختلف برای دانشجویان؛ شناسایي دانشجویان  مورد در همفکری فضای ایجاد؛ دانشجویان خلاق

ها؛ وضع قوانین و مقررات جهت تسهیل نوآوری؛ نهادینه سازی خلاق و سرمایه گذاری بر روی آن

رفتار نوآورانه؛  تقویت جهت ي درجو و فضای مناسب رقابتفرهنگ سازماني پژوهش محور در دانشگاه؛ 

مسائل؛  با برخورد در مبتني بر نوآوری گروهي هایمکانیزم از استفاده؛ يگروه هایتیفعال تیحما

و  هاشگاهیآزما زیجهبرگزاری کرسي های آزاداندیشي نقد و مناظره و بازخواني آثار بزرگان و نخبگان؛ ت

؛ فراهم نوآورانه یهادهیا یبرا يمال یهاتیو حما زاتیفراهم کردن تجه؛ دانشگاه يهای آموزشکارگاه

برای دانشجویان؛ وضع قوانین و مقررات جهت تسهیل نوآوری؛ امکانات و تسهیلات تحقیقاتي  کردن

ی نو؛ نهادینه سازی فرهنگ سازماني پژوهش هادهیا یبرا يمال یهاتیو حما زاتیفراهم کردن تجه

 ویتتق جهت ي درجو و فضای مناسب رقابتخلاقیت؛  توسعه راهبرد دانشگاه با ساختار محور؛ تناسب

 هایبه شبکه يدسترس رساختیفراهم نمودن ز؛ جدید هایایده اجرای از دانشگاه رفتار نوآورانه؛ حمایت

رفتار  تقویت جهت ي برای دسترسي به مطالب علمي؛ توسعه فرهنگ کاوشگری و پژوهش دراطلاعات

 ارتقاء جهت اهدانشگایجاد واحد تحقیق و توسعه در ؛ همکاری گروهينوآورانه؛ تشویق دانشجویان به 

؛ اختصاص امتیازات ویژه برای دانشجویان کارگیری اساتید خلاق و نوآور در دانشگاه؛ بهارایه فکر

های حل مسئله در مورد مسائل مختلف؛ تقویت و حمایت فعالیت های گروهي؛ صاحب ایده؛ تشکیل تیم

ویان به همکاری گروهي؛ فراهم نمودن بودجه لازم جهت طرح های تحقیقاتي و پژوهشي؛ تشویق دانشج

 از کننده حمایت فرهنگ وجودانعطاف پذیری مثبت دانشگاه در مقابل نظرات دانشجویان خلاق؛ 

 فعال هایبرنامه رفتار نوآورانه؛ وجود تقویت جهت ي درجو و فضای مناسب رقابتنوآوری در دانشگاه؛ 

تید خلاق و نوآور در دانشگاه؛ فراهم کارگیری اسابه؛ دانش دانشجویان روزآوری به منظور به دانشگاهي

ایجاد واحد تحقیق و توسعه در با دانشجویان خلاق و نوآور؛  برای ارتباط دانشجویان لازم کردن زمینه

؛ نوآورانه یهادهیا یبرا يمال یهاتیو حما زاتیفراهم کردن تجه؛ نظرات ابتکاری ارتقاء جهت دانشگاه

 ؛ن صاحب ایدهاختصاص امتیازات ویژه برای دانشجویا
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 فردی

؛ اعتماد به نفس؛ ریسک پذیری بالا در انجام کارها؛ نو هایدهیوارائه ا رشیدر پذ رییاشتن خطرپذد

-داشتن برنامه؛ های نوارائه ایده داشتن تجربه کار درهای نو؛ ای برای ارائه ایدهحرفه هایمهارت داشتن

در زمینه  لازم اطلاعات و وری؛ داشتن دانشهای مبتني بر نوآي جهت انجام پروژهدر زندگ یزیر

؛ ریسک نو هایدهیا رشیدر پذ رییاشتن خطرپذ؛ داعتماد به نفس و خودباوری؛ موضوعات مختلف

 کارهایانجام  یداشتن پشتکار لازم برادر انجام کارها؛  زمان تیریمد یيتوانا؛ پذیری بالا در انجام کارها

 ؛ربزمان

 آموزشي 

در تدریس؛ تدوین محتوای آموزش با توجه به نیازهای روز  مسئلهفکر انتقادی و حل روش ت استفاده از

در جهت  يکاف گذاریهیسرماجهان؛ فراهم کردن امکانات آموزشي و پژوهشي به روز برای اساتید؛ 

ي خلاق؛ استفاده از روش مشاهده در تدریس؛ استفاده از روش طوفان ذهني یا توسعه منابع انسان و نیتام

و تفکر آزاد؛ مباحثه  هایبه سالن يعلم اتیه یو اعضا دیآسان اسات يدسترسارش مغزی در تدریس؛ ب

؛ فراهم سیاستفاده از منابع جدبد و به روز در تدرنیازهای دانشجویان نوآور؛ با  تدریسمحتوای  تطابق

؛ لي و دانشجو محوراستفاده از روش تدریس تعامکردن امکانات آموزشي و پژوهشي به روز برای اساتید؛ 

در  دیجد یهایفناور یریبه کارگتدوین محتوای آموزشي مبتني بر نوآوری در دروس مختلف؛ 

استفاده از منابع جدبد و به روز در ي؛ موضوع درس نهیزم در يرا بودن توان و مهارت عمل؛ داآموزش

 ۀنیدر زم يعات کافوجود مطالب و اطلا؛ استفاده از روش تدریس تعاملي و دانشجو محور؛ سیتدر

نیازهای دانشجویان خلاق؛ فراهم کردن با  تدریسمحتوای  ي؛ تطابقدرس یهادر سرفصل ینوآور

امکانات آموزشي و پژوهشي به روز برای اساتید؛ استفاده از روش طوفان ذهني یا بارش مغزی در 

روش بحث و گفتگوی  تدریس؛ تدوین محتوای آموزشي مبتني بر نوآوری در دروس مختلف؛ استفاده از

 ؛در تدریس آزاد

 

 .شده استاستفاده  شناسایي عوامل مؤثراز تحلیل عاملي اکتشافي برای در بخش کمي      

های تناسب ها برای اجرای تحلیل عاملي، از آزمونبرای تشخیص کفایت و شرایط لازم داده

فایت متغیرها شاخص ک KMO. آماره شده استاستفاده  2و بارتلت 1الکین-مایر-کایزر

یکي نیز  Bartlettبرای اجرای تحلیل عاملي مناسب است. آزمون  7/0است و مقدار بالاتر از 

است و برای این که یک مدل تحلیل عاملي، مفید  هاهای تشخیص مناسب بودن دادهاز روش

 و دارای معنا باشد، لازم است که متغیرهای آن همبسته باشند. 
 

 

                                                 
1 . Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 

2 . Bartlett's Test 
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 Bartlettو  KMOنتایج آزمون  .2جدول 

 نتیجه آزمون Bartlettو  KMOآماره  متغیر

 سازماني
917/0= KMO 

001/0>P 
 هاتأیید کفایت و همبستگي داده

 آموزشي
877/0= KMO 

001/0>P 
 هاتأیید کفایت و همبستگي داده

 فردی
823/0= KMO 

001/0>P 
 هاتأیید کفایت و همبستگي داده

 

مقدار ، α=%5گیری و خطای اندازه %95سطح اطمینان در  2جدول  مطابق نتایج حاصل از     

گیرد، همچنین نتیجه که مورد تأیید قرار مي شده استمحاسبه  7/0از  بیشتر KMOآماره 

لذا شواهد  (،P<05/0محاسبه شده است ) 05/0سطح معناداری کوچکتر از  Bartlettآزمون 

ها همبسته شود و دادهپژوهش تأیید مي کافي برای تأیید فرض صفر مشاهده نشده و فرض

ها کفایت و همبستگي لازم جهت اجرای تحلیل عاملي اکتشافي را دارند. در هستند. لذا داده

های آن ادامه بررسي تحلیل عاملي اکتشافي و تعیین میزان بارعاملي هر یک از ابعاد و مؤلفه

 .شده استانجام 
 

 های تأثیرگذار در این بعدشافي بعد سازماني و تعیین تعداد عاملنتایج آزمون تحلیل عاملي اکت. 3 جدول

 عامل

 مقدار ویژه اولیه
مجموع مجذور بارهای استخراجي 

 )قبل از چرخش(

مجموع مجذور بارهای چرخش 

 یافته )بعد از چرخش(

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

مقدار 

 کل

درصد 

 یانسوار

درصد 

 تراکمي

1 516/14 362/45 362/45 516/14 362/45 362/45 464/5 075/17 075/17 

2 871/2 971/8 333/54 871/2 971/8 333/54 822/4 069/15 144/32 

3 468/2 711/7 045/62 468/2 711/7 045/62 676/4 611/14 755/46 

4 275/2 109/7 153/69 275/2 106/7 153/69 409/4 778/13 533/60 

5 586/1 957/1 110/74 586/1 957/1 110/74 345/4 577/13 110/74 
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؛ شده استعامل استخراج  5شود، با توجه به مقادیر ویژه ملاحظه مي 3چنانچه در جدول 

از یک هستند. درصد واریانس تبیین شده در ستون  بزرگترها دارای مقادیر ویژه چون آن

از تغییرات سؤالات توسط عوامل  %74مل استخراج شود، عا 5دهد که اگر آخر نشان مي

حل هایي که لازم است در راهاستخراج شده قابل تبیین هستند. برای تشخیص تعداد عامل

 :شده استاستفاده   Scree نهایي استخراج شود از نمودار

 
 سازماني استخراج شده در بعد معناداربرای تعیین تعداد عوامل سنگریزه  نمودار. 1نمودار 

 که هستند، یک بالای ویژه مقدار دارای اول عامل 5 شود،مي ملاحظه که همانطور

تعیین میزان بارعاملي هر یک  4در ادامه در جدول  .اندشده استخراج معنادار عوامل عنوان به

 .شده استاز ابعاد انجام 
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 سازمانيهای بعد ملي برای مؤلفهنتایج آزمون تحلیل عاملي اکتشافي و تعیین میزان بار عا .4 جدول

 کد سؤال شماره
نسبت 

 اشتراك
 بار عاملي اول

بار عاملي 

 دوم

بار عاملي 

 سوم

بار عاملي 

 چهارم

بار عاملي 

 پنجم

1 AA1 752/0 234/0 270/0 762/0 167/0 130/0 

2 AA2 688/0 237/0 138/0 718/0 144/0 277/0 

3 AA3 739/0 202/0 333/0 676/0 201/0 300/0 

4 AA4 752/0 245/0 295/0 693/0 256/0 243/0 

5 AA5 762/0 188/0 104/0 810/0 128/0 209/0 

6 AA6 846/0 210/0 201/0 829/0 162/0 220/0 

7 AB1 705/0 069/0 609/0 534/0 166/0 131/0 

8 AB2 810/0 100/0 757/0 419/0 155/0 164/0 

9 AB3 818/0 142/0 810/0 320/0 112/0 165/0 

10 AB4 760/0 178/0 811/0 149/0 120/0 183/0 

11 AB5 737/0 208/0 814/0 094/0 113/0 102/0 

12 AB6 781/0 323/0 801/0 134/0 114/0 064/0 

13 AB7 756/0 514/0 660/0 082/0 197/0 104/0 

14 AC1 754/0 137/0 127/0 109/0 835/0 106/0 

15 AC2 710/0 112/0 067/0 161/0 790/0 205/0 

16 AC3 501/0 267/0 092/0 164/0 592/0 209/0 

17 AC4 673/0 194/0 170/0 166/0 733/0 203/0 

18 AC5 662/0 147/0 173/0 122/0 768/0 074/0 

19 AC6 743/0 099/0 075/0 108/0 834/0 141/0 

20 AD1 832/0 805/0 274/0 161/0 223/0 182/0 

21 AD2 843/0 824/0 271/0 158/0 215/0 141/0 

22 AD3 810/0 800/0 164/0 200/0 211/0 243/0 

23 AD4 751/0 765/0 173/0 193/0 118/0 292/0 

24 AD5 661/0 723/0 101/0 259/0 123/0 214/0 

25 AD6 660/0 748/0 168/0 227/0 087/0 115/0 

26 AD7 712/0 771/0 152/0 102/0 185/0 223/0 

27 AE1 715/0 233/0 161/0 159/0 448/0 606/0 

28 AE2 728/0 225/0 136/0 299/0 118/0 745/0 

29 AE3 705/0 209/0 143/0 167/0 267/0 736/0 

30 AE4 668/0 235/0 085/0 171/0 155/0 743/0 

31 AE5 837/0 223/0 130/0 232/0 177/0 828/0 

32 AE6 843/0 201/0 187/0 193/0 149/0 841/0 
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عامل سازماني دارای پنج مؤلفه ساختار مشخص شد که  4ر اساس نتایج حاصل از جدول ب     

 سازمان، فرهنگ سازماني، منابع مالي و انساني، سیاست دانشگاه و گروه محوری است که

 16مربوط به سؤال  592/0بارعاملي  کمترینو  32مربوط به سؤال  841/0ین بارعاملي بیشتر

 26تا  20های ( است که شامل سؤالسیاست دانشگاهبوط به مؤلفه )بارعاملي اول مرهستند. 

به  723/0بارعاملي  کمترینو  21به سؤال  824/0ین بارعاملي بیشترهستند، در این مؤلفه 

( است که شامل فرهنگ  سازمانيبارعاملي دوم مربوط به مؤلفه ) شود.مربوط مي 24سؤال 

 کمترینو  11به سؤال  814/0ین بارعاملي بیشترهستند، در این مؤلفه  13تا  7های سؤال

( ساختار سازمانبارعاملي سوم مربوط به مؤلفه ) شود.مربوط مي 7به سؤال  609/0بارعاملي 

و  6به سؤال  829/0ین بارعاملي بیشترهستند، در این مؤلفه  6تا  1های است که شامل سؤال

منابع ارعاملي چهارم مربوط به مؤلفه )ب شود.مربوط مي 3به سؤال  676/0بارعاملي  کمترین

بارعاملي  ینبیشترهستند، در این مؤلفه  19تا  14های ( است که شامل سؤالمالي و انساني

بارعاملي پنجم  شود.مربوط مي 16به سؤال  592/0بارعاملي  کمترینو  14به سؤال  835/0

هستند، در این مؤلفه  32تا  27های ( است که شامل سؤالگروه محوریمربوط به مؤلفه )

 شود.مربوط مي 27به سؤال  606/0بارعاملي  کمترینو  32به سؤال  841/0ین بارعاملي بیشتر
 های تأثیرگذار در این بعدنتایج آزمون تحلیل عاملي اکتشافي بعد آموزشي و تعیین تعداد عامل .5 جدول

 عامل

 مقدار ویژه اولیه
مجموع مجذور بارهای استخراجي 

 چرخش()قبل از 

مجموع مجذور بارهای چرخش 

 یافته )بعد از چرخش(

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

1 893/6  084/43  084/43  893/6  084/43  084/43  483/4  016/28  016/28  

2 534/3  089/22  173/65  534/3  089/22  173/65  265/4  655/26  672/54  

3 503/1  397/9  570/74  503/1  397/9  570/74  184/3  899/19  570/74  

؛ شده استعامل استخراج  3شود، با توجه به مقادیر ویژه ملاحظه مي 5چنانچه در جدول     

از یک هستند. درصد واریانس تبیین شده در ستون  بزرگترها دارای مقادیر ویژه چون آن

از تغییرات سؤالات توسط عوامل  %74عامل استخراج شود،  3دهد که اگر مي آخر نشان
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حل هایي که لازم است در راهاستخراج شده قابل تبیین هستند. برای تشخیص تعداد عامل

 :شده استاستفاده   Screeنهایي استخراج شود از نمودار 

 
 استخراج شده در بعد آموزشي معناداربرای تعیین تعداد عوامل سنگریزه  نمودار .2نمودار 

 

 که هستند، یک بالای ویژه مقدار دارای اول عامل 3 شود،مي ملاحظه که همانطور

تعیین میزان بارعاملي هر یک  6در ادامه در جدول  .اندشده استخراج معنادار عوامل عنوان به

 .شده استاز ابعاد انجام 
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 آموزشيهای بعد یین میزان بار عاملي برای مؤلفهنتایج آزمون تحلیل عاملي اکتشافي و تع .6 جدول

 بار عاملي سوم بار عاملي دوم بار عاملي اول نسبت اشتراك کد سؤال شماره

33 BA1 621/0  161/0  731/0  245/0  

34 BA2 643/0  088/0  780/0  162/0  

35 BA3 747/0  030/0-  850/0  155/0  

36 BA4 787/0  128/0  849/0  225/0  

37 BA5 773/0  068/0  843/0  240/0  

38 BA6 584/0  023/0  747/0  157/0  

39 BB1 841/0  105/0  381/0  829/0  

40 BB2 863/0  154/0  353/0  846/0  

41 BB3 853/0  230/0  261/0  856/0  

42 BB4 819/0  324/0  168/0  828/0  

43 BC1 662/0  788/0  108/0  171/0  

44 BC2 778/0  874/0  056/0  099/0  

45 BC3 708/0  815/0  144/0  151/0  

46 BC4 732/0  844/0  036/0  136/0  

47 BC5 738/0  842/0  011/0-  173/0  

48 BC6 783/0  875/0  087/0  108/0  

روش  دارای سه مؤلفه آموزشي متغیرمشخص شد که  6بر اساس نتایج حاصل از جدول      

مربوط به  875/0 ین بارعامليبیشترتدریس، محتوای آموزشي و اساتید دانشگاه است که 

بارعاملي اول مربوط به هستند.   33مربوط به سؤال  731/0بارعاملي  کمترینو  48سؤال 

ین بیشترهستند، در این مؤلفه  48تا  43های ( است که شامل سؤالاساتید دانشگاه) مؤلفه

 شود.مربوط مي 43به سؤال  788/0بارعاملي  کمترینو  48به سؤال  875/0بارعاملي 

هستند، در  38تا  33های ( است که شامل سؤالروش تدریساملي دوم مربوط به مؤلفه )بارع

 33به سؤال  731/0بارعاملي  کمترینو  35به سؤال  850/0ین بارعاملي بیشتراین مؤلفه 

های ( است که شامل سؤالمحتوای آموزشيبارعاملي سوم مربوط به مؤلفه ) شود.مربوط مي

بارعاملي  کمترینو  41به سؤال  856/0ین بارعاملي بیشترمؤلفه  هستند، در این 42تا  39

 شود.مربوط مي 42به سؤال  828/0
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 های تأثیرگذار در این بعدنتایج آزمون تحلیل عاملي اکتشافي بعد فردی و تعیین تعداد عامل. 7 جدول

 عامل

 مقدار ویژه اولیه
مجموع مجذور بارهای استخراجي 

 )قبل از چرخش(

ذور بارهای چرخش یافته مجموع مج

 )بعد از چرخش(

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

مقدار 

 کل

درصد 

 واریانس

درصد 

 تراکمي

1 033/5  758/45  758/45  033/5  758/45  758/45  579/3  537/32  537/32  

2 187/2  878/19  636/65  187/2  878/19  636/65  654/2  131/24  667/56  

3 577/1  336/14  972/79  577/1  336/14  972/79  564/2  305/23  972/79  

  

-؛ چون آنشدعامل استخراج  3شود، با توجه به مقادیر ویژه ملاحظه مي 7چنانچه در جدول 

از یک هستند. درصد واریانس تبیین شده در ستون آخر نشان  بزرگترها دارای مقادیر ویژه 

از تغییرات سؤالات توسط عوامل استخراج شده  % 79مل استخراج شود،عا 3دهد که اگر مي

حل نهایي استخراج هایي که لازم است در راهقابل تبیین هستند. برای تشخیص تعداد عامل

 :شده استاستفاده  Screeشود از نمودار 

 
 فردیاستخراج شده در بعد  معناداربرای تعیین تعداد عوامل سنگریزه  نمودار. 3نمودار 
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 به که هستند، یک بالای ویژه مقدار دارای اول عامل 3 شود،مي ملاحظه که همانطور

تعیین میزان بارعاملي هر یک از  8در ادامه در جدول  .اندشده استخراج معنادار عوامل عنوان

 .شده استابعاد انجام 
 

 فردیهای بعد مؤلفه نتایج آزمون تحلیل عاملي اکتشافي و تعیین میزان بارعاملي برای .8 جدول

 بار عاملي سوم بار عاملي دوم بار عاملي اول نسبت اشتراك کد سؤال شماره

49 CA1 824/0  117/0  171/0  884/0  

50 CA2 865/0  096/0  112/0  919/0  

51 CA3 846/0  096/0  133/0  905/0  

52 CB1 868/0  216/0  896/0  136/0  

53 CB2 815/0  214/0  862/0  165/0  

54 CB3 833/0  154/0  889/0  138/0  

55 CC1 688/0  754/0  307/0  160/0  

56 CC2 760/0  782/0  369/0  113/0  

57 CC3 763/0  864/0  084/0  101/0  

58 CC4 824/0  897/0  137/0  032/0  

59 CC5 709/0  836/0  065/0  074/0  

تلاش  دارای سه مؤلفه فردی متغیرکه  شده استمشخص  8بر اساس نتایج حاصل از جدول 

و  50مربوط به سؤال  919/0ین بارعاملي بیشتر و پشتکار، انگیزه و ویژگي شخصیتي است که

ویژگي ) بارعاملي اول مربوط به مؤلفههستند.  55مربوط به سؤال  754/0بارعاملي  کمترین

عاملي  ین باربیشترهستند، در این مؤلفه  59تا  55های ( هستند که شامل سؤالشخصیتي

بارعاملي دوم  شود.مربوط مي 55به سؤال  754/0بارعاملي  کمترینو  58سؤال به  897/0

ین بیشترهستند، در این مؤلفه  54تا  52های ( هستند که شامل سؤالانگیزه) مربوط به مؤلفه

 شود.مربوط مي 53به سؤال  862/0عاملي  بار کمترینو  52به سؤال  896/0بارعاملي 

هستند،  51تا  49های ( هستند که شامل سؤالتلاش و پشتکار) فهبارعاملي سوم مربوط به مؤل

 49به سؤال  884/0بارعاملي  کمترینو  50به سؤال  919/0ین بارعاملي بیشتردر این مؤلفه 

 شود.مربوط مي
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براساس نتایج حاصل از تحلیل عاملي اکتشافي عوامل مؤثر بر ایجاد رفتار نوآورانه دارای      

ساختار  ، آموزشي و فردی هستند. همچنین بعد سازماني دارای پنج مؤلفهسه بعد سازماني

سازمان، فرهنگ سازماني، منابع مالي و انساني، سیاست دانشگاه و گروه محوری، بعد 

آموزشي دارای سه مؤلفه روش تدریس، محتوای آموزشي و اساتید دانشگاه و بعد فردی 

 ویژگي شخصیتي هستند.دارای سه مؤلفه تلاش و پشتکار، انگیزه و 

 

 

 گيریبحث و نتيجه
های بنیادی زیادی مانند جهاني شدن، فناوری اطلاعات با چالش هادر چند دهه اخیر دانشگاه

 اجتماعي، یادگیری مادام العمر و جامعه دانش بنیان روبرو –و ارتباطات، تحولات سیاسي 

های جدید، نقشي کلیدی ایفاء ها در جوامع امروزی با ایجاد فرصتهستند؛ اما این چالش

نمایند. راه حل مناسب آموزش عالي برای تأثیرگذاری در عرصه جهاني، فراهم کردن مي

های دانشجویان نوآور و اساتید جهت برداری مفید از توانایيزمینه مساعد برای توسعه و بهره

سایي عوامل ارتقاء سطح کیفي آموزش هستند. با درك این مهم پژوهش حاضر با هدف شنا

نتایج پژوهش نشان داد که مؤثر بر ایجاد رفتار نوآورانه در دانشجویان صورت پذیرفت. 

. عامل هستندایجاد رفتار نوآورانه سه عامل سازماني، آموزشي و فردی عوامل مؤثر بر 

ساختار سازمان، فرهنگ سازماني، منابع مالي و انساني، سیاست  سازماني دارای پنج مؤلفه

سازماني مدیریت،  ( نشان داد، عوامل1395زاده )رحمانه و گروه محوری بود، دانشگا

 و خلاقیت ارتقای بر ساختار سازماني،تشویق و پاداش و ایجاد زمینه مشارکت کارکنان

و همکارانش  1، در مطالعه رافایيسیما تأثیر معناداری دارند و در سازمان صدا نوآوری

ی معناداربر رفتار نوآورانه دانشجویان تأثیر مثبت و  فرهنگ نوآوری( مشخص شد که 2016)

( گزارش کردند که عوامل فرهنگ سازماني، ساختار، حمایت 2019دارد، اکرم و همکاران)

                                                 
1. Roffeei 
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های پژوهش تواند در رفتارهای نوآورانه مؤثر هستند. این نتایج همسو با یافتهمدیران مي

بر نوآوری مشابهت داشت با عواملي که  عوامل مؤثر هاحاضر هستند. چرا که در این پژوهش

و  بیشتردر پژوهش حاضر شناسایي شد. در عامل سازماني، مؤلفه ساختار سازمان دارای سهم 

توان گفت که مؤلفه منابع مالي و انساني دارای سهم کمتری هستند. در تبیین این یافته مي

گاه را به سوی نوآوری حرکت توان دانشساختار دانشگاه وقتي بر مبنای نوآوری نباشد، نمي

 دانشگاه با ساختار جدید، تناسب هایایده اجرای از دانشگاه دارد. از طرفي حمایت

جو و های کارآفرینانه دانشجویان، نوآوری، حمایت از فعالیت و خلاقیت توسعه راهبردهای

به  يدسترس رساختیفراهم نمودن زرفتار نوآورانه،  تقویت جهت ي درفضای مناسب رقابت

 ي برای دسترسي دانشجویان به مطالب علمي به روز و فراهم کردن زمینهاطلاعات هایشبکه

های دیگر که در ایجاد با دانشجویان خلاق و نوآور دانشگاه برای ارتباط دانشجویان لازم

 رفتار نوآورانه نقش دارند همگي مربوط به ساختار سازمان هستند. 

فه روش تدریس، محتوای آموزشي و اساتید دانشگاه بود، عامل آموزشي دارای سه مؤل     

چون وجود ( در پژوهشي نشان دادند که عوامل آموزشي هم1397احمدپور و همکاران )

رساني دانش و مهارت های دانشجویان، تنوع نظام کسب اطلاعات، های فعال به روزبرنامه

های ینارها و همایشوجود مطالب و اطلاعات مناسب، امکانات آموزشي، شرکت در سم

ها و فنون جدید آموزشي جهت کارگیری روشمرتبط با نوآوری و خلاقیت، ایجاد و به

، این نتایج های نوآورانه در رفتار نوآورانه دانشجویان نقش داردتقویت خلاقیت و فعالیت

در بعد آموزشي، مؤلفه محتوای آموزشي دارای  های پژوهش حاضر هستند.همسو با یافته

توان اساتید دانشگاه دارای سهم کمتری هستند. در تبیین این یافته مي و مؤلفه بیشترم سه

گفت که محتوای آموزشي از مهمترین بحث در تدریس هست. وقتي محتوای آموزشي بر 

توان دانشجویان را به سوی نوآوری رهنمون ساخت. مبنای نوآوری و خلاقیت نباشد نمي

 رفتار نوآورانه، تطابق تقویت جهت در سیدبد و به روز در تدراستفاده از منابع جهمچنین 

نیازهای دانشجویان خلاق و نوآور، تدوین محتوای آموزشي مبتني بر با  تدریسمحتوای 
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 جهت نوآوری در دروس مختلف، تدوین محتوای آموزش با توجه به نیازهای روز جهان در

و  ینوآور ۀنیدر زم ياسب و کافوجود مطالب و اطلاعات منرفتار نوآورانه و  تقویت

های محتوای آموزشي هستند که نقش مهمي ي از شاخصدرس یهادر سرفصل ينیکارآفر

د و به روز در یاستفاده از منابع جددر ایجاد رفتار نوآورانه در دانشجویان دارند. همچنین 

و مباحثه  ایهبه سالن دیآسان اسات يدسترس، استفاده از اساتید خلاق و کارآفرین، سیتدر

به ي خلاق و نوآور، توسعه منابع انسان و نیدر جهت تام يکاف گذاریهیسرماتفکر آزاد، 

توسط اساتید و فراهم کردن امکانات  در آموزش و پژوهش دیجد یهایفناور یریکارگ

آموزشي و پژوهشي به روز برای اساتید از عوامل آموزشي هستند که در ایجاد رفتار نوآورانه 

 توانند نقش داشته باشند.یان ميدانشجو

احمدپور  .هستعامل فردی دارای سه مؤلفه تلاش و پشتکار، انگیزه و ویژگي شخصیتي      

ریزی و هدف در ( نشان دادند عوامل شخصیتي همچون داشتن برنامه1397و همکاران )

یت های مختلف، جسارت و شجاعت، توانایي مدیرزندگي، داشتن تجربه قبلي در زمینه

کردن وظایف و کارها، شماجت و پیگیری در موضوعات مختلف، صبر و شکیبایي، توانایي 

مدیریت زمان، تحمل ابهام، داشتن انگیزه برای متمایز بودن از دیگران، داشتن مهارت های 

( نشان 1394ای در رفتار نوآورانه دانشجویان نقش دارد؛ ثابت مهارلوئي و همکاران )حرفه

گیزه نقش مهمي در رفتار نوآورانه اعضای هیات علمي دارد. حسیني و صادقي دادند عامل ان

های ( در پژوهشي نشان دادند عوامل فردی مربوط به علم، دانش و تخصص، توانایي1389)

این ، پذیر و انگیزه  بر نوآوری اعضای هیات علمي تأثیر داردعقلي، خلق و خوی ریسک

 توان گفت که داشتندر تبیین این یافته مي ضر هستند.های پژوهش حانتایج همسو با یافته

های نو و خلاق، ارائه ایده داشتن تجربه کار درهای نو، ای برای ارائه ایدهحرفه هایمهارت

در زمینه موضوعات  لازم اطلاعات و ریسک پذیری بالا در انجام کارها، داشتن دانش

اشتن ، دعتماد به نفس و خودباروریادر انجام کارها،  زمان تیریمد یيتوانامختلف، 

، ربزمان کارهایانجام  یداشتن پشتکار لازم برا، نو هایدهیارائه ا و رشیدر پذ رییخطرپذ
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کوشي و تلاش مداوم  ختفراهم کردن امکانات آموزشي و پژوهشي به روز برای اساتید، س

های نو و ابتکاری و ایدهدر انجام کارها و ارائه لازم  یيدارا بودن توانا، برای تحقق اهداف

که در ایجاد هستند ي از عوامل فردی موضوع درس نهیزم در يرا بودن توان و مهارت عملدا

 توانند نقش داشته باشند.رفتار نوآورانه دانشجویان مي

آورد، با دگرگون رفتارهای نوآورانه به عنوان رفتارهایي که با خود تغییر به همراه مي     

کند. این نوع رفتارها بیانگر یند تحصیلي از سوی دانشجویان ارتباط پیدا ميسازی فضا و فرا

گیری برای تغییر تعریف ی جهتو به واسطههستند ایجاد و خلق چیزهای جدید و متفاوت 

شود، زیرا این رفتارها با ایجاد محصولي جدید، خدمت، تفکر، رویه و فرایندی جدید در مي

اشاره  تحصیليهای نوآوری هها در توسعبه سهم آن دانشجویان هانرفتار نوآور. هستندارتباط 

 دنیای در تواند زمینه اثربخشي فرایندهای تحصیلي را فراهم آورد. نوآوریکه مي دارد

 این رو . ازاست ضروری نیز آنها بقای برای بلکه ها،سازمان رشد برای تنها نه رقابتي

آنان را  حرکت پیکان نوك نوآوری، و خلاقیت که هستند هایيسازمان موفق، هایسازمان

 و بوده پویا حیات، بایستي ادامه برای امروزی هایسازمان عبارتي به دهد.تشکیل مي

 منطبق تحولات با این را سازمان بتوانند تا باشند نوآور و خلاق افرادی ها،اعضای آن

ایجاد رفتار  شده استص با توجه به اینکه مشخباشند.  نیازهای جامعه جوابگوی و ساخته

نوآورانه تحت تأثیر سه عامل سازماني )ساختار سازمان، فرهنگ سازماني، منابع مالي و 

)روش تدریس، محتوای آموزشي و  انساني، سیاست دانشگاه و گروه محوری(، آموزشي

-اساتید دانشگاه( و فردی )تلاش و پشتکار، انگیزه و ویژگي شخصیتي( است، لذا پیشنهاد مي

 ود:ش

  ،ي را برای اطلاعات هایبه شبکه يدسترس هایرساختیزمدیران و مسئولان دانشگاه آزاد

 دسترسي دانشجویان به مطالب علمي به روز جهان فراهم نمایند.

  و نوآورانه ایجاد  ارایه فکر و نظرات ابتکاری ارتقاء جهت دانشگاهواحد تحقیق و توسعه در

 و گسترش نمایند.
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 جویان خلاق و نوآور در دانشگاه دعوت به عمل آورند تا دانشجویان با این از اساتید و دانش

 افراد آشنا شوند.

 های نوین تدریس از جمله بارش مغزی، تدریس تعاملي و اساتید در کلاس درس، از روش

بحث و گفتگوی آزاد استفاده نمایند تا از این طریق بتوان موجب ایجاد  و تقویت رفتار 

 .شده استشجویان نوآورانه در دان

 را شناسایي نمایند و در دانشگاه از اطلاعات و تجارب آنها استفاده باتجربه و خلاق  اساتید

 نمایند.

  امکانات آموزشي و پژوهشي به روز و جدید را برای اساتید فراهم نمایند تا آنان بتوانند از

 این اطلاعات به روز در کلاس درس استفاده نمایند.

 ،در زمینه تدریس درس مورد نظر داشته باشد. لازم اطلاعات و دانش اساتید دانشگاه 

  سهم را در ایجاد رفتار نوآورانه در  کمترینین سهم و بعد فردی بیشتر بعد سازمانيبا توجه به

 شود: لذا پیشنهاد ميدانشجویان دارد؛ 

  ازماني و ی به بعد سبیشترمدیران و مسئولان دانشگاه برای ایجاد رفتار نوآورانه توجه

 خصوصا مولفه ساختار سازمان داشته باشند.

 های دانشجویان در دانشگاه حمایت نمایند.ها و نوآوریمدیران و مسئولان دانشگاه، از ایده 

 

 

 خذآمنابع و م
بررسي رابطه خودمختاری شغلي با رفتار کاری نوآورانه کارکنان شهرداری (. 1398ابراهیمي، محبوبه.)

 .واحد شاهروددانشگاه آزاد اسلامي ه کارشناسي ارشد مدیریت منابع انساني، ، پایان نامشاهرود

های مؤثر بر رفتار نوآورانه عامل(. 1397احمدپور، امیر؛ سلیلي، فاطمه و شهرکي، محمدرضا. )

(: 47) 10 فصلنامه پژوهش مدیریت آموزش کشاورزی،ساری.  دانشجویان آموزشکدة کشاورزی

67-83. 
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(. بررسي فرهنگ سازماني، رفتارنوآورانه با نگرش مرتبط با کار 1399ا و ملکي، اعظم. )افراسیابي، روی

فصلنامه رویکردهای پژوهشي نوین در مدیریت و با نقش میانجي توانمندسازی روانشناختي، 
 .31-16(: 1)4، حسابداری

در رابطه بین  (. نقش میانجي توانمندسازی1398ایرجي راد، ارسلان و لطفي خاتون آباد، فاطمه.)

 .22-1(: 1)9، نشریه علمي ابتکار و خلاقیت در علوم انسانيرفتارنوآورانه و خلاقیت کارکنان، 

های نوآوری آسیب شناسي خلق ظرفیت(. 1398برزگر، نادر؛ قورچیان، نادرقلي و تقي پورظهیر، علي. )

افتي نو در مدیریت فصلنامه رهیاسلامي(.  مورد: دانشگاه آزاد)در مدیریت دانشگاهي ایران 
 .310-291(: 37) 10، آموزشي

اقدامات راهبردی مدیریت منابع انساني و عملکرد نوآوری با (. 1388برومند، مجتبي و رنجبری، مریم. )

 .54-41(: 24) 6 دوماهنامه توسعه سازماني پلیس، .تاکید بر نقش مدیریت دانش

های آموزشي. نخستین همایش و جشنواره ملي (. مدیریت نوآوری در سازمان1395پرهیزکار، مرتضي. )

 کارآفریني در حورزه کودك، دانشگاه علم و فرهنگ.

(. 1392پرهیزگار، محمدمهدی؛ فروزنده دهکردی، لطف اله؛ جوکار، علي اکبر و دریني، ولي محمد. )

 نشر صنعتموردی:  مطالعه نوآوری باز پارادایم بر تکیه با سازماني نوآوری بر مؤثر عوامل شناسایي

 .125-101(: 31) 11، صنعتي مدیریت فصلنامه مطالعاتکشور. 

های آموزشي از (. تجارب جهاني در زمینه نوآوری1391توراني، حیدر؛ آقائي، امیر و منطقي، مرتضي. )

های فصلنامه نوآوریهای تولید پذیرش و اجرای نوآوری در آموزش عمومي ایران. منظر شیوه
 .41-7(:43) 11، آموزشي

(. ارائه 1394ثابت مهارلوئي، عباس؛ داودی، علي؛ هاشمي، علیرضا؛ افتخاری، عابدین و رکني، احسان. )

مدل علي بررسي متغیرهای مرتبط با رفتار نوآورانه اعضای هیأت علمي دانشگاه علوم پزشکي شیراز. 

 .11-1(: 17) 8، مجله توسعه آموزش در علوم پزشکي

مباحث کاربردی رفتار سازماني: رفتار  (.1394.)مرضیه، فروتن و  حسین ار،امین التج ؛جهانگیر، مصطفي
، تهران: نشر (نوآورانه، تعلق خاطر کاری، رفتار اشتراك دانش )راهنمای عمل مدیران و کارکنان

 مرندیز.
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 رفتار بر کاری تعلق خاطر تأثیر (. بررسي1395لگزیان، محمد. ) خوراکیان، علیرضا و مصطفي؛ جهانگیر،

 .52-29(: 1) 5، نوآوری فصلنامه مدیریتخطاها.  به اشتراك گذاری میانجي با نقش نوآورانه

عوامل مؤثر بر خلاقیت و نوآوری اعضای هیات علمي و (. 1389حسیني، معصومه و صادقي، طاهره. )

 .6-1(: 1) 3، مجله راهبردهای آموزش. ارایه راهکار به منظور ارتقا

(. فرهنگ و جو 1394رضا؛ بهرنگي، محمدرضا و عبدالهي، بیژن. )ی، حسنآبادفرد، رضا؛ زینحیدری

 .74-53(: 2) 7، فصلنامه رهیافتي نو در مدیریت آموزشي نوآورانه مدرسه، یک پژوهش کیفي.

 و در سازمان صدا نوآوری و خلاقیت ارتقای بر مؤثر سازماني (. عوامل1395زاده، سیدعلي. )رحمان

 .34-1(، 3) 6، و خلاقیت در علوم انسانيفصلنامه ابتکار سیما. 

مطالعه تأثیر یادگیری سازماني بر رفتار نوآورانه با توجه به نقش میانجي درگیری (.1400رهي، وحید.)

ان(، پایان نامه کارشناسي ارشد مدیریت شغلي )مورد مطالعه: کارکنان بانک پاسارگاد استان مازندر

  تولید و عملیات، موسسه آموزش عالي.

(. بررسي تأثیر جو سازماني نوآورانه ادراکي بر 1394زاهدبابلان، عادل و سیدکلان، سیدمحمد. )

 یابي معادلات ساختاری.معلمان با استفاده از مدل -خودکارآمدی خلاقّ و رفتار نوآورانه دانشجو
 .125-103(: 1) 4، هافصلنامه مدیریت بر آموزش سازمان

(. بررسي اثر توانمندسازی روانشناختي بر 1395الدین. )و ناظمي، شمس فریاد، لعیا؛ خوراکیان، علیرضا

-17(: 25) 8 فصلنامه مدیریت توسعه و تحول،رفتار نوآورانه کارکنان با توجه به اشتیاق شغلي آنان، 

26. 

ن پایا ،بندی عوامل مؤثر بر رفتار نوآورانه معلمان مقطع ابتدایيشناسایي و اولویت(.1398فلاحي، امیر.)

  نامه کارشناسي ارشد برنامه ریزی درسي، دانشگاه پیام نور استان کرمانشاه.

 بر اخلاقي رهبری (. تأثیر1398کاشفي، معصومه؛ رجبي فرجاد، حاجیه و طوطیان اصفهاني، صدیقه. )

 .96-85(: 31) 9، مجله اخلاق زیستي شغلي. استقلال گریمیانجي با نوآورانه رفتار

(. شکاف کیفیت خدمات آموزشي دانشگاه علوم پژشکي 1384اری، مسعود. )کبریایي، علي و رودب

 .61-53: 5، مجله آموزش در علوم پژشکيزاهدان دیدگاه دانشجویان از وضعیت موجود و مطلوب. 
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(. تببین رفتارهای نوآورانه 1396مهرآمیز، سارا؛ اکبری پوررنگ، محمد و رستمي نژاد، محمدعلي.)

فصلنامه علمي، پژوهشي ابتکار و ی غیر منطقي و تفکر سیستمي آنان، معلمان بر اساس باورها
 .216-195(: 3)7، خلاقیت در علوم انساني
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