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 چكيده
های فرسوده اق در بافتگردشگری خلّها و عوامل هدف: هدف اصلي تحلیل و بررسي شاخص     

 محله جویباره اصفهان است. 
سوال عمومي و  55: روش تحقیق توصیفي تحلیلي و ابزار پژوهش پرسشنامه محقق ساخته با روش     

بوده  تن 11363تخصصي است. جامعه آماری پژوهش ساکنان محله جویباره اصفهان به تعداد 
های که با حذف داده شد،نفر محاسبه  199است.حجم نمونه با استفاده از نرم افزار سمپل پاور 

پرسشنامه صورت پذیرفته است. برای حصول روایي، از روایي صوری و  156لیل با مخدوش کار تح
استفاده شد. تحلیل های توصیفي و  923/0برای اطمینان از پایایي از ضریب آلفای کرونباخ به مقدار 

، LSDو آزمون های تي تک نمونه ای، آنوا، پس آزمون  SPSSاستنباطي با بهره گیری از نرم افزار 
 و فریدمن صورت گرفته است. دانکن 

ها: نتایج حاصل از آزمون تي نشان مي دهد وضعیت عوامل مشارکت، تسهیلات رفاهي یافته     
های فرهنگي و ابنیه تاریخي از میانگین های صورت گرفته و جاذبهخدماتي، بازسازی و مرمت
و خلق ارزش در  ورینوآهای اطلاع رساني و تبلیغات و اند. عاملمتوسط آزمون کمتر بوده

 گردشگری در وضعیت نیمه متوسط بوده اند.
( حاکي از عدم برابری 009/0معناداری ) آمارهبا سطح  ANOVAگیری: نتایج آزمون نتیجه     

های مورد میانگین وضعیت عوامل گسترش گردشگری خلاق است و در تأیید تفاوت اثرعامل

                                                 
 (مسئول یسندةنو، کاشان، ایران)دانشگاه کاشان ین،و علوم زم یعيدانشکده منابع طب یسم،و اکوتور یاوه جغرافگر یاراستاد.  1

s.kiani@kashanu.ac.ir 
 Hamd.safar2050@yahoo.com، کاشان، ایران دانشگاه کاشان ی،شهر یزیو برنامه ر یاارشد جغراف يکارشناس یدانشجو.  2
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به همراه اطلاع رساني و تبلیغات را در یک گروه  و خلق ارزش در گردشگری نوآوریبررسي عامل 
های گردشگری خلاق با استفاده از بندی وضعیت شاخصنتایج رتبهدر  جداگانه قرار داده است.

و خلق  نوآوری و پس از آناطلاع رساني و تبلیغات  بالاترین سطح میانگین مربوط به متغیر میانگین،
 است.  ارزش

 ، شهر خلّاق، گردشگری خلّاق، محله جویباره.بافت فرسودهکليدواژه ها: 

 

 

 پيشگفتار
از نظر اقتصادی بیشترین ، گردشگری به عنوان یکي از بزرگترین و متنوع ترین صنایع دنیا     

مد برای آایجاد در، سرمایه گذاری و نقش مهمي در کندهای ارزی را حاصل ميدریافت

ردشگری به ابزاری برای ارتقای کیفیت گ 21در قرن  .است دولت و اشتغال زایي داشته

( 1395رحیمي و پازند، دهنده جهان تبدیل شده است )زندگي و به یکي از نیروهای شکل

ای در سیستم که با ماهیتي چند بعدی علاوه بر تأمین نیاز گردشگران، باعث تغییرات عمده

صنعت گردشگری را (. برخي 1394)اعظمي، جلیلیان و هاشمي امین،  شودجامعه میزبان مي 

فعالیتي اقتصادی مي دانند که از طریق جابجایي افراد برای بازدید و تفریح، ارزش افزوده 

ایجاد مي کند. مدیریت سبک زندگي در اوقات فراغت، ضرورت توسعه فرهنگي گفتگوی 

های ناشي از تبادلات ها، برخورداری از درآمد و اشتغال حاصل از فعالیتمیان ملت

اهمیت به صیانت میراث فرهنگي، ایجاد همگرایي ملي و دیپلماسي فرهنگي از  گردشگری،

های صنعت گردشگری هستند که قدرت نامرئي این حوزه را در رشد و توسعه جمله قابلیت

(. به همین علت دولتمردان در 1394پایدار کشورها مورد توجه قرار داده است )سپهر نیا، 

های گردشگری در مناطق داری توان توسعه ی جاذبهتلاشند با مهیاسازی و ارزشگذار

، 2و جوو 1مندی از ابعاد مثبت آن را فراهم نمایند )روسنترابگردشگری، فرصت بهره
                                                 
1. Rosentraub 
2. Joo 
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گردشگری خلاق یکي از راهکارهای توسعه گردشگری است که (. در این راستا  2009 

تجربه منحصر به یک  کسببسیار رواج یافته و گردشگران خلاق مقاصد جدید را به منظور 

افزودن راهکارهای جدید  در واقع گردشگری خلاق در پي .کنندخلاقانه جستجو مي و فرد

در این نوع از گردشگری  (.1389بمانیان و رفیعیان،  توسعه گردشگری است )رفیعیان، جهت

کلید موفقیت در صنعت رقابتي گردشگری، تأمین نیازهای گردشگران از طریق ارائه 

توسعه گردشگری  (2016، 1مات خلّاق است )هورنگ، تاسي، یانگ، لیو و هومحصول و خد

( مي تواند در خدمت جذب طبقه 2007، 2های خلاق و صنایع خلاق )اسکاتخلاق، خوشه

خلاق قرار گیرد و به نحو امید بخشي اقتصاد را نجات داده و سبب پیوند جوامع محلي و 

در قرن جدید ماهیت تولید ثروت و توسعه تغییر  (. 2002، 3)فلوریدا شودتجدید حیات آنان 

یافته و زیربنای آن ایده و تبدیل ایده به محصول و خدمات است. از سوی دیگر با روند 

جهاني شدن و به وجود آمدن فرهنگي واحد و تضعیف فرهنگ های بومي ملل، نیاز به تنوع 

ی استفاده از ایده و فرهنگي به شدت احساس مي شود. شهرهای خلاق پاسخي به نیازها

خلاقیت ساکنین برای توسعه در ابعاد مختلف و توجه به فرهنگ و توسعه فرهنگي را فراهم 

این نوع از مي آورد که زمینه ایجاد گردشگری خلاق نیز یکي از عناصر آن است. 

-توانایي تا دهدمي مکاناز گردشگری است که به بازدید کننده ا گردشگری شکلي پایدارتر

موختن تجاربي که مختص مقصد آ و هااق خود را از طریق مشارکت در دورهبالقوه خلّهای 

گردشگری را  متخصصان حوزه گردشگری این نوع از ، رشد دهد. اخیراًگردشگری است

ترین بافت شهر دارای فرسوده به عنوان قدیمي هایبافتاند.  اجرا نمودهدر بافتهای فرسوده 

-که در جهت توسعه گردشگری خلاق مي هستندتاني و تاریخي هایي از لحاظ باسپتانسیل

که با  هستندارزش و فاقد ارزش  واجددسته  2این بافتها دارای . تواند بسیار مفید باشند

توان مي مدیریتي - نهادی و اقتصادی، اجتماعي، استفاده از معیارهای کالبدی عملکردی

                                                 
1. Horng, J.S., Tsai, C.Y., Yang, T.C., Liu, C.H.C., Hu, D.C 

2. Scott 
3. Florida 
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. (1389 ،بیک محمدی و مهدیزاده، کوشید )مومني آنجهت توسعه خلاق گردشگری در 

های تاریخي منابع سرشار میراث و محلي مناسب برای بکارگیری رویکرد بدون شک بافت

که مربوط به حفاظت از میراث تاریخي و  های جهاني ایکوموساند، با بررسي بیانیه خلاق

 یافتهای فرسوده را در بافت سازی رویکرد خلاق فرهنگي است، مي توان زمینه پیاده

شهرهای موفق در این زمینه فقط مراکز اصلي شهری که (. 1389)رفیعیان، بمانیان و رفیعیان، 

امتیازات منحصر به فردی در زمینه فعالیت های جهاني، اقتصادی، فرهنگي و سیاسي در 

بالاترین رده سلسله مراتب شهرهای جهاني را به خود اختصاص داده اند، نخواهد بود 

( بلکه شهرهایي هستند که شرایط لازم را برای پرورش خلاقیت ها و 2008، 1)ساساکي

)قرباني، حسین  جذب عناصر خلاق ایجاد نموده اند و در این میان موفق عمل مي نمایند

شود که افراد از (. نگرش خلاق یا همان نگرش مبتکرانه سبب مي1392آبادی و توراني، 

ای جدید و توجه کنند و یا با فکری نو از زاویه دریچه ای دیگر)غیرتکراری( به پیرامون خود

های متفاوت پرداخته وتحولي جدید ایجاد کنند. در حقیقت در فرآیند خلاقانه به ارائه روش

ها در هم مي شکند و بازتعریف های هرمنوتیک شکل نگرش خلاقانه روزمرگي و ایستایي

 مي پذیرد.

در ایران، باعث شده است که کشور ما به های مختلف تنوّع فرهنگي و وجود قومیت     

گنجینه گرانبهایي از میراث مادی و معنوی تبدیل شود که مي تواند جذابیت های فراوان 

داشته باشد. علاوه بر آثار متعدّد تاریخي، هنری و باستاني که  برای توسعه گردشگری جهاني

-ستي متنوع و گسترده ميصنایع د به عنوان میراث فرهنگي مادی در کشور ما وجود دارد،

تواند زمینه توسعه گردشگری خلاق را فراهم نماید. یکي از محلات قدیمي فرسوده و دارای 

(. محدوده محله فوق در 1381بافت ارزشمند تاریخي محله جویباره اصفهان است )شفقي،

یره، محله کوچکتر به نام های میدان م 9هکتار از  80شهر اصفهان با وسعتي حدود  3منطقه 

گود مقصود، سلطان سنجر،پاشاخ و یازده پیچ ، لت فر، دارالطبخ، سید احمدیان، درب دریچه

                                                 
1. Sasaki 
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 شودتشکیل شده است. محله جویباره از پر جمعیت ترین محلات شهر اصفهان محسوب مي  

که این تراکم بالا زاییده مهاجر پذیری این بخش از شهر است. از بناهای تاریخي و ارزشمند 

توان به دو مناره دارالضیافه، مسجد مصری، وه بر مناره ساربان و چهل دختران ميدر محله علا

مقبره ساروتقي، حرم راس الرضا، خانه صفایي، خانه نائل و اماکن تاریخي مذهبي یهودیان 

(. طي سالهای اخیر با رویکرد بهسازی 1389اشاره کرد )مومني، بیک محمدی و مهدیزاده، 

ف جذب گردشگر بازسازی هایي صورت گرفته که از آن جمله مي فضای محله و نیز با هد

توان به بازسازی بازارچه میرزا باقر، بازسازی بازارچه شاه اسدالله، مرمت منارساربان، سامان 

دهي اطراف منار چهل دختران، بازسازی بازارچه علیخان، سنگفرش محله جویباره، بدنه 

زی بازار و محله در جذب گردشگر و بازسازی های قدیمي محله، بهساسازی و احیای بخش

-ه همراه وجود آثار تاریخي و تمدنمیدان امام علي اشاره کرد. مرمت های صورت گرفته ب

های قدیمي و وجود اصالت هویت، محله را مستعد توسعه گردشگری خلاق نموده است. 

رد بررسي پیش از آن لازم است وضعیت شاخص ها و عوامل گردشگری خلاق در محله مو

اق گردشگری خلّحاضر تحلیل و بررسي شاخصهای تحقیق  از هدفقرار گیرد. در این راستا 

 اصفهان و پاسخ به سوالات ذیل است:  محله جویباره در بافتهای فرسوده شهری

 های گردشگری خلاق در محله جویباره چگونه است؟وضعیت شاخص -

  ق در محله جویباره دارد؟کدام عوامل اثر بیشتری در توسعه گرشگری خلا -

با توجه به جدید بودن مبحث گردشگری خلاق در ایران و جهان مطالعات مختلفي انجام      

( در 1389) ، بمانیان و رفیعیانرفیعیانشده است که مي توان به موارد ذیل اشاره نمود. 

با رویکرد های زمینه ساز توسعه خلاق در بافت فرسوده وهشي باعنوان شناسایي پهنهژپ

به این نتیجه رسید تحلیل سلسله مراتبي  گردشگری در برنامه ریزی شهری با استفاده از مدل

ضابطه پذیر بودن،  تهران به لحاظ برخورداری از موانع حقوقي کمتر، در محله امامزاده یحیي

برخوردار گردشگری خلاق بهتری برای سطح خوب بناها و دسترسي مناسب از پتانسیل 

بررسي  عنوان با مقاله خود ( در1390، رباني، ادیبي سده و مؤذني )باني خوراسگانير .است
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استفاده از  گردشگری اصفهان با در ورآنقش تنوع اجتماعي در ایجاد شهرهای خلاق و نو

مي و صوری از شهرهای استان اصفهان به لحاظ کّ دریافتندهای ثانویه روش تحلیل داده

 .آمده و پتانسیل حرکت به سمت شهر خلاق و نوآور را داراستمهاجرپذیر ایران به حساب 

شهری  توسعه در فرهنگي رویکردی خلاّق، ( شهرهای1392قرباني، حسین آبادی و توراني)

 با خلّاق شهر رویکرد را مورد مطالعه قرار داده اند. محققان در تحلیل یافته ها بیان مي نمایند

از  هوشمندانه استفاده ،مسائل خلّاقانه حلّ موجود، مسائل و امکانات به نگاهي خلّاقانه

، مختاریدارد.  مدنظر را مي نماید جلوه اهمیت کم نظر به که و امکاناتي ها فرصت

بیان گانه شهر اصفهان  15سطح بندی مناطق  با عنوان ( در پژوهشي1392) سقایي و ایمان

 منظرشهری، فرهنگ، نر،)ه های شهر خلاقاز لحاظ شاخصکنند مناطق شهر اصفهان مي

بالاترین  نبوده و در یک سطحموسسات اموزش عالي(  هویت شهری، فضاهای جمعي،

 13متعلق به مناطق  کمترین شاخص ها و باشندمي 6و 3، 5، 1مناطق  مربوط به برخورداری

شهر اصفهان پتانسیل حرکت به توان اظهار داشت بوده است. کما اینکه در کل مي 14و

( در مقاله ای به نام نماد رنگ در برند 1393داراست. بسته نگار )ی خلاق را سمت شهرها

گردشگری خلاق شهرهای ایران، با استفاده از روش اسنادی کتابخانه ای به این نتیجه رسید 

که در نمدن و میراث ملموس و ناملموس ایرانیان از دیربازتا کنون رنگ ها حامل بار معنایي 

در گردشگری شهرهای خلاق ایران شهرهایي که در صنایع خلاق  مفهومي عمیقي بوده و

در  (1393، فرخیان و میرقدر)شفیعيسرآمد هستند کاربرد یک نماد رنگ ضروری است. 

نام اصفهان به عنوان شهر خلاق صنایع دستي با رویکرد توسعه گردشگری با ه مقاله ای ب

اصفهان بر اساس بیان نمود ثانویه های ي و تحلیل دادهکمّ-کیفي  هایروشگیری از بهره

اقامتي( و نظریه  طبیعي، تاریخي، شاخصهای تعریف شده توسط یونسکو)صنایع دستي،

 پردازاني نظیر ساساکي توان مطرح شدن به عنوان یک شهر خلاق صنایع دستي را داراست.

های اولویت بندی شاخص  عنوانا در مقاله ای ب (1394، مرادی مفر و حسین زاده )ملکي

 ( نتیجه گرفت،نمونه موردی زنجان)گردشگری شهرخلاق با استفاده از مدل تحلیل شبکه 
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دارد مطابقت ق شهر خلای گردشگری هااردستاندب و اضعیت مطلوو یک زنجان با هـمنطق 

. نیازمند استن اکناـسو ولین ـکت هرچه بیشتر مسئرمشای و یزربه برنامه چهارلي منطقه و

تحت عنوان شناسایي پتانسیل های زمینه ساز توسعه  يوهشژدر پ (1394) و بهداشت عبداللهي

محله میدان  موردی نمونه) گردشگری ارتقای بر تأکید با تاریخي–خلاق در بافت فرسوده

به این نتیجه رسید معیار کالبدی عملکردی نسبت به معیارهای کرمانشاه  (1 ارگ منطقه

( در مقاله ای به نام 1394بابایي همتي ) ر دارد.در مرتبه دوم اهمیت قرا اجتماعي–اقتصادی 

عوامل موثر بر انتخاب شهر رشت به عنوان مقصد گردشگری خوراک در شبکه شهرهای 

ات زیرساختي در محدود کردن انتخاب مقصد مکانخلاق یونسکو دریافت عدم وجود ا

ش خلاق به ( نگر1394گیلان به عنوان گردشگری خلاق اثر معنا داری ندارد. سپهرنیا )

صنعت گردشگری در ارتقائ سرمایه فرهنگي ایران را مورد مطالعه قرار داده است. وی بیان 

گذاری فرهنگي در قالب مدیریت استرانژیک ایجاد نگرشي خلاق به سیاستکند مي

رکود گردشگری خلاق فرهنگي صنعت گردشگری و میراث فرهنگي راهکار برون رفت از 

( در مقاله ای به نام ارائه چارچوبي برای ارزیابي 1395اخاني فرد )محمدی، محرر و باب است.

شاخص برای  56محصولات گردشگری خلاق با استفاده از روش تحلیل محتوای کیفي،

تشکیل مدل ارزیابي محصولات گردشگری خلاق پیشنهاد مي دهد که بر حسب اهمیت 

های کار، رشد و یادگیری. یافته عبارت اند از: بعد مشتری، بعد مالي، فرایند داخلي کسب و

. عبداللهي، استتکمیلي حاکي از آن است گردشگری خلاق،گردشگری مشتری محور 

( بررسي بافت فرسوده با رویکرد توسعه گردشگری خلاق با 1395غضنفرپور و بشردوست )

د که از نتایج تحقیق نشان مي دهاستفاده از روش تحلیل سلسله مراتبي را به انجام رسانده اند. 

-تأثیراز بقیه عوامل  47/0عملکردی با ضریب  - بین عوامل مطالعه شده، عامل کالبدی

رحیمي و پازند گذاری بیشتری در توسعه خلاق بافت تاریخي مطالعه شده داشته است. 

( در مقاله ای به نام الگوی گردشگری خلاق شهری در ایران با استفاده از مدل تحلیل 1395)

های گردشگری های نسبي هر یک از سیستمبه این نتیجه رسید بر اساس وزنسلسله مراتبي 
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خلّاق، شهرهای کرمان و اراک اولویت اول و چابهار و یزد،کاشان، اصفهان، یاسوج، اهوازو 

( در مقاله ای به 1396بوشهر الویت دوم توسعه زیرساختهای گردشگری هستند. بسته نگار )

خلاق به این نتیجه رسید، گردشگری خلاق مي تواند  نام طراحي مدل مفهومي گردشگری

در گستره ای دیده شود که یک سوی آن عرضه محوری و سوی دیگر آن تقاضا محوری 

باشد و هم در گستره ای که دو سوی آن مقصد محوری و فعالیت محوری جای گرفته باشد. 

قش گردشگری ( پژوهشي با عنوان بررسي ن1397مهاجر، شفیعي و خواجه احمد عطاری)

خلاق هنر محور با تأکید بر آموزش صنایع دستي به کودکان شهر اصفهان انجام داده اند. 

رو پرورش ؛ از ایناستها حاکي از اهمیت گردشگری خلاّق هنر محور برای کودکان یافته

های متولیان گردشگری و کودکان و ارتقای خلاّقیت آنان باید به یکي از اولویت

حوزه کودک مبدل شود تا از این طریق فرهنگ و هنر به کودکان آموزش دستي و صنایع

 .شودداده شده و موجب ارتقای خلاقیتشان 

( در مقاله ای به نام عرضه گردشگری خلاق با استفاده 2010)1نتایج تحقیق ریچارد پرایمز     

حلي و از روش دلفي حاکي از آن است در عرضه این نوع از گردشگری باید بین ارتقا م

های عمومي و طراحي و تفسیر جاذبه ها یک مدل عرضه کننده ارائه داد تا سرمایه گذاری

خصوصي را به طور محکم در واقعیت های سیاسي محلي و فرهنگ های محلي متمرکز 

( در مقاله ای به نام مدل کسب و کار در گردشگری خلاق در 2010) 2کرد. واسیلوا

اسنادی کتابخانه ای و داده های ملي و روشهای بازدید میداني به بلغارستان با استفاده از روش 

این نتیجه رسید که گردشگری خلاق مي تواند توسعه ی پایدار و سود آور برای جوامع 

( در مقاله ای به نام بررسي گردشگری 2012)3ورد. گرک ریچاردآکوچک کشور به ارمغان 

اند به عنوان یک شکل از گردشگری کند که گردشگری خلاق مي توخلاق چنین بیان مي

شبکه ای که به توانایي تولید کنندگان و مصرف کنندگان در ارتباط با یکدیگر و ایجاد 

                                                 
1. Primes, Richard 

2. Vasilva 
3. Richards, G. 
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بستگي دارد، مورد توجه قرار گیرد. سیو کیان تان، فارکونگ و دینگ بانگ  آنهاارزش از  

ت. این مطالعه ( مدلي برای تجارب خلاق در بستر گردشگری خلاق ارائه کرده اس2013) 1لو

داده ها  .از دیدگاه گردشگری بررسي مي کند "گردشگری خلاق"را در  "خلاقیت"ماهیت 

صنعت زندگي "با استفاده از مصاحبه عمیق با گردشگران و مشاهدات در چهار سایت 

ها مورد استفاده قرار گرفت و یافته رویکرد تئوری پایه ای در تایوان جمع آوری شد. "خلاق

مدل تجربي خلاق گردشگران  "بازتاب های دروني"و  "تعاملات بیروني"هند که نشان مي د

تعامل گردشگران با محیط، مردم، محصول و تجربه  دهند. تعاملات بیروني بهرا شکل مي

، "يآگاهاطلاعات/ "خدمت اشاره مي کند، در حالي که بازتاب های دروني مربوط به 

در یک ارتباط دروني با گردشگر در طول نجربه سفر  است و این ابعاد "خلاقیت"و  "نیازها"

پیش  "يآگاه/  يآگاه"و اطلاعات  يآگاهمحققان متذکر شده اند عنصر  شودایجاد مي 

-ردشگری متفاوت مياست که آن را از دیگر تجربیات گ "تجربیات خلاق"شرطي برای 

دشگری خلاق به این ( در پژوهشي با نام یک مدل تجربه خلاقانه در گر2013) 2کین نماید.

 يآگاه، يآگاهگردشگران خلاق درگردشگری خلاق ابتدا باید خود  نتیجه رسید که

اجتماعي، فرهنگي و محیطي را در ذهن داشته باشند تا بتوانند در گردشگری خلاق تجارب 

( در مقاله ای به نام یک 2014) 3خلاقانه داشته داشته و به توسعه خود ادامه دهند. بانگ لو

گروه گردشگر خلاق  5ه بندی در گردشگران خلاق بیان مي کند، در گردشگری خلاق طبق

وجود دارد که عبارت اند از دانش اموزان جدید و دانش اموزان مهارت،کساني که از رشد 

ند و نوع استراحت و اوقات آگاهند،کساني که از مسائل سبز آگاهشرکای مسافرتي خود 

 4به رواج گردشگری خلاق کمک مي کند. وی لي هانگ فراغت را مي دانندکه اینها خود

( در مقاله ای به نام تجارب خلاقانه یادآوری و قصد بازنگری در گردشگری خلاق با 2014)

                                                 
1. Siow-KianTan, Shiann-Far Kung, Ding-Bang Luh 

2 .Ken 

3 Bang loo 
4 -Houng, V 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160738312001624#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160738312001624#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160738312001624#!
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استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبي نتیجه مي گیرد یادآوری به طور کامل اثر تجارب 

که ممکن است پیش بیني کننده خلاقانه را در مورد اهداف بازنگری میانجي گری مي کند 

 تری برای بازبیني اهداف در گردشگری خلاق باشد.مناسب

-صنایع خلاق و گردشگری شهری، چشم ( در مقاله ای به نام2015کریستین روگرنس )      

ی جنوبي در مسیری قرار دارد که آفریقاکند، ژوهانسبورگ ی جنوبي بیان ميآفریقاانداز 

ه بین صنایع خلاق گردشگری، گردشگری خلاق و بازسازی های آیندباید طي دهه

اقتصادی، ارتباطات بیشتری ایجاد نماید. تدوین اولویت های استراتژیک توسعه گردشگری 

( 2015)1خلاق در کره با استفاده از تحلیل سلسله مراتبي توسط جان ون لي و هیسوک لي

برای تعیین  سلسله مراتبيانجام شده است. این تحقیق نشان مي دهد که روش تحلیل 

چگونگي ایجاد فضای خلاق در  .های سیاست صنعت گردشگری مناسب استاولویت

( توسط یانگ 2016آموزش گردشگری و مهمان نوازی در چین، تحقیقي است که در سال )

یافته های تحقیق حاکي از تأیید اثرات  صورت گرفته است. 2کوآن لي و چي سینگ یو

نمایش و یادگیری تجربي است و نشان مي دهد که این دو عامل به طور میانجیگری افزایش 

 3ستیانینگیش، نوریانتي، پراینتو وسرودی .مي گذارد تأثیرمثبت بر ایجاد یک فضای خلاق 

-( میراث شهری به منظور گردشگری مبتني بر خلاقیت در شهرک کاومن 2016)

تمایل به توسعه گرشگری بیان مي کنند  را مطالعه نموده اند. محققان در نتیجه 4سوراکارتا

 خلاق را مي توان در ساختمان هایي با کاربری نمایشگاهي، تجاری و اقامتي مشاهده کرد.

ای به نام توسعه گردشگری از فرهنگ تا خلاقیت ( در مقاله2017نتایج تحقیق جرج ریچارد )

مي تواند به برخي از  وگردشگری خلاقانه مبین آن است که گردشگری خلاق به طور بالقوه

ی هامکانمشکلات موجود در مدلهای گردشگری معاصر مربوط شود و مي تواند به ایجاد 

                                                 
1. Jongwon Lee, Heeseok Lee 

2. Yong-QuanLi, Chih-Hsing Liu 

3. Wiwik Setyaningsih, Wiendu Nuryanti, Budi Prayitno, Ahmad Sarwadi 
4. Kauman – Surakarta 

http://https-www.sciencedirect.com.eab5660809.iranpaper.ir:81/science/article/pii/S1473837615300034#!
http://https-www.sciencedirect.com.eab5660809.iranpaper.ir:81/science/article/pii/S1473837615300034#!


 

 

125 

 

برر

سی 

تأث

 یر

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاق

یت 

مدیرا

 ن
.… 

 

ص
شاخ

ی 
رس

 بر
ل و

حلی
ت

ل 
وام

و ع
ها 

 خلّ
ی

گر
دش

گر
ت

 باف
 در

ق
ا

ی 
ها

...
    

  
 

   
  

ی
لم

 س
ی

کیان
ه 

دیق
ص

 
کار

هم
و 

 

متمایز و جذاب برای ساکنان و بازدید کنندگان به طور یکسان کمک کند. دیوید رز،  

( گردشگری باستان شناسي را به 2017) 1گونجان ساکسنا، فرناندو کورینا و پائولین دیوتز

ن رویکردی خلاق مد نظر قرار داده است. این مقاله نظری، نقش تأمین کنندگان عنوا

گردشگری در تسهیل تجارب گردشگری خلاق را با توجه به سرمایه گذاریهای مبتکرانه 

آنان، مفهومي مي کند. محققان معتقدند میراث ملموس و ناملموس در حوزه باستان شناسي 

( 2019) 2چین فو چن و شین هوان چو .ق کمک کندمي تواند به پتانسیل گردشگری خلا

علل و پیامدهای صمیمیت ادراک شده توسط نسل جدید را در بستر گردشگری خلاق به 

به طور مشخص، در مدل طور نمونه در مرکز هنرپیشه در تایوان مورد بررسي قرار داده است. 

ت و جذابیت به عنوان تجربي گردشگری پیشنهاد شده، سه متغیر منحصر به فرد بودن، هوی

و وفاداری مقصد به عنوان نتایج مشخص شده  مکانعلت و سه متغیر رضایت، دلبستگي به 

هر سه علت مورد بررسي با علاقمندی و صمیمیت ادراک شده رابطه است. طبق یافته ها 

 علاوه بر این، مي گذارد. تأثیرنیز  مکانمثبت دارند که به طور مثبت بر رضایت و دلبستگي 

به عنوان یک متغیر میانجي بر وفاداری گردشگران نسل جدید اثر  مکانرضایت و دلبستگي 

 داشته است. 

افراد متفاوت از دیدگاههای مختلفي  های گذشته نشان مي دهدنتایج حاصل از پژوهش     

مبحث گردشگری خلاق را مورد مطالعه قرار داده اند. در هر یک از این موارد شاخص های 

تي مورد استفاده قرار گرفته است. چنانچه مشخص است این موضوع کمتر در بافتهای متفاو

فرسوده به انجام رسیده و در محله جویباره تا کنون پژوهشي با این عنوان صورت نگرفته 

است. در این راستا با بهره مندی از نتایج پژوهش های پیشین و نیز با رویکردی سیستمي در 

های گردشگری خلاق در محله جویباره ارزیابي وضعیت شاخصیک نگرش جامع موضوع 

                                                 
1. DavidRoss,Gunjan Saxena, Fernando Correia,PaulineDeutz 
2. Ching-Fu Chen, Shih-Huan Chou 

http://https-www.sciencedirect.com.eab5660809.iranpaper.ir:81/science/article/pii/S0160738317301159#!
http://https-www.sciencedirect.com.eab5660809.iranpaper.ir:81/science/article/pii/S0160738317301159#!
http://https-www.sciencedirect.com.eab5660809.iranpaper.ir:81/science/article/pii/S0160738317301159#!
http://https-www.sciencedirect.com.eab5660809.iranpaper.ir:81/science/article/pii/S0160738317301159#!
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اصفهان به انجام رسیده است و از این لحاظ جنبه نوآورانه ای برای پژوهش محسوب مي 

 .شود

و اصالت در زبان محاوره ای وجود دارند که به  نوآوریاسامي متعددی مانند نوبودگي،      

های هنری، به طور چشمگیری در میان نوشته جای کلمه خلاقیت به کار مي روند. این امر

شود. علمي، صنعتي، مدیریت تجاری، فن آوری اطلاعات، آموزشي و دولتي دیده مي

های مختلفي چون آموزش، روانشناسي، مبحث خلاقیت امروزه به طور گسترده در حوزه

اني روی رود. لذا افراد به پرورش و سنجش این مهارت انسصنعت و بازرگاني به کار مي

را مد نظر  آنهاآورده و بسیاری از مدیران در تصمیم گیری و بکارگیری افراد میزان خلاقیت 

(. از خلاقیت حتي به عنوان کلید رشد اقتصادی، خاستگاه 1396قرار مي دهند )جعفرخاني، 

های رقابتي، قلب خلق ثروت و بازسازی اجتماعي نیز یاد مي شود. سرنوشت ساز مزیت

های بیان شده درباره خلاقیت در رشته روانشناسي و بر اساس مطالعه و نظریه بسیاری از

های مختلف نوشته و تلاش شده است مصاحبه با اندیشمندان، هنرمندان و دانشمندان حوزه

گیری محصول یا اندیشه خلاقشان مورد مطالعه قرار گیرد. بر همین اساس بر تا فرآیند شکل

اسي، رویکردهای مختلفي در مورد خلاقیت شکل گرفته است. های روانشنمبنای پیش فرض

ها در ابتدا با تمرکز بر فرد شروع و در ادامه عوامل متعدد فرهنگي و اجتماعي به آن این نظریه

افزوده شده است. نبوغ کافي، ابهام پذیری، ریسک پذیری، اعتماد به نفس، چالش پذیری از 

میلادی بر اساس نیازهای  90د. از اواخر دهه عوامل شکل گیری خلاقیت معرفي شده ان

دنیای کسب و کار، خلاقیت جایگاه ویژه ای پیدا کرد. در علم مدیریت در چند دهه اخیر 

و عوامل طبیعي و فرهنگي نیز به  شودهای فردی اشاره تلاش شد به مواردی فراتر از ویژگي

گروه، تنوع گروه و سیستم آن افزوده شود. عوامل گروهي همچون اندازه گروه، انسجام 

ارتباطات گروهي از موارد اثرگذار بر خلاقیت در سازمان ها شناخته شده اند )غفاری و 

(. برداشت ها و تعارف متعددی از خلاقیت مطرح شده است )کیخا و عباسپور، 1396ازکیا، 

و  (. در تعریفي جامع، خلاقیت فرآیندی تعریف شده است که با مشکل آغاز مي شود1397
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، 1به جستجوی راهکارها و آزمودن و برقراری ارتباط خاتمه مي یابد )ساراس و همکاران 

به منظور رفع معضلاتي از جمله معضل بازتولید متوالي در حوزه گردشگری نیز  (.2014

سالهای اخیر رواج یافته  طيشگری فرهنگي به نام گردشگری خلاق دشکل جدیدی از گر

 ق و مفاهیم کاربردی مرتبط با تحقیق ارائه مي شود.. در ادامه گردشگری خلااست

گردشگری خلاق سفری هدایت شده به سمت یک تجربه اصیل و تعاملي همراه با      

ن فرهنگ آبرقراری ارتباط با مردم محلي که ایجاد کننده  مکانیادگیری مشارکتي است و ا

نوع جدیدی از گردشگری  کارشناسان گردشگری خلاق را کنند.زندگي هستند را فراهم مي

بعد از نسل اول گردشگری ساحلي )اوقات فراغت( و نسل دوم گردشگری فرهنگي )تمایل 

کنند.گردشگری خلاق با شعار موزه های کمترو میدان های  قلمدادمي به فرهنگ و موزه ها(

 ز ميبیشتر بر انجام فعالیت تجربي و تعامل عمیق تر با زندگي واقعي فرهنگي در شهرها تمرک

اجتماعي و  احساسي، موزشي،آبه تعامل بیشتر  اندر گردشگری خلاق گردشگر کند.

هم چنین در این نوع  شوند.فرهنگ زندگي و مردم تشویق مي ،مکانهمچنین مشارکت با 

گردشگری  نقش مدیران در شناخت انواع خلاقیت موجود در شهر بعنوان یک منبع و 

 .(1391مي شود )مشکیني،فرصت برای جذب گردشگران مهم تلقي 

که از نظر میراث فرهنگي هستندی تاریخي و فرهنگي هامکانجاذبه های تاریخي شامل      

ترین مهم و به همین دلیل از نظر گردشگران بسیار جذاب و دیدني اند. شتهاهمیت بسیاری دا

، مساجد، ها کنیسه ،کلیساها، خانه ها، این جاذبه ها عبارت اند از اماکن دیني و مذهبي

 مي شوند محسوب جامعه هر هویتي بخشهای مهمترین از تاریخي اماکن .و بازارها ها عمارت

مجموعه ای منسجم از  تارهای اقلیمي و فرهنگي اند.ساخ از اطلاعات پیرو آن پیدایش و

فرهنگ و اقتصاد وتبادلات اجتماعي یک ساختار شهری با پیشینه تاریخي به مرور  معماری،

لازمه این پیدایش اهمیت بخشیدن به اقلیم و توجه به فرهنگهای بومي  .مي آورد زمان پدید

                                                 
1. Sarac et al 
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های تاریخي و بافت تاریخي با ارزش کالبدی و فرهنگي نهفته در خود  مکان .منطقه است

 .(1393بهترین نشانه هویت شهری است )تیموری،

قانوني شهرها اطلاق هایي از محدوده از دیدگاه شهرسازی بافت فرسوده شهری به عرصه     

سیسات أت ،دسترسي سواره عدم برخورداری مناسب از ،مي شود که بدلیل فرسودگي کالبدی

ي محیطي و اقتصادی مکانسیب پذیر بوده و از ارزش آزیرساخت های شهری  و و خدمات

نازلي نیز برخوردارند. از منظر ریخت شناسي اغلب این بافت ها حالتي اندامواره داشته و 

ن ها عرض آ %50بلوک هایي که بیش از  -1شاخص اصلي اندکه عبارت اند از:  3ی دارا

-3 و متر دارند200مساحتي کمتر از  آنها %50بلوک هایي که  -2متر دارند  6کمتر از 

بافتهای فرسوده از کیفیت . مقاومتي در برابر زلزله ندارند آنها %50هایي که بیش از بلوک

ن در آیي غیربهداشتي برخوردارند که ارزش زمین و مسکن در زیستي نازل و فضا محیطي و

ن در مشاغل غیر رسمي و گاه غیر آو اغلب ساکنان  مقایسه با سایر نقاط شهر پایین تر است

. در (1391مدی پایین طبقه بندی مي شوند )مهرانفر،آهای درمجاز فعالیت کرده و در دهک

 است. هشد( مدل مفهومي پژوهش ارائه 1شکل شماره )
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 مدل مفهومي پژوهش .1شكل 

 

 روش پژوهش
. اطلاعات مورد نیاز به دو استروش تحقیق در این پژوهش، از نوع توصیفي تحلیلي       

ه است. در شیوه کتابخانه ای با استفاده از منابع شدصورت کتابخانه ای و میداني گردآوری 

پژوهش در گردشگری خلاق،  هایکتب، اسناد و مقالات علمي اقدام به استخراج شاخص

که نتیجه آن تدوین پرسشنامه محقق ساخته به عنوان  شدمباني نظری پژوهش و سابقه تحقیق 

ابزار پژوهش بوده است. در روش میداني اقدام به گردآوری اطلاعات توسط پرسشنامه 

ه است. پرسشنامه حاوی دو دسته سوالات عمومي و سوالات تخصصي است. در شدتحقیق 

سوال اطلاعات توصیفي لازم از جامعه نمونه اخذ  11ت سوالات عمومي با استفاده از قسم
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-مشارکت، جاذبهسوال است که در قالب شش عامل عامل  44شده است. سوالات تخصصي 

و خلق ارزش در  نوآوریهای فرهنگي و ابنیه تاریخي، بازسازی و مرمتهای صورت گرفته، 

با استفاده از تحلیل عاملي  وتسهیلات رفاهي خدماتي گردشگری، اطلاع رساني و تبلیغات

 3ه اند. جامعه آماری پژوهش ساکنان محله جویباره اصفهان واقع در منطقهشدتأییدی تدوین 

. این محله در شمال شرقي اصفهان واقع است و از سمت شمال به میدان قدس، از است

دان عتیق )امام علي )ع( و از شرق جنوب به میدان عبدالرزاق، از غرب به خیابان هاتف و می

(. بر اساس آمار اخذ شده از 6: 1395)اصفهان زیبا:  شودبه خیابان سروش محدود مي 

نفر  12171، برابر با 1375معاونت برنامه ریزی استانداری اصفهان جمعیت کل منطقه در سال 

و همکاران،  تقلیل یافته است )مومني 11363به  1375بوده است که این جمعیت در سال 

ه است. جمعیت محله شدنفر برآورد  111964به تعداد  1395(. این رقم در سال 7: 1389

(. 1395نفر اعلام شده است )شهرداری منطقه سه اصفهان،  3625جویباره نیز در همین سال 

حجم نمونه مورد بررسي با استفاده از نرم افزار سمپل پاور تعیین شده است که با در نظر 

برای فرض یک، انحراف معیار قابل قبول  3برای فرض صفر، میانگین  2/3میانگین  گرفتن

 2/0و حداکثر بتا 8/0، حداقل توان آزمون %95، سطح اطمینان 1برای طیف لیکرت به مقدار 

ه است. لازم به ذکر است پس از جمع آوری شدنفر محاسبه  199حجم نمونه ای به تعداد 

های مخدوش از فرآیند تحقیق کنار گذاشته شد و کار تحلیل با پرسشنامه های تحقیق، داده 

پرسشنامه صحیح ادامه یافت. برای حصول روایي، ابزار پژوهش در اختیار متخصصان و  156

اساتید دانشگاه قرار گرفته و پس از انجام اصلاحات پیشنهادی به روایي لازم دست یافت. 

ضریب آلفای صورت گرفته است. به این منظور در  اطمینان از پایایي پرسشنامه با استفاده از

. نتایج شدپرسشنامه به صورت پایلوت بین جامعه نمونه به صورت تصادفي توزیع  30ابتدا 

تأیید کننده پایایي و قابلیت اطمینان ابزار تحقیق است. در  923/0آلفای محاسبه شده به مقدار 

یک عوامل مورد بررسي گزارش شده ( میزان آلفای محاسبه شده به تفک1جدول شماره )
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و آزمون های تي  SPSSاست. تحلیل های توصیفي و استنباطي با بهره گیری از نرم افزار  

 دانکن صورت گرفته است.  ،LSDتک نمونه ای، آنوا، 
 

 پایایي متغیر ها و شاخص های تحقیق. 1جدول 

 آلفا شاخص آلفا  عامل

 923/0 بارهگردشگری خلاق در بافت فرسوده محله جوی

 941/0 مشارکت

 887/0 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي

 929/0 بازسازی و مرمتهای صورت گرفته

 931/0 و خلق ارزش در گردشگری نوآوری

 883/0 اطلاع رساني و تبلیغات

 967/0 تسهیلات رفاهي خدماتي

 1397منبع: یافته های تحقیق، 

 

 

 یافته های پژوهش
-بوده است. مسن 5/7و با انحراف معیار  3/31میانگین سني پاسخگویان : اده هاتوصيف د

کنندگان در تحقیق درصد از مشارکت 4/67سال دارد. 16ترین آنان و کم 53ترین پاسخگو 

درصد متأهل  3/33درصد مجرد و  7/66درصد زن هستند. از نظر وضعیت تأهل  6/32مرد و 

صیلاتي بالاتر از دیپلم دارند و میانگین سابقه سکونت درصد پاسخگویان تح 6/96. هستند

درصد غیر 5/35درصد پاسخگویان مسلمان و 5/96. استسال  13افراد پاسخگو در محله 

درصد مهاجر بوده اند که در این بین  4/42درصد پاسخگویان بومي و  6/57مسلمان هستند. 

درصد افراد درآمد  2/70. شاغل هستنددرصد غیر 9/29درصد پاسخگویان شاغل و  1/70

میلیون اعلام کرده اند. توضیحات 2میلیون دارند و مابقي درآمد خود را کمتر از  2بالای 

درصد از  6/30میلیون تومان است.  7/3دهد میانگین درآمد پاسخگویان تکمیلي نشان مي

 6/23درصد افراد در مسکن اجاره ای سکونت داشته اند.  8/45افراد در مسکن شخصي و 

 درصد افراد نیز از مساکن دولتي یا سایر انواع مسکن ساکن بوده اند. 
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در بافت گردشگری خلاق برای تحلیل و بررسي وضعیت شاخصهای : هاتحليل داده

مشارکت، جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي، فرسوده محله جویباره در قالب شش عامل 

ق ارزش در گردشگری، اطلاع رساني و و خل نوآوریبازسازی و مرمتهای صورت گرفته، 

تبلیغات وتسهیلات رفاهي خدماتي در محدوده محله جویباره از آزمون تي تک نمونه ای 

( وضعیت 2نتایج حاصل از آزمون تي تک نمونه ای در جدول شماره )استفاده شده است. 

مي  شاخصهای مشارکت ساکنان محله جویباره در خصوص توسعه گردشگری خلاق را ارائه

به همراه  %95های سطح معناداری و کرانه های پایین و بالای اطمینان در سطح آمارهنماید. 

تي برای اظهار نظر در مورد وضعیت شاخص های مشارکت ساکنان برای توسعه  آمارهمقدار 

گردشگری خلاق مورد استناد قرار گرفته است. نتایج نشان مي دهد نظر ساکنان محلي 

های مشارکت در توسعه گردشگری خلّاق با توجه به مقدار شاخص جویباره در خصوص

های آزمون تي استیودنت و منفي شدن سطوح پایین و بالای معناداری در شاخص آماره

علاقه مندی به کمک به رشد و توسعه اقتصادی محله، تمایل به مشارکت، سرمایه گذاری و 

های تاریخي بافت کمتر از وضعیت توسعه کسب و کار و حس تعلق خاطر مردم به جاذبه 

عبارتي کمتر اثرگذار است. موافقت با پذیرش فرهنگ گردشگران و مهاجران و همتوسط و ب

موافقت برای ایجاد تغییرات در ظاهر واحد مسکوني، این دو شاخص را به منظور توسعه 

 گردشگری خلاق در حد مناسب و اثرگذار برآورد کرده است.
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 سي وضعیت مشارکت ساکنان محله جویباره در خصوص توسعه گردشگرینتایج برر .2جدول 

ت
رک

شا
م

 

 تي آماره زیر معیارها
سطح 

 معناداری
 میانگین

میانگین 

 تفاوت

 %95اطمینان در سطح 
ارزیابي 

 شاخص
کرانه 

 پایین

کرانه 

 بالا

علاقه مندی به کمک به رشد و توسعه 

 اقتصادی محله
40/9- 001/0 05/2 94/0- 14/1- 74/0- 

کمتر 

 اثرگذار

تمایل به مشارکت، سرمایه گذاری و 

 توسعه کسب و کار
81/4- 001/0 47/2 52/0- 74/0- 31/0- 

کمتر 

 اثرگذار

موافقت با پذیرش فرهنگ گردشگران 

 و مهاجران
 اثرگذار 81/0 37/0 59/0 59/3 001/0 51/5

موافقت برای ایجاد تغییرات در ظاهر 

 واحد مسکوني
 اثرگذار 71/0 28/0 50/0 50/3 001/0 67/4

حس تعلق خاطر مردم به جاذبه های 

 تاریخي بافت
08/7- 001/0 25/2 75/0- 95/0- 54/0- 

کمتر 

 اثرگذار

 1397منبع: یافته های تحقیق، 

 

های، عامل جاذبه های ( وضعیت متغیر3نتایج حاصل از آزمون تي درجدول شماره )     

ها نشان گردشگری خلاق در محله جویباره را بررسي مي نماید. یافته فرهنگي و ابنیه تاریخي

.. برای ه ساربان، مناره دارالضیافه و .های باقوشخانه، منارمي دهد از نظر ساکنان محلي مناره

های فرهنگي و ابنیه های جاذبهتوسعه گردشگری خلاق وضعیت مناسبي دارند. شاخص

سجدعلي، مسجد حاج سلیمان، حمام شاه اسدالله، حمام تاریخي نظیر مسجد جامع اصفهان، م

زعفران، حمام یهودیها و استفاده از آداب و رسوم محلي در توسعه گردشگری خلاق در 

محله جویباره معنادارند، اما میانگین وضعیت شاخص ها با توجه به منفي شدن کرانه های بالا 

و کمتر از سطح مناسب و اثرگذار  و پایین سطح معناداری کمتر از میانگین مورد بررسي

های قدیمي و وجود اصالت هویت، است. وضعیت شاخص های وجود آثار تاریخي و تمدن

وجود اماکن مذهبي یهودیان و کنیسه های مولایعقوب، مولاینسا، مولاشیمو، یوشه گلي، 

سطح  ملائیان و تنوع قومي و اجتماعي محله، وجود فرهنگ ادیان و قومیت ها با توجه به

در حد میانگین مورد آزمون )سطح متوسط( و نیمه اثربخش ارزیابي  05/0معناداری بالاتر از 

یوشه گلي  . اماکن مذهبي یهودیان و کنیسه های مولا یعقوب، مولا ینسا، مولا شیمو،شودمي 
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اداره مي شوند، این افراد تمایلي به حضور  آنهاو ملائیان متعلق به یهودیان بوده و توسط 

ی مذهبي تاریخي هامکانردم عادی در اماکن مقدسه خویش ندارد به همین دلیل درب این م

-اماکن فقط برای عبادت های هفتگي را به روی مردم عادی بازنکرده و ترجیح مي دهند این

توان ، حمام زعفران و حمام یهودیها ميو در مورد شاخص حمام شاه اسدلاهشان باشند 

ها  مکانو مراجعه کنندگان به این  هستندز هم در فعالیت گفت که این حمام ها هنو

های تاریخي نداشته  مکانکه سبب شده مردم تمایلي به دیدن این  ؛هستندکارگران مهاجر 

 باشند.
 نتایج بررسي اثرگذاری جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي محله جویباره بر توسعه گردشگری. 3جدول 

گي
رهن

ی ف
 ها

ذبه
جا

 

ه ت
ابنی

و 
خي

اری
 

 زیر معیارها
 آماره

 تي

 سطح

 معناداری
 میانگین

میانگین 

 تفاوت

 %95اطمینان در سطح
ارزیابي 

 شاخص
کرانه 

 پایین

کرانه 

 بالا

وجود اثار تاریخي و تمدن های 

 قدیمي و وجود اصالت هویت
2/1 23/0- 15/3 159/0 10/0- 42/0 

نیمه 

 اثرگذار

، منارهای باقوشخانه، مناره ساربان

 مناره دارالضیافه و.....
 اثرگذار 69/0 28/0 493/0 49/3 001/0 7/4

مسجد جامع اصفهان، مسجدعلي، 

 مسجد حاج سلیمان و.....
2/5- 001/0 47/2 52/0- 71/0- 32/0- 

کمتر 

 اثرگذار

وجود اماکن مذهبي یهودیان و کنیسه 

های مولا یعقوب، مولاینسا، 

 مولاشیمو، یوشه گلي، ملائیان

74/0- 459/0 92/2 07/0- 27/0- 12/0 
نیمه 

 اثرگذار

حمام شاه اسدلاه، حمام زعفران، 

 حمام یهودیها
19/3- 002/0 65/2 34/0- 56/0- 13/0- 

کمتر 

 اثرگذار

بازارچه علیخان، بازارغاز، سرای نور، 

 بازارچه میرزا باقر
38/6- 001/0 27/2 72/0- 95/0- 50/0- 

کمتر 

 اثرگذار

اجتماعي محله، وجود تنوع قومي و 

 فرهنگ ادیان و قومیت ها
78/0- 433/0 91/2 08/0- 29/0- 12/0 

نیمه 

 اثرگذار

استفاده از فولکور )اداب و رسوم 

 محلي(
11/4- 001/0 52/2 47/0- 69/0- 24/0- 

کمتر 

 اثرگذار

 1397منبع: یافته های تحقیق، 
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گردشگری خلاق در محله های های صورت گرفته، سومین دسته شاخصبازسازی و مرمت 

متغیر مورد سنجش قرار گرفته و به وسیله  9جویباره است. وضعیت این عامل با استفاده از 

( نشان مي دهد 4پرسشنامه آزمون شده است.  نتایج حاصل از میانگین در جدول شماره )

ره در های صورت گرفته در بازسازی بازارچه میرزا باقر و نیز سنگفرش محله جویبابازسازی

توسعه گردشگری خلاق اثرگذار است. وضعیت مرمت منارساربان، بازسازی میدان امام علي 

و بهسازی بازار و محله در جذب گردشگر،کمتر از میانگین برآورد شده و نقش کمي در 

-زسازی بازارچه شاه اسدالله، بدنهبهبود گردشگری خلاق در محله جویباره داشته است. با

های قدیمي محله، بازسازی بازارچه علیخان و نیز سامان دهي اطراف سازی و احیای بخش

با میانگین مورد بررسي  134/0و  144/0، 24/0، 731/0منار چهل دختران با سطوح معناداری 

ها در حد متوسط مورد آزمون و نیمه تفاوتي نداشته است، بعبارت دیگر وضعیت این شاخص

-بازارچه یو بهساز یبازسازات میداني صورت گرفته طبق مطالع .شوداثرگذار ارزیابي مي 

با تبلیغات مناسب )ع( يامام عل دانیم يباقر در ضلع غرب رزایو م خانی، علللهشاه اسدا یها

سبب بازارچه ها  نیمردم درباره وجود ا عدم اطلاعو  همراه نبوده است. بعبارتي نوسازبودن

اجعه نداشته باشند. بالتبع مغازه داران استقبال ه گردشگران و نیز شهروندان به این مراکز مرشد

ه شدکمتری برای اجاره آن داشته و به این ترتیب موجبات عدم رونق بازاهای مطروحه فراهم 

که ادامه آن به میدان نقش  دانیسبزه مو مشهور  يبا بازار اصل یهمجواراست. علاوه بر آن 

 بازارچه ها نداشته باشند نیا حضور دربه  یسبب شده که کسبه علاقه ا ،شودجهان ختم مي

-ه است. با بهبود تبلیغات و اطلاعشدگاهي تبدیل و میدان امام علي )ع( به میداني استراحت

رساني در مورد بازسازی و بهسازی این بازارچه مي توان نقش و فضای بهتری برای رونق 

 انتظار داشت.  باقر رزایو م خانی، علللهشاه اسداگردشگری خلاق در بازارهای 
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 نتایج بررسي اثرگذاری بازسازی و مرمت های صورت گرفته در محله جویباره بر توسعه گردشگری. 4جدول 

فته
گر

ت 
ور

 ص
ی

تها
رم

و م
ی 

ساز
باز

 

 زیر معیارها
 آماره

 تي

سطح 

 معناداری
 میانگین

میانگین 

 تفاوت

 %95اطمینان در سطح 
ارزیابي 

 شاخص
کرانه 

 پایین

کرانه 

 بالا

 اثرگذار 47/0 10/0 29/0 2/3 002/0 10/3 بازسازی بازارچه میرزا باقر

 28/0 -19/0 04/0 04/3 731/0 34/0 بازسازی بازارچه شاه اسدالله
نیمه 

 اثرگذار

 -21/0 -66/0 -43/0 5/2 001/0 -8/3 مرمت منارساربان
کمتر 

 اثرگذار

سامان دهي اطراف منار چهل 

 دختران
18/1- 240/0 8/2 13/0- 37/0- 09/0 

نیمه 

 اثرگذار

 16/0 -09/1 -46/0 5/2 144/0 -47/1 بازسازی بازارچه علیخان
نیمه 

 اثرگذار

 اثرگذار 03/1 50/0 77/0 77/3 001/0 75/5 سنگفرش محله جویباره

بدنه سازی و احیای بخش های 

 قدیمي محله
50/1 134/0 1/3 15/0 04/0- 36/0 

نیمه 

 اثرگذار

 -42/0 -86/0 -64/0 3/4 001/0 -85/5 یدان امام عليبازسازی م
کمتر 

 اثرگذار

بهسازی بازار و محله در جذب 

 گردشگر
41/5- 001/0 4/2 57/0- 78/0- 36/0- 

کمتر 

 اثرگذار

 1397منبع: یافته های تحقیق، 
 

و خلق ارزش در  نوآوریمتغیر سنجنده عامل  10نتایج حاصل از بررسي وضعیت      

ه است. با استناد به سطح شد( بیان 5ا استفاده از آزمون تي در جدول شماره )گردشگری ب

معناداری آزمون مي توان چنین بیان کرد به نظر پاسخگویان گودهای ورزشي روباز در 

های قدیمي و ها متناسب با فرهنگ محله، ایجاد اماکن اقامتي در خانهمحله، تعداد مجسمه

دستي و مراکز فروش صنایع دستي در رونق گردشگری  های ساخت صنایعایجاد کارگاه

رینش های آفمحله جویباره از وضعیت نیمه اثرگذاری برخوردار است. اما گسترش نمایشگاه

( و موزه ها و ایجاد رستوران و غذاخوری های سنتي، افزایش هنری )نقاشي، خوشنویسي و ...
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بود در رونق گرشگری محله  های تاریخي قادر خواهدکافي شاب، چایخانه و مجموعه 

جویباره اصفهان وضعیت مناسبي ایجاد نماید و اثرگذار باشد. به این ترتیب ساکنان با دو 

شاخص مطروحه موافقت بیشتری داشته اند. احیای آیین و رسوم و هنجارهای قدیمي محله 

سازی پیاده مدار برای گردشگران، معاصر)احیای هویت فرهنگي محله(، افزایش مسیرهای 

)تزریق محتوای جدید بر کالبد قدیم( و ایجاد خانه های فرهنگ )اجرای برنامه های هنری، 

اما  ؛ه اندشد..( نیز معنادار از و موسیقي های سنتي و محلي و .عکاسخانه ها، اجرای آو

های آفرینش هنری )نقاشي، خوشنویسي و ... ( و از گسترش نمایشگاه آنهامیانگین وضعیت 

-چایخانه و مجموعه اپ،و ایجاد رستوران و غذاخوری های سنتي، افزایش کافي شموزه ها 

 باشد.های تاریخي کمتر از میانگین مي
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 و خلق ارزش در محله جویباره بر توسعه گردشگری نوآورینتایج بررسي اثرگذاری  .5جدول

ني
فری

وآ
و ن

ش 
رز

ق ا
خل

 

 زیر معیارها
 آماره

 تي

سطح 

 معناداری
 میانگین

میانگین 

 تفاوت

اطمینان در سطح 

ارزیابي  95%

کرانه  شاخص

 پایین

کرانه 

 بالا

ایجاد کارگاه های ساخت صنایع دستي و 

 مراکز فروش صنایع دستي
539/0- 590/0 93/2 06/0- 29/0- 16/0 

نیمه 

 اثرگذار

نمایشگاههای آفرینش هنری )نقاشي، 

 خوشنویسي، ....( و موزه ها
 اثرگذار 70/0 27/0 48/0 48/3 001/0 44/4

افزایش تعداد مجسمه ها متناسب با فرهنگ 

 محله
42/1 157/0 16/3 16/0 06/0- 39/0 

نیمه 

 اثرگذار

ایجاد خانه های فرهنگ)اجرای برنامه های 

هنری، عکاسخانه ها، اجرای آواز و موسیقي 

 های سنتي و محلي....(

77/2- 006/0 69/2 30/0- 52/0- 08/0- 
کمتر 

 اثرگذار

 21/0 -28/0 -03/0 96/2 786/0 -27/0 ایجاد اماکن اقامتي در خانه های قدیمي
نیمه 

 اثرگذار

ایجاد رستوران و غذاخوری های 

سنتي،افزایش کافي شاپ، چایخانه و 

 مجموعه های تاریخي

 اثرگذار 70/0 30/0 50/0 50/3 001/0 02/5

 05/0 -38/0 -16/0 83/2 139/0 -48/1 ایجاد گودهای ورزشي روباز در محله
نیمه 

 اثرگذار

افزایش مسیرهای پیاده مدار برای 

 گردشگران
16/3- 002/0 68/2 31/0- 51/0- 12/0- 

کمتر 

 اثرگذار

معاصر سازی )تزریق محتوای جدید بر کالبد 

 قدیم(
46/3- 001/0 62/2 37/0- 58/0- 16/0- 

کمتر 

 اثرگذار

احیای ایین و رسوم و هنجارهای قدیمي 

 له)احیای هویت فرهنگي محله(مح
19/3- 002/0 64/2 35/0- 57/0- 13/0- 

کمتر 

 اثرگذار

 1397منبع: یافته های تحقیق، 
 

نتایج حاصل از بررسي پیشینه پژوهش بیانگر آن است اطلاع رساني و تبلیغات نیز به      

فا نماید. عنوان عنصری اثرگذار مي تواند در رونق و توسعه گردشگری خلاق نقشي مثبت ای

. نتایج شدمتغیر استفاده  5بدین روی برای عملیاتي کردن و بررسي وضعیت این عامل از 

ه شد( ارائه 6های مورد بررسي در جدول شماره )حاصل از بررسي وضعیت میانگین شاخص

های گردشگری در محله جویباره از وضعیت مناسبي است. به اعتقاد ساکنان توسعه آژانس
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پس از آن نقش معنادار ایجاد مراکز اطلاع رساني به گردشگران و تهیه نقشه  برخوردار است. 

-های تاریخي و بهبود تبلیغات از طریق اینترنت و فضای مجازی برای شناسایي ارزش مکان

و وضعیت این  شودهای تاریخي فرهنگي محله به مقدار کمتر از میانگین برآورد مي 

های ثرگذار ارزیابي مي نماید. وضعیت شاخصها در محله جویباره را کمتر اشاخص

آموزش زبان انگلیسي به افراد محل و استفاده از آنان به عنوان راهنمای گردشگری، جذب 

دانش آموختگان مدیریت گردشگری در سازمان های متولي گردشگری و بهبود تبلیغات از 

ي محله مورد در حد طریق اینترنت و فضای مجازی برای شناسایي ارزش های تاریخي فرهنگ

نیمه اثرگذار است. به عبارتي طبق نظر اهالي اثرگذاری شاخص های مطروحه در توسعه 

نگتر و اثرگذارتر به توسعه گردشگری خلاق به میزان متوسط خواهد بود و نقش پر ر

-ایجاد و راه  ،های گردشگری اختصاص مي یابد. چنانچه پاسخگویان متعتقد بوده اندآژانس

آژآنس های گردشگری مي تواند زمینه توسعه گردشگری خلاق در محله جویباره اندازی 

 را فراهم نماید.

 نتایج بررسي اثرگذاری اطلاع رساني و تبلیغات در محله جویباره بر توسعه گردشگری. 6جدول 

ت
یغا

تبل
 و 

ني
سا

ع ر
طلا

ا
 

 زیر معیارها
 آماره

 تي

سطح 

 معناداری
 میانگین

تفاوت 

 میانگین

سطح  اطمینان در

ارزیابي  95%

کرانه  شاخص

 پایین

کرانه 

 بالا

بهبود تبلیغات از طریق اینترنت و فضای مجازی 

برای شناسایي ارزش های تاریخي و فرهنگي 

 محله

90/1 059/0 19/3 19/0 01/0- 39/0 
نیمه 

 اثرگذار

ایجاد مراکز اطلاع رساني به گردشگران و تهیه 

 های تاریخي مکاننقشه 
20/0- 047/0 77/2 22/0- 45/0- 003/0- 

نیمه 

 اثرگذار

 اثرگذار 49/0 07/0 28/0 28/3 008/0 68/2 توسعه آژانس های گردشگری

اموزش زبان انگلیسي به افراد محل و استفاده از 

 انان به عنوان راهنمای گردشگری
80/1 07/0 20/3 20/0 02/0- 43/0 

نیمه 

 اثرگذار

گردشگری در  جذب دانش اموختان مدیریت

 سازمان های متولي گردشگری
16/1- 245/0 87/2 12/0- 33/0- 08/0 

نیمه 

 اثرگذار

 1397منبع: یافته های تحقیق، 
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های گردشگری خلاق در محله جویباره به شاخص تسهیلات خدماتي ششمین دسته شاخص

ي قرار گرفته سوال مورد شناسای 7رفاهي اختصاص یافته است. وضعیت این عامل با استفاده از 

 ( بیان شده است. 7است که به همراه نتایج آزمون تي در جدول شماره )

های ارتباطي و فضاهای ات زیر بنایي و شبکهمکانها پاسخگویان اثربخشي بهبود اطبق یافته      

ها، تمیزی و پاکیزگي محیط سبز را کمتر از متوسط ارزیابي کرده اند. اثرگذاری تعداد پارکینگ

ت شهری محله جویباره و محدودیت تردد ترافیک سواره برای توسعه گردشگری نیمه زیس

اثرگذار بیان شده است. در مورد افزایش تعداد پارکینگ در محله جویباره با توجه به شناخت از 

توان گفت با ساخته شدن میدان امام علي و ساخته شدن پارکینگي در ضلع جنوبي آن و محله مي

ن برای مردم و گردشگران سبب شده که مردم در طي چند سال اخیر به این شهرت این میدا

هایي که در محله جویباره وجود دارد استفاده نکنند و پارکینگ رجوع کرده و از پارکینگ

سبب تعطیلي این پارکینگ ها شده که با بهبود تبلیغات در مورد محله جویباره و شناساندن آن به 

ات رفاهي و اقامتي مکانوضعیت ا ند به رونق این کمک محله نماید.گردشگران و مردم مي توا

 . شودمناسب قلمداد مي ها و مراکز خریدمانند هتل
 نتایج بررسي اثرگذاری تسهیلات خدماتي رفاهي در محله جویباره بر توسعه گردشگری. 7جدول 

ت 
یلا

سه
ت

 
هي

رفا
ت 

دما
 خ

و
 

 زیر معیارها
 آماره

 تي

سطح 

 معناداری
 میانگین

تفاوت 

 میانگین

 %95اطمینان در سطح 
ارزیابي 

 شاخص
کرانه 

 پایین

کرانه 

 بالا

-ات زیر بنایي و شبکهمکانبهبود ا

 های ارتباطي
 کمتر مناسب -23/0 -69/0 -46/0 53/2 001/0 -06/4

ات رفاهي و اقامتي مانند مکانبهبود ا

 هتل ها
 اثرگذار 37/0 009/0 19/0 19/3 040/0 07/2

 نیمه اثرگذار 07/0 -40/0 -16/0 83/2 169/0 -38/1 زایش تعداد پارکینگ هااف

تمیزی و پاکیزگي محیط زیست 

 شهری محله جویباره
 نیمه اثرگذار 08/0 -33/0 -12/0 87/2 245/0 -16/1

 -23/0 -69/0 -46/0 53/2 001/0 -06/4 افزایش فضاهای سبز
کمتر 

 اثرگذار

 اثرگذار 37/0 009/0 19/0 19/3 040/0 07/2 افزایش مراکز خرید

 نیمه اثرگذار 07/0 -/40 -16/0 83/2 169/0 -38/1 محدود ساختن ترافیک سواره

 1397منبع: یافته های تحقیق، 
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های مورد ( در هر یک از ابعاد ششگانه تحت بررسي از ترکیب شاخص8در جدول شماره ) 

ه از آزمون تي وضعیت کلي قضاوت در مورد و با استفاد شداستفاده یک متغیر ترکیبي ایجاد 

شاخصهای گردشگری خلاق در محله جویباره صورت پذیرفت. نتایج نشان مي دهد وضعیت 

-های صورت گرفته و جاذبههای مشارکت، تسهیلات رفاهي خدماتي، بازسازی و مرمتشاخص

متر اثرگذار قرار دارد. های فرهنگي و ابنیه تاریخي در محله جویباره کمتر از میانگین و در حد ک

رساني و تبلیغات در و خلق ارزش در گردشگری و اطلاع نوآوریهای امّا اثرگذاری شاخص

 حد نیمه اثرگذار بوده است.

 نتایج بررسي اثرگذاری عوامل ششگانه بر توسعه گردشگری در محله جویباره .8جدول 

ی 
گر

دش
گر

عه 
وس

ر ت
ر ب

ذا
 گ

اثر
ل 

وام
ع

لاق
خ

 

 میانگین تفاوت سطح معناداری تي هآمار زیر معیارها
 ارزیابي %95اطمینان در سطح 

 کرانه بالا کرانه پایین شاخص

 کمتر اثرگذار -03/0 -23/0 -13/0 007/0 -75/2 مشارکت

 کمتر اثرگذار -10/0 -29/0 -19/0 001/0 -13/4 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي

 کمتر اثرگذار -01/0 -21/0 -11/0 037/0 -11/2 بازسازی و مرمت های صورت گرفته

 نیمه اثرگذار 03/0 -12/0 -04/0 270/0 -10/1 و خلق ارزش در گردشگری نوآوری

 نیمه اثرگذار 17/0 -04/0 06/0 243/0 17/1 اطلاع رساني و تبلیغات

 کمتر اثرگذار -01/0 -27/0 -14/0 032/0 -16/2 تسهیلات رفاهي خدماتي

 1397ه های تحقیق، منبع: یافت

های معرف توسعه گرشگری خلاق در ( برابری وضعیت میانگین شاخص9در جدول شماره )     

مورد  ANOVAگیری از آزمون با بهره محله جویباره در بین هر شش بعد اثرات مشاهده شده

داری معنا آماره( سطح 8بررسي قرار گرفته است. طبق یافته های ارائه شده در جدول شماره )

( حاکي از عدم برابری میانگین وضعیت عوامل گسترش گردشگری خلاق در 009/0آزمون )

 محله جویباره است.
 بررسي معناداری تفاوت بین اثرات مشاهده شده. 9جدول 

 سطح معناداری f آماره میانگین مربعات درجه آزادی مجموع مربعات شاخص

 009/0 086/3 241/1 5 205/6 میان گروهي

   402/0 858 031/345 گروهي درون

    863 236/351 جمع

 (1397های پژوهش، )مأخذ: یافته
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تفاوت دارد. اما ین ها با سایررد شدن فرض صفر به این معناست که حداقل یکي از گروه

هایي باید به سراغ روش . بنابراینمشخص نیست ،ها وجود دارداینکه تفاوت بین کدام گروه

این سوال مطرح مي شود که تفاوت میانگین بین  .ها رفتجفت میانگین ی جفتبرای مقایسه

های متنوعي برای مقایسه ؟ در همین راستا روشاستمعني دار  از اثرات گروهشش کدام 

است. در جدول شماره  LSDکه یکي از آن ها پس آزمون  ها وجود داردمیانگین بین گروه

یا اختلاف میانگین با یکدیگر مورد  ( شش شاخص مورد بررسي از لحاظ مشابهت10)

اختلاف بین میانگین وضعیت عامل  شوديمبررسي قرار گرفته است. چنانچه ملاحظه 

مشارکت با عامل اطلاع رساني و تبلیغات متفاوت بوده است، به نحوی که میانگین عامل 

شارکت با مشارکت از اطلاع رساني و تبلیغات کمتر است. امّا بین میانگین وضعیت عامل م

 و فرهنگي های . میانگین وضعیت عامل جاذبهشودمیانگین سایر عوامل اختلافي مشاهده نمي 

و خلق ارزش در گردشگری دارای تفاوت  نوآوریتاریخي با اطلاع رساني و تبلیغات و  ابنیه

رساني و های فرهنگي و تاریخي از نقش اطلاعاست. در هر دو مورد میانگین وضعیت جاذبه

و خلق ارزش در گردشگری با توجه به منفي شدن کرانه های بالا و  نوآوریات و نیز تبلیغ

پایین سطح اطمینان کمتر بوده است. میانگین وضعیت عامل بازسازی و مرمت های صورت 

گرفته نیز با عامل اطلاع رساني و تبلیغات دارای تفاوت بوده است و نقش بیشتر به عامل 

و خلق ارزش در گردشگری با  نوآوریاست. میانگین وضعیت  اطلاع رساني اختصاص یافته

میانگین وضعیت عامل جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي دارای تفاوت است و نقش بالاتر 

به عامل جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي اختصاص یافته است. وضعیت عامل اطلاع رساني 

های صورت ماتي، بازسازی و مرمتو تبلیغات با عوامل مشارکت، تسهیلات رفاهي خد

 گرفته، جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي دارای تفاوت بوده و نقش بالاتری داشته است. 
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 گانه برابری مقایسه میانگین عوامل شش LSD نتایج آزمون. 10جدول    

 سایرشاخص ها شاخص اصلي
سطح 

 معناداری
گروه  میانگین تفاوت
 اول و دوم

اطمینان در سطح 
95% 

 حد بالا حد پایین

ت
رک

شا
م

 

 20/0 -084/0 062/0 405/0 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي
 12/0 017/0 -023/0 752/0 بازسازی و مرمت های صورت گرفته

 05/0 -23/0 -088/0 235/0 و خلق ارزش در گردشگری نوآوری
 -05/0 -34/0 -201/0* 007/0 اطلاع رساني و تبلیغات

 15/0 -13/0 008/0 913/0 یلات رفاهي خدماتيتسه

 و 
گي

رهن
ی ف

 ها
ذبه

جا
خي

اری
ه ت

ابنی
 

 08/0 -20/0 -062/0 405/0 مشارکت
 06/0 -23/0 -085/0 251/0 بازسازی و مرمت های صورت گرفته

 -01/0 -29/0 -151/0* 043/0 و خلق ارزش در گردشگری نوآوری
 -263/0- 41/0- 11/0 001/0 اطلاع رساني و تبلیغات

 09/0 -20/0 -054/0 469/0 تسهیلات رفاهي خدماتي

ی 
 ها

ت
رم

و م
ی 

ساز
باز

فته
گر

ت 
ور

ص
 

 17/0 -12/0 023/0 752/0 مشارکت
 23/0 -06/0 085/0 251/0 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي

 08/0 -21/0 065/0 383/0 و خلق ارزش در گردشگری نوآوری
 -117/0- 32/0- 03/0 018/0 اطلاع رساني و تبلیغات

 17/0 -11/0 031/0 671/0 تسهیلات رفاهي خدماتي

ی
ور

وآ
ن

 
ش 

رز
ق ا

خل
و 

ری
شگ

رد
 گ

در
 

 23/0 -05/0 088/0 235/0 مشارکت
 29/0 01/0 151/0* 043/0 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي

 21/0 -08/0 065/0 383/0 بازسازی و مرمت های صورت گرفته
 03/0 -25/0 -11/0 133/0 و تبلیغات اطلاع رساني

 24/0 -04/0 097/0 195/0 تسهیلات رفاهي خدماتي

 و 
ني

سا
ع ر

طلا
ا

ت
یغا

تبل
 

 34/0 05/0 201/0* 007/0 مشارکت
 41/0 11/0 263/0* 001/0 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي

 32/0 03/0 17/0* 018/0 بازسازی و مرمت های صورت گرفته
 25/0 -03/0 11/0 133/0 لق ارزش در گردشگریو خ نوآوری

 35/0 06/0 200/0* 005/0 تسهیلات رفاهي خدماتي

ي 
فاه

ت ر
یلا

سه
ت

تي
دما

خ
 

 13/0 -15/0 -008/0 913/0 مشارکت
 20/0 -09/0 054/0 469/0 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي

 11/0 -17/0 -03/0 671/0 بازسازی و مرمت های صورت گرفته
 04/0 -24/0 -09/0 195/0 و خلق ارزش در گردشگری آورینو

 -06/0 -35/0 209/00* 005/0 اطلاع رساني و تبلیغات

 (1397های پژوهش، )مأخذ: یافته
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   زوجي عوامل با یکدیگر را میسر مقایسه  مکانا LSDپس آزمون  شدهمانطور که ذکر 

ث اثربخشي را فراهم نمي آورد. به های مشابه از حیگروه بندی شاخص مکاناما ا ،سازدمي

-ری خلاق در محله جویباره با بهرهبندی عوامل اثرگذار بر توسعه گردشگهمین منظور دسته

نماید تا يمي ایجاد مکانا آزمونپسدانکن صورت گرفته است. این  آزمونپسگیری از 

( شش 11در جدول شماره ) های مشابه از لحاظ اثرات در یک دسته جای گیرند.شاخص

عامل اثرگذار بر توسعه گردشگری خلاق در محله جویباره از لحاظ مشابهت یا اختلاف در 

 ه است.شدمیزان اثرگذاری به دو دسته تقسیم 
 

 عوامل اثرگذار بر توسعه گردشگری خلاق دانکن از حیث آزمونپسبندی دسته .11جدول 
زیرگروهها در 

05/0سطح   
 شاخص تعداد

گروه 
 اول

گروه 
 دوم

 80/2  جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي 156 

 85/2  تسهیلات و خدمات رفاهي 156 

 86/2  مشارکت 156 

 88/2  بازسازی و مرمت های صورت گرفته 156 
95/2 و خلق ارزش در گردشگری نوآوری 156    

06/3  اطلاع رساني و تبلیغات 156  

133/0  071/0  سطح معناداری  

 (1397پژوهش، های )مأخذ: یافته

 

های فرهنگي و ابنیه تاریخي، ( مشخص است عوامل جاذبه12چنانچه از نتایج جدول شماره )

مشارکت، بازسازی و مرمت های صورت گرفته و تسهیلات و خدمات رفاهي در یک گروه 

و خلق ارزش در گردشگری به همراه اطلاع  نوآوریقرار مي گیرد. اما میانگین اثر عامل 

 لیغات از نظر میزان اثرگذاری در یک گروه جداگانه قرار گرفته اند.رساني و تب
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 اولویت بندی وضعيت شاخص های گردشگری خلاق  
های گردشگری خلاق در محله جویباره اصفهان از برای رتبه بندی وضعیت شاخص     

ر اساس آن را نمایش و ب هر عاملمیانگین ( 12شمار ه ) جدول مقدار میانگین استفاده شده است.

و خلق ارزش  نوآوریبالاترین سطح میانگین مربوط به متغیر اطلاع رساني و تبلیغات و پس از آن 

های ، تسهیلات و خدمات رفاهي و جاذبهبوده است. بازسازی و مرمت های صورت گرفته، مشارکت

 فرهنگي و ابنیه تاریخي در مرتبه های بعدی قرار مي گیرند.
 

 ضعیت شاخص های گردشگری خلاق بر اساس میانگینرتبه بندی و .12جدول 

 رتبه میانگین شاخص ها

 1 06/3 اطلاع رساني و تبلیغات

 2 95/2 و خلق ارزش در گردشگری نوآوری

 3 88/2 بازسازی و مرمت های صورت گرفته

 4 86/2 مشارکت

 5 85/2 تسهیلات و خدمات رفاهي

 6 80/2 جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي

 (1397مأخذ: یافته های پژوهش، )

 

 

 گيری بحث و نتيجه
های گردشگری خلاق در محله نتایج حاصل از تحقیق در بررسي وضعیت شاخص     

های جویباره نشان مي دهد عوامل مشارکت، تسهیلات رفاهي خدماتي، بازسازی و مرمت

رای توسعه گردشگری های فرهنگي و ابنیه تاریخي در محله جویباره بصورت گرفته و جاذبه

 نوآوریهای خلاق کمتر از میانگین و در حد کمتر از مناسب قرار دارد. امّا وضعیت شاخص

و خلق ارزش در گردشگری و اطلاع رساني و تبلیغات در حد نیمه مناسب بوده است. 

های ه است ساکنان کمتر از جاذبهشدشهرت بیشتر سبزه میدان و میدان عقیق باعث 

ر اطلاع داشته و آن را فرصتي برای گسترش گردشگری بدانند. همچنین گردشگری دیگ
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به اماکن مذهبي یهودیان و  حضور و تمایل یهودیان محله برای ورود عموم مکانعدم ا

های مولا یعقوب، مولاینسا، مولاشیمو، یوشه گلي، ملائیان باعث شده است نقش آن کنیسه

افته های آزمون آنوا میانگین وضعیت شش در توسعه گردشگری خلاق کمتر باشد. طبق ی

عامل مورد بررسي در گسترش گردشگری خلاق در محله جویباره دارای تفاوت بوده است، 

به نحوی که میانگین عامل مشارکت از اطلاع رساني و تبلیغات کمتر است. میانگین وضعیت 

و خلق ارزش  نوآوری تاریخي با اطلاع رساني و تبلیغات و ابنیه و فرهنگي های عامل جاذبه

های فرهنگي و در گردشگری دارای تفاوت است. در هر دو مورد میانگین وضعیت جاذبه

و خلق ارزش در گردشگری کمتر  نوآوریرساني و تبلیغات و نیز تاریخي از نقش اطلاع

-ای صورت گرفته نیز با عامل اطلاعبوده است. میانگین وضعیت عامل بازسازی و مرمت ه

بلیغات دارای تفاوت بوده است و نقش بیشتر به عامل اطلاع رساني اختصاص یافته رساني و ت

گری با میانگین وضعیت عامل و خلق ارزش در گردش نوآوریاست. میانگین وضعیت 

های فرهنگي و ابنیه تاریخي دارای تفاوت است و نقش بالاتر به عامل جاذبه های جاذبه

است. وضعیت عامل اطلاع رساني و تبلیغات با عوامل  فرهنگي و ابنیه تاریخي اختصاص یافته

های های صورت گرفته، جاذبهمشارکت، تسهیلات رفاهي خدماتي، بازسازی و مرمت

-بندی صورتدستهفرهنگي و ابنیه تاریخي دارای تفاوت بوده و نقش بالاتری داشته است. 

ریخي، مشارکت، بازسازی های فرهنگي و ابنیه تاجاذبه وضعیت عوامل،گرفته برای مشابهت 

و مرمت های صورت گرفته و تسهیلات و خدمات رفاهي را در یک گروه قرار مي دهد. اما 

و خلق ارزش در گردشگری به همراه اطلاع رساني و تبلیغات از  نوآوریمیانگین اثر عامل 

ین نظر میزان اثرگذاری آن را در یک گروه جداگانه قرار داده است. بالاترین سطح میانگ

ناشي از اولویت بندی عوامل گردشگری خلاق در بافت فرسوده جویباره مربوط به متغیر 

و خلق ارزش است. بازسازی و مرمت های  نوآوریاطلاع رساني و تبلیغات و پس از آن 

صورت گرفته، مشارکت، تسهیلات و خدمات رفاهي و جاذبه های فرهنگي و ابنیه تاریخي 

 گیرند. در مرتبه های بعدی قرار مي
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( با عنوان تحلیل و بررسي )طرح پژوهشيکاشان این پژوهش با حمایت مالي دانشگاه : یسپاسگزار 

. نویسندگان اجرا شده است اصفهان اق در بافتهای فرسوده شهریگردشگری خلّشاخصها و عوامل 

مي و تمادانشگاه کاشان از همکاری و مساعدت معاونت پژوهش و فناوری مقاله لازم مي دانند 

  .عزیزاني که در این طرح ما را یاری نموده اند، سپاسگزاری نمایند

 

 و مآخذ منابع
(. تحلیل آثار اجتماعي، اقتصادی و 1394اعظمي، موسي؛ جلیلیان، سارا؛ هاشمي امین، ناهید ) 

مجله برنامه ریزی و توسعه محیطي گردشگری پایدار )مطالعه موردی: روستاهای نوره(. 
 .174-154: 14. گردشگری

حیای بافت قدیم و هویت بخشي ( گشت و گذاری در محلات منطقه سه، ا1395اصفهان زیبا ) 

 . )گزارش مصاحبه با مهندس کارگر، شهردار منطقه سه(.16-1، صص 38ها، شماره محله

(. طراحي مدل مفهومي 1396مهرنوش؛ حسني، علي؛ خاکزار بفروئي، مرتضي ) بسته نگار، 

 .108-81(: 1)6، شگری و توسعهنشریه گردگردشگری خلاق، 

 4. مجله هنر و تمدن شرق(. نماد رنگ در برند گردشگری خلاق. 1393بسته نگار، مهرنوش )-

(11:)43-61. 

(. عوامل موثر بر انتخاب شهر رشت 1394بابایي همتي، روشن؛ ارض پیما، سیامک؛ شاهي، نگین )-

 60-14(: 2) 1 .نشریه جستارهای اجتماعيبه عنوان مقصد گردشگری خوراک 

 یعوامل موثر بر گردشگر (.1393؛ کرمي، فریبا؛ تیموری، زینب؛ صفدری، امین )هی،راض یموریت

(: 1) 1 ،یشهر یگردشگرنشریه تاریخي شهری )مطالعه موردی: بازار تاریخي تبریز(.  یهامکان

63-78. 

ت، خلاقیت و ابتکار در آموزش بر اعتبار آزمون های خلاقی تأثیر(. بررسي 1396جعفرخاني، فاطمه )

 .240-217(: 3) 8علوم انساني، 

(. شناسایي پهنه های زمینه ساز توسعه 1389رفیعیان، محسن؛ بمانیان، محمدرضا؛ رفیعیان، مجتبي )

 .257-235(: 25) 8. مدیریت شهریخلاق بافت های فرسوده با رویکرد گردشگری. 
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بررسي  عنوان(. 1390مهدی؛ مؤذني، احمد )رباني خوراسگاني، علي؛ رباني، رسول؛ ادیبي سده، 

استفاده از روش  گردشگری اصفهان با در ورآنقش تنوع اجتماعي در ایجاد شهرهای خلاق و نو

 .180-159(: 21، )جغرافیا  توسعه ،های ثانویهتحلیل داده

دل (. الگوی گردشگری خلاق شهری در ایران با استفاده از م1395رحیمي، محمد؛ پازند، فاطمه )

-97(: 13) 6. پژوهشي ابتکار و خلاقیت در علوم انساني –فصلنامه علمي  تحلیل سلسله مراتبي،

124. 

فصلنامه (. نگرش خلّاق به صنعت گردشگری در ارتقائ سرمایه فرهنگي ایران، 1394سپهرنیا، رزیتا ) 
 .70-51(: 4) 4. پژوهشي ابتکار و خلاقیت در علوم انساني –علمي 

 (.1) 1. انتشارات دانشگاه اصفهان. جغرافیای اصفهان(. 1381)شفقي، سیروس  

اصفهان به عنوان شهر خلاق صنایع دستي با ( 1393شفیعي، زاهد؛ فرخیان، فیروزه؛ میرقدر، لیلا )

 .278-251(: 43) 12، نشریه جغرافیا، رویکرد توسعه گردشگری

 (، واحد آمار و اطلاعات.1395شهرداری منطقه سه اصفهان )

(. بررسي بافت شهری با رویکرد 1395الهي، علي اصغر؛ غضنفرپور، حسین؛ بشردوست، نسرین )عبد

 .94-77(: 21) 6. فصلنامه جغرافیا و آمایش شهری منطقه ایتوسعه گردشگری، 

شناسایي پتانسیل های زمینه ساز توسعه خلّاق در بافت  (1394علي اصغر؛ بهداشت، سعیده ) ،عبداللهي

شهر  1با تاکید بر ارتقای گردشگری )نمونه موردی: محلهّ میدان ارگ، منطقه  تاریخي -فرسوده 

 .118-97(: 5) 2، مطالعات نواحي شهری، کرمان

ارائه چارچوبي برای ارزیابي ( 1395محمدی، علي؛ محرر، معصومه؛ باباخاني فرد، محمدصادق ) 

(: 2) 5، شگری و توسعهگرد، محصولات گردشگری خلاق با استفاده از کارت امتیازی متوازن

17-34. 

 در فرهنگي رویکردی خلّاق، شهرهای(. 1392قرباني، رسول؛ حسین آبادی، سعید؛ طوراني، علي )

 .18-1(: 11) 3. فصلنامه مطالعات جغرافیایي مناطق خشک، شهری توسعه

یگری (. رابطه بین هوش سازماني و عملکرد سازماني با میانج1398کیخا، احمد؛ عباسپور، عباس )

 .32-1(: 4) 8 خلاقیت و ابتکار در علوم انساني،پژوهشي  -فصلنامه علميخلاقیت، 
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برساخت اجتماعيِ خلاقیت تحلیلي جامعه شناختي از (. 1396غفاری، علیرضا؛ ازکیا، مصطفي ) 

فصلنامه ، معه شناسي و کامپیوتر درباره پژوهش خلاقانهدیدگاه اساتید و فارغ التحصیلان رشته جا
 .148-111(: 2) 7، پژوهشي خلاقیت و ابتکار در علوم انساني -علمي

گانه اصفهان 15مناطق  یسطح بند(. 1393؛ سقایي، مهدی؛ ایمان، فاطمه )رضا ،یبادآملکمختاری 

 .120تا105(: 16) 5 ،یشهر یزیمجله برنامه ر شهر خلاق، یاز لحاظ شاخصها

الویت بندی شاخص های شهر خلاق با ( 1394ملکي، سعید، مرادی مفر، سمیرا، حسن زاده، اکبر )

فصلنامه شهر  ،شهر زنجان 4و  1مورد مطالعه مناطق شهری  ANP استفاده از مدل تحلیلي شبکه
 .98-78(: 1) 2، پایدار

فرصتها و معضلات (. 1391وسف )؛ سلطان زاده، اکبر؛ رحمتي، اکبر؛ زارعي، یابوالفضل مشکیني،

 .101-83: (1) 1. اقتصاد و مدیریت شهریفصلنامه علمي پژوهشي . گردشگری مراغه

(. تحلیلي بر طرح های نوسازی بافت 1389مومني، مهدی؛ بیک محمدی، حسن؛ مهدیزاده، زهره)

 .52-31(: 2) 7، مطالعات و پژوهشهای شهری منطقه ایفرسوده جویباره، 

زندگي مالکان و ساکنان  تأثیر(. 1391صر؛ اصغرپور ماسوله، احمدرضا؛ فولادیان، احمد )مهرانفر، نا

دوفصلنامه علوم به مشارکت در بهسازی و نوسازی در شهر مشهد.  آنهابافتهای فرسوده و تمایل 
 .182-157(:7)9. اجتماعي
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