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نوآورانه دانش پليسي در پيشگيری و کشف شيوه های خلاقيت و  تأثير

 جرم
 

 1*غلامحسین بیاباني

 2روحزاده لهروح ا 

 چكيده
شود پلیس بتواند نقش خلاقیت و نوآوری در پیشگیری وکشف جرم موجب مي تأثیرزمینه:      

ده از شیوه های خلاقانه و تا در رويارويي با تبهکاران با استفا شودبسیارمهمي ايفا کند و موجب 
نوآورانه، رسالت خويش را بطور اثربخش به انجام برساند. در حقیقت پايه و اساس روزآمدی پلیس 

 تواند مسائل خود را شناسايي کند.خلاقیت است و تنها با استفاده از خلاقیت مي

پلیس  مأموريتدر ی تأثیرهدف: هدف مقاله حاضر اين است که دانش نوآورانه و خلاقانه چه      
شود يا از مند ميدر پیشگیری و کشف جرم دارد و آيا پلیس به طور مستقیم از دانش نوآورانه بهره

 جويد. موجود سود مي آوریفن
از لحاظ ماهیت کاربردی بوده و از نوع  روش پژوهش: روش به کار رفته در مقاله حاضر     

 .استتحلیلي  -توصیفي 
که اولین رويکردهای جديد پلیسي برای  را پشت سر گذاشته است چهار دوره ها: پلیسيافته     

متنوع است و اغلب در طول زمان  های آنس جامعه محور است که شیوهورود به عرصه نوآوری پلی
اثرات  ه در پلیس بیشتر به وقوع بپیوندددستخوش تغییراتي شده است. اما هر چه تغییرات نوآوران

توان به چهار دسته مجزا مانند های پلیس را در ميی برای جامعه دارد. نوآوریمثبت و فوايد زياد
 برنامه ريزی ، اجرائي ، فني و راهبردی دسته بندی کرد.

های خود بیشتر مأموريتپلیس توانسته از دانش های نوآورانه در  1980نتیجه گیری: از دهه      
بلکه فرآيند پیشگیری و کشف جرم را  ،جويي نمودهاستفاده کند که اين امر نه تنها در وقت صرفه 
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 ایهای مختلف رايانهلوسیله مده ها توانسته بکارگیری رايانهه کوتاه نموده است و از طرفي با ب
و  تحلیل جرايم به نسبت توزيع جغرافیايي جرم و مقابله با آن، وقوع جرايم در آينده را نیز پیش بیني

ور معمول بیش از سالانه به ط شودوری و خلاقیت موجب ميد. لذا نوآنديشبرای مقابله با آن چاره ا
 شود. ارزش وقت برای پلیس صرفه جويي مي میلیون يورو 130

 .، پیشگیری و کشف جرمدانش پلیسي، خلاقیت،  نوآوریها: کليد واژه

 

 

 پيشگفتار
زمینه علوم مختلف  در آوریفنو نش ون دافزهای روز اپیشرفت امروزه در دنیا شاهد      

ه ه اند اما بشدهستیم و بسیاری از آنها در خدمت بشريت بوده و سبب تسهیل بسیاری از امور 

ها توسط خلافکاران و باندهای آوریفنهای زيادی نیز از اين طور همزمان، سوءاستفاده

ین شود. به همتبهکاری درجهت پیشبرد اهداف خود و ارتکاب به جرايم مختلف انجام مي

با ق خلانگرشي نند با اکه بتوجهت پلیس در رويارويي با اينگونه افراد نیازمند افسراني است 

های نوين جلوتر از جنايتکاران حرکت و نه تنها جرايم جاری ه و با روششدو برت رومشکلا

شود مگر را کشف نمايد بلکه از وقوع جرايم مشابه نیز پیشگیری نمايد و اين مهم حاصل نمي

های تخصصي، ايجاد انگیزه در کارکنان م جدی در ارتقای کیفیت وکمیت آموزشبا عز

توانمند برای انجام تحقیقات، مطالعات گسترده و استفاده از تجارب کشورهای پیشرو دراين 

زمینه، چرا که تغییر و تحولات به قدری سريع و شتابان در حال وقوع است که زماني برای 

ارزه با جرايم نیست پس يکي از بهترين راهکارها، استفاده از آزمون و خطا در روشهای مب

نتايج پژوهش های کشورهايي است که محققین زبردستي را با صرف هزينه های منطقي در 

ها و ابزارهای کشف جرايم گوناگون به خدمت زمینه ايجاد خلاقیت و نوآوری در روش

اند و ی خود به مرحله اجرا گذاشتهها را در کشورهااند و هم اکنون نیز آن روشگمارده

 گونه اقدامات در کوتاه مدت و دراز مدت قابل مشاهده است.نتايج مثبت اين
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له، لازم است تعريفي از خلاقیت و نوآوری و بیان ارتباط آنها باهم أاما قبل از پرداختن به مس

ه جامع و بديع است وجود آوردن ايده ارائه نمايیم. خلاقیت، فعالیتي ذهني و عقلاني برای ب

(. اين 1384که نوآوری، تبديل خلاقیت به عمل و گرفتن نتیجه است)سعیدی کیا، درحالي

 را قادر مي سازند که در ها از ارزشمندترين سرمايه های هر سازمان هستند و آنويژگي

ها، سوار بر امواج تغییر و تحول از رقبای خود پیشي صورت نهادينه کردن اين ويژگي

خلاقیت میلي ذاتي است که در وجود انسان به وديعه نهاده شده و انسان مظهر . بگیرند

خلاقیت الهي است. خلاقیت در تمامي عرصه های زندگي و سلامت فکر و روح انسان 

حیاتي است. در حقیقت پايه و اساس جوامع توسعه يافته خلاقیت است. اين جوامع نه تنها با 

بلکه راه حل اين مسائل را نیز از طريق  کنندرا شناسايي ميت، مسائل خود استفاده از خلاقی

 (.1386جويند)صادقي مالمیری، خلاقیت مي

ها و ادارات ثر برآن موضوعي است که در همه سازمانؤخلاقیت و نوآوری و عوامل م     

 در سطوح مختلف مديريتي و غیرمديريتي به آن يا امنیتي و ، غیر نظامي واعم از نظامي

. موضوع (1395هوشمنديار،  ،1396)رضايي، پیوسته وفرضعلي زاده،خته شده است پردا

دلیل تغییرات مستمر در شیوه و ه نوآوری درکشف جرم در پلیس کشور ب خلاقیت و

شگردهای ارتکاب به جرايم از سوی مجرمین و به روزآوری مدام آنها همزمان با پیشرفت

تا پلیس در رويارويي با تبهکاران با  شودجب مي های تکنولوژی، نقش بسیارمهمي دارد و مو

طور اثربخش به انجام برساند ه استفاده از شیوه های خلاقانه و نوآورانه، رسالت خويش را ب

صورت قادر به کشف جرايمي که گاهي اوقات مرتکبین آنها از هوش و استعداد  در غیر اين

های مفیدی در راستای های اخیر گامالچرا که در س ش بالايي برخوردارند نخواهند بودو دان

 ،کارگیری اقدامات خلاقانه و ابزار نوآورانه در راستای کشف جرم در کشور انجام شدهه ب

اين وجود با توجه به وضعیت اقتصادی جامعه و جمعیت شهرهای بزرگ و مسائلي  ولي با

ه ب طور طبیعي بالا مي برد هپتانسیل وقوع جرم بکه مانند حاشیه نشیني، بیکاری، اعتیاد و... ، 

ها جهت روز دنیا و همگام با آخرين پیشرفت آوریفنکارگیری اقدامات و ابزارهايي با 
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کشف جرايم و کنترل مجرمین لازم و ضروری است. پژوهشگران دراين تحقیق سعي نموده 

ر اند تا برخي از مهمترين اقدامات نوآورانه ای که در دنیا جهت کشف و کاهش جرايم د

 حال انجام است ودر کشورما نیز قابلیت اجرا دارند مورد بررسي قرار دهند.

 

 

 پژوهشروش 

 -پژوهش حاضر بر مبنای هدف از نوع کاربردی و بر اساس ماهیت و روش توصیفي     

مقالات معتبر استفاده شده است. اين  ها وور مرور ادبیات از منابع کتاب. به منظاستتحلیلي 

پلیس در راستای پیشگیری و  مأموريتر نظريات و اقدامات نوآورانه در مقاله مروری ب

 کشف جرم تنظیم شده است و جمعیت مورد مطالعه متخصصان پلیس تعیین شده است. 

در مقاله حاضر سعي مي شود با بررسي ديدگاه های صاحب نظران و بعد از شناسايي مفاهیم 

نها نیز آ تأثیرام شده در کشورهای پیشرفته، ثر انجؤاصلي و دستیابي به اقدامات اصلي و م

 جمع آوری شده است. 96گفتني است داده های اين تحقیق در تابستان  .بررسي شود

 

 

 یافته های پژوهش
 ماهيت نوآوری های جدید پليس

يکي از اولین رويکردهای جديد پلیسي برای ورود به عرصه نوآوری، پلیس جامعه محور      

تا 1982های له در حال حاضر به اجرا درآمده که ايده اين موضوع در سالأساست. البته اين م

های پلیسي امريکا عملي اجرای اين ايده در همه سرويس 1990مطرح شده و در دهه  1989

ول زمان دستخوش متنوع است و اغلب در ط های پلیس جامعه محوره است. شیوهشد

ر عامل مهمي در پلیس جامعه محو 1980دهه  برای مثال: گشت پیاده در تغییراتي شده است

اساسي را ندارد. پلیس جامعه  تأثیراين نقش  به حساب مي آمد ولي در برنامه های جديد،
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له محور ، أمحور اغلب به صورت ترکیبي با ساير برنامه ها اجرا شده است، از قبیل: پلیس مس

و به صورت جداگانه در اين  و به نحوی با هم آمیخته شده اندکه تشخیص آنها از يکديگر

، 3چاک ؛ 2018، 2کاندو و همکاران ؛ 1،2006)براگا و ويسبارد دوره بسیار مشکل شده است

 (.  2017، 4باند و گابريل ؛ 2017

مبارزه با  ،شد که اولین و تنها وظیفه پلیسچنین تصور مي 1960و  1950دردهه های      

تر شدند و ه محور، وظايف پلیس گستردهکه در عصر پلیس جامع جنايت است در حالي

های له و همچنین فعالیتأشامل پیشگیری، حل اختلافات، ارائه خدمات از طريق حل مس

، ها در امور پلیسياند. اگر نگاهي دوباره به نقش پلیس در حوزه نوآوریهشدديگر 

ته بريم پلیس در مسیرهای مختلف توانسپي مي بخصوص در اين دوره داشته باشیم

مرسوم به که يکي از اين راهبردها؛ راهبرد  رسیم نمايدراهبردهای مختلفي برای خود ت

لي بود که در ئدنبال هدايت پلیس به مساه اين راهبرد، همچنان باست. 5های شکستهپنجره

 7و کلینگ 6، ويلسون 1982های استاندارد پلیس ناديده گرفته مي شد. در سال فعالیت

کردند که اهمیت توجه پلیس به  های جامعه با جرم و جنايت را پیداریارتباطي بین ناهنجا

، جزء مسائل جانبي بوده رسد دردهه های گذشتهبه نظر مي وبسیاری از مسائل را پیشنهاد داد 

 دهد کهره های شکسته، پیشنهاد مياند و اهمیت چنداني به آنها داده نمي شد. نظريه پنج

با هم برای جلوگیری از  نه مي يابند که پلیس و شهرونداجرايم جدی به اين دلیل توسع

کنند. نظريه پردازان معتقدند که رفتارهای های اجتماعي کار نميفروپاشي شهر و ناهنجاری

کند که برای کاهش آمار سرد باعث فروپاشي جامعه مي شوند. اين نظريه پلیس را تشويق مي

 (.2006درگیر کند)براگا و ويسبارد، جرم و جنايت، خود را با اختلالات اجتماعي 

                                                 
1. Braga& Weisburd 

2. Kondo et all. 

3. Schuck 
4. Bond & Gabriele 

5. Broken windows 

6. wilson 
7. kelling 
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 های جدید پليسطبقه بندی نوآوری .1

س را در اين چهار دسته مجزا های پلی، نوآوری 1997در سال  3و اسپلمن 2، اسپارو1موور     

ها مرز مشخصي ، اجرائي ، فني و راهبردی. اين تقسیم بندیبندی کردند : برنامه ريزیدسته

 ه هم پیوسته اند.برای تفکیک از هم ندارند و ب

های عملیاتي جديد با استفاده از منابع سازماني های در برنامه ريزی، ايجاد روشنوآوری -1

برای دستیابي به نتايج خاص است. اين برنامه ها مي توانند شامل کشیدن نرده به عنوان يک 

ر و راه برای جلوگیری از سرقت ، استفاده از افسران پلیس برای آموزش شاخت مواد مخد

عوارض سوء آن در مدارس و ارائه آموزش به زنان جهت مقاومت در برابر قرباني شدن 

 .باشند

های اجرايي، تغییراتي هستند در چگونگي سازمان دهي پلیس برای آمادگي وآورین -2

های جديد سنجش و ارزيابي يک انجام عملیات و برآورد دستاوردهای خود، اينها شامل راه

-هايي مانند تکنیکهای پلیسي و شیوهز سازمان و نیز تغییر در سیاستافسر و يا يک بخش ا

 .هستندهای آموزش جديد و روابط جديد نظارتي های جديد استخدام، روش

 کارگیری برخيه های فني و تکنولوژيکي نیز بستگي دارد به اکتساب و يا بنوآوری  -3

و يا نرم  DNAهای بررسي هامکانات و ابزارها از قبیل: سلاح های غیر مرگبار، دستگا

 افزارهای تهیه نقشه از مناطق آلوده به جرم و جنايت.

های راهبردی، بیان کننده تغییراتي اساسي در فلسفه کلي و جهت گیری سازمان نوآوری -4

های مهمي از اهداف اصلي پلیس، طیف وسیعي از است. اين تغییرات شامل باز تعريف

سط ادارات مختلف پلیس، ابزارهايي که از طريق آن های عرضه شده توخدمات و فعالیت

رسند و روابط کلیدی داخلي و خارجي که توسط پلیس افسران پلیس به اهداف خود مي

اجرای "های راهبردی شامل تغییر مسیر از رويکرد يابند. نوآورینگهداری و توسعه مي

                                                 
1- Moor 

2 .Sparrow 
3 .Spelman 
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ث و مشکلات، شکل به عنوان وسیله ای برای حل و فصل حواد "لهأحل مس "به  "قانون

در برخورد با بازارهای گیری ارتباطات کاری با گروه های اجتماعي به عنوان يک تاکتیک 

و به رسمیت شناختن رضايت شهروندان به عنوان يک معیار مهم در ارزيابي  مواد مخدر

های پايه ای در زيرا شامل تغییر برخي از ادراک ؛ها راهبردی هستندعملکرد. اين نوآوری

های کلي رد استفاده از امور پلیسي و يا ساختارهای کلیدی مسئولیت پذيری که تلاشمو

 (.2006)براگا و ويسبارد، استپلیس را تحت مدل سنتي پلیس شکل مي داد 

 تقابل شيوه های پليس جدید و قدیم .2

های راهبردی اخیر، امور پلیسي پیشنهاد دادندکه نوآوری 2004درسال  1ويسبارد و ايک     

راتر از شیوه های استاندارد و سنتي در دو بعد گسترش مي دهد: يکي تنوع شیوه ها و را، ف

توان روشهای بر اساس اين دو بعد مي (.2004ديگری سطح تمرکز)ويسبارد و ايک ،

نوآورانه و سنتي را محک زد و به همین منظور نموداری توسط اين محققان به اين شکل 

 ارائه شده است:

                                                 
1. weisburd and Eck 
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 يي آنهاآيسه شیوه های پلیسي جديد و قديمي و کارمقا. 1نمودار 

 

کار گرفته شده و يا ابزار ه بعد تنوع شیوه ها)محور عمودی(، بیانگر محتوای شیوه های ب     

ثرتر از اجرای قانون به صورت ؤتواند ممورد استفاده توسط پلیس است. استفاده از ابزار مي

های پلیسي نظر ويسبارد و ايک درمورد تقابل شیوهسنتي باشد و نتايج پر بارتری داشته باشد. 

و  3له محورأ، پلیس مس 2های نوين مثل امور پلیسي در مناطق حساس و آلودهبا شیوه 1سنتي

مدل سنتي امور پلیسي با  شودطور که در نمودار ملاحظه مي است. همان 4پلیس جامعه محور

در هر دو بعد نمودار  ار و نیروهای قهرید عمومي از اجبصرفاً اعمال قانون و کاربر تکیه بر

)عمودی: تنوع شیوه ها و افقي: سطح تمرکز( کمترين میزان را دارا هستند. راهبرد امور 

لايي دارد ولي از لحاظ تنوع پلیسي در مناطق حساس، از لحاظ بعد سطح تمرکز امتیاز با

                                                 
1. Standard model of policing 

2. Hot spots policing 

3. Problem oriented policing 
4. Community policing 
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وری بالاترين سهم را در له محأولي رهیافت مس ها در کنترل نقاط آلوده پايین هستندشیوه

ها و نیز در سطح تمرکز برخوردار است اما اين رهیافت ، افسران پلیس را ها و ابزارتنوع شیوه

دلیل اينکه بايد ه به چالش مي کشد)ب شیوه، در مقابله با جرم و جنايت برای پیاده سازی اين

فت پلیس جامعه محور به آنها پاسخ دهند(. رهیا پرسش ها و فرضیه های زيادی را مطرح و

های سنتي است شها در رويارويي با مسائل بالاتر از رويعني تنوع شیوه ؛در محور عمودی

له محوری انجام نشود سطح تمرکز خوبي روی مسائل أولي اگر اين شیوه با ديدگاه مس

 شودطورکه ملاحظه مي همانآلي باشد. جنايي نخواهد داشت و نمي تواند روش ايده

های جامعه محوری و تمرکز در مناطق آلوده زماني کامل مي شوند که با رهیافت رهیافت

: اتکینسون، مکنزی، همیلتون  2016، 1له محوری همراه باشند)ويسبارد، فارينگتون و جیلأمس

 (. 2017، 2اسمیت

 نوآورانه پليس در جامعه تأثير .3

ی برای جامعه دارد. زيرا بسیاری تغییرات نوآورانه در پلیس، اثرات مثبت و فوايد زياد     

پلیس نسبت به ديگر نهادهای عدالت کیفری، نیاز به تحقیقات گسترده و مداوم  مأموريت

ها و دارد. از طرفي پلیس انعطاف بیشتری نسبت فعالیت های تحقیقي و ارزيابي دانشگاه

ققان زيرا  پلیس بر اين باور است که کار با مح دهد؛ات تحقیقاتي از خود نشان ميمؤسس

های جامعه، رفتار کارکنان خود و حتي مسائل ساختاری برای درک بهتر مسائل جرم، نگراني

شود که طي دو دهه آينده هر يک از ادارات پلیس از در سازمان خود دارد و پیش بیني مي

طريق روال اداری و قانوني مربوطه، سعي در نهادينه کردن شیوه های ابتکاری و حمايت از 

 نوين خواهدکرد.شیوه های 

ادارات پلیس برای حفظ مسیر کنوني خود، با مجموعه ای جديد از خواسته های امنیتي      

سپتامبر به چالش کشیده خواهد شد. در بسیاری از جهات، اين يک  11جامعه در پي حوادث 

                                                 
1. Farrington & Gill 
2. Atkinson , Mackenzie & Hamilton.smith 
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شود که بايد به عنوان اهداف بحران جديد برای مجموعه های پلیس اين کشور محسوب مي

د با ، برای آينده بايد تمرکز روی پیشگیری از حملات تروريستي آينده و برخورجديد

گسترش يابد. از يک سو، اين مجموعه جديد انتظارات جامعه  رويدادهای بالقوه فاجعه بار

ن ترور و های تروريستي، دستگیری عاملابه پلیس برای جمع آوری اطلاعات در شبکه

تا بتوان اين  استای رد مي آورد و نیاز به مدلي حرفهفشار وا حفاظت از اهداف احتمالي

های گذاری برای يافتن روشمسائل را از جامعه دور کرد. از سوی ديگر نیاز به سرمايه

ابتکاری جديد و عملیاتي کردن آنها برای پلیس بیشتر از هر زمان ديگری بود ولي در همین 

ی هاها و همايشاين با برگزاری کارگروهزمان منابع مالي به شدت کاهش يافته بود. بنابر

 و يافتن منابع مالي جديد بخشي از مشکلات از بین رفت. مختلف

اين اقدامات  بتکارات و تغییرات اساسي شده است.طي دو دهه گذشته پلیس دستخوش ا     

گیری های امیدوار کننده ای انجامیده است که توانسته توانايي پلیس برای جلوبه يافتن راهبرد

(. 2017)وبسايت اف بي آی ،  دروابط خود با جامعه را افزايش دهاز جرم و جنايت و بهبود 

زيرا مجرمان هم در سطح محلي و هم در سطح بین الملل، در حال بهره برداری از فن آوری 

ها در جنايات خود هستند. اما پیشرفت تأثیرديجیتال برای گسترش دستیابي به منابع و افزايش 

های اجرای قانون را نیز با فرصتي بزرگ برای تغییر و چگونگي مواجهه با ولوژی، سازمانتکن

تواند ابعاد مختلفي را های پلیس مينوآوری تأثیر ،جرايم  روبرو ساخته است. بر اين اساس

 هکارهای نوآورانه ای ارائه نمودرا توانحال برای رسیدن به اهداف مي .در جامعه داشته باشد

 ارتند از:که عب

برای اين کار بايد يک   صورت آنلاین:ه اخذ گزارش جرم و جنایت ب-الف

-درگاه اينترنتي به منظور اخذ گزارشات مردمي به همراه تصاوير مربوطه که با دوربین

اندازی شود بدين ترتیب عصر نويني های مدار بسته و يا وسايل ديگر ضبط نموده اند راه

قوع جرم و جنايت آغاز شود و نیروهای پلیس نیز بايد برای از نحوه دريافت گزارشات و

کار با صنايع برای توسعه و ارتقای اين ابزار دريافت گزارش ترغیب شوند. البته در حال 
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های مختلف ضبط شده های مکانحاضر، پلیس از عکس و فیلم هايي که توسط دوربین

های مختلفي مراجعه کند به مکان کند ولي برای اين منظور، افسر پلیس بايداستفاده مي

برداری نیستند ولي درگاهي که مردم بتوانند شواهد و گاهي هم تصاوير قابل بهره

تصويری پرونده را به صورت آنلاين در اختیار پلیس قرار دهند وجود ندارد. اين طرح 

 را نوآورانه مزايای زيادی دارد از آن جمله اينکه افسر پلیس به جای اينکه وقت خود

مي تواند آنها را به صورت آنلاين دريافت و  برای جمع آوری تصاوير تلف نمايد

تخمین زده که اگر اين کار  1ه تِک يوکِيمؤسسبلافاصله اقدامات خود را شروع نمايد. 

ای است برای پلیس میلیون يورو ارزش وقت و هزينه 130انجام شود سالانه فقط بیش از 

طور حاصل شده: زمان تقريبي برای تجزيه و تحلیل  د اينصرفه جويي مي شود )اين عد

دقیقه، اين عدد  20ساعت و  2و پردازش تصاوير مربوط به هر مورد جرم و جنايت ، 

ساعت، اگر ارزش  4751362که برابر مي شود با:  2036298 ؛ يعنيضربدر تعداد جرايم

سر پلیس بايد برای هر ساعت هزينه استفاده از يک رايانه سطح بالا و وقتي که اف

 130567435يورو باشد پس ارزش کل اين ساعات  48/27استخراج تصاوير بگذارد 

 (.2016های مدرن پیشگیری از جرم، سايت رسمي دولت بريتانیا، يورو است( )روش

بررسي و پايش زنده  پخش زنده تصاویر ویدیویي در اتاق های کنترل: -ب

های همراه پلیس در اتاق های بسته ثابت و يا دوربینهای مدار تصاوير ارسالي از دوربین

کنترل و فرماندهي و بررسي موضوع اعلام خطر و درخواست امداد تا حد زيادی از 

هرساله  شود.یار ارزان برای پلیس تمام ميهمین طريق قابل انجام است و اين بررسي بس

وهای امدادی مثل خاطر اعلام خطرهای کاذب، به پلیس و نیره چند میلیون يورو ب

که اگر امکان پايش ويديويي فراهم شود اين  شود در حالينشاني ضرر وارد ميآتش

مبلغ بسیار کاهش مي يابد و پلیس از اين طريق به سرعت متوجه مي شود که آلارم 

خیر. استفاده از اين امکانات علاوه بر صرفه جويي در وقت و  اعلام شده واقعي است يا

                                                 
1. Tech UK 
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های متصل به افسران . دوربینشودزايش آگاهي و اشراف موقعیتي ميهزينه، باعث اف

های کنترل معروفند نیز قابلیت ارسال آنلاين تصاوير را به اتاق BWV 1پلیس که به 

ها نیز ابتکاری عالي هستند که مزايای بسیاری دارند از آن فرماندهي دارند اين دوربین

ه درصدی در ب 50ني به افسران، کاهش درصدی اتهام ز 90توان به کاهش جمله مي

دهي و در صدی در سرعت گزارش 90کارگیری زور و شدت عمل در نیروها، افزايش

 )کنفرانس بین المللي جرايم وپیشگیری، تهیه دادخواست های اولیه و ... را اشاره نمود

 است. ها قابل مشاهدهسايت رسمي دولت بريتانیا(. تصوير زير نمونه ای از اين دوربین

 
 های همراه پلیسنمونه ای از دوربین .2شكل

 

هر چه ما بیشتر آنلاين زندگي کنیم و زندگي ما بیشتر  امنيت و شناسایي:-ج

ديجیتالي و تکنولوژيک شود، بیشتر هدف نقشه های جنايتکارانه قرار مي گیريم. با 

سايي هويت های اينترنتي، بحث شناتوجه به افزايش چشمگیر جرايم و کلاهبرداری

توانند بسیار در پیشگیری از مي شناسايي های برپايهآوریکند و فناهمیت پیدا مي

اينگونه جرايم و کاهش بار بر روی پلیس مفید باشند. مثلاً برای مبارزه با تقلب در اعلام 

هويت، افراد فاقد گذرنامه بايد قادر به استفاده از گواهینامه رانندگي ديجیتال باشند تا 

ويت و سوابق آنها همواره مشخص باشد. با اين کار مقداری کار برای کلاهبرداران ه

                                                 
1. Body Worn Video camera 
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هايي مثل اجاره اتاق و شود. و يا احراز هويت دقیق و بررسي آن در سايتسخت تر مي

 يا خودرو و ...

های رویكرد ساختاری و جامع برای برطرف کردن کمبودها و خلاء -د

ها به ماهیت جرم و جنايت ليس:موجود در مهارت دیجيتالي نيروهای پ

های خیاباني وضوح در حال تغییر است. بیشتر جرايم سنتي، از قبیل سرقت، خشونت

، جرايمي اشته و در عوض و به کمک تکنولوژیدر دو دهه گذشته روند کاهشي د

مانند کلاهبرداری و جعل و جرايم سايبری روند افزايشي دارند. عاملین اين جرايم 

ز هر نقطه ای از جهان به نقاط ديگر، حملاتي را به صورت نامنظم انجام مي توانند ا

شوند لازم نیست قربانیان خود را دهند. جنايتکاراني که مرتکب اين جنايات مي

 ای را بشکنندشوند و يا در خانه ببینند و يا به صورت فیزيکي وارد خانه های آنان

که در اتاق نشیمن و يا  ه خود، در حاليبلکه آنها با استفاده از صفحه کلید و رايان

اتاق خواب خود، صدها و يا هزاران مايل دورتر از قربانیان خود نشسته اند مرتکب 

جرم مي شوند و به جای يک يا چند قرباني مي توانند هزاران قرباني بگیرند و 

 حاصل دسترنج ديگران را به يغما ببرند. 

وفق در مهندسي طراحي، تريز است يک رويکرد مله از طریق تریز:  أحل مس -ه

که در زمینه پیشگیری از جرم نیز بسیار کاربردی است. تريز مخفف واژه ای روسي 

 استله( أ)نظريه حل خلاقانه مس 1TRIPSاست که معادل آن در انگلیسي، واژه 

ولي همه جا با همان نام تريز معروف است. اين دانش توسط دانشمندی اهل 

بر اساس مطالعه نتايج  2نام گنريچ آلتشولره روی سابق( بتاشکند )واقع در شو

حاصل از بررسي نکات فني تعداد بسیار زيادی از اختراعات و ابداعات مختلف 

                                                 
1. Theory of Inventive Problem Solving 
2. Genrich Altshuller 
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( را مورد 1شکل گرفت. آلتشولر بیش از دويست هزار سند اختراع ثبت شده )پتنت

 مطالعه قرار داد تا متوجه شد مسائل ابداعي چگونه حل شده اند.

 توان به نتايج و دستاوردهای متعددی از جمله موارد زير دست يافت: مي تريز ستفاده ازبا ا

و به طورکلي به خلاقیت و  دستیابي به نوعي نگرش جامع علمي به ابداعات و اختراعات .1

  نوآوری؛

 بسیار مهمي از علم خلاقیت شناسي؛ هایشکل گیری جنبه .2

 دستیابي به نوعي جهان بیني خلاق؛ .3

 أله؛ار داشتن يک سیستم به طور نسبي جامع و قدرتمند برای حل مسدر اختی .4

ائل علمي، فني، انساني و ها برای انواع مسثرترين راه حلؤدستیابي به بهترين و م .5

 اجتماعي؛

 نده )خلاقیت شناسي آينده شناختي(؛پیش بیني روند ابداعات و اختراعات در آي .6

 ؛ارسدر مد تريز های نوين مبتني برارائه آموزش .7

 ها و...تسهیل و تسريع روند رشد و توسعه نوآوری در همه زمینه .8

ترين آنها مهم :تناقضات و اختلافاتي در حوزه پیشگیری از جرم وجود دارد برای مثال     

. استتناقض بین خواسته های مجرمین و مالباختگان است و چالش اصلي، حول اين محور 

قبیل اينکه، ايجاد حصارهای بلند از  وجود دارد از در بیشتر موارد از جمله امنیت نیز تناقض

 کند ولي از طرفي نیز همین حصارهای بلند، کار رصدورود مجرمین به اماکن جلوگیری مي

و يا اينکه افزايش روشنايي محیطي در کاهش جرايم  سازندو نظارت محیطي را مشکل مي

. به هرحال شودای ميگلخانه ثر است ولي از طرفي باعث افزايش تولید و تجمع گازهایؤم

. حتي استهای مثبت و منفي دارای جنبه که در نظر بگیريم هر تکنولوژی و اقدامي را

طورکلي میزان ه ولي ب ر کمک مي کند تا پیشگیری کنندگان؛ها به مجرمین بیشتتکنولوژی

                                                 
1. Patent 
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رنال سايت ژو)شوديي و يا ايده آلي آن از جمع بندی مزايا و معايب آن حاصل ميآکار

 .(2016تريز،

 

 

 ، تكنولوژی جدید برای پایش محيطي1رادار غيرفعال وای فای .4

دلیل آنکه فرستنده ها ه بشهری بسیار کاربردی و مفید است اين تکنولوژی در محیط های     

در همه جای اماکن شهری وجود دارند. فرآيند رادار غیرفعال در  و امواج وای فای تقريباً

طور مداوم با امواج ه شما ب در هر فضايي که وای فای داردست. واقع بسیار ساده ا

با يک  شويد. هنگامي که اين امواجگیگاهرتزی بمباران مي پنجگیگاهرتزی و  4/2راديويي

فرکانس آنها تغییر مي کند و به اطراف پراکنده مي شود  جسم متحرک برخورد مي کنند

های بر گشت داده و به تصوير کشیدن سیگنالحالا با رديابي  نام دارد. 2اين پديده اثر داپلر

شده و مي توان به موقعیت مکاني و سرعت شيء يا انساني که در محدوده میدان امواج 

 .حرکت مي کنند پي برد

 
 نحوه عمل سیستم رادار وای فای در پايش محیطي. 3شكل 

                                                 
1. Passive WiFi RADAR 
2. Doppler effect 
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-همان دارد.فراد از پشت ديوارها کاربرد طور دقیقي در تشخیص موقعیت اه اين امکان ب     

طور دقیق مي تواند موقعیت دقیق فرد ه پلیس ب ور که در تصوير زيرملاحظه مي شودط

گانگیر را از طريق بازتاب امواج دستگاه وای فای که در محل موجود بوده دريافت وگر

و در موقعیتي مناسب که گروگانگیر فاصله مناسبي از سوژه کرده و حرکات وی را رديابي 

 (.1،2017وودبريج)چتي و عمل شودوارد  پیدا کرد

 
 نمونه عملي کاربرد پايش محیطي با روش رادار وای فای .4شكل

 

های مونیتورينگ )پايش( محیطي در زير به برخي از مزايای اين روش نسبت به ساير روش

 اشاره مي کنیم:

اج هايي مثل استفاده از امواستفاده راحت و عدم نیاز به کمک فردی ديگر)برخلاف روش -

 .تابش امواج کمک گرفتمادون قرمز و يا امواج راديويي که بايد از ديگران برای 

 ه عنوان سنسور حرکتي در هر مکاني؛استفاده ب -

 های مشابه و يا رادارهای فعال؛وشهزينه بسیار پايین نسبت به ساير ر -

  ديابي حرکات سوژه از پشت ديوارها؛دقت بالا در ر -

                                                 
1. Chetty & woodbridge 



 

159 

 

برر

سی 

تأث

 یر

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاق

یت 

مدیرا

 ن
.… 

 

 و 
ت

لاقی
ر خ

أثی
ت

ی 
 ها

وه
شی

در 
ی 

یس
 پل

ش
دان

ه 
وران

وآ
ن

ی
گیر

یش
پ

 ... 

-زيرا از هیچ پهنای شبکه خاصي استفاده نمي ؛نامحسوس است اين سیستم کاملاً پوشیده و -

کند و در ضمن همیشه ارتباط برقرار مي تنده های وای فای فعال در محدودهکند و تنها با فرس

 (.2016، 2: چتي، چن، وودبريج 2017، 1در دسترس است )اولسن، آسن

 تجهيزات پلاک خوان وسایل نقليه .5

بسیار زياد و يک سامانه اطلاعاتي هستند که از تکنولوژی هايي با سرعت شامل دوربین      

شماره پلاک خودرو يکي از  نندکها استفاده مينوری جهت خواندن پلاک خواننويسه

. تشخیص خودکار شماره استخودروها  احراز هويت ترين اقلام اطلاعاتي جهتمناسب

خودروهای  پردازش تصوير ست که با استفاده ازای کاملاً مکانیزه اپلاک خودرو سامانه

کند. برای استفاده از اين سامانه، عبوری از يک مکان، شماره پلاک آنها را استخراج مي

های يا برچسب جي پي اس )مانند یازی به نصب و تجهیز خودروها به وسیله ديگرین

های مخصوص، تصويری از خودرو وجود ندارد. اين سامانه با استفاده از دوربین (راديويي

افزار تشخیص پلاک کند و آن تصوير را جهت پردازش توسط نرمدر حال عبور اخذ مي

های امنیتي و ترافیکي بسیار توان در زمینهاز اين سامانه مي کند.خودرو به رايانه ارسال مي

ها و يا های اخذ عوارض، خیابان، محلهای ثابت درجاده هابهره گرفت وقابل نصب در مکان

 .(2011، 3)تیلور و ديگرانهستندروی خودروهای گشت پلیس 

خذ تصاوير بي البته اين تکنولوژی نیز مثل هر تکنولوژی ديگر، نقاط ضعفي هم)مثل ا     

های خودرو برای آنها که روی کیفیت و غیرقابل بهره برداری در نورکم ويا در تکان

باعث  آوریفنشوند( دارد ولي در مجموع، نتايج مثبت اخذ شده از اين خودروها نصب مي

 ه است.شدگسترش روزافزون استفاده از آن درکشورهای مختلف 

                                                 
1. Olsen & Asen 

2. Chetty, Chen & Woodbridge 
3. Taylor, Koper & Woods 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%B3%D9%87%E2%80%8C%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86_%D9%86%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%B3%D9%87%E2%80%8C%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86_%D9%86%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%B3%D9%87%E2%80%8C%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86_%D9%86%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D8%B2_%D9%87%D9%88%DB%8C%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B2%D8%B4_%D8%AA%D8%B5%D9%88%DB%8C%D8%B1
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اروپا جهت پیشگیری و کشف بسیاری ازجرايم،  تاکنون در 1980اين تکنولوژی از سال      

پلاک را در دقیقه  100قادر است  آوریفناز سرقت تا تروريسم استفاده مي شود. اين 

 (.2011بررسي نمايد)تیلور و ديگران،

 های ویدیویي داخل خودرودوربين .6

ها ابزارهايي هستند که برای ثبت مدارک و شواهد صوتي و تصويری در اين سیستم     

توانند در مواقع لزوم در دفاع و يا علیه شوند که ميدروهای گشت پلیس استفاده ميخو

ل و گفتارشان در پلیس و هم شهروندان وقتي ببینند که اعما افسران استفاده شوند. درواقع هم

تواند جلوی تر ميبیشتر مراقب اعمال و رفتارشان هستند و از همه مهم حال ضبط شدن است

شود بگیرد. آغاز استفاده ازاين که از سوی تبهکاران برای مامورين پهن مي را يهای قانوندام

های پلیسي محلي در تقريباً دو سوم آژانس 2007. درسال است 1990از اواخر دهه  آوریفن

استفاده کرده اند. باتوجه  آوریفنآمريکا گزارش دادند که درخودروهای گشت خود ازاين 

های مفید مورد استفاده در پلیس کشورهای مختلف وص نوآوریبه مطالب بالاکه در خص

کاهش آمار جرايم آنها مشاهده کرد که نشان  ها را درتوان نتايج اين تلاشارائه شد مي

ها و کشف سريع جرايم و دستگیری مرتکبین و نگهداری آنها در دهنده استفاده از نوآوری

یری کننده و درنهايت کاهش در میزان وقوع ي و اقدامات پیشگتأمینزندان و ساير اقدامات 

(.در نمودار زير مي توان روند نزولي آمار قتل های 1،2002جرم شده است  )ماقان و ديگران

 با و بدون استفاده از سلاح گرم در کانادا را مشاهده نمود.

                                                 
1. Maghan,Reilly, & Ho Shon 
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 2012تا 1972های آمارقتل درکانادا در فاصله سال .5شكل

 

 ات آنتأثيرو وری در امور پليسي آفن .7

، پلیس مدرن را در مسیرهای مهمي رشد داد. پلیس در ابتدای قرن آوریفنهای پیشرفت     

های پیشگیرانه خودرويي و موتوری و گشتم راهبردها را در نظر داشت )مثل:بیست

شد(که اين هايي که توسط مردم از پلیس ميپاسخگويي به اقدامات سريع برای درخواست

ی هابه اختراع خودرو و ارتباطات دو طرفه راديويي )بي سیم( وسیستمراهبردها در پاسخ 

ثرات بیشتری های تکنولوژيکي جديدتر، انیروها توسعه داده شدند. پیشرفت ایاعزام رايانه

های نظارت تصويری، ، سیستم (IT)اطلاعات آوری فن برای مثال: در کار پلیسي داشتند

در حال حاضر ابزارهای رايج و مهم در اجرای و جلیقه های ضد گلوله  DNAآزمايش 

های جديدی در مورد امنیت داخلي و ضد تروريسم، مشکلات و قانون هستند. نگراني

وجودآورده است)با رشد جرايم مبتني بر ه توقعات تکنولوژيکي جديدی را برای پلیس ب

ريع تکنولوژيکي رايانه(. درواقع، اواخر قرن و اوايل قرن بیست ويکم دوره های تحولات س

 (.1،2014در امور پلیسي است)کوپر و ويلیز

                                                 
1. Koper & willis 



 

 

ار 
 به

ار،
چه

رة 
ما

 ش
م،

هفت
رة 

 دو
ی،

سان
م ان

علو
در 

ت 
لاقی

و خ
ار 

تک
اب

13
97

 

162 
 

برر

سی 

تأث

 یر

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاق

یت 

مدیرا

 ن
.… 

 

های تکنولوژی پتانسیل بالايي برای توسعه کارهای پلیسي دارند. برای مثال: پیشرفت     

وسیله بهبود و افزايش توانايي پلیس در ه تواند کنترل جرم و جنايتکاران را بتکنولوژی مي

ها و سهولت شناسايي مکان ل مجرمین شدت بخشد.ابي و زيرنظر گرفتن اعماشناسايي و ردي

 در شناسايي و عکس العمل به جرايم،تسريع  آنها بالاست.شرايطي که امکان وقوع جرم در

، افزايش تعامل بین پلیس و شهروندان اد و مدارک و شواهد در اثبات جرم،غني کردن اسن

و مبارزه با جرايم مبتني بر  و بالا بردن توان اعمال قانون افزايش دقت در تعیین مجازات

از قبیل سرقت های پیشرفته و يا جرايم سايبری(، همه از مزايای استفاده از تکنولوژی )

 (.2011، 1)بايرن و مارکسهستندهای جديد در پلیس وریآفن

شود به اين ترتیب های جديد مطرح ميالاتي که در خصوص استفاده پلیس از تکنولوژیؤس

 است:

 های پلیسي استفاده ها در رده های مختلف آژانسوریآچگونه و برای چه اهدافي فن

 مي شوند؟

 ها پلیس را در سطوح سازماني و فردی، از نظر عملیات، ساختار، وریآچطور فن

 دهد؟قرار مي تأثیرمندی و ساير نتايج تحت فرهنگ، رضايت

 رل جرم و روابط پلیس و جامعه ها بر تلاش های کنتوریآچگونه استفاده از اين فن

 گذارد؟مي تأثیر

 های تغيير تكنولوژیكيها و پيچيدگيسختي .8

 برای نوآوری در امو پلیسي هستند. های فرهنگي در مقابل تغییر، يک مانع معمولمقاومت     

کنند. اين اولین نگراني های بیشتری را ايجاد ميتغییرات مبتني بر تکنولوژی نیز پیچیدگي

يد است. برای آغازکنندگان، های جدوریآمورد مشکلات موجود بر سر راه فناساسي در 

                                                 
1. Bayern & Marks 
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ات مهمي در قبول، تأثیرساز با تکنولوژی جديد سازی تجربیات و شناخت عوامل مشکلپیاده

 (.2014، 1ويلیزگذاری آن تکنولوژی دارند)کوپر، لام، تأثیرکارگیری و ه ب

برابر  ای از افسران دری توسط عدههای زيادخود واحدهای پلیسي نیز مقاومت در     

که البته اين  باشدشود که ممکن است علت های مختلفي داشته های جديد انجام ميوریآفن

بین  های جديد ازها با اطلاع رساني و توجیه نیروها نسبت به مزايای تکنولوژیمقاومت

 رفت. خواهد

 وری، نوآوری و طراحيآفن  .9

ايي با ديدگاه طراحي، رعايت کردن چهارچوب امنیت يک رويکرد درمطالعات علوم جن     

محور برای طراحي و اختصاص محصولاتي است که فراری دهنده از جرم باشند و در واقع 

بايد بتوانند امکان و احتمال وقوع جرم و يا صدمات ناشي از وقايع جنايي را کاهش دهند 

های امن است طقي برای طراحيدنبال توسعه يک راه منه (.  اين چهارچوب ب2،2012)اکبالم

 از نظر:

کننده چه  کند؟ برای کاهش چه جرايمي؟ تأمینهدف )چه چیزی يا چه کسي طراحي مي -

 اهدافي است؟ چه کساني ذينفع هستند؟...(

طور ذاتي امن ه معماری )چگونه داخل يک اکوسیستم امنیتي قرار گیرند؟آيا محصولات ب -

طور جانبي در کنار ه ور اختصاصي امنیتي شده اند تا بطه هستند و يا محصولاتي هستند که ب

 ساير محصولات قابل استفاده باشند؟(

 کنند؟ برای خدمت به امنیت و يا اهداف ديگر؟(مکانیسم ) آنها چگونه کار مي -

-ی تشکیل شده اند؟ و چگونه کار مينکات فني )ساختمانشان چگونه است؟ ازچه مواد -

 کنند؟(

 

 

                                                 
1. Koper, Lum & Willis 
2. Ekbolm 
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 رل مجرميننمونه بيولوژیكي و کنت .10

مبني بر  ا قانوني در کنگره به تصويب رسیددر ايالات متحده آمريک 1990در اواخر دهه      

ظاهر ساده ه . اين کاری ب1اينکه بايستي از تمام مجرمین نمونه های بیولوژيکي گرفته شود

است ولي در عمل بسیار مشکل بود و در واقع فقط اخذ نمونه از زندانیان با سرعت بیشتری 

که قبلاً مرتکب جرايمي خاص شده و  م شد ولي نمونه گیری از ديگر متهمین و کسانيانجا

شدند و ... بسیار مشکل محکوم شده بودند و دردسترس نبودند ويا حاضر به همکاری نمي

میلیون نمونه  4/10نزديک به  2011میلیون نمونه و تا سال  2/1، 2002بود لذا تا سال 

خذ و اطلاعات آنها استخراج شد و از سرتاسر ايالات متحده در بیولوژيکي از افراد هدف ا

بارگذاری شد و روز به روز بر اطلاعات اين بانک اطلاعاتي افزوده  CODISسامانه ای بنام 

شود. نمونه های بیولوژيکي مدرکي محکم و مستدل برای اثبات جرم حتي در مواردی مي

)ساموئلز و هستند ،کندیز اقرار نمينداشته و متهم نکه هیچ شاهدی در صحنه وجود 

 (.2،2013همکاران

 های پيشگيری ازجرمتكنولوژی .11

دهد ولي تاکنون ، وجه غني و پیچیده ای از زندگي بشری را تشکیل ميآوریفناگرچه      

نظريه های کمي در اين خصوص ارائه شده است. يکي از اين نظريه ها مربوط به میتشم در 

مصنوعي )ابزارها، تولیدات  -1را شناسايي نموده است: است. وی چهار بعد 1979سال 

دانش )علمي، مهندسي ، دانش فني ، بینش بیشتر در علوم اجتماعي و  -2کارخانه ای و ... ( ، 

اراده و  -4له، تحقیق و توسعه، اختراع و نوآوری( و أروش کار ) حل مس -3فیزيکي ( ، 

                                                 
کند. ی ژنتیکي را از نمونه های بیولوژيکي ) مثل: خون، مني، مو و بزاق( استخراج ميبه صورت خاص و منحصر بفرد، کدها DNA. آزمايشهای 1

ه اين آزمايش امروزه در ايالات متحده آمريکا و ساير کشورها بخصوص درجرايم جنسي و ساير جرايم خشن در شناسايي مجرم بسیار رايج شده و ب

ود بخاطر هزينه های بالای آن مي باشد که البته استفاده از آن و تهیه بانکهای اطلاعاتي علت اينکه بطور گسترده برای همه جرايم استفاده نمي ش

 (.4 ، 2008بیولوژيک رو به افزايش است)ر.ک رومن، 

 
2. Samuels 
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:  2،2017: اسپندلاو 1979، 1ماعي( )میتشمساخت اجتآوری به عنوان زيرفنخواست )اخلاق، 

                                            (.                                                                                                                           2016، 3: هاگ2018

 ها و مشكلاتفرصت .12

شوند چون اين معمولاً انتخاب مي از ايجاد موقعیت ارتکاب به جرم یهای پیشگیرروش     

له محوری هستند که قبلاً اجرا و ارزيابي شده اند. جنايتکاران أراهکارها، راهکارهای مس

-که از برجسته یشگیری از جرم استهمواره با مشکلاتي روبرو هستند و اين نتیجه اقدامات پ

ها آيد. فرصتدست ميه رمین و پیشگیری کنندگان بسازی يک شبیه سازی شرايط بین مج

های پیش آمده طور کامل در هم آمیخته است: فرصته های جنايي بو مشکلات، با درگیری

-دسته طرفانه، يک مشکلاما از ديدگاه بيها خواهند بود اران، مشکلات دولتبرای جنايتک

به رسیدن به هدف يا اهداف مورد ای از شرايط محیطي است که از عامل يا عواملي که منجر 

 (.4،2003کند)کلارکنظر مي شود جلوگیری مي

 ها را مانند طرح زير در نظر بگیريم:ما مي توانیم ارتباط بین مشکلات و فرصت 

 
 ارتباط بین مشکلات و فرصت ها .6شكل

                                                 
1. Mitchem 

2. Spendlove 

3. Haug 
4. Clarke 
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ايي که برای هبه صورت يک دايره شکسته شده توسط يک کمان، شامل پیش شرط     

کند در ه را ناقص ميدر نظر گرفته مي شود. اين کمان که داير اهداف لازم است تحقق

ممکن است بزرگتر، کوچکتر و يا در چند جای دايره باشد که نشانگر  شرايط مختلف

ها را برای جرم ها و فرصتپیچیده تر بودن و ديرحل بودن مشکلات است. ما مي توانیم زمینه

مشکل اولیه جايي است که بايد حلقه فرصت اولیه را  نیم.را فراهم ک و پیشگیری از آن

 تشخیص دهیم تا بتوانیم از آنجا شروع به اقدامات مفید نمايیم.

هايي برای پیشگیری از جرم و يا تواند فرصتکند ميهر تکنولوژی که ظهور مي     

-ژی دوربینمشکلاتي مثل افزايش جرايم مختلف در جامعه ايجادکند مثلاً با ظهور تکنولو

های مفیدی در راستای پیشگیری از جرايم و يا کشف جرم برداشته شد های مدار بسته، گام

ی پرو و تعويض لباس و يا هاولي به موازات آن، سوء استفاده هايي مثل فیلمبرداری از اتاق

ود شها را درنظر بگیريد، هم ميهای فروشگاهاز اين تکنولوژی انجام شد. يا صندوق استخرها

 ،1)کلارک آنها سرقت کرد يا آنها را ربود توان ازآوری کرد و هم ميآنها پول جمع در

دست به  های پیشگیری کنندهاقدام دستگاه پس طبیعي است که مجرمین در برابر هر (.2003

 اقدامي برای مقابله بزنند مثلاً:

  هان کاری در مقابل بررسي و نظارت؛پن .1

 ؛تشخیص اهداف جناييمخفیانه کارکردن در مقابل  .2

 ؛های قابل اعتمادايجاد مسائل مشکوک به جای پاسخ .3

 ؛گیری به جای اعلام خطرکمین کردن و غافل .4

 ؛بدام انداختن در مقابل رهايي .5

 ؛فرار کردن به جا دنباله روی .6

 ؛شک به جای اعتماد .7

                                                 
1. Clarke 
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ي دولبه را مي توان نام برد که مانند چاقوي هاها و چالشو خیلي از موارد ديگر از فرصت

تواند فرصتي برای پیشگیری فراهم هستند. در واقع مي توان گفت که هر تکنولوژی، هم مي

 کند و هم فرصتي برای ارتکاب به جرم.

 پيشگيری از جرایم .13

-مجرمان نیز با همان سرعت پیش مي تکنولوژی با شتاب پیشرفت مي کند طورکه همان     

های انجام شود پس بايد همراه تکنولوژیروند و وقتي قرار است از جرايم مدرن پیشگیری 

روز دنیا و جلوتر از مجرمان به پیش رفت تا بتوان موفق شد. برای احتیاط ضروری است که 

هايي برای رديابي و واکنش سريع در برابر جنايات جديد تکنولوژيکي تدارک ديده سیستم

مهم  عه امنیت، بسیارشود. اختصاص دادن زمان برای راهنمايي و رهبری کردن در جهت توس

کند و در مي نقش مهمي در پیشگیری ايفا ،بیني کردن زمان وقوع و نوع جرماست.  پیش

 (.2010، 1له محور در نظر گرفته شده است)اکبالمأرويکردهايي مثل رويکرد مس

ممکن است  آوریفنيک رويکرد عمومي مي گويد که چطور نوآوری های برپايه علم و 

 شود:وقوع جرم ايجاد کند. در زير چند مورد ذکر ميهايي برای فرصت

 ؛سوء استفاده در مورد تملک )سرقت( .1

 ؛سوء رفتار ) خسارت و يا جراحت وارد کردن( .2

 ؛سوءاستفاده در نحوه کارکرد )قاچاق و يا انتقال اطلاعات( .3

 ؛بد ارائه نمودن واقعیت )کلاهبرداری( .4

 ؛عل و تقلب(سوء استفاده در نحوه تولید و ارائه واقعیت )ج .5

 ؛کارگیری )به عنوان ابزار و يا سلاح(ه سوء ب .6

 ؛وسیله اسپری(ه سوء رفتار )ديوار نگاری تصاوير و علايم ناشايست ب .7

 ؛اشتباهات )اعلام هشدارهای کاذب( .8

                                                 
1. Ekbolm 
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کار برد)ر.ک اکبالم، ه توان بهای معادلي برای پیشگیری از اينگونه سوء رفتارها ميفرصت

 کرد: توان اين موارد را ذکر(. که از آن جمله مي2010

کاربردن ايموبلايزر در وسايل ه ايمن سازی در برابر سوء استفاده از تملک، برای مثال:  ب .9

 ؛نقلیه برای جلوگیری از سرقت

محافظت در برابر سوء رفتار، مثلاً : استفاده از علائم خیاباني که به صورت غیر تحريک  .10

 .ا کندآمیز، مقررات را آموزش و آرامش را الق

تمهیدات ويژه برای ايمن سازی در مقابل قاچاق اطلاعات، کلاهبرداری و جعل و تقلب  .11

ها در خطوط های چمدانبرای مثال: رمزی کردن اطلاعات و نشاني مسافران در برچسب

 ؛های ضد کپي قوی روی دی وی دی هاهوايي، تعبیه قفل

 ؛سرنگ های يکبار مصرفکارگیری مثلاً: استفاده از ه محافظت در برابر سوء ب .12

 

 آناليز جرم .14

تجزيه و تحلیل است که امروزه  آوریفنتجزيه و تحلیل جرم و جنايت ها اصلي ترين      

معتقدند که: آنالیز جرم شامل استفاده از مقادير 1توسط پلیس انجام مي شود. سانتوس وتیلور

راک جنايي، کاهش پیشرفته برای کمک به پلیس در فهم و اد آوریفنزياد از اطلاعات و 

)همراه  استجرم و ناهنجاری، پیشگیری از جرم و ارزيابي وضعیت جرم و جنايت در جامعه 

های جرم و های بین دادههای سیستماتیک که الگوها و ارتباطها و تکنیکای از روشبا دسته

اين گران جرم از کند(. وظايف مشترک تحلیلساير منابع اطلاعاتي مرتبط را شناسايي مي

قرارند: کمک به کارآگاهان، تهیه نقشه های جرم و جنايت، شناسايي الگوهای جرم و 

 های مديريتيآوری اطلاعات برای گزارشجنايت، انجام تجزيه و تحلیل شبکه و جمع

 (.2014)سانتوس و تیلور،

                                                 
1. santos & taylor 
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های پلیسي بدون شک از تجزيه و تحلیل جرم و جنايت و امروزه موفق ترين سازمان     

های محدودی که تجمع جرم در آن نقاط زياد است( و تمرکز اخت نقاط حساس )محلشن

 های نوين در آن نقاط استفاده مي کنند.وریآفعالیت با کمک گرفتن از فن

ها همچنین ساير تجزيه و تحلیل جرم ، يک مطالعه سیستماتیک مسائل جنايي و ناهنجاری     

ها، رساندن به پلیس در کاهش جرم و ناهنجاریمسائل مرتبط با پلیس است برای ياری 

 پیشگیری ازجرم و ارزيابي اثر بخشي فعالیت های انجام شده است.

انجام شد  2013واحد خدمات پلیسي در سراسر آمريکا درسال 2875هايي که در بررسي     

   اده ها برای آنالیز جرم استفهواحد( از رايان 1600)حدود  % 7/55حاکي از آن است که: 

کنند. از های جرم استفاده ميواحد( از رايانه برای تهیه نقشه 1366)حدود % 5/47کنند و مي

يک بخش مجزا و  درصدشان 80رند، بهره مي ب ایهايي که از آنالیز جرم رايانهبین واحد

ها ارتباط مستقیمي را کاربر مخصوص برای تجزيه و تحلیل جرم اختصاص داده اند. بررسي

-ای جرم، با کاهش جرايم نشان دادهماتي مثل آنالیزجرم و يا تهیه و بررسي نقشه هبین اقدا

 (.2014اند)سانتوس و تیلور، 

در درمان  1دستگاه ام آر آی تأثیرواقع کاربرد آنالیز جرم در کاهش جرايم را به  در     

به درمان هیچ طورکه خود اين دستگاه به تنهايي قادر  همان کنند.های بدن تشبیه ميبیماری

های داخلي بدن بیماری نیست ولي ابزاری است که پزشک با ديدن تصاويری که آن از اندام

تواند بیماری را تشخیص داده و درمان لازم را انجام دهد. آنالیز جرم و تهیه تهیه کرده، مي

پلیس  بلکه به نمي توانند کاهش دهنده جرم باشندنقشه های پراکندگي جرايم نیز به تنهايي 

کنند تا نقاط آلوده و نوع جرايم شايع و پراکندگي آنها را تشخیص داده، اقدامات کمک مي

ثر در جهت مقابله با آن جرايم را طرح ريزی و پیاده سازی نمايد و در نتیجه مجموع اين ؤم

 توان مطالب فوق را در طرح زير مشاهده کرد. ميشوندمراحل باعث کاهش جرم مي

 و تیلور(.)ر.ک.سانتوس 

                                                 
1. MRI 
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  آنالیز جرم درکاهش جرم درجامعه تأثیرنحوه  .7شكل

 

 سلاح ها و ابزار جذاب برای جنایتكاران .15

با ايجاد چهارچوبي مشترک و هماهنگ ابزارها و سلاح  2006کلارک و نیومن در سال      

های مورد استفاده جنايتکاران و تروريست ها را بررسي و مطالعه نمودند و توانستند دانش ما 

را بیان کردند که  1MURDEROUSای در اين خصوص را توسعه دهند. اين محققان واژه

-جذاب مي برای جنايتکارکند که استفاده از ابزار يا سلاحي را مواردی را بیان مي به اختصار

سازند عبارتند از: چند منظوره، غیر قابل کشف، قابل اين موارد که واژه بالا را مي .کند

، لذت بخش، قابل اطمینان، قابل دستیابي، بدون عیب و ايمن)کلارک و جابجايي، مخرب

 (.2،2006نیومن

  

 

 گيرینتيجهبحث و 
 گداشتن سه مرحله، در روند تکامل پلیس پس از پشت سر طور که در بالا ذکر شد همان     

عه له محوری شده است و از زماني که پلیس وارد مرحله جامأوارد مرحله چهارم يا همان مس

                                                 
1. Multipurpose, Undetectable, Removable, Destructive, Enjoyable, Reliable, Obtainable, Uncomplicated 

and Safe. 
2. Clarke 
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محور شده، اولین گام ها برای ارائه رويکردهای جديد پلیسي برای ورود به عرصه نوآوری 

های خود استفاده کند. مأموريتبرداشته شده است که توانسته از دانش های نوآورانه در 

وظايف پلیس گسترده تر شده و شامل پیشگیری، حل اختلافات، ارائه خدمات از طريق حل 

-های شکسته، پیشنهاد ميهايي مانند پنجرهه اند. نظريهشدهای ديگر عالیتله و همچنین فأمس

با هم برای جلوگیری  يابند که پلیس و شهروندانجرايم جدی به اين دلیل توسعه مي دهد که

کنند. نظريه پردازان معتقدند که های اجتماعي کار نمياز فروپاشي شهر و ناهنجاری

کند که برای شوند. اين نظريه پلیس را تشويق ميمعه ميرفتارهای سرد باعث فروپاشي جا

کاهش آمار جرم و جنايت، خود را با اختلالات اجتماعي درگیر کند)براگا و ويسبارد، 

2006 .) 

های پلیس در اين چهار دسته مجزا و همکارانش، نوآوری 1طبق  تقسیم بندی اسپلمن     

های عملیاتي جديد با استفاده از منابع سازماني دسته بندی مي شود: برنامه ريزی )ايجاد روش

های جديد سنجش و ارزيابي يک افسر و يا برای دستیابي به نتايج خاص( ، اجرائي )شامل راه

هايي مانند تکنیک های جديد های پلیسي و شیوهيک بخش از سازمان و نیز تغییر در سیاست

، فني )بستگي دارد به اکتساب و ي(آموزش جديد و روابط جديد نظارتهای استخدام، روش

های بررسي امکانات و ابزارها از قبیل: سلاح های غیر مرگبار، دستگاه کارگیری برخيه يا ب

DNA  و يا نرم افزارهای تهیه نقشه از مناطق آلوده به جرم و جنايت( و راهبردی )بیان کننده

ها مرز ته اين تقسیم بندیتغییراتي اساسي در فلسفه کلي و جهت گیری سازمان است(. الب

مشخصي برای تفکیک از هم ندارند و به هم پیوسته اند ولي نظريه پردازان معتقدند که 

های استاندارد و سنتي در دو بعد های راهبردی اخیر، امور پلیسي را فراتر از شیوهنوآوری

و  (2004ها و ديگری سطح تمرکز)ويسبارد و ايک ،دهد: يکي تنوع شیوهگسترش مي

شوند که با رهیافت رهیافت های جامعه محوری و تمرکز در مناطق آلوده نیز زماني کامل مي

                                                 
1. Spelman 
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اتکینسون، مکنزی، همیلتون  ، 2016، 1له محوری همراه باشند)ويسبارد، فارينگتون و جیلأمس

 (. 2017اسمیت، 

ثر ؤم طوره ثر نوآورانه که در کشورهای مختلف بؤبا جمع بندی و بررسي اقدامات م     

برای اهداف پلید خود  های تکنولوژيکيبرای مقابله با مجرمین که آنها نیز از پیشرفت

 :کارگیری شوده های کارآمدی مثل اين موارد بکنند بايد روشاستفاده مي

 ؛صورت آنلاينه اخذ گزارش جرم و جنايت ب -

کنترل و  هایمورين و رصد آنها در اتاقأهای ممأموريتپخش زنده تصاوير ويديويي  -

 ؛موقعهای بانجام اقدامات و راهنمايي

های موجود در مهارت رويکرد ساختاری و جامع برای برطرف کردن کمبودها و خلاء -

 ؛ديجیتالي نیروهای پلیس

 ؛له از طريق آموزش مهارت های خلاقانة تريزأحل مس -

 ؛حیطياستفاده از تکنولوژی رادار غیرفعال وای فای، تکنولوژی جديد برای پايش م  -

البته همیشه در برابر هر تغییرو نوآوری، مقاومت های فرهنگي نیز توسط مردم و حتي      

خود افسران انجام مي شود که امور پلیسي نیز ازاين قاعده مستثني نیستند برای آغازکنندگان، 

ات مهمي در تأثیرپیاده سازی تجربیات و شناخت عوامل مشکل ساز با تکنولوژی جديد 

برای هر تغییر بايد همه جوانب از  .گذاری آن تکنولوژی دارندتأثیرکارگیری و ه قبول، ب

جمله هدف، معماری، مکانیسم و نکات فني دقیقاً مورد بررسي قرار گیرد )کوپر و 

 (.2014همکاران،

وی چهار بعد را شناسايي  .از ابعاد مختلفي قابل بررسي است آوریفنطبق نطر میتشمِ،      

دانش )علمي، مهندسي ،  -2مصنوعي )ابزارها، تولیدات کارخانه ای و ... ( ،  -1نموده است:

له، تحقیق و أروش کار )حل مس -3دانش فني ، بینش بیشتر در علوم اجتماعي و فیزيکي ( ، 

                                                 
1. Farrington & Gill 
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به عنوان زير ساخت  آوریفناراده و خواست )اخلاق،  -4توسعه، اختراع و نوآوری( و 

 (.2016هاگ،  ؛2018 ، 2017پندلاو،اس؛ 1979اجتماعي( )میتشم، 

هر کشور موفقي در حوزه کنترل و پیشگیری از جرايم  که امروزه در آوریفنترين اصلي     

 آوریفنانجام مي شود آنالیز جرم است که شامل استفاده از مقادير زياد از اطلاعات و 

نجاری، پیشگیری از پیشرفته برای کمک به پلیس در فهم و ادراک جنايي، کاهش جرم و ناه

ها و تکنیکای از روش)همراه با دسته استجرم و ارزيابي وضعیت جرم و جنايت در جامعه 

های بین داده های جرم و ساير منابع اطلاعاتي مرتبط را های سیستماتیک که الگوها و ارتباط

ان، تهیه کند(. وظايف مشترک تحلیلگران جرم از اين قرارند: کمک به کارآگاهشناسايي مي

های جرم و جنايت، شناسايي الگوهای جرم و جنايت، انجام تجزيه و تحلیل شبکه و نقشه

واقع کاربرد آنالیز جرم مانند ابزاری  های مديريتي. درآوری اطلاعات برای گزارشجمع

تواند های داخلي بدن تهیه کرده، مياست که پزشک با ديدن تصاويری که آن از اندام

. آنالیز جرم و تهیه نقشه های پراکندگي داده و درمان لازم را انجام دهد خیصبیماری را تش

کنند تا بلکه به پلیس کمک مي نمي توانند کاهش دهنده جرم باشندجرايم نیز به تنهايي 

ثر در جهت ؤنقاط آلوده و نوع جرايم شايع و پراکندگي آنها را تشخیص داده، اقدامات م

ريزی و پیاده سازی نمايد و در نتیجه مجموع اين مراحل باعث  مقابله با آن جرايم را طرح

توان مطالب فوق را در طرح زير مشاهده کرد)سانتوس و . ميشوندکاهش جرم مي

 (. 2014تیلور،

بلکه فرآيند پیشگیری و  تنها در وقت صرفه جويي نموده اندطور کلي، اين اقدامات  نه ه ب     

وسیله ه ها توانسته بکارگیری رايانهه اند و از طرفي با بکشف جرم را نیز کوتاه نموده 

تحلیل جرايم به نسبت توزيع جغرافیايي جرم و مقابله با آن، وقوع  ایهای مختلف رايانهمدل

 آوریفنجرايم در آينده را نیز پیش بیني و برای مقابله با آن چاره انديشد. بر اين اساس هر 

نه تنها زمان کشف را کوتاه نموده بلکه تعداد نیروها را  ،که در اختیار پلیس قرار گرفته

ترين زمان در و پاسخگويي در کوتاه ها افزايش پیدا کرده استو تخصص کاهش داده است
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 1980از دهه  جامعه صورت گرفته و اعتماد مردم نسبت به پلیس افزايش  يافته است. اما عملاً

در  آوریفنجامعه بهره برده است يا خود از  های موجود دربه بعد پلیس يا از تکنولوژی

ها استفاده کرده است. بنابراين پلیس برای روزآمدی خود تلاش دارد نوآوری و مأموريت

زيرا تغییرات در پلیس فوايد  قرار دهد؛خلاقیت را بخشي از مباحث زير بنايي و روبنايي خود 

 زيادی دارد و نتیجه آن متوجه جامعه خواهد بود.

 

 هادهاپيشن

ات مثبتي که خلاقیت و نوآوری و تأثیربر اساس مطالب مذکور دراين مطالعه وبا توجه به      

کارگیری شیوه ها و ابزار جديد در مسیر کشف جرايم خواهد داشت پیشنهاد مي شود که  ه ب

گذاری تأثیريي و آمديران ارشد و سیاستگذاران پلیس نیز اين مطالب را برای افزايش کار

 مدنظر قرار دهند: پلیس

له محوری و حل مسائل پلیسي أهای آموزشي نیروهای پلیس بر روی مستمرکز فعالیت -1

 به اين شیوه؛

های کشف و بالاتر آموزش های تخصصي مديران برای نحوه تفکر وتدوين سیاست -2

 له محوری؛أدر پیشگیری از جرم، با نگرش مس زآنا

سي از موفق ترين کشورهای دنیا درجهت خريد و استفاده از به روزترين تجهیزات پلی -3

يا حتي  کشف و پیشگیری ازجرم و به موازات آن تلاش برای ساخت تجهیزاتي مشابه و

 آنها در داخل کشور؛ تر ازپیشرفته

جلب اعتماد و مشارکت هر چه بیشتر اقشار مختلف مردم جامعه در جهت همکاری  -4

 یتي در هر محله؛صمیمانه و داوطلبانه با پلیس برای حل مسائل امن

فیقات و تلاش های مأمورين پلیس برای برقراری امنیت در جامعه و اطلاع رساني تو -5

های آتي پلیس و مشخص کردن نقش تعاملات فکری مردم با پلیس و اعلام برنامه

 بیدارکردن احساس وظیفه درآنها؛
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روی انساني پلیس استفاده حداکثری از تجهیزات نظارتي مانند دوربین ها و استفاده از نی  -6

 تر و مفیدتر؛های تخصصيدر جايگاه

و دانشگاه علوم مرکز تحقیقات پلیس آگاهي حاصل کار پژوهشي در اين پژوهش  :سپاسگزاری

تمام کساني که ما را در انجام اين پژوهش ياری رسانده اند و  وسیله از بديناست.  انتظامي امین

ارائه رهنمودهای لازم که به هرچه پر بارتر نمودن آن  داوران محترم برای مطالعه مقاله و همچنین

 عمل مي آيد. ه کمک نمود سپاس و قدرداني ب
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