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 انیم در یشناختروان یستیو بهز یپسندجامعه ،یتبادل اجتماع یهاسبک ۀسیمقا

 (ی)تخلفات پزشکیحکومت راتیتعز مجتمع یعاد گروه و انیشاک ن،یمحکوم

 
 

  1یزدیمهوش ا

  2اینیصفار دیمج

 
 چكیده
بندد و در   یشنناتت روان یستیو بهز یپسندجامعهو  یتبادل اجتماع یهاسبک ۀسیمقاپژوهش حاضر  هدف

( انجام شد. طرح پژوهش ی)تخلفات پزشک یحکدمت راتیتعز مجتمع یو افراد عاد انیو شاک نیمحکدم انیم

بنه   یدگیتهران )شعب رسن  شهر یحکدمت راتیمجتمع تعز مراجعان یۀکل آن ۀجامعو  یفیحاضر از ندع تدص

دسنتر  انتخنا     در یریگنمدنه صدرت به نمدنه عندان بهنفر  522( بدد. 9911( در سال )یتخلفات پزشک

. ابنزار پنژوهش   بددنند  منرد  یهمگن  و یعناد  افنراد  از نفر 52 و متخلف پزشک 52 و یشاک نفر 52 اند،شده

 یسنت یبهز ۀ( و پرسشننام 5115پننر )  یپسنند جامعه(، 5199) بمنیل یتبادل اجتماع یهاسبک ۀپرسشنام

 یهنا آزمندن  و یریین متغ چند انسیوار لیتحل از هاداده لیتحل هیتجز یبرا. بدد( 9112) فیر یشناتتروان

 تبنادل  یهنا سنبک  نیبن  کنه  داد نشنان  پژوهش جینتا. شد استفاده 91 زرلیو ل spss52نرم افزار  با یبیتعق

 یدر گنروه عناد   یشنناتت روان یستیسه گروه تفاوت معنادار وجدد دارد و در بهز یپسندو جامعه یاجتماع

 یحدود تا تدانیم متخلفان نیا یاجتماع تیشخص یهایژگیو شناتت با. است یبالاتر از گروه متهم و شاک
 در مجندز  صندور  و اسنتخدام  از شیپن  یامشاوره اقدامات با و برد یپ یتیشخص نظر از تخلفات بروز علت به

 .برداشت گام تخلفات نگدنهیا کاهش و یریجلدگ

 

 .یپسندجامعه ،یاجتماع تبادل یهاسبک ،ی، تخلفات پزشکیشناتتروان یستیبهز ی:دیواژگان کل
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 مقدمه
پزشکی، شکایت از پزشکان روندی رو به  ۀهای متعدد علمی در زمینپیشرفتامروزه با وجدد 

 یاصل یو مبنا یراتیمشکلات تعز نیو همچن یفریلحاظ ک از(. 5192 ،9افزایش دارد )رومن هدت 

پزشکی صرف نظر از علت بروز آن، یکی از مباحث مهم  یطلبمنفعتو  اتاست. قصدر ییآن سددجد

 و رشده افتیدر شامل یراتیتعز تخلفات(. 9912، در اتلاق پزشکی است )اطهر, مخمل باف و دواتی

 درمان هنگام در که است یاشتباهات شامل یفریک بخش و مجدز بدون یکارها انجام و یزیم ریز

ها از آن تیپزشکان در تخلفات باعث شده مز ۀمیکم بددن جر ۀبار. قصدر دولت دردهدیم رخ

 (. 5191، 5  یل دانگیباشد )س شتریب شانیتخلفات برا

تنها در کدتاه مدت مؤثرند و در  ینشان داد که اقدامات انضباط کایآمر الاتیا یها در برتیبررس

به تخلفات  یدگیمجتمع رس (. مجمدع آمار وارده به5192، 9  دیل نگیندارند )ج یریبلند مدت تأث

پرونده  5592تا زمان انجام پژوهش  11سال  یتهران از ابتدا یحکدمت راتیتعز یبهداشت یپزشک

بررسی انجام شده حدود  کی(. در 9911 ،تهران یحکدمت راتیمجتمع تعز انهی)واحد کار را است

تصاص به طرح پنجاه درصد مراجعین به بخش کمیسیدن پزشکی سازمان پزشکی قاندنی، ات

ها را افراد ذکدر تشکیل شکایت از پزشکان و کادر پزشکی داشته که از این میزان شصت درصد آن

عمدمی و  شکانترین میزان طرح شکایت به ترتیب مربدط به جراحان عمدمی، پزداده است و بیش

مبالاتی در  احتیاطی و بیترین علت و ایجاد تطای پزشکی بیپیراپزشکان، اتتصاص داشته و شایع

از  شی(. هرساله ب9912، یآسمان دی)ام استدلایل متعدد هانجام اقدام درمانی و جراحی، ب

ها دادگاه حل و فصل را از دست آن انیو قربان فتدیاتفاق م کایدر آمر هم یمدرد قصدر پزشک0011

 (. 5192، 0)رومن هدت  یمال فیضع تیتاطر وضعهدهد. تنها بیم

 دایپ شیمزمن مراجعه به پزشک افزا یهایماریو وجدد ب یتکندلدژ شرفتیپ لیامروزه به دل

هم  ییبایباندان مراجعه به پزشکان ز نیدر ب ییبایروز افزون ز تیاهم لیبه دل نیکرده است. همچن

 دی)ام رودیافراد بالا م نیدر ب ییاحتمال سددجد جهیداشته است. در نت یریچشمگ شیافزا

ای، برقراری ارتباط مناسب پزشک و کادر اتلاق پزشکی و تعهد حرفه تیرعا(. 9912، یآسمان

درمان و  یقاندن ۀنیجدا از هز یمبالغ افتیعدم در ،مجدز داشتندرمان با بیمار و همراهان او، 

کافی پزشک، استفاده  روز کردن دانش پزشکی، مهارت لازم و تجربهمستمر و به  مطالعه نیهمچن

های آمدزشی آن را نگذرانده باشند و ممکن است به کاهش شکایت از هایی که دورهنکردن از روش

                                                
1. Roman Hewette 
2. Siyang Li 
3. JING LIU 
4. Roman Hewette 
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 نیا یتیشخص و یاجتماع یهایژگیو یبررس(. 9912، دواتی ،بافمخمل ،پزشکان منجر شدد )اطهر

تبادل اجتماعی  ۀنظری .باشد رانهیشگیپ یاقدام تداندیمها آن یبرا مجدز صدور از قبل افراد

رفتار اجتماعی است  ۀدر حدز ۀترین نظریاثرگذارترین الگدی مفهدمی در رفتار سازمانی و قدیمی

 یاجتماع یشناس(. روان9912، اینیبه نقل از صفار 9152و هدمانز  5112،  شلی)کروپانزاند و م

بر  یکه مبتن ردیگیدر نظر م کیدو شر نیب یبادلت ندیفرآ کیرا به عندان  یروابط اجتماع

فرد  کیکه  ی( و زمان9912، این ی، به نقل از صفار9121 یو کل بدتیهاست )تهیها و تنبپاداش

کند که فرد به یم ینیبشیپ یتبادل اجتماع یۀنظر ،از منافعش بداند شتریرابطه را ب کی یهانهیهز

 (. 9912، فرد رضای، علاینی، صفارانیفیشرکند )یبه ترک رابطه م میتصم یاحتمال قد

 جدرج. کندیم نییتب تیرفتار را براسا  تأمل، احسا ، عاطفه و فعال یاجتماع تبادل یۀنظر

 یریگیپ آن یهامؤلّفهاست و  هینظر ینظر و مبتکر اصلم( صاحب9151-م9191)9کاسپر هدمنز 

و همکاران  ایاست. طبق پژوهش صفارن یافراط یگذارهیو سرما یطلبمنفعت ،ییانصاف، فردگرا فرد،

 یتفاوت معنادار یو سرطان با افرار عاد یقلب یماریافراد مبتلا به ب یسبک تبادل اجتماع نیب

 گرید یهاگروهممکن است در  نیاما ا ،(9911، و اد  دوست یلی، تلاینیوجدد ندارد )صفار

بزهکارانه  یبه رفتارها شیگرا چدن یو مشکلات اجتماع میبا جرا ییهاگروه متفاوت باشد. تصدصاً

که  ی(. افراد 5199، دیاست )ر گرانیاز د شیب یضد اجتماع تیافراد مبتلا به اتتلال شخص نیب

شدند یم یشتریب میمرتکب جرا ،هستند شیروان پر تیشخص یهایژگیاز و ییسطدح بالا یدارا

از علدم  یپزشک تد  علاوه بر آگاه کیاز علم و هنر است.  یقیتلف ی(. پزشک5195، دریو ب دی)بدچ

پزشک و  ۀارتباط کارآمد در رابط دیداشته باشد. کل زیرا ن ماریارتباط با ب یهنر برقرار دیبا ،یپزشک

ناکارآمد و  ۀابطر کی یاعتماد، به برقرار نیدار شدن ا(. تدشه9910،اعتماد است)کاظم گرام مار،یب

 (. 9912،و همکاران ی)جمال شددیمنجر م ماریصرف از طرف ب ازیبر ن یمبتن

که  یاگدنهرخ داده است؛ به ماریدر روابط پزشک و ب یاعمده راتییگذشته، تغ ۀدر دو ده

شده است. در مراقبت لیاو متما یهاو ارزش ماریبه سمت ب ،یپزشک یهایریگمیدر تصم تیمحدر

، یآسمان دی) امردیگیمانند تددش، در نظر م یانسان عندانرا به ماریپزشک، ب محدر،ماریب یها

( که 5192 ،) واگنررندیمیثروتمند م مارانیاز ب شتریب ریفق مارانیدهد بینشان م های(. بررس9919

آن در روابط  یهاو مفروضه یتبادل اجتماع یۀشدد. نظریمحسد  م یفاجعه از نظر اتلاق کی نیا

 ریبه ارائه تصد یتیشخص صهیتص کیعندان  هب یپسنداست. جامعه ریپذتیؤر و پزشک کاملاً ماریب

و  یتصنع ییهاپاسخ شددیپسند تدد اشاره دارد که هنگام سنجش فرد مدجب ممطلد  و مدرد

                                                
1. George Casper Homans  
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؛ به نقل از  5192 ،9نیپرو و)کروون  برسد نظر به آلدهیا گرانیبدهد تا از نظر د تیناسازگار با واقع

 (. 9912و همکاران  یکاشانک

با تدد  صهیتص نیسدد برساند و صادق باشد و ا گرانیدارد به د لیتما پسندجامعهفرد 

. با تدجه ردیگیم قرار یاجتماع ضد یهارفتار مقابل در و دارد یمنف ۀرابط یشیو روان پر یفتگیش

 ،5کند) ورتاگ و برادکد  یدارتدداز ارتکا  به جرم  کندیم یسع پسندجامعهمدارد فرد  نیبه ا

 نترنتیا به ادیاعتکه  یپزشک انیدانشجد یبر رو 5192و همکاران  ایپژوهش صفارن جینتا (. 5191

و آمدزش  دارد قرار یترنییپاسطح  درها آن یپسندجامعهو  ینشان داد سطح هدش اجتماع دارند،

 یشناتتروان یستی. بهزشددها آن روان سلامت مدجب تداندیم یارتباط و یاجتماع یهامهارت

و  یاست) اکبر یاز زندگ یکل تیو رضا ی، تعادل عاطفیدر زندگ یدستگیاحسا  انسجام و پ

انسان است  یوجدد یهاتیشکدفا کردن قابل یتلاش برا ،یشناتتروان یستیبهز(. 9912، همکاران

 نظرفه در مؤلّ 2آن  یارائه کرده و برا فیمفهدم رو ر نیپر طرفدار از ا یلیت یهافیاز تعر یکی و

. باتدجه به است مشهدد فرد یزندگ یاجتماع یهابر جنبه یروان یستیبهز ریتأثگرفته است. 

دانش و نقش  شیافزا یگروه مربدطه و برا یرو مؤلّفههر سه  یبررس یبرا یپژوهش یتلاءها

 یژگیتفاوت و یبا شناتت و بررس میبرآن هست یپژوهش حاضر در امکان کاهش تخلفات پزشک

 میبتدان یپزشک یهادادگاه مراجعان یروان یستیو بهز یاجتماع تبادل یهاسبک و یپسندجامعه

 و تخلفات کاهش جهینت در و روان سلامت و یاجتماع تیشخص یهایژگیو شناتت بر یگام

 .میباش داشته اتیشکا کاهش

 

  روش
تهران )شعب  یحکدمت راتینفر از مجتمع تعز 522پژوهش تعداد  یاسهیبا تدجه به طرح مقا

که  یدارند، گروه شاک یواقع یأتطا کار که ر یعنی( در سه گروه متهم یبه تخلفات پزشک یدگیرس

پژوهش شرکت  نیهمراه در ا ایپرونده ندارند، کارکنان  که اصلاً یحق به نفعشان است و گروه عاد

نفر شرکت کننده وجدد داشته است، که  52در هر گروه تعداد  یاند. که به صدرت مساوردهک

 انسیوار لیو تحل هیپژوهش با تدجه به طرح پژوهش تجز یهاهیآزمدن فرض یمرد بددند. برا یهمگ

و  spss52استفاده شده است و آمار با نرم افزار  یبیتعق یهاو آزمدن یریو تک متغ یریچند متغ

 :بدد ریز شرح به پژوهش در شدهبرده کاربه یابزارهاانجام شد.  91 زرلیل

                                                
1. Cervone and pervin 
2. Wertag and Bratko   
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مشتمل بر  ،دکر یطراح را آن 9 بمنی( ل5199در سال) (:2911) بمنیل یسبک تبادل اجتماع

 ا یشدد. پنج ترده مقیم یگذارمدافقم نمره کاملاً 2مخالفم تا  کاملاً 9 کرتیل فیدر ط هیگد 20

 حداکثر و 20 نمره حداقلاست.  یافراط یگذارهیو سرما یمنفعت طلب ،ییانصاف، فردگرا ،یریگیپ

 یسیبه انگل یترجمه و سپس نسخه ترجمه شده فارس یرسابتدا به زبان فا رانی. در ااست 521 آن

و پرسشنامه  یبررس یشناسروان دیبرگردانده شد. پس از آن، قابل فهم و رسا بددن متن تدسط اسات

کل  یکرونباخ برا یپرسشنامه بر اسا  آلفا ییاینفر زن و مرد در تهران اجرا شد. پا 021 یرو

نظر  با استفاده از ییمحتدا ییروا نییتع یبراپژوهش  جیآمد و نتا دستبه 59/1پرسشنامه برابر

 یهامؤلّفه لیو تحل یاکتشاف یعامل لیتحل جیپرسشنامه و نتا ییمحتدا ییاز روا یمتخصصان حاک

 (.5192، اینیهاست )صفاروجدد عامل دیؤم ماکسیچرتش وار قیاز طر یاصل

( 5115)  5پنر را یاهیگد 91 ۀپرسشنام (:2992) پنر یپسندهجامع تیشخص ۀپرسشنام

ترجمه و  یفارس زبانبه  ابتدا( 9911و باجلان) اینیدر پژوهش صفار پرسشنامه نیا .کرد یطراح

بددن متن  رسابرگردانده شد. پس از آن، قابل فهم و  یسیبه انگل یسپس نسخه ترجمه شده فارس

شد تا اشکالات  داده انیاز دانشجد یو پرسشنامه به تعداد کردند یبررس یشناسروان دیرا اسات

 یدانشجد 521 یو رو هیپرسشنامه ته یفارس ۀنسخ بیترت نید و به اشدمشخص  یمدجدد احتمال

 ا یمق ترده 2 یدارا. شدمرد( اجرا  955زن و  025) یندر و دانشگاه آزاد اسلام امیدانشگاه پ

 دو یاتلاق استدلال ،یفرد یشانیپر گران،ید منظر از نگاه همدلانه، ارتباط ،یاجتماع تیمسئدل

شده  یریگجهت یاست که دو عامل هم حس یدوستندع شده، یریگجهت یاتلاق استدلال جانبه،

 به 52 تا9 از و است 2تا9 کرتیل ا یمق با یگذارنمرهسنجند. یرا م یرسانو کمک گرانید به

 از شیب »،«5=کباری » ،«9= هرگز» صدرت به 91 تا 52 از و مخالفم کاملاً تا مدافقم کاملاً صدرت

هم به صدرت معکد   90تا  99و  5تا9 یهاهیگد. است «2= اوقات شتریب» ،«0= اغلب »، «9=کباری

 روش اسا  بر پرسشنامه ییایپا. است 921 حداکثر و 91 نمره حداقل. شددیم یگذارنمره

 یرانیا ۀجامع در و است آمده دستبه 21/1با برابر یدروان یهمسان بیضر و 15/1با برابر ییبازآزما

 (.  9911 ،باجلان و اینیصفارشده است )  دییتأآن  ییاست و روا یبرازش تدب یدو عامل دارا

 ی( بر پایه تعریف 9112) 9ریف و کیز  (:1001) فیر یشناختروان یستیبهز ۀپرسشنام

گیری و هرا مطرح کردند و مقیاسی را به منظدر انداز یشناتتروان یستیبهزابعاد مختلف  ،مفهدمی

دند. با وجدد تدوین کردن هر یک از این ابعاد به صدرت فرم تددگزارش دهی طراحی کرعملیاتی 

                                                
1. Liebman 
2.Pener  
3. Ryff and Keyes 
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 یسلامت و رفتار اجتماع یشناسنروا 
 1011 تابستان، 2 ۀ، شمار1 ۀدور 

ترین کاربرد را در سؤالی بیش 95، فرم کدتاه 9فیشناتتی رهای متفاوت مقیا  بهزیستی روانفرم

، نسخه نیادست آمده از بررسی نتایج به (.5191، 5های مختلف داشته است )بدرنز و ماچینپژوهش

(. این نسخه،  9919 ،همکاران و یتانجان)  است 51/1تا 21/1بالای از همبستگی نسبتاً حاکی از

عامل است. عامل تسلط بر محیط؛ عامل استقلال؛ عامل ارتباط مثبت با دیگران؛  2مشتمل بر 

به  هاعاملسنجد. مجمدع نمرات این مندی در زندگی را میرشدشخصی؛ عامل پذیرش تدد و هدف

 »ای ازدرجه 2یک پیدستار  در سؤالات شدد.شناتتی محاسبه میکلی بهزیستی روان ۀعندان نمر

 سؤال 9 مؤلّفه هر یبرا .(5112شدد)ریف و سینگر، پاسخ داده می «مخالفم کاملاً»تا  «مدافقم کاملاً

 122. طی یک پژوهش تدصیفی از ندع همبستگی، است کل نمره کی یدارا و شده گرفته نظر در

کدتاه  ۀپسر( از بین دانشجدیان دانشگاه شهید بهشتی انتخا  و با نسخ 951دتتر و  202نفر ) 

نگر و مقیا  افسردگی، اضطرا  و روان درمانی مثبت ۀمقیا  بهزیستی روان شناتتی ریف، سیاه

شناتتی سؤالی مقیا  بهزیستی روان 95آن است که فرم  ۀکنندتایج بیانن و شدنداستر  آزمدن 

شناتتی در دتتران و پسران در مناسب است و به منظدر سنجش بهزیستی روان ییروا یداراریف 

 (. 9919، و همکاران یایرانی، ابزاری مفید و کاربردی است) تانجان ۀنمدن

 

  هاافتهی
 .است 9 جدول شرح به لاتیتحص و سن کیتفک به نمدنه گروه یفیتدص آمار جدول

 
 لاتیسن و تحص کیبه تفك یفی: آمار توص1جدول 

 لاتیتحص سن گروه

 یعاد

 %51 سانسیل ریز و سانسیل 91% 91-01

 %51 ارشد 21% 21-01

 1 یدکتر %91 بالا به 21

 متهم

 1 سانسیل ریز و سانسیل 2% 91-01

 %91 ارشد 21% 21-01

 %11 یدکتر %52 به بالا 21

 یشاک

 %21 سانسیل ریز و سانسیل 51% 91-01

 %01 ارشد 21% 21-01

 1 یدکتر %91 به بالا 21

 

                                                
1.Ryff scale psychological wellbeing (RSPWB)  
2. Burns and Machin 
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 یسلامت و رفتار اجتماع یشناسروان 
 1011 تابستان، 2 ۀ، شمار1 ۀدور 

هیسرماو  یریگیپ ،ییفردگرا ،یطلبمنفعتانصاف،  ا یپنج ترده مق یدار یتبادل اجتماع ا یمق

 نرمال حدمشاهده است.  قابل هاگروه اریمع انحراف و نیانگیم 5 جدول در که. است یافراط یگذار

دارد. آزمدن  یمدرد بررس یرهایبددن متغ یعیو نشان از طب است -5 تا 5 نیب یکج و یدگیکش

شده، در  یآورجمع یهاداده( <12/1P) یمعنادارنشان داد که در سطح  رندفیاسم –کدلمدگروف 

 از که دهدینشان م 9نیلد یمعنادار آزمدن تدسط انسیوار یهمگن. هستند نرمال هاریمتغ ۀهم

 نشان لکزیو یلامبدا آزمدن جینتا ادامه در. است نگرفته صدرت یتخط هاانسیوار یهمگن مفروضه

 در هم تفاوت نیا که دارد، وجدد یمعنادار تفاوت یاجتماع تبادل لحاظ از هاگروه نیب که دهدیم

 وابسته یهاریاثر گروه در متغ گریاست. به عبارت د یو گروه عاد یگروه شاک ،متهم گروه سه نیب

 اثر آزمدن 9 جدول در و ادامه در. دارد وجدد انسیوار لیتحل انجام یبرا لازم شرط و است، معنادار

 ریمتغ در یگروه نیب اثر است مشاهده قابل که طدر همان است، شده داده نشان یگروه نیب

 ،متهم گروه سه یریپذسهیمقاو نشان از  F(5و525= ) 55/591و  P =111/1معنادار است.  انصاف

=  29/952و  P =111/1 یبلطمنفعت یهاریمتغ بارۀدر نیدارد. همچ ریمتغ نیدر ا یو عاد یشاک

به  شدد،یتفاوت معنادار مشاهد م زین F(5و525= ) 50/92و  P =111/1 ییفردگرا F(5و525)

 نشان هاگروه در تفاوت یچگدنگ بعدتر که هستند ریپذسهیمقادر گروه  رهایمتغ نیا گریعبارت د

مشاهده  یتفاوت معنادار یروان یگذارهیو سرما یریگیپ ریدو متغ بارۀدرداده تداهد شد. در آتر 

 نشده است. 
 

 یاجتماع تبادل سبک اریمع انحراف و نیانگیم: 2 جدول
 کنترل گروه نیانگیم ریمتغ گروه

 انصاف سبک

 105/9 25/51 متهم گروه

 522/9 59/09 یشاک گروه

 259/5 12/25 یعاد گروه

 یطلبمنفعت سبک
 

 511/0 21/90 متهم گروه

 991/0 50/50 یشاک گروه

 950/0 22/52 یعاد گروه

 ییفردگرا سبک

 212/2 59/50 متهم گروه

 120/0 91/59 یشاک گروه

 112/9 29/95 یعاد گروه

 252/5 21/99 متهم گروه یریگیپ سبک

                                                
1. Levene 
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 یسلامت و رفتار اجتماع یشناسنروا 
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 کنترل گروه نیانگیم ریمتغ گروه

 115/0 29/95 یشاک گروه

 290/9 29/99 یعاد گروه

 یگذارهیسرما سبک

 یروان

 519/0 59/92 متهم گروه

 592/9 59/92 یشاک گروه

 299/0 95/92 یعاد گروه

 

 یگروه نیب اثر آزمون جینتا :3 جدول

 

 یبررس(  یو گروه عاد ی)گروه متهم، گروه شاک یدرون گروه نیاثر ب یدو به دو روابطادامه  در

 یهاا یمق ترده از تا سه نمرات یبرا آندا مقدار بددن معنادار به تدجه با گری. به عبارت داست شده

آن در  جیاستفاده شد که نتا LSD یبیآزمدن تعق از هاگروه یجفت ۀسیمقا منظدربه یاجتماع تبادل

 قابل مشاهده است.  0جدول

 

 

 وابسته ریمتغ منبع
 مجموع

 مجذورات

 نیانگیم

 مجذورات
 F مقدار

 سطح

 یمعنادار
 اثر انداز

 گروه

 /092 .111 551/5919 222/95020 299/92101 انصاف

 /011 .111 290/952 599/5515 059/0010 یطلب منفعت

 /559 .111 505/92 552/591 029/9295 ییفردگرا

 /159 .122 220/5 529/90 259/25 یریگیپ

 /191 .111 051/5 529/90 202/25 یروان یۀسرما

 تطا

    211/5 109/5592 انصاف

    292/92 299/0099 یطلب منفعت

    210/55 910/2212 ییفردگرا

    919/95 911/9959 یریگیپ

    999/90 195/9222 یروان یگذارهیسرما

 کل

     221/251112 انصاف

     525/559505 یطلبمنفعت

     511/952991 ییفردگرا

     010/05219 یریگیپ

     599/25921 یروان یگذارهیسرما
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 یسلامت و رفتار اجتماع یشناسروان 
 1011 تابستان، 2 ۀ، شمار1 ۀدور 

  یگروه نیب یرهایمتغ یهانیانگیم جینتا :0 جدول
 یمعنادار سطح استاندارد انحراف i-j نیانگیم تفاوت (j) گروه (i) گروه وابسته ریمتغ

 انصاف سبک

 متهم گروه
 .111 .022 -91/95 یشاک گروه

 .111 .022 -92/51 یعاد گروه

 یشاک گروه
 .111 .022 91/95 متهم گروه

 .111 .022 -92/92 یعاد گروه

 یعاد گروه
 .111 .022 92/51 متهم گروه

 .111 .022 92/92 یشاک گروه

 یطلبمنفعت سبک

 متهم گروه
 .111 .205 52/1 یشاک گروه

 .111 .205 99/2 یعاد گروه

 یشاک گروه
 .111 .205 -52/1 متهم گروه

 .111 .205 -29/5 یعاد گروه

 یعاد گروه
 .111 .205 -99/2 متهم گروه

 .111 .205 29/5 یشاک گروه

 ییگرافرد سبک

 متهم گروه
 .111 .251 09/9 یشاک گروه

 .111 .251 51/2 یعاد گروه

 یشاک گروه
 .111 .251 -09/9 متهم گروه

 .111 .251 22/5 یعاد گروه

 یعاد گروه
 .111 .251 -51/2 متهم گروه

 .111 .251 -22/5 یشاک گروه

 

 در انصاف سبک ،یاجتماع تبادل یهاسبک در ،است مشاهده قابل 0 جدول جینتا از که طدرهمان

 در. اندگرفتهاز دو گروه نمره  ترکم زین متهم گروه نیب در و یشاک گروه از ترشیب یعاد گروه نیب

سبک تبادل  نیدر ا یو گروه شاک یاز گروه عاد یبالاتر ۀنمرگروه متهم  یطلبمنفعتسبک 

 یعاد گروه از زین یشاک گروه در یطلبمنفعتنمرات سبک  نیکرده است. همچ افتیدر یاجتماع

 همشاهد که طدرهمان زین ییگرافرد یسبک تبادل اجتماع در. است بدده شتریب یمعنادار صدرت به

 و اندگرفته ینمرات بالاتر یبه صدرت معنادار یو عاد یگروه متهم نسبت به دو گروه شاک ،شددیم

 .است گرفته یبالاتر نمرات یمعنادار صدرت به یشاک گروه به نسبت یعاد یگروه نیهمچ

 شده یریگجهت یحس هم و یرسانکمک ؛یکل ا یشامل دو ترده مق یپسندجامعه ا یمق

 هیاول یبررس. است شده اقدامگروه  هی اریانحراف مع و هانیانگیم ۀسیمقا به 2 جدول در. است

 یبررس یبرا رندفیاسم –کدلمدگروف  و شد یبررس هاگروه در رهایمتغ یدگیکش و یکج زانیم

 ۀهم در شده، یآورجمع یهاداده( <12/1P) یمعناداربددن داده نشان داد که در سطح  یعیطب
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 یسلامت و رفتار اجتماع یشناسنروا 
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 ۀمفروضکه از  دهدینشان م 9نیلد یمعنادار آزمدن تدسط انسیوار یهمگن. است نرمال هاریمتغ

 نیب دهدیم نشان لکزیو یلامبدا آزمدن جینتا. است صدرت نگرفته یتخط هاانسیوار یهمگن

 انسیوار لیتحل انجام یبرا لازم شرط و دارد وجدد یمعنادار تفاوت  یپسندجامعهلحاظ  از هاگروه

نشان داده شده است، همان طدر که قابل  یگروه نیآزمدن اثر ب 2ادامه و در جدول  در .دارد وجدد

و  P =111/1 است معنادار یپسندجامعه یرسانکمک مؤلّفهدر تدد  یگروه نیاثر ب ،مشاهده است

دارد.  مؤلّفه نیدر ا یو عاد یشاک ،متهم گروه سه یریپذسهیمقاو نشان از  F(5و525= ) 21/920

 شدد،یم هتفاوت معنادار مشاهد زین F(5و525= ) 25/91و  P =111/1 یهم حس مؤلّفهدر  ننیهمچ

 قسمت در هاگروه در تفاوت یچگدنگ که هستند ریپذسهیمقادر گروه  زین مؤلّفه نیا گریبه عبارت د

 .شد تداهد داده نشان بعد
 

 یپسند جامعه اریمع انحراف و هانیانگیم: 1 جدول
 کنترل گروه نیانگیم ریمتغ گروه

 یرسانکمک

 929/2 25/00 متهم گروه

 525/91 22/29 یشاک گروه

 592/5 92/25 یعاد گروه

 یریگجهت یحس هم
 

 511/9 11/92 متهم گروه

 229/2 20/50 یشاک گروه

 219/5 19/59 یعاد گروه

 

 یگروه نیب اثرها آزمون جینتا: 0 جدول

 

 

                                                
1. Levine 

 وابسته ریمتغ منبع
 مجموع

 مجذورات

 نیانگیم

 مجذورات
 F مقدار

 سطح

 یمعنادار
 اثر اندازه

 گروه
 .222 .111 215/920 251/95909 522/50252 یرسان کمک

 .501 .111 252/91 152/9212 129/9219 یریگجهت یحس هم

 تطا
    119/20 920/95522 یرسان کمک

    905/02 252/99922 یریگجهت یحس هم

 کل
     512/599922 یرسان کمک

     991/951519 یریگجهت یحس هم
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 یسلامت و رفتار اجتماع یشناسروان 
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 بررسی( یو گروه عاد ی)گروه متهم، گروه شاک یدرون گروه نیاثر ب یدو به دو تفاوت ،ادامه در

 یهامؤلّفهنمرات ترده  یتدجه به معنادار بددن مقدار آندا برا با گری. به عبارت داست شده

آن در  جیاستفاده شد که نتا LSD یبیآزمدن تعق از هاگروه یجفت ۀسیمنظدر مقابه یپسندجامعه

 قابل مشاهده است.  2 جدول
 

  یگروه نیب یهاریمتغ یهانیانگیم یبررس جینتا: 2 جدول
 یمعنادار سطح استاندارد انحراف i-j نیانگیم تفاوت (j) گروه (i) گروه وابسته ریمتغ

 یرسانکمک

 متهم گروه
 .111 955/9 -12/2 یشاک گروه

 .111 955/9 -01/59 یعاد گروه

 یشاک گروه
 .111 955/9 12/2 متهم گروه

 .111 955/9 -05/92 یعاد گروه

 یعاد گروه
 .111 955/9 01/59 متهم گروه

 .111 955/9 05/92 یشاک گروه

 یحسهم

 متهم گروه
 .111 199/9 -20/5 یشاک گروه

 .111 199/9 -19/2 یعاد گروه

 یشاک گروه
 .111 199/9 20/5 متهم گروه

 .951 199/9 29/9 یعاد گروه

 یعاد گروه
 .111 199/9 19/2 متهم گروه

 .951 199/9 -29/9 یشاک گروه

 

 یپسندجامعه یهامؤلّفهاز  یرسانکمک ۀدربار است، همشاهد قابل 2 جدول جینتا از که طدر همان

 نیهمچن. اندکرده افتیرا در یترنییپانمرات  نیانگیم یو شاک یگروه متهم نسبت به گروه عاد

 زین یهم حس ۀدربار. اندکردهرا گزارش  ینمرات بالاتر معنادار ینسبت به گروه عاد زین یگروه شاک

نمرات  یبه شکل معنادار یو گروه عاد یکه گروه متهم نسبت به گروه شاک دهدینشان م جینتا

نشان داده  یتفاوت معنادار یو گروه شاک یتفاوت گروه عاد ۀدربار اما اند،آوردهرا به دست  یبالاتر

 نشد.

 و یکج زانیم هیاول یبررس در. است شده سهیمقا هااریمع انحراف و هانیانگیم 5 جدول در

 دردارد.  یمدرد بررس یرهایبددن متغ یعیکه نشان از طب شد یبررس هاگروه در رهایمتغ یدگیکش

 یهاداده( <12/1P) یمعنادارنشان داد که در سطح  رندفیاسم –آزمدن کدلمدگروف  جیادامه نتا

 9نیلد یمعنادار آزمدن تدسط انسیوار یهمگن. هستند نرمال یهاریمتغ ۀهمشده، در  یآورجمع

                                                
1. Levine 
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 اثر داد نشان آندا لیتحل .است نگرفته صدرت یتخط هاانسیوار یهمگن ۀمفروضکه از  دهدینشان م

 گروه سه یریپذسهیمقاو نشان از  F(5و525= ) 21/920و  P =111/1 است معنادار یگروهنیب

معنا است که  نیبه ا یسطح معنادار نیدارد. ا یشناتتروان یستیدر بهز یو عاد یشاک ،متهم

 یبیوجدد تفاوت آزمدن تعق نییتع یدو گروه از افراد تفاوت وجدد دارد که برا نیانگیم نیحداقل ب

LSD آورده شده است. 1آن در جدول جینتا ،استفاده شد 

 
 یروان یستیبهز اریمع انحراف و نیانگیم: 8 جدول

 کنترل گروه نیانگیم ریمتغ گروه

 یشناتتروان یستیبهز

 221/5 15/92 متهم گروه

 219/2 91/25 یشاک گروه

 199/2 25/22 یعاد گروه

 

 یبیتعق آزمون جینتا :0 جدول
 یمعنادار سطح استاندارد انحراف i-j نیانگیم تفاوت (j) گروه (i) گروه

 متهم گروه
 .111 502/9 -929/92 یشاک گروه

 .111 502/9 -221/51 یعاد گروه

 یشاک گروه
 .111 502/9 929/92 متهم گروه

 .111 502/9 -551/90 یعاد گروه

 یعاد گروه
 .111 502/9 221/51 متهم گروه

 .111 502/9 551/90 یشاک گروه

 

گروه متهم نسبت  یشناتتروان یستیبهز بارۀدراست.  همشاهد قابل 1 جدول جینتا از که طدر همان

نسبت  زین یگروه شاک نی. همچاندکرده افتیرا در یترنییپانمرات  نیانگیم یو شاک یبه گروه عاد

که  دهدیم نشان جینتا گرید عبارت به. اندکردهرا گزارش  یمعنادار ترنییپانمرات  یبه گروه عاد

 یگروه عاد نیاست و همچ یو عاد یاز گروه شاک ترنییپادر گروه متهم  یشناتتروان یستیبهز

 .است آورده دستهب یشناتتروان یستیدر بهز ینسبت به گروه شاک ینمرات بالاتر

 

 یریگجهینت و بحث

، یعاد گروه و یشاک گروه متهم، یهاگروه نیب در یاجتماع تبادل یهاسبک ۀسیمقا یۀفرض در

 و یریگیپ ،ییفردگرا ،یطلبمنفعت انصاف، ا یمق ترده پنج یدارا یاجتماع تبادل ا یمق

 تفاوت گروه سه در یروان یگذارهیسرما و یریگیپ ریمتغ دو بارۀدر. است یافراط یگذارهیسرما
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 سبک بارۀدر. است معنادار تفاوت گرید ا یمق ترده سه بارۀدر اما. است نشده مشاهده یمعنادار

 نمره گروه دو از کمتر زین متهم گروه نیب در و یشاک گروه از شتریب یعاد گروه نیب در انصاف

 لیدل نیا به احتمالاً ،دهندیم تدد به را حق متهمان چدن دیشا که گرفت جهینت تدانیم. اندگرفته

 . گرفتند ا یمق نیا در یکم ۀنمر

 کرده افتیدر یشاک گروه و یعاد گروه از یبالاتر ۀنمر متهم گروه یطلبمنفعت سبک بارۀدر

 شتریب یمعنادار صدرت به یعاد گروه از زین یشاک گروه در یطلبمنفعت نمرات ننیهمچ. است

 نفع به منفعت کسب دنبال به متهم و یشاک طرف دو هر چدن هم ا یمق نیا در. است بدده

 اکثراً که یحکدمت راتیتعز متخلفان بارۀدر و. رسدیم نظر به یمنطق جهینت نیا هستند، تددشان

 زین ییگرافردبارۀ در. است رفته بالا یژگیو نیا ،اندداده انجام را تخلفات نیا ییسددجد دنبال به

 احتمالاً. اندگرفته یبالاتر نمرات یمعنادار صدرت به متهم و یشاک گروه دو به نسبت یعاد گروه

 پژوهش طبق. اندگرفته قرار آن در یشاک و متهم گروه که است یطیشرا تاطربه هم مدرد نیا

 افرار با سرطان و یقلب یماریب به مبتلا افراد یاجتماع تبادل سبک نیب( 9911) همکاران و ایصفارن

 در اما هستند، کسانی یاجتماع طیشرا در گروه دو چدن دیشا. ندارد وجدد یمعنادار تفاوت یعاد

جامعه تیشخص سهیمقا یۀفرض در. شددیم دهید متفاوت یاجتماع طیشرا پژوهش نیا گروه سه

شامل دو ترده  یپسندجامعه ا یمق ،یو گروه عاد یمتهم، گروه شاک یهاگروه نیدر ب یپسند

هر دو مدرد تفاوت معنادار  درشده است. که  یریگجهت یحسو هم یرسانکمک ؛یکل ا یمق

 است. 

 یو شاک یگروه متهم نسبت به گروه عاد یپسندجامعه یهااز مؤلّفه یرسانکمک بارۀدر

نمرات  ینسبت به گروه عاد زین یگروه شاک نیاند. همچکرده افتیرا در یترنیینمرات پا نیانگیم

 بهدهد که گروه متهم نسبت ینشان م جینتا یهم حس بارۀاند. دررا گزارش کرده یبالاتر معنادار

تفاوت  دربارۀاند. اما دست آوردهرا به ینمرات بالاتر یبه شکل معنادار یو گروه عاد یگروه شاک

و همکاران  ایپژوهش صفارن درنشان داده نشده است.  یتفاوت معنادار یو گروه شاک یگروه عاد

های والدین دارای کددکان دچار نقص عضد جسمی گیری شده بین گروهحسی جهت( هم9912)

دار بدده است و در والدین کددکان با نقص جسمی و حرکتی بیشتر از والدین احرکتی و سالم، معن

پسندی شخصیت این والدین هم بالاتر از والدین با کددکان سالم بدد ا کددکان سالم بدد و جامعهب

 احتمالاً که گرفت جهینت یحس هم یژگیو بارۀدر تدانی(. م9912 ،یو ندرمحمد اتیب ،اینیصفار)

 جی. نتادهندیاز تدد نشان م یبالاتر یهم حس یژگیو ،هستند ارتباط در مارانیب با که یافراد

نشان داد  ،دارند نترنتیبه ا ادیکه اعت یپزشک انیدانشجد یبر رو 5192و همکاران  ایپژوهش صفارن

پزشکان  نیا دیشا یرسانکمک بارۀقرار دارد. پس در یترنییها در سطح پاآن یپسندسطح جامعه
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 لیدل به ای  اندشدهو تطا کار شناتته  اندگرفتهقرار  تیشکا تیدر مدقع نکهیا لیتطاکار به دل

روان یستیبهز ۀسیمقا یۀفرضشده است. در  کمرنگها آن در یژگیو نیا تخلفات انجام و ییسددجد

 یستیبهز یکل نمره ۀسیمقا ،یو گروه عاد یمتهم، گروه شاک یهاگروه نیدر ب یشناتت

سه گروه نشان داد که در هر سه گروه تفاوت معنادار است و گروه متهم  نیدر ب یشناتتروان

 یگروه شاک نیناند. همچکرده افتیرا در یترنیینمرات پا نیانگیم یو شاک ینسبت به گروه عاد

 دهدینشان م جینتا گریاند. به عبارت درا گزارش کرده یترنیینمرات پا ینسبت به گروه عاد زین

 یگروه عاد نیاست و همچ یو عاد یتر از گروه شاکنییدر گروه متهم پا یشناتتروان یستیکه بهز

 دست آورده است. هب یشناتتروان یستیدر بهز ینسبت به گروه شاک ینمرات بالاتر

 تدد از یترنییپا یروان یستیبهز ،مشکلات هستند ریکه درگ یافراد نیشیپ یهاطبق پژوهش

( که در 9910) گرامکاظم و( 9912و همکاران ) یجمال پژوهش مثال یبرا. دهندیم نشان

 یهاپژوهشگزارش شد.  نییپا یروان یستیبهز بدد، شده انجام یاجتماع مشکلات با ییهاگروه

 و است شده انجام پژوهش نیا یرهایمتغ لحاظ از بزهکاران و متخلفان گروه در یکم اریبس

و عامل  شدد تدجههم  گرید یهادر گروه رهایمتغ نیا ی بهآت یهاپژوهش در شددیم شنهادیپ

 یهایژگیهمتا شدند. با شناتت و یاجتماع گاهیو افراد از لحاظ جا ردیمد نظر قرار بگ تیّجنس

برد  یپ یتیبه علت بروز تخلفات از نظر شخص یتدان تا حدودیم نامتخلف نیا یاجتماع تیشخص

تخلفات گام  نگدنهیو کاهش ا یریاز استخدام و صدور مجدز در جلدگ شیپ یاو با اقدامات مشاوره

 برداشت.
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Abstract 

The purpose of this study is to compare the style of socialization and social 

communication among judicially convicted individuals and plaintiffs and ordinary people 

in Government Petitionary Complex (Medical Violation Branches) The research design 

was descriptive. The sample population were government Penitentiary Complex (Medical 

Violation Branches) in 2020. 

225 people were randomly selected as the sample group, 85 of them were plaintiffs, 

85 of them were violating physicians and 85 were ordinary people. The research 

instruments were Leibman Social Exchange Style Questionnaire (2011), Penner 

Socialization Questionnaire (2002) and Ryff Psychological Welfare Questionnaire (1995). 

For data analysis multivariate analysis variance and post hoc tests with SPSS26 and 

LISREL10 software were used. The results showed that there was a significant difference 

between the social exchange and sociability styles among the three above mentioned 

groups and the indicator of psychological wellbeing was higher in ordinary group than the 

two other groups. 

By recognizing the characteristics of the social personality of the violations, it would 

be possible to understand the pathological causes of these violations and to take necessary  

measures to prevent and reduce such violations through pre-employment counseling and 

licensing.  
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