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طراحى فضاى شهرى به منظور ايجاد امنيت بيشتر براى كودكان 
در ايران با استفاده از تجربيات جهانى در اين رابطه
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 چكيده
دوران كودكى مرحله ى گذراى زندگى اســت، اما همين دوران بزرگ ترين سرمايه در شكل گيرى شخصيت هر فرد مى باشد. اگر 
كودك در مراحل تكميلىِ آموزش پا به شهر نگذارد ازلحاظ شخصيتى با مشكل روبرو خواهد شد. با گسترش شهرها، روزبه روز به 
مناطق ممنوعه اضافه مى شــود كه در اين ميان، كودكان به دليل شــرايط سنى خود آسيب پذيرند، پس براى حمايت از آنها بايد 
فضايى امن در شــهر فراهم گردد تا كودك از رفتن به محله، كوچه و خيابان ترســى نداشــته باشد. اين مقاله سعى دارد تا نقش 
طراحى شهرى را در كاهش و پيشگيرى از جرائم و فراهم ساختن محيطى امن براى كودكان بررسى كند. ازاين رو، ابتدا به بررسى 
تجربيات طراحى فضاى امن شهرى براى كودكان در جهان و نكات مثبت اين فضاها، پرداخته خواهد شد و سپس به نتيجه گيرى 

نهايى، در قالب تدوين دستورالعمل هاى طراحى فضاهاى شهرى امن در يك محله براى كودكان در ايران، ارائه شده است.

 واژه هاى كليدى
 كودك، فضاهاى شهرى، امنيت، دستورالعمل طراحى
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شماره هشتم/ سال پنجم/ بهار ، تابستان ١٣٩٠                       هويت شهر

  مقدمه
ازنظر قوانينِ حقوق بشر، باهدف رشد سالمِ كودك و ايجادِ محيط هاى 
مناســب براى كودكان، بايد از آنها در برابرِ سوءاستفاده ها، شكنجه ها 
و كشــمكش هاى نظامى و غيرنظامى، حمايت شــود. ازاين رو، بايد در 
تأمين آينده ى آنان كه شــامل حق زندگى، آموزش و تحصيل، حمايت 
از طرف دولت، خدمات بهداشــتى-درمانى و امنيت اجتماعى اســت، 

.(Sharp & Cowie, 1998) همت گماشته شود
كــودكان به عنوان بخــش مهمى از جامعــه مطرح مى باشــند، آنها 
بزرگ ترين ســرمايه آينده كشورمان هســتند، كودكان امروز مردان و 
زنان فرداى جامعه و آينده سازان ايرانمان هستند، براى داشتن فردايى 
بهتر امروز بايســتى به نيازهاى اين قشر توجه كرد و آنها را در محيط 
بهترى پرورش داد، هر چه محيط شــهرى داراى امنيت بيشتر باشد و 
صميمانه تر پذيراى كودكان باشــد، آنها خود را بيشتر متعلق به جامعه 
و محيط مى دانند، همين فضاها اگر بيگانه و تحديدكنندة روحياتِ وى 
باشــند، او را گريزان از شــهر و جامعه خواهند ساخت، چراكه هر فرد 

محصول تكامل محيط و تربيت جامعه خود است.
 كــودكان تحت تعليم و تربيت جامعه همان خواهند شــد كه جامعه 
ســعى در پرورش آنها دارد، هر فــرد محصول تكامل طبيعت و تربيت 
جامعه خود اســت، امروزه شــهر از پذيرفتن كودك ســر باز مى زند و 
او را نمى شناســد و برايش جايگاهى را تعريــف نمى كند، كودكان نيز 
جايگاه خود را در شهر و جامعه گم كرده اند و با محيط اطرافشان بيگانه 
هستند. در اين مقاله سعى شده تا به بررسى و تحليل نمونه هاى موفق 
فضاهاى طراحى شــدة امن براى كودكان در جهان پرداخته شود. و در 
زمينة اصولِ طراحى فضاهاى شــهرىِ امن، براى كودكان، به يكسرى 

دستورالعمل هاى طراحى فضاى شهرى براى ايران ارائه شود.

 روش پژوهش
در اين پژوهش از روش توصيفى-تحليلى استفاده شــده و ازآنجايى كه 
فضاهاى شهرى انتخاب شده توسط متخصصان شهرساز طراحى شده اند، 
طراحى اين فضاها داراى اهداف مشتركى است و به اين ترتيب ايده هاى 

طراحى در بسيارى از مواقع مشابه هم مى باشند.

 معرفى موضوع
آنچه در اين بحث مشــهود اســت، روند رو به رشد جمعيت، به همراه 
افزايش مهاجرت مردم به سمت شهرهاى بزرگ سبب شده كه درنتيجه 
وجود محدوديت هاى طبيعى و ساختارى، تراكم و فشردگى در نواحى 
شهرى افزايش چشــمگيرى داشته باشــد، يكى از نتايج اين جريان، 
معضلات فرهنگى و اجتماعى بوده كه تشــديدكنندة مشكلاتى چون 

ناامنى و افزايش جرم و جنايت در بسيارى از فضاهاى شهرى است، در 
جوامع سنتى آداب و سنت هاى اجتماعى، جايگاه بسيار خاصى داشته 
و يكى از عاملان بازدارنده ى وقوع جرم، خود نزديكى ســاكنان و آشنا 
بودن شهروندان باهم بوده است، با توسعه جوامع شهرى و صنعتى شدن 
شهرها مرزهاى اجتماعى به تدريج ارزش خود را ازدست داده اند، علاوه 
بر پيش زمينه هاى اجتماعى و رفتــارى، عامل هاى ديگرى كه مؤثر بر 
تشديد رفتارهاى مجرمانه مى باشد، ويژگى هاى مكانى شهرى ازجمله، 
اندازه، نرخ رشــد و ساختار فضايى شــهرى، همچنين سلسله مراتب، 
كيفيــت فضايىِ امكانات شــهرى، كيفيت مســكن، الگوهاى كاربرى 
زمين، شرايط فضايى و كالبدى شــهرى، نيز مى باشند. ازاين رو دانش 
شهرســازى، به خصوص، طراحى شــهرى به عنوان اساسى ترين بخش 
مرتبط با شــهر، بالأخص از بعُد كالبدى آن مى تواند نقش بازدارنده در 

پيدايش رفتارهاى مجرمانه در شهر داشته باشد.
بــا توجه به در نظر گرفتن موارد بالا در تمام نكات ذكرشــده مى توان 
اشاره كرد، زمانى جرمى در فضاى شهرى رخ مى دهد كه شرايط براى 
انجام جرم و مجرم مناســب باشد، بدون شــك مجرمين هنگام جرم 
نمى خواهند ديده شــوند، در ضمن مجرميــن فضاهايى را براى جرم 
انتخاب مى كنند كــه امكان وجود افراد ضعيف ترى كه قادر به دفاع از 
خود نباشــند بيشتر باشد و عموماً فضاهايى از شهر را انتخاب مى كنند 
كه دور از نگاه ناظران و كنترل كنندگان امنيتى باشــد، حال اين سؤال 
پيــش مى آيد، كدام فضاها در شــهر براى ارتكاب جرم مناســب تر، يا 
به عبارت ديگر فضاهاى بدون دفاع هســتند و ويژگى آنها چيست؟ در 

اين بخش به صورت خلاصه بعضى از اين موارد ذكرشده است.
١ ) فضاهاى خلوت در شهر و عدم حضور مستمر شهروندان در فضاهاى 
شهر، ســاختمآنها و زمين هاى مخروبه، خانه هاى متروكه در محله ها و 
كوچه هــا و فضاى زير پل ها، همه ى اين فضاها به عنوان فضاهاى بدون 

دفاع مطرح هستند.
٢) فضاهايى كه در نقاط كور قرارگرفته اند و ناظران به راحتى نمى توانند 
بر آن مكان اشــراف داشته باشند، براى مثال فضاهاى شهرى كه پشت 
يك مانع طبيعى يا مصنوعى قرارگرفته باشــند، مانع طبيعى مى تواند 
تــوده درختان و يا يك رديف درخت باشــد و مانع مصنوعى مى تواند 
عدم قرارگيرى صحيح مبلمان  شهرى در فضاهاى شهر باشد، قرارگيرى 
نامناسب آب نماها، مجسمه ها، كيوسك هاى شهرى و تابلوهاى تبليغاتى 

و اطلاع رسانى.
٣)عدم تأمين روشنايى كافى براى فضاهاى شهرى، براى مثال، نور كم 
در فضاهاى بازى كودكان در محله ها و يا پارك ها و حتى در بســيارى 

مواقع فاصله زياد بين چراغ ها در كوچه ها و معابر شهرى.
٤) عدم تعمير و رســيدگى به فضاهاى و مبلمان شــهرى، براى همه  
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اتفاق افتاده كه شــاهد فضاهاى تاريك به دليل عدم رسيدگى و تعمير 
وسايل روشنايى در شهر باشند، همين طور شاهد صندلى ها، نيمكت ها، 
تابلوهاى راهنمايى و اطلاع رسانِ فرسوده و يا تخريب شده توسط افراد 
مجرم در سطح شهر باشــيم، اين مسائل باعث افتِ كيفيت فيزيكى و 

اجتماعى محيط خواهد شد.
٥) عدم رســيدگى و پاك سازى فضاهاى شــهرى، فضاهاى شهرى كه 
به علت عدم رســيدگى و نظارت صحيح به مرورزمان كاربرهاى خود را 
از دســت مى دهند و به فضاهايى براى استفاده كنندگانِ خاص تبديل 
مى شــوند بــراى مثال: مكآنهايى كــه تبديل به زباله دانــى و يا محل 
جمع آورى نخاله هاى ساختمانى و مبلمان تخريب شده هستند و حتى 
فضاهاى ســبزى كه به علت عدم رســيدگى تبديل به مناظر ناهنجار 

شهرى شده اند، همگى دعوت كنندة مجرمين شهرى مى باشند.
٦) عــدم خوانايــى فضاها، براى همه ى ما اتفاق افتــاده كه در فضايى 
از شــهر گم شــده باشــيم و يا به علت جهت يابى غلط از راه اصلى به 
بيراهه رســيده باشيم، عدم تسلط بر محيط از مهم ترين مشكلات اين 
فضاهاســت، عموماً در اين فضاها نمى توان حدس زد كه راه ها به كجا 
مى رسند و يا امتداد فضاها به دليل پيچ وخم بسيار قابل تشخيص نيست 
و نمى توان تصوّر صحيحى از مقصد داشــت ايــن فضاها كمينگاه هاى 

مناسبى براى مجرمين و انجام جرمشان خواهند بود.
٧)عدم جانمايى صحيح كاربرى ها، براى مثال جانمايى ايســتگاه هاى 
اتوبوس و محل حركت عابر پياده بخصوص كودكان در فضاهاى خلوت 
و دور از ديــد عموم در محله ها و معابر كه باعث شــده نظارت بر اين 
مكآنها كمتر شــود و مخفيگاهى براى مجرمين و انجام جرم باشــد يا 
كاربرى هايى كه اســتفاده كنندگانِ آنها كم باشند، براى مثال اجتماع 
چند انبار در كنار هم در شهر باعث مى شود تا در بسيار مواقع فضاهاى 

اطراف اين مكآنها خلوت و مناسب براى مجرمين باشد.
٨) كمبــود و عدم قرارگيرى صحيح پسُــت هاى نگهبانى در فضاهايى 
كه نياز به نظــارت و كنترل دارند، فضاهاى جرم خيز عموماً فضاهايى 
هستند كه فاقد ناظر كافى بالأخص نگهبان هستند، اين فضاها محيط 

را براى جرم مناسب تر مى كنند.
٩) عدم اســتفاده از فنّاورى كنترل و نظارت در شــهر، با پيشــرفت 
فنّاورى در بسيارى از شهرهاى جهان استفاده از دوربين هاى مداربسته 
و ســامانه هاى جى.پى.اسِ و كنترل فضاهاى شــهرى مشــاهده مى 
شــود، هنگامى كه مجرم در شــهر متوجه اين نكته باشد كه فضاهاى 
شهرى مجهز به ســامانه هاى كنترل با دوربين هاى مداربسته هستند، 
بيشــتر مراقب رفتار خود خواهد بود و ســعى خواهــد كرد تا در اين 
فضاها مرتكب جرم نشــوند، اما فضاهايى كه فاقد اين امكانات هستند 

جمع كننده و دعوت كنندة مجرمين بيشترى هستند.

١٠) عدم كنترل دسترســى ها در شهر، عدم اســتفاده از حفاظ، نرده 
و لبه هــاى مهاركننــده و بازدارنده، همچنين عدم اســتفاده از موانع 
مسدودكننده و هشــداردهنده در فضاهاى شهرى، خود باعث افزايش 

جرائم شهرى مى شود.
١١) عدم كنترل ورودى و خروجى در فضاهاى شهرى، براى مثال عدم 
كنترل ورودى و خروجى هاى محله ها، فضاهاى بازى كودكان، مكآنهاى 

نيمه عمومى و خلوت خود همه باعث افزايش جرم بيشتر خواهد بود.
١٢) عدم استفاده از كاربرى هاى مختلط و كاربران متنوع از فضاها، هر 
چه كاربرى ها متنوع و كاربرها از گروه هاى سنىِ مختلف باشند، امنيت 
فضايى بيشــتر خواهد بود، مجرم دوست ندارد در هنگام جرم ناظرى 

داشته باشد و اين خود گوياى اهميت اين مطلب است.
١٣) عدم جانمايى صحيــح كاربرى ها در كنار هم براى مثال فضاهاى 
آموزشــى كودكان جنب زمين هاى متروكه و يا فضاهاى بى استفاده و 
مخروبه، يا جنب مكآنهايى براى گرد هم آمدن افراد جوان بيكار محله 
باشــند، اين فضاها امكان بررسى انتخاب كودكان ضعيف تر و چگونگى 
انجام جرم را به مجرمين بيشتر مى دهند، در ضمن به ياد داشته باشيم 
كودكان هر چه كم سن و سال تر باشند در مقابل مجرمين ضعيف تر و 

بى دفاع تر خواهند بود.
١٤) عدم جداسازى فضاهاى بازى، آموزشى و فضاهاى تجمع كودكان 
در شهر از محل هاى پرترافيك و راه هاى سواره، براى مثال در بسيارى 
از موارد شــاهد محل قرارگيرى، درب ورودىِ مدارس و يا محل بازى 
كودكان بدون هيچ گونه فيلتر فضايى به خيابآنها و يا تقاطع هاى پرتردد 

هستيم.
١٥) عدم توجه به طراحىِ فضاها و شــريآنهاى ترافيكى در سطح شهر 
بــراى مثال، عدم اســتفاده از موانع كنترل كننده ســرعت و تخلفات 
رانندگانِ متخلف در سطح شــهر كه مى توانند مشكل امنيت جانى را 
براى كودكانمان ايجاد كنند. به عنوان نمونه، عدم استفاده از سرعت گير 

و مبلمانِ كنترل كنندة سرعتِ رانندگان متخلف در سطح شهر.
١٦) عدم اســتفاده از علائم و تابلوهاى هشــداردهنده به مجرمين در 

سطح شهر.

 پيشينه پژوهش
 بررسى ديدگاه ها و نظريه انديشمندان شهرساز

براى اينكه بتوان به يكسرى دســتورالعمل هاى طراحى فضاى شهرى 
امن براى كودكان رســيد بهتر است به بررسى نظريه هاى انديشمندان 
مسائل شهرى در مورد امنيت و عوامل ايجادكنندة امنيت در فضاهاى 
شهرى پرداخته شود، بحث امنيت در فضاهاى شهرى و توجه به نكات 
طراحى فضاى امن به صورت جدى بيش از نيم قرن است كه مطرح شده، 

٨٧

طراحى فضاى شهرى به منظور ايجاد امنيت بيشتر براى كودكان در ...
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نكاتى را كه نظريه پردازان در اين زمينه برشــمرده اند به صورت خلاصه 
در زير مى بينيد.

پال اكِبلوم١ (٢٠٠٠)، در ســخنرانى معــروف خود تحت عنوان «جُرمِ 
كمتر، با كمكِ طراحى» در انجمن سلطنتىِ هنر، به نمونه هايى تاريخى 
از طراحىِ هوشمندِ بسيارى كه منجر به پيشگيرى و جلوگيرى از وقوع 
جُرم گشته است، اشــاره مى كند. اين نمونه ها از ساختِ قلعه و ارَگ و 
 Ekblom,) بارو گرفته تا نحوه ى طراحى ســكّه و تمبــر را در بردارد

.(2000

به زعم جــان ون دايك٢(٢٠١٢) و گراهام فرل٣ (٢٠١٣) ميزان جرم و 
جنايت به طور چشمگيرى، طى سال هاى ١٩٦٠ تا ١٩٩٠ افزايش پيدا 
كرد و تمامىِ كشورهاى جهان، كم وبيش از تأثيرات زيان بارِ آن بر خود، 
متضرر گشــتند. در اين ميان، «يكپارچه ســازىِ عناصر و سازوكارهاى 
امنيتــى از طريق طراحى»، اعتبار بســيارى براى خود كســب نمود 

.(Farell, 2013; Van Dijk et al., 2012)

پيز٤ (٢٠٠١) معتقد اســت كه طراحان، به گونــه اى آموزش ديده اند تا 
بتوانند پيش بينى خيلى مســائل را انجام دهند: نيازها و خواست هاى 
كاربران، اثرات زيســت محيطى، ارگونومى و ازاين دست. اين، طراحان 
هستند كه بهتر از هركسى مى توانند به پيش بينىِ عواقب و پيامدهاى 
كالاها و خدماتِ طراحى، از حيــث جُرم خيزى بپردازند. اين، طراحان 
هســتند كه مى توانند با بهره گيرى از فنّاورى هاى نوين و به روز، دستِ 

.(Pease, 2001, 27) بالا را در برابرِ جُرم و جنايت كسب كنند
جين جيكبز٥ (١٩٦١)، شــايد در دهه ١٩٦٠ براى اولين بار به صورت 
جدى در كتاب «مرگ و زندگى شهرهاى آمريكايى٦» چهار عاملِ اصلى 
را براى طراحى فضاهاى شــهرىِ امن بيــان مى كند كه اين عوامل در 

اينجا آورده شده اند:
الف- نياز به خيابآنهاى امن در شهر؛

ب- جداسازى و تشخيص مكآنهاى عمومى و خصوصى؛
ج- ايجاد تنوع در كاربرى و اختلاط آنها در سطح شهر؛

د- اســتفادة مؤثر و بازدارنده از حضور عابران پياده در مناطق شهرى 
.(Jacobs, 1961) براى كاهش احتمال وقوع جرائم

وى در پژوهشــى ديگر، معتقد است كه آزادى كودكان به منظور كشف 
و بازديد و ارضــاء حس كنجكاوى در مورد فضاى شــهرى، به صورت 
انفــرادى با جمعى تا اندازه ى قابل توجهى به امن بودنِ خيابان و اماكنِ 
عمومى بســتگى دارد. خيابآنهاى نامأنوس و مورد محاصره قرارگرفته 
توسط رفت وآمد سواره، از دسترسى كودكان به دنيا جلوگيرى مى كند 

.(Jacobs, 2000, Chap. 2)

راى جفرى٧ در كتاب «جلوگيرى از جرائم شهرى با استفاده از طراحى 
محيطى٨» و اسكار نيومن٩ در «كتاب فضاهاى قابل دفاع١٠» به عوامل 

زير اشاره مى كنند:
الف- كاهش امكان طبيعى جرم خيزى مناطق شهرى؛

ب- شهروندان بايد ببينند و ديده شوند، «نظارت طبيعى»؛
ج- شفافيت و در معرض ديد قرار گرفتن فضاهاى عمومى؛

 Jeffery,) د- اشــتياق مردم به گزارش و برخــورد با تخلفات و جرائم
 1971; Jeffery, 1977; Jeffery, 1990; Newman, 1972;

.(Newman, 1996

جيمز ويلســون و جــرج كلينگ١١ (١٩٨٢) در مقالــه اى تحت عنوان 
«پنجره هاى شكســته، پليس و امنيت محله١٢»، تئــورى پنجره هاى 
شكســته را ارائه مى دهند. به عقيده ى آنها، اين پنجره هاى شكســته 
هســتند كه فرصت را براى ارتكاب جــرم و جنايت افزايش مى دهند، 
همچنين ميزان اختلال شهرى و خرابكارى، بسته به نظارت و نگهدارىِ 
محيط هاى شهرى، مى تواند باعث تشديد و يا كاهش جرم شود. عوامل 

عنوان شده توسط آنها به شرح زير مى باشد:
الف- كاهش قابليت هاى طبيعى جرم خيزى مناطق شهرى؛

ب- اشاره به نابسامانى هاى طراحى محيط مصنوع؛
ج- اشاره و تأكيد بر ناكارآمدى قوانين و استانداردهاى طراحى شهرى 

و معمارى؛
د- نقش موانع طبيعــى و بازدارنده هاى موقت در كاهش فرصت دهى 

.(Wilson & Kelling, 1982) براى تجاوزها و جرائم شهرى
تيم كرو١٣ (٢٠٠٠)، مســئول برنامه هاى آموزشى جهانى جلوگيرى از 
جرائم از طريق طراحى محيطى (CPTED)، در دهه ١٩٩٠ و ٢٠٠٠، 

عوامل زير را بيان مى كند:
الف- كنترل دسترسى ها؛

ب- تقويت قلمروهاى طبيعى؛
ج- تعمير و نگهدارى؛

د- نظارت طبيعى؛
.(Crowe, 2000) ح-حمايت از فعاليت هاى اجتماعى

دو محقق كانادايى، وكرل و وايتزمن١٤ (١٩٩٥) رويكرد شــهرهاى امن 
را با تأكيد بر سه عامل زير بيان مى كنند:

الف- ايجاد آگاهى هر چه بيشتر از محيط؛
ب- قابليت مشاهده فضاهاى شهرى توسط ديگران؛

 Wekerle &) ج- دسترســى ســهل بــه كمــك در صــورت نيــاز
.(Whitzman, 1995

دكتر مامك نصيرى نسب رفسنجانى 

٥

٨٨
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ســيمونه تولوملو١٥ (٢٠١٧)، در خصوص رابطة ترس و فضا، به بررسى 
نمونه هــاى جنــوب اروپا پرداخته و مثلث معروف خــود را در كتابش 

معرفى مى كند كه رئوس اين مثلث، شامل ٣ مورد زير مى باشد:
الف-فضاهايى شهرى معاصر؛

ب- احساس ترس از فضاهاى شهرى؛
.(Tulumello, 2017, 23) ج- مباحث پيرامون ترس

ديوى و ووتان١٦ (٢٠١٧) با رويكردى انســان محور، به توضيح و تفسيرِ 
مقوله ى پيشــگيرى از جــرم از طريقِ طراحى محيطــى مى پردازند 
و ازاين رو بــه جنبه هاى مثبت و منفىِ طراحى شــهرى و تأثيرى كه 
مى تواند بر وقوع جرم داشــته باشــد، توجه ويژه اى دارند. آنها كاهش 
فرصت هاى ارتكاب جرم در سطح جهانى، نظير امنيت ملى و جلوگيرى 
از وقوع حملات تروريســتى را نيز مورد تجزيه وتحليل قرار مى دهند و 
بيان مى دارند كه از طريق طراحى محيطى، مى توان اين مهم را بهبود 
بخشــيد (Davey & Wootton, 2017, 129). آنها نيز، با اشــاره به 
مثلثِ جُرم، ســه رأس ايــن مثلث را «قربانى»، «مُجــرمِ با انگيزه» و 
 Davey & Wootton,) فقدانِ محافظى كارآمــد» معرفى مى كنند»
164 ,2017). روز١٧ (١٩٩١) هــم با چنين رويكردِ انســان-محورى 

تأكيــد خود، بــر به كارگيرى عوامل انســانى، در سيســتمِ طراحى را 
برجســته مى كند. هدفِ وى، بهبود و ارتقاءِ توانايى هاى انســان، غلبه 
بــر محدوديت هاى او و افزايش و برانگيختنِ پذيرشِ كاربر مى باشــد. 
درواقع، باوجوداينكه طراح، توجه خود را معطوف جلوگيرى از ارتكابِ 
جُــرمِ مجرم، از طريق طراحى كرده اســت، اما همــواره، كاربرِ فضاى 

شــهرى را در اولويت قرار داده و نيازها و احتياجات وى از فضا را كاملاً 
.(Rouse, 1991) برآورده مى سازد

بررسى مواردى از تجارب جهانى در زمينه طراحى فضاى شهرى امن
عدم حضور مســتمر شهروندان در فضاهاى شــهرى و وجودِ فضاهاى 
خلوت در شــهر و ســاختمآنها و زمين هاى مخروبه، خانه هاى متروكه 
در محله هــا و كوچه ها و فضاى زير پل هــا، همه ى اين فضاها به عنوان 
فضاهاى بدون دفاع شــناخته مى شــوند. فضاهايى كــه در نقاط كور 
قرارگرفته اند و ناظران به راحتى قادر نيســتند كه بر آن محل كنترل و 
اشــراف داشته باشند، مثلاً، فضاهاى شهرى كه پشت يك مانع طبيعى 
يا مصنوعى قرارگرفته باشــند، مانع طبيعى مى تواند توده درختان و يا 
يك رديف درخت باشد و مانع مصنوعى مى تواند عدم قرارگيرى صحيح 

مبلمان  شهرى در فضاهاى شهر باشد.
ازاين رو، «اســكار نيومن» براى ايجــاد كنترل و نظارت طبيعى بر يك 
فضاى شهرى، راهكارهاى ارائه شــده در شكل ١ را پيشنهاد مى نمايد. 
وجود روشــنايى و نورپــردازى كافى در فضا بــراى ايجاد ديد كافى و 
همچنين، حذف موانع ديد از قبيل شــاخ و برگ درختان، ازجمله  اين 
 Newman,) راهكارها مى باشد كه در شكل ١ نيز قابل مشاهده مى باشد

.(1972; Newman, 1996

بخش روابط عمومىِ پليس شــهر ســيمكوئه جنوبى، ايالــت انُتاريو، 
كشــور كانادا، در سايت اينترنتى خود، به برنامه ى جامعى تحت عنوانِ 
«نظارت محله اى١٨» اشاره كرده است كه به منظور مشاركت اهالى محله 
در راســتاى كاهش وقوع جرم و جنايت و باهدف بالا بردن احســاس 

٨٩

طراحى فضاى شهرى به منظور ايجاد امنيت بيشتر براى كودكان در ...

(Newman, 1972; Newman, 1996 :مأخذ) شكل ١.دو راهكار براى ايجاد نظارت طبيعى بر فضاى شهرى
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 Public Relations Office of) امنيــت در محله، پديد آمده اســت
South Simcoe Police Service, n.d). نمونــه تابلوهاى اخطار به 

مجرمين در محله ها كه به منظور هشــدار براى نظــارت بر تخلفات و 
همچنين، بالا بردن حس امنيت در محله، در شــكل ٢ قابل مشــاهده 

مى باشد. نام ديگر اين برنامه «به خاطر خيابآنهايتان١٩» مى باشد.
در شكل ٣ مجسمه  افراد مشــهور قرار داده شده است تا ضمن ايجاد 
آرامش روحى در فضاى شــهرى، آشــنايى با اين مشاهير نيز صورت 
بگيرد. در اين شــكل، در تصوير سمت راســت، مجسمه  برنزىِ هانس 
كريســتين اندرسن٢٠، نويسنده ى مشــهور اهل دانمارك قرار دارد كه

 آثار او همچون جوجه اردك زشــت، دخترك كبريت فروش و زندگى 
من، زبانزد خاص و عام است. اين مجسمه در پارك مركزى٢١ نيويورك 
جانمايــى گرديده كه در وبســايت اينترنتى خود ايــن پارك هم نيز 
توضيحاتى در خصوص آن داده شــده است و قابل مشاهده نيز مى باشد. 
اين مجسمه ى مشــهور طبق ادعاى اين سايت از بزرگ ترين جاذبه ها 
 Department of) براى كودكان به منظورِ نشســتن و يادگيرى است
 Parks and Recreation and the Central Park Conservancy

.(.of NYC Municipality, n.d

در شكل ٤ نمونه هايى از مبلمان شهرى آورده شده است كه با طراحى 

دكتر مامك نصيرى نسب رفسنجانى 

٥

٩٠

شكل٢. نصب تابلوهاى اخطار به مجرمين در محله ها به منظور هشدار براى نظارت بر تخلفاتشان
(Public Relations Office of South Simcoe Police Service, n.d :مأخذ)

شكل ٣. ايجاد آرامش روحى در فضاهاى شهرى با قرار دادن مجسمه ى افراد مهم با ژست هاى صميمى كه بتوان در كنار آنها نشست
(Department of Parks and Recreation and the Central Park Conservancy of NYC Municipality, n.d :مأخذ تصوير سمت راست)
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٩١

طراحى فضاى شهرى به منظور ايجاد امنيت بيشتر براى كودكان در ...

منحصربه فرد خود، ضمن ايجاد زيبايــى و راحتى در محيط و فراهم 
آوردن تســهيلات پارك و فضاى سبز در يك فضاى شهرى، مانع از آن 
مى گردد تا افراد بيكار يا متخلف از آنها به عنوان جاى خواب اســتفاده 

كنند و درواقع ناامنى را در فضا به وجود بياورند.
عدم خوانايــى فضاها، براى همگان رخ مى دهد، اين كه شــخصى در 
فضايى از شــهر گم شــود و يا به علت جهت يابى غلط از راه اصلى به 
بيراهه رســيده باشــد، مصداق عدم خوانايى فضاست كه از مهم ترين 
مشــكلات اين فضاها عدم تســلط بر محيط اســت. به همين منظور، 
آن چنان كه در شــكل ٥، قابل مشاهده است، نقشه ى فضاى محله و يا 

ماكت محله، بر روى عناصر شهر، مانند اتومبيل و يا در مركز محله، به 
منظورِ راحت كردنِ مسيريابى مجدد، در صورت گم شدن كودكان (و 

حتى بزرگ سالان)، جانمايى مى گردد.
در شــكل ٦ نيز علائمى كه بــراى راهنمايى كــودك مى تواند 
مورداســتفاده قرار بگيرد، نشــان داده شده اســت. اين روش با 
بهره گيرى از علائم و نوشته هاى كوتاه، سرراست و واضح بر روى 
ســطح زمين و يا ديوارهاى مشــخص، به منظورِ راهنمايى براى 

كودكان و همچنين بزرگ سالان مورداستفاده قرار مى گيرد.

شكل ٥. ارائه ى ماكت محله و نقشه ى فضاهاى محله بر روى اتومبيل تا كودك در صورت گم كردن راه خود به راحتى دوباره مقصدش را جهت يابى كند

شكل ٤. طراحى مبلمان مى تواند به گونه اى باشد كه اشخاص بيكار و متخلفين نتوانند روى آنها دراز بكشند و بخوابند
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 نتيجه گيرى و ارائه راهكارها و دستورالعمل هاى 
طراحى فضاى شهرىِ امن با توجه به تجارب جهانى

تقويت قلمروهاى طبيعى:
از طريق انگيزانندگى احســاس مالكيت و تملك پذيرى شــهروندى 
نســبت به محلات و مناطق مســكونى اســت كه حضــور بيگانگان و 
مزاحمان، براى ســاكنان با اهميت مى شود. به عبارت ساده تر تنها بعد 
از وجود و القا چنين احساســي در شهروندان و ساكنان شهر است كه 
افراد مزاحم و مجرمان اين حق را به خود نمى دهند كه به حوزه قلمرو 
فرد ديگرى وارد شــوند، در زير به صورت خلاصه راه هاى ايجاد تقويت 

قلمروهاى طبيعى آورده شده است.
به كارگيرى مستمر فضا به وسيله كاربران از طريق راهكارهاى طراحى 

محيط؛
اســتفاده از تابلوها و علائم و نشــانه هاى بصرى از طريق هنر ارتباط 

تصويرى؛
افزايش نظارت هاى طبيعى و گسترش حس مالكيت از طريق نهادهاى 

اجتماعى؛
به كارگيرى اســتراتژى بازدارندگى به وســيله ارگآنهــاى برنامه ريزى 

اجتماعى؛ و

استفاده از محوطه سازى، حفاظ و نرده در طراحى شهر.

كنترل دسترسى ها:
 با اســتفاده از اين اصل مى توان ميزان دسترسى به مناطقى در شهر 
كــه امكان وقوع جرم دارند را براى مجرمان احتمالى كاهش داد. براى 
فراهم ســازى دسترسى مناســب و كاهش دادن دسترسى مجرمان به 
مناطــق جرم خيز يا مناطقى كه امــكان طبيعى وقوع جرم را در خود 
نهان دارند، مى توان از نظارت هاى شهروندان و عابران پياده يا ساكنان 
از معابر و مسيرهاى دسترسى بهره گرفت كه با تعريف شفاف ورودى و 
خروجى ساختمآنهاى مسكونى در سايت هاى شهرى و نوع و چگونگى 
نورپردازى و نظارت طبيعى بر نحوه دسترسى به سايت ممكن مى شود. 
از اين اصل براى كاهش امكان دسترسى به مناطق براى جرم خيزى و 

ارتكاب جرم استفاده مى شود.
استفاده از موانع مسدودكننده مانند ديوارها، حصارها و نرده ها؛

آگاهى بخشى به مردم از مكان ورودى ها و خروجى ها؛
استفاده از زيرساختارهاى شهرى مناسب مانند پوشش كف، جداره ها 

و محوطه سازى؛ و
نورپــردازى مطلــوب و كافى براى ورودى ها و فضاهاى دسترســى و 

فضاهاى مكث.

دكتر مامك نصيرى نسب رفسنجانى 
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نظارت طبيعى:
 نظــارت طبيعى به معناى توانمندســازى محيط شــهرى از طريق 
در معرض ديد قرار گرفتن و آســانى نظارت اســت كه امكان نظارت 
بر مناطق شــهرى را به وسيله شــهروندان يا ارگآنهاى انتظامى فراهم 
مى كند. بر اين اســاس اين امكان فراهم مى شــود كه مناطق شهرى 
در معرض ديد عمومى قرار گيرنــد و از ايجاد مناطق غيرقابل نظارت 
و به اصطلاح «مناطق كور» جلوگيرى به عمل آورده مى شــود. اين امر 
در طراحى فضاى ســبز مناطق شهرى بايســتى موردتوجه باشد تا از 
ايجاد مناطق كور با حائل هاى فضاى ســبز نظير بوته ها و درختچه ها و 

درختان كه امكان نظارت مستقيم را دشوار مى كند، جلوگيرى كرد.
رعايت اســتانداردهاى مبلمان شــهرى مانند چراغ هاى روشــنايى و 

تابلوهاى شهرى؛
التفات به جايگزينى كاربرى هاى شــهرى از طريــق برنامه ريزى هاى 

شهرى؛
التفــات به نحوه دسترســى بــه اماكن عمومــى ماننــد پارك ها و 

پاركينگ هاى عمومى؛
قرار دادن كيوســك هاى تلفن و روزنامه فروشــى يا دكه هاى سيار در 

مناطق جرم خيز؛
امكان دهى به حضور انسان با تسهيلات خدماتى براى افزايش نظارت 

عمومى؛
افزايش ديد با پوشــش هاى گياهى و محوطه سازى كم از طيف منظر 

شهرى؛ و
افزايش امــكان ديد در جهت گيرى ســاختمان و مكان پاركينگ در 

طراحى شهرى.

حمايت از فعاليت هاى اجتماعى:
منظور اين اســت كه اين امكان فراهم شــود تا برخــى فعاليت هاى 
اجتماعى در مناطق شــهر ايجاد شود كه علاوه بر اشتغال زايى و ايجاد 
تســهيلات رفاهى بتوان ميزان نظارت انسانى را بر مناطق افزايش داد. 
بســيارى از جرائم شهرى در مناطقي روى مى دهد كه نظارت عمومى
 كم است و يا انسان حضور فيزيكى ندارد. در اين روش تلاش مى شود 
تا نوعى توانمندســازى در فعاليت هاى اجتماعى صورت گيرد و درواقع 
به مناطق شهرى و خاصه مناطقى كه امكان جرم خيزى در آنها بيشتر 

است، فعاليت هاى اجتماعى و حضور افراد افزوده گردد.
اصلاح برنامه ريزى فضايى از طريق استفاده كارآمد از فضاهاى شهرى؛

ايجاد تراكم در فعاليت هاى اجتماعى در مناطق جرم خيز؛
قرار دهــى فعاليت هاى اقتصادى خاص در مكآنهاى هم جوار نيروهاى 

انتظامى؛

جاى دهى فعاليت هاى خدماتى در مناطقى كه نظارت عمومى كمترى 
دارد؛ و

جايگزينى فضاهاى عمومى در مناطق با ديد و نظارت كم.

تعمير و نگهدارى:
با تعمير و نگهدارى مناسب از مبلمان شهرى و تابلوها و علائم شهرى 
و چراغ هاى روشــنايى و محوطه ســازى مى توان علاوه بر بهينه سازى 

هزينه هاى شهرى، از بالا رفتن ظرفيت مناطق در جرم خيزى كاست
تعمير و نگهدارى تجهيزات شهرى مانند تابلوها و علائم ارتباطى؛

حفاظت از آســيب رساندن به تجهيزات شهرى مانند حفاظ دار كردن 
چراغ هاى معابر؛ و

ج- منظرســازى بر اســاس معيارهاى افزايش دهنــده ديد و نظارت 
عمومى.

استفاده از تعاملات ايمنى در فضاهاى شهرى:
الف- استفاده از دوربين هاى مداربسته؛

ب- اســتفاده از لوازم آتش نشــانى، آلارم آتش نشــانى، دودســنج، 
حوض هاى آب در فضاهايى كه كودكان بيشــتر در آنها هســتند براى 

خاموش كردن آتش در هنگام وقوع زلزله و يا آتش سوزى؛
ج- اســتفاده از ســرعت گير، تجهيزات كنترل ترافيك، آينه محدب، 

ساير لوازم ايمنى فضاهاى شهرى؛
- اتصــال املاك به يكديگر و ايجاد ارتباط مناســب بين آنها، امنيت 
منــازل و ســاكنان آنها را بالاتــر مى برد درمجمــوع فضاهاي متراكم 
ساخته شده، ريســك جرم را پايين مى آورد و موجب احساس آرامش 
و امنيت در شــهروندان مى شود و هم چنين وجود تجهيزات و امكانات 
رفاهى از قبيل تلفن هاى عمومى باعث مى شــود كه احســاس امكان 

دسترسى به كمك در افراد تقويت شود.
- مردم بايســتى در فضاهاى شهرى احســاس امنيت و ايمنى داشته 
باشند، وقتى امنيت و ايمنى با كالبد شهر تلفيق مى شود، يكى از موارد 
مهم كه به عنوان يك مشــخصه  كالبدى اهميت پيدا مى كند، مســئله
  وضعيت نور اســت و درواقع نور سبب افزايش ايمنى در فضاهاى پر 
رفت وآمد مى شود؛ زيرا فضا را دفاع پذير مى سازد و امكان انجام اعمال 

ناشايست و تخلفات را كم تر مى كند.
مهم ترين نكته در خصوص نور اين است كه مجرمان كم تر در فضاهاى 
پرنور حضــور پيدا مى كنند و تمايل بيش ترى بــه حضور در فضاهاى 
تاريك دارند و دومين نكته كه به نور ارتباط دارد، مســئله  ديد اســت. 
زيرا وقتى فضا روشن باشد، آسان تر مى توان محيط اطراف را مشاهده

٩٣

طراحى فضاى شهرى به منظور ايجاد امنيت بيشتر براى كودكان در ...
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 كــرد و وقتى كه افراد حس كنند ديده مى شــوند، كم تر مرتكب خطا 
مي شوند.

درواقع يكــى از مهم ترين ابزارهاى كنتــرل امنيت فضاهاى عمومى، 
مســئله  نورپردازى اســت. زيرا بخش عمده  ترس و ناامنى، به تاريكى 
هوا و نبود نور كافى در شــب مربوط مى شود و براى اين كه شهروندان 
احساس امنيت بيش ترى پيدا كنند، بايد بتوانند محيط اطراف خود را 
تجزيه وتحليل كنند؛ بنابراين اگر ميزان روشــنايى استاندارد باشد، در 

افزايش امنيت شبانه و حفظ نظارت بر فضاها تأثير بسزايى دارد.
-در قواعد و مقررات ســاختماني متداول اســت واحدهاى ساختمانى 
مشــرف به پارك نبايد پنجره داشته باشند، اما تحقيقات نشان مى دهد 
كه وجود پنجره روبه روى پارك ها مى تواند يك نوع ايمنى براى افرادى 
كــه در پارك حضور دارند، ايجاد كند؛ زيرا ميزان ديده شــدن بيش تر 

مى شود
- كف ســازى سطح خيابان نيز از اهميت بالايى برخوردار است، ادامه 
داد: اســتفاده از مصالح و شــيب مناســب از الزامات ايمنى و امنيت 
محســوب مى شوند و درواقع وجود رمپ «شيب راه» در سطح خيابآنها 
ازيك طــرف ايمنى عابران پياده را تســهيل مى كنــد و از طرف ديگر 
براى نيروهاى تأمين ايمنى و امنيت، به عنوان يك عامل كمك رســان 
محسوب مى شود و توان نيروهاى امنيتى براى كمك به افراد را افزايش 

مى دهد.
-با اشــاره به اهميت نوع و نحوه  چيدمان مبلمان شهرى در فضاهاى 
عمومــى كيفيت محصولات و مبلمان شــهرى و نحوة قرار گرفتن آنها 
از اهميت زيادى برخوردار اســت؛ به اين معنا كه مبلمان شهرى بايد 
از كيفيت مناســبي برخوردار باشــد. زيرا كيفيت بالاى اين وســايل 
ماندگارى و قابليت اســتفاده از آنها را بالا مى برد و هم چنين چيدمان 
نامناســب مى تواند ميزان ايمنى را كاهش دهد. به عنوان مثال كيوسك 
تلفن يا ســطل زباله اى كه مسير افراد را ســد مى كند، به نوعى امنيت 
اجتماعــي افراد را كاهش مى دهد و از طرفى نحوه  قرارگيرى و كيفيت 

خوب مبلمان شهرى ميزان امنيت شهروندان را بيش تر مى كند.
- فضاهاى ســبز عــلاوه بر اين كــه باعث طراوت و شــادابى محيط 
مى شوند، از موارد كمك كننده به ايمنى و امنيت در پارك ها و فضاهاى 
سبز، محســوب مى شوند زيرا ارتفاع نامناســب پوشش گياهى، براى 
افراد، فضاى بى دفاعى را ايجاد مى كند و هم چنين اين امر در ديد فرد 

و فضاى تحت كنترل او مؤثر است
- طراحان شهرى بايد با فراهم آوردن فضاى شهرى مناسب، شهروندان 
را در كنار يكديگر جمع كنند، زيرا ايجاد فضاى دوســتانه از بروز جرم 

پيش گيرى مى كند.

فضاسازى و ارتقاى كيفيت كالبدى مكآنهاى همگانى در ايجاد ايمنى 
و امنيت شهروندان نقش بسزايى دارد.

- رسيدگى به وضعيت زمين هاى خالى و اماكن مخروبه نيز در كاهش 
جرم بســيار مؤثر است. مراقبت هاى نامحســوس از مكآنهاى رهاشده 
بســيار مهم اســت و هم چنين اســتفاده از دوربين هاى مداربسته در 
اماكنى كه مراقبت حضورى افراد در آنها امكان پذير نيســت، نيز مؤثر 

است.
-در حال حاضر در خيابآنها اولويت تردد وســايل نقليه و عابران پياده 
مشــخص نيست، در طراحى شــهرى بايد معلوم شود كه به طور مثال 
تردد ماشين ها در خيابآنهاى مسكونى ممنوع يا اولويت تردد با كودكان 

است، در ضمن راه دوچرخه سوارى نيز بايد مشخص شود.
- با مشــخص كردن حدود فضاهــاى مورداســتفاده و تكليف تردد 
خودروها، مى توان بسيارى از محلات را با گذاشتن موانع براى كودكان 
بــه محلى امن تبديــل كرد كه البته ايــن كار را مى توان با هماهنگى 
شــهردارى و نهادهاى طراحى شهرى و همچنين ساكنين محله كه با 

محيط محله خود آشنايى دارند انجام داد.
- طراحى و آماده ســازى كوچه ها و مســيرهاى پيــاده و دوچرخه تا 

مدرسه براى كودكان.
-استفاده از تابلوهاى اطلاع رسانى و ماكت محله و فضاهاى شهرى در 

كمك كردن به راه يابى در فضاهاى شهرى براى كودكان.
-اســتفاده از تابلوهاى اخطاردهنده و هشداردهنده براى مجرمين در 

فضاهاى شهرى.
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Ab s tract
Nowadays, children all around the world con s titute approximately 31 percent of the global population, and moreover, 

in the country of Iran children comprise a population of about 19 million individuals who represent the future human 

capital of this country, and are as such, an important demographic in this country’s society. Therefore, it is a critical 

matter that children should be considered in the process of urban planning and design. As UNICEF express it, the 

primary responsibility for ensuring that children’s right are realized lies with governments and other  s takeholders such 

as civil society organizations, private sector, academia and media, as well as children themselves. Given that, public 

and government officials, city managers, top executives and private firms should collaborate with each other to set 

out a series of normative principles for city planners and urban designers taking consideration of children needs. It is 

safe to say that children needs consi s t of many factors such as environmental, social, educational, cultural, healthcare, 

and more importantly safety needs. Broadly speaking, it is the city, town or community’s task to protect children from 

violence, abuse and exploitation where they can grow up healthy with utmo s t care. Hence, inve s tigating, determining 

and identifying the characteri s tics of a safe and secure environment for children (or even adults) is crucial to this 

matter. The citizen’s security and ways of promoting it have been considered as priority of urban designer, this urban 

security promotion and improvement, have beneficial aspects on cultural and social traces and relics that related 

to citizen’s behavioral pattern that enhance the residential environment quality through urban crime and violence 

reduction. As the matter of fact, in the pa s t few decades, there has been a change in under s tanding of how crime and 

violence reduction should be achieved. Taking into account the above, several researchers have offered concepts of 

defensible spaces to planners and designers in order to create and shape a more secure and safer public space which 

reduces the crime and violence rate.

The attempt has been made to introduce the role of urban fabric and its physical aspects, and makes clear the principles, 

paradigms and the theoretician  s trategies approaches. Moreover, examined here are the experiences gained around the 

world with regards to the design of safe public spaces. Given that, The effort has been made to fo s ter the factors which 

are affected to the urban spaces safety, the necessity of the safe urban theories relates to this manife s t: nowadays, the 

urban fabric potentials and physical aspect have been not considered in urban crime reduction that enhance the quality 

of life and urban satisfaction.

This research result shows that the crime commission and violence can be reduced by using practical urban design 

criteria. The attempt has been made to cultivate the factors which are affected to the urban security. By attention to the 

positive aspects of the safe and secure urban public spaces, and their influence on children, we shall arrive at certain 

deductive principles or guidelines for safe public urban spaces in our cities.
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