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آسیب شناسی توسعه شهری اراک از منظر آسیب های ساختاری، 
زمینه ای و رفتاری

تاریخ دریافت مقاله: 1400/10/28          تاریخ پذیرش نهایى: 1401/01/22

 چکید       ه
توســعه سریع شــهری، در چند دهه معاصر از ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، سیاسی زندگی بشر را تحت تأثیر قرار 
داده اســت. در این راســتا، این پژوهش با هدف »آسیب شناسی توسعه شهری اراک از منظر آســیب های ساختاری، زمینه ای و 
رفتاری« انجام شــد. این پژوهش ازنظر هدف کاربردی و ازنظر روش اکتشــافی بود. جامعه آماری پژوهش کلیه شهروندان بالای 
18 ســال ساکن در شهر اراک بودند که به روش نمونه گیری خوشــه ای چندمرحله ای ـ تصادفی 384 نفر با استناد به حد بالای 
مورگان انتخاب شــدند. عدم نظارت بر عملکرد کارکنان )آســیب رفتاری(، فرهنگ سازمانی در عملکرد کارکنان )آسیب رفتاری(، 
ناتوانی در تأمین منابع درآمدی )آســیب ساختاری(، عدم مشارکت شهروندان در مدیریت شهری )آسیب زمینه ای(، عدم آگاهی 
و دانش کارکنان )آســیب رفتاری(، عدم شناخت استانداردهای کاری )آسیب رفتاری(، عدم استفاده از نظرات ارباب رجوع )آسیب 
زمینه ای(، نمودار ســازمانی موجود )آسیب ساختاری( و مشخص نبودن مأموریت و اهداف سازمانی )آسیب ساختاری(، به ترتیب 

مهم ترین آسیب های توسعه شهری می باشند.
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مقدمه
بیش از نیمی از جمعیت جهان در حال حاضر در شهرها زندگی می کنند که 
نشان دهنده شهرنشینی سریع و مداوم در مقیاس جهانی است. هزینه های در 
حال کاهش ارتباطات و افزایش فناوری اطلاعات که جایگزینی برای تعامل 
کشورهای  از  بسیاری  در  سریع  شهرنشینی  به  منجر  است،  چهره  به  چهره 
درحال توسعه و بسیاری از مناطق به ظاهر روستایی در کشورهای توسعه یافته 
بین  در  رشد  به  رو  فضایی  ناهماهنگی  یک  است.  شده  ایالات متحده  مانند 
چشم اندازهایی که ما می بینیم و فرایندهای اساسی در محل کار در سرتاسر 
همان  حومه شهرها  نه  و  شهرها  نه  دارد.  وجود  روستایی  و  مناطق شهری 
بین  پیچیده  فزاینده  به طور  رابطه  این  می رسند.  نظر  به  که  نیستند  چیزی 
عملکرد و قالب شهری، محققان را به تمرکز بر این موضوع، هدایت کرده که 
فرایندهای اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی چگونه الگوها و دینامیک های 
افزایش یافته  جهانی  متقابل  وابستگی  چگونه  می دهند،  شکل  را  پدیدارشده 
تحت تأثیر توسعه فضایی سرتاسر و در خارج از مناطق شهری قرار می گیرد. 
پرداختن به چنین موضوعی نیازمند یک رویکردی است که بتواند دینامیک 
فضایی متغیرهای کلیدی، ازجمله جمعیت، اشتغال و کاربری اراضی شهری را 
مشخص می کند. شهرها تنها تجمعی از مردم در فضا نیستند، بلکه متشکل از 
خوشه های بزرگ و شرکت ها و زیرساخت ها هستند که سیستم های پیچیده ای 
را به وجود می آورند که بایستی پایدار، کوچک فراوانی از خانواده ها بماند و به 
پایداری شهرها کمک نماید و در نتیجه به همان اندازه که سیستم های طبیعی 
آقایاری،  و  )نظم فر  آسیب پذیرند  نیز  سیستم های شهری  هستند،  آسیب پذیر 

.)1396
توسعه سریع شهری، در چند دهه معاصر از ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادی، 
فرهنگی، سیاسی و... زندگی بشر را تحت تأثیر قرار داده است. مطرح شدن 
اثرات شهرها بر  از  نیز ناشی  پایدار، به عنوان شعار اصلی هزاره سوم  توسعه 
توسعه شهری طی  است  انسانی  زندگی  مختلف  ابعاد  و  کره  زیست  گستره 
دهه های اخیر به تدریج به پارادایم نوین و مسلطی در ادبیات نظری و علمی 
رایج در باب توسعه و برنامه ریزی شهری تبدیل شده است. این پارادایم، اگرچه 
ناظر به برداشت ها و تفسیرهای گوناگون هست، اما درمجموع بر پایداری و 
استمرار توسعه برای همگان و نسل های آینده طی زمان و بر همه جانبه نگری 
ابعاد پیچیده اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی فرآیند توسعه در سطح یک 

کشور یا شهر تأکید دارد )ستاریان و همکاران، 1394(.
افراد جامعه به عنوان سرمایه های انسانی و اجتماعی نقش اصلی را در توسعه 
تحلیل  و  آن ها  اقتصادی  و  اجتماعی  فرهنگی،  خصوصیات  دارند،  و  داشته 
داده های جمعیتی  از  اقتصادی که  ـ  اجتماعی  نماگرهای  یا  فضایی مؤلفه ها 
در مناطق و حوزه های شهری به دست می آید، می تواند میزان تحقق اصل 
توسعه  برنامه های  و  را در طرح ها  اساسی  نیازهای  تأمین  و  برابر جغرافیایی 
شهری، ارزیابی نماید. پایداری شهر ها به آسانی با طراحی فیزیکی به دست 
اجتماعی  ـ  فرهنگی  دقیق مسائل  گرو شناخت  در  امر،  این  تحقق  نمی آید. 
حاکم بر شهر هست، چارچوب فرهنگی و رفتارهای اجتماعی توضیح می دهد 
و  دارد  زیادی  بسیار  تأثیر  آن ها  اجتماعی  رفتارهای  در  افراد  فرهنگ  که 
در  و  است  تعیین کننده  یا  شونده  ایجاد  عوامل  بر  محیط  تأثیرگذاری  قدرت 

برانگیختیگی رفتارانسان نقش دارد ) پناهی و مولانایی، 1394(.
تغییرات در  توسعه شهری به عنوان یک مفهوم فضایی را می توان به معنی 
نیازهای ساکنان شهری در زمینه  کاربری زمین و سطوح تراکم جهت رفع 
مسکن حمل ونقل، اوقات فراغت و غذا و... تعریف کرد یا توسعه ای است که 
تمام جنبه های اجتماعی، اقتصادی و... را در شهر با هم پیش می برد و توسعه 
از  بهینه  استفاده  از طریق  آینده  و  برای حال  منابع  نگهداری  پایدار شهری 
زمین و واردکردن کمترین ضایعات به منابع تجدید پذیر مطرح است. توسعه 
پایدار شهری موضوع های جلوگیری از آلودگی ها محیط شهری و ناحیه ای، 

کاهش ظرفیت های تولید محیط محلی ـ ناحیه ای و ملی، حمایت بازیافت، 
از بین بردن شکاف میان فقیر و غنی  از توسعه های زیان آور و  عدم  حمایت 
را مطرح می کند همچنین راه رسیدن به این اهداف را با برنامه ریزی شهری 
برنامه ریزی ها  این  از  دولت  همه جانبه  حمایت  و  ملی  ناحیه ای،  روستایی،  و 

می داند )زیاری، 1387(.
جنبه های  دارای  پست مدرنیزم(،  از  )بعد  پسامدرن  دوره  در  شهری  توسعه 
گوناگونی است، اما بر جنبه زیست محیطی آن تأکید شده است. رویکرد های 
اکولوژیک به طور عمده در جهت حفاظت منابع طبیعی و آشتی دادن انسان 
که  است  حالی  در  این  در فضای شهری مطرح شده است.  و طبیعت  مدرن 
توسعه پایدار منحصر به مسائل زیست محیطی نیست، بلکه جنبه های سیاسی، 
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی آن نیز دارای اهمیت زیادی است. بر این اساس 
توسعه شهری توسعه انسانی را نیز به همراه می آورد که به شکل گیری سرمایه 

اجتماعی و ایجاد عدالت اجتماعی مدد می رساند )نجفی زاده، 1397(.
یکی از ویژگی های چند دهه اخیر، شهری شدن و جهانی شدن شهرها هست. 
این خصیصه به ویژه در کشورهای درحال توسعه، ازجمله ایران که با رشد شدید 
شهرنشینی مواجه است، بیشتر نمود دارد. در حال حاضر این وضعیت به یک 
بحران بزرگ در نحوه مدیریت توسعه شهری و شهرسازی منجر شده است. 
در ایران در سال های اخیر به موضوع توسعه پایدار شهری در ابعاد گوناگون 
پرداخته شده است که نشان دهنده ارزشمند دانستن این رویکرد در کشور است. 
آنچه در این میان تا حد زیادی مورد غفلت واقع شده است، تشخیص دقیق 
و صحیح شاخص های توسعه پایدار شهری و توجه عمیق به نقش مدیریت 

شهری است )کریمی و گلستانی، 1397(.
شهری  محیط  آلودگی های  از  جلوگیری  موضوع های  شهری  توسعه  نظریه 
ملی،  و  ناحیه ای  ـ  محلی  محیط  تولید  ظرفیت های  کاهش  ـ  ناحیه ای  و 
بین بردن  از  و  زیان آور  توسعه های  از  حمایت  عدم  ـ  بازیافت ها  از  حمایت 
شکاف میان فقیر و غنی را مطرح می کند. همچنین راه رسیدن به این اهداف 
قانون،  با  برابر  که  ملی  و  ناحیه ای  روستایی،  برنامه ریزی های شهری،  با  را 
نظریه  این  می داند.  روستاست  و  شهر  در  بیشتر  کنترل  و  کاربری ها  کنترل 
اهمیت  برنامه ریزی ها  این  در  دولت  نقش  به  راهبردی،  دیدگاهی  به مثابه 
از محیط زیست شهری حمایت  باید  بسیاری می دهد و معتقد است دولت ها 

همه جانبه ای کنند.
)مرادی مسیحی و عبدی، 1397( در پژوهش خود با بررسی میزان تحقق پذیری 
طرح های توسعه شهری با تأکید بر توسعه کالبدی )نمونه موردی: شهر اراک(، 
نشان دادند که وضعیت توسعه پذیری کالبدی در شهر اراک نامطلوب هست. 
اراک،  شهر  کالبدی  توسعه یافتگی  عوامل  بین  در  پژوهش،  نتایج  اساس  بر 
عامل مجاورت و دسترسی به خدمات اجتماعی ـ فرهنگی با میانگین 3/88 
بالاترین امتیاز را به دست آورده است. رتبه بعدی متعلق به عامل حمل ونقل 
و ارتباطات با امتیاز 3/51 اختصاص دارد. کم ترین امتیاز نیز به گویه مسکن 
با میانگین 2/15 اختصاص دارد. با توجه به شرح بررسی های صورت گرفته 
وضعیت  بودن  ناپایدار  بر  مبنی  پژوهش  فرضیه  که  گرفت  نتیجه  می توان 

توسعه پذیری در شهر اراک تأیید می گردد.
)اجاقی، 1396( در پژوهش خود با عنوان »زن، سلامت و توسعه ی شهری«، 
نشان دادند که سلامت شرطی ضروری برای ایفای نقش های اجتماعی است 
و همه انسان ها در صورتی می توانند فعالیت کامل داشته باشند که هم خود 
به  زنان  سلامت  بداند.  سالم  را  آن ها  جامعه  هم  و  کنند  احساس  سالم  را 
تعادلات پیچیده بین بیولوژی فردی، رفتار بهداشتی، زمینه تاریخی، اجتماعی 
است.  جامعه  اصلی  رکن  خانواده  دارد.  بستگی  آنان  سیاسی  و  اقتصادی  و 
هر آنچه در روابط ایجادی بین اعضای خانواده تأثیر مثبت یا منفی بگذارد، 

به صورت مستقیم یا غیرمستقیم سلامت جامعه را تهدید می کند.
)Wenjing & Jianjun, 2022( در پژوهش خود با عنوان توسعه شهری، 
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یک الگوی توسعه شهری را ارائه دادند که به واسطه این الگو بتوان اقتصاد 
که  داشتند  بیان  همچنین  آن ها  کرد.  پیشرفت  و  دگرگونی  دچار  را  شهر 
کارساز  بسیار  برای شکستن محدودیت های شهری  توسعه محور  استراتژی 

است.
بیان  چین  ووهان  شهر  شهری  توسعه  ارزیابی  در   )Min et al., 2016(
تفاوت  و  است  نامتعادل  شهری  کشاورزی  کارکردهای  توسعه  که  داشتند 
بین زمین های کشاورزی و سیستم شهری مشخص نیست. بر اساس نتایج 
به دست آمده استراتژی های بهینه سازی را برای خیابان ها و شهرک ها با سطوح 

مختلف توسعه شهری پیشنهاد دادند.
)Puodziukas, et al., 2016( در پژوهش خود بیان داشتند که شاخص 
این  اصلی  وظایف  و  است  پایدار  توسعه  شاخص  مهم ترین  زیست محیطی 
با کاهش  منابع طبیعی، کاهش مصرف سوخت  از  استفاده  شاخص، کاهش 
شاخص  همچنین  پژوهش  این  است.  گلخانه ای  گازهای  کاهش  و  ترافیک 

اقتصادی را هم در اجرای هدفمند اقدامات توسعه پایدار معرفی کرد.
پایداری  شاخص های  که  داد  نشان  نیز   )Schlör, et al., 2013(  
پیش شرطی برای تبدیل مدل توسعه پایدار هستند؛ اندازه گیری پایداری، کلید 
تأثیرگذار  اجتماعی  بر رفتار  پایداری  پایدار است، شاخص های  تحقق توسعه 
هستند و شاخص ها در مسیر انرژی پایدار هستند.)اسدی و همکاران، 1399( 
و )اسفندیاری و همکاران، 1396( بیان داشتند که سیستم نادرست حقوق و 
پاداش، مشخص نبودن مأموریت و اهداف سازمانی، ناتوانی در تأمین منابع 
عدم  موجود،  قوانین  وضعیت  ارباب رجوع،  نظرات  از  استفاده  عدم  درآمدی، 
دانش  و  آگاهی  عدم  آلودگی،  کاهش  برنامه های  در  شهروندان  مشارکت 
کارکنان و عدم نظارت بر عملکرد کارکنان آسیب های توسعه شهری هستند.

داد که سکونتگاه های غیررسمی،  )دیک، 1393( نشان  پژوهش  یافته های 
مصوب،  سازمانی  نمودار  اعمال  عدم  اطلاعات،  فناوری  از  استفاده  عدم 
سیستم ناکارآمد الکترونیک، عدم مشارکت شهروندان در مدیریت شهری و 
فرهنگ سازمانی در عملکرد کارکنان ازجمله آسیب های توسعه شهری هستند.

و  غیرمجاز  ساخت وساز  خود،  پژوهش  در   )Laleh, et al., 2012(
شکل گیری، عدم همکاری شورای اسلامی شهر، نمودار سازمانی موجود، عدم 
آگاهی و دانش اعضای شورای شهر و عدم شناخت استانداردهای کاری را 

به عنوان آسیب های توسعه شهری معرفی کرد.
با توجه به پژوهش های انجام شده در زمینه توسعه شهری که پژوهش های 
با  کنونی  روند  در  توسعه  زیانبار  پیامدهای  گفت  باید  نیستند،  هم  کمی 
از  تابعی  خود  زندگی  جدید  شیوه  و  شهری  سیاست های  از  تأثیرپذیری 
شتابان  رشد  به  است،  مصرف  الگوی  سرانه  درامد  جمعیت  متغیرهای 
شهرنشینی و تخریب محیط زیست می انجامد. با آنکه رشد و توسعه شهرها 
پدیده جهانی است، ولی نمود بارز رشد جمعیت شهری در کشورهای جهان 
سوم مشهودتر است، در این رابطه توسعه پایدار شهری در ایران طی چند سال 
گذشته موردتوجه متخصصان مسائل شهری، ازجمله جغرافی دانان قرارگرفته 
است، مهاجرت های شدید روستا به شهر، طی چند دهه گذشته، روند توسعه 
پایدار شهری را در بعد مکانی ـ فضایی به چالش کشانده است و ناپایداری 
شهری را در شهرهای کشور علی الخصوص کلان شهرها موجب شده است، 
شهر اراک که به عنوان یک کلان شهر منطقه ای در غرب کشور مطرح است، 
در سال 1395 جمعیتی معادل 520٬944 نفر و تراکم بیش از 10 هزار نفر بر 
کیلومترمربع، را تجربه کرده است، این افزایش جمعیت ناپایداری شهری را در 

بسیاری از شاخص های پایداری شهری به بار آورده است.
بررسی علل و عوامل  به  )پیرمحمدی و همکاران، 1397( در پژوهش خود 
عدم اجرای پروژه 55 متری طرح تفصیلی شهر اراک و اساسی ترین چالش ها 

و مشکلات پیش روی شهروندان به علت عدم تحقق این پروژه پرداخت.
توسعه پذیری  وضعیت  که  دادند  نشان   )1397 عبدی،  و  مسیحی  )مرادی 

بررسی های  شرح  به  توجه  با  و  هست  نامطلوب  اراک  شهر  در  کالبدی 
صورت گرفته می توان نتیجه گرفت که فرضیه پژوهش مبنی بر ناپایدار بودن 
وضعیت توسعه پذیری در شهر اراک تأیید شد. این ناپایداری در مسائلی مانند 
تغییر کاربری اراضی از کشاورزی به مسکونی تخریب محیط زیست ترافیک 
مبلمان شهری زاغه نشینی و موارد دیگر موردتوجه است و سبب شده است 
که توسعه پایدار شهری را در شهر اراک با موانع و مشکلاتی مواجهه کند، 
مسائلی  مهم ترین  از  یکی  اراک  توسعه شهری کلان شهر  آسیب شناسی  لذا 
است که تاکنون به آن پرداخته نشده است، لذا سؤالات زیر برای این پژوهش 

متصور است:
توسعه شهری کلان شهر اراک با چه آسیب هایی روبه رو است؟

 روش پژوهش
 این پژوهش ازنظر هدف کاربردی و ازنظر روش اکتشافی است.

جامعه آماری: جامعه آماری پژوهش کلیه شهروندان بالای 18 سال ساکن در 
شهر اراک هستند که به روش نمونه گیری خوشه ای چندمرحله ای ـ تصادفی 
انتخاب شدند، جهت نمونه گیری، شهر اراک به 5 بخش اصلی شمالی، جنوبی، 
شرقی، غربی و مرکزی تقسیم می گردد. سپس به صورت تصادفی مناطقی از 
هر بخش به قیدقرعه انتخاب و از هر منطقه نیز به قیدقرعه محلاتی انتخاب 
گردیدند و به واسطه نامعلوم بودن جامعه آماری، 384 نفر با استناد به حد بالای 

مورگان از این محلات انتخاب شدند.
روش تجزیه وتحلیل اطلاعات: در این پژوهش از تحلیل عاملی تأییدی برای 

تجزیه وتحلیل اطلاعات استفاده گردید.
از  تعدادی  و مستند،  معتبر  منابع  و  مقالات  از  استفاده  با  پژوهش حاضر  در 
آسیب های توسعه شهری شناسایی شدند که در جدول 1، همراه با منبع آن 

ذکرشده است:

 یافته هاي پژوهش
برآورد‌مدل‌پژوهش

در شکل 1 مدل ضرایب استانداردشده پژوهش با استفاده از نرم افزار لیزرل که 
با استفاده از نرم افزار لیزرل به دست آمده، نشان داده شده است.

ارزیابی‌تناسب‌مدل
جهت ارزیابی برازش مدل این پژوهش از شاخص هایی همچون کای دو بر 
 ،P�Value 1آماره شاخص ریشه میانگین مجذور خطا ،)

df
2χ درجه آزادی )

شاخص  CFI استفاده  شده است. شاخص های ارائه شده و مقایسه آن با مقدار 
مطلوب برای یک مدل برازش یافته، نشان از برازش مناسب مدل دارد. نکته 
قابل توجه در برازش مدل این است که درحالی که برازش مدل ساختاری آن 
مدل را تأیید می کند، هرگز ثابت نمی کند که آن مدل، یگانه مدل معتبر است.

نتایج‌تحلیل‌عاملی
در شکل 2، مدل ضرایب تی پژوهش با استفاده از نرم افزار لیزرل آورده است 
و در خصوص این شکل می توان گفت، متغیرهای مکنون برون زا با متغیرهای 

مشاهده گر )ماتریس لامبدأ Y( رابطه برقرار می کنند.
ازاین رو با توجه به مدل در حالت اعداد معناداری )شکل 1( و مدل تخمین 
استاندارد )شکل 2( به تحلیل عاملی می پردازیم و آنچه حاصل می شود مدل 
ضرایب غیراستاندارد با استفاده از نرم افزار لیزرل است که در شکل 3 نشان 

داده شده است:
را در حالت تخمین غیراستاندارد نشان می دهد. در حالت  این تخمین مدل 
غیراستاندارد ضرایب رگرسیونی همگن نشده اند و قابلیت مقایسه میان آن ها 

وجود ندارد.
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آسیب های ساختاری

(Laleh, et al., 2012(ساخت وساز غیرمجاز و شکل گیری

(دیک، 1393(سکونتگاه های غیررسمی

)اسفندیاری و همکاران، 1396(سیستم نادرست حقوق و پاداش

(Laleh, et al., 2012(عدم همکاری شورای اسلامی شهر

(دیک، 1393(عدم استفاده از فناوری اطلاعات

(دیک، 1393(عدم اعمال نمودار سازمانی مصوب

)اسدی و همکاران، 1399(مشخص نبودن مأموریت و اهدای سازمانی

)اسدی و همکاران، 1399(ناتوانی در تأمین منابع درآمدی

(Laleh, et al., 2012(نمودار سازمانی موجود

آسیب های زمینه ای 
)محیطی(

)اسدی و همکاران، 1399(عدم استفاده از نظرات ارباب رجوع

(دیک، 1393(عدم مشارکت شهروندان در مدیریت شهری

)اسدی و همکاران، 1399(وضعیت قوانین موجود

آسیب های رفتاری

(Laleh, et al., 2012(عدم آگاهی و دانش اعضای شورای شهر

)اسدی و همکاران، 1399(عدم آگاهی و دانش کارکنان

)اسدی و همکاران، 1399(عدم نظارت بر عملکرد کارکنان

(دیک، 1393(فرهنگ سازمانی در عملکرد کارکنان

(Laleh, et al., 2012(عدم شناخت استانداردهای کاری

جدول 1. آسیب های توسعه شهری
Table 1. Urban Development Damage

شکل 1. مدل ضرایب استانداردشده پژوهش با استفاده از نرم افزار لیزرل
Figure 1. The s tandardized coefficients model of the research using LISREL Software
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شکل 2. مدل ضرایب تی پژوهش با استفاده از نرم افزار لیزرل
Figure 2. The T-coefficients model of the research using LISREL software

شکل 3. مدل ضرایب غیراستاندارد با استفاده از نرم افزار لیزرل
Figure 3. The uns tandaredized coefficients model of the research using LISREL Software
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tعامل اصلیعامل فرعیبار عاملی

آسیب های رفتاریعدم آگاهی و دانش اعضای شورای شهر97/211/0

آسیب های ساختاریعدم اعمال نمودار سازمانی مصوب56/420/0

آسیب های ساختاریعدم استفاده از فناوری اطلاعات35/528/0

آسیب های ساختاریسیستم نادرست حقوق و پاداش81/532/0

آسیب های زمینه ای )محیطی(وضعیت قوانین موجود01/733/0

آسیب های ساختاریشورای اسلامی شهر85/637/0

آسیب های ساختاریسکونتگاه های غیررسمی58/742/0

آسیب های ساختاریساخت وساز غیرمجاز و شکل گیری40/845/0

*آسیب های ساختاریمشخص نبودن مأموریت و اهدای سازمانی93/1059/0

*آسیب های ساختارینمودار سازمانی موجود50/1368/0

*آسیب های زمینه ای )محیطی(عدم استفاده از نظرات ارباب رجوع22/1171/0

*آسیب های رفتاریعدم شناخت استانداردهای کاری39/1373/0

*آسیب های رفتاریعدم آگاهی و دانش کارکنان50/1373/0

*آسیب های زمینه ای )محیطی(عدم مشارکت شهروندان در مدیریت شهری73/1174/0

*آسیب های ساختاریناتوانی در تأمین منابع درآمدی43/1576/0

*آسیب های رفتاریفرهنگ سازمانی در عملکرد کارکنان79/1483/0

*آسیب های رفتاریعدم نظارت بر عملکرد کارکنان34/1586/0

شکل 4. مدل نهایی پژوهش
Figure 4. The final research model

جدول 2. رتبه بندی عوامل بر اساس بار عاملی
Table 2. Ranking factors based on factor load
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در جدول 2 مقادیر ضریب و آماره t مدل آورده شده است:
طبق جدول 2 عوامل بر اساس بار عاملی رتبه بندی شدند و نتایج به دست آمده 

در این جدول2  نشان داده شده اند.
پس از رتبه بندی عوامل بر اساس بار عاملی مدل مفهومی پژوهش در شکل 

4 ارائه شده است.

 نتیجه گیری
پژوهش حاضر با هدف »آسیب شناسی توسعه شهری اراک از منظر آسیب های 
که  داد  نشان  به دست آمده  نتایج  انجام شد.  رفتاری«،  و  زمینه ای  ساختاری، 
مشخص نبودن مأموریت و اهداف سازمانی )آسیب ساختاری(، نمودار سازمانی 
موجود )آسیب ساختاری(، عدم استفاده از نظرات ارباب رجوع )آسیب زمینه ای(، 
دانش  و  آگاهی  عدم  رفتاری(،  )آسیب  کاری  استانداردهای  شناخت  عدم 
کارکنان )آسیب رفتاری(، عدم مشارکت شهروندان در مدیریت شهری )آسیب 
زمینه ای(، ناتوانی در تأمین منابع درآمدی )آسیب ساختاری(، فرهنگ سازمانی 
در عملکرد کارکنان )آسیب رفتاری( و عدم نظارت بر عملکرد کارکنان )آسیب 
با  پژوهش  این  مقایسه  طبق  می باشند.  شهری  توسعه  آسیب های  رفتاری( 
پژوهش هایی که در پیشینه پژوهش اشاره شد، می توان گفت نظریه توسعه 
پایدار شهری موضوع های جلوگیری از آلودگی های محیط شهری و ناحیه ای ـ 
کاهش ظرفیت های تولید محیط محلی ـ ناحیه ای و ملی، حمایت از بازیافت ها، 
عدم حمایت از توسعه های زیان آور و از بین بردن شکاف میان فقیر و غنی را 
مطرح می کند. همچنین راه رسیدن به این اهداف را با برنامه ریزی های شهری، 
روستایی، ناحیه ای و ملی که برابر با قانون، کنترل کاربری ها و کنترل بیشتر 
در شهر و روستاست، می داند. این نظریه به مثابه دیدگاهی راهبردی، به نقش 
بسیاری می دهد و معتقد است دولت ها  اهمیت  برنامه ریزی ها  این  دولت در 
از محیط زیست شهری حمایت همه جانبه ای کنند. دو مفهوم »پایداری  باید 
شهری« و »توسعه پایدار شهری« غالباً به دلیل نزدیکی معنی آن ها به جای 
یکدیگر به کار می روند. برای تمایز این دو باید توجه داشته باشیم که کلمه 
توسعه در توسعه پایدار شهری، درواقع نشانگر »فرآیندی« است که در طی آن 
»پایداری« می تواند اتفاق بیفتد، اما »پایداری« مجموعه ای از وضعیت هاست 
که در طول زمان دوام دارد. توسعه سریع شهری، در چند دهه  معاصر از ابعاد 
مختلف اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی، سیاسی و... زندگی بشر را تحت تأثیر 
قرار داده است. مطرح شدن توسعه پایدار، به عنوان شعار اصلی هزاره سوم نیز 
انسانی  زندگی  مختلف  ابعاد  و  زیست کره  گستره  بر  شهرها  اثرات  از  ناشی 
است توسعه شهری طی دهه های اخیر به تدریج به پارادایم نوین و مسلطی 
در ادبیات نظری و علمی رایج در باب توسعه و برنامه ریزی شهری تبدیل شده 
است. این پارادیم، اگرچه ناظر به برداشت ها و تفسیرهای گوناگون هست، اما 
در مجموع بر پایداری و استمرار توسعه برای همگان و نسل های آینده طی 
زمان و بر همه جانبه نگری ابعاد پیچیده اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی 
افراد جامعه به عنوان  تأکید دارد.  یا شهر  فرآیند توسعه در سطح یک کشور 
سرمایه های انسانی و اجتماعی نقش اصلی را در توسعه پایدار داشته و دارند، 
خصوصیات فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی آن ها و تحلیل فضایی مؤلفه ها یا 
نماگرهای اجتماعی ـ اقتصادی که از داده های جمعیتی در مناطق و حوزه های 
شهری به دست می آید، می تواند میزان تحقق اصل برابر جغرافیایی و تأمین 
نماید.  ارزیابی  شهری،  توسعه  برنامه های  و  طرح ها  در  را  اساسی  نیازهای 
پایداری شهرها به آسانی با طراحی فیزیکی به دست نمی آید. تحقق این امر در 
گرو شناخت دقیق مسائل فرهنگی ـ اجتماعی حاکم بر شهر هست، چارچوب 
فرهنگی و رفتارهای اجتماعی توضیح می دهد که فرهنگ افراد در رفتارهای 
اجتماعی آن ها تأثیر بسیار زیادی دارد و قدرت تأثیرگذاری محیط بر عوامل 

ایجاد شونده یا تعیین کننده است و در برانگیختگی رفتار انسان نقش دارد.

 ملاحظات اخلاقی
این مقاله برگرفته شده از رساله مریم خانمحمدی دانشجوی دکتری تخصصی 

رشته جامعه شناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اراک هست.
حامی مالی: این مقاله از رساله مریم خانمحمدی دانشجوی دکترای تخصصی 

رشته جامعه شناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اراک استخراج شده است.

 سهم نویسندگان
تمام نویسندگان در طراحی، اجرا و نگارش همه بخش های پژوهش حاضر 

نقش داشته اند.

 تعارض منافع
نویسندگان هیچ گونه در تعارضی در منافع اعلام نکرده اند.
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