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 شناسایى مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى

      تاریخ د ریافت مقاله: 1395/07/27     تاریخ پذیرش نهایى: 1397/08/19

 چکیده
تحرك کودکان طى 20 ســال اخیر به طور چشمگیرى کاهش یافته است به طورى که 25� کودکان روزى بیش تر از چهار ساعت 
بازى رایانه اى بدون تحرك دارند. عدم قابلیت محلات مســکونى کودکان یکى از مهم ترین عوامل ایجاد این عارضه اســت. حال 
این ســؤالات مطرح شده اند که مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى کدامند؟ و میزان اهمیت هر یک از مؤلفه ها 
چگونه اســت؟ ابتدا با مطالعه کتابخانه اى مؤلفه هاى محیط هاى دوست داشــتنى براى کودکان 7-12 ساله (دوره میانى کودکى)، 
به دست آمد. سپس با تکنیک دلفى نگرش سنجى از خبرگان انجام شد. نتایج نشان مى دهد که مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك، 
زیرمجموعه پنج حوز ةَّ کالبد، موقعیت، دسترســى، ساختار اکولوژیک و ویژگى هاى فردى- اجتماعى هستند. درنهایت استفاده از 
روش آنتروپى شانون نشان داد که مؤلفه هاى کالبدى بیش ترین، و مؤلفه هاى فردى- اجتماعى کمترین میزان اهمیت را داشته اند. 

 واژه هاى کلیدى
کودك، محیط دوست داشتنى، محلات مسکونى، تکنیک دلفى، آنتروپى شانون
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 مقدمه
توجه به دوره کودکى به عنوان سرآغاز تکوین جسمانى، عاطفى، ارزشى 
و شناختى کودکان، بســیار مورد توجه پژوهشگران علوم و دانش هاى 
مرتبط با حوزه کودکان قرار گرفته اســت. آمارهــاى مرتبط با تهدید 
سلامت کودکان در دوران معاصر بیانگر افزایش چشمگیر وزن در این 
گروه ســنى اســت (Jolliffe, 2004). دلیل افزایش چشمگیر چاقی 
کودکان، غذا خوردن بیشــتر نیست. تحقیقات نشان داده است، میزان 
انرژي مصرفی کودکان طی 20 ســال گذشــته، تغییر چندانی نداشته 
و دلیــل افزایش چاقی کودکان، تحرك کمتر آنهاســت. به گونه اى که 
%25 کودکان روزى بیش تر از 4 ســاعت بــازى رایانه اى بدون تحرك 
دارند (Skelton et al., 2009). بنابراین بروز و شیوع مشکلات روانى 
همچون پرخاشگرى، انزواى اجتماعى و تمایل به بزه کارى و همچنین 
معضل چاقى در کودکان در چند دهه اخیر بیانگر حساســیت هر چه 
بیش تر سیاست گذاران به منظور توجه به  نظام فعالیتى کودکان است. 

محیط نقــش مهمى در پاســخگویى به نیازهــاى فعالیتى- حرکتى 
کــودکان دارد (Biddulph, 2012)، و ازاین رو توجه به اختلال پیش 
آمده در نظام ســلامت کودکان ناشــى از کاهش تحرك در محیط ها 
زندگى معاصر، منجر به برنامه ریزى، طراحى و بازشناســى محیط هاى 
دوست داشــتنى براى کودکان شده اســت (Heft, 2003). اما نتایج 
مطالعات نشــان داده اســت که نتیجه کار طراحــان منجر به کاهش 
تحرك مستقل کودکان در انواع مقیاس هاى شهر بزرگ، شهر کوچک، 
 .(Kytta, 2004) حاشــیه شــهرها و مناطق روستایى گردیده اســت
کودکان خود محیط مطلوب را براى فعالیت هایشــان مى یابند و نگرش 
جبرى در قالب ایجاد و توسعه پارك هاى کودکان، یا ایجاد فضاى بازى 
کودکان در بخشــى از پارك هاى شهرى و محله اى، با رویکرد به بازى 
تجهیــزات محور (Yilmaz & Bulut, 2007)، ناکارآمد بوده اســت. 
لــذا مطالعات در این حوزه به مقیاس محلات و واحدهاى همســایگى 
به منظور آزادســازى کودکان همراه با نظــارت منفعل از طریق محیط 

 .(Broberg et al., 2013) رسیده است
حال این ســؤالات مطرح شده اند که مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك 
در محلات مسکونى کدامند؟ میزان اهمیت هر یک از مؤلفه هاى مکان 
دوســتدار کودك در محلات مسکونى چگونه اســت؟ ابتدا با شناخت 
تعاریف، نیازها و ویژگى هاى کودکان، طیف سنى کودکان 12-7 سال 
به عنوان دوره میانى کودکى انتخاب شد. دوره میانى کودکى (7-12)، 
مهم تریــن دوره در تکوین شــخصیت کودك از طریق محیط اســت. 
تکوین ذهنى در این مرحله به ویژه از طریق تماس مستقیم با محیط و 
پدیده هاى طبیعى دورو بر تسهیل مى شود. اهمیت تماس با محیط در 
شکل گیرى شخصیت دوران میانى کودکى توسط بسیارى از محققین 

به اثبات رســیده اســت (Eiseley, 2006). در این راســتا با تکنیک 
دلفى، مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى جمع آورى 
شد. سپس با روش آنتروپى شانون، متغیّرهاى موردنظر خبرگان حاصل 
از تکنیــک دلفى، رده بندى شــد. نتیجه اول از ایــن پژوهش، معرفى 
مؤلفه هاى مکان دوســتدار کودك در محلات مســکونى بوده اســت. 
نتیجه دوم تحقیق، دسته بندى متغیّرها در حوزه هایى پنج گانه و سپس 
رده بندى حوزه هاى پنج گانه بر اســاس میزان اهمیت در دوست داشته 
شدن براى کودکان معرفى شد. این رده بندى به ترتیب میزان اهمیت 
هر حوزه؛ 1) کالبدى، 2) دسترســى ، 3) موقعیت، 4) اکولوژیک  و 5) 
فردى-اجتماعى این چنین اســت. هر یک از این متغیّرها و حوزه هاى 

مستخرج شده قابلیت بررسى در تحقیقات دیگر را دارند.

 پیشینه پژوهش
پیشــینه تحقیق تعاریف متعددى از محیط هاى دوستدار کودك ارائه 
مى دهــد. موضوعاتى مانند امنیت، دسترســى به فضاى ســبز، تنوع 
قرارگاه هاى رفتارى، فرصت تحرك و فعالیت مســتقل، اجتماع کردن 
فعال یا همســایگى، و مشارکت کودکان در فرایند تصمیم گیرى اغلب 
به عنــوان معیارهاى اصلى محیط هاى دوســتدار کودکان محســوب 
 Freeman & Tranter, 2011; Haider, 2007;) مى شــوند 
McAllis ter, 2008) این نوع گستردگى، همواره معیارهاى متنوعى 

هستند که مبناى کار شبکه هاى بین المللى شهرهاى دوستدار کودك 
که توســط یونســیف حمایت مى شوند. ابتکار شــهر دوستدار کودك 
(CFC1)، دولت ها و حکومت هاى محلى را براى اتخاذ تصمیم هایى که 
مورد علاقه کودکان است و در جهت ارتقا حقوق کودکان در حوزه هاى 
سلامت، مراقبت، محافظت، آموزش، عدم تبعیض، محیط غنى فراگیر 

 .(Thomas et al., 2006) و فرهنگى باشد
یک نمونه از تعاریف سیســتماتیک محیط هاى دوســتدار کودك قرار 
گرفتــه در هر دو اســاس و روش نظریه هاى محیط خوب که توســط 
«هورلى2» ایجاد شده اســت (Horelli, 2007). نتایج تحقیق وى 10 
اصل هنجارى را معرفى مى کند که شــامل؛ مســکن و خانه، خدمات 
اولیه، مشــارکت، امنیت و ایمنى، خانواده، همسالان و جامعه، شهر و 
کیفیــت محیط، تهیه و توزیع منابع و کاهش فقر، بوم شناســى، حس 
تعلــق و تداوم، و حکومت خوب اســت. وقتى کودکان در کشــورهاى 
مختلــف در مورد افکارشــان راجع به مؤلفه هــاى تعریف محیط هاى 
دوستدار کودك که توســط «هورلى» انجام شده بود مورد سؤال قرار 
گرفتنــد، تنها تعداد کمى از این اصول توســط خود کودکان به تائید 
رســیده بود. در میان مجموعه ضوابط ذکر شده ایمنى و امنیت، شهر 
و کیفیت محیط، و خدمات اولیه معیارهاى کودکان در مطالعه کشــور 
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 ،(Nords tröm, 2010) و ســوئد ،(Haikkola et al., 2007) فنلاند
بودند. هنگامى در مورد همین مؤلفه ها تردید ایجاد شــد که کودکان 
ایتالیایى به مؤلفه هاى شهر و کیفیت محیط، و خدمات اولیه در توافق 
با مطالعه فنلاند و ســوئد اشــاره کردند، اما به امنیت محیط اشاره اى 

 .(Haikkola et al., 2007) نداشتند
ایــن مطالعات به خوبى نتایج اولیه پروژه «رشــد در شــهرها» را قوت 
بخشــید (Chawla, 2002). پروژه «رشد در شهرها» حاصل مطالعه 
توأمان میدانى و روان شناســانه بیش از 3000 کودك اســت. در این 
میــان خدمات اولیه، تنوع در قرارگاه هاى رفتارى، و آزادى در خطرات 
کالبدى نیز در میان عواملى بودند که کودکان شــش ایالت و هشــت 
کشور مختلف به عنوان شاخصه هاى اصلى محیط هاى دوستدار کودك 
نشان دادند.  به علاوه ســه مؤلفه فضاهاى سبز، استقلال در حرکت، و 
مکان جمع شدن همسالان به عنوان عامل هاى مهم در کیفیت مطلوب 
 .(Broberg et al., 2013) کالبدى محیط هاى دوستدار کودکان بودند
همچنین «چاترجى» در سال هاى 2005 و 2006، مؤلفه هاى دوستدار 
کودك را به طور گســترده اســتخراج کرد و پیشــنهاد نمود که شهر 
دوســتدار کودك مى تواند تنها به صورت جداگانــه و به عنوان تعدادى 
مکان دوســتدار کودك که کودکان رابطه اى دوستانه اى با آن مکان ها 
دارنــد، مطالعه گردد. وى یک نظریه مفهومى جدید را براى مکان هاى 
دوست داشــتنى، که بر اساس بازبینى پیشینه روابط دوستى در دوران 
کودکى به دســت آورده بود را پیشنهاد کرد. درنهایت «چاترجى» یک 
تعریف از مکان هاى دوســتدار کــودك در محیط هاى روزمره کودکان 
پیشنهاد کرده که شامل 6  شاخصه اصلى است. ویژگى هاى  شش گانه 

مکان هاى دوستدار کودك به قرار زیر هستند:
- فراهم آوردن شــرایط براى کودکان به منظور توسعه یک گرایش به 
محافظت مکانى که کودکان دوستش دارند و بدان احترام مى گذارند؛

- ارتقــا تبادل معنادار بین محیط و کودك از طریق قابلیت فعال بودن 
در مکان؛

- ایجاد فرصت یادگیرى از محیط و توســعه صلاحیت محیط از طریق 
فراهم آوردن تجربه هاى مستقیم در مکان؛

- اجــازه دادن به کودکان براى ســاخت، کنتــرل و حفاظت قلمرو از 
صدمات؛

- مهیــا کردن محیط براى ایجاد تجربیات شــخصى و رازهاى طبیعى 
کودکانه؛

- اجازه دادن به کودکان براى بیان آزادانه خویش در محیط.
طى تحقیقاتى که توسط ســازمان حفاظت از محیط زیست انگلستان 
تحت عنوان بازى کودکان در ســال هاى متمادى روى رفتارهاى بازى 
بیش از 50000 کودك انجام گرفت مشــاهده شــد که به تدریج و با 

افزایش محدودیت ها، طول زمان حضور کودکان در فضاهاى بازى غیر 
رســمى از 75 درصد در ســال 1973 به 15 درصد در ســال 2006 
کاهش یافته اســت. زمین هاى بازى در سطح محله بیش تر مورد توجه 
قرار گرفته اند. تعداد کودکانى که توســط والدین با اتومبیل به مدارس 
مى روند افزایش چشــمگیرى داشته و از استقبال کودکان پیاده کاسته 
شده و نگرانى والدین افزایش یافته است. موانعى که موجب حضور عدم 

حضور کودکان در محله مى شود عبارت اند از:
- ترافیک و سرعت اتومبیل؛

- نگرانى والدین از جرم و بزه افراد غریبه؛
- نارضایتى ساکنین از بازى بچه ها در خیابان ها و پیاده روهاى محله؛
.(Chatterjee, 2006)  تغییر نوع بازى و رواج بازى هاى رایانه اى -

به دنبال آن نظریات مختلفى مثل ایجاد پهنه امن خانگى در شهرسازى 
معاصر مطرح شد که اولین بار در سال 1970 با ایده حیاط مسکونى در 
هلند آغاز شد. هدف این رویکرد تبدیل خیابان به یک مکان اجتماعى 
با انواع کاربرى ها ازجمله بازى کودکان بود. طرح آرام ســازى ترافیک 
بخش دیگرى است که هدف آن کاهش تلفات ناشى از برخورد اتومبیل 
بــا افراد پیاده به ویــژه کودکان در حین بازى به خاطر ســرعت بالا و 
 Aarts) فقــدان محدودیت هاى بازدارنده در خیابان هاى محلى اســت

 .(et al.,  2011

در ســال 2000 دولت انگلســتان برنامه هاى تشویقى براى رسیدن به 
این هدف را در رأس کار خود قرارداد. بعد از آن سازمان هاى داوطلبانه 
مردمى هســتند که تحت عنوان خیابان هاى محله پایدار3 مشابه ایده 
پهنه امن خانگــى4 در انگلیس به وجود آمده اند تا با مشــارکت هم و 
کمترین هزینه خیابان هاى محلى هرچه جذاب تر، ایمن پایدارتر شــود 
(Hampshire et al., 2011). در ســال 2006 مرکز ملى مسیرهاى 

امن به مدرسه تحت عنوان 5SRTS  براى تشویق بچه ها به پیاده روى 
و دوچرخه سوارى با همکارى دانشگاه کارولیناى شمالى و مرکز حمل 
و نقل فدرال آمریکا تأســیس شد.اکنون در بســیارى از شهرها طرح 
اتوبوس پیاده بخشى از جنبش هاى بین المللى براى ترویج خیابان هاى 
ایمن و ایمن و فعال تلقى مى شود. همچنین انجمن بازى بریتانیا اصول 

طراحى زمین هاى بازى موفق را این چنین ارائه داده است:
- جانمایى بر اساس ظرفیت هاى سایت انجام شود.

-حضور عناصر طبیعى مانند گیاه، سنگ، تخته و ... در نظر گرفته شود.
- فرصت هاى چالش برانگیز و متنوعى براى بازى فراهم آورید.

- حضور کودکان معلول و کم توان در کنار سایر کودکان میسر باشد.
- پاســخگوى نیازهاى کودکان و والدینشان باشید و طیف وسیعى از 

نیازهاى را برطرف نمایید.
- طراحى فضاى بازى با توجه به قابلیت تکامل تدریجى و به عنوان یک 
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.(Shackell et al.,  2008) فرایند بدان نگریسته شود
بــراى یافتن اصــول معیارهــاى طراحــى فضاهاى بــازى جدید یا 
ارتقاء فضاهاى بــازى موجود مى توان به مطالعــه در باب ایجاد کمى 
رمــز و راز و پیچیدگــى به منظور پاســخگویى به حــس کنجکاوى و 
ماجراجویى کودکان اشــاره کــرد. جانمایى درســت تجهیزات بازى 
و تراکــم آنهــا، انعطاف پذیــرى، جنــس و دوام، ســهولت نگهدارى، 

تخریب و وندالیسم (Izad Panah Jahromi, 2004)، ایمنى زمین 

 Shackell et) بازى در قالب پوشش زمین، ایمنى قطعات محصوریت
al.,  2008)، تفکیک فضاهاى پر جنب جوش و آرام در گروه هاى سنى 

متفاوت و همچنین امکان نظارت والدین (مطلق زاده، 1379)، و تنوع 
بازى هــا به منظور جذب کودکان به بازى در فضاى باز بجاى بازى هاى 
رایانه اى، همگى مطالعات انجام  شده در حوزه محیط هاى بازى مطلوب 

براى کودکان است. 
مطالعه «کمیســیون کودکان و نوجوانان ولــز» بر روى درك کودکان

5
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نمونه نظریه پردازانمؤلفه هاعامل

 

کالبدی

(Chatterjee, 2006) (Shackell et al.,  2008) (Kytta, 2004)نوع کاربرى ها

(Izad Panah Jahromi, 2004)تنوع محیطى

 (Aarts et al.,  2011) (Horelli,2007) (Biddulph, 2012) (Kytta, 2004)تناسبات ارتفاعات

 (Chawla, 2002) (Chatterjee, 2006) (Heft, 2003)سرانه فضاى بازى

Freeman) (Nords tröm, 2010) (Izad Panah Jahromi, 2004) (Chatterjee, 2006) امنیت
(Biddulph, 2012) (& Tranter, 2011

(Hampshire et al., 2011) (Holt et al., 2009 ) (Thomas et al., 2006)خوانایى

(Shackell et al.,  2008) (Nords tröm, 2010)مقیاس

 (Chawla, 2002) (Aarts et al.,  2011)رنگ

(Broberg et al., 2013)  (McAllis ter, 2008)  (Haider, 2007)بافت مصالح

 (Shackell et al.,  2008) (Haikkola et al., 2007) (Biddulph, 2012)کیفیت بصرى

(Chatterjee, 2006) (Biddulph, 2012) (Kytta, 2004)تراکم محله

دسترسى

(Chatterjee, 2006) (Holt et al., 2009 ) (Thomas et al., 2006)نوع مسیر

(Aarts et al.,  2011) (Nords tröm, 2010)   (Yilmaz & Bulut, 2007)،فواصل (کیلومتر/دقیقه)

(Chawla, 2002) (Horelli,2007) (Freeman & Tranter, 2011)نوع دسترسى ها در محله

موقعیت

(Broberg et al., 2013) (Haikkola et al., 2007)جانمایى در محله (مرکز، لبه و مسیر)

(Hampshire, 2011) (Heft, 2003) (Kytta, 2004)مجاورت

اکولوژیک

(Haikkola et al., 2007) (Aarts et al.,  2011)تعداد فضاى سبز

(Izad Panah Jahromi, 2004) (Holt et al., 2009 ) (Thomas et al., 2006)مساحت فضاى سبز

(Izad Panah Jahromi, 2004) (Yilmaz & Bulut, 2007) (Kytta, 2004)نظام طراحى فضاى سبز

(Chatterjee, 2006) (Freeman & Tranter, 2011) (Biddulph, 2012)دید و منظر

فردى-اجتماعى

 (Shackell et al.,  2008)  (Nords tröm, 2010)سن

(Broberg et al., 2013) (Horelli,2007) (Yilmaz & Bulut, 2007)درآمد 

(Izad Panah Jahromi, 2004) (Haikkola et al., 2007)تجربه ناگوار (آزار و اذیت، تجاوز، ...)

(Chawla, 2002) (Heft, 2003)نوع محله (شهرى/روستایى)

جدول1.  جمع بندى مطالعات مؤلفه هاى پنج گانه مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى

شماره هشتم/ سال پنجم/ بهار ، تابستان شماره هشتم/ سال پنجم/ بهار ، تابستان دکتر اسماعیل ضرغامى، مهندس حسین باقرى
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 از ســلامت انجام شده اســت. این مطالعه با معرفى سه موضوع اصلى، 
سلامت کودکان و برخى از شیوه هاى اثرگذارى محیط ساخته شده بر 
این موضوعات را تائید مى کند. این سه موضوع مبنایى براى محیط هاى 
حامى کودکان هســتند. مؤلفه نخست فعالیت است. داشتن فعالیت یا 
توان انجام مســتقل کار منجر به پاره اى از کنترل ها و ظرفیت ها براى 
اقدام مســتقل در زندگى روزمره مى شــود. محیط ساخته شده از دو 
طریق این تجربــه را براى کودکان فراهم مى آورد. نخســت، با فراهم 
کردن امکان دسترسى مســتقل کودکان به طیف متنوعى از خدمات 
و فعالیت هاى اجتماعى مناســب کودکان در تمامى سنین، توانایى ها و 
پیشینه فرهنگى و ثانیاً ایجاد ظرفیتى براى سلامت کودکان و دستیابى 

به مهارت از طریق مشارکت فعال در محیط جامعه محلى.
مؤلفه دوم در مطالعه انجام شــده ایمنى و امنیت است. منظور داشتن 
حس امنیت براى مشــارکت کامل در زندگى و انجام کارهایى اســت 
که کودکان و نوجوانان نیاز به اقدام بدان ها دارند. محیط ساخته شــده 
مى تواند در تجربه ایمنى و امنیت کودکان از طریق امن تر کردن اماکن 
عمومــى جامعه براى کودکان و افزایش توانایى کودکان در احســاس 

امنیت و ارتباط با جامعه نقش داشته باشد.
درنهایت احساس مثبت از خود داشتن به عنوان مؤلفه سوم که احساس 
خوب بودن، تعبیرى ســاده از مفهوم احســاس مثبت از خود است و 
توسط اطرافیان شناخته مى شــوید. روش هاى که محیط براى ارتقاى 
این حس دارد شامل؛ ایجاد فضاهایى که براى کودکان احساس شادى، 
استقبال و پشتیبانى به همراه دارد و افزایش فرصت هایى براى کودکان 
جهت دســتیابى به فضاهاى سبز و مناطق طبیعى و لذت بردت از آنها 
 NSW Commission for Children and Young People,) است
2009). به دلیل اینکه متغیّرهاى به دســت آمده در حوزه هاى وسیع تر 

هســتند، پرسش نامه ها در جهت پیشنهاد دســته بندى متغیّرها ازنظر 
متخصصین در این حوزه طراحى شــد. سپس ازنظر 10 متخصص در 
این زمینه اســتفاده شــد و پس از جمع آورى نتایج پاسخ هاى ایشان، 

دسته بندى 5 تایى صورت پذیرفت (جدول 1).

 روش پژوهش
جمع آورى اطلاعات؛ روش دلفى

در تحقیق حاضر واکاوى حوزه هاى رفتارشناســى و شــیوه زیســت 
کودکان در محیط هاى انسان ســاخت، با اســتناد بــه پژوهش هایى با 
روش هاى تحقیق، جامعه آمارى و حجم نمونه هاى متفاوت بوده است. 
ارتباط مستقیم با دنیاى کودکان و محیط هاى فعالیت ایشان، مشاهده، 
مصاحبه، پرســش نامه و ثبت زمانى فعالیت هــا از ابزارهاى تحقیقات 
مورد بررســى بوده است. لذا مؤلفه هاى به دســت  آمده حاصل رویکرد

 چندبعدى به الگوهاى رفتارى کودکان در محیط است. به منظور تائید 
مؤلفه هاى به دســت  آمده براى مکان هاى دوستدار کودك در محلات 
مســکونى و به دلایل، نیاز به قضاوت متخصصان، توافق در دســتیابى 
به نتایج، بین رشــته اى بودن تحقیق، در دسترس بودن متخصصان، و 
لزوم گمنامى در جمــع آورى داده ها (Rowe & Wright, 1999)، از 
«تکنیک دلفى» استفاده شده است. که محققین معمولاً براى دستیابى 
به اهداف تحقیق خود به دو، تا ســه بار گرفتن بازخورد اکتفا مى کنند 
(Windle, 2004). تعداد شــرکت کنندگان معمولاً کمتر از 50 نفر و 

اکثراً 15 تا 20 نفر بوده اســت. هرچند در مقالات تعداد 10 تا 2000 
نفر گزارش شده اســت (Powell, 2003)، امــا در گروه هاى همگون 

 .(Windle, 2004) معمولاً 15-10 نفر کافى است
در تحقیــق حاضر نیز شــیوه انتخاب خبرگان بدین گونه بوده اســت 
که ابتدا با مطالعه پیشــینه اســاتید گروه هاى معمارى، شهرســازى 
و طراحى محیط دانشــگاه هاى تهران، شــهید بهشتى، تربیت مدرس 
و علم و صنعت ایران به شــناخت اســاتید متخصــص در این زمینه 
پرداخته شــد. افراد منتخب تألیفاتى در حوزه رفتارشناسى و طراحى 
محیط براى کودکان داشــته اند، سپس تعداد 25 استاد انتخاب شده و 
پرسش نامه هاى نیمه ســاختاریافته از طریق ایمیل براى ایشان ارسال 
گردید. پرســش نامه ها به صورت چهارگزینه اى و طیفى، از بسیار کم تا 
بســیار زیاد بوده است. پرسش نامه ها داراى 31 سؤال بوده که 5 سؤال 
اول در حوزه موارد فردى و اجتماعى، 11 ســؤال در حوزه کالبدى، 3 
سؤال در حوزه موقعیتى، 7 سؤال از مؤلفه هاى مربوط به دسترسى، و 5 
سؤال از ساختار اکولوژیکى محله بوده است. پرسش نامه را پیش آزمون 
یا پایلوت مى کنند تا ســؤالات روشــن و تمرکز بر هدف تحقیق حفظ 
گردد (Rowe & Wright, 1999). در این پژوهش نیز پرسش ها قبل 
از ارسال به اساتید از 10 نفر به صورت آزمایشى سؤال شد و اصلاحات 
لازم صورت پذیرفت. سپس پرسش نامه ها به صورت اینترنتى براى 25 
نفر از اســاتید و متخصصان در این حوزه فرستاده شد. به دلیل ارسال 
پرسش نامه ها از طریق ایمیل، تعداد 9 نفر از پرسش شوندگان با تأخیر 
جواب داده، و 6 نفر نیز با ارســال نامه مجدد پیگیرى، پاسخ را ارسال 
نمودنــد. پس از مطالعه و پاســخ 18 نفر از خبــرگان در مرحله اول، 
نتایج بررســى و تحلیل شد. ویرایش هاى لازم انجام شد و براى کسب 
تائید نهایى ازنظر خبرگان، نتایج به 18 متخصص مرحله اول، ارســال 
شــد. بنابراین پرسش شــوندگان این فرصت را دارند تا قضاوت هایشان 
 Powell 2003; Okoli &) در مرحله اول را دوباره بررســى نماینــد
pawlowski, 2004). پس از دریافــت نتایج نهایى از 18 متخصص 

موردنظر، نتایج حاصل از دو بار پیمایش، در نرم افزار Spss وارد شــده 
و مورد تحلیل قرار گرفت. با تحلیل هاى آمارى و دسته بندى هاى مورد 
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تأیید اســاتید و متخصصــان، حوزه ها و متغیّرهــاى مؤثر بر هر حوزه 
شناسایى شد (شکل 1).

رده بندى متغیّرها: روش آنتروپى شانون
آنتروپى شانون در تئورى اطلاعات، شــاخصى است براى اندازه گیرى 
عدم اطمینان، که به وســیله یک توزیع احتمال بیان مى شود. این عدم 

اطمینان به صورت زیر نوشته مى شود (رابطه 1). 

به طورى که یک ثابت مثبت است به منظور تأمین    
0≤E≤1

رابطه 1. شیوه محاسبه عدم اطمینان به وسیله توزیع احتمال.

نتیجه جدول عمومى فراوانى ها خواهد شد که فرم کلى آن در جدول 
2 آمده است.

رابطه 2. فرمول محاسبه مقوله ها با استفاده از ماتریس فراوانى داده ها.

مرحله 2) با اطلاعاتى مقوله j را محاسبه کنید. بدین منظور از رابطه 

2 استفاده مى شود (رابطه 3).

به طورى که K=1/Lm است.
رابطه 3. نحوه محاسبه بار اطلاعاتى هر مقوله.

مرحله 3) با استفاده از بار اطلاعاتى مقوله ها ضریب اهمیت هر یک از 
مقوله ها را محاسبه کنید. هر مقوله که داراى با اطلاعاتى بیشترى است 
محاسبه ضریب  باشد.  برخوردار  بیشترى   (wj) اهمیت  درجه  از  باید 

اهمیت هر مقوله jام طبق رابطه 3 محاسبه مى شود (رابطه 4).

رابطه 4. نحوه محاسبه ضریب اهمیت هر مقوله.

 wjشاخصى است که ضریب اهمیت هر مقوله jام را در یک پیام با 
به  توجه  با  مى توان  طرفى  از  مى کند.  مشخص  پاسخگو  به کل  توجه 
بردار w، مقوله هاى حاصل از پیام را نیز رتبه بندى نمود (آذر، 1380). 
جمع بندى  از  پس  شانون،  آنتروپى  روش  در   3 تا   1 مراحل  پایه  بر 

متغیّرها، میزان اهمیت هر یک تعیین شده است (شکل 2).
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Xn…X2X1مقوله پاسخگو
F1n…F12F11۱
F2n…F22F21۲

…………
Fmn…Fm2Fm1M

مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك 
در محلات

خیلى زیادزیادکمخیلى کممیانگینانحراف از معیار

تعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصد

0/4713/33330/00011/1244/4844/48نوع کاربرى ها

0/8402/611111/1233/3638/9716/73کیفیت بصرى محله

0/7713/222211/1244/4816/7327/85مقیاس

0/8402/388916/7338/9733/3611/12رنگ نما ساختمان ها

0/7222/388916/7333/3644/485/61بافت مصالح

0/6052/611111/1222/2461/1115/61تنوع محیطى

0/4582/88890/00027/8555/61016/73تناسبات ارتفاعات

0/4082/94440/00022/2461/11116/73تراکم محله 

0/8892/222227/8527/8538/975/61سرانه فضاى بازى 

0/9412/333322/2433/3633/3611/12خوانایى 

0/6182/83330/00038/9738/9722/24امنیت

0/9282/111133/3627/8533/365/61تعداد فضاى سبز 

0/4082/055616/7361/11122/240/000مساحت فضاى سبز

0/2982/888911/1216/7344/4827/85نظام طراحى فضاى سبز

شکل 1.  مراحل انجام روش دلفى، با پرسش از 25 محقق و دریافت نظر نهایى از 18 نفر، طى سه مرحله متغیّرها نهایى شد.

جدول 2. فراوانى مقوله ها برحسب داده ها
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 بحث و بررسى
نتایج حاصل از دو بار پیمایش، در نرم افزار SPSS وارد شده و مورد 
تحلیل قرار گرفت. نتایج حاصل از تکنیک دلفى در جدول زیر براى هر 

متغیّر ارائه شده است (جدول 3).
نتایج متغیّرهایى که داراى میانه بزرگ تر یا مساوى آنالیز  در جدول 

 2/5 بوده (Mean≥ 2/5)، داراى اهمیت بیش ترى در دو مرحله ازنظر 
پژوهشگران است. حال این سؤال پیش خواهد آمد که، نسبت اهمیت

 حوزه ها به یکدیگر چگونه است. بدین معنا که، کدام یک از حوزه هاى 
دوست داشتنى  مکان  ایجاد  بر  تحقیق،  این  در  سؤال  مورد  پنج گانه 
براى کودکان مؤثرتر هستند. به منظور پاسخ بدین سؤال و رده بندى 
حوزه هاى معنادار، از روش آنتروپى شانون استفاده شده است (جدول4).

داده هاى  از  استفاده  با  و  شانون  آنتروپى  روش  از  استفاده  ادامه  در 
به  را  هر حوزه  اهمیت  اطمینان، مى توان ضریب  عدم  جدول ضریب 

نسبت حوزه ها دیگر مشخص کرد (جدول 5).

111

مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك 
در محلات

خیلى زیادزیادکمخیلى کممیانگینانحراف از معیار

تعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصد

0/4713/33330/00011/1244/4844/48نوع کاربرى ها

0/8402/611111/1233/3638/9716/73کیفیت بصرى محله

0/7713/222211/1244/4816/7327/85مقیاس

0/8402/388916/7338/9733/3611/12رنگ نما ساختمان ها

0/7222/388916/7333/3644/485/61بافت مصالح

0/6052/611111/1222/2461/1115/61تنوع محیطى

0/4582/88890/00027/8555/61016/73تناسبات ارتفاعات

0/4082/94440/00022/2461/11116/73تراکم محله 

0/8892/222227/8527/8538/975/61سرانه فضاى بازى 

0/9412/333322/2433/3633/3611/12خوانایى 

0/6182/83330/00038/9738/9722/24امنیت

0/9282/111133/3627/8533/365/61تعداد فضاى سبز 

0/4082/055616/7361/11122/240/000مساحت فضاى سبز

0/2982/888911/1216/7344/4827/85نظام طراحى فضاى سبز

شکل2. مراحل انجام تحقیق،  استفاده از دو روش تحقیق کمّى براى تفسیر نتایج به روش کیفى.

جدول 3.  نتایج حاصل از پیمایش نظر خبرگان در دو مرحله

 شناسایى مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى
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1/1542/722216/7322/2433/3627/85دید و منظر

0/7322/444411/1244/4833/3611/12حضور آب

1/1632/111138/9722/2427/8511/12شیب مسیر دسترسى

1/0752/61115/6111/1238/9744/48مقیاس مسیر دسترسى

1/2063/166711/1216/7316/7355/610فرم مسیر دسترسى

0/6832/72225/6133/3644/4816/73فاصله تا مسیرهاى خاص

مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك 
در محلات

خیلى زیادزیادکمخیلى کممیانگینانحراف از معیار

تعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصد

1/1936111/216/7333/3622/2427/85فاصله تا مکان هاى خاص

0/9187222/211/1227/8538/9722/24فاصله تا خانه خود یا دوستان

روش هاى کاهش سرعت اتومبیل ها 
(woonerf)

0/4973/44440/00011/1233/3655/610

0/9712/500016/7333/3633/3616/73 جانمایى در محله (مرکز، لبه، مسیر)

1/2032/55616/7338/9716/7327/85مجاورت با خانه خود یا دوستان

0/9712/500016/7333/3633/3616/73مجاورت با مکان یا مسیر خاص

0/7063/666783/3155/615/615/61تجربه ناگوار (آزار و اذیت، تجاوز، ...)

1/0362/277811/1233/3627/8527/85درآمد خانواده

0/6541/7785/615/6150/0938/97فرهنگ خانواده

0/5832/16670/00050/0916/7333/36سن

0/8012/72225/6138/9733/3622/24نوع محله (روستایى،شهرى)

حوزه مطالعاتىاکولوژیکفردى-اجتماعىدسترسىموقعیتکالبدى

 0/9520/3650/9060/2960/310(Ej)

ادامه جدول 3.  نتایج حاصل از پیمایش نظر خبرگان در دو مرحله

جدول 4. ضریب عدم اطمینان هر یک از مولفه هاى پنج گانه مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى

مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك 
در محلات

خیلى زیادزیادکمخیلى کممیانگینانحراف از معیار

تعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصد
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هر  اهمیت  میزان  رده بندى  سپس  و  مؤثر،  متغیّرهاى  جمع آورى  با 
حوزه  پرداخت.  تحقیق  نتایج  در  بحث  و  تحلیل  به  مى توان  حوزه، 
ازنظر  را  اهمیت  میزان  بیشترین   ،0/336 اهمیت  ضریب  با  کالبدى 
خبرگان داشته است. در میان متغیّرهاى حوزه کالبدى، نوع کاربرى ها 
در محله با میانگین 3/33، بیشترین نظر موافق را کسب نموده است. 
این بدان معنا است که شناخت ویژگى هاى هر کاربرى به منظور میزان 
اهمیت  مورد  بسیار  کودکان  نیازهاى  با  سازگارى  عدم  یا  سازگارى 
با  دسترسى  مسیر  فرم  و   ،3/22 میانگین  با  فضا  مقیاس  است.  بوده 
کالبدى  حوزه  در  مهم  متغیّرهاى  بعدى  مراتب  در   ،3/16 میانگین 
بوده اند. وجود خیابان هاى مستقیم الخط و بدون مانع، یکى از عوامل 
شده است.  مطرح  محلات  در  کودکان  حضور  به منظور  کننده  تهدید 
تراکم محله متغیّر دیگرى در حوزه کالبدى است که با میانگین 2/88، 
تناسبات  و  تنوع محیط  و  بصرى محله،  متغیّرهایى چون؛ کیفیت  از 
ارتفاعات بیشتر مد نظر خبرگان بوده است. به نظر مى رسد، با توجه 
اندازه مسیرهاى  ابعاد و  به محدودیت هاى حرکتى کودکان، توجه به 
در  مهم  عاملى  خیابان ها  و  معابر  درصد شیب  همچنین  و  دسترسى 
دسترسى ایشان به مکان هاى دوست داشتنى براى کودکان است. این 
در حالى است که توجه به بازى به عنوان یکى از نیازهاى اساسى دوران 
کودکى، نیازمند تأمین امنیت از طریق نظارت والدین به صورت منفعل 
است که کودك در عین پاسخگوى به نیازهاى حرکتى خود، به لحاظ 
شخصیتى احساس استقلال نماید که  با میانگین برابر 2/61، عاملى 
تجارب  به  مربوط  نظارت منفعل  از  تأثیرگذار معرفى شده اند. بخشى 
ناگوار جرم و جنایت علیه کودکان بر اثر نبود نظارت بر فعالیت کودکان 
است. در تحقیق حاضر نیز در بین پنج عامل درآمد خانواده، نوع محله 
(شهرى/ روستایى)، فرهنگ، سن و تجربه ناگوار، به عنوان متغیّرهاى 
حوزه فردى- اجتماعى تأثیرگذار بر ایجاد مکان دوست داشتنى براى 
کودکان، متغیّر تجربه ناگوار با میانگین 3/66 معنادار بوده است. این 
بر  نظارت  بالاى  بسیار  اهمیت  نشانگر  متغیّر  این  بر  خبرگان  تأکید 

فعالیت کودکان در محلات است. به گونه اى که خانواده هایى با داشتن 
تجربه جرم و جنایت علیه فرزندانشان، به سختى اجازه تحرك مستقل 
ایشان را در محله داده اند. داشتن تجربه آزار و اذیت و تجاوز به کودکان 
در محله مهم ترین عامل بازدارنده مورد نظر خبرگان بوده است. نوع 
در   ،2/72 برابر  میانگین  با  بودن  روستایى  یا  اساس شهرى  بر  محله 

سطوح پایین ترى از اهمیت قرار گرفته اند.  
میزان  در  را  دوم  جایگاه   ،0/129 اهمیت  ضریب  با  دسترسى  حوزه 
این  متغیّرهاى  تمام  و  کرده،  کسب  مؤثر  حوزه هاى  میان  اهمیت 
سرعت کاهش  روش هاى  بوده اند.   2/5 بالاى  میانگین  داراى  حوزه 

با میانگین 3/44، فاصله تا مسیرهاى خاص چون؛ مسیر   اتومبیل ها 
دوچرخه سوارى، سواره رو و پیاده رو، و همچنین فاصله تا خانه خود یا 
دوستان و آشنایان هر دو با میانگین 2/72، متغیّرهاى دیگر مؤثر بر 
حوزه دسترسى بوده اند. مجاورت با خانه خود یا دوستان نیز بااهمیت 
به شمار آمده و با میانگین 2/55، از دو متغیّر جانمایى در محله (مرکز، 
لبه، مسیر)، و مجاورت با مکان هاى خاص چون؛ مسجد، مدرسه، مرکز 
ازنظر   ،2/5 برابر  میانگین  با  تجمع،  محل هاى  و  سبز  فضاى  محله، 
خبرگان با اختلاف 0/05 با اهمیت تر است. حوزه مربوط به موقعیت 
محله، پس از حوزه هاى کالبدى و دسترسى مورد اهمیت است. حوزه 
بعدى، مربوط به مشخصات اکولوژیک محله به عنوان یکى از اصلى ترین 
نیازهاى کودکان 7-12 ساله بوده که از طریق محیط طبیعى قابلیت 
پاسخگویى را دارد. ساختار اکولوژیک محله با ضریب اهمیت 0/095، 
متغیّر  پنج  بین  از  گرفته است.  قرار  موقعیت  با  مرتبط  حوزه  از  پس 
پرسش شده دو متغیّر دید و منظر با میانگین 2/72 و نظام طراحى 
فضاى سبز در محله با میانگین 2/88 با اهمیت تشخیص داده شده اند. 

 نتیجه گیرى  
عاملى  همچنان  محلات   محیط  که  مى دهد  نشان  تحقیق  نتایج 
درصد  با  خبرگان  است.  کودکان  فعالیت هاى  نحوه  بر  تعیین کننده 

113

حوزه مطالعاتىاکولوژیکفردى-اجتماعىدسترسىموقعیت کالبدی

0/3360/1090/1290/0350/095(Wj)

جدول 5. ضریب اهمیت هر یک از مؤلفه هاى پنج گانه مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى

کالبدى> دسترسى > موقعیت > اکولوژیکى > فردى-اجتماعى

 شناسایى مؤلفه هاى مکان دوستدار کودك در محلات مسکونى
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ایجاد  بر  اصلى  عامل  به عنوان  را  کالبدى  حوزه  متغیّرهاى  تأثیر  بالا 
محیط هاى دوست داشتنى براى کودك معرفى کرده اند. درواقع محلات 
با تمامى مشخصات ملموس و غیر ملموس خود عاملى مهم بر نحوه 
تحرك و فعالیت هاى کودکان 7-12 ساله هستند. در بین متغیّرهاى 
حوزه کالبدى نیز، نوع کاربرى ها با اهمیت ترین بوده است. این بدان 
معنا است که شناخت ویژگى هاى هر کاربرى به منظور میزان سازگارى 
است.  بوده  اهمیت  مورد  بسیار  کودکان  نیازهاى  با  سازگارى  عدم  یا 
قرار  کالبدى  حوزه  از  پس  ترتیب  به  موقعیت  و  دسترسى  حوزه هاى 
گرفته اند. وجود امکانات و سهولت دسترسى مى تواند به حضور بیشتر 
با فاصله نزدیک عملکردى کمک نماید.  کودکان به ویژه در فضاهایى 
همین نتیجه در ادامه ایده «پهنه امن خانگى» و «محله پایدار» مطرح 
مى گردد. در این حوزه مطالعه پیوستگى، مقیاس و کیفیت معابر مى 

تواند در تحقیقات آتى مدنظر قرار گیرد. 
در حوزه مؤلفه هاى غیر کالبدى، مشابه نتایج تحقیقات دیگر، داشتن 
مهم ترین  محله  در  اتومبیل ها  از سرعت  ترس  و  اذیت،  و  آزار  تجربه 
عامل بازدارنده بر افزایش تحرك مستقل کودکان در محلات است. در 
مقابل خبرگان در تحقیق حاضر، درآمد، فرهنگ خانواده، و همچنین 
سن کودکان در دوره میانى کودکى (7-12)، را بدون اهمیت معرفى 
کرده اند. مؤلفه هاى مرتبط با دانش هاى شناختى، روان شناسى کودك 
نخست  فرضیه  است.  بوده  توجه خبرگان  مورد  کمتر  رفتارشناسى  و 
محیط هاى  مطالعات  حوزه  در  خبرگان  گروه  بودن  همگن  مى تواند 
دوست داشتنى براى کودکان باشد. بدین معنا که خبرگان پرسش شونده 
بیش تر با دانش محیطى به مقوله مورد نظر نگریسته اند. فرضیه دیگر، 
اهمیت نه چندان زیاد مؤلفه هاى فردى- اجتماعى نسبت به مؤلفه هاى 
دیگر به دلیل شباهت معنادار ویژگى ها و نیازهاى کودکان در محدوده 
لذا مى توان  است.  براى مطالعه حاضر  تعیین شده  7-12 سال  سنى 
با ترکیب متفاوت از خبرگان و همچنین کودکان با طیف  تحقیق را 
داد.  قرار  ارزیابى  مورد  متناسب  تحقیق  روش هاى  با  متفاوت  سنى 
ذیل  راهکارهاى  به  مى توان  خبرگان  نظر  اجماع  اساس  بر  درنهایت 

اشاره نمود:
از طریق  براى کودکان»  امن  به «محدوده هاى   در محلات مسکونى 
افزایش  و  اتومبیل ها  سرعت  کاهش  به منظور  روش هایى  به کارگیرى 

امنیت روانى کودکان توجه شود. 
از  مسافت ها  کاهش  به  میل  والدینشان،  و  کودکان  ادراکى  شرایط   
خانه به مکان هاى گوناگون دارند. اما این فواصل محدوده هایى حاصل 
از شرایط متفاوت محلات و ساکنینشان هستند که باید مورد تحقیق 

قرار گیرند.

 توجه برنامه ریزان شهرى به شیوه هاى ایجاد، توسعه، بازسازى و احیاء 
کودکان  با  ناسازگار  و  سازگار  کاربرى هاى  به  باید  مسکونى  محلات 
کاربرى هاى  توسعه  به منظور  کودکان  ویژگى هاى  شناخت  لذا  باشد. 

سازگار با کودکان پیشنهاد مى گردد.
 توجه به نیازهاى کودکان در محلات، نباید منجر به طراحى محیط 
نیازهاى  به  حصرى  و  بخشى  نگاه  زیرا  شود،  کودکان  براى  صرفاً 
شهرى  محیط هاى  در   ،(... و  سالمندان  (کودکان،  خاص  گروه هاى 

ناکارآمد خواهد بود.
توجه  مستلزم  کودکان  براى  دوست داشتنى  مکان هاى  به  دستیابى   
توأمان به حوزه هاى کالبدى و غیر کالبدى است. لذا به کارگیرى تجارب 
و تخصص هاى برنامه ریزان و پژوهشگران در حوزه هاى رفتارشناسى، 

روان شناسى و طراحى محیط براى کودکان توصیه مى شود.

 پى نوشت ها
1. Child-Friendly City 

2. Horelli

3. Sus tainable Neighborhood S treet

4. Home Zone

5. Safe Road to School
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Abs tract
We have found many links between the built environment and children's physical activities, but we have yet to find 
conclusive evidence that aspects of the built environment promote obesity. For example, certain development patterns, 
such as a lack of sidewalks, long -dis tances to schools, and the need to cross busy s treets, discourage walking and biking 
to school. Eliminating such barriers can increase rates of active commuting. But researchers cannot yet prove that more 
active commuting would reduce rates of obesity. It note that recent changes in the nutrition environment, including 
greater reliance on convenience foods and fas t foods, a lack of access to fruits and vegetables, and expansion in portion 
sizes, are also widely believed to contribute to the epidemic of childhood obesity. But again, conclusive evidence that 
changes in the nutrition environment will reduce rates of obesity yet does not exis t. Research into the link between 
the built environment and childhood obesity is s till in its infancy. Analys ts do not know whether changes in the built 
environment have increased rates of obesity or whether improvements to the built environment will decrease them. 
Nevertheless, the policy implications are clear. Finally, environment can have a sus tainable effect in children activities. 
The attempt of this research is to identify the effective variables of friendly places by kids. Prioritization according to 
the importance of variables is the main goal of the research. The Delphi technique has been used to collect the opinions 
of experts about the priorities of criteria. The research method was qualitative, and the data were collected conducting a 
ques tionnaire. Firs tly, by using literature review, several factors that are s trongly related to design field (Child- friendly 
place, Child- friendly City (CFC), and Friendly places) have been identified. The ques tionnaires was sent to 25 experts, 
out of them 18 key experts answered to the research. Their responses were analyzed for the purpose of identifying. 
Following revisions as a result of the comments received from the firs t round, the participants were asked to repeat 
the assessment in the second round. A t-tes t was used to determine whether or not the experts’ opinions on the firs t and 
second round were similar. The results of the research showed that the final set of variables grouped into 5 categories: 
(1) physical factors; (2) safe access factors; (3) location factors; (4) ecological factors; and (5) personal factors. Physical 
factors consis ted of functional dis tance, scale, variety of functions, quality of environment, density of neighborhood, 
texture and color of material, and so on. Safe access factors were dis tance (km/hr), to home, school, play space, parks 
and center of neighborhood. Contextual factors consis ted of neighborhood, services and safety. Location factors were 
proximity with home, school, play space, parks. Personal factors consis ted of age, gender, education, economic place 
and sense of safety. We used Shannon’s entropy to determine the importance weights of variables. Physical factors 
were the mos t important attribute and personal factors were the leas t important one. The physical factors of residential 
neighborhood have a significant role in increasing loveable place for children.     
 

Keywords: child, Friendly palace, Residential Neighborhood, Delphi technique, Shannon’s Entropy.

* Corresponding Author: Email:  Hobokaa@gmail.com

H
ov

ia
t S

ha
hr

   V
ol

. 1
3 

   
N

o.
 3

7 
  S

pr
in

g 
 2

01
9

118

Factors of Child- Friendly Places in Neighborhood Area

ISSN  1735-9562                                                                                                                © 2019 IAU.AC.IR. All Rights reserved.


