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  بسمه تعالی

  راهنماي نگارش مقاله

شوند ضروري ارسال می فصلنامه جغرافیایی فضاي گردشگريکه براي چاپ به  هاییرعایت نکات ذیل در نگارش مقاله

   :است

براي ، اندهاي پژوهشی و نتایج تحقیقات در زمینه توریسم و گردشگري که به زبان فارسی نوشته شده و قبلا منتشر نشدهمقاله -1

  . چاپ در مجله مورد بررسی قرار خواهند گرفت

هاي نویسنده و یا نویسندگان باشد و به طور همزمان به جاي دیگر براي انتشار فرسـتاده نشـده   پژوهشمقاله مستند به نتایج  -2

 . باشد

نسـخه   3در ، سانتیمتر از چهـار طـرف   5/2سانتیمتر) بین سطرها و حاشیه  1با رعایت فاصله ( A4مقاله باید بر روي کاغذ  -3

  . ارسال شودهمراه با لوح فشرده و یا از طریق پست الکترونیکی 

  . صورت گیرد 14و سایز  نازنینفونت با  Word افزار نرمنگارش مقاله تحت  -4

اي کـه نگارنـده   مرتبه علمی و نام موسسـه ، نام و نام خانوادگی نگارنده (گان)، ارائه صفحه جداگانه شامل عنوان کامل مقاله -5

صلی و مسئول مکاتبات همـراه بـا آدرس تمـاس و پسـت     باشند و مشخص نمودن نویسنده ا(گان) در آن مشغول به خدمت می

  . الکترونیک آنها الزامی است

عنوان شکلها در پائین و . واحد و مقیاس آنها نیز اشاره شود، بایست داراي عنوان گویایی بوده و به منبعاشکال و جداول می -6

 . عنوان جداول در بالاي آنها آورده شوند

 . ن و خارجی در داخل متن ذکر نشود و در صورت لزوم در پاورقی آورده شودو اصطلاحات لاتی  ها واژه -7

  . واحدهاي استفاده شده در مقاله بایستی در سیستم متریک باشند -8

 :روش تدوین

درس سمت و آ، واژه باشد و به همراه نام و نام خانوادگی 20گویا و بیانگر محتویات مقاله بوده و کمتر از ، باید خلاصه :عنوان -

  . کامل نویسنده (گان)

 250سطر ( 10روش تحقیق و نتایج) بوده و از ، اي فشرده و گویا از مقاله (متشکل از شرح مسئلهباید مجموعه :چکیده فارسی -

  . واژه) تجاوز نکند

 . واژه مرتبط با موضوع مورد بررسی ارائه شود 7حداکثر  :هاي کلیديواژه -

 . فرضیه و اهداف پژوهش باشد، ینه تحقیقپیش، شامل طرح مسئله :مقدمه -

، طـرح آمـاري  ، شیوه اجـراي پـژوهش  ، موقعیت منطقه مورد بررسی، شامل مواد و وسایل بکار رفته در تحقیق :مواد و روشها -

 . هاستارزیابی و چگونگی تجزیه تحلیل داده، روشهاي شناسایی

 . منحنی و یا تصویر باشد، نمودار، ولآمده در قالب جد به دستشامل نتایج کمی و کیفی  :نتایج -

گیرد و با نتایج سایر پژوهشها مقایسه در این قسمت نتایج حاصل از تحقیق مورد تحلیل و تفسیر قرار می :گیريبحث و نتیجه -

  . شودگیري کلی و پیشنهادات ارائه میشود و در نهایت نتیجهمی

  

 



  :منابع مورد استفاده -

  . اند قید شوندسپس منابع خارجی ذکر شوند و بایستی فقط منابعی که در متن مقاله استفاده شدهابتدا منابع فارسی و  -

  . ترتیب منابع براساس حروف الفباي نام خانوادگی نویسنده یا نویسندگان باشد -

نام نویسنده اول همراه ، شود و چنانچه بیش از دو نویسنده باشددر داخل متن فقط نام خانوادگی نویسنده و سال انتشار ذکر می -

  . نوشته می شود ). et al(و در منابع انگلیسی اختصار  "همکاران"با واژه 

  :(استفاده از منابع در داخل متن مقاله)مثال 

  :منبع انگلیسی :منبع فارسی

  )Saaty ،2003( :یک نویسنده )1381، (مخدوم :یک نویسنده

 )(Saaty & Schmit ،2005 :یسندهدو نو )1389، (رنجبریان و زاهدي :دو نویسنده

  )(Saaty et al. ،2001 :بیش از دو نویسنده )1385، (زنگی آبادي و همکاران :بیش از دو نویسنده

هـاي مشـترك بـه ترتیـب     هاي منفرد و سپس مقالـه هاي منفرد و مشترك ارائه شود در ابتدا مقالهچنانچه از یک نگارنده مقاله -

شوند و در صورتی که نویسنده یا نویسندگان چند مقاله مشابه باشند منابع بر اساس ندگان مرتب میحروف الفباي نام دیگر نویس

  . شوندسال انتشار از قدیم به جدید تنظیم می

 . ذکر شود ". et al "یا  "و همکاران"یی چون  ها در فهرست منابع نبایستی واژه -

  :روش ارائه منابع

  :مقالات چاپ شده در مجلات

نام کامل . عنوان مقاله. سال انتشار. حرف اول نام نویسنده آخر، و نام خانوادگی. ...،.حرف اول نام نویسنده اول، خانوادگی نام -

 . شماره صفحات اول و آخر :شماره جلد (شماره سري یا دوره)، مجله

. GISق مستعد کشت دیم با استفاده از نقش عناصر اقلیمی در تعیین مناط. 1386. م. غ، و محمدي. ح، ابدالی، .ش، خالدي :مثال

  . 172-151 :)4( 2، مجله آمایش محیط

Ward ،J. S. ،Parker ،G. R. and Fernandina ،F. J. 1996. Landscape principles and issues to be considered 

when developing district plan. European Planning Studies ،25 (3):189 – 202.  

   :هاي علمیها و کنفرانسارائه شده در همایش مقالات

عنوان . سال انتشار. حرف اول نام نویسنده آخر، و نام خانوادگی نویسنده...،.حرف اول نام نویسنده اول، نام خانوادگی نویسنده -

  . شماره صفحات :تاریخ برگزاري، محل برگزاري، عنوان همایش. مقاله

روستاي  :ردشگري روستایی و نقش آن در توسعه پایدار اقتصادي (مطالعه مورديگ. 1388. ي، و رستمی. ب، یگانهمحمدي:مثال

  . 1 - 11:شهریور16-17، کرمانشاه يدانشگاه راز، مجموعه مقالات اولین همایش ملی توسعه پایدار روستایی. اورامان تخت)

   :کتاب

، ناشـر . عنوان کامل کتـاب . سال انتشار. اول نام نویسنده آخرحرف ، نام خانوادگی...،.حرف اول نام نویسنده اول، نام خانوادگی

  . تعداد کامل صفحات. محل انتشار

  . صفحه 289، تهران، انتشارات دانشگاه تهران. شالوده آمایش سرزمین. 1380. م، مخدوم :مثال

Legendre ،P. ،1998. Numerical Ecology. Elsevier publication ،Amsterdam ،853 p .  
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   :نامهیانپا

  . کل صفحات تعداد. نام دانشگاه، مقطع و رشته تحصیلی. نامهعنوان پایان. سال نگارش. حرف اول نام نویسنده، نام خانوادگی -

   :منابع الکترونیک

 . نام سایت اینترنتی. شماره جلد. نام مجله. عنوان مقاله. سال انتشار. حرف اول نام نویسنده اول، نام خانوادگی -

سمت ، حرف اول نام، نام خانوادگی، معادل و برگردان چکیده فارسی بوده و شامل عنوان مقاله :)Abstract( یده انگلیسیچک -

  . باشد می )Key words(هاي کلیدي و آدرس نویسنده یا نویسندگان و واژه

، ایستی اسامی کلیه نویسندگان (دانشجونامه یا رساله دکتـري باشد بدر صورتی که مقاله حاصل تحقیق انجام شده در پایان :توجه

. استادان راهنما و مشاور) ذکر شود
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ي ها سکونتگاهتوسعه گردشگري کشاورزي در پایداري توسعه  انداز چشمی تحقق سنج امکان

  (مطالعه موردي: شهرستان ساوه)ايناحیه

 
  1402/ 08/09تاریخ پذیرش نهایی مقاله:    06/07/1402تاریخ دریافت مقاله: 

  

  4محمد فرجی دارابخانی     3پاشاپور حجت االله    2هوشنگ مرادي    1مجید گودرزي

  

 دانشیار جغرافیا و برنامه ریزي شهري، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران  -1

 دانشجوي دکتري جغرافیا و برنامه ریزي شهري، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران -2

 استادیار جغرافیاي سیاسی، دانشگاه امام علی، تهران، ایران -3

 ي شهري، دانشگاه پیام نور تهران، تهران، ایرانزیر برنامهر جغرافیا و استادیا -4

 
 

  چکیده

در توسـعه گردشـگري کشـاورزي     انـداز  چشـم بخشـی  ی و تحقـق سـنج  امکانمطالعه بررسی،  نیهدف ا

 بـر  مبتنی یشیمایپروش، و  تینظر ماه و از يکاربرد ،لحاظ هدف حاضر از قی. نوع تحقاست شهرستان ساوه

و متخصصـین   مـدیران نفـر از   18 شـامل  پـژوهش  ایـن  آمـاري  جامعـه . اسـت  اي)(پرسشنامه میدانی مطالعات

هدفمنـد  ي ری ـگ نمونـه ریـزي شـهري اسـت کـه بـا اسـتفاده از روش       دانشگاهی در حوزه گردشـگري و برنامـه  

ي زی ـر برنامـه  مـاتریس  و SWOT ترکیبـی تحلیـل اسـتراتژیک    مـدل  از علمـی  تحلیل براي است. شده انتخاب

 داخلـی؛  عوامـل  کـه نتایج بدست آمده بر مبناي ماتریس ارزیابی . است شده استفاده QSPM کمیستراتژیک ا

 در موجـود  هـاي گویه يازبندیامت به توجه . باباشد یم و تهدیدها ها فرصت خارجی؛ عوامل و ضعف و قوت نقاط

هـا   فرصـت ( 2/3 یامـل خـارج  و عو )15/1هـا   و ضعف 13/1ها  قوت( 28/2 یعوامل داخل ازیمجموع امتتحقیق 

و راهبـرد تحقـق الگـوي گردشـگري      ياسـتراتژ  نیبهتـر  نیآمده اسـت؛ بنـابرا   دست به )2/2 تهدیدها و 993/0

جهـت کـاهش و   در  نقـاط فرصـت   و اسـتفاده از  تی ـتقو ای ـ WO راهبـرد  ،مطالعـه  مـورد کشاورزي در منطقه 

 -اسـتراتژي رقـابتی  ، شـده  نیتـدو  ن راهبردهـاي بی از حاصله نتایج به توجه با. باشدیم ضعف نقاطي ساز یخنث

) بالاترین امتیاز را کسب نمـوده و داراي بیشـترین جـذابیت در    82/6با داشتن بالاترین نمره ( )WO(تهاجمی 

ي استراتژیک مذکور با تأکید بر اسـتفاده  زیر برنامهخروجی مدل  نیهمچنباشد. هاي پژوهش میبین استراتژي

 منطقه یشناخت نیزم يها یژگیوی تیبه مراکز جمع یو دسترس یکینظر نزد منطقه از تیموقعهر چه بیشتر از 

  هاي مربوط به آن از اولویت بالایی برخوردار است.و تقویت برنامه

  

، QSPMو  SWOT اي، مـدل ناحیـه  هاي توسعه، سکونتگاه پایداري کشاورزي، گردشگري کلیدي: ه هايواژ

 ساوه شهرستان

  

                                                             
 :نویسنده رابط m.goodarzi@scu.ac.ir 

 1402، زمستان 49، شماره یزدهمسمه جغرافیایی فضاي گردشگري، سال فصلنا
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 مقدمه

 قرن در سرعت با که است بیستم قرن اواخر مهم يها دهیپد جمله از گردشگري گسترش و رشد

 مفـاهیم  بـه  جدیـد  نگرش و تغییرات فراغت، ایام در تنوع درآمد، سطح افزایش است. یافته جدید ادامه

 ). گردشگري52: 1388همکاران،  و (خانی یابد توسعه و گسترش گردشگري که کند یمایجاب  زندگی

 اسـت. گردشـگري   شـده  ییشناسا جهان سراسر در رشد حال در يها بخش نیتر عیسر از یکی عنوان به

 در اشـتغال  بـازار، گسـترش   نوسانات برابر در را وکارشان کسب تا کند یم کمک کشاورزان به کشاورزي

 در افزایش تقاضا، طرف در محافظت کنند. وکار کسب پایداري بهبود و فصل از خارج درآمد ارائه مزرعه،

 و گردشـگري  يهـا  تی ـفعال بـراي  را تعطـیلات، رشـد   تجارب از تر یتخصص اشکال براي تقاضا و آمددر

 و نیسـت؛  جدیـدي  نسبتاً پدیده کشاورزي است. گردشگري کرده تحریک روستایی مناطق در تفریحی

 بـاربیري،  و گرفت (تـو  قرار جدي توجه مورد 1970 دهه اوایل در کرد ولی پیدا ظهور 20 قرن اوایل در

 ). مفهوم2009است (بوندوك،  شده متعددي تعاریف کشاورزي گردشگري از منابع مختلف )؛ در2012

 ذینفـع  گـروه  سـه  ي پویايها تیفعال شامل )1997فل ( و ویوور تعریف اساس بر کشاورزي گردشگري

 -3 کشـاورزي  گردشـگري  بازدیدکنندگان -2 کشاورزي گردشگري کنندگان فراهم -1شود  یم کلیدي

 موفـق  کشـاورزي  گردشـگري  سیسـتم  ایـدئال  طـور  بـه اسـت   معتقد وي مقصد، بازاریابی يها انسازم

 نموده غلبه ها آن بر یا و حذف و کاهش را ذینفع يها گروه از هر یک به مربوط موانع که است سیستمی

شـکل از گردشـگري    نی ـا)؛ 2012 نمایـد (یانـگ،   برطرف نیز ها گروه از یک هر نیازهاي حال نیع در و

 یژگیو نی. دومرسد یآرزومندانه به نظر م اریبس حال نیع در یدشوار ول شکل مفهوم، نیکشاورزي در ا

ی شـناخت  ازهـاي یبا گردشگري مرسوم امکان اقناع ن سهیگردشگري کشاورزي در مقا تیفیک مربوط به

اقنـاع   مکانا گردشگري کشاورزي یژگیو نیقوم انگار است. سوم ایمزرعه  دیتول ندیدر درون فرا انسان

محصـولات   وی اهی ـگ داتی ـتول ،یاهل ـ وانـات یبـا ح  میارتبـاط مسـتق   لیقب انسان از یاحساس ازهايین

: 1400(فرجی دارابخـانی و مـرادي،    حومه شهر و هواي روستا است ییایبه تجربه رؤ ازیو ن شده يفراور

 تولید و بر که است تفریحی صورت به روستایی، گردشگري از بخشی عنوان به کشاورزي ). گردشگري18

 ;Polucha et al, 2011; Ardestani, 2008(دارد  یتـوجه  قابـل  ریتـأث  کشتزارها محیط در خدمات

Nechar, 2015( .دوام تولیـدات  و پویـایی  تا کند یم کمک کشاورزان به کشاورزي گردشگري درواقع 

 ).2006ویـک،   و چـی  ،(ویـک  سـازند  متنوع نیز را خود اقتصاد حال نیدرعو  نمایند حفظ را کشاورزي

 مسـائل  از فراتـر  توانـد  یم ـروسـتایی   منـاطق  براي کشاورزي گردشگري از استفاده مزایاي ی،طورکل به

 ابعـاد  میـان  تعـادل  ایجـاد  با تواند یمرهیافت  این ترتیب بدین گردد. منجر اقتصادي احیاي به مربوط

نمایـد   نهادینـه  روسـتایی  منـاطق  رد را توسعه پایدار اقتصادي، و فرهنگی - اجتماعی و یطیمح ستیز

 محصـولاتی  طریـق  از کشاورزي بخش یبخش تنوعموجب  و انگیزاننده ). گردشگري،2014(راجرسون، 

 .شود یم ايگلخانه محصولات و ها لگٌ تخصصی، و ویژه هايسنتی، میوه غیر محصولات افزوده، باارزشِ

 از). 33 :1393 (تـرك چـورن،  اسـت   گردشـگري  بخش در خدمات محرك بخش کشاورزي در خدمات

 درآمـد،  افـزایش  محلـی،  جامعـه  بـراي  يگـذار  هیسرما فرصت کشاورزي یک گردشگري اقتصادي نظر

 تنـوع  فیزیکـی،  يهـا  رسـاخت یز توسـعه  تحریـک  اشتغال، روستایی، در توسعه توجه قابل سهم افزایش



 ...توسعه انداز چشمی تحقق سنج امکان                             3

 

 چـه  اگر .شود یم پایدار عهتوس موجب تینها در و افزوده ارزش ایجاد ي اقتصادي،ها تیفعال به بخشیدن

صـورت   در ژهیو به دارد، نیز ییها یکاست اما دارد، زیادي يها يسودمند و ها يبرتر گردشگري کشاورزي

 توانـد  یم ـ گردشـگران،  و سـاکنان  و کشـاورزان  بـین  در آن مناسب ترویج زمینه نبود و آموزش کمبود

 ـ يوسـازها  ساخت ،ستیز طیمح تخریب موجب گیـاهی،   يهـا  گونـه  و وحـش  اتی ـح نـابودي  ،هی ـرو یب

 ;Jomepour & heydari, 2016(شـود   محلـی  فرهنـگ  کیفیـت  دادن دسـت  از و زبالـه  پراکندگی

heydari et al, 2016; Fathi Saghezchi et al, 2018.(  
 بـوده،  رو روبـه  ي زیـادي هـا  چـالش  بـا  کشـاورزي  کشـور،  منـاطق  بیشـتر  در اخیر يها سال در

 ,Salami et al(روسـتائیان نیسـت    اقتصـادي  يهـا  یکاسـت  و ها ییرسانا پاسخگوي دیگر که يطور به

 توسـعه  و ایجـاد  ،هـا  منطقـه ایـن   از برخـی  کشـاورزي  موجود يها تیظرف به توجه با رو نیازا ).2019

 کشـاورزان  یـاریگر  بخش کشـاورزي،  مکمل فعالیت عنوان به تواند یم کشاورزي گردشگري يها تیفعال

 محلـی  يها تیفعال دیگر محرك تواند یمکشاورزي  . گردشگري)Demonja & Bacac, 2011(باشد 

 فروش کشاورزي، تولیدات فروش مختلفی نظیر طرق از و شود محلی يوکارها کسب رونق باعث و باشد

 انـواع  ،هـا  رسـتوران  یـا  ي غـذاخوري هـا  سالن يانداز راه گردشگران، به یدست عیصنا یا ها یسوغات انواع

؛ کنـد  کمـک  روسـتایی  بهبـود اقتصـاد   بـه  ییلاقـی  يهـا  خانه و ویلا هتل، ظیرن يا محله اقامت مختلف

 مناسـبِ  راهبـردي  عنـوان  بـه  توانـد  یم ـ کشاورزي گردشگري که گرفت نتیجه چنین توان یم بنابراین،

 عنـوان  به گردشگري کشاورزي ).2: 1395 لنگرودي، (مطیعی نماید کمک کشاورزي و روستایی توسعه

) 1از طریـق   ناحیـه اي  پایـدار  توسـعۀ  تی ـنها در و روستایی اقتصاد پایداري عهتوس راهکارهاي از یکی

 امنیـت اقتصـادي   ایجـاد  )4 و فصـلی  یا وقت  پاره اشتغال )3 سرمایه تزریق )2 متعدد يها شغل ایجاد

 در چرخـه  غیرمسـتقیم  طـور  به روستایی يها جاذبه سایر و یدست عیصنا حفظ و رشد و مستقیم طور به

بود. از آنجا که در مطالعات ناحیه اي فضاهاي شهري و روسـتایی بـه    خواهد مثمر ثمر تاییروس اقتصاد

به دنبـال چنـد    نیز کشاورزي شهريگردشگري  عنوان یک مجموعه واحد جغرافیایی بررسی می شود،

دهـد ارتبـاط بـا     ، شواهد و مدارك علمی وجـود دارد کـه نشـان مـی    گردد موضوع در شهرها مطرح می

تواند تأثیرات بسیار مثبتی در کیفیـت زنـدگی داشـته باشـد و کشـاورزي شـهري یکـی از         طبیعت می

کشاورزي شهري این ظرفیت  .دنبال پیوند مجدد انسان شهري و طبیعت استبه راهکارهایی است که 

توان در هر محله یا مکـانی کـه    هاي شهري بالا ببرد و می را دارد که پیوندهاي اجتماعی را در مجموعه

 نظـران  صـاحب  و کارشناسان هایی را به کشاورزي شهري اختصاص داد سازي دارد، منطقه یت پیادهقابل

 بخـش  در پایـداري  بـه  توجـه  و ضرورت اهمیت بر گردشگري توسعه يها یبررس در مختلف کشورهاي

 ارزیابی و يزیر برنامه فرایند در ي ناپایداريها عامل تعدیل یا و رفع منظور به و اند کرده دیتأک گردشگري

 ;Abdullaev, 2006( اند پرداخته معیارهایی و ها شاخص تنظیم و تدوین به گردشگري يها ياثرگذار

Eftekhari et al, 2010(.  

 بـودن  دارا نظـر  از ي روستاهابند تیاولو و گردشگري ي توسعه بر مؤثر عوامل شناسایی و مطالعه

 اسـت.  در منطقـه  هـا  اسـت یس و هـا  رنامـه ب صـحیح  انتخاب در مهمی گام وضعیت، بهترین و بیشترین

 منجر توسعه دارد، جهت بالاتري اولویت که روستاها بهترین شدن مشخص و تأثیرگذار عوامل شناسایی
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 تواند یمکه  است مالی و زمانی ییجو صرفه و موجود بالقوه يها تیظرف از يور بهره و کارایی افزایش به

اقتصـاد   سـازي  متنـوع  درآمـد،  ارتقـاي  جدیـد،  شـغلی  يهـا  فرصت ایجاد معیشت، استمرار تضمین به

  ).97: 1397 همکاران، و شود (منتصري منجر منطقه در روستایی

 یبخش ـ تنـوع  راهبردهاي نیتر یاصل از یکی ساوه، شهرستان توسعه سندهاي و ها پژوهش پایۀ بر

 بـر  تأکیـد  ،ي شـهري هـا  سـکونتگاه روسـتایی و   -جوامع محلـی   در اجتماعی اقتصادي يها تیفعالبه 

از  روسـتاها  در اصـلی  فعالیـت  بـه  توجه با توان یم به تعبیري یا است گردشگري يها تیقابل از استفاده

 توسعه پایدار .جست بهره روستایی در توسعه راهبردهاي اساسی از یکی عنوان به کشاورزي يگردشگر

 اقتصادي اصول و اخلاقیات کیفیت و ها ارزشحفظ  تعادل و توازن آن در که است يا توسعه گردشگري،

 و متعـادل  يا توسـعه تـا   شـود  یم ـ کوشـش  و شـده   دهی ـد هم همراه به همه ي اقتصاديها تیمز نیز و

 بـه  دستیابی که باید گفت ).Varmaziyari, 2016(اقتصادي گردد  صرفاً توسعه جایگزین جانبه همه

 زیـرا  دارد محلـی  اساسـی  عنصـر  گردشگري به عنوان جوامع همکاري به بستگی گردشگري، ي توسعه

 بـرد  عقیـده  ) بـه 1392 همکـاران،  و (ضیایی روند یم بشمار گردشگري توسعه در کلیدي نقش جوامع

 چـرا است؛  ضروري ذینفعان همه دادن مشارکت پایدار، گردشگري ي توسعه به جهت دستیابی )2007(

 و بررسـی  اسـت؛ لـذا   کنتقریباً غیـرمم  پایدار شکل به گردشگري ي توسعه ذینفعان، حمایت بدون که

گردشـگري   در پایدار مدیریت براي ریناپذ اجتناب یک ضرورت ذینفعان علائق و ها نگرش کامل شناخت

 عوامل شناسایی کشاورزي، گردشگري در شهرستان ساوه پتانسیل به توجه با بنابراین،؛ ناحیه اي است

 بـر  مـؤثر  عوامـل  کـه  اسـت  سـؤال  این به پاسخ دنبال به پژوهش نیا .است ضروري آن توسعه بر مؤثر

 يبنـد  تی ـاولو سـؤال،  ایـن  بـه  پاسـخ  کنار در ؟اند کدم ساوه در شهرستان کشاورزي گردشگري توسعه

 خواهـد  قـرار  توجه مورد ساوه نیز شهرستان در کشاورزي توسعه گردشگري بر مؤثر ها و عواملشاخص

  گرفت.

 توسـعه  در سـهم آن  و اورزيکش ـ گردشـگري  يهـا  یژگ ـیو بررسی ) به2017همکاران (لوپی و 

 و داشـته  گردشـگري کشـاورزي   در مهمـی  نقش ستیز طیمح دادند نشان و پرداختند ایتالیا روستایی

 ) در2016باشـد. فرانسسـکا (   داشـته  سـت یز طیمح ـ بـر  مثبتـی  ریتـأث  توانـد  یم کشاورزي گردشگري

 بـه  رسـیدن  براي و هکرد نیز توجه پایداري بحث به کشاورزي گردشگري ترویج ضمن خود يها یبررس

 عنـوان  بـه  را غـذایی  امنیـت  رفـاه و  سـلامت،  ی،ط ـیمح سـت یز حفاظـت  يهـا  بحث پایدار، گردشگري

 خـود  يها یبررس نتایج در )2016همکاران (است. پترومن و  داده قرار توجه مورد پایداري يها شاخص

 در گردشـگري،  و کشـاورزي  بـا  براي آشـنایی  مهم آموزشی ابزار یک کشاورزي گردشگري کردند بیان

اسـت.   سـت یز طیمح حفاظت و کشاورزي توزیع محصولات و تولید روستایی، و سنتی يها فرهنگ درك

 از بسـیاري  در گردشـگري کشـاورزي   دادند نشان خود يها یبررس نتایج ) در2017مالکنثی و روتري (

 نیـز  )2013( يبـاربیر  مطالعـات  اسـت. در  شـده  جیتـرو  روستایی پایدار توسعه باهدف جهان کشورهاي

 چندگانـه  مزایـاي  کشـاورزي  يوکارهـا  کسـب سـایر   با مقایسه در کشاورزي گردشگري است شده انیب

 جامعـه  حتی و کشاورز يها خانواده مزارع، براي ی بیشتريطیمح ستیز و فرهنگی اجتماعی اقتصادي،

 سـود  و منـافع  افـزایش  باعـث  کشاورزي گردشگري که دهد یم وي نشان مطالعه نتایج دینما یم ایجاد
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) 1389( یکیاشـک  پـور ی و عل ـ عهیش. شود یم فرهنگی و طبیعی میراث از و حفاظت شغل ایجاد مزارع،

 معیارهـاي  بـه  با توجـه  ساحلی گردشگري کیفیت بخش محیط عوامل ي به بررسی تحلیلا مطالعهدر 

 يدار یمعن باطرامسر پرداختند که نتایج این تحقیق بیانگر آن است که ارت شهر سواحل گردشگري در

 مقصـد  به مجدد بازگشت احتمال و محیط گردشگري از رضایت میزان متغیرهاي با کیفی عوامل میان

 معیارهاي سفر، هزینۀ نظیر دیگري عوامل گردشگر و دارد وجود درصد 5 برابر آلفا سطح در گردشگري

 يهـا  تی ـفیکو  دی ـانم یم ـ لحـاظ  نیز را گردشگري مقصد یک مجدد انتخاب احتمال در ...اجتماعی و

) در مطالعه به 1391و حیدري ( . مطیعی لنگروديشود یم شامل را معیارها این از بخشی تنها محیطی

 از توابـع  بلـده  دهستان در دیدگاه گردشگران اساس بر گردشگري کشاورزي يها تیقابل بررسی تبیین

 روسـتاهاي  کـه  دریافتنـد  هـا  آنتنکابن پرداختند نتایج این تحقیق بیـانگر ایـن اسـت کـه      شهرستان

 يهـا  تی ـفعال ایجـاد  براي بالایی توان از این دهستان در موردمطالعه کوهستانی و یکوه يپا ي،ا جلگه

پـژوهش  . باشـد  یم ـ کشـاورزي  گردشـگري  توسعه براي مناسب بوده که برخوردار کشاورزي گردشگري

در شـهر   يرات گردشـگر اث ـ يداری ـاز پا نفعـان یذ ادراك لی ـتحل نـه یدرزم )2020(موحد و همکـاران  

و  رانیمـد  ،یمحل ادراك بالاتر از سطح متوسط اما ساکنان يدارا گذاران هیسرما که نشان داد جانیلاه

) در 2020انصـاري و همکـاران (  داشـتند.   قـرار  بـه متوسـط   لی ـگردشگران در سطح نامطلوب و متما

در اسـتان لرسـتان    رمحـو  عـت یطبی ورزش ـ يدر توسـعه گردشـگر   نفعانینقش ذ یبررسي به ا مطالعه

در  محـور  عـت یطبی ورزش ـ ياثرگـذار بـر گردشـگر    نفعانیذ نیتر داد مهم نشانپرداختند که نتایج آن 

 نیسـاکن  ،يگردشـگر  يهـا  و آژانـس  يگردشگر دفاتر استان لرستان شامل اداره کل ورزش و جوانان،

  .استان هستند يو گردشگر یفرهنگ راثیم ،یجوامع محل

  

  هامواد و روش

تحلیلی است که  -ی توصیفیشناس روش نظر ازبنیادي و  -هدف کاربردي  نظر ازحاضر  پژوهش

مقالات، کتابها و دیگر منابع قابل استناد) و میدانی (پرسشنامه و مصاحبه) ( ياسنادبر مبناي مطالعات 

نفر از متخصصان و مدیران مرتبط  18مبتنی است. جامعه آماري آن شهرستان ساوه است حجم نمونه 

 شـده   انتخابي هدفمند ریگ نمونهکه با استفاده روش  باشد یمي شهري زیر برنامهبا حوزه گردشگري و 

 اسـت. بـا   شده  استفاده SWOT استراتژیک مدل از اطلاعات لیوتحل هیتجز براي پژوهش این است. در

 بـا  سـپس  دیـد گر ارائـه  جـدولی  قالـب  در ها فرصت و تهدیدها ،ها ضعف ،ها قوت ابتدا در که تفسیر این

 شده پرسشنامه تدوین به اقدام مقاله محورهاي مشترك اصول گرفتن در نظربا  و موضوع این به عنایت

    است. شده پیشنهادها راهکارها و ایجاد به منجر ها لیتحل پایان در و است

  

  هاي پژوهشیافته

 ظـور من بـه  QSPMو ماتریس کمـی   S.W.O.Tدر پژوهش حاضر از روش مدیریت استراتژیک 

است. جهـت دسـتیابی بـه     شده  استفادهی و تحقق گردشگري کشاورزي در شهرستان ساوه سنج امکان

ي از گردشگري کشـاورزي در شهرسـتان سـاوه پـس از بررسـی ادبیـات       ریگ بهرهراهبردهاي  نیتر مهم
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و دسـتیابی بـه یـک مـدل مفهـومی در ایـن راسـتا بـه تنظـیم           هـا  مؤلفه نیتر مهمموضوع و استخراج 

ي استخراجی پرداخته و نتایج حاصل از جامعه نمونه جهت شناسـایی  ها مؤلفه بر اساسیی ها شنامهپرس

عوامل داخلی (نقاط قوت و ضعف) و همچنین عوامل خارجی (فرصـتها و تهدیـدها) در جـدول شـماره     

  ) در زیر آمده است.1(

  

  SWOT زبا استفاده اگردشگري کشاورزي تحقق  یسنج امکان. 1جدول 

   Weakensضعف   Strengths قوت

  يگردشـگر  ياقتصـاد  يهـا تیمنطقه به مز نیمسئولمثبت نگرش 

  يکشاورز

 توسعه خدمات يدر راستا یبوم یانسان يروین وجود  

 در بخش  يگذار هیو سرما يزیر ) به برنامهیتوجه دولت (محل زانیم

  يگردشگر

 باغیو  يو تنوع محصولات کشاورز يکشاورز يها نیزم وسعت 

 و رونق اشتغال و درآمد يشگرتوسعه گرد  

 یفرهنگ يها حفظ سنت 

 ي دولتـی  هـا  يگذار هیمنظور مشارکت و سرما مناسب به يبسترساز

 يکشاورز يگردشگر يها تیدر فعال

 یزندگ تیفیک و ارتقاء انئیدرآمد و کاهش فقر روستا شیافزا 

 ها رساختیخدمات و ز تیفیک ،یامکانات رفاه زیتوسعه و تجه 

 يکشاورز يدادهایها و رو جشنواره يبرگزار 

 در شهر کیارگان محصولات دیتول 

 بازار يها فرصت  

 ضعیف و آموزش یآگاه 

 دست و پاگیر نیقوان  

  یاتیمال يها تیمعافنبود  

 یزندگو سبک  وهیش رییتغ  

 مناسب جهت اسکان و استراحت گردشگران يها اقامتگاه 

 ارثمربوط به  نیقوان  

 کار يروین کمبود  

 صولاتمح يا مهیپوشش ب عدم  

 محدود به اطلاعات یدسترس  

 فیضع یو روابط اجتماع مشکلات  

 یرسان و اطلاع یغاتیتبل يها چالش  

 محصولات استقرارجهت و مکان مناسب  گاهیجا نبود  

 ها آن بودن پا خرده ایصاحبان بخش کشاورزان  تعدد  

 ها یتعاون فیضع يهمکار 

S
T

R
A

T
E

G
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N
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U
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   Threatتهدید  Opportunityفرصت 

 يگردشـگر  يزیر و برنامه يگذار هیستعد بودن منطقه جهت سرمام 

  يکشاورز

 ی ت ـیبـه مراکـز جمع   یو دسترس ـ یک ـیمنطقـه ازنظـر نزد   تیموقع

  منطقه یشناخت نیزم يها یژگیو

 يگردشگر یغاتیتبل يها تیو فعال یرسان اطلاع ستمیس  

 يگردشــگر نــهیکشــاورزان درزم یرســان و اطــلاع یآگــاه زانیــم 

  ینیرو کارآف يکشاورز

 ها فرهنگ خرده تیو تقو يریگ ارتقاء و بهره  

 يکشاورز يتوسعه گردشگر يها رساختیبهبود ز  

 جذاب و متنوع يها تیفعال  

 یمحل ای يشهر ینیتوسعه کارآفر يبهبود و توسعه الگو 

 دیتول يندهایمشارکت فعال در فرآ 

 یاجتماع يها ها و شبکه رسانه 

 یدولت يگذار استیو س ها تیحما  

 بـه   يکشـاورز  يهـا  نیزم يکاربر رییمردم به تغ دایز لیتما

 یمسکون

 ینبود مشارکت محل 

 یبخش نیبو تعاملات  يهمکار عدم 

 یآبمنابع  کمبود 

 یو سـنت  هی ـاول يهـا  تی ـفعال ای ـ يتعارضات کشـاورز  وجود 

 بخش نیمجموعه ا

 یمال تیامن نیتأم عدم 

  ي هـا  رسـاخت یزي بخـش خصوصـی در   گـذار  هیسـرما عدم

 گردشگري

 ي روستا به شهرها مهاجرتیشی میزان روند افزا 

  ي بلندمدتها يزیر برنامهفقدان استراتژي و 

  کشاورزي محصولاتعدم تمایل افراد به تولید 

  يا حرفهعدم سرمایه انسانی متخصص و 

  ي کشاورزيها تیفعالعدم وجود فناوري پیشرفته در  

-
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  )1402هاي پژوهش، خذ: (یافتهأم
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داخلـی و   ضعف نقطه 12نقطه قوت داخلی در برابر  12ي صورت گرفته تعداد ها یبررس بر اساس

 23نیـز تعـداد    درمجمـوع نقطه تهدید خارجی تعیین شـد.   12نقطه فرصت خارجی در برابر  11تعداد 

و  ي پـیش هـا  تیمحدود عنوان بهو تهدید  ضعف  نقطه 24و تعداد  ها تیمز عنوان بهنقطه قوت و فرصت 

  است. شده ییشناساعه گردشگري کشاورزي در شهرستان ساوه روي توس

  

 SWOTي راهبردي زیر برنامه. ماتریس 2جدول 

 نمره  ضریب  کننده نییتععوامل 
 نمره

 نهایی
  نمره  ضریب کننده نییعوامل تع

نمره 

  نهایی

  نقاط ضعف  نقاط قوت  

ی
خل

دا
ل 

ام
عو

  

منطقــه  نیمســئولمثبــت نگــرش 

ــه مز  ياقتصـــاد يهـــاتیـــبـ

  يکشاورز يگردشگر

 088/0 2 044/0  ضعیف و آموزش یآگاه 07/0 2 035/0

ــن وجــود ــوم یانســان يروی در  یب

  توسعه خدمات يراستا
 092/0 2 046/0  دست و پاگیر نیقوان 078/0 2 039/0

) بـه  یتوجـه دولـت (محل ـ   زانیم

در  يگـذار  هیو سـرما  يزی ـر برنامه

  يبخش گردشگر

 037/0 1 037/0  یاتیمال يها تیمعافنبود  072/0 2 036/0

و  يکشــاورز يهــا نیزمــ وســعت

 باغیو  يتنوع محصولات کشاورز
055/0 3 165/0 

ــتغ ــ ریی ــبک  وهیش و س

  یزندگ
032/0 1 064/0 

و رونق اشـتغال   يتوسعه گردشگر

  و درآمد
045/0 2 09/0 

ــاه ــا اقامتگ ــب  يه مناس

جهت اسکان و استراحت 

 گردشگران

044/0 2 088/0 

 072/0 1 036/0  کار يروین کمبود 082/0 2 041/0 یفرهنگ يها حفظ سنت

ــاز ــه  يبسترس ــب ب ــور  مناس منظ

ي هــا يگــذار هیمشــارکت و ســرما

 يگردشـگر  يها تیدر فعالدولتی 

 يکشاورز

041/0 2 082/0 
ــ ــه   یدسترس ــدود ب مح

  اطلاعات
046/0 2 092/0 

ــزا ــر    شیاف ــاهش فق ــد و ک درآم

 یزندگ تیفیک و ارتقاء انئیروستا
046/0 2 092/0 

ــکلا ــط  تمشــ و روابــ

  فیضع یاجتماع
040/0 2 080/0 

 ،یامکانـات رفـاه   زیتوسعه و تجه

 ها رساختیخدمات و ز تیفیک
034/0 3 102/0 

و  یغـات یتبل يهـا  چالش

  یرسان اطلاع
053/0 3 159/0 

 يدادهایها و رو جشنواره يبرگزار

 يکشاورز
048/0  144/0 

ــود ــاهیجا نب ــان  گ و مک

 اســتقرارجهـت  مناسـب  

  محصولات

042/0 3 126/0 

 09/0 2 045/0 در شهر کیارگان محصولات دیتول

ــدد ــش   تع ــاحبان بخ ص

ــا خــرده ایــکشــاورزان   پ

  ها آن بودن

035/0 2 070/0 

 068/0 2 034/0  بازار يها فرصت
ــار ــع يهمکـــ  فیضـــ

  ها یتعاون
061/0 3  183/0 

  1 ضریب  مجموع
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 12/2  نمره امتیاز

 14/2  نمره نهایی

  تهدید  فرصت  

خا
ل 

ام
عو

ی
ج

ر
  

مســتعد بــودن منطقــه جهــت    

ــرما ــذار هیس ــه يگ ــر و برنام  يزی

  يکشاورز يگردشگر

042/0 3 126/0 

ــتما ــز لی ــه  ادی ــردم ب م

 يهـا  نیزم يکاربر رییتغ

 یبه مسکون يکشاورز

060/0 3 18/0 

و  یک ـیمنطقه ازنظـر نزد  تیموقع

ــ ــز جمع  یدسترس ــه مراک ــیب ی ت

  منطقه یشناخت نیزم يها یژگیو

 084/0 2 042/0  یارکت محلنبود مش 208/0 4 052/0

 يها تیو فعال یرسان اطلاع ستمیس

  يگردشگر یغاتیتبل
032/0 2 064/0 

و تعاملات  يهمکار عدم

 یبخش نیب
047/0 3 141/0 

ــم ــاه زانی ــلاع یآگ ــان و اط  یرس

ــهیکشــاورزان درزم ــگر ن  يگردش

  ینیو کارآفر يکشاورز

 165/0 3 055/0 یآبمنابع  کمبود 078/0 2 039/0

ــا ــرهارتق ــگ ء و به ــو تقو يری  تی

  ها فرهنگ خرده
049/0 2 098/0 

ــود ــات  وجـــ تعارضـــ

 يها تیفعال ای يکشاورز

مجموعـه   یو سـنت  هیاول

 بخش نیا

045/0 2 09/0 

ــود ز ــاختیبهب ــا رس ــعه  يه توس

  يکشاورز يگردشگر
 043/0 1 043/0 یمال تیامن نیتأم عدم 070/0 2 035/0

 074/0 2 037/0  جذاب و متنوع يها تیفعال

ي گــذار  هیســرما عــدم 

بخـــش خصوصـــی در   

ي هــــــا رســــــاختیز

 گردشگري

046/0 2 092/0 

ــو  ــعه الگ ــود و توس ــعه  يبهب توس

 یمحل ای يشهر ینیکارآفر
041/0 2 082/0 

ــزان   ــی می ــد افزایش رون

ي روسـتا بـه   ها مهاجرت

  شهر

041/0 2 082/0 

ــال در فرآ  ــارکت فع ــدهایمش  ين

 دیتول
039/0 1 039/0 

ــتراتژي و  ــدان اســ فقــ

ي هــــا يزیــــر هبرنامــــ

 بلندمدت

050/0 3 15/0 

 066/0 2 033/0 یاجتماع يها ها و شبکه رسانه
عدم تمایل افراد به تولید 

 کشاورزي محصولات
058/0 3 174/0 

 088/0 2 044/0 یدولت يگذار استیو س ها تیحما
ــانی    ــرمایه انس ــدم س ع

 يا حرفهمتخصص و 
050/0 2 1/0 

-------------------------------- --- 

عـــدم وجـــود فنـــاوري 

ي هـا  تیفعالپیشرفته در 

 کشاورزي

047/0 2  94/0 

 مجموع

 1 ضریب

  26/2  نمره

 2/3  نمره نهایی

  )1402هاي پژوهش، خذ: (یافتهأم



 ...توسعه انداز چشمی تحقق سنج امکان                             9

 

) در سـطح منطقـه مـورد    Sنقـاط قـوت (   نیتر مهم)، 3طبق اطلاعات مندرج در جدول شماره (

و تنوع محصولات  يکشاورز يها نیزم وسعتنظیر  گردشگري کشاورزي شهري، عواملی نظر ازمطالعه 

 تیفیک ،یامکانات رفاه زیتوسعه و تجه، يکشاورز يدادهایها و رو جشنواره يبرگزار، باغیو  يکشاورز

در شهرسـتان   نظـر  مـورد ي توسـعه الگـوي   هـا  نـه یزم نیتـر  مهـم کـه   باشد یم ها رساختیخدمات و ز

توسـعه گردشـگري کشـاورزي شـهري در      راه در) Wنقـاط ضـعف (   نیتر مهم. از سوي دیگر باشند یم

 نبـود ، یرسـان  و اطـلاع  یغاتیتبل يها چالش، ها یتعاون فیضع يهمکاراز:  اند عبارت مطالعه موردمنطقه 

) جهـت ارتقـاء و   o( هـا  فرصـت  نیتـر  مهـم . همچنین محصولات استقرارجهت و مکان مناسب  گاهیجا

مسـتعد  از:  انـد  عبارتدر شهرستان ساوه  شده مطرحیکرد ه توسعه رونیزم دربه نقاط قوت  ها آنتبدیل 

و  یکینظر نزد منطقه از تیموقعي، کشاورز يگردشگر يزیر و برنامه يگذار هیبودن منطقه جهت سرما

 تی ـو تقو يری ـگ ارتقـاء و بهـره  ، منطقـه  یشـناخت  نیزم ـ يهـا  یژگ ـیوی ت ـیبـه مراکـز جمع   یدسترس

 مـورد گردشگري کشـاورزي در منطقـه    نهیزم در) Tهدید (نقاط ت نیتر مهم تینها در. ها فرهنگ خرده

 ـو تعـاملات   يهمکار عدماز:  اند عبارت مطالعه  محصـولات عـدم تمایـل افـراد بـه تولیـد      ، یبخش ـ نیب

ي حاصل از ها افتهبر طبق ی. یآبمنابع کمبود  ،ي بلند مدتها يزیر برنامهفقدان استراتژي و ، کشاورزي

 .باشد یم و تهدیدها ها فرصت خارجی عوامل و باشد یم ضعف و تقو نقاط داخلی عوامل ،SWOTمدل 

هـا   قوت( 28/2 یعوامل داخل ازیمجموع امت 3شماره  جدول در موجود هايگویه يازبندیامت به توجه با

آمـده اسـت؛    دسـت  بـه  )2/2 تهدیدها و 993/0ها  فرصت( 2/3 یو عوامل خارج )15/1ها  و ضعف 13/1

در مطالعـه   مـورد و راهبرد تحقق الگـوي گردشـگري کشـاورزي در منطقـه      ياستراتژ نیبهتر نیبنابرا

  ماتریس برنامه ریزي استراتژیک کمی در زیر ارائه شده است.

  

 )QSPM(ماتریس برنامه ریزي استراتژیک کمی 

ها و ابزارهاي بسیار شایع در ارزیابی گزینه هـاي اسـتراتژیک و مشـخص نمـودن     یکی از تکنیک

-گیـرد، مـاتریس برنامـه   گیري مورد استفاده قرار میهایی که در مرحله تصمیمتژيجذابیت بین استرا

نماید که کـدام یـک از گزینـه هـاي اسـتراتژیک      ریزي استراتژیک کمی است. این تکنیک مشخص می

). 63: 1389نماید (اعرابـی،  انتخاب شده امکان پذیر است و در واقع این استراتژیها را اولویت بندي می

براي تحقق چشم انداز گردشگري کشـاورزي منطبـق بـا     swotه به نتایج بدست آمده از تحلیل با توج

که شامل شـش   swotهاي انتخاب شده بر اساس تحلیل شرایط منطقه مورد مطالعه فهرست استراتژي

  گردد.) در زیر ارائه می3استراتژي است، در جدول شماره (
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  گردشگري کشاورزي در شهرستان ساوه . ماتریس سوات براي برنامه ریزي3 جدول

SWOT 
 
  

 )oفرصتها(

مســـتعد بـــودن منطقـــه جهـــت  -1

ــرما ــذار هیسـ ــه يگـ ــر و برنامـ  يزیـ

ــگر ــاورزي يگردش ــموقع -2 کش  تی

بـه   یو دسترس ـ یک ـیمنطقه ازنظر نزد

 يهـــا یژگـــیوی تـــیمراکـــز جمع

ــ ــه یشــناخت نیزم  ســتمیس -3 منطق

 یغـات یتبل يهـا  تی ـو فعال یرسان اطلاع

و  یآگـــاه انزیـــم -4ي گردشـــگر

ــلاع ــان اط ــاورزان در یرس ــهیزم کش  ن

 -5ی نیو کـارآفر  يکشاورز يگردشگر

ــره  ــاء و بهـ ــگ ارتقـ ــو تقو يریـ  تیـ

ــرده ــگ خــ ــا فرهنــ ــود  -6 هــ بهبــ

ــاختیز ــا رس ــگر  يه ــعه گردش  يتوس

جــذاب و  يهــا تیــفعال -7ي کشـاورز 

ــوع ــو   -8 متن ــعه الگ ــود و توس  يبهب

 -9ی محل ـ ای يشهر ینیتوسعه کارآفر

 دی ـتول ينـدها یمشارکت فعـال در فرآ 

ی اجتمـاع  يهـا  ها و شـبکه  رسانه -10

ــحما -11 ــا تی ــتیو س ه ــذار اس  يگ

  یدولت

  )Tتهدیدها(

 رییمردم به تغ ادیز لیتما-1

 يکشاورز يها نیزمي کاربر

نبـــود   -2ی بـــه مســـکون 

 ــ ــارکت محل ــدم -3ی مش  ع

ــار ــاملات  يهمک ــو تع  نیب

 ـمنابع  کمبود -4ی بخش ی آب

 يتعارضات کشاورز وجود -5

 یو سـنت  هیاول يها تیفعال ای

 عـدم  -6 بخش نیمجموعه ا

عـدم   -7ی مـال  تیامن نیتأم

ي بخـــش گـــذار هیســـرما

ي هـا  رساختیزخصوصی در 

روند افزایشی  -8گردشگري 

ي روستا به ها مهاجرتمیزان 

ــهر  ــعه و تجه -9ش ــتوس  زی

 تیــفیک ،یامکانــات رفــاه 

 -10 هـا  رساختیخدمات و ز

عدم تمایل افـراد بـه تولیـد    

ــولات ــاورزي محص  -11 کش

عــــدم ســــرمایه انســــانی 

ــص و   -12ي ا حرفــهمتخص

عدم وجود فناوري پیشـرفته  

  ي کشاورزيها تیفعالدر 

  )Sقوتها(

 ياقتصاد يهاتیمنطقه به مز نیمسئولمثبت نگرش -1

در  یبـوم  یانسـان  يروین وجود -2ي کشاورز يگردشگر

) یتوجه دولـت (محل ـ  زانیم -3 توسعه خدمات يراستا

 -4ي در بخش گردشـگر  يگذار هیو سرما يزیر به برنامه

 يو تنوع محصولات کشاورز يکشاورز يها نیزم وسعت

 -6 و رونق اشتغال و درآمد يتوسعه گردشگر -5باغی و 

ــنت ــظ س ــا حف ــ يه ــاز -7ی فرهنگ ــب  يبسترس مناس

در ي دولتــی هــا يگــذار هیمنظــور مشــارکت و ســرما بـه 

درآمـد و   شیافـزا  -8ي کشـاورز  يگردشگر يها تیفعال

توسعه  -9ی زندگ تیفیک و ارتقاء انئیروستاکاهش فقر 

 هـا  رساختیخدمات و ز تیفیک ،یامکانات رفاه زیو تجه

 -11ي کشـاورز  يدادهای ـها و رو جشنواره يبرگزار -10

  بازار يها فرصت -12 در شهر کیارگان محصولات دیتول

 -راهبردهاي رقابتی

استراتژي نقاط  -)soتهاجمی(

  قوت:

So1 –  ر از اســتفاده هــر چــه بیشــت

ــموقع ــه از تی ــر نزد منطق ــینظ و  یک

ــ ــز جمع  یدسترسـ ــه مراکـ ــیبـ ی تـ

و  منطقـه  یشـناخت  نیزم ـ يها یژگیو

  تقویت برنامه هاي مربوط به آن

  

 - )st( راهبردهاي تنوع

استراتژي به حداقل 

  رساندن نقاط ضعف:

St1- زیــــتوســــعه و تجه 

 تیــفیک ،یامکانــات رفــاه 

ــدمات و ز ــاختیخ ــا رس و  ه

ه عدم وجود فناوري پیشـرفت 

  ي کشاورزيها تیفعالدر 

  

  )Wضعفها(

 -3دست و پـاگیر   نیقوان -2ضعیف  و آموزش یآگاه-1

ی زندگو سبک  وهیش رییتغ -4ی اتیمال يها تیمعافنبود 

 -)woراهبردهاي بازنگري (

  :استراتژي فرصتها

 -)wtراهبردهاي تدافعی(

استراتژي پرهیز از 
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مناســب جهــت اســکان و اســتراحت  يهــا اقامتگــاه -5

 يروی ـن کمبـود  -7 ارثمربوط به  نیقوان -6 گردشگران

 یسترس ـد -9 محصـولات  يا مـه یپوشـش ب  عدم -8 کار

 یو روابـط اجتمـاع   مشـکلات  -10 محدود به اطلاعـات 

 -12ی رسـان  و اطـلاع  یغـات یتبل يها چالش -11 فیضع

محصـولات   اسـتقرار جهـت  و مکان مناسب  گاهیجا نبود

 بـودن  پـا  خـرده  ای ـصاحبان بخش کشاورزان  تعدد -13

  ها یتعاون فیضع يهمکار -14 ها آن

Wo1- ــالش ــا چـ ــاتیتبل يهـ و  یغـ

  یرسان اطلاع

Wo2-  بازنگري در نحوه توزیع منابع

و امکانات، خدمات و تسهیلات مربوط 

  به گردشگري

Wo3-   اســـتفاده از کارشناســـان و

نیروي انسانی بومی حهت برنامه ریزي 

  ها مربوط به گردشگري

  تهدید:

Wt1-  بــر بهبــود  تاکیــد

  میزان مشارکتها

  

  )1402هاي پژوهش، خذ: (یافتهأم

  

 اسـت.  شـده  داده تحقق چشم انداز توسعه گردشگري کشاورزي نشـان  به ) مربوط4جدول ( در

 مـی  آن هـاي وزن و خـارجی  و داخلـی  عوامل لیست راست، سمت از ترتیب به شده، نوشته هايستون

 بعـدي،  سـتونهاي  در اسـت.  گردیـده  اسـتنباط  خـارجی  و داخلـی  عوامـل  مـاتریس  از دقیقا که باشند

 ,so1, st1, wo1, wo2, wo3شـامل   (کـه  شـده بـود   بیان SWOTماتریس  در که هایی استراتژي

wt1 در (ر سـتون خـود شـامل    ه ـ گیرد کهستون قرار می 6As    (نمـره جـذابیت) وTas    کـل نمـره)

بیت به دست می آیـد. نمـره جـذابیت    جذابیت) است. کل نمره جذابیت از حاصلضرب وزن در نمره جذا

خواهـد بـود. البتـه بعضـی از      1، پایین ترین جذابیت 4باشد. بالاترین جذابیت  4و  3و  2و  1تواند می

عوامل استراتژیک، براي استراتژي اي ممکن است هیچ جذابیتی نداشته باشد، در این حالت نباید نمره 

ها نباید براساس حـدس و گمـان    Asید توجه داشت که جذابیتی براي آن عامل در نظر گرفته شود. با

هاي مربوط به هـر اسـتراتژي را    Tasباشند بلکه باید دقیق، منطقی و قابل توجیه باشند. در پایان باید 

هایی که امتیاز بالاتري داشته باشند، آن استراتژي براي سازمان با هم جمع نمود. هر کدام از استراتژي

ها و نهادهاي متولی امر گردشگري کشـاورزي  ن مورد، عامل مهمی براي سازمانداراي اولویت است. ای

  باشد.ها میدر انتخاب از میان استراتژي

  

  هاي استراتژیک. ماتریس برنامه ریزي کمی در برنامه ریزي4جدول 

عوامل داخلی و 

  خارجی

ضریب 

  اهمیت

  استراتژیها

So1 St1 Wo1 Wo2 Wo3 Wt1 

A
s 

Tas As Tas As Tas 
A
s 

Tas 
A
s 

Tas As Tas 

  

  

نقاط 

  )Sقوت(

S1 035/0 3  105/0  3  105/0  3  105/0  4  14/0  3  105/0  2  07/0  

S2 039/0 2  078/0  3  117/0  2  078/0  3  117/0  4  159/0  3  117/0  

S3 036/0 3  108/0  3  108/0  3  108/0  3  108/0  3  108/0  2  072/0  

S4 055/0 1  055/0  2  110/0  1  055/0  2  110/0  2  110/0  2  110/0  

S5 045/0 3  16/0  4  180/0  3  16/0  3  16/0  2  09/0  3  16/0  

S6 041/0 1  41/0  1  41/0  1  41/0  4  164/0  2  082/0  2  082/0  

S7 041/0 3  133/0  3  123/0  3  123/0  1  041/0  1  041/0  3  123/0  

S8 046/0 3  138/0  2  092/0  3  138/0  2  092/0  2  092/0  2  092/0  

S9 034/0 3  102/0  3  102/0  3  102/0  3  102/0  3  102/0  3  102/0  
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S10 048/0 2  096/0  4  192/0  2  096/0  3  144/0  2  144/0  4  192/0  

S11 045/0 2  090/0  2  090/0  2  090/0  4  18/0  2  090/0  2  092/0  

S12 034/0 3  102/0  4  106/0  3  102/0  2  078/0  3  102/0  3  102/0  

  

  

  

نقاط 

  )Wضعف(

W1 044/0 4  176/0  2  088/0  4  176/0  2  088/0  1  044/0  3  132/0  

W2 046/0 2  092/0  3  138/0  2  092/0  1  046/0  -  -  1  046/0  

W3 037/0 2  037/0  2  037/0  2  037/0  2  094/0  1  037/0  2  094/0  

W4 032/0 1  032/0  1  032/0  1  03/0  1  064/0  1  032/0  1  032/0  

W5 044/0 2  088/0  4  132/0  2  088/0  2  088/0  1  044/0  1  044/0  

W6 036/0 1  036/0  1  108/0  1  036/0  4  144/0  1  036  2  072/0  

W7 046/0 2  092/0  -  -  2  092/0  2  092/0  2  092/0  1  046/0  

W8 040/0 1  040/0  1  040/0  1  040/0  2  080/0  1  040/0  2  080/0  

W9 053/0 3  149/0  2  106/0  3  159/0  3  159/0  2  106/0  3  159/0  

W10 042/0 1  042/0  3  126/0  1  042/0  4  168/0  2  084/0  2  084/0  

W11 035/0 4  14/0  2  070/0  4  14/0  5  070/0  1  035/0  1  035/0  

W12 061/0 2  122/0  2  122/0  2  122/0  3  183/0  2  132/0  3  183/0  

  )1402هاي پژوهش، خذ: (یافتهأم

  

 هاي استراتژیک. ماتریس برنامه ریزي کمی در برنامه ریزي4 ادامه جدول

عوامل داخلی و 

  خارجی

ضریب 

  اهمیت

  استراتژیها

So1 St1 Wo1 Wo2 Wo3 Wt1 

As  Tas  
A
s  

Tas  As  Tas  
A
s  

Tas  As  Tas  
A
s  

Tas  

  

  

 
 

نقاط 

  )oفرصت(

O1 042/0 2  084/0  4  168/0  4 168/0 4  168/0  4  168/0  2  084/0  

O2 052/0 1  052/0  2  104/0  3 165/0 3  156/0  3  156/0  2  104/0  

O3 032/0 3  096/0  3  096/0  2 064/0 2  064/0  3  096/0  3  096/0  

O4 039/0 4  015/0  3  117/0  2 078/0 2  078/0  3  117/0  3  117/0  

O5 049/0 1  049/0  4  196/0  2 098/0 1  049/0  1  049/0  2  098/0  

O6 035/0 2  07/0  3  105/0  2 07/0 2  07/0  2  07/0  2  07/0  

O7 037/0 2  074/0  2  74/0  1 037/0 3  111/0  2  74/0  2  074/0  

O8 041/0 1  041/0  2  082/0  1 041/0 1  041/0  2  082/0  1  041/0  

O9 039/0 2  078/0  2  078/0  2 078/0 2  078/0  3  117/0  3  117/0  

O10 033/0 3  099/0  2  066/0  2 066/0 3  099/0  1  033/0  2  066/0  

O11 044/0 2  088/0  3  132/0  2 088/0 2  088/0  3  132/0  3  132/0  

-  -  -  -  -  -  - - -  -  -  -  -  -  

  

  

  

نقاط 

  )tتهدید(

T1 126/0 -  -  1  126/0  4 504/0 1  126/0  -  -  1  126/0  

T2 208/0 1  208/0  2  416/0  3 624/0 2  416/0  2  416/0  3  624/0  

T3 064/0 3  192/0  1  064/0  2 128/0 2  128/0  1  064/0  2  128/0  

T4 078/0 3  264/0  3  234/0  3 234/0 1  078/0  2  156/0  1  078/0  

T5 098/0 2  196/0  1  098/0  2 196/0 3  294/0  2  196/0  2  196/0  

T6 070/0 3  21/0  2  14/0  1 07/0 1  070/0  2  14/0  2  14/0  

T7 074/0 2  148/0  3  148/0  2 148/0 3  148/0  3  148/0  1  074/0  
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T8 082/0 2  164/0  2  164/0  3 246/0 4  328/0  1  082/0  2  164/0  

T9 039/0 3  117/0  2  078/0  3 117/0 2  078/0  2  078/0  1  039/0  

T10 066/0 1  066/0  1  066/0  2 132/0 2  132/0  2  132/0  4  264/0  

T11 088/0 2  178/0  2  178/0  3 264/0 2  178/0  3  264/0  3  264/0  

T12 12/0 3  36/0  3  36/0  4 48/0 2  24/0  2  36/0  3  36/0  

  77/5  -  69/5  -  93/5  - 82/6 -  69/6  -  44/5  - 57/2 -  جمع

  )1402هاي پژوهش، خذ: (یافتهأم

  

 -رقـابتی  مربـوط بـه هـر اسـتراتژي، اسـتراتژي      Tasجمـع   از حاصـله  نتـایج  بـه  توجـه  بـا 

ز را کسب نموده است. استراتژي مذکور بـا تأکیـد بـر اسـتفاده هـر چـه       ) بالاترین امتیاWOتهاجمی(

 یشـناخت  نیزم ـ يهـا  یژگ ـیوی، ت ـیبه مراکـز جمع  یو دسترس یکینظر نزد منطقه از تیموقعبیشتر از 

 منظـور  بـه و تقویت برنامه هاي مربوط به آن از اولویـت بـالایی برخـوردار اسـت. در ادامـه نیـز        منطقه

  ).5ي راهبردي کمی تدوین شد (جدول زیر برنامهراهبرد برتر، ماتریس  يها نهیگزي بند تیاولو

  

  ساوهشهرستان  شهري و روستایی يها سکونتگاه يداریدر پا يکشاورز يکلان گردشگر يراهبردها .5جدول 

 و خالی شدن روستاها از سکنه ها مهاجرتایجاد و استقرار صنایع تکمیلی در جهت کاهش میزان   -

 ـ توجه افزایش  -  روسـتاییان و  سـلامت  حفـظ  راسـتاي  در کشـاورزي  و روسـتایی  يهـا  طیمح ـ بهداشـت  هب

 گردشگران

 و هماهنـگ  سـازگاري  ایجـاد  و بهینـه  مـدیریت  و يزیر برنامه آموزش، طریق از اصولی يها استیس اتخاذ  -

 و گردشـگري  فعـالان صـنعت   کشـاورزان،  و محلـی  يهـا  جامعـه  ازجملـه  مختلـف  يهـا  گروه يسودمند کردن

 گرانگردش

 منظـور  بـه کشـاورزي   گردشـگري  بـالقوه  توان داراي اطقمن در کشاورزي و فرهنگی يها جشنواره افزایش  -

 ها آن گردشگري يها تیقابل شناساندن

 در جـذب  مثبـت  ریتـأث  داشـتن  علـت  بـه  منطقه کشاورزي يها نظام بوم نشاط افزاش و حفظ براي تلاش  -

  کشاورزي گردشگران

 رعایـت  بـا  گردشگران البتـه  رضایت افزایش براي کشاورزي اطقمن در مناسب یرفاه خدمات کردن فراهم  -

 توسعه پایدار اصول

 ییو توسعه روستا يگردشگر ،يکشاورز در ریدرگ يها نهادها و سازمان انیم یو هماهنگ يهمکار  -

 منطقه يگردشگري ها و جاذبه ها ییاز توانا ياریدر مورد بس غاتیو تبل یرسان اطلاع  -

ي محصولات کشاورز دیتول و نحوه يکشاورز يها تیبا انجام فعال ییمزرعه و آشنا يها تیکت در فعالمشار  -

 ي)کشاورز يها تیفعال میتجربه مستق(

 ی منطقهعیو منابع طب ستیز طیو حفظ مح داریبه توسعه پا یمحل جامعهتوجه   -

 هدر منطق يگردشگر یغاتیتبل يها تیو فعال یرسان اطلاع ستمیستقویت   -

 به شهرها انییمهاجرت روستاو کاهش  ها سکونتگاه تیتثب  -

 اشتغال و تثبیت درآمد پایدار بهبود  -



   14                 49، شماره سیزدهمفصلنامه فضاي گردشگري، سال 

 

 ایجاد و فراهم نمودن امنیت اجتماعی پایدار  -

 کیفیت زندگی شهروندان بهبود  -

 ها يزیر برنامهمشارکت دادن جامعه محلی در   -

 ر جهت تبلیغات و بازاریابی محصولاتي بومی و محلی دها رسانهي اجتماعی و ها شبکهتقویت   -

 يریگردشگر پذي و گردشگرتقویت فرهنگ   -

 ي زیرساختیها يفناورتوسعه ارتباطات و   -

 آموزش و مهارت در نحوه پذیرایی و استقبال از گردشگران  -

 یراه نیبه شهرها و مناطق محدودویژه فروش محصولات کشاورزي در  ها بازارچهایجاد   -

 ي هوشمند در جهت تقویت کشاورزي منطقهها يفناوراستفاده از  ي وریکارگ به  -

 در این بخش) گذاران هیسرماحمایت از بخش خصوصی (میدان دادن به   -

  (حوزه گردشگري و کشاورزي) نهاد مردمي ها سازمانفعالیت  از تیو حمابهبود   -

  )1402هاي پژوهش، خذ: (یافتهأم

  

  گیريبحث و نتیجه

-مـی  شمار به جهان اقتصادي ترین منابعو جذاب ترینبزرگ از یکیعنوان  هب گردشگري امروزه

 عوایـد  و منـافع  شیازپ شیب افزایش در پی فشرده، و نزدیک رقابتی در کشورها از بسیاري رو نیازا رود،

 و نیتـر  بزرگ از یکی به ،فرد منحصربه و بارز هايویژگی ؛ و همچنین بااند یالملل نیب فعالیت این از خود

 جغرافیایی فضاهاي در تغییرات ایجاد جهت بستري و شده لیتبدجهان  اقتصاد در صنایع ترینپرمنفعت

 انـواع  داراي گردشـگري  ماهیـت  بـه  بـا توجـه   و اسـت  رشـد  حال در صنایع از است؛ یکی آورده فراهم

 داری ـپا توسـعه  هـدف  کشـاورزي  گردشـگري  در ،باشـد  یم ـ کشـاورزي  گردشـگري  جملـه  از مختلفـی 

 واقع در کشاورزي و گردشگري ترکیب است، پایدار گردشگري تحقق بر اساس روستایی شهري وقمناط

 اقتصـادي،  -اجتمـاعی  يهـا  تیفعال در زنان حضور محصولات کشاورزي، صرف درآمد افزایش به منجر

 طبیعـی  محیط حفظ فرهنگ روستایی، حفظ و ترویج یی،درآمدزا جدید يها فرصت ایجاد درآمد، رونق

گردشـگري   دارنـد،  قرار پایدار توسعه رویکرد چارچوب در عوامل این که شود یم ... و روستایی عمزار و

 حـال  در ...و چـین  انگلـیس،  آمریکـا،  چـون  کشورهاي به نسبت ایران در اخیر ياهدهه در کشاورزي

 اتادبی ـ مـرور  بـر اسـاس   اسـت،  جانبـه   همه و بیشتر ترویج و نیازمند توسعه اما است رشد و شکوفایی

 رضـایت  محلی، جامعه قبیل مشارکت از عواملی که نمود مطرح گونه نیا توان یم کشاورزي گردشگري

عـواملی   نیتـر  مهـم  جملـه  از دولـت  حمایت گردشگري، محصولات تنوع و خدمات کیفیت گردشگران،

 در کشـورهاي  بیشـتر  . در حـال حاضـر  بخشـند  یم ـ سـرعت  را کشاورزي گردشگري توسعه که هستند

 ـ اقتصـاد  از خروج مانند ییها استیس دنبال به هتوسع حال  يهـا  مهـاجرت  از جلـوگیري  ی،محصـول  کتَ

 ـ آلودگی با مبارزه و بیکاري کاهش گسترده،  پایـدار  توسـعه  بـه  رسـیدن  و سـت یز طیمح ـ حـد  از شیب

 ولـی  اسـت  کشـاورزي  گردشگري جمله از انواع گردشگري توسعه ،ها استیس این از یکی که باشند یم

 همـراه  به یطیمح ستیز بعد در ژهیو به بسیاري منفی گردشگري پیامدهاي مدیریت رآمديناکا هرگونه
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 راستاي در آن یسنج امکانسنجش، تحقق و  و بررسی گردشگري، توسعه انواع با زمان هم رو نیا از دارد

  است. ضروري و لازم توسعه پایدار به رسیدن

 پایـدار  توسـعه  در شـگري کشـاورزي  ی و تحقق بخشـی گرد سنج امکان منظور به حاضر پژوهش

انجام گرفـت.   )SWOT(سوات با استفاده از راهبرد استراتژیک  ي شهرستان ساوها هیناحي ها سکونتگاه

ي زی ـر برنامـه نفر از متخصصان و مدیران مرتبط بـا حـوزه گردشـگري و     18حجم نمونه تحقیق حاضر 

و  هـا  لی ـبـا توجـه بـه تحل    اسـت.  شده  ابانتخي هدفمند ریگ نمونهکه با استفاده روش  باشد یمشهري 

گردشگري کشاورزي و اثرات آن بـر   انداز چشمی و تحقق سنج در مورد امکان گرفته صورت يها یبررس

عـام و   طـور  بهشهرستان ساوه که  شود یاستنباط م نیچن نخبگانو بر اساس نظرات  يا هیناحپایداري 

الگـوي سیسـتم   بـه   دنیمنظور رس ـ به یول؛ باشد یمي نقاط قوت و فرصتی دارا خاص طور بهشهر ساوه 

 يزی ـر برنامـه  ازمنـد ین ي و اسـتانی ا هی ـدر سـطح ناح یکپارچه بر پایه توسعه پایدار شـهري؛   -مدیریتی

و در  ؛باشـد  یم ـ روساختی و خدماتی يها بخش ریو سا ها رساختیدر ز يو عملکرد يساختار يراهبرد

 نفعـان یمسـئولان مربوطـه و ذ   یمشارکت تمـام  نیهمچن راستا استفاده از نقطه نظرات نخبگان و نیا

  .گردد یم یتلق ریناپذ اجتنابی ضرورت

 از آن اسـت کـه   یحـاک  جینتـا  SWOT تمـدل سـوآ   ییو جـدول نهـا   نانفع ـیبر اساس نظر ذ

ي تحقق بخشی راستاموجود در  )T(و تهدیدهاي  )o( ها فرصت ،)W(، ضعف )S(نقاط قوت  نیتر مهم

راهبـردي   کمـی  مـاتریس  نتـایج  بـه  توجه باه راهبرد کلان در منطقه مورد مطالعه و این الگوواره و ارائ

QSPM نظـر  در گردشـگري کشـاورزي   مـؤثرتر  هر چه مدیریت منظور به را ذیل راهبردهاي توانمی 

بـاغی،  و  يو تنـوع محصـولات کشـاورز    هـا  نیزم ـ وسـعت  از: عواملی نظیـر  اند عبارت بیبه ترتگرفت 

خـدمات و   تی ـفیک ،یامکانـات رفـاه   زی ـتوسـعه و تجه ي، کشـاورز  يدادهای ـا و روه جشنواره يبرگزار

و مکـان   گـاه یجا نبـود ی، رسـان  و اطـلاع  یغـات یتبل يهـا  چالش، ها یتعاون فیضع يهمکار؛ ها رساختیز

 يگردشـگر  يزی ـر و برنامـه  يگذار هیمستعد بودن منطقه جهت سرمامحصولات؛  استقرارجهت مناسب 

 یشـناخت  نیزم ـ يهـا  یژگ ـیوی ت ـیبه مراکز جمع یو دسترس یکینظر نزد ه ازمنطق تیموقعي، کشاورز

ی، بخش ـ نیبو تعاملات  يهمکار عدم تینها در؛ و ها فرهنگ  خرده تیو تقو يریگ ارتقاء و بهره، منطقه

کمبـود   ي بلندمـدت، هـا  يزیر برنامهکشاورزي، فقدان استراتژي و  محصولاتعدم تمایل افراد به تولید 

  .باشند یمی آبمنابع 

 سیاسـی،  اقتصادي، يها بخش تمام در را اثراتش گردشگري صنعت در پایدار توسعه یطورکل  به

 تی ـنها در و خواهـد شـد   اقتصادي شکوفایی موجب داد که خواهد نشان سرعت بهاجتماعی  و فرهنگی

 درآمـد  ایشافـز  آن تبـع  بـه  و شهر اقتصادي توان محلی، افزایش صنایع يور بهره یی،زا اشتغال به منجر

 منطقـه  بهتـر   چـه  هـر  براي اداره شهر و روستا) شوراهاي و ها يشهردار( شهر کننده  اداره يها سازمان

 طـرح  اولویـت  در بایـد  کـه  است ییها طرح از یکی ایران کشور در کشاورزي گردشگري بنابراین .گردد

 کـه  اهمیتـی  لحـاظ  به یحت و قرارگرفته ها آنمعروف  به محصولات توجه با ها استان گردشگري جامع

 شود ارائه کشاورزان گردشگري طرح جامع صورت به باید دارد مقصد انتخاب در گردشگران انگیزه نقش

 آن محصول بتوان تا شود گرفته نظر در کُد و شناسنامه یک کشاورزي محصولات این از یک هر براي و
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 ایـن  تـک  تـک  بـراي  و کرد ناساییش دقیق طور به ژنتیکی خصوصیات و جغرافیایی موقعیت لحاظ از را

 نظر به .ي علمی تحقیقاتی مناسبی صورت گیردها تیفعالهاي تبلیغاتی، بازاریابی و فعالیت محصولات

گونـاگون   نهادهاي و ها بخش همکاري نیازمند گردشگري پایدار توسعه اصول و اهداف به توجه رسد یم

 توسـعه  در مـؤثر  عوامـل  و منـابع  شناسـایی  ،است مطالعه مورددر تحقق بخشیدن به الگوواره  مسئول

 و جامعـه محلـی   فراغتـی  نیازهـاي  تـأمین  راسـتاي  در کـه  هاسـت  آن از بهینـه  اسـتفاده  و گردشگري

 پژوهش از حاصل استراتژیک کلیدي عوامل .رود یم کار به فراملی و ملی محلی، مقیاس در گردشگران،

 براي مناسب قرارگرفته، امکانی يا منطقهمحلی و  انبرنامه ریز و مدیران توجه کانون در تواند یم حاضر

 موقعیـت  بـه  منطقـه  دسـتیابی  موجـب  آورده، پدیـد  گردشگري کشاورزي پایه بر شهري پایدار توسعه

 شوند. یالملل نیب و داخلی عرصه در رقابتی و گردشگري پایدار نهیزم در مطلوب
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  و مآخذ:  منابع

ص هاي فرهنگـی، چـاپ سـوم:    زي استراتژیک. دفتر پژوهش. درسنامه برنامه ری1389اعرابی، م.  -1

63. 

 ـارائه  .1395. ف ی،رستم .،ن ي،نادر .،ت ،فر یاحسان .،ص ،يریام -2 منظـور   بـه  یمـدل مفهـوم   کی
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 چکیده

امروزه صنعت گردشگري به عنوان سومین صنعت، اهرم اقتصادي مهم براي تأمین منابع مادي در 

چون  یبا ارزش لیپتانس ،یو سامانده تیریمدشهرها در دستور کار قرار گرفته است. به گونه اي که با 

شهرها ایجاد نموده و به توسعه ي پایدار شهري نایل آمد. از براي  یابع درآمدي خوبتوان من یگردشگري م

این رو هدف اصلی این پژوهش شناسایی چالش هاي فراروي توسعه اقتصاد گردشگري شهري می باشد که به 

    اسـت و  یـ اکتشـاف یفیپژوهـش حاضـر از نـوع توصصورت موردي در شهراردبیل انجام یافته است. 

کـه  دهنـدیم لیتشـک اردبیلشـهر  يبـه صنعـت گردشـگر آشـنا را کارشناسـان ـقیتحق يآمـار يجامعه

سنجش  يانتخـاب شـدند. برا ـقیتحق يآمـار نمونه به عنواننفـر از آنهـا  15 تعـداد ،یبرفـ گلولهبـه روش 

 پاسخ نیب بستگی ص مجموع همخصو نیپرسشنامۀ، از روش آزمون مجدد استفاده شده است.. در ا ییایپا

که نشان از  محاسبه شد. 763/0و بار دوم برابر  780/0 بااعلام شده از طرف کارشناسان، بار اول، برابر  يها

جهت  ،یــیمحتوا ــلیاز روش تحل نیز  ــقیابــزار تحق یــیرواپایایی قابل قبول پرسشنامه دارد. براي 

استفاده شده است. یافته هاي   ISM)( يریـ تفســ يساختار يســاز دلاز منیز هــا  داده ــلیتحل و هیتجز

با قدرت  یو سازمان يزیو چالش برنامه ر 9با قدرت نفوذ  یناآگاه ،یآموزش هاي چالش تحقیق نشان می دهد 

  را دارند. ریتاث نیکمتر 5با قدرت نفوذ  زین یفرهنگ -اجتماعیچالش  ر،یتاث نیشتریب 8نفوذ 
  

 ISM)(تفسیري  -توسعه گردشگري، اقتصاد گردشگري، چالش ها،  مدل ساختاري: یديواژه هاي کل
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  مقدمه

گسترش پدیده شهرنشینی به همراه افزایش درآمدهاي عمومی و نیـز تغییـرات سـبک زنـدگی     

مردم، انگیزه مسافرت و افزایش اهمیت اوقات فراغت براي تامین احتیاجـات روحـی انسـان بـه امـري      

.این مهم منجر به ظهور پدیده اي جهانی به نـام صـنعت گردشـگري شـده اسـت از       شدضروري مبدل 

سیاست و گاه بـا ارزشـمندترین منـابع     فرهنگ، تمدن، عنوان مراکزه سوي دیگر، محیط هاي شهري ب

(سـرایی،   ها، چشم اندازهاي طبیعی و فضـاهاي تـاریخی محسـوب مـی شـوند      گردشگري چون پارك

تغییـرات   عـلاوه بـر   هاي انسان معاصر اسـت کـه    شگري از مهمترین فعالیتگردبنابراین  ).21:1392

را دگرگـون سـاخته    انسانهاروش زندگی  شگرف در سیماي زمین، اوضاع سیاسی، اقتصادي، فرهنگی و

 ترین صنایع در دنیا مطـرح شـده اسـت.    این صنعت به عنوان یکی از بزرگترین و متنوع. در واقع است

عد گونه خود تغییرات اجتماعی، اقتصادي و محیطـی فراوانـی بـه دنبـال داشـته      با رشد تصابدین نحو 

 است به همین خاطر از گردشگري می توان به عنوان یک منبع اصلی درآمد و اشـتغال زایـی نـام بـرد    

). در طـول نـیم قـرن گذشـته گردشـگري بـه عنـوان فعـالیتی          356:1399(بیرانوندزاده و همکـاران،  

رشد و توسعه چشمگیري داشته است. گردشـگري فعـالیتی پیچیـده و در حـال     اقتصادي و اجتماعی، 

گسترش است که نوش دارویی موثر براي رونـق بخشـیدن بـه وضـعیت معیشـت، اشـتغال و فرهنـگ        

).  گردشگري با رشد تعداد گردشگران و افـزایش  501:2015کشورها محسوب می شود ( کاچنیواسکا، 

بینی می شود که ایـن شـرایط در آینـده نیـز ادامـه یابـد ( دویـر،        هزینه کرد آنها همراه است و پیش 

ــدهاي ارزي   29:2016 ــابع مهــم درآم ــادي دارد و از من ــت زی ــانی اهمی ). گردشــگري در اقتصــاد جه

کشورهاست به طوري که بخش بزرگی از برنامه ریزي و سرمایه گذاري ها در جهان فعلـی را بـه خـود    

  ).29:2016اختصاص داده است ( هادسون، 

هاي تـاریخی و فرهنگـی بسیار دارند، اغلـب   نواحی شهري به علـت آنکـه جاذبـهدر این میان  

 هاي متنوع و بزرگی شــامل مـوزه   جاذبه "لاشوند. شهرها معمو مقاصد گردشگري مهمی محسوب می

د، هـا، شـهربازي، مراکـز خریـ ـ    هـاي ورزشـی، پـارك    هاي تئاتر، اسـتادیوم  بود، سالن هـا، بناهاي یاد

هایی مربوط به حوادث مهم یا افراد مشهور را دارند کـه خـود    منـاطقی بـا معمـاري تـاریخی، و مکان

دیگـر، محـل    عبـارت  بـه ). 189:1385( پاپلی یزدي و سقایی،  کنـد گردشگران بسیاري را جـذب می

ه انـد ک ـ  نقـل و سـایر خـدمات گردشــگري در شــهرها واقـع       و سکونت، سرو غذا، ارتباطـات، حمـل  

(فـرج زاده اصـل    کننــد  بازدیدکننـدگان از منـاطق اطـراف شـهر و خـود شـهر از آن اســتفاده مـی  

طور خاص بر اقتصاد شهرهاي دنیـا   طور عام و گردشگري شهري به گردشگري به). بنابراین 41:1384

اي تحت  دهطور گستر اقتصادي جهان را به لات چنـدان نوظهور معاد تأثیرگذار اسـت. ایـن پدیـده نه

الخصـوص   دنیـا علـی   کـلان اکنـون بسـیاري از اقتصادهاي  تـأثیر خـود قـرار داده اسـت چنانچـه هم

مدیریت و توسـعه  ). 68:1400(قهرمانی فرد و همکاران،  اقتصادهاي شهري وابستگی شدید به آن دارند

. ري مـی باشـد  گردشگري شهري به عنوان یک وزنه تعادلی جهت دستیابی به گردشـگري پایـدار شـه   

پیچیـدگی جریـان گردشـگري در عصـر     بـه  ناکارآمدي مدیریت گردشگري شهري بنا گونه هربنابراین 

 حاضر پیامدهاي منفی بسیاري را به دنبال دارد. در این راستا نگرش ویژه بـه گردشـگري شـهري مـی    
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شـهر   ).1401(زندمقـدم و طوسـی نـژاد،    تواند یکی از مهمترین عوامل توسعه پایدار شهري تلقی گردد

عنوان یکی از مقاصـد اصـلی    به شهرهاي تاریخی داراي هویت و سابقه شهري برجسته از جمله اردبیل

به لحاظ بار فرهنگی و تاریخی و موقعیت برجسته می باشد. اما علی رغم ویژگی هاي ممتاز  گردشگري

اي اسـتفاده   و شایسـته به نح ـدر راستاي توسعه اقتصادي تا به حال نتوانسته از مواهب این صنعت  آن

هاي فراروي توسعه اقتصاد گردشگري شـهري در   چالش. از این رو هدف اصلی این پژوهش بررسی کند

  باشد. شهراردبیل می

  

  مبانی نظري پژوهش

گردشگري شهري اغلب به منظور بهبود کیفیت زندگی در جوامع محلی  گردشگري شهري:

است و  افزونی یافته فرایند جهانی شدن اهمیت روزبه میزان زیادي مورد توجه قرار گرفته و در 

 مفهوم (Khoshkham  et al., 2014:16). ارمغان می آورد همچنین پویایی اقتصاد شهري را به

نواحی شهري  .)1384:  3(دیناري فهرست تحقیقات شده است وارد 1980دهۀ  گردشگري شهري از

زیادي دارند، اغلب مقاصد گردشگري مهمی که جاذبه هاي تاریخی و فرهنگی بسیار  دلیل آن به

شهرها به لحاظ داشتن تاریخ طولانی و استقرار  ).Timothy & wall,1995:6( محسوب می شوند

( رستگار و  نمادهاي باستانی، تاریخی، و فرهنگی، ارزش هاي ملی هرکشوري به حساب می آیند

 و بزرگی از قبیل موزه ها، بناهاي یاد هاي متنوع در واقع، چون شهرها جاذبه .)1390:  156همکاران

بود، تئاترها، استادیوم هاي ورزشی، پارك ها، شهربازي ها، مراکز خرید، و مناطقی که معماري تاریخی 

) و  1392:  132( خاکسپاري و همکاران و مکان هایی مربوط به حوادث مهم با افراد مشهور را دارند

و زمان جابه جایی براي دستیابی به مقاصد گردشگري، در  از سوي دیگر به دلیل پایین بودن هزینه

گردشگري شهري عبارت است از  ).Coper et al,1998:42( نتیجه گردشگران بسیاري را جذب می کنند

مسافرت به شهرها با انگیزه هاي مختلف بر اساس جذابیت هاي مختلف و امکانات تسهیلاتی که شهر 

به طور کلی و عمده، توریسم شهري دو انگیزه و هدف ( ند دارد و در شخص ایجاد جذابیت می ک

:  33(قربانی و همکاران  فرهنگی و اهداف اصلی را دنبال می کند که عبارت است از اهداف تجاري

زیرساخت هاي مناسب شهري و  گردشگري، وجود توسعۀ نخستین شرط موفقیت هر شهر در .)1392

دومین شرط  ت.یاسی، فرهنگی، اجتماعی، و مانند این ها اسهاي س درعرصه مدیریت عاقلانه و مدبرانه

براي تضمین موفقیت سیاست توسعۀ گردشگري شهري، تنسیق و آمایش جاذبه هاي شهر و ایجاد 

  .)1384:  15ها را بیش از پیش آسان کند( دیناري  تسهیلات و امکاناتی است که دسترسی به جاذبه

اقتصادي، کاهش بی تعادلی هاي منطقه اي و ارتقاء گردشگري در تقویت بنیه اقتصاد شهري: 

شاخص هاي توسعه و همچنین ثبات اقتصادي در سطح کلان نقش موثري را ایفا می کند (یاوري و 

). قسمت اعظم درآمدهاي ناشی از گردشگري بیشتر به مناطقی اختصاص دارد که 27:1391همکاران،

ند که این عامل خود می تواند باعث افزایش و رشد از اوضاع اقتصادي و رفاهی بهتري برخوردار باش
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اقتصادي در آن منطقه گردد. این عامل  شاید یکی از مهمترین نتایج حاصل  از جذب  گردشگر باشد 

زیرا بخش اعظمی از درآمد، سرمایه گذاري، سودآوري و... در این حوزه وجود دارد از آنجایی که در 

را می زند. لذا این عامل بسیار مهم و حیاتی می باشد که می  دنیاي تجارت قدرت اقتصادي حرف اول

تواند  بر کسب درآمد نقش به سزایی داشته باشد افزایش درآمد در نهایت می تواند منجر به افزایش 

رفاه گردد. بنابراین می توان بیان داشت افزایش جذب گردشگر می تواند باعث ایجاد انگیزه در سرمایه 

در بسیاري از کشورهاي جهان گردشگري را به عنوان ). 158:1399نی، و نمامیان، بهم(گذاران گردد 

یکی از بخش هاي کلیدي براي توسعه و پیشرفت  اقتصادي  در نظر می گیرند و مهم ترین اثر آن 

ایجاد اشتغال و درآمد است. میزان این تاثیر بستگی به نوع سرمایه گذاري و جایگاه این صنعت در 

  ). 73:1389دارد (نوربخش و همکاران، اقتصاد ملی

از مهم ترین چالش هاي صنعت چالش هاي توسعه اقتصاد صنعت گردشگري شهري:  

  گردشگري می توان به موارد زیر اشاره نمود:

نبود یک سازمان یا وزارتخانه مشخص به عنوان متولی صنعت که در نتیجه وجود  سازمانی: -1

و تداخل وظایف فراوان می گردد. از طرفی وجود چند سازمان هاي موازي، باعث ناهماهنگی 

سازمان مختلف و عدم تدوین و اجراي یک برنامه جامع و یکپارچه براي توسعه گردشگري، این 

 ).33:1382صنعت را با مشکلات عدیده اي مواجه می سازد (مدهوي، و ناصرپور،

ی کم میزبانان  نسبت تفاوت هاي فرهنگی بین مناطق گردشگري و آگاه اجتماعی: -فرهنگی -2

به نیازها و خواسته هاي گردشگران و از طرف دیگر عدم آگاهی گردشگران از فرهنگ میزبانان، 

اغلب در نقاط و   .ضمن بروز مشکلات عدیده، مانع عمده اي در گسترش صنعت گردشگري است

ا دیدن مکان هاي مختلف هاي مختلف ساکنان یک محل یا افراد یک جامعه به علت ناآگاهی ی

برخی اعمال از جهانگردان و همچنین تفاوت فرهنگی بین میزبانان و گردشگران از این صنعت 

برداشت ناخوشایند و منفی دارند و یا کارکردن در بعضی از مشاغل مربوط به گردشگري از طرف 

افراد بومی مشاغل سطح پایین تلقی شده و ساکنان بومی حاضر به کار کدن در این مشاغل 

 ).316:1379ند (سازمان جهانی جهانگردي،نیست

عوامل بازار مانند: سطح درآمد، هزینه سوخت، امنیت شغلی، عوامل فصلی و انگیزه هاي  بازار : -3

مسافرت، ارتباط مستقیم با گسترش صنعت گردشگري دارد. بیشتر عوامل بازار از کنترل محل یا 

ب گردشگر در بلند مدت، نیاز به مقصد گردشگران خارج است و توانایی این محل ها در جذ

برنامه ریزي و انعطاف پذیري دارد. بنابراین براي تدوین یک استراتژي باید تحقیقات جامعی از 

 ).104-103:1375و ناصري، 315:1377وضع بازار صورت گیرد (واي گی،

 ــازین از یبــه ناآگاهــ يگردشــگر يتوسعه  يبــرا يــزی: فقــدان برنامه ريــزیبرنامه ر -4

مناسـب ســبب  ـتیریو مد يـزیفقـدان برنامه ر ).Clarke,2005:91( انجامــدیگردشــگران م
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 وو گردشـگران  انیشــدن جاذبه هــا، از دســت دادن مشـتر ــفیهــا، ضع تیکاهــش ظرف

 ).73 1389: ،یو نصرتــ يلنگــرود یعــیشـود (مط یافتـادن توسـعه م ـریبـه تأخ

تاسفانه به علت جوان بودن این وضعیت در اغلب کشورهاي در حال توسعه نیروي م آموزشی: -5

انسانی متخصص مورد نیاز کم است و حتی مراکز آموزشی براي تربیت نیروي انسانی مورد نیاز 

 ).34:1384هم وجود نداشته و یا بسیار محدود  است  (مدهوشی و ناصرپور،

حمل و نقل مسافري، جاده هاي بین شهري، مراکز کمبود و نامطلوب بودن وسایل زیربنایی:  -6

خرید، تاسیسات اقامتی، شبکه هاي آب،  برق، مخابرات، فاضلاب و بهداشت در مناطق 

). بنابراین هرچند 107:1375گردشگري یکی از موانع عمده توسعه به حساب می آیند ( ناصري، 

شگري متفاوت است، اما به طور با توجه به شرایط هر کشور یا منطقه، موانع توسعه صنعت گرد

کلی توسعه صنعت گردشگري نیازمند یک مدیریت منسجم و کارآمد بوده که موانع و مشکلات را 

شناسایی کرده و توانایی اجراي استراتنژي هاي تدوین شده را داشته باشد. (مدهوشی و 

 ).35:1382- 33ناصرپور،

صی و تشویق نکردن به سرمایه عدم حمایت کافی از بخش خصو  نارسایی هاي اقتصادي: -7

گذاري در بخش گردشگري، سیاست هاي نامناسب اقتصادي، افزایش نرخ مالیات، عوارض، بیمه 

). به علت عدم سودآوري، حمیات ناکافی دولت 152:1388و غیره در بخش گردشگري (محسنی،

خ مالیات، و اقدامات سلیقه اي و محدود کننده از سوي برخی مقامات غیرمسئول، افزایش نر

عوارض بیمه و...  در بخش گردشگري، حمایت نکردن از سرمایه گذاري در صنعت گردشگري 

(دولتی و خصوصی)، سیاست هاي نامناسب اقتصادي، فقدان تسهیلاتی همچون وام هاي بلند 

مدت با بهره کم براي بخش خصوصی، واگذاري زمین مناسب با بهاي دولتی، حذف تشریفات 

یر اداري براي ایجاد هتلها و مراکز رفاهی، تضمین امنیت سرمایه گذاري در زاید و دست پاگ

 صنعت گردشگري توسط دولت به منظور ایجاد انگیزه در بخش خصوصی.

کمبود و نارسایی خدمات زیربنایی مانند راه ها، امکانات رفاهی تفریحی، بهداشتی،   دولتی: -8

گردشگران و همچنین پاسخگو نبودن هتلها  پزشکی و سایر فعالیت هاي انسان ساخت مورد نیاز

و مراکز اقامتی به نیازهاي گردشگران، از جمله چالش هاي پیش روي گردشگران بوده است 

یکی دیگر از مسائل پیش روي توسعه گردشگري، امنیت مقصد  ).1391و همکاران، یی(موسا

گسترش گردشگري، گردشگري است. با توسعه تروریسم بین المللی و بررسی ارتباط آن با 

تواند اثر کوتاه مدتی بر جذب گردشگر  محققان به این نتیجه دست  یافته اند که تروریسم می

درصد کشورهاي مورد بررسی آثار بلند مدت تروریسم بر صنعت  5داشته باشد؛ فقط در 

 ).Liu &Pratt,2017(گردشگري مشاهده شده است 
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نفی و وجود پندارهاي نادرست در مورد مشکلات ذهنی، رسوبات مفرهنگی و تبلیغاتی:  -9

گردشگران، ضعف ساختاري در مورد تبلیغات و اطلاع رسانی، عدم به کارگیري اصول و روش 

 ).66:1392هاي صحیح برقراري ارتباط  با جهانگردان (زمانی فراهانی،

 يــراخــود ب يمنطقه  يها لیاز پتانســ یمحلــ نیمــردم و مسئول یناآ گاهــ: یناآ گاهــ -10

 ــای یچالــش اســت. ناآگاهــ ــنیاز ا يمربــوط بــه آن نمونــه ا يــایکســب و کار و مزا

شــهر  ــت،یو در نها تو اشــتغال اثرگــذار اســ یــیدر درآمدزا ياز گردشــگر یکم آگاه

 ).Sharpley,2002:235( کشــاند یرا بــه انــزوا م لیپتانســ يدارا

  

  پیشینه پژوهش

در رابطه با مسئله اصلی پژوهش حاضر مطالعات چندي در سطح داخلی و خارجی انجام شده 

  اسـت که در ادامه به شماري از این پژوهش ها اشاره می گردد؛  

عنوان آینده مدیریت مقاصد گردشگري به  تحتاي  در مقاله) 2020هارتمن و همکاران (

اند. روش تحقیق از نوع کیفی و بر اساس  داختهدر کشور هلند پر بررسی مدیریت مقصـد گردشـگري

دهد در مورد آینده توسعه مقصد  می هاي عمیق صـورت گرفتـه اسـت. نتـایج نشـان مصاحبه

کارهاي سیاسی  هاي بازیگر مولـد اهمیـت پیـدا میکنـد و بیشـتر در دسـتور گردشگري، ایجاد شبکه

گردشــگري داخلــی در اردن: الگوهــا، "عنوان  پژوهشی تحت ، در )2019(الزبــون . کند ظهور می

هــاي اصلــی گردشــگري  ، بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت کــه چالش"چالشهــا و فرصتهــا

هــاي اقتصــادي، خدماتــی و فرهنگی ـ اجتماعــی ارتبــاط  بــا جنبه به ترتیبداخلــی اردن 

هــاي گردشــگري و  هــا و فرصت چالش"»ي بــا عنــوان ا در مقالــه)، 2015. بهولا (دارنــد

، بــه ایــن نتیجــه دســت یافــت کــه  "پایــداري مناطــق گرنــادا، باربــادوس و توباگــو

چالــش حفــظ محیــط زیســت و چالــش پاســخگو بــودن بــه نیازهــاي گردشــگران از 

عنوان رابطه "در پژوهشی با ) 2011( لیتاوومناطق اند. ــن هــاي گردشــگري ای مهمتریــن چالش

- 2008ي بین گردشگري و رشد اقتصادي بر روي کشورهاي پرتغال و کشورهاي همسایه طی سال ها

میچــل و هــال  .نتیجه رسیدند که گردشگري اثرمعناداري بررشد اقتصادي دارد به این  1995 "

ر اهمیــت عامــل عدم اطلاع رسانی و فرهنگ ســازي جــذب بــ ) 2008) و بــام و زاواس (2005(

در پژوهشی ) 1399متقی ( .گردشــگر به مثابه ي  چالشــی اساســی در ســکونتگاه تأکیــد دارنــد

 از حاصله نتایج. است پرداخته محور درآمد رویکرد با ايبه تحلیل مقایسه اي گردشگري منطقه 

و تولید ناخالص داخلی  )CPI( نرخ ارز، شاخص قیمت خرده فروشیداد که متغیرهاي نشان  تحقیق

سرانه از مهمترین عوامل اثرگذار بر گردشگري جهانی همه کشورها و هر سه گروه کشورهاي با درآمد 

مطالعه اهمیت  "با عنوان) در پژوهشی با 1397بیرانوندزاده ( .، محسوب می شودبالاپایین، متوسط و 
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عه پایدار گردشگري استان لرستان و فراهم نمودن زمینه ثبت در فهرست دره خرم آباد در توس

آباد نشان  به این نتیجه رسیده اند؛. نتایج حاصل از شاخص هاي فرهنگی در شهر خرم  "جهانی

بود ادوار  تاریخی، تعدد بناهاو یاد لایه هايها تاریخی و فرهنگی معتبر از  میدهد که وجود موزه

ها مختلف و نقش آنها در ادوار مختلف به ترتیب در جایگاه  یخی و با کاربريهاي تار گذشته و پل

 هاي مورد سنجش می دهنده میزان اهمیت ان در بین مولفه هاي اول تا سوم واقع شده اند و نشان

 يگردشـگر توسعه ي هـاي  در تحقیقـی، چالش )،1393(مهدیـان بروجنـی و احمدونـد  .باشد

مانـع مهـم سـازمانی،  هشـت در عاملـی تحلیـل مـدل طریـق از را نـاد منطقهروسـتایی در 

و رفاهـی بـا قـدرت تبییـن  تسهیلاتیاجتمــاعی، اقتصــادي، مردمــی، ارتبــاطی، فرهنگـی، 

در )، 1391(قبــادي و همــکاران  .انــد بندي کرده درصـد از واریانــس کل دســته 45/66

قبیــل نبود امکانــات زیربنــایی و رفــاهی، ناآ گاهی روسـتاییان و  از مشکلاتیاي،  مطالعــه

شبکه هــاي فرهنگــی روســتا، نبـود  از گردشــگري روســتایی، کمرنــگ شــدن جاذبه مسئولان

 توسعه ي مشکلاتکافـی دولت را مهمتــرین  توجـه و عدم حمایـت و مناسـب اطلاع رسانی ي 

مدهوشـــی و ناصـــرپور  .اند روسـتاي خانقـاه اسـتان کرمانشـاه دانسـته در روسـتایی گردشـگري

 را لرســـتان اســتان در گردشــگري صــــنعت توسعه يهــاي  ، در تحقیقــــی، چالش)1382(

فرهنگی ـ اجتماعــی، موانـــع  موانـع سـاختاري، و ســازمانی موانــع شـامل مجـزا دستهبـه پنـج 

در بــازار، موانــع آموزشــی و کمبــود نیــروي انســانی متخصــص و موانــع زیربنایــی موجـــود 

ریــزي  در الگـــویی کـــه بـــراي برنامـه)، 1386(انــد. تقدیســـی و دانشـــور  تفکیــک کرده

بــه و تنگناهاي بخــش گردشــگري روســتایی را  مشکلاتاند،  نواحی روسـتایی ارائـه داده

عمومی و  مشکلاتفیزیکی،  تسهیلاتامــور زیربنایــی از جملــه کمبـود تجهیــزات و  مشکلات

ریـزي گردشــگري، ضــعف مدیریـت  هــا و اهــداف برنامـه اجتمــاعی ماننــد نارســایی سیاست

بندي  همحیطی دســت و مســائل مربــوط بــه عوامــل زیســت مشکلاتو تبلیغـات و در آخـر، 

  .انــد کرده

  

  شناسی پژوهش  روش

نفر از کارشناسان و 15جامعه آماري تحقیق  است. اکتشافی -توصیفیحاضر  تحقیق روش

اساتید شهر اردبیل هستند که به روش گلوله برفی به شناسایی کارشناسان اقدام شد. در این راستا بعد 

اي و مصاحبه با کارشناسان، روایی هاي مربوطه از طریق مطالعات کتابخانهاز شناسایی شاخص

ها، شاخص ها به دست آمد و نهایتاً پرسشنامه تخصصی میزان تاثیرگذاري و تاثیرپذیرمحتوایی شاخص

ها از کارشناس مربوطه مورد ارزیابی قرار گرفت و براي تجزیه و تحلیل داده 15باز هم از طریق همان 

. لازم به ذکر است براي سنجش پایایی پرسشنامۀ ) استفاده شدISMتفسیري ( -مدلسازي ساختاري

ISM از روش آزمون مجدد استفاده شده است. به گونه اي که پرسشنامه ي مربوطه، دوبار و به فاصلۀ ،
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بستگی نفر از کارشناسان مربوطه تکمیل شد. در این خصوص مجموع هم 15زمانی یک هفته، توسط 

محاسبه  763/0و بار دوم برابر  780/0ن، بار اول، برابر با هاي اعلام شده از طرف کارشناسابین پاسخ

توان گفت پرسشنامه پایایی قابل قبولی بود، می 70/0ها بالاتر از شد. با توجه به اینکه همبستگی پاسخ

 - يساختار مدلسازي از ها داده لیو تحل هیتجز يآن از روش آزمون مجدد و برا ییایپا يبرا دارد.

  مک استفاده شد. کیم لیتحل) و  ISM( يریتفس

  

 محدوده مورد مطالعه

شهر اردبیل از دیرباز به لحاظ موقعیت خاص جغرافیایی و داشتن بناهاي متعدد تاریخی از 

هاي گردشگري بسیار همچون  اي در گردشگري برخوردار بوده است و با دارا بودن جاذبه جایگاه ویژه

چه ي هانی شده استان است. بازار سرپوشیده و دریاشیخ صفی اردبیلی که تنها اثر ثبت ج ه يمقبر

هواي بسیار مناسب  و زیباي شورابیل داراي امکانات تفریحی، ورزشی و فرهنگی بسیاري همراه با آب

 باشد و سایر امکانات از شمار داخلی و خارجی می مخصوصاً در فصول گرم سال میزبان گردشگران بی

المللی،  تاریخ طبیعی، نمایشگاه بین گنجینهسواري،  ، دوچرخهقایقرانی، دومیدانی اسکله ي جمله: 

گردشگران قرار گیرد. با توجه ي  ەشهربازي، رستوران در دریاچه و... که میتواند مورد استفاد مجموعه

جمله تبدیل شهر اردبیل  به بعد به وقوع پیوسته از 1372ها و تغییرات بنیادي که از سال  به ویژگی

فضایی  توسعه يهاي توریستی، تفریحی و کشاورزي مستعد آن،  ردبیل و پتانسیلبه مرکز استان ا

شهر سرعت گرفته که این توسعه در جهات مختلف خود را نمایان کرده است و به تبع آن تراکم در 

نفر در هکتار رسیده است. همچنین طی این دوره،  84ترین میزان خود یعنی  شهر اردبیل به پایین

درصد بوده است که نشانگر سبقت  65/3درصد و نرخ رشد جمعیت آن  83/3شهر  نرخ رشد مساحت

باشد. جدا شدن استان اردبیل از استان  گرفتن نرخ رشد مساحت شهر از نرخ رشد جمعیت آن می

فضایی  توسعه ي اصلی  دلایلتوان از  آذربایجان شرقی و تبدیل شهر اردبیل به مرکز استان را می

). در حال 133:1397منتظر و همکاران، :(زمانی محسوب کرد  دوره يدر این  شهر اردبیل بالایی

شهر و وزرارت کشور،  ياستاندار دییو تأ لیاردب يشهر و شهردار يبراساس مصوبات شوراحاضر 

شده است. در حال حاضر،  میتقس یمحلۀ اصل 51و  يشهر ۀیناح 15 ،يبه پنج منطقۀ شهردار اردبیل

 يهکتار گسترده شده است و براساس سرشمار 6200از  شیبه مساحت ب اي هدر محدود لیشهر اردب

 .نفر بوده است 529374بالغ بر  یتیجمع يدارا ران،یمرکز آمار ا  1395نفوس و مسکن سال  یعموم
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  .  موقعیت جغرافیایی شهراردبیل1شکل 

  

 یافته هاي پژوهش

  ISMتفسیري -مدل ساختاري

پردازد.  ها می چند سطح مختلف به تحلیل ارتباط بین شاخص با تجزیه معیارها در  ISMروش

صورت تکی یا گروهی به یکدیگر   که به ها مدل ساختار تفسیري قادر است ارتباط بین شاخص

با تجزیه معیارها در چند سطح مختلف به تحلیل ارتباط  روشدر واقع این اند، را تعیین نماید.  وابسته

اي از عناصر مختلف و مرتبط با همدیگر در  در آن مجموعهونه اي که به گ .پردازد ها می بین شاخص

تواند به اولویت بندي و تعیین  میاین  مدل   .شوند یک مدل سیستماتیک جامع ساختاربندي می

تصمیم گیري بهتر کمک شایانی به مدیران براي که می تواند سطح عناصر یک سیستم اقدام کند 

تفسیري  -از مدلسازي ساختاريدن به هدف اصلی پژوهش حاضر جهت رسیدر این خصوص   نماید.

)ISM( استفاده شده است، مراحل انجام این مدل به شرح زیر می باشد.  

   ) SSIM(ساختاري  تعاملی خود گام اول: تشکیل ماتریس

به منظور بررسی میزان تاثیر هریک از شاخص ها (چالش ها) نسبت به همدیگر در ماتریس 

دو به  و به صورت مقایسه 10*10 پرسشنامه ابتداء در این خصوص ) SSIM( ساختاري خود تعاملی 

 سیماتر کیموضوع مورد مطالعه  ییربنایز يها شاخص ییدر واقع پس از شناسا شد. طراحی دویی

 این به است. ISMهمان پرسشنامه  سیماتر نی. اشود یم یموجود طراح يها از شاخص n×nمربع 

تبلیغاتی، زیربنایی،  -فرهنگی، بازار، برنامه ریزي، فرهنگی -سازمانی، اجتماعی( چالش 10 که صورت

 نوع که شد خواسته کارشناسان از و  شده انتخاب نارسایی اقتصادي، دولتی، آموزشی، ناآگاهی)

در این گام خبرگان معیارها را به صورت مشخص کنند. بدین معنی  ها راچالش دوبه دویی ارتباطات

  دهند. به مقایسات زوجی پاسخ می  براساس قوائد زیر و  گیرند یکدیگر در نظر می زوجی با
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  .گرددمی استفاده زیر شرح به  )V,A,X,O(نماد  چهار منظور از بدین 

  شود.     می jباعث محقق شدن عامل ستون  iعامل سطر یعنی   : Vنماد

 .شود می iباعث محقق شدن عامل سطر  jعامل ستون  :Aنماد  

رابطه دوطرفه  jو  iشوند (عامل  ی م گریکدیهر دوعامل سطر و ستون باعث محقق شدن  X:نماد 

  دارند).

  .بین عامل سطر و ستون هیچ ارتباطی وجود ندارد :Oنماد  

  

  شهري (از نظر خبرگان) گردشگري توسعه اقتصاد هايچالش ساختاري تعاملی خود ماتریس:  1جدول
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  V V  X  X  V  V  A  X  X  -  سازمانی

 -اجتماعی

  فرهنگی
  -  X  A  A  A  X  A  X  X  

  V  A  A  X  X  A  A  -      بازار

  A  X  X  X  X  X  -        برنامه ریزي 

 -فرهنگی

  تبلیغاتی
        -  X  X  A  A  A  

  X  X  X  A  -            زیربنایی

نارسایی 

  اقتصادي
            -  X  A  X  

  A  A  -                دولتی

فرهنگی و 

  تبلیغاتی
                -  X  

  -                    ناآگاهی

  1402هاي تحقیق، ماخذ: یافته

  

  

با استفاده از نمادهاي مندرج در جدول فوق ) قابل ملاحظه است 1همان گونه که در جدول (

مطالعه و مورد هاي  از ابعاد و شاخص هبه گونه اي ک .تعیین یافتالگوي روابط علی میان متغیرها 

 س کهاین ماتری شد. روابط مفهومی تشکیل ) (O,X,A,Vحالتمقایسه آنها با استفاده از چهار 

یافته حاکی از آن است که ارتباط اکثر شاخص ها توسط خبرگان و متخصصین فرآیند محوري تکمیل 

  نگر ارتباط دوطرفه شاخص ها با یکدیگر می باشد.بوده که این امر بیا  Aو   Xاز نوع نماد  

  هیاول یدسترس سیگام دوم: ماتر

و  0(  ارزشی دو ماتریس یک به ساختاري تعاملی خود ماتریس تبدیل از اولیه دسترسی ماتریس

 هايعلامت جایگزین یک، عدد سطر هر در باید دسترسی، ماتریس استخراج براي .گرددمی حاصل )1
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V و X هاي علامت فر، جایگزینص عدد وA  و O تمام تبدیل از پس شود. اولیه دسترسی ماتریس در 

 متغیرها بین ثانویه خواهد بود. در مرحله بعد باید روابط اولیه دسترسی ماتریس حاصله، نتیجه سطرها،

منجر  K به متغیر و این شود I متغیر به منجر J متغیر اگر که است ايگونه به ثانویه رابطه شود. کنترل

 صفر اعداد به  SSIM ماتریس روابط نمادهاي تبدیل با شد. خواهد K متغیر به منجر J متغیر پس شود،

 :است زیر صورت به قوائد این کرد. پیدا دست ماتریس به توانزیر می قوائد حسب بر یک و

 گیردمی 1 عدد دسترسی ماتریس در مربوطه خانه است، گرفته V نماد SSIM ماتریس در I,j  اگر خانه

  گیرد.می صفر عدد  I,j   خانه آن، یعنی قرینه خانه و

- می صفر عدد دسترسی ماتریس در مربوطه خانه است، گرفته A نماد SSIM ماتریس در I,j خانه اگر

 گیرد.می 1 عدد I,j  خانه آن، یعنی قرینه خانه و گیرد

 گیردمی 1 عدد دسترسی ماتریس در بوطهمر خانه است، گرفته X نماد SSIM ماتریس در I,j خانه اگر

 گیرد.می 1 عدد   I,j  خانه آن، یعنی قرینه خانه و

- می صفر عدد دسترسی ماتریس در مربوطه خانه است، گرفتهO  نماد SSIM ماتریس در I,j خانه اگر

 گیرد.می صفر عدد I,j خانه آن، یعنی قرینه خانه و گیرد

  شود.می ) تبدیل2( جدول مطابق اولیه دسترسی ریسمات ، ISMتکنیک قوانین به توجه با

  

 هیاول یدسترس سیماتر. 2 جدول
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  1  1  0  1  1  1  1 1  1  -  سازمانی

 - اجتماعی

  فرهنگی
1  -  1  0  0  0  1  0  1  1  

  0  0  1  1  0  0  1  -  1  1  ربازا

  1  1  1  1  1  0  -  1  1  1  برنامه ریزي 

 - فرهنگی

  تبلیغاتی
1  1  1  1  -  1  1  0  0  0  

  0  1  1  1  -  1  1  1  1  0  زیربنایی

نارسایی 

  اقتصادي
0  1  1  1  1  1  -  1  0  1  

  0  0  -  1  1  1  1  1  1  1  دولتی

  1  -  1  1  1  1  1  1  1  1  آموزشی

  -  1  1  1  1  1  1  1  1  1  ناآگاهی

  1402هاي تحقیق، هخذ: یافتأم
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 یینها یدسترس سیگام سوم: ماتر

 نمودن دخیل با گردشگري فراروي اقتصادهاي چالش اولیه دسترسی ماتریس تشکیل از پس

 اولیه دسترسی ماتریس تا شودمی تشکیل نهایی دسترسی ماتریس متغیرها، روابط در پذیريانتقال

 نهایی دسترسی ماتریس تا شودمی بررسی متغیرها، بین هثانوی روابط کلیه مرحله، این در شود. سازگار

 هر نفوذ شود. قدرتمی داده نشان متغیر هر وابستگی میزان و نفوذ قدرت ماتریس این در آید. به دست

 داشته نقش آنها ایجاد در تواندمی خودش) که متغیرهایی (شامل نهایی تعداد از است عبارت متغیر

 شوند.می مذکور متغیر ایجاد موجب که متغیرهایی نهایی تعداد از است تعبار وابستگی میزان باشد.

  

 یینها یدسترس سی. ماتر3جدول 
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  8  1  1  0  1  1  1  1 1  1  -  نی. سازما1

 - . اجتماعی2

  فرهنگی
1  -  1  0  0  0  1  0  1  1  5  

  6  0  1  1  1  0  0  1  -  1  1  . بازار3

  8  1  1  1  1  1  0  -  1  1  1  . برنامه ریزي 4

. فرهنگی و 5

  تبلیغاتی
1  1  1  1  -  1  1  0  0  0  6  

  7  0  1  1  1  -  1  1  1  1  0  .زیربنایی6

  7  1  0  1  -  1  1  1  1  1  0  .نارسایی اقتصادي7

  7  0  0  -  1  1  1  1  1  1  1  .دولتی8

  9  1  -  1  1  1  1  1  1  1  1  .آموزشی9

  9  -  1  1  1  1  1  1  1  1  1  .ناآگاهی10

  -  6  6  7  9  7  9  8  9  10  8  میزان وابستگی

  1402هاي تحقیق، خذ: یافتهأم

  

علاوه بر سازگاري ماتریس دستیابی اولیه، قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر  )3جدول (مطابق 

هاي دیگر است که از  شود. قدرت نفوذ همان میزان تاثیرگذاري یک مولفه بر مولفه شخص میمولفه م

گردد. میزان وابستگی هم  جمع اعداد هر سطر براي هر مولفه در ماتریس دستیابی نهایی لحاظ می

ر دهد که از جمع اعداد هر ستون د هاي دیگر را نشان می مقدار تاثیرپذیري یک مولفه از سایر مولفه

- ) چالش3(  جدول به عنایت در این خصوص با آید. دریافتی نهایی براي هر مولفه بدست می ماتریس

بیشترین  9و چالش  برنامه ریزي و سازمانی نیز با قدرت نفوذ  9هاي آموزشی، ناآگاهی با قدرت نفوذ

  دارند. را تاثیر کمترین 5فرهنگی نیز با قدرت نفوذ  -اجتماعی تاثیر، چالش
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  ه گیرينتیج

گسترش روابط بین ملت ها شده و به منزلۀ ایجادکنندة فرصت  در عصر حاضر صنعت موجب

هاي شغلی در بخش اقتصادي و ایجاد تعاملات اجتماعی فرهنگی مطرح می شود. با مدیریت و 

ساماندهی، پتانسیل با ارزشی چون گردشگري می توان منابع درآمدي خوبی براي شهرداري ایجاد 

نگرش ویژه به اقتصاد گردشگري شهري میتواند یکی از مهمترین عوامل توسعه پایدار شهري  نمود. لذا

تلقی گردد. شهر اردبیل به عنوان یکی از شهرهاي توریستی و با دارا بودن پتانسیل هاي بالاي جذب 

بنابراین توسعه ي اقتصاد  گردشگر می تواند موجبات توسعه اقتصاد گردشگري را فراهم نماید.

ردشگري در این شهر منوط به رفـع چالش هـاي اصلــی و تأثیرگــذار در ایــن رابطــه اســت. از گ

ایــن رو، به کارگیري مدلی کاربردي که بتواند چالش هاي فراروي توسسعه اقتصاد گردشگري را به 

و  وضوح نشان دهد حایز اهمیت است چرا که می تواند بــه اخــذ تصمیمــات بهتــر مدیران

بدین منظور در ایــن پژوهــش ســعی شــد مهمتریــن  .مسئولان در این زمینه منجــر گردد

)  ISMتفسیري ( -چالشهــاي توسعه اقتصاد گردشــگري شهراردبیل با استفاده از مدل ساختاري

مدل شناســایی شــوند و میــزان تأثیــر هریــک از آنهــا در یکدیگر مورد ارزیابی قرار گیرد. 

ساختاري تفسیري با فراهم نمودن نظم و چارچوبی جهت دار براي مسائل پیچیده، به تصمیم 

چالش(سازمانی،  10گیرندگان تصویري واقعی از وضعیت متغیرها را می دهد. بــر ایــن اســاس، 

تی، فرهنگی، بازار، برنامه ریزي، فرهنگی و تبلیغاتی، زیربنایی، نارسایی اقتصادي، دول -اجتماعی

آموزشی، ناآگاهی) به عنوان چالش نهایی شناسایی شدند. نتایج حاصل از مدل به کا رفته در پژوهش 

و چالش  برنامه ریزي و سازمانی نیز با  9هاي آموزشی، ناآگاهی با قدرت نفوذچالش حاضر نشان داد

دارند.  را تاثیر نکمتری 5فرهنگی نیز با قدرت نفوذ  -اجتماعی بیشترین تاثیر، چالش 9قدرت نفوذ 

) مبنــی 2008)، بــام و زاواس (2005نتایــج ایــن تحقیــق نتایج تحقیقــات میچــل و هــال (

)، مبنی 2019بــر چالش هــاي عدم اطلاع رسانی و فرهنگ ســازي جــذب گردشــگر، الزبــون (

یکدیگر، مدهوشـــی و  بر ارتباط جنبه هــاي اقتصــادي، خدماتــی و فرهنگی ـ اجتماعــی با

مبنــی بــر وجــود چالش هــاي ســـازمانی و ســاختاري، موانــع فرهنگی ـ  )1382ناصـــرپور (

اجتماعــی، موانـــع موجـــود در بــازار، موانــع آموزشــی و کمبــود نیــروي انســانی متخصــص 

) مبنــی بــر 1386و دانشـــور ( گردشــگري، تقدیســـی ه يو موانــع زیربنایــی در حــوز

گردشــگري هم سو می  ۀوجــود چالش هــاي زیربنایــی، اجتمـــاعی و زیســت محیطی در حــوز

 باشد.

 

  

  

  



   34                 49، شماره سیزدهمفصلنامه فضاي گردشگري، سال 

 

و مآخذ:  منابع  

گردشگري استان و فراهم نمودن  داریمطالعه اهمیت دره خرم آباد در توسعه پا .1397م. رانوندزاده،یب - 1

و  یدست عیصنا ،یفرهنگ راثیکارفرما: اداره کل م ،یانی، طرح پژوهشزمینه ثبت در فهرست جه

 گردشگري استان لرستان

و نقش آن در توسعه  يشهر يگردشگر .1399.س  ،يدیرش ؛ا ،ین؛ نجف ،یسبحان ؛م رانوندزاده،یب - 2

 .355- 370): 4(8 ن،یسرزم يایجغراف یدژ). مهندس نی(مورد: شهر شاه ياقتصاد شهر

 ،يریتفسي ساختار کردیبا رو يشهر يمدل اقتصاد گردشگر یطراح .1399.ف  ،نینمام ؛پ ،یبهمن -3

 .157-177): 4( 2 ،يمطالعات ساختار و کارکرد شهر

 چاپ اول، تهران، انتشارات سمت م،یو مفاه تیماه ،يگردشگر. 1385.م.  ،ییسقا.ح، م ،يزدی یپاپل - 4

در  یقـیحق یـیالگو ـای يمجـاز يـریصوت ،ییروسـتا ســمیتور. 1386.  ف دانشــور، .، س ،یســیتقد - 5

 .179-192): 4( 8ي، ا ـهیناح توسعه و  ـایجغرافیی، مجله ي روسـتا يـزیر برنامه

 انتشارات دانشگاه مشهد. و جهان، مشهد: رانی، گردشگري شهري در ا1384احمد. ناري،ید - 6

شهري  داریگسترش گردشگري پا عوامل مؤثر بر لی. تحل1390 .مقدم، م  .، م ،ز .، م ،یغلام.، م رستگار، - 7

 ۀ، با استفاده از مدل سوات، نمون دار،یپا ۀگردشگري و توسع تیریمد یالملل نیب شیمجموعه مقالات هما

 160-148موردي، زنجان مرودشت، 

و جهــان. تهــران: انتشــارات  ــرانیا يشــناخت صنعــت جهانگــرد .1392. ح ،یفراهانــ یزمانــ - 8

 زهــد.

،  زيیو برنامه ر ایجغراف راز،یگردشگري در شهر ش تیوضع یبررس .1392م . ري،یشمش . ح.، م ،ییسرا - 9

 .SOWT ، 1)24 :(88069 کیبا استفاده از تکن داریدر راستاي توسعه پا

مترجم، محمود عبداله  ،يجهانگرد يو منطقه ا یمل يزیبرنامه ر .1379. يجهانگرد یسازمان جهان   -10

 یفرهنگ يچاپ اول، تهران، دفتر پژوهش ها ،یاالله مستوفتخصصص نصر شیرایزاده و

 - یاجتماع راتیتأث یابیارز، 1392.معزز، و .،دامادي، م .،، س.سم اکوش این میابراه ؛عخاکسپاري،  -11

): 2( 7گردشگري،  ۀو توسع زيیبرنامه ر ،مردم شهر بابلسر یبر نحوه زندگ يشهر يگردشگر یفرهنگ

147-126. 

چاپ اول،  سم،یتور يزیو کاربرد آن در برنامه ر ییایمطالعات جغراف ستمیس .1384.فرج زاده اصل، م  -12

 تهران: سمت.

موثر  یانیح يها شرانیپ یابیشناخت و ارز،.1400. .س، م یموس ؛ك ر،یزاده دل نیحس ؛فرد، ح یقهرمان -13

 .67-82): 8(1 ،يشهر يفصلنامه گردشگر ز،ی: کلان شهر تبريمطالعه مورد يتوسعه گردشگر ندهیبر آ

 يگردشــگر تیوضــع مطالعه .1391. ش ،يگراونــد .،ك ،یزرافشــان .، پــاپزن، ع.، پ ،يقباد -14

 ی، فصلنامهانــیبن يروسـتا: بـا استفاده از تئــور یاهــال ـدگاهیخانقــاه از د يدر روستا ییروستا

 71-82):31( 137 روســتا، ــطیمســکن و مح

گردشگري  هیدرآمد محور، نشر کردیاي گردشگري منطقه اي با رو سهیتحلیل مقا .1399.س  ،یمتق -15

 85- 96): 7(2 شهري،



 ...چالش هاي فراروي توسعه اقتصاد                             35

 

در استان لرستان، فصلنامه  يموانع توسعه صنعت گردشگر یابیارز. 1382.، ناصرپور.م ،یمدهوش -16

 .28-25: 28 ،یپژوهشنامه بازرگان

 ،ییایجغراف يها. فصلنامه فضا، چالش ها و راهکارکارکرد: رانیدر ا داریپا يگردشگر. 1388.ع. ر ،یمحسن -17

9)28(: 171-149 

 يگردشــگر توسعه ي يهــا موانــع و چالش يواکاو. 1393.احمدونـد، م  .،م ،یبروجنـ ـانیمهد -18

 10 ،يا ـ منطقه يشــهر ــشیو آما ــای. جغراف،زبــانیم جامعه ــدگاهیدنــا؛ د ي منطقهدر  ییروســتا

)4 :(128-113. 

: رانیدر ا يگردشگر داریتوسعه پا یجامعه شناخت ی. بررس،1391.م  ،یمیابراه .،س ،یهاشم .،م ،ییموسا -19

 .25- 50 :)16(6دانشگاه آزاد شوشتر،  ،یعلوم اجتماع یموانع، چالش ها، راهکارها، فصلنامع تخصص

ی زمان  ي در دوره لیشهر اردب ییفضا يتوسعه  لیتحل.1397..حم ،یزدانی .،نظم فر، ح .،منتظر، ف -20

 136-120): 5(2 ،ي). مطالعات عمران شهر1335-1390(

 ،ينامه اقتصاد گردشگر ژهیدر اقتصاد کلان شهرها، و ينقش گردشگر ،1389. ماکبرپور،  .،نوربخش، م -21

)2:(21 -34 

چاپ اول،  ،یو محمد اعراب انیپارسائ یجامع، مترجمان: عل  يچشم انداز در يجهانگرد .1377. چ ،یواگ -22

 یفرهنگ هاي تهران، دفتر پژوهش

 چاپ اول دانش، يمایتهران، انتشارات، س ،ياقتصاد گردشگر .1391.ا  ،یغلام.، م س،یخوشنو ح.، ،ياوری -23

 
24- Alzbun.N.M.2019. “ Domestic Tourism in Jordan:Patterns,Challenges and 

Opportunities” Journal of Eniviromental Management and  

Tourism.2(34).281-291 

25- Dwyer, L.2016. Planning for Sustainable Tourism: An Alternative Paradigm, 

International Journal of Tourism and Spirituality, 1(1): 28-43 

26- Cooper, C., J. Fletcher, D. Gilbert, S. Wanhill & R. Shepherd.1998. Tourism: 

Principles and Practice, 2nd Ed. New York: Longm 

27- Hudson, S. Huang, L., Roth, M. S., & Madden, T. J. 2016. The influence of 

social media interactions on consumer–brand relationships: A three-country 

study of brand perceptions and marketing behaviors, International Journal of 

Research in Marketing, 33(1): 27-41 

28- Kachniewska, M.A.2015. Tourism development as a determinant of quality 

of life in rural areas, Worldwide, Hospitality and Tourism Themes, 7(5): 500-

515 

29- Leitao, N. C.2011,. " 'Tourism and economic growth: a panel data approach 

30- Liu, A.,A & Pratt,.S.2017. Tourisms  Tourism .terrorism to resilience and 

vulnerability  and resilience to terrorism.Tourism Mangement 60,404-417 

31- Mitchell,M.,& Hall,D.R .2005. Rural Tourism and Sustanable Business:Key 

themes and issues (pp.3-14).Channel View Publications 



   36                 49، شماره سیزدهمفصلنامه فضاي گردشگري، سال 

 

32- Sharpley,R.2002. “Rural Tourism and the Challenge of Tourism 

Diversification : The Case of Cyprus” .Tourism Management, 23(3), 233-24 

33- Timothy, D. J. and Wall, G.1995. Tourist Accommodation in an Asian 

historic city, The Journal of Tourism Studies, 6(2): 23-24 

34- Tourism .M .H ,Paul,B.20115. :Sustainability for Opportunities the and 

Challenges .“Tobago and ,Barbados ,Grenada of Study Case A ,Management 

Hospitality and Tourism of Journal 204-213. ,(9-10)3 
 

 
 



 ...گردشگري با يها ياستراتژ نییتب                             37

 

  گردشگري داریتوسعه پاگردشگري با رویکرد  يها ياستراتژ نییتب

  آباد) (نمونه موردمطالعه: شهرستان بستان

  

  1402/ 20/07تاریخ پذیرش نهایی مقاله:    06/06/1402تاریخ دریافت مقاله: 

  

  2آباد بستانسعید اربابی            1مسعود حق لسان

  

  رانیا ،یلخچیا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یلخچیا واحد ،يو شهرساز يگروه معمار اریاستاد -1

 ،یارس، دانشگاه آزاد اسلام یالملل نیواحد ب ،يو شهرساز يگروه معمار ،يشهرساز يدکتر يدانشجو -2

  رانیا ز،یتبر

  

 چکیده

در . اما رود یمي توسعه و رشد اقتصادي در جهان به شمار ها راه نیتر مهمیکی از  عنوان بهگردشگري 

بررسی  ،پژوهش پیشرو هدف از مطالعه. واقعی خود را پیدا نکرده است وان هنوز جایگاهایل فرایران به دلا

و انتخاب استراتژي مناسب براي صنعت گردشگري  آباد بستانهرستان گردشگري ش يها تیو محدود ها تیمز

 تراتژیکي اسزیر برنامهو مدل  SWOT منطقه است. این پژوهش بر اساس مدل ترکیبی تحلیل استراتژیک

QSPM ) و ماتریس داخلی و خارجیIFE) و (EFE ( به بررسی میدانی از طریق توزیع پرسشنامه بین

ي حاصل از ها لیتحلگردشگران و همچنین مصاحبه با کارشناسان حوزه گردشگري پرداخته است. 

اهبرد مناسب ) بیشتر از سایر راهبردهاست و نشانگر رOW( ها فرصتاز مجموع امتیاز حاصل از   SWOTمدل

  شده انتخابي ها ياستراتژي بند تیاولواست و همچنین جدول  آباد بستانبراي توسعه پایدار شهرستان 

QSPMو  مدت انیمآن است که از میان چهار استراتژي برگزیده، استراتژي توسعه گردشگري در  بیانگر

اولویت بالایی برخوردار است. نتایج  از ها ياستراتژي نسبی، نسبت به دیگر ها تیمزبه دلیل وجود  بلندمدت

و بلندمدت با  مدت انیمکه توسعه گردشگري در  دهند یمي راهبردها نشان بند تیاولوحاصل از ارزیابی و 

بیشترین سهم را در جهت توسعه گردشگري شهرستان دارد.  08/8و  63/10بالاترین امتیازها به ترتیب 

 25/7و  8/9ي منطقه ویژه اقتصادي با امتیازهاي انداز راهو  98/6و  96/9توسعه کشاورزي با امتیازهاي 

نیاز  آباد بستانراهکارهاي مناسبی براي بهبود و توسعه پایدار گردشگري مدنظر قرارداد. در نهایت شهرستان 

ي مختلف جهت ایجاد فرصت شغلی و توسعه کشاورزي با ایجاد منطقه ویژه ها بخشي در گذار هیسرمابه 

  و گردشگري پایدار کمک نماید. وکار کسبدر ایجاد  تواند یمجهت جذب سرمایه به شهرستان  اقتصادي در

  

، مدل SWOT ، مدل ترکیبی تحلیل استراتژیکآباد بستانگردشگري شهرستان : هاي کلیديواژه

  يگردشگر داریپا، توسعه QSPM ي استراتژیکزیر برنامه
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    مقدمه

 بر آنمدزایی فراوان آن، بسیاري از کشورهاي جهان را امروزه پدیدة گردشگري به لحاظ درآ

بازدید از  منظور بهداشته که سرمایۀ زیادي را به این بخش اختصاص دهند. جلب و جذب گردشگر 

ي مورد بازدید، احداث ها مکاني ساز آمادهي در زمینۀ گذار هیسرماي دیدنی نیازمند به ها مکان

 ).1396(کریم پور ریحان و همکاران، ي چند ستاره است اه هتل، دسترس قابلي مطلوب و ها جاده

آمار سازمان ملل در آغاز قرن بیست و  بر اساسي دارد، ا ندهیفزانظام سکونتگاهی اهمیت  وشهرها 

. شهرها )201: 1397(گلوردزاده و همکاران،  کنند یمدرصد مردم در شهرها زندگی  50یکم بیش از 

ي اجتماعی ها دهیپدي فرهنگ و تمدن و یکی از فراگیرترین اوردهادست نیتر میعظیکی از  عنوان به

ی هم از الملل نیبي اخیر اهمیت گردشگري در سطح ها دهه. در )12: 1376(هاوري، عصر حاضر هستند 

ي در حال افزایش بوده است ا سابقه یب طور بهلحاظ تعداد گردشگران و هم از لحاظ درآمد ارزي همواره 

)Thomas & Sambrook, 2005: 18 افتهی توسعهدر کشورهاي کمتر  ژهیو به). توسعۀ گردشگري ،

از  آمده دست به. ارزهاي شود یماجتماعی ي در مقابله با فقر است و موجب افزایش رفاه مؤثرعامل 

کشورهاي کمتر  ژهیو بهي بسیاري از کشورها ا پرداختهي گردشگري، در تنظیم تراز ها تیفعال

  .)7: 1387(کاظمی، واقع شده است  مؤثر، اند محصولولاً وابسته به که معم افتهی توسعه

ساکنین  يبهبود وضعیت درآمد يها نهیپایدار و زم ۀداشتن گردشگري و توسع يها یکی از راه

ها، هتل  ها، مسافرخانه همچون ساخت هتل ها رساختیگردشگري توجه به ز ةاین شهرستان در حوز

مختلف  يها در بخش يگذار هیبدون در نظر گرفتن موارد فوق و عدم سرما که باشد یو ... م ها آپارتمان

 يها در بخش يگذار هیرسید که مستلزم توجه کافی به سرماگردشگري  ۀبه توسع توان ینم يگردشگر

ي در صنعت زیر برنامهي و گذار هیسرماامیدوار بود که با  توان یمبه صنعت گردشگري است. مختلف 

در  که ينحو بهبه قطب بزرگ گردشگري در منطقه تبدیل شود  تواند یم آباد تانبسگردشگري، منطقۀ 

از اقتصاد  رفت بروندر  مؤثرعاملی  عنوان بههاي ارزي حاصل از آن درآمد بلندمدتو  مدت انیم

 از حیث تدوین و تحلیل استراتژيآباد  شهرستان بستانی مطرح گردد. در این مطالعه محصول تک

با توجه به قرارگیري در  آباد بستاناست. شهرستان   قرارگرفتهی پایدار موردبررس گردشگري و توسعه

ي شمالی و غربی و مرکزي و به جهت موقعیت آب و هوایی یکی از نقاط مهم ها استانی بین راه سه

باشد. ولی با عنایت به عدم مطالعه کافی در این مقوله و عدم توجه به  تواند یمبراي گردشگري 

ي گردشگري در این شهرستان موجب گردید نسبت به مطالعه و تدوین و تحلیل ها رساختیز

و  نیتر تیپراهماقدام نمائیم و با توجه به توضیحات فوق یکی از  گردشگري و توسعه پایدار استراتژي

  .باشد یمیی توجه به گردشگري این شهرستان زا اشتغالاولویت دارترین مقوله براي رشد و همچنین 

  

  اصلی سؤال هدف و

مؤثر در گردشگري شهرستان و توسعه پایدار ي ها ياستراتژو هدف اصلی مقاله بررسی عوامل 

و عوامل است:  شده مطرحدر این پژوهش   پرسشبدین منظور این  .باشد یآباد م شهرستان بستان
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هرستان ش گردشگريآباد با رویکرد توسعه پایدار  مؤثر در گردشگري شهرستان بستاني ها ياستراتژ

  چیست؟

  

  ادبیات موضوع

  قیتحق ۀنیشیپ

هم در  يشهر يگردشگري در فضاها داریتوسعه پا يبا موضوع راهبردها يمتعدد مطالعات

شده  مطالعات اشاره نیاز ا یشده است که در ادامه به برخ داخل کشور و هم در خارج از کشور انجام

 سیماتر لیتحل جی) و نتاSWOTسوات ( هوی) با استفاده از ش1401و همکاران ( شناس زدانیاست: 

 نیمجموعه نقاط قوت و ضعف و همچن یی) نسبت به شناساEFE) و (IFE( یو خارج یداخل

 هی) بر پا1400( یتوکل يپرداختند. مهدو اسوجیمنطقه  يها رود دره يو راهبردها دهایها، تهد فرصت

 یلیتحل يراهبردها با استفاده از الگو يبند تیو اولو لینسبت به تحل یمشارکت يراهبرد يزیر برنامه

) 1400و همکاران ( ياقدام کردند. شگور یفرهنگ - یخیتار يتوسعه گردشگر يراهبردها يسوات برا

) و IFE( یو خارج یداخل سیبا استفاده از ماتر جینتا لیو تحل QSPM و SWOT با استفاده از روش

)EFEشهر  داریپا يگردشگر يزیر و برنامه يردشگرگ يها يراهبردها و استراتژ یی) نسبت به شناسا

) META SWOTمتا سوات ( کی) با استفاده از تکن1399و همکاران ( يدریپرداختند. ح زیتبر

اقدام  یورزش يگردشگر يراهبردها نییشهر مشهد و تع يموانع توسعه گردشگر یینسبت به شناسا

 يفاز يها داده یپوشش لیو تحل SWOT سیاز ماتر يریگ ) با بهره1398( يو آزاد یاند. فلاح نموده

 یو حضرت يدریاستان کرمانشاه پرداختند. ح يتوسعه گردشگر يراهبردها يبند رتبه نییتع بهنسبت 

 SWOT کیها با استفاده از تکن داده لیو تحل ارهیچند مع يریگ می) با استفاده از روش تصم1397(

شهرستان خدابنده پرداختند. از نظر کولب  يگردشگر يها تیتوانمندها و محدود یینسبت به شناسا

 یابیتجربه باشد. بازار ای دهیکالا، خدمات، ا کی تواند یمحصول م کیمثابه  شهر به کی) 2006(

بوده و  دهیمرکب از کالا، خدمات، ا یفرد است، چراکه محصول منحصربه يامر ،يشهر يگردشگر

ها و  ساختمان لیاست از قب یکیزیف يالاهاشهر شامل ک کی. دینما یرا ارائه م یتجارب گوناگون

مهم  یجزئ ،ینیو ... . مناظر ع یونقل حمل ستمیس ،یادمانی يها المان ها، ابانیها، خ آنها، پارك يعمارم

 يو اجزا ها یژگیمدرن. و ای یسنت ایباشند  یخیخواه شهر تار شوند؛ یدر توسعه وجهه شهر محسوب م

. دیافزا یشهر م اربتج يبر تنوع و غنا زین انوسیها، اق ه، کوهمانند رودخان  یعیو طب ییایجغراف

شهر هستند که  یکیزیاز محصول ف یمهم ياجزا نیهمچن یمذهب  يها و ساختمان یخدمات فرهنگ

  .ندینما یم فایدر وجهه شهر نقش ا
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  مبانی نظري

  گردشگري

ي اولیه این ها انساناي . برکردند یمدر طی تاریخ با اهداف و مقاصد خاصی مسافرت  ها انسان

و فروشندگان محصولات  کنندگان عرضهو روابط حاصل تا عمل گردشگران،  ها دهیپدحرکت تمامی 

 & Mcinoshو جوامع میزبان، در فرایند جذب و پذیرایی از گردشگران است ( ها دولتگردشگري، 

Chalres, 1995: 9.(  

 

  توسعۀ گردشگري

 کشور با به گردشگران جذب و گردشگري صنعت گسترش از است عبارت گردشگري توسعۀ

و  فرهنگی اجتماعی، اقتصادي، نیازهاي به دادن ضمن پاسخ که يا گونه به موجود، منابع از استفاده

 سلامت و فرهنگی هویت ی،کپارچگوحدت، ی گردشگران، و انتظارات جامع قانونی ضوابط

 حد در پیوسته و متوازن طور به را آنها نانمیهما و کشور مردمان رفاه و اقتصادي ، تعادلستیز طیمح

امروزه گردشگري شهري براي بسیاري از ). 132-131: 1385الوانی و پیروزبخت، کند ( تأمین بهینه

است.  مهم مطرحصورت یک امر اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی و نمادین  مدیران و مسئولان به

با  که مدیریت شهري شده لیجامعه تبد يهاشهر یند رقابتی میان کلانآفر ینوع گردشگري شهري به

ایجاد  ،و آمایش يگذار هیسرما ۀگوناگون در زمین يها نهیارائه تعاریف، تعیین اهداف، داوري میان گز

پایدار  ۀدر توسع يگردشگري شهري گام مؤثر يها ساختار مدیریت مناسب و تجاري کردن فرآورده

 وبراي گردشگري شهري در ایران از کشورهاي منطقه  از امکانات شهري يبردار محلی بردارند. بهره

ی و اتتحقیق يها وارد پروژه 1980مفهوم گردشگري شهري از دهه  است. بوده کمتر ،توسعه درحال

اوقات فراغت براي زندگی شهرنشینی اهمیت  که یهنگام پایدار کشورها شده است. از عۀارزیابی توس

مهم در توسعه  ۀعنوان یک مقول گردشگري شهري به ،فتیایافت و تعداد گردشگران شهري افزایش 

) در Life Cycle( چرخه زندگی ۀپایدار محلی و شهري تبدیل گشت. درك گردشگري شهري و نتیج

را براي تحلیل اشکال و عملکردها در بردارد. در حال حاضر  يا دهیچیپ يها اهداف شهري، روش

و  انجامحال در در محیط شهري گران ري و گردشبراي عملکرد گردشگ يجدید يها روشو  ها پژوهش

  ).1389دیناري، ( استي ا مقابله يها یهدف بسیاري از بررس

  

  مفهوم و اهمیت گردشگري

گردشگري، به لحاظ درآمدزایی فراوان آن، بسیاري از کشورهاي جهان را بر آن ة امروزه پدید

نساج،  و ایآر يانور( شودر جهان اقتصادي د يها بخش نیتر بزرگاز گردشگري  ۀداشته که سرمای

1386(.  
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  پایدار ۀتوسع

و  زندگی که در آن شرایط شود یمتصور م جوامع بشري مطلوب را برايي ا ندهیکه آ فرایندي

انسان را  نیازهاي حیاتی، يها و ثبات نظام زیبایی یکپارچگی، رساندن به استفاده از منابع بدون آسیب

  ).1399و همکاران، خدابخش زاده ( سازد یبرطرف م

  

  شهري پایدار گردشگري رهیافت

رقابتی است که در صورت اتخاذ نگرشی جامع  يها تیوسیع و مملو از ظرف يا گردشگري حوزه

عنوان یک  به توانند یگردشگري پایدار، شهرها، مناطق و کشورها م يها رساختیز و فراهم نمودن

و  ها یژگیگردشگري داراي تعاریف، و يریپذ رقابتآن برخوردار شوند.  مزیت رقابتی از دستاوردهاي

. گردشگري شهري شود یمدیریتی، رفاهی و خدماتی و ... را شامل م قوقی،حابعاد گوناگونی است ابعاد 

است که عوامل محیط بیرونی شامل عوامل سیاسی و قانونی،  ر از عوامل محیط بیرونی و داخلیأثمت

است؛ همچنین عوامل محیط داخلی شامل  یطیمح ستیز و اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی و طبیعی

 يها رساختیفرهنگی و منابع طبیعی) و ز - تاریخی مخاطرات گردشگري، منابع گردشگري (منابع

  ).Cibinskiene & Snieskiene, 2015: 23( گردشگري و تفریح است

  

  استراتژي

ي از ا مجموعهشرکت و پذیرش  براي بلندمدتو اهداف  ها آرماناستراتژي عبارت است از تعیین 

  ).Chandler, 1993اقدامات و تخصیص منابع لازم براي تحقق آنها (

  

  ي استراتژیکزیر برنامه

ي در زیر برنامهي فرایندي است. دلیل فرایندي بودن زیر برنامهي استراتژیک یک نوع زیر برنامه

ي این زیر برنامه. در برخورد و ردیگ یمي صورت زیر برنامهیی است که براي آنها ها دهیپدنوع و گونۀ 

ي انجام گیرد که قابلیت بازخورد زیر برنامهي این ا گونه بهدر حال تغییر هستند باید  آنجاکه از ها دهیپد

ي استراتژیک اصل اساسی بر این است زیر برنامهو تطبیق با شرایط جدید در آن وجود داشته باشد. در 

ی و پرهیز از اثرات ناشی از تهدیدات خارجی و با کاهش دادن ي خارجها فرصتکه با بهره جستن از 

، هدف این نیست که بهترین ها ياستراتژآنها به تدوین راهبرد پرداخت و از سوي دیگر در تدوین این 

  ).Evan et al., 2003: 4استراتژي مشخص شود (

  

  مطالعه مورد منطقه

 45درصد مساحت استان) در  6/1( لومترمربعیک 2795آباد با وسعت  شهرستان بستان

. این شهرستان باشد یمتر م 1740تا  1679شده است و ارتفاع آن از سطح دریا  کیلومتري تبریز واقع

هاي سراب و میانه، از سمت غرب با  از سمت شمال با شهرستان هریس، از سمت شرق با شهرستان
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شهرستان  یطورکل به .مرز است همهاي تبریز و مراغه و از سمت جنوب با شهرستان هشترود  شهرستان

موروداغ و بزغوش به نام  يها شمال آن در امتداد کوه شده است. کوهستانی واقع ۀآباد در منطق بستان

شهرستان، کوه سهند به ارتفاع  ۀنقط نیتر . مرتفعاستتک آلتی و گردنه معروف شبلی قرارگرفته 

. ارتفاعات شهرستان شامل استمتر  1740ریا از سطح د آباد . ارتفاع شهرستان بستاناستمتر  3772

 .هستنددروانه داغ، بزداغ و کوه حیدربابا  بیوك داغ، قباغ داغ،  کوه تک آلتی،  کوه شبلی،  کوه سهند، 

اي است  آباد منطقه بستاناست. متر ارتفاع  3772شهرستان، کوه سهند با  ۀقل نیتر بلندترین و معروف

است. شمال آن در امتداد   پربرف و مرتفع پوشانده يها را کوه اش یکوهستانی که سراسر قسمت جنوب

متر در دنباله  2960مورو داغ به ارتفاع  يها بزغوش و غرب این شهرستان در امتداد کوه يها کوه

ترین نقطه  است. مرتفع  مورو داغ و بزغوش بنام تک آلتی و گردنه معروف شبلی قرارگرفته يها کوه

 ۀآباد به دلیل قرار گرفتن در دامن بستان يوهوا . آباستمتر  3772به ارتفاع شهرستان کوه سهند 

کوهستان سهند در زمستان سرد و پربرف و دوره یخبندانش طولانی و در تابستان معتدل و مطبوع 

آباد در محل  بستان است.است. هواي این شهرستان شش ماه از سال خشک و شش ماه دیگر مرطوب 

است. اوجان پایتخت ییلاقی در دوره ایلخانان مغول   بناشده» اوجان«شده تاریخی شهر باستانی و گم

است. این منطقه به جهت آنکه در مسیر   منهدم شده یکل بوده که بعداً در اثر حوادث روزگار، به

همواره داراي  که سهند برخوردار بوده ۀمناسب دامن يوهوا داشته و از آب ارتباطی جاده ابریشم قرار

 .آمده است »اوجان«و یا  »اوجن«عیت بوده و در متون تاریخی بازمانده از گذشته به اسامی جم

ازجمله  است.خرمی و چمنزارهاي این منطقه مربوط  ،سبزيسر دلیلآن به  یۀتسم و وجه يگذار نام

 - 3ان مسجد جانبه -2خسته قاسم  ةمقبر -1اشاره کرد:  توان یآباد به موارد زیر م آثار تاریخی بستان

  .آبگرم معدنی -5پل قره چمن  -4حمام قره چمن  - 3پدري استاد شهریار  ۀخان
  

 
  در کشور ایران آباد بستانشهرستان  تیموقع: 1شکل 
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  آباد بستان: نقشه هوایی شهر 2شکل 

  

  پژوهش روش

ی یک کاربردي است. جامعه آماري موردبررسي ها مؤلفهژوهش با توجه به اهداف و   این پ

 آباد بستاني گردشگري شهرستان ها جاذبهدر این تحقیق گردشگران، و بازدیدکنندگان از  مطالعهمورد

براي نفر محاسبه گردیده است.  354نمونه آماري بر اساس فرمول کوکران براي گردشگري هستند. 

ي آور جمعاست بنابراین ابزار  شده استفادهي (اسنادي) و میدانی ا کتابخانهي اطلاعات از روش آور جمع

ي پژوهشی و سایر اسناد و ها طرح، ها نامه انیپاکتب، مقالات علمی پژوهشی،  سو کاطلاعات از ی

از آمارهاي رسمی سازمان میراث فرهنگی،  ها دادهمدارك اعم از ابزار پرسشنامه، و براي تکمیل 

ي فعال در ها نسازمای و گردشگري، دفاتر خدمات گردشگري، راهنماهاي تور، بروشورهاي دست عیصنا

ي ها فرصتعرصه گردشگري است. در این پژوهش براي تعیین نقاط قوت و ضعف، تهدیدها و 

) و ماتریس عوامل خارجی IFEاز روش ماتریس عوامل درونی ( آباد بستانگردشگري شهرستان 

)EFE (کم يزیر برنامه سیاز ماتر ها ياستراتژ يبند تیجهت اولو نیهمچن) یQDPM (شده استفاده 

  است.
  

  هایافته

آنها را در ماتریس مخصوص قرار  ها فرصتپس از شناسایی نقاط قوت و ضعف، تهدیدها و 

  :گردد یمداده و به ترتیب مراحل زیر طی 

، بیکاري، نبود بازار محلی، مهاجرت و کاهش جمعیت شاخص: 13: (ضعف)ی عوامل درون

مشکل معابر و  ،پارکینگ مناسب کامیونعدم وجود  ،اعتبارات نینبود بودجه و تأم یی،گرا تیقوم

عدم وجود بهداشت کافی  ،منظر نامناسب رودخانه ،عبور خط آهن از مزارع ،ونقل در داخل شهر حمل

  بار نبود میدان تره ،کمبود امکانات رفاهی و فرهنگی ،وجود احشام در سطح شهر ،در آبگرم

 ،دامداري، کشاورزي، ل ترانزیتیونق حمل، وجود آبگرم شاخص: 10: (نقاط قوت) یعوامل درون

  CNG، مسیر جاده ابریشم ،اقلیم مناسب ،آهن وجود راه ،دستگاه کامیون 7000وجود 

کمبود صنایع تبدیلی و ، کاهش آب تالاب قوري گل شاخص: 10: )دهای(تهدی رونیعوامل ب

 ،ها يبه سایر کاربر قانونی زمین زراعیي غیرها يکاربرفضاي سبز، تغییر  يها يتغییر کاربر ي،بند بسته

مشکل عبور و مرور در  ی،نیرزمیز يها کاهش آب ی،نیرزمیز يها کاهش آب ر،گذا هیعدم جذب سرما
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آلودگی  بودن صنایع در خارج از شهرستان، زیرنظر ي مناسب،ها رساختینبود ز، زمان یخبندان

  حشرات موزي در تالاب

، سد جوگان، سد کلقانسد الخلج، ، تالاب قوري گل شاخص: 13: ها) (فرصتی رونیعوامل ب

نزدیکی به کوه ، عبور آزادراه از کنار شهر، نزدیکی به خشکناب، پرلیت و سنگ لاشه، معادن پوکه

ي ها کارخانه، شهرك صنعتیر، داخل شه از  رودخانه، عبور خارج شهر يها نگیایجاد پارک، سهند

  ها ونیدرآمدزایی از کام فولاد،

ا یک ضریب داده شد بطوریکه حاصل مجموع ضرایب عدد یک شود. به هرکدام از آنها صفر ت

ضعف و تهدید عادي،  2براي ضعف و تهدید  اساسی،  1نمره داده شد. ( 4تا  1به هرکدام از عوامل از 

براي قوت و فرصت بسیار بالا) جهت تعیین نمرة نهایی، ضریب هر عامل  4قوت و فرصت عادي و  3

ي نهایی محاسبه شد تا نمرة نهایی عوامل داخلی مشخص ها نمرهوع در نمرة آن ضرب گردید. مجم

  شود.

  

  )IFE(ی عوامل درون سیماتر: 1جدول 

  (نقاط قوت) یعوامل درون  (ضعف)ی عوامل درون

Weakness  امتیاز  وزن  
امتیاز 

  وزنی
Strenght  امتیاز  وزن  

امتیاز 

  وزنی

مهاجرت و کاهش 

   W1جمعیت 
  S1   0,1  4  0,4وجود آبگرم   0,2  2  0,1

  W2   0,1  2  0,2بیکاري 
ونقل  حمل

   S2ترانزیتی 
0,1  4  0,4  

نبود بازار محلی 

W3   
  S3   0,09  4  0,36کشاورزي   0,04  1  0,04

  S4   0,08  4  0,32دامداري   W4   0,03  1  0,03 ییگرا تیقوم

نبود بودجه و 

 اعتبارات نیتأم

W5   

0,01  1  0,01  

 7000وجود 

دستگاه کامیون 

S5   

0,07  4  0,28  

عدم وجود 

پارکینگ مناسب 

   W6کامیون 

0,01  1  0,01  
نزدیکی به تبریز و 

   S6اردبیل 
0,06  4  0,24  

مشکل معابر و 

ونقل در  حمل

   W7داخل شهر

  S7   0,05  3  0,15آهن  وجود راه  0,01  1  0,01

عبور خط آهن از 

   W8مزارع 
  S8   0,04  3  0,12اقلیم مناسب   0,01  1  0,01

منظر نامناسب 

   W9رودخانه 
0,01  1  0,01  

ابریشم  ةمسیر جاد

S9   
0,03  3  0,09  

  CNG  S10   0,02  3  0,06  0,01  1  0,01عدم وجود 
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بهداشت کافی در 

   W10آبگرم 

وجود احشام در 

   W11 سطح شهر
  2,42  -  جمع  0,01  1  0,01

کمبود امکانات 

رفاهی و فرهنگی 

W12   

0,01  1  0,01  

  
بار  نبود میدان تره

W13  
0,01  1  0,01  

  0,56  -  جمع

  

  )EFE(خارجی عوامل  سیماتر: 2جدول 

  ها) (فرصتی رونیعوامل ب  )دهای(تهدی رونیعوامل ب

Threats  امتیاز  وزن  
امتیاز 

  وزنی
Opportunities  امتیاز  وزن  

امتیاز 

  وزنی

کاهش آب تالاب 

  T1قوري گل 
0,1  4  0,4  

تالاب قوري گل 

O1  
0,1  4  0,4  

کمبود صنایع 

تبدیلی و 

   T2 يندب بسته

  O2  0,1  4  0,4سد الخلج   0,15  3  0,05

 يها يتغییر کاربر

  غیر 
  O3  0,09  4  0,36سد کلقان   0,06  2  0,03

قانونی زمین زراعی 

 ها يبه سایر کاربر

T4   

  O4  0,01  1  0,01سد جوگان   0,08  2  0,04

عدم جذب 

   T5 گذار هیسرما
0,02  2  0,04  

 -  معادن پوکه

پرلیت و سنگ 

  O5لاشه 

0,08  4  0,32  

 يها کاهش آب

   T6 ینیرزمیز
0,03  2  0,06  

نزدیکی به 

  O6خشکناب 
0,04  2  0,08  

مشکل عبور و 

مرور در زمان 

   T7یخبندان 

0,02  2  0,04  
عبور آزادراه از 

  O7کنار شهر 
0,07  3  0,21  

  T8   0,02  2  0,04 رساختینبود ز
نزدیکی به کوه 

  O8سهند 
0,03  2  0,06  

صنایع زیر نظر 

   T9 استاستان 
0,02  2  0,04  

ایجاد 

 يها نگیپارک

  O9خارج شهر 

0,02  2  0,04  

  0,01  1  0,01رودخانه داخل   0,01  1  0,01آلودگی حشرات 
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  O10شهر   موزي در تالاب

  0,92  -  جمع
شهرك صنعتی 

O11  
0,08  4  0,32  

  

  0,04  2  0,02 گذار هیجذب سرما

درآمدزایی از 

  O13 ها ونیکام
0,01  1  0,01  

  2,26  -  جمع

  

  

 )QSPMکمی ( يزیر برنامه ماتریس از استفاده با ها ياستراتژ يبند تیاولو

 و یمنطق یابیارز توانند یم، شوند یم حاصل ها دهیپد نیب یمنطق روابط کمی از يها روش

 از یکی ).158: 1397همکاران، و  یعباسکنند ( ارائه ها دهیپد نیب روابط و ها یژگیو از یقیدق

 QSPMکمی  کیاستراتژ يزیر برنامهس یماتر ،ها ياستراتژ يبند تیاولو در جیرا اریبس يها کیتکن

(خروجی  شده انتخاب کیاستراتژ يها نهیگزاز  کی کدام که دینما یم مشخص کیتکن نیا. باشد یم

مانند اکثر  qspm. مدل دینما یم يبند تیاولو را ها ياستراتژ و باشد یم ریپذ امکان )swotآنالیز 

 کی یابیارز نیا در که یصورت در نیازمند یک قضاوت خوب، خبرگی و آگاهی است. ها کیتکن

 يها ياستراتژ فهرست از دیبا باشد، نداشته را یسازمان برون و درون طیشرا با مواجه توان استراتژي

 کی جادیا ندیفرآ مدل نیا ).114-112: 1391محمودي و همکاران، ( شود خارج يبند تیاولو قابل

 که کند یم یبررس ندیفرآ نیاست. ا هدف کی يسو به سازمان تیهدا براي درازمدت يزیر مهبرنا

 چه که نیا ،کند یم یابیارز را موجود داتیتهد و ها فرصت دارد، کجا قرار در حاضر حال در سازمان

 کی را آن توان یم واقع . درکند یم نییتع را دیرس آنجا به توان یم چگونه و است تر مطلوب یسرنوشت

راهبرد  نیتدو)، یخارج طیمح هم و یداخل هم( یطیمح یبررس به که کرد قلمداد راهبردي تیریمد

: 1397و همکاران،  عباسی( پردازد یم کنترل و یابیارز راهبرد، اجرایا راهبردي)،  درازمدتي زیر برنامه(

158.(  

  

  )QSPMکمی ( راهبردي يزیر برنامه ماتریس

 صورت به توان یم. با استفاده از این روش کند یمي را مشخص راتژاستاین روش جذابیت نسبی 

ماتریس ارزیابی  ارائهمشخص کرد براي  ها ياستراتژي گوناگون را در زمره بهترین ها ياستراتژعینی 

  استراتژیک کمی باید شش مرحله به این شرح را طی کرد:

  

  تیجذاب ازاتیامت :3جدول 

 .باشد یجذاب نم 1

 .ذاب استج يحدود تا 2

 .قبول جذاب است حد قابل در 3

 .جذاب است اریبس 4



 ...گردشگري با يها ياستراتژ نییتب                             47

 

ي راهبردي کمی): در اولین مرحله عوامل داخلی و زیر برنامهتشکیل ماتریس ( -مرحله نخست

را در  اند آمده دست به  SOWTي که از روش ماتریسها ياستراتژخارجی در سمت راست ماتریس و 

  .شوند یمي کمی فهرست زیر برنامهماتریس  

ضریب عوامل داخلی و خارجی: در این مرحله به هر یک از پارامترهاي  نییتع -مرحله دوم

(ضریب همان ضریبی است که در قسمت ماتریس ارزیابی عوامل  ردیگ یمدرونی و بیرونی ضریب تعلق 

  ).اند آمده دست بهدرونی و بیرونی 

ه بر اساس جدول زیر نسبت تعیین امتیاز جذابیت راهبردها: در این مرحل -مرحله سوم

. براي مشخص کردن نمرات جذابیت باید عوامل داخلی و خارجی را که در میکن یمی اقدام ازدهیامت

را کمی سازي  ها ياستراتژو همچنین در این مرحله  ي دارند، بررسی نمودا عمدهتوانمندسازي نقش 

بر اساس جدول زیر مرتب  بر اساس میزان جذابیت (اولویت) QSPMۀ ماتریس لیوس بهکرده و 

  .میکن یم
  

  آباد شهرستان بستان يها ياستراتژ: 4جدول 

 و بلندمدت مدت انیدر م يگردشگر توسعه 1

 يکشاورز توسعه 2

 اشتغال جادیا 3

 ياقتصاد ژهیمنطقه و يانداز راه 4

  

ه در : در این مرحله امتیازهاي مشخص شدها ياستراتژاحتساب امتیاز جذابیت  - مرحله چهارم

  تا جمع امتیازهاي جذابیت به دست آیند. شود یمضریب عامل مربوطه ضرب 

: از مجمعوع نمرات جذابیت هر ستون ها ياستراتژاحتساب نمرات جمع جذابیت نهایی  -مرحله پنجم

و بدین شکل  دینآ یمي کمی راهبردها، امتیاز نهایی هر یک از راهبردها به دست زیر برنامهجدول 

  .شود یمنشان داده   جذابمهم و  يها ياستراتژ
 

  ها ياز استراتژ کیهر  یینها ازیراهبردها امت یکم يزیر برنامه: 5جدول 

 منطقه يانداز راه

 اقتصادي ویژه
  يتوسعه کشاورز  ایجاد اشتغال

توسعه گردشگري 

و  مدت انیدر م

  بلندمدت

امتیاز 

  دار وزن
SWOT  

TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS 

  وجود آبگرم  0,4 4 1,6 1 0,4 3 1,2 4 1,6

  اقلیم مناسب  0,12 4 0,48 4 0,48 3 0,36 3  0,36

  ونقل ترانزیتی  حمل 0,4 4 1,6 4 1,6 4 1,6 3  1,2

  ابریشم  ةمسیر جاد 0,09 4 0,36 4 0,36 3 0,27 4  0,36

  تولیدات متنوع زراعی  0,28 3 0,84 4 1,12 4 1,12 3  0,84

  سوغات مخصوص فطیر  0,24 4 0,96 2 0,48 4 0,96 3  0,72
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  کامیون  7000وجود  0,28 4 1,12 4 1,12 4 1,12 4  1,12

  نزدیکی به تبریز اردبیل  0,24 4 0,96 3 0,72 3 0,72 4  0,96

  آهن  وجود راه 0,15 4 0,6 3 0,45 3 0,45 4  0,6

  دامداري  0,32 2 0,64 3 0,96 3 0,96 2  0,64

0,12  2 0,18 3 0,12 2 0,18 3 0,06 CNG   

 کشاورزي  0,36 2 0,75 4 1,44 3 1,08 2  0,72

0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 
وجود احشام در سطح 

 شهر 

0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 
عدم وجود بهداشت 

 کافی در آبگرم 

 منظر نامناسب رودخانه  0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01

0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 
 نینبود بودجه و تأم

 تاعتبارا

0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 
عدم وجود پارکینگ 

  ها ونیمناسب براي کام

 ونقل  مشکل معابر و حمل 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01

0  2 0 1 0 1 0 3   
جاده ترانزیتی در داخل 

 شهر 

 از مزارع  عبور خط آهن 0,01 2 0,02 1 0,01 1 0,01 1 0,01

0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 1 0,01 
کمبود امکانات رفاهی و 

 فرهنگی و ورزشی 

  ییگرا تیقوم 0,03 1 0,03 1 0,03 1 0,03 1 0,03

 بار  نبود میدان تره 0,01 1 0,01 4 0,04 1 0,01 1 0,01

 نبود بازار محلی  0,04 1 0,04 4 0,16 1 0,04 1 0,04

0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,2 
مهاجرت و کاهش 

 جمعیت 

 بیکاري  0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,2

 جمع   10,63   9,96   10,58    9,8

 سد کلقان  0,36 4 1,44 4 1,44 3 1,08 2 0,27

 سد جوقان  0,01 4 0,04 4 0,04 3 0,03 2  0,02

 الخلج  سد 0,4 4 1,6 4 1,6 3 1,2 2  0,8

 تالاب قوري گل  0,4 4 1,6 4 1,6 3 1,2 3  1,2

 داخل شهر  ۀرودخان 0,01 3 0,03 3 0,03 1 0,01 2  0,02

0,96  3 1,28 4 0,64 2 0,64 2 0,32 
 -  معادن فعال پوکه

 پرلیت و سنگ لاشه 

 عبور آزادراه از کنار شهر  0,21 2 0,42 1 0,21 2 0,42 4  0,84
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0,16  2 0,24 3 0,08 1 0,24 3 0,08 
 نزدیکی به خشکناب

 ریار) (دیار شه

0,18  3 0,18 3 0,06 1 0,24 4 0,06 
 نزدیکی به کوه سهند

 (پیست اسکی) 

 گذار هیجذب سرما 0,04 2 0,08 1 0,04 2 0,08 3  0,12

0,12  3 0,04 1 0,04 1 0,08 2 0,04 

 يها نگیایجاد پارک

که  ها ونیخارج شهر کام

 .ددار ییدرآمدزا

 ی شهرك صنعت 0,32 2 0,64 1 0,32 4 1,28 4 1,28

 کاهش آب قوري گل  0,4 1 0,4 1 0,4 1 0,4 1 0,4

0,2 1 0,2 1 0,2 1 0,4 2 0,2 
کمبود صنایع تبدیلی و 

  يبند بسته

0,1  1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1 

 يها يتغییر کاربر

زمین زراعی  یرقانونیغ

  ها يبه سایر کاربر

 از کنار شهر  هعبور آزادرا   3 0 1 0 1 0 1  0

0,01 1 0,01 1 0,02 2 0,01 1 0,01 
به حشرات موزي  یآلودگ

 در تالاب 

0,04 1 0,04 1 0,04 1 0,04 1 0,04 
مشکل عبور و مرور در 

 زمان یخبندان 

 تگرگ    1 0 1 0 1 0 1 0

  ها رساختینبود ز 0,04 1 0,04 2 0,08 1 0,04 1 0,04

0 1 0 1 0 1 0 1   
صنایع زیر نظر مرکز 

 باشند یاستان م

 زیرزمینی  يها کاهش آب   1 0 1 0 1 0 1 0

  گذار هیعدم جذب سرما 0,04 1 0,04 1 0,04 1 0,04 1 0,04

 جمع     8,08   6,98   7,87    7,25

  

با مقایسه عددها و  توان یم: در مرحله پایانی ها ياستراتژي نهایی بند تیاولو -مرحله ششم

اي اولویت به ترتیب اعداد و نتایج جذابیت از بالا ي جذابیت هریک از راهبردهاي آنها را بر مبنها نمره

  ي ترسیم کرد.بند تیاولواساس جدول  بر  نییپابه 
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  راهبردها یینها يبند تیاولو: 6جدول 

  

  ها افتهنتایج ی

توسعۀ گردشگري در که  دهد یمي راهبردها نشان بند تیاولونتایج حاصل از ارزیابی و 

با بالاترین امتیازها به ترتیب با  آباد بستاني شهرستان ها ياستراتژدر بررسی  بلندمدتو  مدت انیم

بیشترین سهم را در جهت توسعۀ گردشگري شهرستان را دارد که باید مسئولین  8,08و  10,63

اقدام  بلندمدتو  مدت انیمي مختلف شهرستان در ها بخشي در گذار هیسرمانسبت به  ربط يذ

در اولویت دوم قرار دارد  7,87و  10,58که با امتیازهاي  باشد یمنمایند. راهبرد بعدي ایجاد اشتغال 

ي شغلی به جهت ها فرصتي مختلف نسبت به ایجاد اشتغال و ایجاد ها بخشي  در گذار هیسرماکه با 

مچنین توسعۀ کشاورزي با بهبود وضعیت درآمدي ساکنان در حوزه گردشگري را فراهم آورد و ه

راهکارهاي  7,25و  9,8با امتیازهاي   ي منطقه ویژة اقتصاديانداز راهو  6,98و  9,96امتیازهاي 

  .ردیگ یمقرار  مدنظرمناسبی براي بهبود و توسعۀ پایدار گردشگري 

  

  بحث و نتیجه گیري

و  يشهر داریپامهم مؤثر در توسعه  عیاز صنا یکیعنوان  در عصر حاضر به يصنعت گردشگر

به نظارت  ازیمداوم است که ن ندیفرا کی دار،یپا ياست. تحقق گردشگر يشهر داریپا يگردشگر

دارد. با توجه به پژوهش حاضر  یو اصلاح رانهیشگیاثرات و در صورت لزوم، انجام اقدامات پ وستهیپ

در  رگذاریو تأث داریه پاتوسع عیصنا نیتر از مهم یکیعنوان  به يگرفت امروزه گردشگر جهینت توان یم

شهرها و  يبرا يو اقتصاد یاجتماع ،یاست. فرصت بزرگ فرهنگ داریپا يتوسعه و بهبود گردشگر

 ،یفرهنگ ،ییفضا يِصنعت در ساختارها نیا .باشد یم رانیا ياز جمله شهرها یجهان يشهرها

است؛ بر اساس  تیهمباا اریبس رانیا يعصر پسامدرن در جامعه حال حاضر شهر يو اقتصاد یاجتماع

از  یکیمدرن  یحیو تفر یمراکز فراغت جادیو ا یباز جمع يامروزه گسترش فضاها ،یژگیو نیچن

 ياست. توسعه گردشگر يشهر يجامعه در حوزه گردشگر يشهرها تیریمد زانیاهداف مهم برنامه ر

 تیریعمده مد ياه تیفعال نیتر از مهم یکیبا حداکثر بازده  یفیو ک یابعاد کم يارتقابا  يشهر

 يفضاها ،یخیمتنوع در شهرها چون اماکن تار يها . وجود جاذبهباشد یشهرها در عصر حاضر م ییاجرا

.. جزء . و بازارها و دی، مراکز خرينواز مهمان لاتیتسه ،یامکانات ورزش ،یسبز، مراکز فرهنگ

 يو گردشگر سمیتور. صنعت باشد یاز نظر اقتصادي م يشهر يگردشگر يریگ مهم شکل يترهاپارام

  امتیازات )EFE( بیرونی عوامل ماتریس  امتیازات )IFE( درونی عوامل ماتریس

 10,63  بلندمدتو  مدت انیمتوسعۀ گردشگري در 
و  مدت انیمشگري در توسعۀ گرد

 بلندمدت
8,08 

 7,87 ایجاد اشتغال 10,58 ایجاد اشتغال

 7,25 ي منطقۀ ویژه اقتصاديانداز راه 9,96 توسعۀ کشاورزي

 6,98 توسعۀ کشاورزي 9,8 ي منطقه ویژة اقتصاديانداز راه
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و  میطور مستق به یو فرهنگ یو اجتماع ياقتصاد يها را در برگرفته و با بخش یمختلف يها تیفعال

 بادآ شهرستان بستان يمؤثر در گردشگر يها ياز عوامل و استراتژ نیدر ارتباط است. بنابرا میرمستقیغ

به  يا و نگاه منطقه یآثار مثبت و منف  جانبه مطالعه همه شهرستان، يگردشگر داریتوسعه پا کردیبا رو

 تیتقو يکارآمد برا تیریو مد ها ياستراتژ نیی، تعيزیر راستا برنامه نیاست. در ا يتوسعه گردشگر

در جامعه مدنظر  يدشگرمثبت به اثرات گر ینگرش جادیدر جهت ا یاثرات مثبت و کاهش اثرات منف

 يا ژهیگردشگران توجه و رندهیدر مناطق پذ يدشگرگر يها تیفعال ریآثار چشمگ لیاست. امروزه به دل

جامعه اثرگذار  ياقتصاد يبر اجزا يمعطوف شده است. توسعه گردشگر يها تیبخش از فعال نیبه ا

  .است
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 ارزشگذاري تفریحی و اقتصادي فعالیت هاي شهرداري در پارك آب و آتش تهران

  

  1402/ 20/07تاریخ پذیرش نهایی مقاله:    06/06/1402تاریخ دریافت مقاله: 

 

  2نگین شکروي        1محمدتقی رهنمایی  

 

 دانشگاه تهرانگروه جغرافیا، استاد   -1

 م دانشگاه تهران کارشناس ارشد جغرافیا و برنامه ریزي توریس -2

 

  

  چکیده

 این مورد در تحلیل و تجزیه تفریحی، مراکز و تفرجگاهها به مردم روزافزون تقاضاي به توجه با

 در فراغت اوقات و تفرجگاهی نیازهاي پیش بینی همچنین و اجتماعی و اقتصادي نظر نقطه از مسئله

. امروزه ارزشگذاري اقتصادي پارك است الزامی ضرورت علت به دشواري وجود با که است کاري آینده

 ریزي برنامه تصمیم گیري در زمینه جهت مؤثري مدیریتی ابزار عنوان ها و فضاهاي سبز تفریحی به

مدیران شهري قرار می گیرد، بنابراین ایجاد مدل و شاخص سازي  استفاده مورد اي توسعه هاي طرح

ی باشد. هدف این تحقیق برآورد ارزش براي ارزشگذاري تفریحی فضاهاي سبز شهري نیاز مبرم م

روش مورد  فعالیت هاي شهرداري در زمینه فضاهاي سبز و تفریحی پارك آب و آتش می باشد.

تحلیلی می باشد که براي جمع آوري داده ها از روش پیمایشی(پرسشنامه) و  - استفاده توصیفی

و شگذاري هزینه سفر فردي کتابخانه اي استفاده شده است و براي تحلیل داده ها از روش ارز

کمک گرفته شده است. داده هاي مورد نیاز از طریق تکمیل   stataو  spssهمچنین از نرم افزار

بازدید کننده از پارك جمع آوري شد.  نتایج نشان می دهد  160از  1400پرسشنامه در سال  مجدد

میزان هزینه و کیفیت پارك که  ارزش تفریحی پارك آب و آتش در سطح بالایی قرار دارد.همچنین 

تاثیر زیادي در تعداد بازدید بازدیدکننده ها داشته است، ضریب تغییر هزینه ي سفر در میزان بازدید 

  از پارك تاثیر زیادي دارد و کشش تقاضا براي بازدید از پارك در حد بالا می باشد. 

  

 .سفر فردي،پارك آب و آتشي،پارك شهري، هزینه ارزش اقتصاد ارزش تفریحی،کلیدي:  واژه هاي
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  مقدمه

در چند دهه ي گذشته، شهرها به عنوان یکی از مهمترین مقاصد گردشگري در بین گردشگران 

و به دنبال آن، گردشگري شهري مورد بررسی و   )1032:2008شناخته شده (ادوارد و همکاران،  

میزان تفریح و اوقات فراغت به ). 15:2006تحقیق بسیاري از محققان قرار گرفته است( پوتوف، 

خدمات تفرجگاهی و گردشگري وابسته است. درك این روابط براي موفقیت مدیران و اجراي سیاست 

یکی از  ). et Song 2019., al( تگذاري آنها در خدمات رسانی بخش گردشگري حائز اهمیت اس

بیان ارزشی منابع طبیعی، به  عوامل توسعه پایدار ، با ارزش تلقی نمودن سرمایه هاي طبیعی است.

ناچار ما را به سوي پرسش هایی درباره نحوه و میزان ارزش گذاري منابع زیست محیطی راهنمایی 

مدیریت صحیح تسهیلات، امکانات تفریحی و فضاي سبز یک منطقه ). 1387:میکند(امامی و قاضی 

دار، با ارزش تلقی نمودن سرمایه تاثیر چشم گیري بر اقتصاد آن می گذارد.یکی از عوامل توسعه پای

هاي طبیعی است.ایجاد جامعه اي سالم . سازنده براي تداوم پیشرفت و توسعه اقتصادي،نیاز به حفظ ، 

توسعه و نگهداري تفرجگاه ها و مناطق توریستی جهت جوابگویی به تقاضاي روز افزون انسان ها 

ها و خدماتی لای تعیین ارزش هاي کمی کامعن ارزشگذاري اقتصادي به).1384دارد(مجابی و منوري،

ها و خدمات ممکن است قیمت هاي بازاري یا این کالا است که منابع زیست محیطی فراهم میکنند.

 و انکار آن در درازمدت نتیجه اي جز پشیمانی نخواهد داشت ( ه باشند.تقیمتهاي غیربازاري داش

Kant.2007.73محیطی غیر بازاري  ها و خدمات زیستلاکا ازآنجاکه عمده . .)2014;) و (آرمبرچت

 یاي خصوصهلاسادگی کاه اري اقتصادي آنها بذارزش گ ند،وي عمومی محسوب میشلاو در حکم کا

فضاي سبز یکی از مهمترین نظام هاي حیات بخش انسان به شمار می رود . .)2014;(آرمبرچتنیست

) و اجتماعی 220؛2001ست محیطی(هیبرد،و اهمیت آن نه تنها به دلایل اقتصادي بلکه به دلایل زی

یکی از مهمترین اهداف طراحی و ایجاد فضاي سبز به . نیز می باشد،یک منبع لازم براي زندگی است

راندن اوقات فراغت مردم ذویژه بوستان ها ي شهري فراهم ساختن محیطی امن و آرام و آسوده براي گ

دگان تامین گردد.بنابراین باید مجموعه اي از است به نحوي که آسایش جسمی و روحی استفاده کنن

تاسیسات و امکانات رفاهی لازم و متناسب با شرایط محل و نیازهاي افراد بازدید کننده تدارك دید،به 

زمینه هاي  در هر حال در اغلب فضاهاي سبز متناسب با امکانات و بافت شهري موجود، خدماتی

).که بر ویژگی هاي 159؛1390ود(ایران نژاد،تجملیان:ورزشی،فرهنگی و تفریحی مردم ارائه می ش

باتوجه به وجود  زیست محیطی  شهرها و همچنین بر نیازهاي تفریحی و تفرجی تاثیر مهمی دارد.

شواهد بسیاري که از ارزش بالاي این فضاها حکایت می کنند و نیز نیاز رو به افزایش آدمی به تفریح و 

واقعیت از ارزش اقتصادي کارکرد تفرجگاهی منابع طبیعی و انسانی تفرج،داشتن برآوردي نزدیک  به 

،ضرورت انکارناپذیري پیدا می کند.در همین راستا به نظر می رسد که در صورت برخورداري این 

قبیل منابع از قیمت و بهاي واقعی و عدم تلقی رایگان بودن آنها،می تواند تا حدود زیادي از تخریب و 

ري نماید. در این میان یکی از مولفه ها ي مهمی که در مورد کارکرد فضاهاي سبز نابودي آنها جلوگی

و از جمله پارك هاي شهري از دیر باز مورد توجه و شناخت انسان بوده،استفاده از فضاهاي سبز در 
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راستاي گردشگري و لذت بردن از جاذبه هاي طبیعی و انسانی آن است.ارزش اقتصادي چنین 

فضاهاي گردشگري و گذران  است که کمتر کسی در چشمگیر بودن آن تردید دارد. کارکردي آنچنان

اوقات فراغت متعدد و متنوعی از جمله سینما،تئاتر،پارك،جنگل و... در ایران وجود دارند که از میان 

( آنها پارك ها نقش عمده اي در گذران اوقات فراغت ،تفریح و تفرج گردشگران برعهده دارد

براي ادارة یک مرکز تفرجگاهی، نیاز به ایجاد مدیریتی کارآمد در زمینۀ توسعه ) 1392:3(شکروي،ن،

کارگیري سایر روشها  این هدف، به و حفاظت از ارزشهاي تفرجی آن است. بنابراین براي دستیابی به

محیطی آن  ویژه در زمینۀ ارزشهاي زیست جهت ارزشگذاري خدمات و منافع کیفی این تفرجگاه، به

). روش هاي مختلفی  Costanza et al .1997.6) و (1400 ;ت(مرادي و همکاران ري اسضرو

براي تعیین منحنی تقاضا براي پارك ها و سایر کالاهاي عمومی ارائه شده است که امکان ارزیابی 

براي اداره مرکز ) 2003 ;مقادیر مختلف ارزش پارك ها وجود دارد. (لنس دل،گنگ ادهاران

ایجاد مدیریتی کارآمد در زمینه توسعه و حفاظت از آن نیاز است. براي دستیابی به این تفرجگاهی، به 

هدف، به کارگیري سایر روش ها به منظور ارزشگذاري خدمات و منافع کیفی ضروري است.(مافی 

شود، روش هزینه سفر مهمترین و  گیري می انطور که نتیجه). هم15. 1390غلامی و همکاران 

 ;(لنس دل،گنگ ادهاران کننده است. مصرفگیري مازاد تفریح  تکنیک براي اندازهپرکاربردترین 

عبارتی، یکی از روشهاي مناسب براي ارزشگذاري مکانهاي تفرجی روش هزینۀ سفر است  به.)2003

بر اساس این روش، فرض می شود که ارزش مکان هاي تفریحی به  ) 1397(پوربلیغی و حجازي، 

 ;استفاده می کنند، مرتبط است. (لنس دل،گنگ ادهارانکه مردم براي تفریح  شدت با هزینه هایی

 و از قیمت هاي واقعی بازار براي قیمت گذاري غیربازاري محیط زیست استفاده می کند .)2003

)Khorshiddust, 1997, 94; Kamf, 2000, 135  .(  

 

   طرح مسئله

انسان همواره با آن در تماس بوده و هدف  شهر که ياز نظام کالبد یسبز به عنوان جزئ يفضا

از  دیآن با ينگهدار جاد،یا يبرا یجامعه است. ول یو فرهنگ یانسان يازهایآن توجه به ن یاز طراح

 رد،یگقرار  یابی) مورد ارزشیو فرهنگ یاجتماع ،یکیاکولوژ ،یحی(تفرياقتصاد يلحاظ تمام ارزش ها

 نیا يرگذاریتأث زانیم یبه صورت آگاهانه باشد و از طرف نهیزم نیدر ا يشهردار يها تیتا ادامه فعال

و پارك ها بعنوان  یحیمنابع تفر ياقتصاد يحد خود برسد. در واقع ارزش گذار نیشتریمکان ها به ب

مورد استفاده  يا هتوسع يطرح ها يزیبرنامه ر نهیدر زم يریگ میجهت تصم يموثر یتیریابزار مد

 يشهر یفضاها در زندگ نیکه ا ینقش لی. امروزه بدلردیگ یقرار م و پارك ها ستیز طیمح رانیمد

 يشهر يریشکل گ جهیشهروندان و در نت یزندگ تیفیک يدر ارتقا يدیدارند، به عنوان عامل کل

 جان،تعاملیه ي هی،تخلیو جسم یروح ینشاط،سلامت ،یدر شاداب رایشود. ز یرا سبب م داریپا

در  يو بهره ور ياقتصاد یبازده شیموجبات افزا نیدارند وهم یهو ... مردم اثر قابل توج یاجتماع

روز  يشود. باتوجه به تقاضا یم یدرمان و خدمات پزشک يها نهیموجب کاهش هز یکار و از طرف

کامل  یو بررس یعو اجتما ياقتصاد يها لی،تحلیعی،طبیحیافزون مردم به تفرجگاه ها و مراکز تفر
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فراهم آوردن  يو اوقات فراغت افراد برا یتفرج يازهاین ینیب شیپ نیمردم و همچن يخواسته ها

تفرجگاه  ياقتصاد ياز ارزش ها یآگاه نیاست. همچن یو الزام یهیبد يلازم امر لاتیامکانات و تسه

 یاز آنها،ضروررت داریپا يو بهره بردار يتوسعه ا يطرح ها يدر اجرا حیصح تیریانجام مد يها برا

 ازیدر کشور ما بندرت صورت گرفته است، ن یحیتفر يارزش گذار نکهیوجه به ااست. با ت ریانکارناپذ

ارزش  قیتحق يبرا شتریسفر ب نهیشود. روش هز یم دهید نهیزم نیدر ا یعلم يها یمبرم بررس

باشد و  یم یرفتار واقع ساسروش برا نیشود ، ا یاستفاده م يبازار يها متیق يبر مبنا ياقتصاد

 .واستفاده قرار گرفته است دیحاضر مورد تاک قیروش در تحق نیا جهی، در نتاست  نهیکم هز یروش

  

  قیضرورت تحق

 هیسبز در سرما يو فضاها ستیز طیمح يها ییبه شناخت و برآورد ارزش دارا ازین امروزه

و  ی،صنعتیعمران يپروژه ها ي،اجرا يتوسعه اقتصاد يها استیس نییها،تع يگذار متیها،ق يگذار

 شرفتهیجهان پ يکاملا مشهود است.در محاسبات اقتصاد یاراض يمربوط به کاربر يها يریگ میتصم

 ستیز يها ییمربوط به دارا يها نهیکالاها و خدمات غالبا هز نیتام نهیبرآورد هز يبرا ،کهیکنون

 ستیکالاها و خدمات ز يبها ای نهیهز ی.به طور کلردیگ یقرار م ییمورد شناسا زین یطیمح

و مصرف کالا  عید،توزیتول ياست که در اثنا ییها بیها و آس بیصدمه ها،تخر رندهیگبر ،دریطیمح

  .گردد یم لیتحم طیبرمح دماتها و خ

و تفرجگاه ها که نقش  یحیتفر يمکان ها یمحاسبه ارزش پول ییو از سو يگردشگر امروزه

و مصرف کنندگان،به  انزیبرنامه ر يارزش برا نیفهم آسانتر ا يانسان ها دارند،برا یدر زندگ یمهم

و  ياست.گردشگر يبس ضرور ياز آنها کار داریو پا حیصح يو بهره بردار يجهت حفظ و نگهدار

از هر زمان  شیشده است و علاوه بر آن ب لیتبد یفراغت در جهان امروز به صنعت بزرگ اوقاتگذران 

ات فراغت ،به عنوان و گذران اوق يسبز از بعد گردشگر يو فضاها یعیطب يها طیمح تیگراهمید

صنعت همراه  نیاساس رشدوتوسعه ا يشود، برا یم یانسان و جامعه تلق یحفظ سلامت يبرا ینیتضم

سازمان  لهی. براساس آمار ارائه شده به وسستیدور از انتظار ن ياقتصاد يشاخه ها ریبا سا

نفر  اردیلیم 1,6به  2020شود که تعداد گردشگران جهان تا سال  یم ینیب شی) پWTO(يگردشگر

 نیاست و تعداد گردشگران ب افتهیادامه  2014در سال  یالملل نیب يبرسد ، روند رو به رشد گردشگر

 دیرو به رشد و به رکورد جد يدرصد 4,4 ای ينفر ونیلیم 48 شیبا افزا 2013نسبت به سال  یالملل

ورود هر گردشگر  نکهیجه به ا)و با تو94:  3495اقتصاد، شماره  يای(مجله دن دینفر رس ونیلیم 1135

 صنعت نیا تیتوان به اهم یکند،م جادیا زبانیدر کشور م یتواند چهار تا ده فرصت شغل یم یخارج

درصد درآمد  کیاز  ،کمترياز بخش گردشگر رانیا ياست که سهم درآمد ارز یدر حال نیبرد.ا یپ

 يجزء رده ها يگردشگر يه هااز نظر جاذب نکهیا رغمیعل رانیباشد و کشور ا یجهان م يگردشگر

 يدر رتبه ها يو توسعه صنعت گردشگر سمیمتاسفانه از نظر جذب تور یباشد،ول یجهان م يبالا

است. در  يشناخت ارزش گردشگر ،عدمیعقب ماندگ نیعمده ا لیجهان قرار گرفته است که دل نییپا

باشد.  یم یانات تفرجفراهم آوردن امک يشهر يجهان هدف از پارك ها يکشورها ریو سا رانیا
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 يشهر ي. پارکهارندیگ یامر قرار م نای خدمت در هم) …آب، و اه،ی(گ یعیطب يعناصر و جاذبه ها

) که هدف مشترك آنها فراهم يو شهر يمنطقه ا ،یمحل ،یگیهمسا يدارند (پارك ها یگوناگون اعانو

از  کیشد. حوزه خدمات هربا یآوردن امکانات جهت پر کردن وقت فراغت شهروندان با تفرج سالم م

 ياضابا نوع وقت فراغت دارند. تق میپارك ها با عنوان شان تطابق دارد و همانطور ارتباط مستق نیا

و  ی) از سه نوع وقت فراغت عمده شهروندان (روزنامه، هفتگیدو نوع (روزانه، هفتگ يبرا یتفرج

 ازیمعمولاً ن زیارتباط با فراغت سالانه ن شود و در یبرآورده م يشهر يپارك ها قیسالانه) عمدتاً از طر

 دهند. یگونه پارك ها پوشش م نیشهروندان با درآمد کم را ا یتفرج يها

توجه به پارك   يدر راستا رانیورزد در کشور ا یم دیتاک قیتحق نیآنچه بر ضرورت انجام ا اما

 يگونه ارزشگذار چیه يو توسعه صنعت گردشگر يدر حل معضلات شهر یحیتفر يفضاها جادیو ا

 يها تیفعال ياقتصاد هیتوج يبرا یصورت نگرفته است که روش خوب یحیتفر ژهیبه و ياقتصاد

تا با در نظر  شود¬یتلاش م قیتحق نیباشد. لذا در ا یم ياحداث پارك شهر نهیزم رد يشهردار

 يرك هادر پا يشهردار يها تیفعال نهیدر زم یحیتفر يارزشگذار هاي¬و شاخص رهایگرفتن متغ

    .انجام شود یحیتفر ي وهیبه ش ياقتصاد يارزشگذار يشهر

که  شود¬یآن انجام م يبرا  يشهر يدر پارك ها یحیتفر يارزشگذار مطالعات¬نیبنابرا

و  ریخ ایفضا سودآور خواهد بود  نیدر ا يشهردار تیفعال ایپروژه   کی يو بارگذار جادیا مشخص کند

 ؟یطیاست تحت چه شرا نیاگر چن

  

  تحقیق پیشینه

 روش از چغاخور المللی بین تالاب تفرجی ارزشگذاري جهت )1391(یارعلی و غلامی مافی

 برآورد تومان میلیون 44 حدود را روزانه تفرجی ارزش میزان و کرده استفاده منطقه اي سفر هزینه

 تأثیر ندگانبازدیدکن ماهانه درآمد و سواد سطح سن، مانند متغیرهایی که داد نشان نتایج .کردند

) در پایان نامه کارشناسی ارشد خود به 1390قائمی ( .دارند تفرجگاهها از استفاده بر چشمگیري

هزینه  ارزش تخمین زده شده با استفاده از روش و ارزشگذاري اقتصادي تالاب چغاخور پرداخته است

یگر که ارزش ،در پژوهشی دگردد می ریال به ازاي هر هکتار برآورد2038980696معادل  سفر،

ریال در روز  1594200تفریحی و گردشگري پارك ائل گلی تبریز مورد بررسی قرارگرفته،این ارزش 

ریال  TC،83395برآورد شده است.همچنین ارزش تفریحی سالانه پارك ملی گلستان بر اساس روش 

ا در ایران مسئله تفرجگاهها ر1351یکی از اولین افرادي که در سال در هکتار بدست آمده است. 

با انتشار کتابی با عنوان (مقدمه اي بر پارك هاي  1356مطرح نمود علی یخکشی است،او در سال 

ملی و جنگلی ایران) به ارزیابی و مدیریت تفرجگاهها پرداخت. ارزش تفریحی پارك سی سنگان در 

شده است که این ریال برآورد  8960مورد بررسی قرار گرفته که  TCبا استفاده از روش  1353سال  

ریال در هکتار رسیده است، در سال  2608200با استفاده از روش کلاوسون به  1368مقدار در سال 

برآورد شده که متوسط   CVارزش تفریحی پارك جنگلی سی سنگان با استفاده از روش  1383

ازدید است. ریال براي هر ب 2477تمایل به پرداخت بازدیدکنندگان براي ارزش تفریحی این پارك 
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از روش هزینه سفر فردي براي تخمین ارزش هاي  2006و همکاران در مقاله ي خود در سال  1آلبرینا

مکان فرهنگی در ارمنستان پرداخته اند.نتایج نشان می دهد که ضریب هزینه سفر منفی  4مصرفی 

سن رابطه ي مستقیم با  می باشد و افراد با تحصیلات پایین تر کمتر از این مکان ها بازدید می کنند و

دلار در 20تابع تقاضا داشته است و با تغییر در کیفیت مکان،تغییر اضافه رفاه مصرف کنندگان معادل 

 سفر هزینه روش کاربرد ) با2004( همکاران و 2).چن44آقاکاظم جوراب باف :(هر سال می باشد.

 شرقی سواحل تفریحی منافع و ردهک اقدام زیامن چین جزیره در تفریح تقاضاي برآورد منطقه اي به

 سفر، هزینه روش از استفاده ) با2003(3مندسزدند.  تخمین دلار میلیون 53حدود در را جزیره این

 ارزشگذاریهاي که نتیجه گرفت و کرده محاسبه را لیسبون گریس در پندا ملی پارك تفریحی ارزش

امانوئل  شود. منطقه تفریحی ارزش از وتیمتفا برآوردهاي به منجر میتواند زمان فرصت هزینه متفاوت

 ارزیابی تکنیک یک غنا در کاکوم ملی پارك تفریحی ارزش براي برآورد 2013و همکاران در سال 

برآورد  GH 981,188کردند و ارزش تفریحی پارك را  استفاده سفر هزینه روش نام به اقتصادي

 امکانات کردن فراهم پارك، تبلیغات ه شد:افزایشتوصی را زیر موارد مطالعه ها، یافته اساس کردند و بر

بادام فیروز و همکاران به  1400در سال  .تفریح اهمیت مورد در عمومی آموزش و پارك در اضافی

ارزش خالص فعلی کارکرد  پرداختند که  پارك ملی و منطقه حفاظت شده کرخه برآورد ارزش

ارزش مرادي و همکاران  1400در سال .بود میلیارد ریال خواهد 63/50تفرجگاهی در کل منطقه، 

باغ نمیر را برآورد کردند که نتایج نشان  هاي گردشگري با استفاده از روش هزینۀ سفر اقتصادي جاذبه

ویک هزار ریال و کل متوسط ارزش تفریحی خانوار  کننده در هر بازدید بیست ازاد مصرفمی دهد  م

  باشد. میهزاروپانصد ریال  نهصدوسیزده، در سال 

  

  مبانی نظري

  رزش تفریحیا

اقتصاددانان ارزش منابع تفریحی و پارکها را از نظر مردم، برآورد مبالغی که مردم مایلند براي 

استفاده یا افزایش خدمات پرداخت کنند، ارزیابی می کنند. ضرورتی ندارد تا خدمات منابع تفریحی و 

ارزش آنها به ریال تعیین کرد. آنچه لازم است برآورد مطبوع بودن آنها در بازار خرید و فروش شوند تا 

مقدار قدرت خرید است که مردم مایلند در ازاي استفاده از خدمات منابع تفریحی و لذت بردن از 

  ).1388;مطلوبیت آنها بپردازند.(امیرنژاد و همکاران

  

  ارزش اقتصادي

حداکثرسازي رفاه بشر به کار ارزش اقتصادي که یک ارزش ابزاري می باشد،در ارتباط با هدف 

گرفته می شود.این ارزش انسان مدارانه می باشد یعنی آن ارزشی که براي انسان ها براساس 

                                                             
1 -Alberina 
2 -Chen 
3- Mendes 
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ترجیحات پایه ریزي شده است.اقتصاددانان عموما فرض میکنند که افراد،نه دولت ،بهترین قاضی براي 

اساس ترجیحات افراد و انتخاب خواسته هاي خود هستند.بنابراین تئوري ارزش گذاري اقتصادي بر

هاي آن ها بنا شده است.افراد ترجیحات خود را از طریق انتخاب ها و روابط جایگزینی و محدودیت 

هاي معین مثل محدودیت هایی در زمینه درآمد و یا زمان قابل دسترس بیان می کنند.ارزش 

شخص تمایل به پرداخت اقتصادي یک کالاي خاص یا یک خدمت به وسیله ي حداکثر مقداري که 

ارزش اقتصادي عبارت است از یک مبلغ بیان شده بر  .دارد تا آن کالا را بدست آورد سنجش می شود

حسب پول که در ازاي کسب دارایی با حقوق ناشی از دریافت منافع آینده از طریق استفاده از دارایی ، 

رزش پولی آن قابل پرداخت است. بنابراین ارزش اقتصادي هر دارایی همان ا

  ) rezaee,2011:137(است

  

  پارك شهري

پارك قطعه زمینی است در داخل یا نزدیک شهرها که معمولا با امکاناتی نظیر زمین هاي بازي، 

). پارکها و 1374گردشگاهها و زمین هاي ورزشی براي استفاده عمومی تجهیز می شود(مجنونیان،

م و روح شهروندان هستند بلکه محیط هاي شهري فضاهاي سبز  در شهرها نه تنها ضامن سلامت جس

را براي کار و زندگی دلچسب و جذاب می کند. همچنین نقش بسیار مهم و ارزشمندي در پایداري 

محیط زیست شهرها دارند و موجب خنک شدن و تمیزي هوا می شوند.(هوشیاري و همکاران، 

1395.(  

  

  هزینه سفر فردي

ربازاري یک کالاي محیط زیستی در نظر گرفته می شود، از روش هزینه سفر به عنوان ارزش غی

جمله مزایاي آن می توان به هرینه کم، قوي و قابل اعتماد بودن،کاربرد آسان، نیاز به جامعه 

  ).1397کوچک،سادگی تفاسیر و توجیه نتایج اشاره کرد.( عبدشاهی، 

  

  پارك آب و آتش

محوطه چهار برج  نیآتش در سفر است.در ا آب و ریکننده عبور از مس یپارك آب و آتش تداع

و  اناتیمتر قرار دارند که محوطه آن ها با جر 10سنگ و خاك و آجر با ارتفاع حدود  يآتش با معمار

 رفاقد عناص میمحدوده نرم و ملا نیشده است.طرح محوطه ا قیمتنوع تلف يفواره ها و آ ب نماها

شده است که حداکثر فاصله را با بافت  یسع زیآتش ن يبرج ها ییمکمل است.در جانما يعمود

پارك  نی.سطح ارندیمشرف به بزرگراه مدرس قرار گ الیداشته باشند و در خط الراس  یغرب یمسکون

 يمتعدد برا يها  قیآلاچ يبوستان دارا نیا .دیافتتاح گرد 1388 خیمتر مربع و در تار 24000حدود 

نوع مخصوص پهن کردن  کیو  یو صندل زینوع با م دو يها دارا قیآلاچ نیباشد. ا یاستراحت م

 2 يپارك دارا نیا  .عباس آباد لذت برد يتپه ها يبایاز مناظر ز قهایآلاچ نیباشد و در ا یم راندازیز

پارك که  یاز کوچه کنار پارك در ضلع غرب يگریو د یحقان دیاز اتوبان شه یکیباشد  یم يدر ورود
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و  بایز اریشود وبس یم دهیپوش اهیاست که در تابستان با گل و گ یوبچ یبا سقف یدالان یضلع غرب نیا

     است. نیدلنش

  

  
 google mapمنبع:

  

  روش تحقیق

تحلیلی استفاده شده است، همچنین براي  -با توجه به ماهیت تحقیق از روش توصیفی

لیل داده ها از گردآوري داده ها از روش پیمایشی (پرسشنامه) استفاده شده است، براي تجزیه و تح

و   SPSSروش هاي آماري از جمله تحلیل رگرسیونی استفاده شده است، همچنین از نرم افزار هاي 

STATA   در تجزیه و تحلیل داده ها استفاده شده است. در این تحقیق به منظور ارزش گذاري

ارزش  نییتع يروش برا کیسفر  نهیروش هزپارك از روش هزینه سفر فردي استفاده شده است. 

 نییو تع یحیمکان تفر يتقاضا برا یاز برآورد منحن استفاده با ستم،یاکوس یو فرهنگ یحیتفر يها

مکان  کی دیتا به بازد پردازدیفرد واقعا م کهیی ها نهیهز یهیروش بر پا نیباشد.ا یارزش آن م

با  اریبس یره زماندو کی فیتعر روش نیبا استفاده از ا يارزش گذار يبرود استوار است. برا یحیتفر

جامعه آماري تحقیق افراد حاضر در پارك هستند که از پارك بازدید داشته اند.  باشد. یم تیاهم

بدلیل عدم تعیین ورودیه براي این پارك نمی توان جامعه آماري قابل اطمینانی را بیان کرد لذا براي 

ل سال در روزهاي متوالی و در فصل اطمینان بیشتر و دقت در آمار تعداد افراد بازدید کننده در طو

در تحقیق حاضر  .هاي مختلف در ساعات مشخص به شمارش تعداد افراد بازدید کننده پرداخته شد

اقتصادي از روش نمونه گیري تصادفی ساده  -براي تامین نمونه لازم جهت برآورد ارزش تفریحی

یش آزمون در روز سال در میان پیش پرسشنامه با هدف انجام یک پ 30استفاده شده است، ابتدا 

بازدیدکنندگان پارك توزیع گردید و براساس آن واریانس هزینه هر بار سفر برآورد شد. سپس با 

درصد براي تعیین ارزش تفریحی، تعداد نمونه هاي لازم به  10درصد و خطاي  95ضریب اطمینان 

 صورت زیر با استفاده از فرمول کوکران محاسبه شدند:
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� =
1.95� × 0.65�

0.1�
=

1.6066

0.01
= 160.66 

  161بنابراین ،تعداد نمونه هاي لازم براي برآورد ارزش تفریحی پارك آب و آتش   در حدود 

می باشد. بعد از اصلاح پرسشنامه اولیه، پرسش نامه نهایی تنظیم گردید و براي محاسبه نتایج نهایی 

یدکنندگان سایت ، در روزهاي(شنبه تا جمعه) ماه هاي پرسشنامه توسط بازد 175این تحقیق حدود 

پرسشنامه مورد بررسی قرار گرفت و   160عدد، 175فروردین تا دي تکمیل شد که از این 

پرسشنامه بدلیل ناقص بودن حذف گردید، در گام بعدي براساس مقادیرمتغیر مورد نظر، هزینه 15

هاي  هاي به منظور ایجاد داده ه از تکنیک حذف دادههربار سفر فرد بر مکان مورد مطالعه، با استفاد

شد، کنار گذاشته  ي پرت براي متغیر مورد حاصل می ها داده درصد از پرسشنامه که در آن5همگن، 

به منظور سنجش روایی  پرسشنامه به مطالعه موضوع خواهیم پرداخت. 160شد. درنهایت بر اساس 

مقدار آلفاي کرونباخ در این تحقیق براي  است ده شدهپرسشنامه از آزمون آلفاي کرونباخ استفا

با توجه  بدست آمد که نشانگر یک آزمون پایا است. 0,874نفر، مقدار  160هاي مطرح شده از  پرسش

به اینکه هدف این تحقیق ارزش گذاري فعالیت هاي شهرداري بوده است و از آنجاییکه از روش هزینه 

متغیر اصلی براي تجزیه و تحلیل و برآورد اهداف تحقیق  3یق سفر استفاده شده است در این تحق

  استفاده شده است که شامل سه متغیر زیر می باشد:
  

تعداد دفعات بازدید در -3هزینه سفر(متغیر مستقل دو)  -2کیفیت پارك(متغیر مستقل یک)   -1

ویژگی هاي  سال(متغیر وابسته) همچنین براي بیان بهتر جزئیات از متغیرهاي میانی از جمله

 فردي(سن،جنس،وضعیت تاهل،میزان تحصیلات ،شغل و درآمد) استفاده شده است.

 

  سطح و واحد تحلیل داده ها

 زانیبر م یسفر که مبتن نهیروش هز یعنیو روش مورد استفاده  قیتحق تیتوجه به ماه با

 یم یشامل کسان قیتحق لیواحد تحل جهیباشد در نت یم یمورد بررس تیسا در تقاضا و حضور افراد

 .مورد نظر حضور داشتند تیها در سا داده يباشد که در زمان جمع آور
  

 
منبع:یافته هاي تحقیق ) مدل مفهومی تحقیق1( نمودار  
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  یافته ها
  

  ) متغییرهاي تحقیق2جدول (

  درصد  طبقات  متغییر  درصد  طبقات  متغییر  درصد  طبقات  متغییر  درصد  طبقات متغییر

  سن

کمتر از 

20  
3,1  

یزان م

  تحصیلات

 11,2  زیردیپلم

وضعیت 

 فصول

 32,3  بهار

اولویت 

سرمایه 

 گذاري

 16  زیرساختی

20-40  70 
دیپلم و فوق 

 دیپلم
 52 تفریحی 40,4 تابستان 18,0

 16,1 پاییز 42,2 لیسانس 24 4060
زیست 

 محیطی
21 

و  60

 بالاتر
3,1 

فوق لیسانس 

 و بالاتر
 11 خدماتی 11,2 زمستان 28,6

 جنس

 50  زن

وضعیت 

 اشتغال

 40,4  کارمند

وضعیت 

 دسترسی

 4,97  موتورسیکلت

علت 

بازدیداز 

 پارك

توصیه 

  دوستان
14 

 24,8 آزاد

 26,71 نقلیه عمومی

نزدیکی به 

 محل سکونت
9,9 

 50 مرد

 9,9 مدرس
گردش و 

 تفریح
37 

 6,83 تاکسی 1,9 خانه دار
زیبایی طبیعی 

 پارك
12 

ت وضعی

 تاهل

 57  مجرد

 5,6 کارگر
وسیله 

 شخصی
50,31 

 17 جذابیت پارك

 1,2 بازنشسته
پیاده روي و 

 ورزش
6,8 

 43 متاهل
دانش آموز و 

 دانشجو
 11,18 پیاده 16,2

قرارهاي 

 دوستانه
3,1 

  منبع: یافته هاي تحقیق

 

  تجزیه تحلیل و یافته هاي تحقیق

 ، نزدیکی دوستانمولفه اصلی توصیه  7ت آمده دلایل  استفاده از پارك در براساس نتایج بدس

 ورزش، قرارهاي و روي پارك، جذابیت پارك، ییاده طبیعی تفریح، زیبایی و سکونت ، گردش محل به

درصد و جذابیت پارك و زیبایی طبیعی پارك به  36,6دوستانه بوده است که مولفه گردش و تفریح با 

ن سهم را شامل می شوند.قرارهاي دوستانه و پیاده روي و ورزش کمترین سهم را شامل ترتیب بیشتری

می شوند. نتایج نشان می دهد که نقش اصلی پارك تفریحی بوده است و از آن به عنوان یک مکان 

تفریحی و گذران اوقات فراغت استفاده می کنند، از طرفی نقش پارك به عنوان مکان پیاده روي و 

حسوس بوده است که دلیل اصلی آن نبود امکانات مناسب براي پیاده روي و ورزش بوده ورزش نام

است، همچنین با وجود حذف برخی از امکانات و تجهیزات تفریحی از جمله خودران و... با این وجود 

علت اصلی استفاده از پارك نقش تفریحی پارك می باشد. در نتیجه براساس سلیقه استفاده کنندگان 

اولویت سرمایه پارك در برنامه ریزي باید امکانات تفریحی و گردشی پارك افزایش و تقویت گردد. از 

گذاري از دید بازدیدکنندگان چهار مولفه  زیرساختی، تفریحی، زیست محیطی و خدماتی به عنوان 
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بهتر از درصد در ارائه خدمات  52,2اولویت هاي برنامه ریزي انتخاب شده بود که مولفه تفریحی با 

درصد در اولویت بعد قرار دارد،  21,1ارجحیت بیشتري برخوردار بوده است. مولفه زیست محیطی با 

در اولویت هاي بعدي قرار دارند،  11,2و  15,5همچنین مولفه هاي زیرساختی و خدماتی به ترتیب با 

ارك دارند، به عبارتی این نتایج نیز نشان دهنده  بالا بودن گرایش و خواست مردم به نقش تفریحی پ

دیدگاه مردم نسبت به پارك آب و آتش به عنوان یک مکان تفریحی و گذران اوقات فراغت می باشد و 

  از ان به عنوان مکان تفرجی استفاده می کنند.
  

  ) شاخص ها و انحراف از میانگین3جدول (

  میانگین  شاخص ها  مولفه ها
انحراف از 

  میانگین
  انحراف از میانگین  نمیانگی  شاخص ها  مولفه ها

  فضاي سبز
  1,08  3,30  کمیت

امنیت و 

  بهداشت

  

  087  2.91  سطل زباله

  075  2,82  آب شرب و آبخوري  1.13  3.43  کیفیت

  کالبدي فیزیکی

  0,97  2.94  امکانات بهداشتی  0,94  2.92  تعداد نیمکت

  0,95  3,40  امنیت و حراست  0,97  3,17  محل پیک نیک

 0,86  3,60  بهداشت محیط  1,13  3.44  سنگفرش

  فضاي تفریحی

  0,83  2,99  کیفیت غذا  1,04  3,22  محل بازي بچه ها

  0,92  3,30  رستوران  1,00  3,66  آبنما

  1,03  3,38  روشنایی  1,06  31.3  زمین بازي و ورزش

  1.09  39.3  میزان آرامش

  دسترسی

  1,07  2,94  دسترسی آسان

  1,03  3,64  هیجان و نشاط
  1.06  2.75  پارکینگ

  مدیریتی

ارائه خدمات و 

تسهیلات به 

گردشگران

2,94  1.05  
  0,89  3,83  راه و معابر در پارك

  0,85  2.74  راهنما
  1,07  2,86  دربهاي ورودي

  0,90  99,2  تشکیلات اداري

  جذابیت و منظر  0,98  3,09  تابلو راهنما
تنوع نسبت به 

  پارکهاي دیگر
3,33  1.15  

  منبع: یافته هاي تحقیق

  

  تحلیل آمار استنباطی و اقتصادي داده ها 

متغیر وابسته (تعداد دفعات بازدید از سایت در یک دوره یکساله) فقط  اعداد صحیح غیر منفی: -1

 اعداد صحیح مثبت و قابل شمارش می باشد.

داقل یکبار به بازدید هر نمونه انتخاب شده از درون سایت فقط شامل افرادي می باشد که حبرش :  -2

از سایت آمده اند و طبیعتا تمامی اطلاعات در مورد افرادیکه به بازدید نمی آیند در نمونه مورد نظر 

 لحاظ نمی گردد، 

بنابراین بدلیل ویژگی متغیر وابسته (تعداد دفعات سفر)، اگر این متغیر از توزیع نرمال پیروي کند 

ناسازگار خواهند  OHSن پارامترهاي مدل با استفاده از روش تمام محاسبات داراي خطا شده و تخمی
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بود.لذا یکی از بهترین توزیع ها براي جلوگیري کردن از ایجاد ناسازگاري،استفاده از توزیع پواسن براي 

  متغیر وابسته می باشد.

  توزیع پواسن:

فاق می افتد،شکل توزیع هاي پواسن به متغیرهایی مربوط می شود که در واحد زمانی یا مکانی ات

  (تعداد دفعات سفر) به صورت زیر می باشد:  yکلی توزیع پواسن براي متغیر وابسته ي 

��			و                          )1-1( = 0,1,2,3…                 �(��	|	�	�	) =
���(��).��

��

��
         

     
  ام  به صورت زیر تعریف می شود: iپارامتر پواسن براي فرد  �که   

�� = exp	(�� + ��	. ��� + 	��. ��� +		… ) و     � = 1,2,3, … , �                                   

(1-2) 

مدل هستند. با استفاده از ها متغیر هاي مستقل   Xها پارامترهاي مدل و  β)، 2-4در معادله (

  λو   yبرآورد شده و مهمتر از همه آنکه   β) پارامترهاي 1-1روش حداکثر درست نمایی توزیع پواسن (

گر تعداد دفعات  همان متغیر وابسته ي ما می باشد. زیرا نمایان λبا یکدیگر هم ارز خواهند بود. یعنی 

. لازم به ذکر است که توزیع پواسن، تنها توزیعی بازدید از سایت در طول یک دوره ي یک ساله است

  می باشند. λاست که مقدار میانگین و واریانس آن با هم برابر بوده و هر دو معادل با پارامتر پواسن یعنی 

  توزیع پواسن بریده شده: 

مربوط به داده هاي درون سایت از یک شروع می   Yدر توزیع پواسن متغیر وابسته چون متغیر

) باعث می شود که تخمین ها دچار خطا گردند بنابراین 1-1نه از صفر) لذا استفاده از معادله ( شود (

براي حل این مشکل و همچنین براي در نظر گرفتن ویژگی دوم از توزیع پواسن بریده شده استفاده می 

  کنیم.

وري می شوند به عبارتی دیگر با توجه به ویژگی دوم هنگامی که داده ها از درون سایت جمع آ

استفاده از شکل معمولی توزیع پواسن تخمین ها را دچار خطاهاي آماري می کند، (یعنی متغیر وابسته 

صفر را شامل نمی شود و از یک شروع می گردد) حال اگر این مشکل حل گردد منجر به برآورد بیش از 

  حد اضافه رفاه می شود.

در نظر گرفته می   y-1 وابسته مساوي با  براي تصحیح مشکل برش در مدل پواسن به متغیر 

شود. بنابراین تابع توزیع پواسن به شکل زیر خواهد بود که اصطلاحاً به آن توزیع پواسن بریده شده (در 

  می گویند: 1صفر)

h(��|��) =
���(��).��

����

(����)!
��  و                     ≥ 1     )1-3(  

                                                             

1,1,1. 1 Zero-Truncated Poisson Distribution 
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) 1-3که همانند قبل با استفاده از روش حداکثر درست نمایی توزیع پواسن بریده شده (

) به درستی تخمین زده می شوند، لازم به ذکر است که در تابع توزیع 1-2در معادله ( βپارامترهاي 

  ی باشد.م λ) بوده،  ولی مقدار واریانس معادل با 1λ +پواسن بریده شده مقدار میانگین برابر است با (

در این تحقیق با توجه به دو ویژگی داده هاي مربوط به متغیر وابسته براي تخمین پارامترها از روش 

  پارامترها برآورد گردیدند.  stataتوزیع پواسن بریده شده استفاده شده است، همچنین از نرم افزار 

  

  به پارك  نتایج حاصل از مدل رگرسیونی پواسن بریده شده براي داده هاي مربوط 

جدول زیر به طور نسبتا جامعی براي مقادیر برآورد شده براي پارامترها می پردازد. اولین ستون 

مربوط به نام متغیرهاي مدل می باشد. سه پارامتر در این پژوهش وجود دارند که یکی از آنها مقدار عرض 

آب و آتش و دیگري سطح کیفیت  از مبدا و دو پارامتر دیگر عبارتند از هزینه ي هر بار سفر به پارك

  پارك. 

  

)نتایج حاصل از رگرس کردن تعداد دفعات سفر بر روي هزینه سفر و سطح کیفیت پارك آب و آتش با 4جدول (

  مدل رگرسیونی پواسن بریده شده.

  ضرایب  متغیرهاي توضیحی مدل
خطاي 

  استاندارد

سطح   درصدي 95دامنه اطمینان 

  معناداري

وضعیت 

  حد بالا  حد پایین  معناداري

  معنی دار > 0,05p  1,982  1,211  1965 596 .1  عرض از مبدأ

  معنی دار  > 0,05p  - 0,50  - 0,23  0069 0373.-  هزینه سفر

  معنی دار  > 0,05p  0,32  0,301  0687 0,167  سطح کیفیت پارك

  

 

  ) تعداد بازدید سالانه از پارك آب و آتش5جدول(

 درصد تجمعی درصد فراوانی تعداد بازدید در سال

1 6 3,7 3,7 

2 44 27,3 31,1 

3 22 13,7 44,7 

4 16 9,9 54,7 

5 16 9,9 64,6 

6 11 6,8 71,4 

7 11 6,8 78,3 

8 7 4,3 82,6 

9 7 4,3 87,0 

10 10 6,2 93,2 
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11 1 0,6 93,8 

12 4 2,5 96,3 

14 4 2,5 98,8 

15 2 1,2 100 

  

بنظر می رسد ضریب تغییر هزینه ي « لا فرض تحقیق مبتنی بر با توجه به نتایج با فرضیه اول:

 0,05نتایج مدل نشان می دهد که در سطح خطاي » سفر ، در میزان بازدید از پارك تاثیري ندارد.

معنادار می باشد، و فرض صفر تحقیق مبتنی بر عدم وجود معناداري رد می شود. از طرفی ضریب 

ایش میزان هزینه سفر  تعداد بازدید  بازدیدکننده ها از پارك به تغییر منفی می باشد یعنی با افز

  میزان قابل توجهی کاهش می یابد

  ) ضریب تغییر هزینه سفر6جدول(

وضعیت 

 معناداري

 معناداري

 سطح

 95دامنه اطمینان 

 درصدي
خطاي 

 استاندارد
 ضرایب

 توضیحی

 متغیرهاي

 مدل
 حد پایین حد بالا

 عرض از مبدا P<0.05 1,982 1,211 1,965 1,596 معنی دار

-P<0.05 0,50 معنی دار  0,23-  0,069 0,373-  هزینه سفر 

 سطح کیفیت پارك P<0.05 0,032 0,301 0,687 0,167 معنی دار

  

بنظر می با افزایش فعالیت هاي « فرضیه دوم : با توجه به نتایج بالا فرض تحقیق مبتنی بر 

نتایج مدل نشان می دهد » متغیر سطح کیفیت مثبت می باشد.. شهرداري در پارك آب و آتش ضریب

معنادار می باشد، و فرض صفر تحقیق مبتنی بر عدم وجود معناداري رد می  0,05که در سطح خطاي 

از طرفی ضریب تغییر کیفیت پارك مثبت  می باشد یعنی با افزایش میزان فعالیت هاي . شود

  ها از پارك به میزان قابل توجهی افزایش می یابد.شهرداري تعداد بازدید  بازدیدکننده 

  

  ) ضریب متغییر سطح کیفیت پارك7جدول (

وضعیت 

 معناداري

 معناداري

 سطح

 95دامنه اطمینان 

 درصدي

خطاي 

 استاندارد
 ضرایب

 متغیرهاي توضیحی

حد  حد بالا مدل

 عرض از مبدا P<0.05 1,982 1,211 1,965 1,596 معنی دار

نی دارمع  P<0.05 0,50-  0,23-  0,069 0,373-  هزینه سفر 

 P<0.05 0,032 0,301 0,687 0,167 معنی دار
 کیفیت پارك

 سطح
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با  .فرضیه سوم: بنظر می رسد کشش تقاضا براي بازدید از پارك آب و آتش در حد بالا می باشد

) هزینه سفر(قیمت  جاگذاري معادله رگرسیونی بدست آمده در فرمول کلی کشش تقاضا نسبت به

 رابطه زیر حاصل می شود

��,�� = ���� 

      ��,�� = (−0.0373122) ∗ 2011145 = −75040  

     
است و لذا سفر به پارك داراي  1قدر مطلق کشش تقاضاي سفر در  نقطه میانگین کمتر از 

 تقاضاي باکشش نمی باشد.

پارك آب و آتش و با فرض عدم تغییر در  فرضیه چهارم: بنظر می رسد با بهبود سطح کیفیت

 هزینه سفر، اضافه رفاه هر بازدید کننده افزایش می یابد

  
با توجه به نتایج بدست آمده اگر میانگین کیفیت سایت افزیش یابد مقدار اضافه رفاه بدست 

  آمده،افزایش می یابد.

گر هزینه ي سفر طوري بنظر می رسد در بالاترین سطح کیفی پارك آب و آتش،افرضیه پنجم: 

افزایش یابد که تعداد دفعات بازدید هر فرد از پارك در همان مقدار اولیه باقی بماند، در نتیجه تغییري 

 در رفاه ایجاد نمی گردد

با جاگذاري سطح کیفیت عالی پارك و متوسط تعداد دفعات بازدید در سال در مدل رگرسیونی 

 در اضافه رفاه سالانه فرد رخ نخواهد داد. يرییرابطه اضافه رفاه ،تغ برآورد شده و

����� = 319.1001 
 

  نتیجه گیري

 این مورد در تحلیل و تجزیه تفریحی، مراکز و تفرجگاهها به مردم روزافزون تقاضاي به توجه با

 پیش بینی همچنین و مردم خواسته هاي کامل بررسی و اجتماعی و اقتصادي نظر نقطه از مسئله

 الزامی ضرورت علت به دشواري وجود با که است کاري آینده در فراغت اوقات و تفرجگاهی نیازهاي

 مدیریتی ابزار عنوان است. از آنجاییکه امروزه ارزشگذاري اقتصادي پارك ها و فضاهاي سبز تفریحی به

مدیران و  استفاده مورد اي توسعه هاي طرح ریزي برنامه تصمیم گیري در زمینه جهت مؤثري

ولان شهري قرار می گیرد، بنابراین ایجاد مدل و شاخص سازي براي ارزشگذاري تفریحی پارك ها مسئ

 یا مسافت از تابعی بازدیدکنندگان تعداد که داد نشان و فضاهاي سبز شهري نیاز مبرم می باشد، نتایج

 ازدیدکنندگانب تعداد سفر، هزینه افزایش نتیجه در و فاصله افزایش با که طوري به .است سفر هزینه

سال قرار  35الی  20درصد از بازدیدکنندگان مابین  66با توجه به اینکه بیش از  .می یابد کاهش

دارد، این قشر از جامعه با توجه به ویژگی هاي گروه سنی نیازها و خواسته هاي ویژه اي دارند که در 

، داراي نتایج مثبتی خواهد برنامه ریزي هاي آتی فعالیت هاي پارك هرچقدر به این قشر توجه کند

شد. همچنین نصف بازدیدکنندگان از پارك آب و آتش قشر زنان می باشند و باید نصفی از فعالیت 

هاي شهرداري و المان و مبلمان پارك آب و آتش به زنان اختصاص یابد بنابراین ضروري  است که به 
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به یافته ها و مشاهدات نگارنده ،عناصر نیاز این قشر از جامعه توجه زیادي شود،در حالیکه با توجه 

خیلی کمی براي این قشر در نظر گرفته شده است. باتوجه به اینکه ضریب هزینه سفر منفی و ضریب 

سطح کیفیت پارك مثبت می باشد، این بدان معناست که هر چقدر هزینه هر بار سفر فرد به پارك 

پارك کاهش (افزایش) می یابد. بنابراین روي  افزایش(کاهش) یابد، تعداد دفعات بازدید آن فرد از

منحنی تقاضا به سمت بالا (پایین) حرکت می کنیم، همچنین با بهبود(تخریب) سطح کیفیت پارك 

در همان هزینه سفر اولیه، تعداد دفعات بازدید هر فرد افزایش(کاهش) می بابد، لذا منحنی تقاضاي 

( از حداکثر 3,0696می کند. اگر در سطح کیفیت  سفر به سمت بالا و راست (پایین و چپ) حرکت

درصد افزایش  20)، هزینه هاي هر بار سفر فرد به پارك آب و آتش به میزان 5سطح کیفی یعنی 

درصد رخ می دهد. حال کاهش در اضافه رفاه 12یابد، کاهشی در نرخ بازید سالانه از پارك معادل با 

بازدید کنندگان پارك آب وآتش در طول یکسال میزان  سالانه هر فرد که از ضرب آن در تعداد کل

کاهش در اضافه رفاه سالانه ي تمام بازید کنندگان بدست می آید.کشش تقاضاي بازید هر فرد از 

 ي هزینه میانگین در افزایش درصد یک با می باشد، بنابراین -0,5502953پارك آب و آتش برابر با  

 بدان این که یابد می کاهش درصد یک کمتر از پارك، این از او ي نهسالا بازدید دفعات تعداد فرد، سفر

 پارك به سفر لذا و بوده یک از ي میانگین کمتر نقطه در سفر تقاضاي کشش مطلق قدر که معناست

  .باشد نمی با کشش تقاضاي داراي
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تحلیل و ارزیابی تکامل مقاصد گردشگر پذیر با استفاده از مدل تلفیقی پرسکات آلن و باتلر 

)STLC( (مطالعه موردي: مقاصد گردشگرپذیر استان کردستان)  

  

  1402/ 21/08تاریخ پذیرش نهایی مقاله:    17/07/1402تاریخ دریافت مقاله: 

  

 5برزین ضرغامی     4آرزو مرادي     3هرکیسعید زنگنه ش 2بهرام ایمانی   *1ارسطو یاري حصار

  

  دانشیار گروه جغرافیا و برنامه ریزي شهري و روستایی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران-1

  دانشیار گروه جغرافیا و برنامه ریزي شهري و روستایی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران-2

  شهري، دانشگاه تهران، تهران، ایراندانشیار گروه جغرافیا و برنامه ریزي -3

  دانشجوي کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزي روستایی، دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل-4

 استادیار جهاد دانشگاهی، دانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ایران -5

 
  

  چکیده:

این رویکرد موضوع چرخه تکامل حیات مقاصد گردشگري در ایران موضوعی نسبتا جدید است. 

می تواند چارچوب مناسبی را به منظور درك مناسبات حاکم بر فعالیت هاي مقاصد گردشگري و 

با کوشد میپژوهش حاضر برنامه ریزي تحول آن ها به منظور نیل به گردشگري پایدار فراهم نماید. 

هاي هدف )، روستارباتلر (چرخه حیات گردشگري پایداو  آلن پرسکات مدل تلفیقی استفاده از

را از منظر تکامل چرخه حیات گردشگري پایدار مورد ارزیابی قرار کردستان گردشگري استان 

سنجش جایگاه مقاصد گردشگري مورد مطالعه در چرخه تکاملی گردشگري براي  دراین پژوهشدهد.

  رنف 356برابر  در این تحقیق استفاده شده است. حجم جامعه نمونه STLCتلفیقی  از مدل پایدار

مراحل مداخله و درگیري یا در اغلب روستاهاي مورد مطالعه  دهد کهنتایج این بررسی نشان می است.

روستاهاي واقع در  دراصلی  راهبردشروع توسعه از مراحل چرخه حیات گردشگري پایدار قرار گرفته و 

  شد.می با هاي گردشگري مرحله مداخله و درگیري مشارکت جامعه محلی و گسترش زیرساخت

  

  چرخه حیات گردشگري، گردشگري پایدار، مقاصد گردشگري، کردستان :واژه هاي کلیدي

   

                                                             
   a_yari@uma.ac.ir  نویسنده رابط:*

 
  

 1402، زمستان 49، شماره یزدهمسفصلنامه جغرافیایی فضاي گردشگري، سال 
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  بیان مسئله:

ریزي گردشگري، تعیین جایگاه و وضعیت موجود این صنعت  از مباحث مهم و کلیدي در برنامه

سال اخیر، گردشگري شاهد یک الگوي تکاملی توسعه  150باشد. زیرا در طی  در یک منطقه می

تبیین چنین فرآیند تکاملی پویا براي مقصدهاي ). 400: 1396لومسدنردشگاه بوده است (گ

ترین آنها، استفاده از مدل  باشد که یکی از مهم پذیر میهاي مختلفی امکان گردشگري از شیوه

 1939). مفهوم چرخه حیات اولین باردرسال39: 1393(مهدوي و همکاران .باشد حیات می چرخه

مطرح گردید.کریستالر  1964) و سپس توسط کریستالر درسالGilbert,1939;16( توسط گیلبرت

عنوان کرد که مناطق گردشگري فرایند رشد تدریجی یکسانی رادنبال می کنند که این فرایند شامل 

عنوان فرآیند تولد تا  به ) این مفهوم55: 1382افول) است (سعیداردکانی  ،بلوغ رشد،، مراحل( کشف

نوان مدل ع ریزي و ادبیات گردشگري به ات از علوم زیستی وارد اقتصاد، مدیریت، برنامهزوال موجود

از این رو امروزه  )1393:12(مهدوي وهمکاران  ي محصولات، خدمات و مقاصد شده است. توسعه

ي مقاصد و  ریزي و مدیریت توسعه عنوان یک بحث علمی جهت برنامه بهمفهوم چرخه حیات 

ي گردشگري، منعکس نمودن نیروهاي  تحلیل و تبیین مکانیسم پویاي توسعه محصولات گردشگري،

ي گردشگري مد نظر جامعه علمی  اي خارجی رشد، و الگوي رفتاري نظام توسعهه داخلی و مؤلفه

توان تغییرات زمانی فرایند گردشگري را با توجه به  ، میمدل چرخه حیاتطریق از قرار گرفته است. 

این بر گران در مقاصد گردشگري و میزان جذابیت مقاصد، مورد تحلیل قرار داد. الگوي رفتاري گردش

ي  ویژه گردشگري روستایی میتوانند از مفهوم چرخه ریزان و مدیران گردشگري به اساس، برنامه

عنوان چارچوبی مفید براي توصیف نحوه عمل فرآیند توسعه مقاصد گردشگري  حیات گردشگري به

ي حیات گردشگري میتوان به درك رابطه بین بازار  عبارتی از طریق چرخه استفاده کنند. به

. براي رسیدن )22: 1394(یاري حصار و همکارانهاي محیط و رقابت دست یافت گردشگري، جاذبه

در نواحی روستایی و جایگاه آنها است تا با شناخت چرخه حیات مقصد گردشگري به این مهم ضروري 

، ارزیابی علمی و دقیقی از وضعیت توسعه گردشگري و اثرات و پیامدهاي  ت فعلی این چرخهدر وضعی

عمل آید تا از این طریق پایداري  آن بر روي محیط، اجتماع و اقتصاد جوامع روستایی گردشگرپذیر به

به نقل  54: 1388گیرد .(شعبانی فرد و همکاران یا ناپایداري توسعه گردشگري مورد تبیین قرار 

تبیین گردشگري فرآیندتکاملی پویا براي مقصدهاي گردشگري  )1393ي وهمکارانازداوود مهدو

ازشیوه هاي مختلفی امکان پذیر می باشد. که یکی از مهمترین آنها استفاده از مدل چرخه حیات می 

مدل چرخه حیات باتلر، مدل ساده اي است که مبتنی  ).42: 1394باشد(یاري حصار و دیگران 

  )1) (شکل 66 1382می باشد. (سعیداردکانی : -ر محصولچرخه عم -برمفهوم 
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  )66 1382: چرخه عمر اقتصاد گردشگري(سعیداردکانی :1شکل 

  

باتلر برمبناي پژوهش هاي صورت گرفته درزمینه الگوهاي توسعه مقصد، الگوي حیات  

مورد ) وي چرخه حیات محصول رابه نحوي Battler,1980:5) را ارائه نمود. ((TALKگردشگري 

) دراین مدل، 2005:3تغییرقرار داد که بتوان آن را باالگوهاي گردشگري تطبیق داد. (آلواژ ولورنکو، 

توسعه و تکامل گردشگري شامل شش مرحله اکتشاف، مشارکت، توسعه، تثبیت، رکود، نزول و یا احیا 

مدل باتلر را در  ) 17: 1399؛ احدابراهیم پور و همکاران2005:13مجدد می گردد. (مور و وایت ، 

خصوص چرخه حیات مقصدگردشگري یکی از بهترین ابزارها در زمینه ي توسعه گردشگري میدانند 

که از انتشار اولیه در ابتداي دهه هشتاد میلادي تاکنون در فاصله زمانی بیش از چهل سال به عنوان 

ل چرخه حیات باتلر یک نظریه معتبر علمی مورد پذیرش متخصصین حوزه گردشگري بوده است.  مد

دربسیاري از کشورهاي توسعه یافته به فراوانی مورد استفاده قرارگرفته است اما در ایران مطالعات 

) از این رو می توان 40: 1396بسیارمحدودي در این زمینه انجام شده است. (کیانی سلمی و همکاران

در رونق بخشی توسعه پایدار  بیان کرد که شناخت چرخه عمر مقاصد گردشگري میتواند به مدیران

 1393همکاران  گردشگري کمک کرده و از زوال و ناپایداري گردشگري جلوگیري کند. (مهدوي و

)  با توجه به پیوند و رابطه متقابل بین توسعه گردشگري و پایداري در مناطق روستایی، چرخه 20:

گري پایدار مناطق می حیات  توسعه گردشگري مناطق روستایی شکل دهنده چرخه حیات گردش

باشد. از سوي دیگر چرخه یک الگوي گردشگري پایدارروستایی می تواند با استفاده مناسب از ظرفیت 

هاي موجود در این بخش و ارزیابی هاي پیوسته براي آسیب شناسی فرآیند توسعه گردشگري و آینده 

توسعه اي منجرب شود (مهدوي نگري از افول و پیري جلوگیري نموده و در دوران بلوغ به یک جهش 

  ).1393:19و همکاران 

ارزیابی چرخه حیات از جمله مهم ترین وجدید ترین ابزارهاي پویا و در حال تکامل براي  

) و میتوان  Grace 2015:20ارزیابی اثرات توسعه و براي پایش اثرات و نیل به توسعه پایدار است (

چشم اندازي استراتژیک مدیریت پایدار محصول را محقق آن رابه صورت ابزاري تشریح کرد که ایجاد 

سازد این روش امکان ارزیابی اثرات را ازطریق چرخه حیات محصول فراهم می نماید (روسو وپرینی 

چارچوب مفهومی چرخه حیات مدت ها است به  )1398؛ به نقل از جاودان و همکاران207: 2010

لف قرارگرفته است. که در حوزه برنامه ریزي گردشگري عنوان مدلی کاربردي مورد توجه محققان مخت
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براي پیش بینی تغییرات در یک دوره بلندمدت و تدوین راهبردهاي کاربري زمین توسعه اقتصادي و 

رویکرد چرخه تکامل حیات مقاصد ). 1392:16بازاریابی پتانسیل هاي بالایی دارد (ضیایی و همکاران 

هاي مقاصد را به منظور درك مناسبات حاکم بر فعالیت گردشگري می تواند چارچوب مناسبی

. بی توجهی به ریزي تحول آنها به منظور نیل به گردشگري پایدار فراهم نمایدو برنامه گردشگري

مدیریت چرخه ي حیات منجربه حرکت گردشگري در مقاصد به سوي آستانه هاي بحرانی (ناپایداري 

) براین اساس هدف از پژوهش حاضر، 81: 1387حی نسب :و زوال زودرس) می گردد. (ضیائی وصال

سنجش و ارزیابی چرخه حیات گردشگري مقاصد گردشگر پذیر استان کردستان بر اساس مدل چرخه 

حیات گردشگري می باشد تا از طریق شناخت دقیق وضع موجود بتوان به تداوم حیات گردشگري 

وهش تلاش داد تا به سوالات زیر پاسخی در خور وتوسعه پایدار گردشگري در آنها کمک کرد. این پژ

  بدهد:

 در چه سطحی از پایداريکردستان  مورد مطالعه در استانوستاهاي هدف گردشگري ر )1

  اند؟(گردشگري) قرار گرفته

 ؟رندحیات گردشگري قرار دا سیکلدر کدام مرحله از  این تحقیقگردشگري  روستاهاي مقصد )2

ارتقاء وضعیت کردشگري روستاهاي مورد مطالعه بر اساس نتایج  وو راهکارهاي پایداري  راهبردها )3

  مدل هاي مبنایی پرسکات آلن و چرخه حیات گردشگري باتلر کدامند؟

    

  روش شناسی تحقیق:

، مقاله نیا درتحلیلی انجام شده است. -پژوهش پیش رو از نوع مطالعات توسعه اي و به روش توصیفی

ابزار  .است شده گرفته بهره یدانیم يها روش وکتابخانه اي  يها شرو از اطلاعات يگردآور منظور به

اصلی در روش میدانی را پرسشنامه و ابزار اصلی روش کتابخانه اي را فیش برداري تشکیل می دهد. 

روستاي گردشگر پذیر در شهرستانهاي مختلف  19مشتمل بر  پژوهش در این مطالعه مورد روستاهاي

غرب کشور می باشد و عبارتند از: پالنگان(پلنگان)، دولاو، نوره، ینگیجه، نگل، استان کردستان واقع در 

سلین، بلبر، نران، دزلی، نی، کانی سانان، قمچقاي، میانه، سبدلو، مجسه، مولان آباد، شوي، هفتاش و 

خانوار) است. جامعه نمونه  4991نفر جمعیت( 17389پارسانیان. جامعه آماري این پژوهش مشتمل بر

 356درصد انتخاب شده است. شامل   95ازطریق روش نمونه گیري کوکران با ضریب اطمینان  که

نفراست. اطلاعات میدانی مورد نیاز در این مطالعه ازطریق پرسش نامه گردآوري شده است. جدول زیر 

  دهد. اطلاعات تفضیلی روستاهاي مورد مطالعه رانشان می

  

  ري مورد مطالعه: ویژگی هاي توصیفی مقاصدگردشگ1جدول

  جمعیت  خانوار  بخش  دهستان/شهر  شهرستان  نام روستا

  1620  432  مرکزي  شوي  بانه  سبدلو

  1613  446  مرکزي  شوي  بانه  شوي

  181  48  ننور  بوئین  بانه  هفتاش
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  112  30  مرکزي  شوي  بانه  مجسه

  271  77  کرانی  کرانی  بیجار  قمچقاي

  609  174  موچش  عوالان  سنندج  دولاو

  832  251  مرکزي  آرندان  سنندج  نوره

  1719  513  کلاترزان  نگل  سنندج  نگل

  506  176  مرکزي  نران  سنندج  نران

  1224  362  کلاترزان  نگل  سنندج  میانه

  561  165  اورامان  شالیار  سروآباد  بلبر

  723  206  اورامان  شالیار  سروآباد  سلین

  2733  827  مرکزي  دزلی  سروآباد  دزلی

  294  68  امام  امام  سقز  پارسانیان

  513  122  امام  خورخوره  سقز  مولان آباد

  809  215  مرکزي  ژاو رود  کامیاران  پالنگان

  640  190  مرکزي  زریوار  مریوان  کانی سانان

  2691  762  مرکزي  زریوار  مریوان  نی

  347  101  خاومیرآباد  خاومیرآباد  مریوان  ینگیجه

 1395مأخذ: مرکز آمارایران؛ 

  

چرخه حیات گردشگري و  بی جایگاه روستاهاي مورد مطالعه دراین پژوهش به منظور ارزیا در

) استفاده شده است. مطابق STLC1باتلر ( -شناخت چرخه تحول آنها از مدل تلفیقی پرسکات آلن

روش شناسی این مدل ابتدا جهت مشخص کردن جایگاه و وضعیت هریک از روستاهاي هدف 

مراحل هفت گانه مشخص گردید و  از چرخه حیات، شاخص هاي مربوط به هریک گردشگري در

سپس سطوح پایداري فعالیت هاي گردشگري درابعاد محتلف اجتماعی، اقتصادي و زیست محیطی 

  ) 2مورد سنجش قرار گرفته است. (جدول  "3رفاه اکوسیستم"و "2رفاه انسانی"درقالب سیستم 

  

  : چارچوپ سازمان دهی شاخص هاي تحقیق2جدول            

ص هاشاخ مراحل  شاخص ها مراحل 

مرحله 

 اول

مرحله 

 اکتشاف

زمتوسط تعداد گردشگران در رو  

مرحله 

 چهارم
 تثبیت

 الگوي غالب گردشگري

 سطح رقابت واحدهاي گردشري با مناطق اطراف درصد گردشگران انفرادي و ماجراجو

امکانات اقامتی و رفاهی  نسبت میزان تماس بین مردم و گردشگران  

ان افزایش تعداد گردشگرانمیز اقتصاد روستا ازسهم گردشگري    

پذیرایی و تفریحی ،امکانات اقامتی  تعداد واحد هاي خدماتی  

مرحله 

 دوم

مرحله 

درگیر 

مرحله  درصد گردشگران با اقامت شبانه

 پنجم
 رکود

 مشکلات زیست محیطی

در گردشگري مشارکت مردم محلی  مشکلات اجتماعی 

                                                             
1 - Sustainable Tourism Life Cycle (STLC) 
2 -Human Welfare 
3 Ecosystem Welfare 
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شدن و 

مداخله 

جامعه 

محلی در 

 گردشگري

 مشکلات اقتصادي میزان علاقه مردم به توسعه گردشگري

 نگرش مردم نسبت به گردشگران
 ظرفیت تحمل محیطی

روستا ) مساحت(تعداد گردشگران به   

 متوسط تعداد گردشگران در فصل اوج گردشگري وجود الگوي فصلی گردشگري در روستا

ر / بازارچه در مقصدتوسعه بازا  
 گروهی برنامه ریزي شده و گردشگراندرصد 

 سازمان یافته

 سطح نارضایتی ساکنین از ورود گردشگران بازاریابی توسط مردم

تعداد زیرساخت هاي توسعه یافته از 

 گردشگري

مرحله 

 ششم

تجدید 

 حیات/

 افول

 تعداد جاذبه هاي انسان ساخت جدید 

مرحله 

 سوم

مرحله 

 توسعه

سطح مشارکت مردم محلی در برنامه 

 ریزي و توسعه

تعداد پروژه هاي زیبا سازي توسعه و احیاي مجدد 

 جاذبه ها

یافته و سازمان گروهی گردشگران تعداد  بهره برداري از منابع بکر طبیعی به جا مانده از قبل 

سطح تغییرات در ظاهر فیزیکی و 

 طبیعی روستا
عداد بازدید کنندگانکاهش سریع ت  

درصد مالکیت محلی در واحدهاي 

 گردشگري
 کاهش میزان سود واحدهاي تجاري و توریستی

 اشباع ظرفیت مقصد توسط صنعت گردشگري شاخص آزردگی مردم روستا

نسبت گردشگران به مردم محلی در 

 انباشت زباله هاي گردشگري فصل اوج

حیتوسعه منطقه تجاري تفری  

 )1395(منبع: یاري و همکاران، 

 

  مبانی نظري:

پیرامون گردشگري و برنامه ریزي آن از گذشته تا اکنون مطالعات بسیاري توسط پژوهشگران و 

به بعد گردشگري و تفریح سوژه تحقیقات  1930محققان صورت پذیرفته است. به گونه اي که از دهه 

میلادي بازبینی هاي تأثیرگذاري در  1960طی دهه  است.جغرافیایی انگلو ساکسون و آمریکا بوده 

مورد جغرافیاي گردشگري و تفریح انجام گرفته و جغرافیاي گردشگري درکمک هاي اساسی به توسعه 

  )Hall and Page,2002: 10 .(محیطی در علوم منطقه اي مطرح گردید

  

  
   )Hall and Page,2002: 10(: چرخه کلی عمر گردشگري 2شکل 
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توان انتظار داشت که  بنابراین، می .تلر معتقد است که مقصد نیز همانند محصولات استبا

شود، به بازار باشد. زیرا همانند سایر محصولات، مقصد تولید می همانند آنها چرخهی زندگی داشته

کنندگان) قرار میگیرد و در یک محیط رقابتی ساخته عرضه شده، در دسترس گردشگران (مصرف

هر چند با گذشت زمان، مقصدها، میتواند کاهشی در جذابیتهایشان (درخواست کالا) و تعداد میشد. 

لندروت و به نقل از  22: 1393(مهدوي و دیگران گردشگران ورودي (سهم از بازار کالا) داشته باشند

ري با توجه به تحقیقاتی که در زمینه توسعه گردشگ 1980مدل خود را در سال ). او 2001، وانهیل

او براي  ).Anagnostopoulou et al. 1996( ارائه داد» چرخه زندگی مقصد«انجام داد با عنوان

 ,Moore and Whitehall) ؛١٩٨٠(باتلر، توسعه گردشگري مراحل مختلفی را بر می شمرد 

 ,.Greiner and et al 1377، علی محب؛ فرهنگی و 1383، کاتلر؛ 1396، لومسدن؛ 2005:112

 متفاوتی بازارهاي توجه خود ترقی و رشد زمان در مقصد یک اي، توسعه دورنماي اساس بر). 2004:5

رزیابی چرخه حیات را می توان به سیستم برنامه ا)1396:344 لومسدن،(کند می جلب خود به را

ریزي سازمان ها و فعالیت ها نیز تشبیه کرد که نیازمند سرمایه گذاري هاي عظیمی در بخش هاي 

) چرخه حیات سازمان ها وفعالیت 32: 1398یروي انسانی و فنی است (جاودان و همکارانعملیاتی، ن

به نقل  1383:3ها ؛ مانند چرخه حیات محصول شامل تولد، رشد، بلوغ ،پیري ومرگ است. (زارع، 

 توسعه فرآیند کننده تشریح مدلهاي و الگوها تکاملی روند بررسی). 1393یاري حصار و همکاران

 در بسیاري پژوهشهاي گذشته، سال 60 از بیش طی در که دهد می نشان فرجگاهیت مقصدهاي

 (. است گرفته صورت گردشگري مقصدهاي توسعه مسیر و فرآیند بینی پیش زمینه

(swarbrooke1991;256 
  

  
  : روند توسعه گردشگري بر اساس مدل چرخه حیات گردشگري 3شکل 

)Butler, 1993  2001لاندتورپ ووانیل،و(  
  

 توسعه فرآیند بینی پیش زمینه در گوناگونی هاي مدل و الگوها گذشته، هاي دهه طی

 مطالعاتنخستین ). 1390:145 دلشاد، و بروجنی ضرغام(است شده مطرح گردشگري مقصدهاي

 دراي گیلبرت ه تلاش به توان می را تفرجگاهی مقصدهاي توسعه فرآیند تشریح براي گرفته صورت

) ونیز 22 :1972ام نسبت داد. (کوهن1939املی مقصدهاي تفرجگاهی درسالتعیین سیر تک زمینه

 ارائه به منجر کهبه انجام رسانید  ساحلیمطالعاتی در زمینه ریخت شناسی مقصدهاي تفرجگاهی، 
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) از نخستین افرادي 1964والتر کریستالر ( ).2004:225 پریدوکس،( نگردید خاصی توسعه الگوي

براي توسعه گردشگري باتلر  یات مقصدهاي تفرجگاهی اشاره کرده است.است که به مفهوم چرخه ح

ها در مدل توسعه تفرجگاه). باتلر 382: 1379درمفصدمراحل مختلفی رابیان کرد (فرهنگی و همکاران

هاي گردشگري از مفهوم چرخه حیات تولید فعالیتهاي گردشگري در مکان و زمان معینی و مکان

است. باتلر عقیده دارد » کشف«ن مرحله در فرآیند توسعه گردشگري مرحله ولیااستفاده کرده است. 

که براي یک شهر تعداد معدودي گردشگر وجود دارد و اثرات اقتصادي گردشگري کم است. تعداد 

گردشگران به اندازه اي نیست که سبب فراهم آوردن امکانات خاصی باشد، زیرا عوائد دریافتی کم 

با اقتصاد محلی بسیار کم است و افراد محلی، منطقه خود را در کنترل خود است. ارتباط گردشگري 

رتباط با گردشگران معمولاً صمیمی است و با آنها به ) ا2008رودریگز، پارلویز و یانس اسیونز ، (دارند. 

عنوان مهمان افتخاري رفتار می شود. این مرحله، مرحله کشف نامیده می شود. فعالیت گردشگري به 

ت رسمی وجود ندارد و در حاشیه قرار می گیرد. در این مرحله گردشگران معمولاً ناگزیر به صور

وارد «به عنوان مرحله ). مرحله دوم Johnston, 2001:33(  تطبیق خود با شرایط محلی هستند

نامیده می شود. این مرحله افزایش فعالیت هاي گردشگري است. در این مرحله تعداد » عمل شدن

ان شروع به افزایش می کند. در این مرحله معمولاً گردشگران مدت اقامت کوتاهتر اما با گردشگر

تعداد بیشتري به یک مکان مقصد می آیند. مؤسسات تجاري شروع به احداث خدمات و امکانات 

تخصصی گردشگري می کنند. مهمانخانه ها و هتل هاي کوچک و مکان هایی براي غذا خوردن 

به فراهم آوردن راهنما و فعالیت هاي گردشگري کوچک می پردازند. بعضی از احداث می شود که 

 ,Andriotis. (مردم به سادگی یک یا دو اتاق براي گردشگران، در خانه هاي خود فراهم می کنند

تعدادگردشگران به اندازه اي است که عوائد کافی به همراه دارد. مرحله اثرات افزایشی ) 2001:40

عنی فراهم آوردن امکانات گردشگري امکانات بعدي را با خود به همراه می آورد و وجود می آید ی

جذب یک گردشگر سبب جذب گردشگرهاي بعدي می شود.خدمات رسانی به گردشگران به صورت 

رسمی صورت می گیرد و اجتماع، به تدریج خود را با فعالیت هاي گردشگري و حضور گردشگران 

 بخش هاي جنبه همه در دراماتیک تغییرات و گردشگر سریع رشد ،وسعهدر مرحله ت تطبیق می دهد.

 به مدل مراحل سایر مانند نیز مرحله این. آید می بوجود کوتاه نسبتاً زمان مدت یک در گردشگري

 و   واقعیگردشگري رشد نرخ. گیرد صورت سرعت به اینکه تا گیرد می صورت انتقالی صورت

ذب و تلاش هایی داردکه براي کنترل مدیریت گردشگري می تگی به عوامل جابس رشد خصوصیات

شود. مقصد گردشگري وارد یک سیستم یکپارچه رسمی گردشگري می شود که سیستمی از شرکت 

ها و بنگاه هاي غیرمحلی و فراملی است و فعالیت گردشگري در قالب یک ساختار کاملاً سازمان یافته 

هتل هاي بزرگ می شوند. در این مرحله دورنماي صورت می گیرد. هتل هاي کوچک تبدیل به 

 « عنوان چهارم با  مرحله  )2009:6( یونیپ گردشگري شکل گرفته و مقصد حالتی فراملی می یابد

 سایر و گردشگران رشد نرخ مرحله این در. )Butler, 2001:26شود ( می نامیده »بخشی تحکیم

ردشگران درحال افزایش است. گ واقعی تعداد گرچه یابد می کاهش گردشگري به مربوط هاي فعالیت

برطبق نظر باتلر، کل تعداد بازدیدکنندگان در یکسال بیش از جمعیت ساکن در مقصد است. آنچه در 
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این مرحله اهمیت دارد این است که سطح توسعه گردشگري بیش از ظرفیت هاي کشش محیطی، 

ل گردشگریمی شود. در این مرحله اقتصادي و اجتماعی مقصداست و سبب روبه زوال رفتن محصو

گردانندگان گردشگر و زنجیره هتل ها سفرهاي توریستی را ترتیب می دهند و مقصد، جزئی از یک 

سیستم یکپارچه می شود و گردشگر بر اقتصاد منطقه غالب است. جاذبه هاي موجود حالت تخصصی 

فعالیت گردشگري مانعی براي اقتصاد و غیرمنحصر به فرد به خود می گیرند. علاوه بر این فصلی بودن 

 آن به که است بعدي مرحله رکود مرحله ).Prideaux, 2000; Andriotis, 2001( منطقه است

 اندازه از بیش ظرفیت یا بر ظرفیت افزایش مشکل رکود مرحله در. شود می گفته نیز اشباع مرحله

 امکانات داراي است ممکن قصدم. شود می گردشگري محصول زوال سبب مساله این و گیرد می شکل

گردشگران مراجعه کننده معمولاً تکراري  ي باشد اما سبب افزایش گردشگران نشود.گردشگر بالاي

ممکن است مرحله رکود براي مدتی وجود داشته باشد و پس از آن، ممکن است دو حالت  هستند.

حالت کاهش زمانی وجود می آید افزایش و یا کاهش در تعداد گردشگران مراجعه کننده به وجود آید. 

که گردشگرانی که مکرر می آیند با محصولاتی که عرضه می شود راضی هستند. بعضی از 

بازدیدکنندگان قبلی فوت کرده اند یا قادر به سفر کردن نیستند. در این مرحله معمولاً تلاشی توسط 

د و یا تلاش ها ناموفق کسانی که فعالیت گردشگر را در مقصد کنترل می کنند صورت نمی گیر

هستند. رفتار مردم نسبت به گردشگري حالت مطلوبی ندارد و کسانیکه جدیداً در صنعت گردشگري 

شروع به منحرف کردن و تسخیر » فرصت هاي مداخله گر« شروع به رقابت کرده اند، مخصوصاً 

ا و امکانات تخصصی بازارهاي سنتی گردشگري کرده اند. هرچه تعداد گردشگران کم می شود، هتل ه

کمتر مورد استفاده قرار می گیرند.منظور از فرصت هاي مداخله گر فراهم آوردن فرصت هاي 

مرحله  گردشگري در مکان هاي دیگري است که بازار گردشگري را به طرف خود جذب می کنند.

می شد که بعد نوسازي: که منظور از آن، تجدید ساختار مقصد است. در مدل باتلر اینگونه شرح داده 

از مرحله رکود؛ مرحله تجدید ساختاري اتفاق می افتد. به عقیده باتلر تجدید ساختار زمانی اتفاق می 

افتد که محصولات جدید گردشگري عرضه شده و یا تصوري جدید متفاوت از مقصد براي مردم بوجود 

ند. سه حالت ممکن عبارتند آید. باتلر یکی از سه حالت هاي ممکن بعد از مرحله رکود پیشنهاد می ک

در حالیکه به ). 2008رودریگز، پارلویز و یانس اسیونز ، ( تجدید ساختارو  ادامه حالت رکود، از کاهش

 آنچه که شود می توصیه. افتد می اتفاق نظر میرسد که ابتدا مرحله کاهش و بعد مرحله تجدید سازي 

. باشد داشته فرد به منحصر و جدید حالت گردد می عرضه گردشگري جدید محصولات عنوان به

خود به «ده این است که مرحله تجدید سازي کمتر به صورت آم دست به تجارب از استنباط

صورت می گیرد بلکه به طی یک مرحله سنجیده و یا به کارگیري استراتژي هاي مناسب ایجاد »خود

بینی شده یک گزینه از پیشباتلر براي آینده  آنچه در مدل  .)McKercher, 2015:65( می شود.

اند از: تجدید حیات مکان توریستی، ادامه رشد با آهنگی آهسته یا میان چند گزینه است که عبارت

 )41: 1379غازي ادامه وضع موجود تا زمانی مشخص و یا طی مسیر به سمت افول گردشگري (

مانطوریکه دربالا گفته شد این مدل هفت مرحله توسعه وتکامل مقصدگردشگري را در بر میگیرد که ه

شامل(اکتشاف، مشارکت، توسعه، تثبیت یابلوغ، رکود، نزول یااحیاي مجدد است.(موور وایت هال 
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) و آن را به چرخه حیات گردشگري تغییر داد. مطابق تئوري باتلر چرخه حیات 113، :2005،

ردشگري، دوره گردشگري به سه دوره اصلی در مقاصد گردشگري تقسیم می شود: دوره پیش گ

  ) 2001:41گردشگري، دوره فراگردشگري (آندریوتیس

 

  یافته هاي تحقیق:

مطابق این مدل، روستاهاي مورد مطالعه در طیفی از مراحل مختلف پایداري قرار می گیرند. 

نتایج بررسی هاي صورت گرفته در روستاهاي مورد مطالعه نشان میدهد که به طور کلی وستاهاي 

) همچنین 3لعه از منظر گردشگري در سطح پایداري متوسط قرار دارند. (جدول منطقه مورد مطا

بررسی و مقایسه سطوح پایداري در ابعاد مختلف نشان می دهد که بعد زیست محیطی به واسطه 

ترین سطح پایداري برخوردار است. ابعاد اقتصادي و اجتماعی به حجم بالاي فشار اکولوژیک از پایین

وضعیت مقاصد مورد مطالعه را از  4بعدي پایداري جاي گرفته اند.  همچنین جدول ترتیب در سطوح 

  نظر رفاه اکوسیستم و رفاه انسانی نشان می دهد.

: رفاه اکوسیستم و رفاه انسانی 4جدول 

  مقاصد گردشگري مورد مطالعه

 روستا
رفاه 

  اکوسیستم

رفاه 

  انسانی

 0,700 0,688  سبدلو

 0,538 0,849 شوي

 0,399 0,455 هفتاش

 0,555 0,743 مجسه

 0,524 0,535 قمچقاي

 0,480 0,633 دولاو

 0,420 0,691 نوره

 0,750 0,784 نگل

 0,418 0,718 نران

 0,448 0,626 میانه

 0,680 0,769 بلبر

 0,640 0,743 سلین

 0,757 0,727 دزلی

 0,491 0,339 پارسانیان

 0,361 0,518 مولان آباد

 0,867 0,891 پالنگان

کانی 

 0,425 0,712 سانان

 0,506 0,699 نی

 0,547 0,635 ینگیجه
  

  سطوح پایداري مقاصد گردشگري مورد مطالعه بر اساس مدل بارومتر پایداري : 3جدول 

 مراحل

 ابعاد پایداري

 پایداري کل زیست محیطی اقتصادي اجتماعی

 سطح ارزش سطح ارزش سطح ارزش سطح ارزش

توسطم 0,512 سبدلو  خوب 0,696 خوب 0,688 پایدار 0,888 

 خوب 0,642 پایدار 0,849 متوسط 0,565 متوسط 0,511 شوي

 متوسط 0,418 متوسط 0,455 متوسط 0,478 ضعیف 0,32 هفتاش

 خوب 0,617 خوب 0,743 متوسط 0,532 متوسط 0,577 مجسه

 متوسط 0,527 متوسط 0,535 خوب 0,693 ضعیف 0,354 قمچقاي

 متوسط 0,531 خوب 0,633 متوسط 0,544 متوسط 0,416 دولاو

 متوسط 0,510 خوب 0,691 متوسط 0,439 ضعیف 0,401 نوره

 خوب 0,761 خوب 0,784 خوب 0,743 خوب 0,756 نگل

 متوسط 0,518 خوب 0,718 متوسط 0,487 ضعیف 0,349 نران

 متوسط 0,507 خوب 0,626 متوسط 0,444 متوسط 0,451 میانه

ایدارپ 0,812 بلبر  خوب 0,710 خوب 0,769 متوسط 0,548 

 خوب 0,674 خوب 0,743 متوسط 0,574 خوب 0,705 سلین

 خوب 0,747 خوب 0,727 خوب 0,672 پایدار 0,841 دزلی

 متوسط 0,440 ضعیف 0,339 ضعیف 0,311 خوب 0,671 پارسانیان

 متوسط 0,413 متوسط 0,518 ضعیف 0,328 ضعیف 0,393 مولان آباد

 پایدار 0,875 پایدار 0,891 پایدار 0,932 خوب 0,802 پالنگان

 متوسط 0,520 خوب 0,712 متوسط 0,45 ضعیف 0,399کانی سانان

 متوسط 0,570 خوب 0,699 متوسط 0,518 متوسط 0,493 نی

   متوسط 0,576 خوب 0,635 متوسط 0,559 متوسط 0,534 ینگیجه
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  آلن شکل: موقعیت مقاصد گردشگري در مدل پرسکات

-: طبقات پنج گانه پیشنهادي پرسکات5جدول 

  آلن جهت طبقه بندي سطوح پایداري-

 سطح پایداري ارزش پایداري

 ناپایدار 0- 20

 پایداري ضعیف 20- 40

 پایداري متوسط 40- 60

 پایداري خوب 60- 80

 پایدار 100-80

  

  

رخه حیات گردشگري گام بعدي در این مطالعه تبین جایگاه روستاهاي مورد مطالعه در چ

مقاصد گردشگري مورد مطالعه در کدام مرحله از است. در این مرحله و در پاسخ به سوال دوم (باتلر

) و پس از تحلیل شاخصهاي مختص هر مرحله از مدل باتلر، ؟رندچرخه حیات گردشگري قرار دا

ن و مشخص شده جایگاه هر کدام از روستاهاي هدف گردشگري در استان کردستان به تفکیک تبیی

  )6است. (جدول

  : وضعیت قرارگیري روستاهاي موردمطالعه درمراحل چرخه حیات گردشگري6جدول 

  )BIشاخص باتلر( نام روستا  
جایگاه در  

)TLC(  
  مرحله چرخه حیات  کل  

  0,138  مولان آباد

  اکتشاف

0,384  
  مداخله و درگیري

  (شروع توسعه)

  0,193  نوره

  0,193  ینگیجه

  0,265  ننرا

  مداخله ودرگیري

  0,279  قمچقاي

  0,287  دولاو

  0,306  میانه

  0,313  کانی سانان

  0,342  پارسانیان

  0,349  مجسه

  0,385  سلین

  0,386  هفتاش

  0,415  نی

  توسعه

  0,474  شوي

  0,481  نگل

  0,529  سبدلو

  0,539  دزلی

  0,672  بلبر
  بلوغ تثبیت/

  0,767  پالنگان

ی
سان

 ان
اه

رف
 

 رفاه انسانی

  1401منبع: یافته هاي پژوهشگران
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چرخه تکامل در  بر اساس چارچوب تعریف شده مدل باتلر، روستاهاي استان کردستان از منظر

مرحله مداخله و درگیري وسپس توسعه قرارگرفته اند. و این بخوبی نمایانگر این است که اهمیت 

عه اثرگذار است. نتایج گردشگري بر روي تکامل فعالیت هاي گردشگري در روستاهاي مورد مطال

) نیز نمایانگر آنست که بین محورهاي گردشگري و سطح پایداري روستاهاي هدف 5(جدول 

  گردشگري ارتباط مستقیم وجود دارد.

  
 

  نتیجه گیري وپیشنهادات:

 تا دارد مطالعه ضرورت مورد روستایی مناطق تحول در چرخه حیات گردشگري در به منظور

 پایدار توسعه طریق این از تا شود گرفته قرار از پارامترها مدنظر نبه ايجا همه و فراگیر سیستم

و با توجه به اینکه، پارادایم  بگیرد قرار و تحلیل تري مورد تجزیه عمیق سطح روستایی در گردشگري

فرهنگی و اقتصادي  - محیطی، اجتماعیجدید توسعه پایدار گردشگري داراي ابعاد مختلف زیست

گیري از ابزارهاي ارزیابی پایداري هم چون بارومتر و مدل حاضر نیز سعی شده با بهرهاست. در مقاله 

بررسی مقاصد گردشگري بر  باتلر، به تحلیل وضعیت پایداري گردشگري در جامعه نمونه پرداخته شود

باتلر نشان می دهد که رسیدن به تکامل مستلزم تفکیک شاخص هاي برنامه -اساس چارچوب آلن

هر مرحله از چرخه حیات مقاصد گردشگري است؛ به عبارت دیگر، گام هاي برنامه اي و ریزي در 

اقدامات توسعه اي قابل انجام براي ارتقاء فعالیت هاي گردشگري به جایگاه روستاهاي مورد مطالعه در 

ي و به همین دلیل تحلیل مقاصد گردشگر پذیر با رویکرد پیشنهاد گانه باتلر بستگی داردمراحل شش

 تحلیل باتلر به- مدل تلفیقی آلن از گیري بهره با سعی شده حاضر مقاله ضروري خواهد بود و لذا در

و با توجه به اینکه، پارادایم شود. پرداخته جایگاه مقاصد گردشگري مورد مطالعه در استان کردستان

اقتصادي  فرهنگی و - محیطی، اجتماعیجدید توسعه پایدار گردشگري داراي ابعاد مختلف زیست

نتایج حاصله نشانگر این واقعیت است که فقدان رویکرد مشخص در مقاصد مورد مطالعه باعث  است.

 شده تا در مجموع روستاهاي استان کردستان در مراحل آغازین تکاملی خویش (نوپایی گردشگري)

ن به تکامل دهد که رسیدباتلر نشان می-بررسی مقاصد گردشگري بر اساس چارچوب آلنقرار بگیرند. 

ریزي در هر مرحله از چرخه حیات مقاصد گردشگري است؛ به هاي برنامهمستلزم تفکیک شاخص

هاي گردشگري به اي قابل انجام براي ارتقاء فعالیتاي و اقدامات توسعههاي برنامهعبارت دیگر، گام

ن دلیل تحلیل مقاصد و به همی گانه باتلر بستگی داردجایگاه روستاهاي مورد مطالعه در مراحل شش

 از گیري بهره با سعی شده حاضر مقاله گردشگرپذیر با رویکرد پیشنهادي ضروري خواهد بود و لذا در

شود. نتایج  رداختهکردستان پجایگاه مقاصد گردشگري در استان  تحلیل باتلر به- مدل تلفیقی آلن

رد مطالعه باعث شده تا در حاصله نشانگر این واقعیت است که فقدان رویکرد مشخص در مقاصد مو

الذکر تکامل زیادي در مراحل گردشگري خویش بدست نیاورند. بر این اساس، مجموع روستاهاي فوق

) و دزلی (با امتیاز 0,481) و نگل (با امتیاز 0,747) و شوي (با امتیاز 0,529سبدلو (با امتیاز  روستاي

رابطه با فعالیت گردشگري و روستاي هفتاش (با ) در مرحله توسعه در 0,415) و نی (با امتیاز 0,539

) و 0,287) و دولاو (با امتیاز 0,279) و قمچقاي (با امتیاز 0,349) و مجسه (با امتیاز 0,386امتیاز 
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) و پارسانیان (با امتیاز 0,385) و سلین (با امتیاز 0,306) و میانه (با امتیاز 0,265نران (با امتیاز 

) در مرحله مداخله و درگیري در  رابطه با فعالیت گردشگري و 0,313ا امتیاز ) و کانی سانان (ب0,342

) در مرحله تثبیت و بلوغ در رابطه با 0,767) و پالنگان (با امتیاز 0,672روستاي بلبر ( با امتیاز 

 ) و ینگیجه ( با0,138آباد (با امتیاز ) و مولان0,193فعالیت گردشگري  و روستاي نوره (با امتیاز 

  ) در مرحله اکتشاف در رابطه با فعالیت گردشگري قرار دارند. 0,193امتیاز

  

  
  : چرخه حیات گردشگري و جایگاه مقاصد مورد مطالعه در این چرخه4شکل 

روستاهاي بلبر و پالنگان در هاي تکاملی نیز دهد که از منظر دورهتحلیل نتایج کلی نشان می

ن آباد، نوره و ینگیجه در دوره پیش گردشگري و سایر دوره هاي فراگردشگري، روستاهاي مولا

  )7روستاها در دوره گردشگري قرار گرفته اند. (جدول 

  

  : پراکندگی مقاصد مورد مطالعه در دوره هاي کلان چرخه حیات گردشگري باتلر7جدول 

  مقاصد دوره هاي چرخه حیات گردشگري

  ینگیجه -نوره  - مولان آباد  دوره پیش گردشگري

  ره گردشگريدو
-مجسه-پارسانیان-کانی سانان - میانه-دولاو -قمچقاي -نزان

  -دزلی-سبدلو-نگل- شوي- نی- هفتاش-سلین

  پالنگان- بلبر  دوره فراگردشگري

 هاي موجود،چالش و موانع رفع براي گرددبه این نتایج، پیشنهاد می بر این اساس و با توجه

 به و استفاده در توجه لازم و نموده اقدام جراییا هايسیاست و ها برنامه در بازنگري به نسبت

بر اساس جایگاه  روستاها این در گردشگري روستایی پایدار توسعه راهبردها پارادایم و اصول کارگیري

از جمله راهکارهاي پیشنهادي براي تکمیل و حرکت پایدار  .آید عمل مقاصد در چرخه تکاملی آنان به

  یات در روستاهاي مورد مطالعه میتوان به موارد زیر اشاره نمود:در راستاي تکامل مراحل چرخه ح

و همچنین  رستوران...) آلاچیق و سایبان، ایجاد و گسترش و توزیع امکانات استراحتگاهی(سکوها،   -

  (قهوه خانه هاي سنتی و ...). ایجاد مراکز خدماتی
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زمان بازدید و شناسایی نیاز  ،اهداف سفر مانند مدت اقامت،( شناسایی دقیق وضعیت گردشگران  -

  و...) گردشگران

برگزاري طرح ها و همایش هایی جهت آموزش جامعه محلی و ارتقا سطح دانش عمومی مردم   -

  بومی منطقه در رابطه با مزیت هاي گردشگري وتبادلات فرهنگی با گردشگران.

بین اداره ها و نهاد هاي  ...)اجراي طرح هاي مشارکتی (همایش، اردو، مسابقات، مراسمات محلی و   -

 مختلف از جمله میراث فرهنگی و گردشگري، محیط زیست، جهاد کشاورزي و ...

ترین راهبردهاي تحول در روستاهاي مورد مطالعه (سوال سوم پژوهش) به شرح جدول زیر مهم

  خواهند بود.

رد مطالعه بر اساس رویکرد .راهبردهاي کلی تکامل چرخه حیات گردشگري پایدار در روستاهاي مو7جدول 

  باتلر-تلفیقی آلن

وضعیت    ردیف

 TALKدر

  راهبردها                                    روستاها  

  بلبر  تثبیت /بلوغ  1

  پالنگان

 کاهش ظرفیت باراکولوژیک •

 به روزکردن نظام خدمات رسان مطابق استانداردهاي منطقه وجهانی •

  حیطی وفرهنگیآموزش گردشگران درحوزه هاي زیست م •

  سبدلو  توسعه  2

  شوي

  نگل

  دزلی

  نی

 تکمیل زیرساخت هاي اقامتی،پذیرایی،رفاهی وتفریحی •

 ایجادوتوسعه نظام حسابداري گردشگري درمراکز گردشگري •

 گسترش جذب سرمایه هاي بخش خصوصی •

 توسعه صنایع محلی وکالاهاي بومی •

 افزایش تنوع درخدمات ارائه شده به گردشگران •

 کیفی خدمات ارائه شده به گردشگرانارتقاي سطح  •

 آموزش حفاظت ازمحیط زیست به جامعه محلی •

  آموزش جامعه محلی درزمینه هاي مکانیزم هاوروش هاي خدمات رسانی به گردشگران •

  هفتاش  مداخله/درگیري  3

  مجسه

  قمچقاي

  دولاو

  نران

  میانه

  سلین

  پارسانیان

  کانی سانان

 درگیرکردن ذینفعان محلی •

 زیرساخت هاي خدمات ورفاهیایجادوتوسعه  •

 توسعه سازمانهاي مردم نهاد •

 توسعه جاذبه هاي گردشگرپذیر •

 شناسایی سرمایه گذاران بخش خصوصی •

 تکمیل زیرساخت هاي اقامتی وتفریحی •

گسترش نظام تبلیغات واطلاع رسانی به منظور معرفی ظرفیت ها وفرصت هاي  •

 گردشگري

  

  نوره  اکتشاف  4

  مولان آباد

  ینگیجه

 جامعه محلی آموزش •

 توسعه خدمات زیربنایی •

 شناسایی جاذبه هاي گردشگرپذیر •

  شناسایی زیرساخت هاي سرمایه گذاري •

  مأخذ: نگارندگان

   



 ...تحلیل و ارزیابی تکامل مقاصد                                87

 

 منابع وماخذ:

الگوریتم پیشنهادي براي تشخیص جایگاه مقصدگردشگري درچرخه  1399ابراهیم پور،احد  )1

   35-17، صص35حیات،فصلنامه گردشگري شهري، دوره

 توسعه در تحمل پذیري ظرفیت، و گردشگري عمر چرخه مفاهیم کاربرد 1382سعید اردکانی، )2

 . 67-94، صص 2شماره  جهانگردي، مطالعات فصلنامه گردشگري،

تحلیلی برچرخه حیات اجتماعی درمقصدهاي گردشگري فرهنگی مورد 1398جاودان،مجتبی  )3

- 32، صص2ردشگري، شمارهمطالعه:شهرماسوله، فصلنامه علمی پژوهشی برنامه ریزي وتوسعه گ

59 

، مدل سازي مقصد تفرجگاهی کلاردشت با استفاده از الگوي طیف توسعه 1391 لیدلشاد، ع )4

 .تهران ایران، دانشجویان فرهنگی – )، مرکز گردشگري علمیROSتفرجگاه (

بررسی سنجش  1388شعبانی فرد، محمد، پوراحمد، اجمد، حسینی، علی، رشیدي،مصطفی )5

نمونه - ظرفیت پذیرش گردشگري شهري ومدلسازي شهرهاي گردشگري پایدار ازبعدکالبدي

   4-22، صص14لوم جغرافیایی، شماره تهران، نشریه تحقیقات کاربردي ع12موردي:منطقه

ارائه الگوي مناسب توسعه گردشگري در کلاردشت،  1390ضرغام بروجنی، حمید، دلشاد، علی )6

 .144-172وهشی گردشگري و توسعه، شماره اول، صص  مجله علمی و ژ

، سنجش پایداري توسعه گردشگري در جزیره کیش، 1391ضرغام بروجنی، حمید، نیک بین، مهنا )7

  165-140صصفصلنامه پژوهشهاي اقتصادي، شماره دوم، 

تدوین حوزه هاي راهبردي توسعه مقاصدگردشگري با 1392ضیایی، محمود، حسن پور،محمود  )8

استفاده ازتطبیق تئوریک وکاربردي مدل چرخه حیات مقصد و شاخص رنجش داکسی 

(موردشناسی: مصر، فرحزاد، محمدآباد کوره گز، ابوزیدآباد، بندریگ و عشین، ریگ جن،جندق) ، 

 15- 28، صص9و آمایش شهري منطفه اي،  شماره فصلنامه جغرافیا

گونه شناسی گردشگران خانه هاي دوم و بررسی اثرات 1387ضیایی، محمود و صالحی نسب،زهرا  )9

کالبدي آنها برنواحی روستایی(مطالعه موردي:رودبار قصران)، فصلنامه پژوهش هاي جغرافیاي 

 71-84صص   66انسانی ،شماره

، نگرشی تحلیلی بر مدل تکامل فضایی در برنامه ریزي توسعه گردشگري، پاییز 1379 ایرانغازي،  )10

 41- 54، صص22شماره  - 1379و زمستان 

، نشر امیرکبیر، 4(مدیریت بازاریابی)، شماره ، مدیریت بازار1379فرهنگی، ع، محب علی، د )11

 382صص

، ارزیابی فرایند توسعه گردشگري براساس مدل چرخه حیات مقصد 1396کیانی سلمی، صدیقه  )12

  40، صص22نمونه موردي(شهرستان بویراحمد)، فصلنامه فضاي گردشگري، شماره

دفتر ناشر ، 4شماره، محمد ابراهیم گوهریان، بازاریابی گردشگري، ترجمه 1396 لومسدن، ل )13

  408، صصپژوهش هاي فرهنگی

 .کردستان، نتایج تفصیلی سرشماري عمومی نفوس و مسکن، 1395مرکز آمار ایران، )14



   88                 49، شماره سیزدهمفصلنامه فضاي گردشگري، سال 

 

فرهنگی ایران با تاکید بر  -ارزیابی پایداري گردشگري در روستاهاي تاریخی، 1393مهدوي، داوود  )15

 1-39، صص14پارادایم توسعه گردشگري، دانشگاه تربیت مدرس تهران، شماره

ارزیابی فرایند توسعه گردشگري ، )1393سجاسی قیداري( رکن الدین افتخاري، مهدوي،داوود، )16

رخه حیات گردشگري مقصد، مجله برنامه ریزي و فرهنگی بااستفاده ازمدل چ-روستاهاي تاریخی

 11-32ص 1توسعه گردشگري ،شماره

)، سنجش و ارزیابی پایداري روستاهاي حوزه کلانشهري؛ مطالعه 1390یاري حصار، ارسطو ( )17

 12-89، صص8موردي: کلانشهر تهران، دانشگاه تهران، فصلنامه پژوهش هاي روستایی، شماره

)سنجش وارزیابی چرخه حیات گردشگري 1394بان(یاري حصار،ارسطو، حیدري سار )18

پایدارروستایی (مطالعه موردي :بررسی تطبیقی روستاهاي واقع درمحورهاي گردشگري استانهاي 

 69-22، صص24تهران والبرز)مجله پژوهش برنامه ریزي روستایی شماره

19) Alvares, Daniela, Lourenco, Julia 2005, “Life Cycle Modeling for Tourism 

Area”, Guimaraes, Portugal, University of Minho(56):45-76 

20) Anagnostopoulou, K., Arapis, T., Bouchy, I. and Micha, I. 1996 Tourism and 

the Structural Funds - The Case for Environmental Integration. Athens: 

RSPB. 

21) Andriotis, K. (1997). Strategies on resort areas and their life cycle stages. 

Tourism Review. 56(1/2): 40-43 

22) Andriotis, K. (2001). Strategies on resort areas and their life cycle stages. 

Tourism Review. 56(1/2): 40-43. 

23) Blances, f.Gonzelez, M. Lozano-oyola, M. Perez, F. 2010 The assessment of 

sustainable tourism: application to Spanish coastal destinations.23: 39-70 

24) Bulter, R. W 2001 The concept of a Tourist Area Cycle of evolution: 

implication for management of resources. The Canadian Geographer, 24 (1), 

5-16. 

25) Butler, R. W. 2001 The Resort Cycle, Two Decades On Tourism in the 21th 

century, lessons from experience conference, UK, London: Continuum 

Publishing,: 264-299 

26) Butler,R. W1980 The concept of a Tourist area cycle of evolution: 

implications for management of resources.56:50-73 

27) Gets, D. and cheyne, J 2002 Special event motives and bahaviors In C Ryand 

(ed), the tourism Experience: A new Introduction, 2end edn London 

Continuum Books. 

28) Gilbert,E1939. The Growth of IsIand and seaside Health Resorts In England 

Scotish  Geografiphical Magazine 55,16-32 

29) Grace K.S. Ho , McKercher, B. (2015). Destination Marketing, 

routledge, 1st edition65, 20-42 



 ...تحلیل و ارزیابی تکامل مقاصد                                89

 

30) Greiner, R., Mayocchi, C., Larson, S., Stoeckl, N. and Schweigert, R. (2004). 

Benefits and costs of tourism for remote communities - Case study for the 

Carpentaria Shire in north-west Queensland, CS IRO Sustainable 

Ecosystems: Townsville and Tropical Savannas, CRC: Darwin.  Canadian 

Geographer,XXIV(1).5-16 

31) Hall,P. 2002 Can cities be sustainable?, World Bank, Washington, 

September 5, 10-22 

32) Johnston, C.S. (2001). Shoring the foundations of the destination life cycle 

model, part 1: Ontological and epistemological considerations. Tourism 

Geographies. 3(1), pp. 2- 28.  

33) Luis, Garary .(2001)Universitat obert de catalunya spain.Gemma ca noves 

Universitat Auto noma Barcelona, spain. Life cycles , stage and tourism 

history , The catalonia 10-6 

34) McKercher, B. (2015). Destinations as Products? A Reflection on Butler's 

Life cycle, Tourism Recreation Research, Volume 30, 2005 - Issue 3 

35) Moore, W. and Whitehall, P. (2005). The Tourism Area Lifecycle and 

Regime Switching Model, Central Bank of Barbados, Barbados, Journal 

of Annals of Tourism Research, 32(1): 112-126. 

36) Moore, Winston, Whitehall, Peter (2005); “The Tourism Area Lifecycle and 

Regime Switching Model, Central Bank of Barbados, Barbados”, Annals of 

Tourism Research, Vol, 32, No. 1, pp: 112-126. 

37) Prideaux, B2000 The resort development spectrum – a new approach to 

modelling resort development. Tourism Management. 21(3), pp.225-240. 

38) Prideaux, Bruce 2004; “The Resort Development Spectrum: The Case of the 

Gold Coast. Australia”, Tourism Geographies, 6: 1, pp: 26-58. 

39) Russo,A and perrini ,F(2010)Inversiting Stakeholder theory and 

socialcapital; CSR in large firms and smes, journal of Business 

ethics,91(2),207-221 

40) Svend, Lundtorp & Stephen, Wanhill. (2001), the resort life cycle theory, 

Generating Processes and Estimation, Annals of Tourism Research, Vol. 28, 

No. 4, pp. 947–964. 

41) Swarbroke, j.(1999)Sustainable Tourism Management , Cabi publication 

Kondon Uk;256-276. 

 

   



   90                 49، شماره سیزدهمفصلنامه فضاي گردشگري، سال 

 



 ...مولفه هاي لیو تحل یابیارز                                    91

 

  يدفاع شهر یب يفضاها مولفه هاي تاثیرگذار در لیو تحل یابیارز

  )زیشهر تبر کیمنطقه  ي(مطالعه مورد

  

  1402/ 08/09تاریخ پذیرش نهایی مقاله:    16/08/1402تاریخ دریافت مقاله: 

  

  3نگار پهلوان       2سعیده فیضی     1لاچین پهلوان

  

  آذرشهر،ایران دانشگاه آزاداسلامی، معماري، واحد آذرشهر، استادیارگروه -1

  آذرشهر،ایران دانشگاه آزاد اسلامی، معماري وشهرسازي، واحد آذرشهر، گروه استادیار -2

  ایران ،تبریز دانشگاه آزاد اسلامی، ،تبریزواحد  ،دانشجوي دکتري تخصصی گروه شهرسازي -3

  

  چکیده:

 افـراد و خصوصیاتبـه  با عطفو  رودبه شمار میو فعالیـت شـهروندان فضاي شهري بستر زندگی 

به  و مهیا سازدمحیط امن، سالم، پایدار و جذابی  بایست قادر باشدمیاجتماعی وجنسی،  هاي سنی،گروه

مولفه هاي در پژوهش حاضر به تحلیل  پاسخ دهد. جامعه اقشارتمام  گوناگونبه نیازهاي  یمناسبشیوه 

  دفاع در سطح محلات منطقه یک شهرداري تبریز پرداخته شد.فضاهاي بی ذار درتاثیرگ

هاي موثر در فضاهاي ها، ابعاد و زمینهاي مولفه: ابتدا با استفاده از آزمون تی تک نمونهروش تحقیق

ک مورد ها به تفکیبندي شد و تاثیر این مولفهگروه دسته 3مولفه مورد بررسی در  12دفاع تحلیل شدند. بی

محله منطقه یک شهر تبریز با  13بررسی قرار گرفت. همچنین با استفاده از تحلیل واریانس یک طرفه، 

  بندي محلات منطقه یک شهر تبریز با استفاده از مدل ویکور انجام شد.همچنین رتبه یکدیگر مقایسه شدند.

اجتماعی)،  - یطی و اقتصاديمعیار مورد بررسی (کالبدي، مح 3نتایج حاصله نشان داد که در میان 

دفاع در این محلات داشته است. گیري فضاهاي بیترین تاثیر را در شکلمحیطی مهم -هاي کالبديمولفه

شکل  Uو  شکل Lها، نبود روشنایی، سطوح دفاع از نوع فضاي گم، کنجبعضی محلات از نظر فضاهاي بی

  ري با یکدیگر نشان دادند. داها اختلاف معنیکوچه و خیابان  و زیرگذرها و پل

  

  دفاع شهري، امنیت، بهسازي کالبدي، ساماندهی شهريفضاهاي بی کلیدي: ه هايواژ

   

                                                             
  :نویسنده رابطlachin.pahlavani@gmail.com 
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  مقدمه:

 يفضاها گروهبه دو  ي شهروندانبرا محیطی امن یجاددفاع و ا یتقابل براساس يشهر يفضاها

که  شوندمحسوب می ییهافضا دفاعیب يفضاهاگردند. بندي میطبقه دفاعیب يدفاع و فضاها قابل

    به شمار  ییفضاها یا باشدمی یگرد ياز فضاها یشتردر آنها ب یاجتماع حادث شدن آسیبامکان 

فعال و زنده  ییمسائل نابهنجار فضا حادث شدناز نظر  یمرده ول هاي حفاظتیجنبهکه از  روندمی

 به یراز دهندبروز میشهر سطح  که در باشندحوادث و رخدادهایی میمعلول  ین فضاها. اباشندمی

خلق  ییفضاها یو اجتماع یزیکیف کافی و مطلوبنظارت  عدمشهر و  یا بزرگ بودنشدن  بزرگ دلیل

 و اثرات افتداتفاق می مراکزجامعه در آن  يهنجارها با متضادو  یرمجازغ هايفعالیت که شوندمی

گردند می هاخشونتها و جرمانواع  بروز به و منجر گذاردیجامعه م يبدنهبر و مخربی  نامطلوبی

 آیندبه شمار می در شهرها هاییمکان يشهر دفاعیب يفضاها یگر،د بیان ). به58: 1384(راپوپورت، 

 ي جهتترمناسب هايمحل يمناطق شهرسایر  در مقایسه با یزیکیف خصوصیاتبه  توجه که با

 آنها از داراي مالکی باشدو اگر  تعلق نیستم یبه کس عمومافضاها  ین. اباشندمی یمجرا رخداد

 به عنوان آنها اي کهگونه به هستندپنهان مردم عموم  یداز د فضاها یناز ا شماري. کندیمحافظت نم

 ماندهي باقیفضاها گیرند.و نابهنجار مد نظر قرار می یانحراف يرفتارها جهتدنج و امن  يفضاها

ي هابخش موجود در اراضیو  ینگ، پارکهاي متروكو کنج هابلند، گوشه يهاساختمان پیرامون

 يفضاها هايمشخصه)  327: 1،2014(دریابري گیرند مورد استفاده قرار میبه ندرت  جاده ايحاشیه

در  کافی و مطلوب و نور ییاز روشنا يبرخوردار فقدان: باشندشامل این موارد می يشهر دفاعیب

از  يبصر فقدان رؤیتفضا،  رها و متروك شدنفضا،  واقع شدن یبمختلف، در معرض تخر هايساعت

 هايیتو فعال جنبه فیزیکیاز  نظمیب ییخاص، فضا هايتبودن فضا در ساع ، شلوغپیرامون يفضاها

تراکم  داشتن یزو امتداد و ن داشتن توالی، منزويپرت و  یک،کنج و گوشه، تنگ و بار يدارا ي،جار

کاهش عنصر نظارت  نبود یا يشهر دفاعیب يفضاها اساسی مشخصهبه طور خلاصه، . یساختمان

  ). 33: 1391ي، و عمار یچ(قل است اندكوآمد  و در آنها رفت گرددمحسوب می یاجتماع

فرم  تعبیري دیگربه  یافضا  یزیکیساختار ف توان نتیجه گرفت کهالذکر میبا توجه به موراد فوق

توجه به  بنابراینو  برعهده دارد یرانکارناپذ یدفاع، نقشبیفضاي  یک گیريشکل ينحوهفضا در 

ضعف ). 795: 1393 و شعبان جولا، یزيعزکند (توجهی پیدا میقابل یتفرم فضا اهم هايیفیتک

به  فضاها ینا یاجتماع هايمشخصه ترینجزو مهم دفاعیتعلق خاطر به فضاهاي بحس نظارت و 

که در فضاهاي  دفاعیاز فضاهاي ب ناشی یناامن و ترس). 131: 1393و جوهري،  (یوسفی آیدشمار می

 یطاز فضا و مح کارآمدو کاربري  مطلوب و مناسب یطراح واسطهبه توانیرا م شوندایجاد میشهري 

  یزندگ یفیتک ارتقاءو  یمجرمانه، کاهش ترس و ناامن هايفرصت به کاهش منجر شده کهساخته

 یشگیريپتوان بیان داشت در می). 132: 1393و جوهري،  یوسفی( ددا کاهشتا حد زیادي  گردد،می

    فاکتور موثر و تواندیم یطمح یفیتشهري و ک فضاهاي از جرائم، تعداد زیادي حادث شدناز 

 در دفاعیکه فضاهاي ب بیانگر این استها و تعمق در گزارش جرم بررسی محسوب شود. کنندهیینتع

                                                             
1 - Daryabari 
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 .رودترین فاکتورها به شمار میاساسیاز  یوسته، یکیهاي پجرم خصوصبه سنگین،هاي جرم رخداد

 محسوب  یزندگ یفیتآوردن ک ییندر پا و اثرگذاري مهم فاکتور بسیار دفاعیفضاهاي ب همچنین،

در کاهش  تاثیرگذار هکارهايرادر جستجوي  ). کوشش3: 1394، و همکاران یمانیسلشوند (می

 ایجاد در جامعه و در توانندیفضاها م ینگونهکه ا مهمینقش دلیل ري به شه دفاعیو ب ناامن فضاهاي

). 1: 1393همکاران،  آقابابالو و(است  گردیدهبحث  اي جدي و قابلبه مسئله مبدل ایفا کنند یتامن

 یدر ناامن یطمح فیزیکی کالبد و بافت اثرو  دفاعیو فضاهاي ب زاجرمهاي پهنه ییشناسا بنابراین،

مطالعاتی به در محله  یاجتماع هايیبآسی و بازشناس تشخیصدر  فاکتور ینترمهم تواندیم محل

و  دفاعیي بهافضاجغرافیایی  از نظر توزیع در پژوهش حاضر منطقه یک شهرداري تبریز. شمار آید

منطقه یک شهرداري تبریز از لحاظ  .گیردگیري این فضاها مورد بررسی قرار میعوامل موثر در شکل

موقعیت جغرافیایی از شمال به اتوبان پاسداران و از جنوب به خیابان امام خمینی و هفده شهریور و از 

گردد، البته منطقه بازار مرکز شرق به خیابان آبرسان و رجائی و از غرب به خیابان فلسطین محدود می

نفر و  211302باشد. این منطقه با جمعیتی معادل این منطقه جزو شهرداري منطقه هشت می

نفر در هکتار است. همچنین،  137هکتار داراي تراکم ناخالص جمعیتی حدود  1547مساحتی حدود 

هکتار کاربري مسکونی بوده و بدین واسطه داراي تراکم خالص  4/552این منطقه دربرگیرنده 

دفاع یب يفضاها هاي موثر درباشد. شناخت ابعاد و زمینهنفر در هکتار می 383جمعیتی معادل 

 نیدر ا یاجتماع يهابیجرائم و آس بازدارنده عوامل نیترو مهم نیاز موثرتر یکتواند یمی يشهر

 و علاوه یشگیري نمودهاز ارتکاب جرم پ یطمؤثر مح يو کاربر مطلوب طراحی با منطقه به شمار آید.

 1)46: 2000(کروو،یزمی توان غلبه یافت از جرم ن یبر ترس ناش یزندگ ارتقا کیفیتبر 

  

  انجام پژوهش:رورت ض

هاي کیفیت فضا به شمار ترین شاخصاحساس ایمنی و امنیت در فضاهاي شهري از با اهمیت

شود و داراي اي بسیار پیچیده محسوب میرود و با وجود آنکه مساله امنیت در هر جامعه مسالهمی

و جمعیت، سن  باید بر ن همچنی باشدابعاد گوناگون و مختلف اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی می

 2006(تبریزي و مدنی پور،داشت ملموس و محسوس شهروندان نیز توجه  طبقه، بـه نیازهـاي

  ولی در تامین این ضرورت نباید از نقش و اثرگذاري فاکتورهاي محیطی غافل گردید.  .2)935:

خصوص هدر حال حاضر، با رشد و توسعه شهرنسینی و افزایش رفتارهاي ناهنجار شهري ب

توجهی ریزي و طراحی محیطی اهمیت شایانواسطه برنامهجرایم، مقوله پیشگیري محیطی جرائم به

مطرح هاي مهم کیفیت زندگی یکی از شاخص عنوانبهفضاهاي قابل دفاع و امن پیدا نموده است.  

 عرضهعی و ارتباطات اجتما برقراريبراي  اصلیشهري به عنوان بستر  توجه به امنیت گردیده است.

  پردازان شهرينظریه يکلیه پذیرشمورد  پایدار و سالم، خدمات عمومی و در نتیجه ایجاد شهري

 پایدار و مطلوب توسعههاي و زمینهشرایط  فاکتورکه بدون توجه به این  باشدبدیهی می. باشدمی

                                                             
1  - Crow 
2 - tabrizi 
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نیت از بعد غیر ام يمقولهتوجه به  ).18: 1394(آهنگر سریزدي، مهیا نمودتوان شهري را نمی

امري  خصوصو مطالعات در این  هاپژوهشکمبود طبیعتا و  رودنوینی به شمار میانتظامی، موضوع 

و تشخیص  شناساییدفاع شهري، در راستاي حذف یا حداقل کاهش فضاهاي بی باشد.میبدیهی 

- ز اولین و ضروريو دلایل ایجاد این فضاها در سطح شهر ا )غیر قابل دفاع(جرم خیز و ناامن  مناطق

 ییها ابانیو خ یمعابر اصل یکیدر نزد شتریب منیا يپراکنش فضاها .گرددترین اقدامات محسوب می

  )1396پور، (شجاعیان و رحیم .باشد یرا در شب دارا م ییروشنا زانیم نیشتریشده که ب واقع

میسر و فرهنگی  ارزه با این عوامل و پاکسازي شرایط کالبدي، اجتماعیبپس از آن امکان م 

دفاع شهري در محدوده پراکندگی مکانی فضاهاي بیتوان می تحقیقاین  . با استفاده از نتایجشودمی

گیري این منطقه یک شهرداري تبریز را ارزیابی کرد و به شناسایی و تشخیص دلایل اصلی شکل

را که در  نواحیو یا  کردي پیشگیر ناامن در آینده فضاهايگیري از شکلتوان فضاها پرداخت. آنگاه می

 مکانی پراکندگیکه الگوهاي  از آنجاکنترل نمود. را شناسایی و  باشدبالا میآنها  ناامنی امکانآینده 

 ایجاددر فاکتورها و این  استکالبدي و یا جمعیتی  خصوصیاتو  اراضی نوع کاربري متاثر ازکاري هبز

 این پژوهش دراهمیت این  هايجنبهلذا یکی دیگر از  دباشنموثر  میهاي ناامن و غیرقابل دفاع مکان

طراحی فضاها اقدام باز ها، احیاء وتوان نسبت به تغییر این شرایط و ویژگیبه کمک آن می است که

و  نمودبزهکاري را ایجاد جرم و ارتکاب  جهتو شرایط بازدارنده ها محدودیتطرفی برخی  و از کرد

و  گرددمیجویی امکانات و منابع صرفه اجتماعی، در استفاده از نیتسطح ام ارتقاءضمن  طریقبدین 

  طی خواهد نمود.راه سلامت را  با سهولت بیشتريجامعه نیز 

  

  اهداف پژوهش :

  دفاع در منطقه مورد مطالعهشناخت پراکنش جغرافیایی فضاهاي بی -

  مطالعاتی دفاع در منطقهگیري فضاهاي بیترین عوامل موثر در شکلشناخت مهم -

  دفاع شهري هاي فضاهاي بیبندي منطقه مورد مطالعه براساس شاخصبندي و پهنهرتبه -

  

  پیشینه تحقیق:

 محققان  توجه يشهر يو جرم در فضاها یتبر امن تاثیرگذارعوامل  ارزیابی 1960از دهه 

 نموده است. را به خود جلب يو شهرساز يشهریزيرو برنامه یاجغراف ی،علوم اجتماع هايحوزه

جرم و  یو روانشناخت فاکتورهاي اجتماعی اثرگذاري کنندتلاش می یشترب یعلوم اجتماع محققان

و  یاجغراف محققان . در مقابل،را مورد مطالعه و تحلیل قرار دهند يشهر يدر فضاها یتو امن یتجنا

بر جرم  دفاعیب يهاکه فضا نقشی و یطیو مح يکالبد فاکتورهاي یرتأث در تلاش هستند تا يشهرساز

  . را مورد مطالعه قرار دهندد ندادن آن داررخ احتمالو 

محله  یک یطـیو مح يبه چارچوب کالبد» قابل دفاع يفضاها« کتاب در) 1972( 1یومنن

 يو فضاها هایابانکه شامل خ ي خودهاخانه پیرامون یطمح بتوانندآن ساکنان  در و امن، که مطلوب

                                                             
1 - Newman 
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سهولت  را به هستندها راهروها و پله ی،لاب یلاز قب یداخل يفضاها ینها و همچنساختمان پیرامون باز

. دهدقرار می را مورد اشاره یطیمحفاکتورهاي محدودکننده و  نموده، تمرکز مورد نظارت قرار داده

  )46: 200(کروو،

جرم و ي به بررسی رابطه ،2دفاعقابل دفاعِ بی در تحقیقی با عنوان فضاهاي) 1981( 1مري

باریک، راهروهاي کم  ي دور از دید، فضاهاي تنگ وپرت و دور افتاده پرداخته است. فضاهاي فضاها

روهاي در امتداد دهد، پیادهموجود که امکان برداشتن چیزي را می هايها، شکافنور بین ساختمان

از جرائم  ود که نیمینظم بهاي ممتد در هم ریخته و بیرفتگی هاي بتونی و فروخیابان که با ستون

 .رخ داده را به خود اختصاص داده بودند

پرداخته  ینشهر برل یعموم يدر فضاها یتامن سنجش و یابیبه ارز تحقیقیدر ) 2011( 3یلرب

 یی،استراحتگاه، روشنا یت،به علائم، مالک توانیم تحقیق یندر ا استفاده مورد يهااست. از شاخص

 .اشاره کرد یرهو غ یتیامن هايیندورب یدسترس هنري، و يبصر یناتتزئ

 ریز گزاره چهار» کوچک در لندن اسیجرائم و مکان مق«با عنوان  یدر پژوهش) 2012( 4لوریت

 لاتیتسه و در لندن مؤثر دانسته است: الف: وجود امکانات زیخجرم يهاکانون يریگرا در شکل

که مطلوب  ییایاش ایوجود اموال . ج: یاصول تیریمد عدم و یمکان یژگیب: وي مناسب بزهکار

  بزهکاران  شتریبزهکاران است. د: تعداد ب

حرکت توسط فضاهاي خصوصی شده، با مردمی  اسـت، کـه الگوهـاي ) معتقد2014( 5هیلـر

کنندگان از این فضاهاي شهري افزایش پیدا در این فضاها حضور دارند، به وسیله ایمنی اسـتفاده کـه

هـاي شهري در جلب مشـارکت ها و فضـاهايمیزان توانایی مکان«عنوان  وي با طرح کنـد.مـی

هاي بزهکاري در گروه ارتکـاب جـرائم اجتمـاعی و کند کـه بـین میـزانمی ، عنـوان»شـهروندان

مستقیم وجود  ایجاد شده بر اثر تعامـل مطلـوب شـهروندان ارتبـاط مختلف سنی و نسلی و ایمنی

  .دارد

 یمحله؛ بررس شدهیط ساختهو مح یمسکون یمجرا«با عنوان  يامقاله) در 2016( 6سوهن

است  یدهرس یجهنت ینبه ا 7(سی پی تی اي دي)یطی مح یطراح یقاز جرم ازطر یشگیريپ یاثربخش

ها، متوسط درآمد تقاطع یابان، تراکماتوبوس، تراکم خ یستگاهکه تعداد طبقه ساختمان، تراکم در ا

 هايیتبا جرم و جنا یتوجهطور قابلبه یستگاه پلیسا ترینیکفاصله محله از نزدخانوار در محله و 

  .باشدیمرتبط م یابانیخ

                                                             
1 - Merry 
2 - defensible space undefensible 
3 - Beeler 
4 - Taylor 
5 - Hiller 
6 - Sohn 
7 -CPTED 
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 متناسب با يهادفاع در مسکنقابل يفضاها یسهبه مقا يامقاله) در 2015همکاران ( و 1ها 

- پرداخته (سی پی تی اي دي)یکرد رو اصول یتبدون رعا يهامسکنو  (سی پی تی اي دي)رویکرد 

 اند.. 

دفاع شهري و خشونت را در شهر تهران ) رابطه فضاهاي بی1390محسنی تبریزي و همکاران (

 قیمورد مطالعه بر اساس نوع خشونت و با توجه به اهداف تحق يپژوهش فضاها نیدر ابررسی کردند. 

 يشهر يفضا 108 انیاز م یعموم يشهر يفضا 12 یو مال یزمان تیو محدود یو امکان دسترس

وجود نقاط فرو رفته و  ان،ینما يبا فضاها یارتباط وندیعدم پ، تهران هستند زیجرم خ ایآلوده  یِعموم

 ي کنندهکیتفک يها یژگیاز و زین ها ساختمانمشخص و کم بودن  هبرآمده، داشتن مرز و محدود ای

 زکنندهیمتما يها یژگیو از زیو امتداد ن یفضاها هستند. توال گریاز د يرینزاع و درگ يدارا يفضاها

  فضاها هستند. گریمزاحمت از د يدارا يفضاها

با  يشهر دفاع یب يفضاها نیرابطه ب یشناخت جامعه نییتب ) به1395محسنی و همکاران (

 يفضاها نیب ي سنجش رابطه«پژوهش،  نیا ی. هدف اصلي در شهر تهران پرداختندشهر يها خشونت

   .است »يشهر يها با خشونت دفاع یب

دفاع را بررسی کردند. هاي وقوع جرم و فضاهاي بی) رابطه کانون1396پور (شجاعیان و رحیم

شهر اهواز با استفاده  سیپرد يها در محله زیخ و جرم دفاع یب يفضاها ییپژوهش شناسا نیهدف از ا

 ،ییاروشن زانیمورد مطالعه (م يها نقشه شاخص هیو ته یشیمایو پ يمورد یلیتحل-یفیاز روش توص

  باشد یم2ارك جی اي اس  طی) در محیجرائم، فاصله از معابر اصل تیو موقع زانیم ،ينوع کاربر

هاي فضاهاي شهري و نقش آن در احساس ي ویژگیبه مطالعه ) در پژوهشی1396پور (طالب

امنیت شهروندان با استفاده از نظریات گوناگون جامعه شناسی، روان شناسی اجتماعی و طراحی 

  پرداخته است. شهري

 9منطقه  يها پارك را دردر وقوع جرم  يشهر دفاع یب ينقش فضاها) 1396علیزاده و عنبري (

  بررسی کردند.  مشهد

دفاع شهري محله هرندي تهران با ) به ارزیابی فضاهاي بی1397فرهادي خواه و همکاران (

   پرداختند. 3استفاده از مدل سافتی آیدیت

  

  فاع شهري:دهاي فضاهاي بیویژگی

توانند باشند و بدین ترتیب میدفاع شهري حامل مفاهیم و نمادهاي ویژه خود میفضاهاي بی

ها بگذارند. به عنوان توجهی بر تفسیر افراد از موقعیت خود و واکنش نسبت به آن موقعیتاثرات قابل

دفاع به وان فضاي بیهاي مختلف به عنتوانند در ساعتها میهاي عمومی از قبیل پاركنمونه مکان

کنند. این امر هاي محیطی رفتار میکار گرفته شوند؛ زیرا مردم غالبا مبتنی بر درك و شناخت نشانه

کنند. زیرا محیط با هاي کاملا متفاوت رفتار میباشد که همان افراد در محیطبر اساس مشاهداتی می

                                                             
1 - Ha 
2 - ArcGIS 
3 - Safety audit 
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هاي هاي شخصی خویش موقعیتبا ویژگیباشد و افراد فراهم نمودن اشارات بر رفتار اثرگذار می

نمایند. به تعبیر دیگر، موقعیت دهند و بر اساس آن رفتار میاجتماعی را تفسیر و مورد قضاوت قرار می

). مشخصه 48: 1394اجتماعی منتج از تاثیر محیط، بر رفتار افراد اثرگذار است (قلیچ و عماري، 

مکان نظارت و کنترل اجتماعی و برقراري امنیت براي دفاع شهري نبود یا کاهش ااساسی فضاهاي بی

باشد. خصیصه عمده این فضاها نبود مولفه نظارت و کنترل هاي اجتماعی و جرایم میبروز انواع آسیب

دفاع از کژکارکردهایی باشد. فضاهاي بیها رفت و آمد اندك میشود و در آناجتماعی محسوب می

توان بدین شرح برشمرد: ها را میضررترین تا پرضررترین آناز کمباشند که چند مورد برخوردار می

کشی ها و آدمگري، مکان تجمع ولگردان، انواع سرقتخوابی، انباشت زباله، تکدينشینی، کارتنحاشیه

 تریناساسی از دفاعینظارت و تعلق خاطر به فضاهاي بکنترل و ضعف ). 47: 1394(قلیچ و عماري، 

  ).131: 1393و جوهري،  (یوسفی رودبه شمار می فضاها ینا یاجتماع خصوصیات

  باشند که دفاع داراي اثرات اجتماعی دیگري نیز میالذکر، فضاهاي بیعلاوه بر موارد فوق

  باشد که این خود ناشی ازها تقلیل امنیت اجتماعی و کاهش سلامت اجتماعی میترین آنمهم

  باشد:هاي زیر میآسیب

 هاي اجتماعی رش آسیبشیوع و گست -

 هابروز و شیوع طیف متنوعی از جرم -

  ). 48: 1393ها (قلیچ و عماري، هاي اجرایی کاهش آسیبتقلیل اثرگذاري برنامه -

 :شودنام برده می شهري دفاعبی فضاهاي خصوصیات ترینمهم چند مورد از ادامه در

 کاره،نیمه هايساختمان متروکه،مخروبه و  هايساختمان نور، فقدان و کمبود نظیر خصوصیاتی -

 دام هایی با قابلیت)فیزیکی، (وجود محل نظمیبی نمایش بصري، عدم و محدود بصري مشاهده

 هايو خم، مکانپیچ  و کنار و کنج، گوشه وجود کنترل، و نظارت جهت محدود فرصت افتادن،

و  مرزها فقدان ساختمان، کمبود ساختمانی، تراکم مشاهده، قابل فضاهاي غیر با مجاور محصور

به حساب  دفاعبی فضاهاي فیزیکی خصوصیات عنوانبه توانمی را گیرياندازه قابل هايمحدوده

 آورد.

 ياستفاده یا عدم استفاده عدم اند:بدین شرح دفاعبی فضاهاي اجتماعی هايمشخصه ترینمهم -

 مسئول حضور فقدان انسان، حضور فقدان تراکم، از حد، ازدحام بیش بودن، خلوت و آرام مداوم،

 توسط نظارت و کاهش کنترل ها،فعالیت در نظمی و آشفتگیبی نظارت (نیروي حفاظتی) و کنترل

تراکم  نیز و خاص هايساعت در ارتباط این وجود فقدان و مردم، و فضا بین ارتباط فقدان مردم،

 فعالیتی.

 فضاهاي توان بدین شرح برشمرد:فاع را میدفضاهاي بی اجتماعی -فیزیکی هايمشخصه ترینمهم -

نور و  فقدان ضعیف و نارسا، تعریف و هویت شناسایی، هاينشانه و علائم نبود متروك و رهاشده،

 تنوع پیچیده و درهم، ساختار منظره، این در ضعف یا منظره بودن دارروشنایی، فقدان معنی

 فضاهاي تفکیک نبود بودن، تنگ و باریک ،تناسب وجود عدم یا ضعیف و نارسا تناسب ها،فعالیت
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 2014(دریابري، باز فضاهاي با سایر یا خیابان با هاضعیف ساختمان ارتباط خصوصی، و عمومی

:328(  

ریزي شهري فراهم نمودن شرایط مطلوب جهت رشد و توسعه جامعه و رفاه هدف اساسی برنامه

براي شهر بدون درك و شناخت خصوصیات انسانی و ریزي باشد؛ بنابراین هر گونه برنامهشهروندان می

- مشخصهارزیابی و شناخت  مطلوب، شهري پژوهشهر  مبنايپذیر نخواهد بود. درواقع، محیطی امکان

بایست شود. بدین ترتیب جهت بررسی میممحسوب میآن شهر  ی، انسانی و کالبديطبیع هاي

 ت و دگرگونیتغییرا انجام .د ارزیابی واقع شوندمند مورها و عناصر شهري به صورت نظامتمامی مولفه

 را آنها و شودمنجر می ساکنین پنهانی رفتارهاي رهاشدن یا آزادسازي به محیط کالبدي طراحی در

 این که کنند اتخاذ را رفتاري تدابیريتمهیدات و  خود اموال و آزادي حفظجهت  تا نمایدمی تشویق

به شمار آیند (علیمردانی و  محل در اجتماعی هايناهنجاري رابرب در اساسی مانع رفتاري هايفعالیت

  .)18: 1395همکاران، 

با سرعت بالایی اتفاق افتاده  نیز آن کالبدي توسعه شهر تبریز، جمعیت شدید افزایش همگام با 

به  1355 سال در بود هکتار 1770 بالغ بر 1335 سال در که تبریز وسعت شهر که طوري به است؛

 که دهدنشان می ارقام. رسید هکتار هزار 14000 به حدود 1365 سال در و هکتار 4580 حدود

 ویژهبه و پیدا نموده است افزایش برابر هشت به قریب 1335-65 هايسال تبریز بین شهر مساحت

 که ايگونه به صورت گرفته است، 1355ـ65 هايسال بین به طور عمده توسعه و رشد  این شدت

 شتابان رشد این. بالغ شد هکتار 14000 به هکتار 4580 از دوره زمانی طی این در شهر مساحت

 روستاهاي از شماري شهر، پیرامون در جدید هايشهرك و هاکوي ایجاد بر علاوه تا موجب گردیده

 و گردیده ادغام آن در جمعیت، جذب با نیز) آنها همراه بایر و کشاورزي اراضی همراه با( نفوذ حوزه

 -رشد و توسعه کالبدي نتیجه در که مطالعات بیانگر این است  .محدوده شهري به شمار آید جزو

 بافت داخل در روستا 10 تقریبا به همین نحو و باغات حاصلخیز، زراعی هايزمین تبریز، شهر فیزیکی

 به عنوان مثال اند؛شده ادغام آن در شهر فیزیکی رشد با سرانجام و جاي گرفته شهر فیزیکی

 و غرب سمت در قراملک غربی، جنوب و جنوب در... و امامیه لواسان لاله، شرق، در بارنج روستاهاي

 گرددتبریز می جذب نیز باسمنج به آهستگی و برشمرد توانمی را شرقی جنوب گلی) در(شاه گلیائل

  ). 1396سازمان برنامه و بودجه استان آذربایجان شرقی ،(

  

  روش پژوهش: 

دفاع منطقه یک هاي مورد استفاده در ارزیابی فضاهاي بیشاخص با توجه بهحاضر در پژوهش 

سطح محلات مختلف منطقه یک شهر توزیع و در گردیده  هایی تنظیمنامهپرسششهرداري تبریز، 

. به حاصله مورد ارزیابی و تجزیه و تحلیل قرار گرفتندپرسشگري، اطلاعات  اجراي فرایند. پس از شد

طرفه و تحلیل واریانس یک 1ايهاي تی تک نمونهآزمون ،تحقیق هر فرضیه در موردکه  این ترتیب

                                                             
1 - One sample T-test 
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بندي محلات شهر تبریز از نظر فراوانی فضاهاي همچنین براي رتبه مورد استفاده قرار گرفت. (آنوا)

   دفاع شهري از روش ویکور استفاده به عمل آمد. بی

و میانسالانی هستند که در سطح منطقه یک جامعه آماري پژوهش حاضر مشتمل بر جوانان 

هاي آماري موجود در شهر تبریز سکونت دارند. کل جمعیت منطقه یک شهرداري تبریز مطابق داده

  باشد.نفر می 218647برابر با  1395ها عمومی نفوس و مسکن سال سرشماري

جامعه آماري اندازه یا حجم نمونه  بر این اساس در پژوهش حاضر به منظور دسترسی به 

گیري بر اساس گیري سیستماتیک بهره گرفته شد که در آن انتخاب واحد نمونهمربوطه از نمونه

  گردد.تصادف مشخص می

پرسشنامه در سطح محلات منطقه یک  131ها : در این پژوهش تعداد آوري دادهنحوه جمع

اي به کار بسته شد. گزینهپنج گویی به سوالات طیف لیکرتشهرداري تبریز توزیع گردید. براي پاسخ

  باشد.... میول اهاي پاسخنامه به صورت جددر این پژوهش گزینه

مبتنی  اوري شدهجمع ، روش تجزیه و تحلیل اطلاعاتتحقیق حاضردر :  روش تحلیل اطلاعات

لیل تحو  ايتک نمونه هاي تیآزموناز ها، تحلیل داده به منظور. استهاي آماري و توصیفی روش بر

  بندي محلات از روش ویکور استفاده به عمل آمد. واریانس و همچنین به منظور سطح

بندي ها دستههاي حاصل از پرسشنامهدراین پژوهش، داده ها دادهبندي بعد از گردآوري و طبقه

از شده و سپس با استفاده  ارائهآمار توصیفی  بر اساسهایی  و تحلیل شده است. ابتدا یافته و تجزیه

هاي پژوهش پرداخته شده است. در نهایت با استفاده از روش هاي آماري به بررسی فرضیهآزمون

- بندي میدفاع شهري رتبهویکور محلات منطقه یک شهرداري تبریز از نظر پراکندگی فضاهاي بی

  گردند.

  گویانشناختی پاسخهاي توصیفی جمعیتبررسی ویژگی

 نیشتریدهد که بمی نشان )1در جدول ( هاپرسشنامه از حاصل هايافتهسطح تحصیلات: ی

 و دهندیم لیتشک یفراوان  82با  سانسیبا مدرك ل افرادرا  یاز نظر سطح مدرك دانشگاه یفراوان

   باشد.کمترین فراوانی مربوط به مدرك دکتري می
                                 

  

  انگوی. توزیع فراوانی سطح تحصیلات پاسخ1جدول 

  درصد  فراوانی  شرح

  3/12  27  سیکل

  9/15  35  دیپلم

  7/7  17  فوق دیپلم

  3/37  82  لیسانس

  25  55   سانسیل فوق

  8/1  4  دکتري

  100  220  جمع

  منبع: یافته هاي پژوهش نویسندگان
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درصد  1/54 از کل پاسخگویان،  شود که چنین استنباط می )2جدول (از آمار و ارقام شغل: 

باشند. بیشترین  می محصل و دانشجودرصد  5/24و  داراي شغل دولتیدرصد  4/21و  داراي شغل آزاد

  باشد. میمشاغل آزاد فراوانی متعلق به 

  

 گویان.  توزیع فراوانی وضعیت شغلی پاسخ2جدول 

  

  

  

  

  

  

  پژوهش نویسندگانمنبع: یافته هاي 

  

  دفاع شهري در منطقه یک شهر تبریز :هاي موثر در فضاهاي بیتحلیل ابعاد و زمینه

اي، تی دو نمونه شوند: تی تک نمونههاي مقایسه میانگین به سه دسته تقسیم میآزمون

   .رودهاي مقایسه میانگین به شمار میاي جزء آزموننمونهمستقل و آزمون تی زوجی. آزمون تی تک 

بندي گردید: گروه دسته 3دفاع شهري در هاي موثر در فضاهاي بیدر این پژوهش زمینه

باشد که مورد می 4هاي معیار محیطی اجتماعی. تعداد مولفه -معیارهاي محیطی، کالبدي و اقتصادي

یانی فضا. تمام و متروك، معابر کم عرض و عدم نما هاي نیمهها، ساختمانبستعبارتند از: وجود بن

هاي معیار کالبدي نیز شامل عدم استفاده از نور، عدم خوانایی فضا و درهم ریختگی و آشفتگی مولفه

باشد. عدم حس تعلق، ساکنان کم درآمد، وضعیت اقتصادي ساکنین، سواد ساکنین و رضایت فضا می

  باشند. اجتماعی می -هاي معیار اقتصادياز خدمات نیز مولفه

    تاثیر وجودتب به بررسی افزار مینیدر نرم tز پژوهش با استفاده از آزمون در این قسمت ا

در منطقه یک شهر تبریز پرداخته  دفاع شهريبی فضاهاي بر زیرگذرها و کنج ها، فضاهايبستبن

    هاي مربوط به مقایسه میانگین، تفاوتی بین شده است. لازم به توضیح است که در زمینه آزمون

هاي بیشتري از قابلیتمینی تب توان گفت که وجود دارد و می 2اس پی اس اسو  1مینی تبار افزنرم

هاي مربوط به فرض اي، تعداد گزینهباشد. به عنوان مثال در آزمون تی تک نمونهنیز برخوردار می

ش باشد. به همین دلیل در این پژوهمیاس پی اس اس مورد بوده و دو مورد بیشتر از  3جانشین 

استفاده مینی تب افزار هاي گردآوري شده از طریق پرسشنامه از نرمجهت تجزیه و تحلیل آماري داده

  شود:شد. فرض صفر و جانشین این آزمون به صورت زیر نوشته می

دفاع شهري تاثیر ندارد.ها، فضاهاي کنج و زیرگذرها بر فضاهاي بیبستفرض صفر: وجود بن  

 

                                                             
1 -  MINITAB 
2 - SPSS 

  درصد  فراوانی  شرح  

  1/54  119  آزاد 

  4/21  47  دولتی

  5/24  54  محصل

  100  220  جمع
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دفاع شهري تاثیر دارد.ها، فضاهاي کنج و زیرگذرها بر فضاهاي بیستبفرض جانشین: وجود بن  

 
دفاع شهري در ها و فضاهاي کنج بر فضاهاي بیبستبا توجه به نتایج حاصل از بررسی وجود بن

است بنابراین  23/3گیري نمود که با توجه به این که میانگین به دست آمده توان نتیجه) می3جدول (

شهري در منطقه یک شهر تبریز تاثیر  فضاهاي ناامنی بر زیرگذرها و کنج فضاهاي ا،هبست بن وجود

باشد؛ بنابراین لازم است به بررسی مقدار با این حال اتکا به میانگین از نظر آماري صحیح نمی دارد.

شود؛ به این ترتیب با توجه به اینکه سطح معناداري به دست آمده سطح معناداري نیز پرداخته 

شود و فرض جانشین است در نتیجه فرض صفر رد می 05/0) کوچکتر از آلفا در سطح 046/0(

توان نتیجه گرفت که عوامل یاد شده بر ناامنی % اطمینان می95شود. لذا با (تحقیق) پذیرفته می

- بحرانی نیز مقایسه می Tمشاهداتی با  Tفضاهاي شهري تاثیر دارد. گذشته از این، زمانی که مقدار 

- به دست می 645/1شود. مقدار بحرانی با استفاده از جدول آماري مربوطه، گردد نتایج قبلی تایید می

  شود. باشد. بنابراین فرض صفر رد میمی 71/1آید که کوچکتر از 

  

  شهري دفاعفضاهاي بی گیريبرشکل معیارهاي کالبديبراي تاثیر  T. نتایج حاصل از آزمون 3جدول
  

  نویسندگانمنبع: یافته هاي پژوهش 

  

دفاع متروك بر فضاهاي بی یا رهاشده و تمامنیمه هايساختماندومین معیار مورد بررسی تاثیر 

 218/0داري به دست آمده شهري منطقه یک شهر تبریز است. با توجه به اینکه مقدار سطح معنی

همان فرض تحقیق است بنابراین فرض جانشین یا  05/0باشد و این مقدار بزرگتر از آلفا در سطح می

توان دار نیست و نمیباشد ولی معنیمی 3رغم اینکه میانگین بزرگتر از شود. بنابراین علیرد می

فضاي شهري در این منطقه تاثیر رهاشده بر ناامنی و تمام نیمه هايگیري کرد که ساختماننتیجه

- می بکه معابر کم عرضداري دارد. سومین عامل کالبدي بررسی شده در این پژوهش نقش شمعنی

باشد که با توجه به سطح معناداري آن تاثیر این عامل می 281/3باشد. میانگین این عامل برابر با 

است فرض  05/0و کوچکتر از  04/0باشد. بنابراین چون مقدار سطح معناداري این عامل معنادار می

ل دیگر جهت تایید یا رد فرض صفر، شود. عامشود و معنادار بودن فرض تحقیق تایید میصفر رد می

دهنده رد مشاهداتی با بحرانی است که بزرگتر بودن مقدار مشاهداتی از بحرانی نشان Tمقایسه مقدار 

باشد می 3باشد. در بین عوامل مورد بررسی، میانگین عامل نمایانی فضا کمتر از عدد فرض صفر می

                                                             
1 - P- value 

  1ولیو-پی Tآماره   نیانگیمخطاي استاندارد   نحراف ا  میانگین  مؤلفه

 0,046  71/1  0,137  1,095  234/3  هاوجود بن بست

  218/0  79/0  139/0  114/1  109/3  هاي نیمه تمامساختمان

  04/0  78/1  158/0  266/1  281/3  معابر کم عرض

  999/0  - 40/3  11/0  882/0  625/2  عدم نمایانی فضا
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دفاع شهري دارد. با توجه به اینکه آزمون انجام شده یک بنابراین این عامل تاثیر کمتري بر فضاهاي بی

باشد بنابراین بهتر است به مقدار آماره آزمون نیز توجه شود. پس با توجه به می 1اي (وان تایلد)دامنه

شود. لازم به ذکر است که قدر مطلق آماره هاي آماري مطرح شده بررسی مینیز فرض Tمقدار آماره 

شود بنابراین در مورد عامل عدم نمایانی فضا، مقدار آماره بحرانی جدول مقایسه میمحاسباتی با مقدار 

T شود. به دست آمده بزرگتر از مقدار بحرانی است و فرض صفر رد می  

دفاع شهري میانگین معیار مورد بررسی موثر در فضاهاي بی 4با توجه به جدول فوق، در بین 

دفاع در باشد. در نتیجه این عامل تاثیر کمی بر فضاهاي بیمی 3تر از عامل عدم نمایانی فضا پایین

  منطقه یک شهر تبریز دارد. 

این موضوع نشان دهنده این است که احتمالا میانگین جامعه مورد نظر مساوي مقدار تست 

هاي مربوط به معیار کالبدي به استثناي مولفه معابر کم شده باشد. چنین وضعیتی براي سایر مولفه

- کند. در هیستوگرام مربوط به این مولفه عدد مبنا در خارج از بازه اطمینان قرار میرض صدق میع

  است.  3توان گفت که میانگین جامعه بزرگتر از گیرد و کوچکتر از آن است. بنابراین می

  

  شهري دفاع فضاهاي بی بر معیارهاي محیطیبراي تاثیر  T.  نتایج آزمون 4جدول 

  منبع: یافته هاي پژوهش نویسندگان
  

) 4اي محیطی نیز انجام شد. با توجه به جدول (آزمون تی براي سه مولفه مربوط به معیاره

باشد. می 3نتایج نشان داد میانگین مولفه عدم استفاده از نور و روشنایی و آشفتگی فضا بیشتر از عدد 

شود که تاثیر عامل عدم استفاده از نور بحرانی جدول مشخص می Tمحاسباتی با  Tبا مقایسه مقادیر 

با توجه به اینکه مقدار آمارآزمون براي عامل آشفتگی فضا از مقدار باشد در حالی که دار میمعنی

شود که این عامل بر شود و نتیجه گرفته میباشد در نتیجه فرض صفر پذیرفته میبحرانی کمتر می

باشد که می 87/2داري ندارد. میانگین عدم خوانایی فضا برابر با دفاع شهري تاثیر معنیفضاهاي بی

  باشد. دفاع میثیر کمتر این عامل در منطقه یک شهر تبریز بر فضاهاي بینشان دهنده تا

  

   

                                                             
1 - one-tailed 

  ولیو -پی Tآماره   نیانگیمخطاي استاندارد   انحراف معیار  میانگین  مؤلفه

 0,013  27/2  0,151  1,211  334/3  عدم استفاده از نور

  839/0  -1  125/0  1  875/2  عدم خوانایی فضا

 407/0  24/0  132/0  054/1  031/3  آشفتگی فضا
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  شهري دفاع فضاهاي بی بر اجتماعی -معیارهاي اقتصاديبراي تاثیر  T.  نتایج آزمون 5جدول 
  

  منبع: یافته هاي پژوهش نویسندگان

  

) ، به 5دفاع شهري در جدول (اعی موثر بر فضاهاي بیاجتم -در بین معیارهاي اقتصادي

دهد از باشد که نشان میمی 3تر از عدد ها پاییناستثناي مولفه عدم حس تعلق، میانگین همه مولفه

دفاع شهري تاثیر کمی دارند. در گیري فضاهاي بیها این عوامل بر شکلدهندگان پرسشنامهنظر پاسخ

دفاع شهري تاثیر معناداري گیري فضاهاي بیی، عدم حس تعلق بر شکلهاي مورد بررسمیان مولفه

) در سطح 645/1است که بزرگتر از مقدار بحرانی ( 72/1که مقدار آماره آزمون دارد به دلیل این

  باشد. می 05/0اطمینان 

  بندي محلات با استفاده از آزمون توکی. گروه6جدول 

  گروه  نام محله  گروه  نام محله

  A    B  شهید بهشتی  B     C     D  لوایده 

  B     C  گلپارك  C       D     E  بیلانکوه

  A     B    C  عباسی  C       D     E  پل سنگی

  E  کلانتر کوچه  A     B    C  سیلاب قوشخانه

  A     B    C  باغمیشه  B     C     D  ملا زینال

  A  گلکار  E  ولیعصر

  D       E  یوسف آباد

  فته هاي پژوهشمنبع: یا

  

بندي ) با استفاده از آزمون توکی محلات مختلف منطقه یک شهر تبریز گروه6در جدول (

باشد. لازم به ذکر است که محلاتی که بندي محلات به صورت زیر میشدند. نتایج حاصل از گروه

تن اند وضعیت متفاوتی دارند. دریافت حرف مشترك به معناي داشحرف مشترك دریافت نکرده

) در 59/2دفاع (محله منطقه یک شهر تبریز میانگین فضاهاي بی 13باشد. در بین وضعیت مشابه می

توان بر حسب میانگین باشد. میترین می) پایین55/1محله گلکار بالاترین و در محله ولیعصر (

بهشتی،  دفاع (از بیشتر به کمتر) ترتیب محلات را به این صورت نوشت: گلکار، شهیدفضاهاي بی

آباد، کلانتر لو، بیلانکوه، پل سنگی، یوسفسیلاب قوشخانه، باغمیشه، عباسی، گلپارك، ملازینال، ایده

  کوچه و ولیعصر. 

  ولیو -پی Tآماره   نیانگیمخطاي استاندارد   انحراف معیار  میانگین  مؤلفه

  886/0  - 72/1  128/0  027/1  28/3  عدم حس تعلق

  919/0  - 41/1  177/0  414/1  75/2  ساکنان کم درآمد

  815/0  -9/0  173/0  383/1  844/2  وضعیت اقتصادي ساکنین

 871/0  - 14/1  15/0  203/1  828/2  سواد ساکنین

  94/0  - 57/1  149/0  192/1  766/2  رضایت از خدمات
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بندي گروه طبقه 5دفاع به محله منطقه یک شهر تبریز از نظر فضاهاي بی 13به این ترتیب 

اند. ، باغمیشه و عباسی جاي گرفتهشدند. در گروه اول محله گلکار، شهید بهشتی، سیلاب قوشخانه

- گروه دوم شامل محلات شهید بهشتی، سیلاب قوشخانه، باغمیشه، عباسی، گلپارك و ملا زینال می

باشد. محلات سیلاب هاي دیگر میاند بیشتر از گروهشود. تعداد محلاتی که در گروه سوم جاي گرفته

- لو، پل سنگی و بیلانکوه در این گروه جاي گرفتههقوشخانه، باغمیشه، عباسی، گلپارك، ملا زینال، اید

لو، پل سنگی،  بیلانکوه و یوسف آباد جزء گروه چهارم هستند. محلات پل اند. محلات ملا زینال، ایده

سنگی،  بیلانکوه، یوسف آباد، کلانتر کوچه و ولیعصر در گروه پنجم واقع شدند. به این ترتیب محلاتی 

- باشند و وضعیت این دو محله از نظر فضاهاي بیمحله گلکار و ولیعصر میکه وضعیت متفاوتی دارند 

  دفاع با یکدیگر متفاوت است. 

  

  دفاع :هاي فضاهاي بیبندي نواحی منطقه یک شهر تبریز براساس شاخصرتبه

هاي مختلف به کار بسته شد. بندي کردن گزینهدر پژوهش حاضر، مدل ویکور در راستاي رتبه

دیگر از روشهاي تصمیم گیري چند معیاره براي حل یک مسئله تصمیم گیري گسسته با  ویکور ، یکی

معیارهاي نامتناسب واحدهاي اندازه گیري مختلف و متعارض توسط اپروکویک و تیزنگ ایجاد شده 

بندي محلات منطقه یک شهرداري تبریز رتبهدر این مدل . )55: 94،شهبازپور است.( پوراحمد،

  )  بررسی شده است.7دفاع شهري به شرح در جدول (اي فضاهاي بیهبراساس شاخص

  

  Qو مقدار  )R( نارضایتی شاخص و) S( مطلوبیت شاخص .  تعیین7جدول
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  منبع: یافته هاي پژوهش نویسندگان

  

دفاع شهري ارائه بندي محلات منطقه یک شهر تبریز از نظر فراوانی فضاهاي بی، رتبه1در شکل

- لو و سپس محله سیلاب قوشخانه از بالاترین میزان فضاهاي بیشده است. بر این اساس، محله ایده

سنگی داراي کمترین عصر و پلت که محلات ولیباشند. این در حالی اسدفاع شهري برخوردار می

  باشند. دفاع شهري میفضاهاي بی
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  دفاع شهري با استفاده از مدل ویکوربندي محلات منطقه یک شهرداري تبریز از نظر فراوانی فضاهاي بی. رتبه1شکل

  منبع: یافته هاي پژوهش نویسندگان 

  

  نتیجه گیري: 

دفاع به صورت کلی و یک شهر تبریز از نظر فضاهاي بی محله منطقه 13در بخش اول پژوهش 

- هاي حاصل از آنالیز واریانس نشان داد که از نظر فضاهاي بیترکیبی مورد بررسی قرار گرفتند. یافته

باشند. در بین محلات مورد بندي میگروه قابل تقسیم 4محله منطقه یک شهر تبریز در  13دفاع 

بندي وارد نشدند و بنابراین با یکدیگر از نظر فضاهاي عصر در هیچ گروهبررسی تنها محله گلکار و ولی

دفاع در محله ولیعصر و حداکثر آن در محله داري دارند. حداقل فضاهاي بیدفاع اختلاف معنیبی

 گلکار مشاهده شده است. 

دفاع بر حسب محلات مختلف، با در بخش دوم پژوهش حاضر پس از تفکیک انواع فضاهاي بی

دفاع با یکدیگر مورد استفاده از آنالیز واریانس یک طرفه محلات مختلف از نظر هر یک از فضاهاي بی

محله از نظر فضاي بی دفاع از نوع  13دفاع مورد بررسی، فضاي بی 9مقایسه قرار گرفتند. از بین 

هاي بدون هاي در دست اجرا یا رها شده و فضاتمام، ساختمان بدون متولی، طرحساختمان نیمه

 5داري نداشتند و همه در یک گروه قرار گرفتند. در حالی که از نظر کارکرد با یکدیگر اختلاف معنی

ها و شکل خیابان Uشکل و  Lها، نبود روشنایی، سطوح دفاع دیگر (فضاي گم، کنجنوع فضاي بی

لازم به ذکر است که  بندي شدند.هاي مختلف تقسیممحله به گروه 13ها) ها و زیرگذرها و پلکوچه

    بندي بیشتر باشد نشان دهنده اختلاف بیشتر محلات هاي حاصل از تقسیمهر چقدر تعداد گروه

 باشد. می

  اجتماعی  -گروه به نام معیارهاي کالبدي، محیطی و اقتصادي 3عوامل مورد بررسی در 

نوان عوامل داراي تاثیر بیشتر بر کسب نمودند به ع 3بندي شدند. عواملی که میانگین بالاتر از دسته

اي جهت استخراج دفاع شناخته شدند. نتایج حاصل از آزمون تی تک نمونهگیري فضاهاي بیشکل

ها، معابر کم بستدفاع نشان داد که عواملی مانند وجود بنگیري فضاهاي بیعوامل موثر در شکل

تر نداشتن حس تعلق و به بیان ملموسعرض، عدم استفاده از نور و روشنایی، آشفتگی فضا و عدم 

توان باشند. در حالت کلی، میدفاع میگیري فضاهاي بیهاي موثر در شکلعلاقه به یک مکان از زمینه
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گیري اجتماعی بر شکل - هاي کالبدي و محیطی بیش از شرایط اقتصاديبیان داشت که مولفه

بندي محلات منطقه یک الت دارند. رتبهدفاع در سطح محلات منطقه یک شهر تبریز دخفضاهاي بی

دفاع در محلاتی پراکنده شهر تبریز با استفاده از مدل ویکور نیز نشان داده که بیشترین فضاهاي بی

هاي باشند که از شرایط نامناسب کالبدي، از قبیل فقدان یا کافی نبودن نورپردازي، وجود کوچهمی

  باشد. وردار میبست، آشفتگی فضا و ناخوانایی فضا برخبن

  

  پیشنهادات پژوهش:

دفاع و افزایش امنیت در هاي انجام شده، جهت پیشگیري از بروز فضاهاي بیبررسی به توجه با

  گردد:سطح محلات مختلف شهري موارد زیر پیشنهاد می

 نورپردازي مناسب و از بین بردن فضاهاي تاریک فاقد نور. -

تلف مبلمان شهري با الگوي توزیع یکنواخت در سطح ساماندهی مناسب و استقرار عناصر مخ-

 محلات. 

 انجام اقدامات مربوط به بهسازي کالبدي در محلات مختلف شهر.-

 استفاده از جملات آموزشی در ارتباط با وظایف شهروندي در انظار عمومی. -

 ردن امنیت.  هاي قابل دید به جاي دیوار و عناصر غیر قابل رویت جهت بالا باستفاده از حفاظ-
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 : و مآخذ منابع

 یاز طراح یريگبهره ی باعموم يدر فضاها یتاحساس امن يارتقا". 1394ایزدي، م  .حقی، م ر.  -1

معماري و شهرسازي، دوره  -. نشریه هنرهاي زیبا "امام شهر همدان یدانمطالعه: م ي نمونهشهر

  .12 -5. صص 2،  شماره20

دفاع شهري تأثیر آن ارتقاي امنیت فضاهاي بی ". 1393ابخش، ن. آقابابالو، ا . فلاح زاده، م . ضی -2

، دومین همایش ملی پژوهشهاي کاربردي در عمران، معماري و مدیریت "بر حضور اجتماعی افراد

 شهري. تهران: دانشگاه جامع علمی کاربردي.

وان در شناسایی و تدوین راهکارهاي ارتقاء امنیت اجتماعی بان". 1394آهنگر سریزدي، ن.  -3

نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه . پایان"دفاع شهري (محدوده مورد مطالعه: محله نواب)فضاهاي بی

  آزاد اسلامی.واحد شهر قدس. 

گیري چندمعیاره هاي تصمیمگیري از مدلبهره". 1394پوراحمد، ا . شهبازپور، ا . خلیجی، م ع.  -4

. مطالعات جغرافیایی مناطق "تان سمناني موردي اسهاي گردشگري نمونهدر ارزیابی قابلیت

 .66-50خشک،  سال ششم. شماره بیست و یکم، صص 

ریـزي . معنی محیط ساخته شده. ترجمه فرح حبیب، نشر پردازش و برنامه1384راپوپورت، آ.  -5

 شهري.

. چکیده نتایج جمعیتی سرشماري 1396سازمان برنامه و بودجه استان آذربایجان شرقی .  -6

  . استانداري آذربایجان شرقی.1395و مسکن سال عمومی نفوس 

اجتماعی بر نوع -تحلیل تأثیر عوامل فیزیکی". 1394سلیمانی، ع ر . آقایی، ن . احمدزاده، ط.  -7

، صص 26. فصلنامۀ دانش انتظامی، سال هشتم، شمارة "دفاع شهر ارومیهجرائم در فضاهاي بی

  . آذربایجان غربی: دفتر تحقیقات کاربردي.1-17

دفاع با هاي وقوع جرم و فضاهاي بیبررسی رابطه کانون". 1396پور، ن. جاعیان، ع. رحیمش -8

. پژوهشنامه جغرافیاي انتظامی، "هاي پردیس شهر اهواز)(مورد مطالعه: محله GISاستفاده از 

 .130-101سال پنجم، شماره هفدهم. صص 

ساس امنیت اجتماعی (مطالعه ي ي فضاهاي بی دفاع شهري با احرابطه". 1396پور، ا . طالب -9

، 7. مطالعات جامعه شناختی شهري (مطالعات شهري). دوره "موردي: شهروندان شهر تهران)

  .156-135، صص 22شماره 

دهی به هاي قدیمی شهري در پاسخارزیابی کالبد محله ".1393عزیزي، م م . شعبان جولا، ا .  -10

هاي جغرافیاي انسانی، . پژوهش"هر قزوین)آباد شاحساس امنیت (نمونۀ موردي : محلۀ ملک

  . 808- 791، صص 4شمارة 

بررسی نقش امنیت در سرزندگی و حیات ".  1395علیمردانی، م . شرقی، ع . مهدنشین، ن .  -11

شبانه فضاهاي عمومی شهري (نمونه موردي: خیابان امام مرند حد فاصل خیابان شهید رنجبري 

  . 15-26، 18رهاي کاربردي، شماره . دو فصلنامه هن"و خیابان هفت تیر)
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دفاع شهري با استفاده از ارزیابی فضاهاي بی". 1397ا. کلانتري، م. فرهادي خواه، ح. زیاري، ك -12

پژوهشی مطالعات -. فصلنامه علمی"(مطالعه موردي: محله هرندي تهران) Safety auditمدل 

  .36-19)، صص 42ی (پیاپ 1، شماره 13هاي انسانی، دوره ریزي سکونتگاهبرنامه

دفــاع فضــاهاي بــی". 1390محســنی تبریــزي، ع ر. قهرمــانی، س. یاهــک، س.  -13

شناسی کاربردي، سال بیست ودوم، .جامعه"دفاع شهر تهران)شــهري و خشونت (فضاهاي بی
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کشورهاي عضو سازمان کنفرانس  یقیتطب سهیمقا ؛خارجی يگردشگربر شاخص تنشریتأث

  (رویکرد نهادگرایی) منتخب افتهی توسعه اسلامی و

  

  1402/ 15/09تاریخ پذیرش نهایی مقاله:    08/08/1402تاریخ دریافت مقاله: 

  

  4سرلک احمد    3وشخوخ یمانیا نیمحمدحس       فطرس حسن محمد     1یصالح ینیحس دمحمدیس

  

  ی، اراك، ایراناسلام زادآ دانشگاه ،اراك واحد ي اقتصاد،دکتر يدانشجو -1

  ، ایرانهمدان، نایس یبوعل دانشگاه گروه اقتصاد، استاد -2

  گ، تهران، ایرانفرهن و علم دانشگاه ،استاد گروه گردشگري -3

  ی، اراك، ایرانزاداسلامآ دانشگاه، اراك واحدگروه اقتصاد، اریدانش - 4

  

 دهیچک

درحال در دوران اخیر، شاخصهاي رشد و توسعه، دلالت بر فاصله عمیق تر کشورهاي توسعه یافته و 

 داریپا استفاده از ظرفیت هاي داخلی و منابعزا و  رشد دروناز جمله کشورهاي اسلامی داشته ورویکرد  توسعه

شد و توسعه مورد توجه ي بعنوان منبع پویاي رصنعت گردشگرتقویت شده است. در دو دهه گذشته 

و  یخیتار ،یخاص فرهنگ يها جاذبهبا انبوه  کشورهاي بویژه توسعه یافته قرار گرفته است . کشورهاي اسلامی

  ی می توانند با ایجاد بسترهاي لازم از این ظرفیت به نحو بهینه استفاده نمایند. عیطب

اکید بر شاخص تنش در دو گروه یه بررسی عوامل موثر بر گردشگري با ت ،پژوهش تطبیقی نیدر ا

پرداخته ایم.  2019 تا 2005يها سال یط افتهی توسعه يکشورها کشورهاي عضو سازمان کنفرانس اسلامی و

 بازبودن اقتصاد ۀجقبل، در ةگردشگران دور زانیمبه تاثیر مثبت و معنادار متغییرهاي تنش،  قیتحق يها افتهی

رجی دلالت دارد. البته ضریب تخمینی شاخص تنش در بر گردشگري خاونقل  حمل يها ساختریزو 

کشورهاي عضو سازمان کنفرانس اسلامی بزرگتر است. همچنین ضریب برآوردي هزینه هاي عمومی در 

مثبت ومعنی دار بوده و در خصوص تاثیر شاخص قیمت مصرف کننده بر  افتهی توسعه يکشورها آموزش در

کشورها بواسطه نقش قدرت خرید ارز، با یکدیگر متناقض  گردشگري خارجی، ضرایب برآوردي دو گروه

  منفی) می باشد.  افتهی توسعه يکشورهادر  (درکشورهاي عضو سازمان کنفرانس اسلامی مثبت اما
  

 GMMروش  ،نهادگرایی، تنش ،يگردشگر :يدیکل واژه هاي

  

   

                                                             
 رابط: هسندینو  fotros@basu.ac.ir 
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  مقدمه

کمیاب موجود و حرکت به  بعاز مناهدف اصلی دولتها و جوامع، استفاده بهینه  ،امروز دنیايدر 

اهمیت بیشتري  ریپذ دیتجدبراین اساس استفاده از منابع پایدار و  سمت رشد و توسعه پایدار است. 

هاي توسعه مورد توجه قرار گرفته  یافته و الگوهاي رشد درون زا با تاکید بر این منابع در سیاستگذاري

اقتصاد، صنعت  يزا بر عوامل درون یمبتن داریپا ۀرشد و توسع منظور به ع،یصنا نیتردمرآکااست. از 

داشته و  يا گستردهصنایع بالادستی و پایین دستی صنعت  نیاکه  به این با توجهاست.  يگردشگر

 با همراه. رود شمار می به گرا توسعه يها دولت يها تی، امروزه از اولوبشمار می رود ها محرك آن

ها با مشارکت  دولت ،رشد و توسعه يها استیچارچوب س در یالملل نیب روابط و مبادلات گسترش

در . اند بخش نیگسترده در ا يگذار هیو سرما یگردشگر خارج شتریجذب ب ددرصد یبخش خصوص

 از بعد جهان صنعت نیسوم و یخدمات صنعت نیتربزرگعنوان  به ي،گردشگر صنعت جهان امروز

  . شود یم شناخته کشورها ۀتوسع و اشتغال ،ییادرآمدز د،یتول رشد يبرا یمنبع خودرو، و نفت صنعت

 يها جاذبه ریسا ای خاص عتیطب و زیست بوم ۀواسط به اسلامی  يکشورها از ياریبس در

 يبرا محرك و پایدار بعنوان عاملی تواند یم ، عیصنا ریسا درکنار يگردشگر صنعت ،یخیتار و یفرهنگ

  .باشد  داشته بسزایی نقش کشورها نیا ۀتوسع و رشد

 2019در سال یالملل نیگردشگران ب تعداد UNWTO(1( يگردشگر یار سازمان جهانمآ طبق

 يدرصد 6با رشد  2018سال که در  میلیارد نفر ثبت شده این درحالی است  1,5ي، درصد 4با رشد 

 با 2017سال بالاترین رشد در سالهاي اخیر مربوط به . ه است دینفر رس اردیلیم 4/1همراه بوده و به 

مجموع بوده است به نحوي که  يگردشگر نفر  ونیلیم 323و  اردیلیم 1مجموع  درصد رشد و 7

  است.  دهیدلار رس ونیلیتر 23/1به  ،در این سال صنعت بزرگ نیدرآمد ا

توان به عواملی چون عدم  می 2019ازدلایل کاهش رشد گردشگري بین المللی درسال 

ا از اتحادیه اروپا)، افت اقتصاد جهانی و ناآرامی ها و تنش هاي اطمینان پیرامون برگزیت (خروج بریتانی

ژئوپلیتیکی اشاره کرد. البته با شیوع ویروس کرونا شاهد افت و رکود شدید گردشگري بین المللی از 

به بعد بوده ایم به نحوي هنوز هم به لحاظ شاخصهاي گردشگري، وضعیت به سال هاي  2020سال 

بیش  2022ي در سال گردشگر یار سازمان جهانمآاست. به نحوي که بر اساس ماقبل کرونا بازنگشته 

درصد وضعیت سالهاي قبل از  63میلیون گردشگر به سراسر جهان سفر کرده اند که معادل  900از 

  پاندمی کرونا می باشد.

 يزارش شورابه جهت تاکید بر اهمیت جایگاه این صنعت در اقتصاد جهانی می توان به گ

 ، جهان ۀمنطق 25کشور از  185 طبق بررسیکه  اشاره کرد  WTTC(،2( يسفر و گردشگر یجهان

داشته  2018 سالدر  را جهان یناخالص داخل دیاز تول يدرصد 4/10 یسهم يبخش سفر و گردشگر

بخش  نیا ۀواسطسال به نیدرصد از کل اشتغال جهان، در ا 10معادل  ،شغل ونیلیم 319از  شیو ب

 یناخالص داخل دیاز تول يگردشگرسهم صنعت  ،2032سال  ه است تا شد ینیب شیپ و شده ایجاد 

                                                             
1. World Tourism Organization 
2. The World Travel and Tourism Council 
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 یجهان سازمان آمار براساس که این تأملقابل  ۀنکت درصد رشد خواهد کرد. 5,8هر سال  جهان

 ورود از اروپا سهم ،2019 سال در یالملل نیب يگردشگر نفر اردیلیم 1,5 مجموع از ي،گردشگر

 بوده درصد 15معادل  نفر ونیلیم 220 کایآمر سهم ودرصد  51معادل  نفر ونیلیم 742 گردشگران

 71که عمده کشورهاي اسلامی را شامل می شود) به ترتیب ( انهیو خاورم قایفرآ سهم مقابل در .است

درصد بوده است. نمونه موفق گردشگري در  4ملیون نفر معادل  64درصد و  5ملیون نفر معادل 

درصدي از گردشگري جهانی  3,4سهم   2019ر ترکیه است که در سال کشورهاي اسلامی کشو

 یالملل نیب يگردشگر در کشورها سهم اختلاف به ینگاه بامیلیون نفر را داشته است.  51,2معادل 

 شکاف این ایجاد عوامل شناسایی به يجد صورت به توسعه درحال کشورهاي چنانچه میابی یدرم

 از را خود نشود، اتخاذ مناسبی ریزي برنامه و گذاري سیاست علمی، هاي یافته به توجه با و نپردازند

 شود، می برده نام اقتصاد ۀمحرک موتور ۀمنزل به کیو ستیب قرن در که، صنعت این عایدات و مزایا

  .)1392 اح،یس و يآباد شاه( اند کرده محروم

 يرهایمتغ بر دیأکت عمدتا  ،يگردشگر در مؤثر عواملخصوص تحلیل  دردراکثر تحقیقات 

 ریتأث به کمتر و بوده یشناخت روان و زا برون عوامل ای یارتباط عوامل و تقاضا سمت عرضه، سمت

ر ی(نظ يعوامل نهاد کارکرد نیتر مهم .است شده توجه گردشگر جذب در ينهاد و یاجتماع عوامل

 يها نهیهز و نانیاطم عدم کاهش ی و...) حکمران تیفیک، ریسک سیاسی و ثبات، ها تنشوضعیت 

  .است جوامع یاسیس و یاجتماع ،ياقتصاد يها تیفعال در مبادله

 در ينهاد يها شاخصیی، نهادگرا منظر از ک،ینئوکلاس يها استیس به يانتقاد موج با همراه

 در ییکشورها شکیب و بوده رگذاریتأث گوناگون يها عرصه در کشورها يگردشگر و ياقتصاد ۀتوسع

 جذب موجب ،ها دافعه کاهش و ها جاذبه شیافزا با که اند موفق يگردشگر ةحوز در یالملل نیب ۀصحن

 گردشگر جذب در ينهاد عوامل ةکنند نییتع تیاهم رغم به. شوند  جهان نقاط ریسا از گردشگران

  ).1395 ،يآباد شاه و یابیتل( است نگرفته صورت خصوص  نیا در یجامع قاتیتحق تاکنون ی،الملل نیب

متغیرهاي نهادي مهم که تاثیرات کوتاه و بلند مدت بر روند گردشگري دارد تنش در  از جمله

ها  ش عمده تنشبخدر بررسی پراکندگی گردشگري جهان . ابعاد مختلف آن در کشورهاي مقصد است

شود جایی که اکثر کشورهاي اسلامی در  آفریقا مشاهده می و  خاورمیانه، و ناامنی در مناطقی از آسیا

  .رار گرفتند آن ق

در بسیاري از کشورهاي اسلامی تحت تاثیر  گردشگري متاسفانه در سالیان اخیر صنعت  

و از این منظر لطمات شدیدي بر پیکر  ثباتی سیاسی و نبود یا کمبود حاکمیت قانون قرار گرفته بی

ین اختلافات قومی و مذهبی همچن ،ها ع انقلابقوو :این صنعت وارد شده است حوادثی نظیر

ثباتی سیاسی و کمبود یا نبود حاکمیت  هاي نظامی و گسترش خشونت در این کشورها به بی دخالت

کاهش بازدهی  ،ناشی از جنگ خلیج فارس 1991کندي رشد گردشگري سال  .قانون منجر شده است

گردشگري درصدي  30همچنین کاهش  2001سپتامبر  11صنعت هتل داري آمریکا بعد از حملات 
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حمله تروریستی از تاثیرات ابعاد مختلف  120به دلیل  1995تا  1992هاي  سالطی ر خارجی مص

  .)1394صامتی و همکاران(باشد صنعت گردشگري می بر تنش و ناامنی

هاي شدید مرزي، اعمال  کنترل ،وقوع جنگ، گسترش تروریسم، گسترش روزافزون ناامنی

 امنیتی -  سیاسی ثباتی بی 	و کشورها بین تیعقید تعارض وجود 	مقررات سختگیرانه در صدور ویزا،

 عنوان به نیز آینده در و 	گذشته در گردشگري برابر در مطرح هاي چالش جمله از کشورها از برخی

  .)1390(حیدري چیانه و همکاران بود خواهد مطرح حیطه این در پویا متغیر یک

تعداد گردشگران ، روند کاهنده  اي از شواهد تجربی تاثیر تنش و بروز خشونت  به عنوان نمونه 

می بینیم (شاه   یکنمودار را در 2015خارجی ترکیه پس از آغاز حملات تروریستی داعش در سال 

  ).1399ابادي و همکاران 

  
  

 ریتأث یقیتطب یبررسو ) یاقتصادسنج يها روش بر یمبتن( یکم لیتحل پژوهش، نیا هدف

 کنار در نش خارجی، تنش قومی و تنش مذهبی)تنش (تنش داخلی، ت شاخص مولفه هاي مختلف 

 کنفرانس سازمان عضو يدرکشورهای الملل نیب يگردشگر بر ،ياقتصاد يرهایمتغ وعوامل  ریسا

 . است منتخب افتهی توسعه يوکشورها یاسلام

در بخش دوم، به  شاخص تنش و یینهادگرا ، يگردشگر ينظر یمبان به ابتدا تحقیق، نیا در

 يها روش بر یمبتن قی. در بخش سوم، روش تحقمیپرداز یم قیتحق یتجربمطالعات  یبررس

 يآمار برآورد جینتا و قیتحق شکل تبعی مدل یمعرف به چهارم،در بخش  وبیان شده  یاقتصادسنج

 ارائهپژوهش  يها تیمحدودبا  همراه يکاربرد شنهاداتیو پ يریگ جهینت انیپا در. شده استپرداخته 

  .شده است
  

   رينظ یمبان

ي، نهادها گردشگر صنعت در مؤثر عوامل به يگردشگر ينظر یمبان بیان بعد از ،قسمت نیا در

  .ه شده استپرداختو مولفه هاي شاخص نهادي تنش و ارتباط این شاخص با گردشگري 
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  يگردشگر

 استراحت، يبرا که است يافراد  تیفعال يگردشگر: ي گردشگر یجهان سازمان فیتعربر اساس 

 در سال کی مدت به حداکثر و کنند یم سفر خود معمول سکونت محل از خارج به گرید للع و کار

 محل از خارج که داند یم یشخص را جهانگرد) OECD( 1توسعه و يهمکار سازمان. مانند یم آنجا

 یخارج يگردشگر در. باشد احتیس و گردش درحال ساعت 24 کم دست خود یشگیهم اقامت

 سفر ستین شان یمعمول اقامت محل که يکشور به ماه دوازده حداکثر يراب افراد ،)یالملل نیب(

 يبند میتقس تنوع به توجه با. ستین مزد افتیدر با يکار انجام نیز ها آن یاصل هدف و کنند یم

 ) 1395 ،يدیمر(  است شده انیب1جدول در اختصار به هدف لحاظ از يگردشگر انواع ،يگردشگر
  

  هدف لحاظ از يگردشگر انواع: 1 جدول

  یحیتفر يگردشگر

و  یحیتفر يها ور هدفظهستند که به من ی، گردشگرانکنند یگوناگون اقدام به سفر م يکه در کشورها يافراد شتریب

  .شوند یمسفر  یراه لیتعط امیا کردن يریگردش و س

) یو درمان یآب و هوا (با هدف پزشک رییاستفاده از تغ ياست که برا ییها شامل افراد و گروه ينوع گردشگر نیا  یدرمان يگردشگر

  کنند. یآن اقدام به مسافرت م ریگذران دوران نقاهت، معالجه و نظا ،یمعدن يها آب از استفاده

 ،يرو ادهیپ ،یشود. مانند اسک یم دهینام یورزش يباشد، گردشگر یورزش يها تیمنظور فعال که به یهر نوع مسافرت  یورزش يگردشگر

  ي.دنور و کوه ییمایپ کوه

 ،یو مذهب یمل يها جشن ،یاسیس ينارهایها و سمکنگره ،یالمللنیمنظور شرکت در اجلاس و مجامع و ب مسافرت به  یاسیس يگردشگر

 دنیرس حکمت رهبران و احزاب و به يروزیپ ،یاسیس يها تیرهبران و شخص نیمانند تدف ،یاسیس پهیمراسم و

  شود.  یم دهینام یاسیس يها، گردشگر آن

  یخیتار يگردشگر

، و کنند یگردان را جذب م از جهان يریهستند که هرساله تعداد کث یها از اماکن موزه: یو آثار باستان یخیاماکن تار

  .است تیؤقابل ر رانیو ا نیزم در ممالک مشرق يگرد جهان لیقب نیبارز ا يها نمونه

 یمذهب يگردشگر

  یارتیو ز

 لیقب نیشوند. ا یم گریممالک د یراه شیخو ۀاماکن مقدس ارتیز يبرا گردان ها نفر از جهان ونیلیهرساله م

  .شود یقلمداد م يگرد انواع جهان نیشود از مشهورتر یم دهید نیزم بارز آن در مشرق ۀکه نمون يگرد جهان

 يگردشگر

  یاجتماع

دوستان و  داریاست. دنظر مدو امثال آن  یشناس جامعه ،یشناس مردم ،یاجتماع يها هدف عمدتاً يگردشگر نیدر ا

  .ندیآ  یشمار م به یاجتماع ياز نوع گردشگر زین شاوندانیخو

و  يتجار يگردشگر

  یبازرگان

 يشرکت در بازارها يکه افراد برا ییند از: سفرهاا عبارت ردیگیعنوان صورت م نیکه تحت ا ییها مسافرت نیتر مهم

توانند با  یو م کنند یآن م ریها و نظا کارخانه ساتیسأاز ت دیو بازد یسرکش ایو  عیکالا و صنا يها شگاهینما ،مکاره

  .کنند دیکشور بازد یدنیاز نقاط د يتر و با فرصت بهتر آسان طیشرا

 یفرهنگ يگردشگر

  یو آموزش

 ،یآموزش يهافو با هد یخیآداب و رسوم، بناها و آثار تار ،يو هنر یفرهنگ دبا موار ییآشنا ينوع گردشگر نیا

  .ردیگ  یصورت م یو پژوهش یقاتیتحق

  مأخذ: نگارندگان

                                                             
1
 - Organisation for Economic Co-operation and Development 
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    مؤثر عواملو  يگردشگر

گردشگر  ۀمنطق طبیعی و جتماعیا دي،قتصاا يمتغیرهاشامل وضعیت  :1 اتقاض سمت يمتغیرها) لفا

 انمیز نهمچو متغیرهایی. ستا ارتأثیرگذ انشگردگر يها هنگیزا و تترجیحا در که فرست می باشد

 و نکنندگا فمصر راتنتظاا ،غتافر اوقات انمیز و مددرآ یعزتو ،فتصر قابل شخصی مددرآ

  . دبرشمر توان یم را گردان جهان رجمخا بر تیرنظا و مالی يها سیاست

 ۀمنطق طبیعی و جتماعیا دي،قتصاا يمتغیرها از اي مجموعه: 2عرضه سمت متغییرهاي) ب

مواردي نظیر: ست ا اریرگذتأث يورود انشگردگر يها هنگیزا و تترجیحا در که شگرپذیردگر

 یرساختز سطح ،جیرخا مستقیم اريگذ سرمایه انمیز ت،تباطاار و تطلاعاا وريفنا يها یرساختز

   ديجهانگر لمحصو ۀعرض کیفیت و قابتر انمیز ،نقل و حمل

 رکشو دو در که دشو یم قطلاا متغیرهایی از ستهد آن به نیز تباطیار يمتغیرها: 3یارتباط عوامل) ج

 و نماز تمد ارز، خنر ،شگرپذیردگر در شگرفرستدگر ۀمنطق تتبلیغا جملهاز. اند مرتبط گریکدی با

  .)1392 اح،یس و يآباد (شاه سفر ینۀهز

در  اند داشته دیتأک يگردشگر در ثرؤم ياقتصاد يرهایمتغ بر ،مطالعات همانگونه که اشاره شد اکثر

 آداب، ن،یقوان قواعد،هنجارها ،  از ییها ظامن درحکم( ينهاد يها لفهؤم معتقدند انینهادگرامقابل 

 گردشگر جذب و ياقتصاد ۀتوسع و رشد رینظ ياقتصاد يرهایمتغبر ...)  و یاجتماع روابط و عادات

 کورایس و )2002( 5مک آلر و میل ،)1997( می)، ل1995( 4تینظران همچون و از صاحب یبرخ .ندثرؤم

 ةکنند نییعوامل تع نیتر مهم ازمقصد  کشور وسعه درسطح ت نهادها و معتقدند) 2008( 6نوناس و

  )1395ي، بادآ شاه ی وابیغفلت شده است. (تل ها آن ریثأتاهمیت  ازکه  بوده گردشگر ورود

  

   یینهادگراومکتب  7نهادها

نهادها مشتمل بر  ،یکل ریتعب کیدر  .اند در جامعه يباز نینهادها قوان )1991( 8ورثاز دیدگاه ن

لحاظ  نیاز ا اند. یضوابط و مقررات حقوقو ها  سنت)، یعقلانریغ ای یعقلان ةارها (حوزباورها، رفت

 قیتشو ،ینانیمطرح شده که باعث کاهش نااطم یزشیانگ يساختار ةکنندجادیا منزلۀ خوب به ينهادها

و  یبه دو بخش رسم میتوان یشود. نهادها را م یم يود عملکرد اقتصادبکمک به به نیو بنابرا ییکارا

قراردادها و  ،یاساس يها توان از مقررات، قانون یم ی،رسم ينهادها انیم در. میکن میتقس یرسمریغ

ها به مجازات منجر  و تخلف از آن دارند ییبالا تینهادها در جامعه مشروع نینام برد. ا تیحقوق مالک

                                                             
1 - Demand side Variables 
2 Supply side Variables 
3 .Relationship Factors 
4. Witt  
5.Lim & M. Aleer 
6. Sequeira and Nunes  
7. characteristics 
8. North  
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تشکیل  یمدن امعوافراد در ج گرید ای یخصوص يها سسهؤدولت، م را یرسم يخواهد شد. نهادها

نام  اها ر يدئولوژیتوان هنجارها، اخلاق، رسوم، محرمات و ا یم ی،رسمریغ ينهادها انی. در مدهند می

 ي،بوجعفر(ا روند می شمار بهاز فرهنگ  یکه بخش دان جامعه یرسمریغ يرفتار نینهادها قوان نیبرد. ا

 ةکنند نییتع ییتنها به یکم يرهایعوامل و متغ ،اقتصاد نهادگرامکتب  دگاهیبراساس د . )1385

ي می اقتصادد رفتارها و عملکر ییربنایزعوامل  درحکمو نهادها  نبودهکشورها  ياقتصاد تیوضع

توسعه منجر خواهد  و ياقتصاد عملکردي به ارتقا ينهاد تیبهبود وضع بهتوجه به نحوي که  باشند

  شد. 

   1تنش

ري بر تصمیم گیري گردشگران به انتخاب تنش در اشکال مختلف خود تاثیرات مستقیم و پایدا

آورد نتیجه تنش  یک مقصد داشته و تصویر ذهنی نامطلوبی را بر در بازار گردشگري جهانی وجود می

سلب احساس امنیت در گردشگران و کاخ و کاهش تقاضاي گردشگري براي کشور مورد نظر خواهد 

  . بود

  تقسیم کردندمتمایز بر گردشگري را به چهار گروه  فاکتورهاي امنیتی موثر )2006 (2پیزام و منسفلد 

  مرزي ،بین المللی ،محلی :تروریسم -2         ربایی م، آدقتل ،تجاوز ،دزدي: جرایم - 1 

  قیام، شورش، کودتا :هاي سیاسی آرامین -4                فرسایشی، قومی ،مرزي :جنگ -  3

پاس مکزیک یا قیام مردم فلسطین مصادیقی شورش در چی ،دارند کودتا در فیجی ها بیان میآن

  . باشد کتورهاي مذکور بر گردشگري میفااز تاثیر 

، تنش خارجی  ،تنش داخلی شامل:  در تحقیق حاضر متغیر نهادي تنش در ابعاد مختلف آن

شاخص راهنماي بین در چارچوب  3هاي ریسک سیاسی لفهموبرگرفته از  ، تنش مذهبی ، تنش نژادي

.  به عنوان متغیر توضیحی اصلی مورد نظر قرار گرفته است )ICRG(4ک کشوريالمللی ریس

ي کشور سکیر یالملل نیب يراهنما شاخص يبرا PRS(5ی (اسیس سکیر خدمات گروه يبند رتبه

)ICRG (سکیر ،یاسیس سکیر: از ندا عبارت کهاست  سکیر از رگروهیز 3 در ریمتغ 22 از متشکل 

 آن در که شود یم ساخته يا جداگانه شاخص ها رگروهیز از یکهر يبرا. ياقتصاد سکیر و یمال

از آنجایی . دارد ازیامت 50ياقتصاد سکیر و ازیامت 50یمال سکیر از،یامت 100 یاسیس سکیر شاخص

باشد بنابراین به تبیین زیر گروه  گردشگري بین المللی می بر که هدف تحقیق بررسی تاثیر تنش

ار چهمیانگین وزنی  و  باشد پرداخته هاي مهم آن می جزوه مولفه شریسک سیاسی که متغیرهاي تن

 خواهیم نمود. مدل لحاظ در نوع تنش ذکر شده را 

                         

                                                             
1. tension 
2 - pizam and mansfeld 
3-  Political Risk  
4 - International Country Risk Guide 
5. Political Risk Services 
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  یاسیس سکیر يها مؤلفه: 2 جدول

 ازیامت
  )حداکثر(

  ؤلفهم
 ازیامت
  )حداکثر(

  لفهؤم

  حکومت ثبات  12  استیس در انینظام دخالت  6

 ياقتصاد و یاجتماع طیشرا  12  قانون و نظم تیحاکم  6

  مصادره سکیر  12  یمذهب تنش  6

  یخارج تنش  12  حکومت ییگو پاسخ  6

 یداخل تنش  12  ينژاد يها تنش  6

  فساد  6  يسالار وانید تیفیک  4

   کل ازیامت  100 

ارزیابی خشونت سیاسی در کشور و تأثیر واقعی یا بالقوه آن بر  :1داخلی )درگیريتنش(

   .تروریسم و اغتشاش شهري است تهدید کودتا، خشونت سیاسی/ مؤلفه؛ جنگ داخلی/ 3نی با حکمرا

شامل فشار خارجی بدون  ارزیابی دو نوع ریسک براي حکومت است :2خارجی )درگیريتنش(

درگیري (و فشار خارجی همراه با خشونت  )فشارهاي دیپلماسی، محدودیتهاي تجاري و...(خشونت 

  . )مرزي و جنگ کامل

ممکن است از تسلط جامعه یا/و حکومت توسط یک گروه مذهبی برآید.  :3تنشهاي مذهبی

محسوب  )جذب گردشگران خارجیسرمایه گذاري خارجی (جلوگیري از آزادي مذاهب تهدیدي براي 

  میشود

ارزیابی درجه تنشها در یک کشور نسبت به تقسیمات نژادي، ملی و زبانی  :4تنشهاي نژادي

پایینتر به کشورهایی داده میشود که تنشهاي نژادي و ملی به دلیل مقابله گروههایی که  است. امتیاز

داده میشود  بالابه کشورهایی امتیاز و  یی وجود داردمتعصب و بیمیل به توافق میباشند، به میزان بالا

  )1390،انیاحمد( .ها حداقل باشند که اینگونه کشمکش

  

   قیتحق ۀنیشیپ

   یالف) مطالعات خارج

ب،  گردشگري و ثبات سیاسی : نقش انقلا«اي با عنوان  در مقاله )1994( 5ام هال سی

درباره رابطه بین گردشگري و ثبات سیاسی، با تأکید ویژه » تروریسم و خشونت سیاسی بر گردشگري

                                                             
1  - Internal Conflict 
2 - External Conflict 
3 - Religion tensions 
4 - Ethnic tensions 
5 - Hall, C.M 
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کند.  بر اثرهاي خشونت سیاسی، تروریسم و جنگ بر رفتار گردشگر و توسعه گردشگري بحث می

ها، حتی اگر داراي طبیعتی نسبتاً کم شدت باشند، نه تنها براي زیرساختهاي بودتاها و انقلاجنگ ها، ک

 . بلکه براي تصور بلندمدت از مقصد به شدت ویرانگرند ؛اگردشگري و ورودي ه

 رغم بهکه  ه استپرداخت یعرب يکشورها يگردشگر تیوضع ی) به بررس2006( 1نریاست

علل  نیتر او نشان داد مهم یبررس جینتا .اند نداشته ياز گردشگر یاندرآمد چند ،يگردشگر يها جاذبه

 یاجتماع يدهایتهد ت،یامن نبودمانند  ينهاد يرهایمتغ ،کشورها نیدر ا يگردشگر ییزا درآمدفقدان 

  .است یرسان بودن خدماتن نهیمانند به ياقتصاد يرهایو متغ یو روان

ثبـاتی سیاسـی بـر محصـول آسـیب پـذیر  بی ثیر  ورد به تا) از دانشـگاه اسـتنف2008( 2فلچر

اند. مقاله، طبیعت حملات و پیامد آنها از لحاظ تأثیر بـر  ي در فیجی و کنیا پرداختهجهـانگرد

که  بدست امده نشان می دهددهد. نتایج  گردشگري و حجم درآمدها را مورد بررسی قرار می

در سطح فعالیتهاي اثرات به مراتب شدیدتر داخلـی  رویدادهاي سیاسی مانند کودتا و مسائل سیاسـی

 .متوسط دارندسطح پایین تا تا  یگردشگري نسبت به حملات تروریست

 در يکشور سکیر یالملل نیب يراهنما شاخص ریتأث یبررس به) 2008( 3ساسیکورا و نون

 زانیم از آنان برآورد. پرداختند 2002تا  1985 يها سال ۀفاصل در کشور 120 يبرا يگردشگر

 ي،کشور سکیر در شیافزا درصد کی داد نشان ،)GMM( ایپو يتاید پنل مدل قالب در ،گردشگران

 از يگردشگر برآورد در گرفتند جهینتآنان  .دهد یم کاهش را کشورها خاص يگردشگر درصد 2

  . است شده غفلت يکشور سکیر ریمتغ

 

 یب) مطالعات داخل

بررسی نقش ثبات سیاسی و امنیت در  اطالعات خود بدر م )1393(حیدري چیانه و همکاران

دهند نوسان شدید در ورودي گردشگران منطقه  ان مینشتوسعه صنعت گردشگري خاورمیانه 

 نظیر استراتژي مبارزه با تروریسم(خاورمیانه ارتباط بسیار نزدیکی با تحولات سیاسی در عرصه جهانی 

و  )هاي بنیادگرا دید اقدامات گروه(چون تشاورمیانه امنیتی منطقه خ -فضاي سیاسی  بین الملل) ،

 .دارد )هاي استبدادي رژیم (چونمنطقه  کشورهاي این  شرایط داخلی

 در يگردشگر در خوب یحکمران ينهاد شاخص ریتأث یبررس به) 1390( آسمانه و پور یامامقل

 از استفاده با همطالع نیا. است پرداخته 2012تا  1998 یزمان ةدور یط OECD عضو يکشورها

 و یداخل ناخالص دیتول ،یحکمران تیفیک که دهد یم نشان) GMM( ایپو ییتابلو يها داده روش

 گردشگران ورود در یمنف ریتأث ارز نرخ و دار یمعن و مثبت ریتأث ،گذشته يها دوره گردشگران تعداد

  . است داشته

                                                             
1- Steiner  
2 - flecher 
3 - Sequeira & Nunes  
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 يها شاخص ریثأت ۀبه مطالع ییتابلو ة) با استفاده از داد1392و همکاران ( یرنانشریفی 

ها  آن ۀمطالع جی. نتاند) پرداخت1996-2011( منتخب اوپک يجذب گردشگر در کشورها در یحکمران

دولت و کنترل  یو اثربخش ییکارا ،یاسیقانون، ثبات س تیمانند حاکم ينهاد يرهاینشان داد متغ

 يدار یمثبت و معن ریثأت یلص داخلناخا دیمانند نرخ ارز و تول ،ياقتصاد يرهایمتغ نیفساد و همچن

 د.ردا یتعداد گردشگران خارج يوروددر 

ثباتی سیاسی بر صنعت گردشگري ایران در  بررسی تاثیر بی )1391(موسوي شفایی و همکاران

 بروز به که مذکور حملات از پس داد نشان تحقیق نتایج		پرداختند  2001سپتامبر  11دوره پس از 

هاي حاکم منطقه انجامید به دلیل مخدوش کردن چهره مسلمانان  اتی رژیمثب  و بی تروریسم، جنگ

منطقه و همچنین ایجاد تصویر منفی نسبت به این کشورهاباعث رکود در صنعت گردشگري آنها شده 

  .است
  

   قیروش تحق

 لیبر تحل یمبتن یفیتوصها،  داده يورآ، برحسب روش گردقیتحق روشدر این مطالعه 

در . است یکم یقیتحق رهایمتغ تیبه لحاظ ماهو  ي،نظر هدف، پژوهش کاربرد از و بوده یبستگ هم

عضو سازمان کشور  25و  1افتهی کشور توسعه 25 تعداد ،یقیتطب ۀمطالع نیا يمارآ ۀجامعخصوص 

براي  ییایجغرافمتنوع  مناطقو  ها قاره از) داشتند دسترس رد يآمار يها ( داده 2کنفرانس اسلامی 

 بانک نظیر یالملل نیب يها از منابع آمار مربوط به آن يها دادهانتخاب و  2005-2019ی دوره زمان

) UNWTOي (گردشگر یسازمان جهان و) PRS( یاسیس سکیر خدمات گروه 3،)WBی (جهان

  شد. استخراج

 یو مقطع یزمان يسر یقیتلف يها داده از شده، مطالعه موضوع ساختار وها  دادهبه لحاظ نوع 

از اطلاعات را  یغن یطیمح ،یبیروش ترک نیاستفاده شده است. ا ایصورت پو ) بهییتابلو ياه (داده

 یمحدودشدن ناهمسان رینظ ییایکند و مزا یفراهم م ينظر جیبرآورد و نتا يها گسترش روش يبرا

 سترا دارا ییو کارا يدرجات آزاد شیو افزا یخط همها، کاهش  ششدن تور حداقل انس،یوار

)Baltagi, 2008حل  يبرا ژهیو هب ،مناسب يها ، ازجمله روشییتابلو يها ). در چارچوب روش داده

 حیصح وردآبر و یحیضتو يرهایمتغ گریآن با د یگتسب مهو  ينهاد يها شاخص 4بودن زا مشکل درون

. روش است 6ایپو ییتابلو يها داده GMM(5( ـهیافت یمـتعم يهاورگشتابا استفاده از  نیتخماز مدل، 

رود که  یکار م هب یهنگام ،ينهاد يرهایعلاوه بر کاربرد در متغ) GMM( ـهیافت یمـتعم يهاورشتاگ

                                                             
، سوئد، پرتقال، لهستان، هلند، روسیه  ا،یتالیا ،یجنوب ةکر ژاپن، ونان،ی س،یانگل ا،یاسپان ، کایآمر آلمان، فرانسه، نروژ، دانمارك، ا،یاسترال فنلاند، ک،یبلژ شامل. ١

  وزلندین و، کانادا، شیاتر، رلندیا، سنگاپور، سییسو
ن ، آذربایجان ، مراکش ، مالزي ، الجزایر ، بحرین ، قطر ، امارات ، عربستان ، نیجریه ، عمان ، کویت ، لیبی ، ترکیه ، ساحل عاج ، کامرو يکشورها شامل. ٢

  ياندونز، بنگلادش  ،تونس لبنان،، اردن مصر،، هیسور يجمهور عراق،، رانیاسنگال، 
3. World Bank  
4. Endogeneity  
5. Generalized Method of Moments 
6. Dynamic Panel Data 
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هم ا). Bond , 2002; Baltagi, 2008( باشد )T( یزمان طولاز  شتریب (N) رهایتعداد مقاطع متغ

  ند از:ا عبارت ایپو GMMروش  يایمزا

 ای، کاهش یمقطع يها ونیسگرر در موجود يها شف تورذ، حيفرد يها یناهمسان کردن لحاظ 

 ينهاد يرهایزابودن متغ حل مشکل درون دار، وقفه ۀوابست يرهایاستفاده از متغ سبب به یخط رفع هم

  ي. ابزار ریمتغ درحکموابسته با وقفه  ریه از متغداستفا سبب به

 ان بعنو رامذهب و  ،قومیت ،فرهنگ همانند متغیرها از بسیاري تأثیر روش  این نیهمچن

 يها داده از گیريتفاضل راه از باشند بسته هم نهاد با توانند می وموثر بوده  تابع ریمتغ که بر عواملی

  .)Baltagi, 2008( حذف می نماید ،يآمار

  

   و معرفی متغییرها مدل

 و) 2008( 1اسسیکورا و نونجمله مطالعات از ،شده انجام  یبه مطالعات تجرب یبا نگاه

روش  طبق ي اقتصادسنجیالگو قیتحق يرهایمتغ تیماه براساس ،)1390( انهآسم و پور یامامقل

عضو کشور  و افتهی توسعه يدو گروه کشورها يبرا کیبه تفک )GMM( افتهی میتعم ياگشتاوره

  است: ریصورت ز به  2005-2019براي دوره زمانی  ذکرشدهمنتخب سازمان کنفرانس اسلامی 

L(Touri,t) = α1 L(Touri, t-1) + α2 L(TENi,t )+ α3L(OPi,t) +α4L(CPIi,t ) 
+α5L(EGDUi,t) +α6L(INFRAi,t) +ɛit +µi 

I= 1, 2 , 3 , ….. , N    t= 1 , 2, 3 , ….. , T 

L(Touri,t)بعنوان متغییر  منتخب يکشورها يراهر دوره ب يرودو تعدادگردشگران تمی: لگار

   تابع.

 :L(Touri, t-1) منتخب يکشورها يراقبل ب ةدور يرودو  تعدادگردشگران تمیلگار.   

بعنوان منغییر بیان کننده تصویر گردشگران از مقاصد گردشگري  قبل،  دوره گردشگران زانیم

) ، 2007( 2آنها، به پیروي از مطالعات گارین تیمطلوب و انتظارات ة انگیزه ها،دهند شکل منزلۀ به

در مدل لحاظ شده است. البته از لحاظ ) 1390(وآسمانه پور یامامقل)، 1393راسخی و همکاران(

  اقتصاد سنجی به عنوان متغییر ابزاري در روش گشتاورهاي تعمیم یافته شناخته می شود.

:L(TENi,t) میانگین وزنی مولفه هاي تنش داخلی،تنش خارجی، تنش مذهبی، تنش  تمیلگار

  .منتخب يکشورها يبرا در هر دورهنژادي 

:L(OPi,t) ناخالص دیتول نسبت به واردات و صادرات مجموع(3بازبودن اقتصاد ۀدرج تمیلگار 

   .منتخب يکشورها يهر دوره برا )یداخل

و تقویت کننده گردشگري و  یارتباط یعامل مثابۀ کشورها به  نیب يتجار ارتباطات گسترش

)، 2019(و همکاران  1تعاملات بین کشورها اهمیت بسزایی دارد لذا به پیروي از مطالعات کالیسکان

   است شده لحاظدر مدل  ، اقتصاد بازبودن ۀدرجمتغییر )1387(همکاران و جفررپو

                                                             
1 - Sequeira & Nunes 
2 - Garin 
3- The Openness Degree Of Economy 
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:L(CPIi,t )   منتخب يکشورها يهر دوره برا 2قیمت مصرف کننده شاخصلگاریتم.  

این شاخص در کشور مقصد بعنوان متغییر بیان کننده هزینه سفر و گردشگري به پیروي از 

) در شکل تبعی 2009)، سونگ و لی (1392) ، راسخی و همکاران (2005( 3مطالعات نوده و سایمن

  لحاظ شده است. 

:L(EGDUi,t)  منتخب يکشورها يدوره برا هر 4هزینه هاي عمومی در آموزش تمیلگار.  

 بر ارتباط دوسویه بین میزبان و میهمان، يآموزش و فرهنگ جامعه مقصد گردشگر سطح

تاثیرات قابل توجهی دارد. بنابراین به پیروي از مطالعات کیفیت خدمات و رضایتمندي گردشگران 

) از متغییر هزینه هاي عمومی درآموزش، 1395) و شاه آبادي و تلیابی (2012( 5ماسیدا و ایتزو

  استفاده شده است. 

L(INFRAi,t) :منتخب يکشورها يهر دوره برا 6ونقل حمل يها رساختیز تمیلگار.  

هوایی ،جاده اي ، ریلی و دریایی در کشور میزبان برتمایل و ونقل  ي حملها رساختیز تیوضع

 يها زیرساخت گسترشسرمایه گذاري و  بنابراینتسهیل ورود گردشگران تاثیرات قابل توجهی دارد . 

 جهت توسعه صنعت ها دولت اقدامات ترین مهم از یکی ) ییهوا ونقل حملصنعت  بویژهونقل ( حمل

از متغییر میزان  )1392( احیسبه پیروي از مطالعات شاه ابادي و . در این پژوهش  است گردشگري

  حمل ونقل هوایی استفاده شده است . 

ɛitجزء اخلال :.   

 µi :روش يایمزا در که طور همان( هر کشور يبرا 7ثابت بیان کننده تأثیرات GMM اشاره 

   .حذف خواهد شد) يریگ تفاضل سبب به ،شد

 (Xit)با نماد  رای حیتوض يرهایمتغ سایر L(TENi,t ) و L(Touri, t-1)جز  هب مدل در چنانچه

 انیب لیذ صورت به مدل ،می) بشناسکنترل ریمتغ( یحیتوض ریمتغ kشامل ، k×1 بردار در قالب

  :شود یم

L(Touri,t) = α1L(Touri, t-1) + α2 L(TENi,t ) + γXit +ɛit +µi 

 دار وقفه ۀوابست ریمتغ و(µi)  ثابت تأثیرات :ردیگ می قرار مدنظر معادله نیا نیتخم در مورد دو

 ۀیافت میتعم گشتاورهاي روش ةزنند نیتخم) 1991( بوند و نولاار مسائل، این حل براي .معادله در

 از اول ۀمرتب تفاضل گرفتن با ثابت تأثیرات حذف شامل کهمی دهند  شنهادیپ را اول ۀمرتب تفاضلی

  :داشت میخواه مدل در اول ۀمرتب يریگ تفاضل از پس .است معادله

∆L(Touri,t) = α1∆L(Touri, t-1)  + α2 ∆ L(TENi,t ) + γ∆Xit +∆ ɛit 

 همانند( اند ثابت زمان یـط در که متغیرهایی میتما که است آن مدل تبدیل نتایج از یکی

 نـای در گرید مهم ۀلئمس اـام) شود یحذف م µi(  وندـش می حذف مدل در) کشوري ثابت تأثیرات

                                                                                                                                                                                   
1 - Caliskan  
2 - Consumer price Index 
3 - naude and Saayman 
4 - Public Spending on education 
5 - Massidda and Etzo 
6 - Transportation Infrastructure 
7- Fixed Effect 
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 وابسته با ریمتغ وɛit  اخلال زءج نیب یبستگ هم زیو ن کنترل متغیرهاي الیـاحتم ودنـب زا درون ،دلـم

 ئهارا شتور بدون و سازگار برآوردي بتواند GMM گر تخمین اینکه براياست.  L(Touri, t-1)وقفه 

 ,Arellano & Bondورده شود (آبر ریشرط ز یعنی 1گشتاور طیشراار ـاعتب هـک است لازم ،دهد

1991:(  

E[∆ ɛit L(Touri, t-1)] = E[∆ ɛit Xt-k ] = 0     			∀	k ˃ 1   

  .شد خواهد یابی، ارزوردآبر جینتا درشده  انیب يها زمونآ قیازطر موضوع نیا

 ؛است مطرحآزمون  دو )GMM( افتهی میتعم يگشتاورها روش بودن مناسب از نانیاطم يبرا

 صحت جهت بررسی) يابزار ریمتغ و خطا جملات یالیسر یبستگ مه عدمآزمون ( سارگانآزمون  یکی

 بر یمبن GMM روش به برآورد اعتبار با هدف بوند ـ آرلانوآزمون  يگرید و يراابز يرهایمتغ اعتبار و

، بودهAR(1)  اول ۀمرتب یالیسر یبستگ هم يدارا اخلال جملات دیبا ،روش نیا به نیتخم در که این

  .)Baltagi, 2008( نباشند AR(2) دومۀ مرتب یالیسر یبستگ هم يدارا اما

  

  تخمین  جینتا

و  افتهی توسعه يکشورها وهگر ود يبرا stata یافزار اقتصادسنج نرم از استفاده باد مدل وربرآ جینتا

  است: ریصورت ز منتخب به کنفرانس اسلامی عضوسازمان

  

  منتخب ۀفتایتوسعه يکشورها يبرا GMMبه روش   نیتخم جی: نتا 3جدول

 احتمال مقدار

P-Value  
Z  یحیتوض ریمتغ  بیضرا  

00/0 32/16 5716/0  L(Touri, t-1)  

031/0 69/2 4317/0  L(TENi,t ) 

00/0  94/4 4197/0  L(OPi,t)  

029/0  89/2 - 3619/0 -  L(CPIi,t )  

002/0  42/3 3123/0  L(EGDUi,t)  

00/0  09/4 1906/0  L(INFRAi,t)  

005/0  35/2 8603/1  cons  

  

  زمون سارگانآ: 4جدول 

Chi2(119)  7623/21 

Prob> Chi2 000/1 

 را يابزار يرهایمتغ معتبربودن و مناسب یعنی صفر فرض ،سارگان زمونآ جینتا برطبق

  .کرد رد توان ینم

  

  

                                                             
1- Moment Conditions 
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  اول و دوم) ۀمرتب یبستگ خودهم( بوندـ  آرلانوآزمون : 5جدول 

order z Prob>z  

AR(1) 2219/2- 0246/0  

AR (2) 8214/0 4112/0 

  

 وجود دارد AR(1)اول  ۀمرتب يپسماندها یبستگ خودهم ،ـ بوند آرلانو آزمون نیا جینتا برطبق

  .کند یم دأییت را GMMشده براساس روش  زمونآمدل  جیکه صحت اعتبار نتا

 دار یقبل مثبت و معن ةگردشگران دور ینیتخم بیضر ،3در جدول  نیتخم جیبراساس نتا

 يدرصد 5716/0 منجر به واکنش قبل ةگردشگران دور زانیم در تغییردرصد  کی کهي طور هب ؛است

گردشگران  دلالت دارد بر اینکه تعداد زین يبه لحاظ تئور خواهد شد . يجار ةگردشگران دور زانیم

  ثر است.ؤم يجار ةگردشگران دور ةزینگرش و انگ درقبل  ةدور

 نیدر ا وردآبر جینتا طبقدار است.  یعنمثبت و م) TENتنش (شاخص  ینیمخت بیضر

 گردشگر زانیمدر  يدرصد 4317/0 واکنش هبمنتج  ،شاخص نیدر مقدار ا تغییردرصد  کی ،کشورها

نحو ) بهيو نژاد یتنش مذهب ،یو خارج یتنش داخل( يمناسب نهاد تیوضع رایز خواهد شد.

  ثر است.ؤورود گردشگران به کشورها م لیتما در یمیمستق

 نیا یخارج يگردشگربر يدار یمثبت و معن ریثأت)، OP(بازبودن اقتصاد ۀدرج براوردي بیضر

 يدرصد 4197/0واکنش  عامل باعث نیدر ا تغییردرصد  کیکه  ينحو به دارد؛گروه کشورها 

 یفرصت معرف ،باشد شتریبها کشورتعاملات تجاري هرچه  رایز ؛شود یگردشگران مورودي در

  ثر خواهد بود.ؤمي گردشگر بر رونق صنعت  تینهادر شده،هم فرا يگردشگر يها جاذبه

 و یکشورها منف گروه نیدر ا) CPI(زده شده براي شاخص قیمت مصرف کننده نیمخت بیضر

 شیافزا یبه معنزیرا افزایش سطح این شاخص  دار است. یمعن از نظر آماري و -3619/0 معادل

خواهد  يگردشگر يتقاضابر  یمنف ریثأت ر شده وي و هزینه سفگردشگر ةو خدمات حوز هاالاک متیق

   داشت . 

 يطور هب ؛دار است یثبت و معنم (EGDU) براوردي براي هزینه هاي عمومی در آموزش بیضر

گردشگران  يدر ورود يدرصد 3123/0 واکنش به ،آن نیا در تغییر درصد کی رود یانتظار م که

گروه  نیا يگردشگر بر طح آموزش کشور مقصدس میمستق ریثأت ةدهند منجر شود که نشان یخارج

  .ستکشورها

 است 1906/0معادل ، دار  یمثبت و معن (INFRA)ونقل حمل يها رساختیز ینیتخم بیضر

 ،ییونقل هوا حمل ژهیو به ونقل، حمل يها رساختیز تایید می نمایدسرمایه گذاري و تامین  که

 گروه نیا یالملل نیب يگردشگرقابل توجهی بر  اتریثأت گردشگرانانتقال  ایجاد تسهیلات ومنظور به

  دارد. کشورها

  .است دار یمعن و مثبت برآورد، نیا در مبدأ از عرض شود، یم مشاهده که طور همان 
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  عضو سازمان کنفرانس اسلامی يکشورها يبرا GMMبه روش نتایج تخمین : 6جدول 

 احتمالمقدار

P-Value  
Z  یحیتوض ریمتغ  بیضرا  

00/0 62/24 9409/0  L(Touri, t-1)  

00/0 89/5  2132/1  L(TENi,t ) 

00/0  63/4 2307/0  L(OPi,t)  

031/0  26/2  0128/0  L(CPIi,t )  

602/0  46/0 0034/0  L(EGDUi,t)  

002/0  13/3 1028/0  L(INFRAi,t)  

00/0  42/4 1423/2  cons  

  

  سارگان آزمون: 7جدول 

Chi2(119)  1158/24 

Prob> Chi2 000/1 

  

 رد توان نمی را ابزاري متغیرهاي ومعتبربودن مناسب یعنی صفر آزمون سارگان، فرض نتایج طبقبر

  .کرد

  اول و دوم) ۀمرتب یبستگ ـ بوند (خودهم آرلانو آزمون: 8جدول 

order z Prob>z  

AR (1) 6621/2 - 0183/0  

AR (2) 3215/1 1184/0 

 
وجود دارد که  AR(1)اول  ۀمرتب يسماندهاپ یبستگ خودهم ،ـ بوند آرلانو آزمون جینتا برطبق

  .کند یم دییتأ را GMMشده براساس روش  مدل آزمون جیصحت اعتبار نتا

 بیضربراي کشورهاي عضو سازمان کنفرانس اسلامی ،  ،5 جدول در نیتخم جیبراساس نتا

ردشگران در گ تغییردرصد  کی کهمعنا  نیبه ا ؛دار است یمثبت و معن ،قبل ةگردشگران دور نیتخم

 از شتریب بیضر نیاخواهد شد.  يجار ةدر گردشگران دوري درصد 9409/0واکنش باعث  ،قبل ةدور

وضیت ناکارامد گفت با توجه  توان یم نیبنابرا است؛ افتهی توسعه يکشورها يبرا آن ینیتخم بیضر

 منزلۀ می بهتصویر گردشگران از مقاصد گردشگري اسلانهادي و زیر ساختی در این کشور ها، ارتقاء 

آنها  تاثیرات بمراتب بیشتري بر جریان گردشگري دوره  تیمطلوب و انتظارات ة انگیزه ها،دهند شکل

  هاي آتی دارد . 

 نیدر ا وردآبر جینتا طبقدار است.  یمثبت و معن) TENتنش (شاخص  براوردي بیضر

ورودي در  يدرصد 2132/1 واکنش نسبتا بالاي  هبمنجر   ،شاخص نیدر ا بهبوددرصد  کی ،کشورها

 يها شاخص ،ياقتصاد یکم يرهایعلاوه بر متغ ان،ینهادگرا مکتب دگاهیاز د ان خواهد شد.گردشگر
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. دارد يگردشگر صنعتو ازجمله  ياقتصاد تیوضع در یقیعم راتیثأ) تتنش ومناقشاتد(مانن ينهاد

 تیوضع ينهاد يها صشاخ نیا عضو سازمان کنفرانس اسلامی يکشورها گروه در که این ژهیو به

 صنعت تیبهبود وضع در ينهاد يها لفهؤم نیا ي) و ارتقاعموما در مناطق پر تنش( ی نداشتهمناسب

  ي و شدیدتري را نشان می دهد. ادیبن راتیتأثها  آن يگردشگر

درصد  کاست ی يدار یمعنبه لحاظ آماري  مثبت و)، OP(بازبودن اقتصاد ۀرجتخمین د بیضر

ي خارجی شده است . چراکه ، با گردشگر در يدرصد 2307/0واکنش  باعث غییرمت نیدر ا تغییر

 يهاجاذبه یو معرففرصت بهتري براي ترسیم تصویر مطلوب از مقصد  یالملل نیتجارت ب تقویت

  .شود یم فراهم يگردشگر

ی براي شاخص قیمت نیمخت بیضردر گروه منتخب کشورهاي عضو سازمان کنفرانس اسلامی 

به نظر  دار است. یمعن از نظر آماري و 0128/0 معادل و ) مثبت اما بسیار کوچکCPIه(مصرف کنند

شته بلکه ندا يگردشگر يتقاضا در يا ملاحظه قابل ریثأها ت متیکشورها سطح ق نیرسد در ا یم

   جاذبه هاي محیطی و عوامل نهادي و زیر ساختی تعیین کننده اصلی تمایل سفر به این کشورهاست . 

، براي گرو کشورهاي اسلامی منتخب (EGDU) براوردي هزینه هاي عمومی در آموزش بیضر

بنظر میرسد با توجه به  ؛ستنی دار یمعن اما به لحاظ آماري  و 0034/0و بسیارکوچک معادل ثبت م

جذابیتهاي بالاي گردشگري درعموم این کشورها ، ترجیحات گردشگران بیشتر تحت تاثیر وضعیت 

ها (مناقشات ، تروریسم ، ثبات سیاسی و ...) بوده و وضعیت آموزش مقصد گردشگري نهادي این کشور

  چندان قابل توجه نباشد . 

 کیکه  ينحو به ؛بوده  دار یمثبت و معن (INFRA)ونقل حمل يها رساختیز ینیتخم بیضر

 را یگردشگران خارجبر ورودي  يرصدد 1028/0واکنشی  نقل و حمل يها رساختیدر ز تغییردرصد 

ونقل  حمل يها رساختیز ،از عوامل مهم یکی یالملل نیب يگردشگر يبرا. ازآنجاکه دهد یم نشان

 . و مطابق با مطالعات مشابه است ریثأت نیا ةکننددییأت ینیتخم بیضر نیا ،است ییهوا ژهیو هب

  دار است. یمعن و مثبتعرض از مبدأ  براورد 6در جدول  تینهادر

  

  تحلیل نتایج

 رینظ( عوامل ریسا کنار دربه بررسی شاخص تنش بعنوان یک عامل نهادي  حاضر پژوهش

 ۀدرج وهزینه هاي عمومی در آموزش  ،شاخص قیمت مصرف کننده ونقل، حمل يها رساختیز

 25و  افتهی کشور توسعه 25 کیبه تفک ،یقیتطبپژوهش  نیا در. ته است  پرداخ) اقتصاد بازبودن

 با و هشد انتخاب )بود دردسترس ها آن يآمار يها داده(که ی عضو سازمان کنفرانس اسلامکشور 

 جینتا. شد اقدام پیشنهادي مدل نیتخمخصوص در) GMM( ایپو ییتابلو يها داده رهیافت استفاده

 تنش ينهاد شاخص توجه ، معنی دار و قابلمثبت ریتأث بر یمبن قیتحق یاصل یۀفرض ، مدلتخمین 

  ماید.می ن دییتأ را خارجی يگردشگر در



 ...خارجی يگردشگربر شاخص تنشریتأث                             127

 

قبل  ةدور يورودگردشگران  يبرا نیتخم بیضر کشورها،هر دو گروه  در، براورد جینتا براساس

) 1390( آسمانه و پور یامامقل و ) 2008( نوناس و کورایس ۀمطالع جینتا با ودار است  یو معن مثبت

 بزرگتر از و) 9409/0عضو سازمان کنفرانس اسلامی( يکشورها يبرا بیضر نیا لبتها .دارد مطابقت

و  یرساختیز يها با توجه چالش دینما یم دییبوده و تا) 5716/0(منتخب ۀافتی توسعه يکشورها

 ریگردشگران دوره قبل تصو تی، وضع یعضو سازمان کنفرانس اسلام يبالقوه کشورها يها سکیر

 به منجر آنها يتمندیرضا به توجه و دینما یم میستر يگردشگران دوره جار يرا برا يمقصد گردشگر

  . شد خواهد یآت گردشگران زهیانگ و ها جاذبه تیتقو

ي در هر دو گروه کشورها ،مشخص شدمدل  نیتخم جیو نتا ادبیات پژوهشکه در  نگونههما

ثبت و م ۀ،ملاحظ درخور ریثأتتنش  يشاخص نهاد افته،ی توسعه عضو سازمان کنفرانس اسلامی و

 یرانیم مطالعات جیبا نتابوده و  قیتحق یاصل یۀرضف و موید رددا ي بر ورودي گردشگردار یمعن

 طیمحتنشها، برقراري ثیات سیاسی و امنیت،   رفع. ستا همسو) 2008( نوناس و کورایس و) 1398(

طبق جداول . نماید  یمفراهم  یخارج يگردشگر تقاضاي يبرا رامطلوب  تیمناسب و ذهن ينهاد

ي کشورهادر مقابل  )2132/1( اسلامی يشاخص در کشورها نیا ریثأ، شدت تنتایج تخمین

 ییادگرایبن و سمیترور مناقشات تیوضع به توجه با گرید یبه معن. استبیشتر  )4317/0(افتهی توسعه

انجام  ،آن از یناش يگردشگر دافعه و یجهان یمنف تیذهن و یاسلام يکشورها یبرخ در یافراط

مقاصد  ریتصو میترم بر يشتریب شدت با داریپا تیامن نیتام و تنش زداییي، اصلاحات نهاد

 . آنها موثر است یالملل نیب يو ارتقاء گردشگر یاسلام يگردشگر

 ۀدرجنشان می دهد فارغ از تاثیر سایر عوامل، در هر دو گروه کشورها،  ینیتخم ضرایب 

 و جفررپومطالعات  با همسو کهدارد  یگردشگر خارج يورود بر دار یمثبت و معن ریثأبازبودن اقتصاد ت

 یالملل نیب تجارت تیتقو با نماید  یم دییتأ و بوده ) 1390و شاه ابادي و همکاران ( )1387( همکاران

البته  .شد خواهد فراهم گردشگر جذب و تعاملات يارتقا ۀنیزم ،يتجار يگردشگر رونق بر علاوه

کشورها  نیا يبالا سهم دارد دلالت و بزرگتر افتهیتوسعه  يدر کشورها رییمتغ نیا يبراورد بیضر

 	است .   داشته آنها يگردشگر صنعت بر يشتریب مراتب به راتیتاث یتجارت جهاندر

 بر مثبت با ضرایب متفاوت  ریتأثونقل  حملصنعت  يها رساختیز کشورها،در هر دو گروه 

 موثر بر که به عوامل یمطالعاتعموم  با جهینت نی. ااست شتهدا یخارج انگردشگرمیزان ورودي 

ـ  )1399، رحمانی و رهنما()1392( يبادآ و شاه احیاندـ ازجمله مطالعات س پرداخته يگردشگر

 ي کمترکشورهابرخی  ونقل حمل ی در صنعت رساختیز مشکلات به توجه با نی. بنابرادارد مطابقت

  .داشت خواهد يا ژهیو تیاهم بخش نیا در يگذار هیسرما ،یافته اسلامی توسعه

 ۀافتی توسعه يگروه کشورها در (EGDU) ه هاي عمومی در آموزشبراوردي هزین بیضر

که  یدرحال. مطابقت دارد) 1392( یراسخ و) 1997( میلمطالعات  جیبا نتا و دار یمعنثبت و ممنتخب 

 جیبا نتا و بودهن دار یمعن این ضریب به لحاظ آماري  ،ي عضو سازمان کنفرانس اسلامیدر کشورها  

سفر گردشگران به  زهیانگ		شود یمطابقت دارد. استنباط م	)1392( احیس و يآباد شاه مطالعات
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 ایذبه جا ،آموزش جامعه مقصد تیبوده و وضع 	یو فرهنگ یعیطب 	،یخیآثار تار یاسلام يکشورها

  . کند ینم جادیا گردشگران يبرا را يا دافعه

 ینفم افتهی توسعه يدر کشورها) CPIبراي شاخص قیمت مصرف کننده( بیضرتخمین 

 يو تقاضا (هزینه)متیق معکوس ۀرابط و استمنطبق  ياقتصاد کیکلاسو با قواعد  )کوچک(

کم  ریثأت عضو سازمان کنفرانس اسلامی  ياهکشور  این ضریب  مقابل دردهد.  یرا نشان م يگردشگر

 يآباد و شاه احیس مطالعاتمشابه ازجمله پژوهش هاي  جینتا برخلاف ودهد  یاما مثبت را نشان م

 شود یاستنباط م 	)افتهی توسعه يکشورها خلاف(بر  بیدر خصوص مثبت بودن ضر. است) 1392(

 شیافزا 	،یخارج يارزها تیتقو يمصرف کننده در کشور مقصد به معنا متیبالا بودن شاخص ق

 ياثرات مثبت محدود  نیکشورها بوده بنابرا نیا یمتیق يریگردشگران و ارتقاء رقابت پذ دیقدرت خر

  خواهد داشت. یالملل نیبگردشگران  يبر ورود را

در  ي،گردشگر یجهان سازمانطبق اعلام  ؛قیتحق یاصل ۀجینت دییتأ بعنوان شواهد آماري در

مجموعا  کایآمر و اروپا سهم ،2019 سال در یالملل نیب يگردشگر نفر اردیلیم 1,5 مجموع ازحالیکه 

درصد بوده  9عمدتا شامل کشورهاي اسلامی) جمعا ( هانیو خاورم قایفرآ سهم مقابل در بوده درصد 66

 در، 1اقتصاد یجهان مجمع 2019 سال يگردشگر و سفر يریپذ رقابت گزارش طبقاست. همچنین 

 را اول ۀرتب ،یمتیق يریپذ رقابت لحاط از و بوده جهان کشور نیتر ارزان رانیا جهان، کشور 140 نیب

 ينهاد تیفیکبالقوه  ات ریتأث قدرت اي مورد مطالعه، بین دو گروه کشوره قیعم شکاف نیا. دارد

  . دهد یم نشان ،يگردشگر در را(ازجمله تنش و مناقشات، ثبات، امنیت  و ...) 

  

   شنهاداتیپ

وضع یا اصلاح قوانین به منظور حمایت از بخش گردشگري و سیاستگذاري هاي هدفمند ) الف

تنش زدایی داخلی و بین المللی، وفاق ملی، رفع  به منظور ارتقاء و بهبود شاخص هاي نهادي نظیر

و ازجمله  ي اسلامیکشورها يها تیاولوتبعیض ها، تثبیت امنیت، حمایت هاي حقوقی و ... باید از  

  باشد.  رانیاکشور 

وتسهیل هر چه بیشتر مبادلات (واردات و صادرات) و  یاز تجارت خارج تیحما و) گسترش ب

 دیبا گذاران استی. سط با کشورهایی که متقاضیان بالقوه گردشگري می باشندبین المللی بویژه در ارتبا

ي گردشگر يها جاذبه یمعرف ،یخارجتجارت  درو  ردهببهره  يمتقابل تجارت و گردشگر وندیاز پ

   دهند . مدنظر قرار را  سفرصد مطلوب اقم درحکمکشورهاي اسلامی 

ونقل با مشارکت  بخش حمل يها ساختریز در ي گسترده گذار هیسرما تخصیص منابع و) ج

 بمنظور تسهیل سفر گردشگران، مورد ،ییگسترش خطوط هوا  ی وو خارج یداخل یبخش خصوص

  است. دیتأک

                                                             
1. Worhd Economic Forum 
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و  		تیامن حوزه در ها نامه توافق انعقاد منظور به یاسلام يکشورها يگردشگر سازمان جادیا د) 

جهت  يگردشگر لاتیصندوق تسه سیاسو ت یتیحما يو سازوکارها نیتبادل گردشگر، وضع قوان

 . گرددیم شنهادی، پیاسلام يکشورها يگردشگر يها رساختیارتقاء ز 	کمک به

 یالملل نیب يگردشگر بر مؤثر عوامل کرد اشاره توان یم پژوهش يها تیدر خصوص اهم محدود

 ،یت داده هابه جهت برازش کاراتر ومحدود تحقیق  نیا در اما اند، شده یبررس متعدد مطالعات در

همچنین علیرغم اینکه شاخص تنش بعنوان متغییر  .میا شده مؤثر عوامل محدود انتخاب به مجبور

 و یررسمیغ ينهادها یبرخ تیوضع ای ها داده استفاده شده اما  پژوهش نهادي و بصورت کمی در این 

 بر یتوجه قابل راتیتاث يحوکه به ن...  و ها يدئولوژیا رسوم، و آداب هنجارها،فرهنگ ها ،  مانند یفیک

 دسترس دربصورت داده هاي قابل استفاده،  دارد، کشور کیقشات و ثبات مناها،  تنش تیوضع

  محققین نمی باشد.
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  و مآخذ: منابع

 ۀفصلنام. »یاسلام اقتصاد مطالعات و نهادگرا اقتصاد يها برداشت«). 1385( االله روح ،يابوجعفر -1

 .145-122، ص 22 ةشمار صادق، ۀشیاند

 مرکز .يکشور یالملل نیب سکیر يانمشاخص راه نقد و یمعرف). 1390( میمر ان،یاحمد -2

  .وکار کسب طیمح مطالعات دفتر ،یاسلام يشورا مجلس يها پژوهش

 صنعت توسعه بر خوب یحکمران اثرات یبررس«). 1391( رسول ب،ینقو  یمحمدعل پور، یاشرف -3

 ،يا منطقه يزیر برنامه تیمحور با ياقتصاد ۀتوسع يراهکارها یمل شیهما نیدوم. »سمیتور

  .سنندج آزاد دانشگاه

 در یحکمران و يگردشگر نیب ارتباط نییتع«). 1390( زهرا آسمانه،و  سارا پور، یامامقل -4

 کنفرانس نیاول. »GMM افتهی میتعم يگشتاورها روش از استفاده با OECD عضو يکشورها

  .تهران ،داریپا ۀوسعت و یعیطب منابع ،يگردشگر ا،یجغراف یمل

 و تطلاعاا وريفنا«). 1387( يکبر ،غیاچر و یوسف ،شنرو زادهعیسی ،علیرضا ج،فررپو -5

 ةشمار ،4 ةدور ،نینو تجارت و اقتصاد ۀنام فصل. »ديقتصاا شدر ي،شگردگر صنعت ت،تباطاار

  .66-46 ص ،13

 درآمد بر زبانیم کشور یحکمران نهاد ریتأث«). 1395( ابوالفضل ،يآباد شاه و بایفر ،یابیتل -6

، 5 ة، دوريگردشگر ۀو توسع يزیر برنامه ۀنام فصل. »منتخب ۀتوسع درحال يکشورها يگردشگر

  .30-8 ص ،16 ةشمار

امنیت در توسعه  تحلیلی بر نقش ثبات سیاسی و )،1393 (ناصر ،رحیم سلطانی و چیانه ،حیدري -7

محیطی،  ریزي برنامه و جغرافیا	، فصلنامهصنعت گردشگري مطالعه موردي منطقه خاورمیانه 

  228-209، ص 1393تابستان  ، 2شماره  ، 54پیاپی  ، 25سال 

 ۀتوسع بر ينهاد تیفیک نقش یبررس«). 1395( یمحمدعل ،یفلاحو  يمهد ،يمشهد خداپرست -8

 ،یمال و یپول اقتصاد ۀنامدوفصل. »یاسلام کنفرانس زمانسا عضو منتخب يکشورها در یمال

 .45-26ص  ،11 ةشمار سوم، و ستیب ةدور

 درحال يکشورها در يگردشگر تراکم بر مؤثر عوامل«). 1392( دهیسپ ،ینیحسو  دیسع ،یراسخ -9

  .86-69 ص ،8 ةشمار سوم، سال ،يگردشگر ۀتوسع و يزیر برنامه .»منتخب ۀتوسع

 بر يگردشگر و سفر يریپذ رقابت يها شاخص ریثتا ،) 1399(یرهنما ، علفاطمه و  ،یرحمان -10

فصل نامه مطالعات  دو.  قایآفر شمال و انهیخاورم يکشورها در یخارج يگردشگر يتقاضا

   	113 - 144صفحه ص 1399و زمستان  زییپا ،16، سال هشتم ، شماره  يگردشگر یاجتماع

 گردشگري تقاضاي بر حکمرانی شاخص و ونقل ملح هايزیرساخت تأثیر). 1392( یعل اح،یس -11

 یکارشناس ۀنام انیپا. 2011-2000 ةدور طی توسعه درحال و یافته توسعه منتخب کشورهاي

  .نایس یبوعل دانشگاه اقتصاد ةدانشکد اقتصاد، ۀرشت ارشد
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  عملکرد دفاتر بازآفرینی در فضاهاي گردشگري سیب شناسیآ

  مطالعه موردي دفاتر تسهیلگري مناطق پیرامون حرم مطهر در شهر مشهد

  

  1402/ 18/04تاریخ پذیرش نهایی مقاله:        10/02/1402تاریخ دریافت مقاله: 

  

  3ینیزینب اباصلتیان نائ        2آرزو فعال جلالی       1امین فعال جلالی

  

 دانشجوي دکتراي جغرافیا و برنامه ریزي روستایی، دانشگاه فردوسی، مشهد، ایران -1

  دانشجوي کارشناسی ارشد ژئومورفولوژي دانشگاه حکیم سبزواري -2

  دانش آموخته کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزي روستایی، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران -3

  

 

 چکیده

 فرهنگ پیام انتقال براي محلی روند، می شمار به کهن میراث گویاي بیانگر که یحال درعین تاریخی هاي بافت

 مرمت نگهداري و همواره که است آن گویاي تاریخی، فضاهاي بر مروري. جدید هستند و قدیم نسل میان تمدن و

حرم مطهر در شهر  است. بافت پیرامونی اطراف متفاوت دوره هر در آن شیوه ولی بوده انجام حال در تاریخی بناهاي

هاي تاریخی،  هاي تاریخی، مساجد تاریخی، باغ خانه جمله از اي ارزنده تاریخی و مذهبی آثار بودن دارا مشهد با

مقاومت، دسترسی،  منظر، و دید چون مشکلاتی از فرسوده بافت میان در آنها گیري قرار علت به کاروانسراها و...

برند و نیازمند  می رنج...  و ابنیه استحکام عدم شهري، تأسیسات زمینه رد فرسوده بافت به مربوط هاي نارسایی

بازآفرینی هستند که این اقدام علیرغم تاسیس دفاتر بازآفرینی توفیق چندانی براي حفظ و نگهداري این آثار به جاي 

ا تاکید بر پژوهش آسیب شناسی عملیاتی دفاتر تسهیلگري در محدوده بافت مرکزي ب آورده نشده است. هدف

گردشگري می باشد. محدوده پژوهش پیرامون حرم مطهر بوده و روش آن کمی و کیفی بر اساس مصاحبه در بازه 

نفر انتخاب شدند. نتایج نشان داد  28بوده و مخاطبان از بین مدیران دفاتر تسهیلگري به تعداد 1401-1402زمانی 

 به شهري مدیریت بخشی نگاه ،184/0 اهمیت ضریب با ها دستگاه سایر و شهري کارشناسان بازآفرینی دانش

 کارشناسان تخصص در ضعف ،099/0 ضریب با بازآفرینی سازمان مالی منابع در ضعف ،110/0 ضریب گردشگري

 نظام در ضعف و 086/0 وزنی ضریب با ها دستگاه سایر همکاري به تمایل عدم ،095/0 ضریب با بازآفرینی سازمان

 محله در توسعه دفاتر عملکرد شناسی به عنوان مهمترین عوامل آسیب اولویت به ترتیب آفرینیباز سازمان ارزیابی

  شناخته شدند. مناطق پیرامونی حرم مطهر
 

  دفاتر تسهیلگري شهري، بافت تاریخی، بازآفرینی، تحلیل خوشه اي، گردشگري کلیدي: واژه هاي
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  قدمه م

و مهاجرفرستی از محلات  جمعیت درونی جابجاي و شهري بر توالی حاکم و اصول زمان گذشت

و  فرسوده زمان مرور به شهري بافت از ییها قسمت که گردیده باعث مرکزي شهر به مناطق حاشیه اي

 اجتماعی، اقتصادي، کالبدي، (فرسودگی مختلفی ابعاد از فرسودگی هاي تاریخی شوند که این تبدیل به بافت

 کیفیت افت پدیده بزرگ شهرهاي ). امروزه در3: 1395رفیعیان، است( بررسی قابل محیطی) و فرهنگی

 نیز ایران در شود که این امر می محسوب اساسی مشکلات از اقتصادي سرزندگی و اجتماعی منزلت محیطی،

 :Elmqvist et al, 2015است( قابل مشاهده هاي مرکزي شهر شهرها به ویژه در بخش از اي عمده در بخش

 فرهنگی و اجتماعی اقتصادي، مالی، انسانی، هاي تاریخی، سرمایه جاذبهها  محدوده اینو عمدتا در ) 106

به دلیل در مرکزیت ها  محدوده این در. )34: 1394پیرانفر،  قرار خواهد گرفت(جودي خطر معرض در کشور

اي مانده از قرار گرفتن، ارزش زمین افزایش پیدا کرده و به دنبال آن آثار تاریخی و میراث فرهنگی به ج

گذشته که داراي اهمیت گردشگري است، عمدتا تغییر کاربري داده و به مرور زمان دستخوش نابودي قرار 

هاي فرسوده شهري با رویکرد  بافت مرمت به دنبال این وضعیت، )،Lucci et al, 2018: 302(گیرند  می

جاي مانده با سیاست بازآفرینی شهري، هاي تاریخی و حفاظت از میراث فرهنگی و تاریخی ب نگهداري از بافت

شهري و  زنده حیات به مجدد آنها بازگرداندن به عنوان یکی از راهکارهاي مهم بازسازي فضاهاي شهري براي

 و گیران تصمیم سازان، تصمیم توجه گرفتن در کانون قرار توسعه گردشگري شهري و براي آنها نمودن مستعد

  . )59: 1396شود (تاجر و همکاران،  محسوب می شگري شهري،شهري و متخصصان حوزه گرد مدیران

اهداف  مهمترین از یکی تاریخی هاي بازآفرینی بافت شهري؛ بهسازي و بازآفرینی هاي زمینه در

 از استفاده با گردشگري. استفاده نمود گردشگري هاي توان از آنها در جهت فعالیت باشند که می می

بازآفرینی . شود می زندگی مکان و تعلق حس و منطقه پنداري تاریخ شی وبخ هویت باعث جدید هاي کاربري

 .)69: 1996 هدث و (تایسدل کنند می ایجاد زندگی حیات منطقه و محله یک سیمایی در تاریخی هاي بافت

 به محلی و بومی فرهنگ از استفاده و گردشگري هاي کاربري با اقتصادي و اجتماعی جدید هاي فعالیت ایجاد

 پذیرد است که توسط بازآفرینی شهري انجام می شهري تاریخی هاي محله سازي بازنده براي ابزاري انعنو

 فشرده بخشی تنوع براي هاي تاریخی، شروعی بافت رویکرد توسعه گردشگري در .)42: 1387 و ادب، (مورا

بازآفرینی  در گردشگري از مقصود. است ها و اجتماعی این محدوده اقتصادي بازسازي فرهنگی، کالبدي، براي

 و است (استرانک شهر یک معماري هنر میراث کشف آن اصلی هدف که گردشگري است نوعی شهري

 فرسوده، هاي محله بازآفرینی براي را زمینه شهر داخل نواحی براي هاي گردشگري فعالیت .)2015 همکاران،

 به توجه با و )70 :1996 هدث، و سدل(تاب داشت خواهد همراه به اجتماعی و اقتصادي هاي فعالیت گردش

 گردشگران به بازدید از فضاهاي تاریخی نیازهاي و جامعه هاي ظرفیت هاي محلات تاریخی و همچنین قابلیت

 :1389 کهزادي، و (موحد کرد استفاده شهري توسعه و پیشرفت جهت بخش در این هاي قابلیت از بتوان

 افزایش باعث و شهري و تاریخی فرسوده هاي بر بافت ؤثرم اثربخشی باعث شهري گردشگري توسعه ).78

 اگر .)81 :1389کهزادي،  و موحد( شود می شهر مختلف هاي بخش در گذاري سرمایه امکان و اعتماد

 به منجر بگیرد شکل منطقه اهالی براي اقتصادي و اجتماعی اهداف با گردشگري بازآفرینی شهري با رویکرد
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 ود و تسویه فضاهاي شهري و بهبود کیفیت زندگی را به همراه خواهد داشتش شهري می جامع کلی رفاه

   .)136 :2010 (پوریسکا،

تاریخی و بافت  فضاهاي بهسازي و نوسازي رویکردهاي در این راستا توسعه گردشگري با به کار بردن

 در شهري یتمدیر تسهیلگري با محوري اجتماع مداخلات فرسوده، هاي احیاي بافت از جمله کهن شهري،

گرفت(توکلی و  قرار غیررسمی هاي گاه سکونت و فرسوده هاي بافت نوسازي اندرکاران دست کار دستور

محلی در مراکز محلاتی از شهر که داراي  توسعه دفاتر راهبري و تأسیس ) که896: 1396همکاران، 

باشد(شاهی  این مناطق میترین این راهکارها جهت بازآفرینی  یکی از مهم هاي فرسوده و تاریخی، بافت

). یکی از شهرهایی که که در محدوده مرکزي آن در کنار بافت فرسوده داراي آثار 35: 1400اردبیلی، 

تاریخی فراوانی می باشد، شهر مشهد است. این شهر به دلیل برخورداري از قدمت زیاد و سابقه سکونتی بالا، 

اند که با توجه به  د جزء مناطق قدیمی و تاریخی شدهبه مرور برخی از محلات آن در مجاورت محلات جدی

 در تاریخی و فرسوده هاي بافت پیشرفت و نیازهاي جامعه کنونی نیازمند بازنگري و بازآفرینی هستند. فراوانی

ترین جاذبه گردشگري ایران، ضرورت بازآفرینی را به جهت  مشهد به عنوان مهم پیرامون حریم رضوي شهر

  سازد. ري براي استفاده شهروندان و گردشگران ضروري میبهبود فضاهاي شه

به دلیل جایگاه ویژه  شهر مشهد، محدوده حرم مطهر در تاریخی هاي بافت بازآفرینی اساس این بر

می  اهمیتی حائز جایگاه که داراي است مدیریت شهري هاي دغدغه مهمترین از گردشگري این محدوده یکی

 اجتماعی، بازآفرینی به و بهسازي و ایجاد فضاي مناسب گردشگري منوط نوسازي هاي طرح موفقیت. باشد

رسانی به  بوده تا بتوان از حداکثر ظرفیت فضاهاي شهري این محدوده در راستاي خدمات اقتصادي و فرهنگی

 به منظور نوسازي سازمان طریق از مشهد در این راستا شهرداري گردشگر و شهروندان بهره کافی را برد.

نوسازي و بهسازي و بازآفرینی در محلات پیرامونی حرم مطهر در راستاي بهبود فضاي شهري  امر در لتسهی

با رویکرد بازآفرینی آثار باستانی و تاریخی،  محله نوسازي خدمات دفاتر به تأسیس اقدام و توسعه شهري،

 ته شده این بخش نمودههاي مذهبی، احیاي گردشگري و در نهایت حفاظت از میراث به فراموش گذاش ارزش

فوق الذکر را هدف بازسازي و  فرسوده هاي بافت) مالکین( ساکنین شهرداري و بین واسط و رابط به عنوان تا

 نوسازي سازمان نظر زیر فرسوده بافت نوسازي دفتر خدمات 5 تاکنون به همین منظور .بازپیرایی قرار دهد

. )1400ردیده است(سازمان بازآفرینی شهرداري مشهد، در منطقه پیرامونی حرم مطهر تاسیس گ مشهد شهر

 آن وظیفه که است حقوقی و اقتصادي شهرسازي، اجتماعی، کارشناسان از متشکل اي مجموعه دفاتر این

 و اجتماعی توانمندسازي نوسازي، اي، توسعه هاي پروژه اجراي و پیگیري سازي نهاد سازي، آگاه سازي، اعتماد

 مساجد، شهروندان، با ارتباط و محور اجتماع رویکرد با محلات در حضور از پس تردفا این است، اقتصادي

 مشارکت اخذ ضمن است همراه محلی کنشگران حضور با که تخصصی هاي کارگروه سازي فعال و نهادها

 قداما بازآفرینی، امر در متولی هاي دستگاه هماهنگی با میانی اي حلقه عنوان به آنان نیازهاي احصاء و مردم

 نوسازي راستاي در که اي علیرغم عملکرد گسترده دفاتر این .اند کرده محله توسعه سند تدوین و تهیه به

عدم همکاري  موانعی از جمله کمبود منابع مالی، و بازدارنده همواره با عوامل اما شهري دارند، محلات هدف

مرانی و ساختمانی، نبود الگوي از پیش تعیین بین سازمانی، کمبود دانش بازآفرینی، اولیت اجرا در اقدامات ع

 باگذشت اکنون .است همراه ساخته چالش با را اهداف بازآفرینی شهري که تحقق شده و ... مواجه هستند
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 با بوده اند را مواجه آن با کار فرآیند در که مسائلی و ها چالش توان می دفاتر، این تأسیس از دو سال از بیش

 ارتقاء به منظور است لازم بنابراین. گرد که چه مشکلاتی بر سر راهشان وجود داردمشاهده  بیشتري وضوح

 در هایی بازدارنده و موانع چه که شود پرداخته مسئله به این اثربخشی دفاتر بازآفرینی، افزایش و عملکرد

 سطح در محلات، سطح در(هاي تاریخی  گوناگون به خصوص در راستاي توسعه گردشگري بافت هاي حوزه

 هدف آسیب با پیش رو شوند مقاله دفاتر موفقیت راه سد توانند می) نهادي بین و سازمانی در سطح دفاتر،

محدوده مورد مطالعه را در بازه  فعالیت دفاتر بازآفرینی شناسی و ارائه پیشنهادات در راستاي بهبود عملکرد،

ررسی کند که دفاتر بازآفرینی و نوسازي شهري خواهد ب زمانی تاسیس دفاتر مورد بررسی قرار داده است و می

  هایی روبه رو هستند؟ محدوده مورد مطالعه در زمینه توسعه گردشگري با چه کمبود و کاستی

  

  ادبیات پژوهش

در  را وسیعی گستره نیز آن با مرتبط پایه مفاهیم و واژگان گستره و است پدیده یک شهري فرسودگی

زیست  کالبدي، اقتصادي، اجتماعی، هاي زمینه در توان می را آنها سودگی،فر سطح با متناسب که گیرد برمی

  . )7: 1396و صادقی،  دستجردي کرد(شفیعی بندي دسته مدیریتی محیطی و

  

  شهري فرسوده نواحی با مواجهه هاي رهیافت و ها نظریه

 وجود مختلفی يها رهیافت و ها نظریه شهري، نواحی و شهرها در فرسودگی/افت و رکود علل اساس بر

: 1389است(رفیعیان و همکاران،  به کارگیري قابل خاصی انضمامی شرایط در ها، رهیافت این از یک هر .دارد

65.(  

  

  شهري فرسوده نواحی با مواجهه هاي رهیافت و ها . نظریه1شماره جدول 

 فرسوده يها نظریه

  شهري
  توضیحات

  اعیان سازي رهیافت

 تغییر و مسکونی محیط و مسکن بهبود و اصلاح به منظور که است هایی فعالیت مجموعه اعیان سازي،

 و متوسط درآمد با ساکنان به وسیله کم درآمد هاي گروه جایگزینی و همسایگی ترکیب واحدهاي در

  .گیرد می شهر انجام مرکزي بخش در بالا

 محرومیت و فقر نظریه

  شهري

. شود می متمرکز شهري بناهاي و فضاها به جاي مردم هبه ویژ اجتماعی، مسائل بر اجتماعی ریزي برنامه

 اجراي براي لازم مقدمات شهري، فقر و محرومیت اساسی هاي علت تحلیل طریق درنتیجه، از

  شود. می فراهم اساسی رفع نیازهاي گیري جهت با ها، سیاست

 مکان گزینی رهیافت

  سکونت

 هاي فعالیت سیستم تابع شهر درون رد مجدد مکان گزینی خاص به طور و سکونت مکان انتخاب

 خرید تا فراغت اوقات اجتماعی، هاي فعالیت براي تلاش و کار از وسیعی رشته که شامل است خانوار

  . گردد می

 ترك - نوسازي رهیافت

  اجباري

 آن، به وسیله که اجباري است ترك و نوسازي برحسب شهري احیاء رهیافت، تفسیر این اساسی اصل

 توسعه تجدید لوکس هاي آپارتمان و جدید اداري ناحیه شهر به عنوان قدیمی نشین گرکار هاي بخش

 حرکت جهت اغلب که شدند می داده حرکت ها دیگر بخش به اولیه ساکنان مدت، این خلال در و شده،

 متوسط طبقه به وسیله نوسازي بعد از شهر مرکز فرآیند، این درنتیجه و هاست حومه به طرف نیز

  گردند. می جایگزین و هتصرف شد
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 و تخریب رهیافت

  مجدد توسعه و پاکسازي

 از هایی محدوده اقتصادي اجتماعی، کالبدي، وضع و خرابی که شود می گرفته کار به زمانی رهیافت این

  . شوند نوسازي و تخریب بایستی که باشد به حدي شهر

 -  توانبخشی رهیافت

  بهسازي

 و بوده مقرون به صرفه اقتصادي از نظر اما نباشد علاج قابل که نامطلوب اند چنان که هایی محوطه

 نواقص کرد، عوض را آن نماي یا داد تغییر را بنا داخلی طرح توان می ازجمله کرد؛ را مرمت آن توان می

 انجام مناسبی هزینه با بتواند اصلاحات این به طوریکه نمود، مرتفع را... سیمکشی و آب، لوله کشی

  گردد. می محسوب کالبدي بهسازي توانبخشی، نوعی رهیافت حالت، این در. شود

 ترکیبی رهیافت

   اصلاح و پاکسازي

 که کوچک مقیاس نوسازي و مجدد ساخت ممتد فرآیند یک را تدریجی) نوگردانی( مرمت رهیافت

 کیمتح زمان، طول در آنها تغییرات و کالبدي، و اجتماعی نیازهاي به پاسخ در را محله شادابی یک

 نام نیز کاهش یافته مرمت را آن رهیافت، این کارکرد بودن محدود به دلیل. کرده اند تعریف کند،

  .اند نهاده

  جامع اصلاح رهیافت

   بوده زیر اصلی عنصر دو دربردارنده جامع اصلاح رهیافت

   مسکونی اصلاح -

  محیطی اصلاح -

 درجه ارتقاء رهیافت

  محیطی

 که شود می تشکیل زیست محیطی و سازمانی اقتصادي، اجتماعی، کالبدي، ساماندهی از محیطی ارتقاء

  .آید درمی اجرا به محلی مقامات و تجاري بخش محلی، هاي گروه کلی، به صورت شهروندان با همکاري

 حیات تجدید رهیافت

  شهري

 شهرها کزمر به دوباره اي حیات بخشیدن هدف، توسعه یافته، بیشتر اقتصاد کشورهاي داراي اغلب در

 راها  آن و کرده توجه نیز کیفی هاي برنامه به توسعه یافته، کمتر داراي اقتصاد کشورهاي در که است

  دهند. می پیوند کمی احتیاجات با لزوما

  افت چرخه نظریه
 رشد نوآوري، مرحله چهار شامل چرخه این که است محتمل حیات چرخه یک داراي صنعتی تولید هر

  .است رکود و فرسودگی و بلوغ، یا گسترش،

 برنامه و مطالعات ، مرکز1397، آریانا و همکاران، 1398، نجفی و همکاران، 1396زاده و همکاران،  ، کریم1397احمدصفاري، 

  1394تهران،  شهري ریزي

  

  جایگاه دفاتر تسهیلگري در بازآفرینی شهري

 جهت در بخشی بین دولت و مردم،رویکرد  با با این رویکرد شکل گرفتند که دفاتر تسهیلگري محلی،

اند  گردیده تشکیل...  و کالبدي، اقتصادي اجتماعی، فرهنگی، مسائل همچون خاصی منافع از دفاع

)Alizaehmoghadam & Zakerian, 2019: 10( .و فرسوده هاي بافت ساکن شهروندان از نیازهاي یکی 

 جلب جهت ها بافت این به توجه که چرا ستا بازآفرینی نهادهاي مردم محور جهت ورود درشهرها، قدیمی

 را غیردولتی هاي سازمان و شده تبدیل محوري موضوعی ها، به آن ناپایداري رفع و بخش خصوصی مشارکت

 :Ramsey, 2017است( داده سوق و فعالیتی کالبدي اصلی هاي ویژگی حفظ با شهر در بازآفرینی تکاپوي به

 پارادایم از جزئی به کنند، کمک جامعه در عمومی فضاي گسترش به دتوانن  محلی می تسهیلگري دفاتر .)46

 دولت شدن کوچک به و دهند گسترش را جامعه در عمومی اعتماد فضاي شوند، تبدیل جامعه توسعه در

 ایفا موثري نقش محیطی زیست هاي چالش کاهش در توانند  دفاتر می این. )Wagner, 2019: 529نمایند( کمک

و  ها شهرداري و مردم همسوسازي به قادرند همچنین )،1395تهران،  شهر نوسازي نمایند(سازمان

 با مناسب هاي برنامه اجراي نیز هاي مدیریت شهري در راستاي بازآفرینی شهري یاري کنند و سازمان

  . )Schram-Bijkerk et al, 2018: 866شوند( موجب را شهروندان نیازهاي
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 نوع این در بازآفرینی محیط به مجدد بخشی انتظام در اصلی مولفه عنوان به دفاتر تسهیلگري محلی

 با در شهرها فرسوده هاي بافت که داشت توجه باید. )226: 1396باشد(پیوسته گر و همکاران،   ها می بافت

 تراکنش حال در موثر خدمات ارائه در شهري مدیریت صحیح عدم نظارت و بالا اجتماعی هاي آسیب به توجه

 در بازآفرینی که )، مشکلاتیDixon et al, 2011: 970باشد(  می شهري هاي بخش ها و بافت سایر هب پخش و

 مشکلات حل در دفاتر تسهیلگري محلی با رویکردهاي توسعه از پایین به بالا ورود و بوده ها آن حل راه پی

 هاي سکونتگاه مشکلات و مسائل حل. )(Azpeitia Santander et al, 2018: 5نماید  می اجتناب ناپذیر

 بلکه شد، نخواهد  سر  و تزریق بودجه هزینه صرف طریق از تنها شهري هاي بافت مجموعه در نابسامان

کند   طلب می محلی اجتماعات مردمی  و واقعی مشارکت همراه به را شهري باورمند و خردمندانه مدیریت

)Della Spina, 2019: 4( .مشارکت تحقق جهت در محلی اجتماعات با اوممد و مستمر تعامل راستا، دراین 

  باشد.  می مسئله الزامات حل از آن، از برخاسته دفاتر تسهیلگري فعال

  

  شهري فضاي بازآفرینی و گردشگري

 را تشکیل می دهند مرکزي محله شهرها اي هسته امروزه کانون که تاریخی و هاي کهنه بافت حیات

 هستند. اقتصادي ارزش داراي بومی بوده و هاي سنت و رسوم و آداب پایه بر گذشته هاي زمان طی در

ها، حوادث  خاطره شهر، پاسداري ذهنی و عینی هویت حفظ و نگهداري از ها درحال حاضر ترین این بافت مهم

علاوه بر مراقبت از  که دهند جایی خود درون در هایی فعالیت نیاز است تا رو این از. باشد ها می یادمان و مهم

 :1390 مشیکینی، و (حیدري باشد حال زمان با آنها دادن انطباق و ها یادمان داشتن نگه زنده هدف با آن،

 با و شوند می موفق خود تاریخی عناصر و بناها حفظ گردشگري، هاي فعالیت توسعه با فضاهاي چنین در). 76

نبه درآمدزایی از آن محل هویت سازد و علاوه بر ج می میسر را امر این گردشگران و شهروندان مداوم حضور

 گوناگون، هاي نمایش برپایی. گردد ها و تخریب حفظ می شهر حفظ شده و کاربري مربوطه در برابر آسیب

 نگه زنده و پویایی بر فرهنگی و ایحاد فضاهاي گفتمانی، و اجتماعی تعاملات گوناگون اشکال ها، جشن برپایی

با ارزش  فرسوده هاي بافت فضاي. بود خواهد یخی مراکز شهري مؤثرفرسوده داراي ارزش تار هاي بافت داشتن

 مرکز در اقتصادي رونق و خارجی و داخلی گردشگران جلب و گردشگري صنعت رشد ساز تاریخی زمینه

 پایدار اقتصاد دمد. می شهر روح در اي تازه حیات و سازد می پذیر امکان گردشگري هاي فعالیت ایجاد با شهر

 که شود مراکز براي فراوانی اقتصادي بهره برداري منشأ تواند می تاریخی مناطق در گردشگري بر تأکید با

 تخریب مانع تاریخی نقاط شناخت با که باشد تاریخی مراکز حیات تجدید براي اي بهانه تواند خود می

 و دارد جایگاه ینهم در ریشه شهرها فرسوده دیده صدمه هاي اندام دوباره احیاي با و شد فرسوده هاي بافت

 مناطق این در مجدد ها فعالیت ایجاد و تاریخی هاي بافت دوباره احیاي براي راه مؤثرترین که رسد می نظر به

  . باشد
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  پژوهش پیشینه

  در ادامه به برخی از مطالعات انجام شده در راستاي اسیب شناسی دفاتر تسهیلگري اشاره شده است.
  

  ژوهش. جدول پیشینه پ2شماره جدول 

  نتایج  عنوان  نویسنده و سال

نائینی و  حقیقت

  )1401همکاران (

 از شهري بازآفرینی هاي برنامه شناسی آسیب

  خبرگان دیدگاه بررسی: روانی سلامت منظر

 روانی، سلامت پشتیبان بازآفرینی برنامه به دستیابی نتایج نشان داد که موانع

 فرآیند« و »اجرا و تهیه فرآیند« ،»گذاري سیاست رویکردهاي« حوزه سه در

 منفی پیامدهاي دیگر، نتایج اساس بر. است پیگیري قابل »ارزیابی و نظارت

 آنها مثبت پیامدهاي از بیشتر روانی سلامت روي بازآفرینی فعلی هاي برنامه

  .است »اضطراب و استرس« و »نابرابري و تبعیض« موارد ترین مهم که بوده

تقوایی و طاهري 

)1399(  

 گردشگري بر شهري بازآفرینی تاثیر بررسی

 شهر سه منطقه موردي مطالعه( شهري

  )اصفهان

 شهر شهري گردشگري بر شهري بازآفرینی که دهد می نشان پژوهش هاي یافته

 تغییر شهري بازآفرینی که میزانی به و=). R 342/0( است بوده مؤثر اصفهان

 بازآفرینی چنین هم. بدیا می تغییر میزان همان به نیز شهري گردشگري, یابد

=), R 409/0( سرزندگی=), R 142/0( اجتماعی تعاملات هاي مؤلفه بر شهري

 بازآفرینی گذارد می تأثیر=) R 340/0( گردشگران مکانی تعلق حس ایجاد

 مثبت اثرات اصفهان شهر شهري گردشگري توسعه و رشد بر شهري فضاهاي

  .دارد رونقی

  )1399سواري (

 روند در شهري مدیریت عملکرد ارزیابی

 مشهد ثامن منطقه ناکارآمد بافت بازآفرینی

  )یک قطاع: موردي مطالعه(

 فرسوده بافت بهسازي و نوسازي مشکل که دهد می نشان تحقیق این هاي یافته

. نیست آن ساکنان مشارکت عدم همچنین و مدیران عملکرد ضعف صرفا مشهد

 این بهسازي و ساکنان ارکتمش جهت در هم اقداماتی تاکنون عکس بر بلکه

 اقدامات این تدوین در عملکرد ضعف اصلی، مشکل. است گرفته صورت بافت

 گام ساکنان، و مدیران آموزش و ترویج و مناسب رویکرد اتخاذ لذا. است بوده

 منطقه خصوصا و مشهد در شهري بهسازي و نوسازي هاي برنامه اصلاح نخست

  .است ثامن

  )1400عبدود (

 رویکرد با تاریخی بافت یبازآفرین

: مطالعاتی نمونه( گردشگري سازي مکان

  )ارومیه شهر مرکزي بخش

 باعث شهر اقتصادي رونق بر علاوه هایی مکان چنین ساخت داد نشان نتایج

 و مکان به تعلق حس آن نتیجه در و شهري هنري و فرهنگی هاي ویژگی تقویت

 و تاریخی هاي بافت حیايا موجب و گردد می شهروندي و شهري هویت تقویت

 گردد خارجی و داخلی توریست جذب براي محیطی همچنین و شود می قدیمی

  .شود تبدیل محور گردشگر مکانی به و

دارافشانی  شفیعی

)1398(  

 بازافرینی در شهري مدیریت عملکرد ارزیابی

 مورد نمونه( شهري فرسوده هاي بافت

  )اصفهان 7 و 3 مناطق:مطالعه

 نوسازي و بهسازي روند بافت، ساکنان اقتصادي - اجتماعی ضعیتو به توجه با

 تخریب و شدن فرسوده سبب عوامل این که بطوري گردیده، کند بافت درون

  .است شده اصفهان هفت و سه مناطق بافت بیشتر

  1402هاي تحقیق با استفاده از منابع در دسترس،  مأخذ: یافته

  

  بررسی  روش

تحلیلی انجام  -ز نوع کاربردي بوده و روش بررسی آن به صورت توصیفیاین تحقیق به لحاظ هدف ا

مسلط به شرایط و نظرات کارشناسان  يا ابتدا با استفاده از مطالعات کتابخانهدر این پژوهش  شده است.

شناسی  جغرافیایی محدوده مورد مطالعه و فعال در حوزه بازآفرینی، مبانی نظري پیرامون بازآفرینی و آسیب

لکرد دفاتر توسعه محله شناسایی گردید. در این پژوهش ابتدا با فعالین در حوزه بازآفرینی (مدیران و عم

کارشناسان سازمان بازآفرینی، مدیران دفاتر و اعضاي شوراي راهبري) مصاحبه انجام گردید. در مرحله بعد با 

ها کدگذاري و  یل محتوا، مصاحبهو بهره گیري از روش تحل Maxqdaها به محیط نرم افزاري  ورود مصاحبه
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شناسی عملکرد دفاتر توسعه محلات پیرامون حرم مطهر در شهر مشهد  هاي موثر در آسیب متغیرها و شاخص

  شناسایی گردید. 

دفتر توسعه محله (تسهیلگري) سازمان بازآفرینی فضاهاي شهري  5جامعه آماري این پژوهش 

باشد. سپس با استفاده از ابزار پرسشنامه نظرات مدیران   ر میشهرداري مشهد در مناطق پیرامونی حرم مطه

هاي دفاتر توسعه شناسایی گردید. در ادامه با استفاده از نظرات کارشناسان و  دفاتر توسعه پیرامون آسیب

متخصصان مراحل قبل روابط بین متغیرهاي تحقیق شناسایی گردید. سپس با استفاده از روش فرآیند تحلیل 

 Superافزاري شناسی عملکرد دفاتر توسعه محله در محیط نرم اي آسیب ) ساختار شبکهANP(اي  شبکه

Decisions   و توزیع آن کمیتی توماس ال ساعتی  9ترسیم گردید. در مرحله بعد با استفاده از پرسشنامه

ترلی و بین کارشناسان و متخصصین مرحله قبل، مقایسات زوجی عناصر تصمیم با توجه به معیارهاي کن

سپس براي تعیین ضریب و ارزش نهایی معیارها با محاسبه نتایج اولیه هر . گرفت هدف تحقیق، صورت

ها با یکدیگر ابتدا ابر ماتریس غیر وزنی تشکیل شد. آنگاه با نرمالیزه کردن آن ابر  ماتریس و ترکیب آن

ها و نرمال  سبه نتایج ماتریس خوشهماتریس وزنی و نهایتاً ابر ماتریس حدي به دست آمد. پس از آن با محا

  بندي عناصر تصمیم مشخص شد.  سازي ضریب عناصر در ابر ماتریس حدي، نتیجه نهایی عناصر و اولویت

) که 1398می شود(مرکز آمار،  7، منطقه ثامن و منطقه 8مناطق پیرامونی حرم مطهر شامل منطقه 

یتی بوده و همه روزه پذیراي تعداد زیاد از هاي متعدد تاریخی و هو به لحاظ گردشگري داراي بافت

 و گردشگران به واسطه وجود حرم مطهر امام رضا می باشند که بیش تر محلات آن به عنوان محلات قدیمی

 مشهد تاریخی هاي خانه درصد 70حدود  در این محدوده .)1401است (شهرداري مشهد،  شهر هویتی

اکبرزاده، خانه امیري، باغ خونی، مسجد  پریشانی، کنانی، کوزه ه،داروغ خانه توکلی، خانه مکتب موزه: همچون

داراي ارزش  و دارد قرار هاي تاریخی، آثار باستانی شهري و... ، موزه...و وران پیشه رجایی، خانه گوهرشاد، خانه

بهمن و  22گردشگري بالایی هستند. دفاتر توسعه محلی تحقیق شامل دفتر ثامن، سرشور، جنت، کوي 

  ). 1401ش می باشد (معاونت آمار و اطلاعات شهرداري مشهد، کوش
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  . معرفی محدوده پژوهش1شماره  شکل

  1402مأخذ: نویسندگان، 

  

  ها یافته

باشد تا از   تعیین روابط و ارتباطات بین عناصر تصمیم می يا اولین مرحله از فرآیند تحلیل شبکه

پس از تبدیل کرد. براي این منظور در این پژوهش  يا این طریق بتوان مساله را به یک ساختار شبکه

هاي عمیق صورت گرفته با کارشناسان و متخصصان امر در فرآیند بازآفرینی و دفاتر  تحلیل مصاحبه

هاي صورت گرفته با استفاده از روش تحلیل محتوا و  توسعه محله مناطق مورد مطالعه، مصاحبه

هاي صورت گرفته و مشخص  مرحله پس از کدگذاري مصاحبهگردید. در این  تحلیل Maxqdaافزار  نرم

شناسی عملکرد دفاتر توسعه محله در زمینه گردشگري  هاي موثر در آسیب شدن متغیرها و شاخص

پس از اي آسیب شناسی عملکرد دفاتر توسعه محله ترسیم گردید. در این پژوهش  ساختار شبکه

ناسی عملکرد دفاتر توسعه محله با استفاده از هاي موثر در آسیب ش مشخص شدن متغیرها و شاخص

 و معیارها مرحله این در. گردید نظرات متخصصان و کارشناسان روابط بین متغیرهاي تحقیق مشخص

 اساس بر از نظر عملکرد در بخش گردشگري، محله توسعه دفاتر عملکرد شناسی آسیب معیارهاي زیر

 پرسشنامه قالب در ساعتی ال توماس کمیتی 9 سماتری و خود درونی روابط و کنترلی معیارهاي

  . قرار گرفتند مقایسه مورد زوجی صورت به کارشناسان توسط

  
  

  تشکیل ابر ماتریس حد

هدف از به حد رساندن سوپر ماتریس موزون این است که تأثیر دراز مدت هر یک از عناصر 

آن را  ز عناصر ماتریس موزون،. براي واگرایی ضریب اهمیت هر یک اآیددر یکدیگر به دست  تصمیم

رسانیم تا اینکه همه عناصر سوپر ماتریس همانند هم   که یک عدد اختیاري بزرگ است می kبه توان 
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شود و این عمل باید تکرار شود. به علت دشواري و پیچیدگی و احتمال زیاد خطا در محاسبات باید از 

ي به توان رساندن ماتریس استفاده کرد. برا Matlab & Super decisionنرم افزارهایی همچون: 

جهت   Super decisionشود؛ در این مقاله از نرم افزار  مشاهده می 3شماره گونه که در جدول  همان

  به حد رساندن ماتریس وزنی استفاده شده است.
  

 
  گردشگريشناسی عملکرد دفاتر توسعه محله از نظر عملکرد در بخش ابر ماتریس حد آسیب  .3شماره جدول 

 
 

 1402هاي تحقیق با استفاده از منابع در دسترس،  مأخذ: یافته

 

نتایج حاصل از ابر ماتریس حد جدول بالا نشان داد که میزان حد زیر معیارها به صورت ذیل 

، زیر معیار میزان 011/0، زیر معیار مسائل انگیزشی 031/0باشد: زیر معیار دانش تسهیلگران دفتر   می

، زیر معیار میزان 024/0، زیر معیار میزان اعتمادسازي در محله 022/0عتمدین محله ارتباط با م

، زیر معیار میزان 030/0ها  ، زیر معیار میزان همکاري با سایر دستگاه027/0همکاري با ساکنین 

، زیر معیار تجارب تسهیلگران دفتر در 024/0گردشگري  سازمان و همکاري دفتر با شهرداري مناطق

، زیر معیار پیشنیه شرکت در 019/0، زیر معیار تعهد و مسئولیت نیروهاي دفتر 027/0بازآفرینی امر 

، زیر معیار میزان 028/0تسهیلگران دفتر  ، زیر معیار تخصص گردشگریی027/0امر بازآفرینی 

ار ، زیر معی015/0، زیر معیار شرایط اجتماعی و اقتصادي محله 006/0همکاري شوراي محله با دفتر 

، زیر 086/0ها به همکاري  ، زیر معیار عدم تمایل دستگاه012/0ضعف در اعتماد به مدیریت شهري 

، زیر معیار ضعف در دانش بازآفرینی کارشناسان مدیریت 110/0گردشگري  به معیار نگاه بخشی

، زیر معیار عدم وجود سند جامع بازآفرینی و گردشگري شهري 184/0ها  شهري و سایر دستگاه
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، زیر معیار 030/0، زیر معیار ضعف در جایگاه سازمان 003/0، زیر معیار رویکرد خطا و آزمون 037/0

و زیر معیار ضعف در  050/0، زیر معیار ضعف در نظام ارزیابی 099/0ضعف در منابع مالی سازمان 

  بوده است. 095/0تخصص سازمان 

ارزش و ضریب نهایی عناصر،  پس از محاسبه سوپر ماتریس حد، آخرین مرحله براي تعیین

ها و نرمال سازي ضریب زیر معیارها در ابر ماتریس حد توسط ضریب  محاسبه نتایج ماتریس خوشه

ي آسیب شناسی عملکرد دفاتر ها نشان دهنده ماتریس خوشه 4 شماره جدولباشد.   ها می خوشه

 است. توسعه محله مناطق پیرامونی حرم مطهر

  

  میتصم يها وشهماتریس خ .4شماره  جدول

 دفتر  معیار
هاي اجتماع  ویژگی

 محلی
 سازمان بازآفرینی  مدیریت شهري

  22/0  22/0  23/0  15/0 دفتر

  04/0  04/0  07/0  06/0 هاي اجتماع محلی ویژگی

  50/0  50/0  46/0  63/0  مدیریت شهري

  24/0  23/0  23/0  16/0 سازمان بازآفرینی

  1402بع در دسترس، هاي تحقیق با استفاده از منا مأخذ: یافته

  

دهد که بیشترین میزان ارتباط و اثر مربوط به   مینشان  ها خوشهنتایج حاصل از ماتریس 

هاي محله داراي  معیار(خوشه) مدیریت شهري است. پس از آن معیار سازمان بازآفرینی، دفتر و ویژگی

  باشند.   اهمیت می

  

  توسعه محله  شناسی عملکرد دفاترتعیین اوزان نهایی عناصر آسیب 

ها ضرایب ابر ماتریس  بندي آن در این مرحله براي تعیین وزن نهایی زیر معیارها و نحوه اولویت

  ها نرمال شده است. در ضرایب ماتریس خوشه

دانش بازآفرینی  معیارزیر ي با توجه به شکل زیر،ا بر اساس نتایج حاصل از فرآیند تحلیل شبکه

، نگاه بخشی مدیریت شهري و  184/0ها با ضریب اهمیت  دستگاهکارشناسان مدیریت شهري و سایر 

، ضعف در منابع مالی سازمان بازآفرینی با ضریب  110/0گردشگري با ضریب  ها به سایر دستگاه

، عدم تمایل به همکاري 095/0، ضعف در تخصص کارشناسان سازمان بازآفرینی با ضریب  099/0

هاي اول تا  و ضعف در نظام ارزیابی سازمان بازآفرینی در رتبه 086/0ها با ضریب وزنی  سایر دستگاه

شناسی عملکرد دفاتر توسعه محله شهر مشهد قرار دارند. همچنین زیر  ششم اهمیت از نظر آسیب

، زیر معیار میزان همکاري شوراي محله با دفتر با 003/0معیار رویکرد خطا و آزمون با ضریب وزنی 

داراي اهمیت کمتري  011/0یار مسائل انگیزشی کارشناسان دفتر با ، زیر مع006/0ضریب وزنی 

نسبت به سایر زیرمعیارها هستند. باید توجه داشت اختصاص وزن کم براي برخی از زیر معیارها به 

اي مسائل حل مسائل  معناي به اهمیت بودن آن زیر معیار نیست بلکه با توجه به وجود ساختار شبکه

 ).5 شماره (جدول تمالا حل مسائل با وزن کمتر را به همراه خواهد داشتبا اولویت بالاتر اح
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 شناسی عملکرد دفاتر توسعه محلهعناصر آسیب و رتبه اوزان  .5جدول شماره 

  متغیر
نرمال 

 شده 
 حد

رتبه 

  /اهمیت
 حد نرمال شده   متغیر

رتبه 

  /اهمیت

دانش بازآفرینی کارشناسان 

 مدیریت شهري
  13 03/0 10/0 مکاري با ساکنینمیزان ه  1 18/0 48/0

  2 11/0 29/0 گردشگري به نگاه بخشی

میزان همکاري دفتر با 

 سازمان و شهرداري منطقه

 گردشگري

09/0 02/0 14  

  15 02/0 09/0 میزان اعتماد سازي در محله  3 10/0 31/0 ضعف در منابع مالی

  16 02/0 08/0 میزان ارتباط با معتمدین  4 10/0 30 ضعف در تخصص سازمان

  17 02/0 07/0 تجارب تسهیلگران  5 09/0 23/0 ها عدم تمایل به همکاري سازمان

  18 02/0 07/0 تعهد و مسئولیت  6 05/0 16/0 ضعف در نظام ارزیابی

عدم وجود سندجامع بازآفرینی 

 شهري
12/0 04/0 7  

شرایط اجتماعی و اقتصادي 

 محله
45/0 02/0 19  

  8 03/0 12/0 دانش تسهیلگران دفاتر
ضعف در اعتماد به مدیریت 

 شهري
35/0 01/0 20  

میزان همکاري دفتر با سایر 

 سازمانها
  21 01/0 04/0 مسائل انگیزشی کارکنان دفتر  9 03/0 11/0

  10 03/0 10/0 ضعف در جایگاه سازمان
میزان همکاري شوراي محله با 

 دفتر
20/0 01/0 22  

  11 03/0 11/0 تسهیلگران گردشگرییتخصص 
  23 00/0 01/0 ویکرد آزمون و خطار

  12 03/0 10/0 پیشینه شرکت در امر بازآفرینی

  1402هاي تحقیق با استفاده از منابع در دسترس،  مأخذ: یافته

  

همچنین در ادامه به منظور بررسی وجود رابطه معنادار وسطح همبستگی بین متغیرهاي 

تفاده شده است. همانطور که نتایج به دست آمده اس spssپژوهش از آزمون همبستگی در نرم افزار 

 بین متغیر دانش بازآفرینی در سازمان و دانش 05/0دهد با میزان سطح معناداري کم تر از   نشان می

باشد که نشان از  می 59/0میزان همبستگی  ها دستگاه سایر و شهري مدیریت کارشناسان بازآفرینی

  ). 6 شماره وجود همبستگی بالا دارد(جدول

  

 کارشناسان بازآفرینی دانش و سازمان در بازآفرینی دانش . بررسی سطح همبستگی بین6جدول شماره 

  ها دستگاه سایر و شهري مدیریت

  متغیر
دانش بازآفرینی در 

  سازمان

دانش بازآفرینی کارشناسان مدیریت 

 ها شهري و سایر دستگاه

  دانش بازآفرینی در سازمان

  586/0  1  همبستگی پیرسون

Sig001/0   سطح معناداري  

 28 28  جامعه

دانش بازآفرینی کارشناسان 

مدیریت شهري و سایر 

 ها دستگاه

  1  586/0 همبستگی پیرسون

Sig001/0 سطح معناداري   

 28 28 جامعه

  1402هاي تحقیق با استفاده از منابع در دسترس،  مأخذ: یافته
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ح همبستگی بین متغیرهاي پژوهش از آزمون همچنین براي بررسی وجود رابطه معنادار وسط

دهد با  استفاده شده است. همانطور که نتایج به دست آمده نشان می spssهمبستگی در نرم افزار 

همکاري  بین متغیر دانش بازآفرینی در سازمان و متغیر میزان 05/0میزان سطح معناداري کم تر از 

باشد که نشان از وجود همبستگی بالا  می 45/0مناطق، میزان همبستگی  وها  دستگاه سایر

  ). 7 شماره دارد(جدول

  

 وها  دستگاه سایر میزان متغیر و سازمان در بازآفرینی . بررسی سطح همبستگی بین دانش7جدول شماره 

  مناطق

  متغیر
دانش بازآفرینی در 

  سازمان
 ها و مناطق میزان سایر دستگاه

  دانش بازآفرینی در سازمان

  452/0  1  ونهمبستگی پیرس

Sig016/0  سطح معناداري  

 28 28 جامعه

میزان همکاري سایر 

 ها و مناطق دستگاه

  1  452/0 همبستگی پیرسون

Sig016/0 سطح معناداري   

 28 28 جامعه

  1402هاي تحقیق با استفاده از منابع در دسترس،  مأخذ: یافته

  

تغیر دانش بازآفرینی در سازمان و براي بررسی وجود رابطه معنادار وسطح همبستگی بین م

 سایر و شهري مدیریت کارشناسان بازآفرینی مناطق و متغیر دانش و ها دستگاه همکاري سایر میزان

باشد که نشان از وجود همبستگی بالایی با سطح معناداري کمتر   می 58/0ها میزان همبستگی  دستگاه

  ).8 شماره دارد(جدول 05/0از 

 

 کارشناسان بازآفرینی مناطق و دانش و ها دستگاه سایر همکاري سی سطح همبستگی بین. برر8جدول شماره 

  ها دستگاه سایر و شهري مدیریت

  متغیر
دانش بازآفرینی 

  در سازمان

دانش بازآفرینی کارشناسان 

مدیریت شهري و سایر 

 ها دستگاه

ها و  میزان همکاري سایر دستگاه

 مناطق

  579/0  1 همبستگی پیرسون

Sig طح معناداريس   000/0  

 28 28 جامعه

دانش بازآفرینی کارشناسان 

 ها مدیریت شهري و سایر دستگاه

  1  579/0 همبستگی پیرسون

Sig000/0 سطح معناداري   

 28 28 جامعه

  1402هاي تحقیق با استفاده از منابع در دسترس،  مأخذ: یافته

  

 دفتر و میزان يها متغیر ویژگی براي بررسی وجود رابطه معنادار و سطح همبستگی بین

باشد که نشان از عدم وجود همبستگی با سطح معناداري  می 070/0مشارکت دفتر، سطح همبستگی 
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هاي دفاتر تسهیلگري و  توان بیان نمود که بین ویژگی ) دارد. بر این اساس می724/0( 05/0بالاتر از 

  ).9 شماره ود ندارد (جدولمیزان مشارکت مردم محله همبستگی و رابطه معناداري وج

  

  هاي دفتر و مشارکت محله بررسی سطح همبستگی بین ویژگی .9 شماره جدول

 مشارکت محله هاي دفتر ویژگی  متغیر

 هاي دفتر ویژگی

  70/0  1 همبستگی پیرسون

Sig724/0  سطح معناداري  

 28 28 جامعه

 مشارکت محله

 1  70/0 همبستگی پیرسون

Sig724/0 سطح معناداري   

 28 28 جامعه

  1402هاي تحقیق با استفاده از منابع در دسترس،  مأخذ: یافته

  

  گیري بحث و نتیجه

  هاي پژوهش به شرح زیر می باشد مهم ترین نتایج به دست آمده باتوجه به یافته

 شهري مدیریت سیستم در محله توسعه دفاتر و بازآفرینی سازمان جایگاه و نقش بودن نامشخص 

 دفاتر بین تعاملات نحوه بودن نامشخص و بازآفرینی سازمان با همکاري در تمایل عدم زبرو سبب

  .است محدوده مورد مطالعه شده شهرداري به ویژه، شهري مدیریت يها بخش سایر و

 به محله توسعه دفاتر و بازآفرینی سازمان قطعی پذیریش عدم تبع به و نقش جایگاه، تعریف عدم 

توسعه گردشگري  فرآیند در موثرها  دستگاه سایر توسط نهادي بین تسهیلگر عناصر عنوان

  تاریخی در محلات پیرامون حرم مطهر

 هدف  گردشگري محلات توسعه فرآیند در دفاتر نقش به توجه بدون فردي نظرات بر تکیه

  بخشی اقدامات انجام به تمایل دلیل به دفاتر توسط گرفته صورت مطالعات مجموعه بازآفرینی و

 کالبدي صرف و عدم توجه  مسائل سمت به حرکت و بازآفرینی کلان يها سیاست نبودن خصمش

  هاي تاریخی آسیب دیده با رویکرد گردشگري به بازسازي بافت

 هاي داراي ارزش  بازآفرینی در بافت هدف يها گونه انواع با برخورد در رویکرد نوع نبودن مشخص

 گردشگري

 حوزه در بویژه شهري بازآفرینی بودن محور فرآیند رغمعلا بودن محور نتیجه سمت به حرکت 

 اجتماعی مسائل

 محله توسعه دفتر احداث جهت مرکزي شرکت انتخاب پیرامون پایین استاندارد 

 به نسبت سازمان عوامل آگاهی و علمی تخصص در ضعف و جامع و سیستمی  نگاه فقدان 

 محله توسعه دفاتر مسائل و بازآفرینی

 مدیریتی نظرات اعمال یا و مشارکتی بسترهاي به توجه بدون دفه محلات انتخاب 

 محله توسعه دفاتر یابی مکان براي لازم استانداردهاي به توجه عدم 

 شهري فضاهاي بازآفرینی سازمان توسط دفاتر مالی تامین منظور به مناسب سازوکار نبود 
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 موفقیت عدم احتمالی واردم شدن مشخص براي مبنا و پایلوت عنوان به محله چند انتخاب عدم 

 شدن مشخص و

 خدمات شرح به توجه بدون ساعه خلق و آنی يها گزارش وها  دستورالعمل ارائه 

 قطع دلیل به هدف محلات ساکنین و محله توسعه دفاتر ارتباط بین اجتماعی گسست ایجاد 

 تناسب دمع حقوق، بودن پایین جمله از مسائلی خاطر به مرکزي شرکت با دفتر اعضاي همکاري

 ... و حقوق میزان و انتظارات حجم بین

 صرف نگاه و دفاتر از سازمان انتظارات و دفاتر از مرکزي شرکت انتظارات بین تناسب عدم 

 بازآفرینی هدف به توجه بدون محله توسعه دفاتر به مرکزي شرکت اقتصادي

 محله زمانی و مکانی شرایط و خدمات شرح بین انعطاف وجود عدم 

 عدم استفاده از  و مالی مسائل دلیل به دفاتر در رفته کار به نیروهاي علمی تخصص در ضعف

 هاي تاریخی محله متخصصین گردشگري در خصوص بازسازي بافت

 شرح بندهاي از دفاتر اي سلیقه برداشت و خدمات شرح بندهاي از عملیاتی تعریف ارائه عدم 

 خدمات

 جمله از شهرداري يها قسمت از برخی با محله توسعه دفاتر فعالیت همپوشانی و همراستایی 

 ... و مناطق اجتماعی و فرهنگی اداره محلات، اجتماعی شوراي

  عدم هماهنگی اداري و سازمانی بین سازمان میراث فرهنگی و گردشگري، نوسازي و بازآفرینی

 شهري و شهرداري

 نیروهاي حضور بر نظارت عدم و دفاتر توسط بخش هر در لازم نیروي حداقل رعایت عدم 

  بازآفرینی سازمان توسط محله توسعه دفاتر در تسهیلگر

  هاي بدست آمده پیشنهادات به شرح زیر ارائه می گردد: باتوجه نتایج و یافته

 شدن مشخص منظور تاریخی و فرهنگی به بازآفرینی با نگاه گردشگري راهبردي سند تدوین -

توسعه گردشگري تاریخی مناطق  جهت در آفرینیباز سازمان...  وها  سیاست اهداف، ماموریت،

  پیرامونی حرم مطهر

 منظور به ،ها دستگاه سایر کارشناسان در خصوص شهرسازي براي توجیهی يها دوره برگزاري -

  محله توسعه دفاتر و بازآفرینی سازمان جایگاه و نقش با شدن آگاه

اي گردشگري میراث فرهنگی و ه هاي آموزشی در راستاي استفاده از ظرفیت برگزاري دوره -

  هاي گردشگري و جذب گردشگر هاي باارزش تاریخی شهري در راستاي توسعه فعالیت بافت

بازآفرینی و سازمان میراث  سازمان توسط محله، توسعه دفاتر از انتظارات مجموعه شفاف سازي -

  مرکزي يها شرکت براي فرهنگی و گردشگري

  هاي تاریخی افراد صاحب تجربه در راستاي بافتهاي مردمی و  استفاده از ظرفیت -

  محله توسعه دفاتر در توانمند متخصصان و کارشناسان از گیري بهره -
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Abstract 
Historical contexts serve as significant carriers of ancient heritage, conveying 

cultural and civilizational messages across generations. The surroundings of the holy 
shrine in Mashhad boast valuable historical and religious landmarks such as historic 
houses, mosques, gardens, and caravanserais. However, due to their integration within 
aging urban fabric, these sites face challenges including visual degradation, structural 
integrity issues, accessibility constraints, and deficiencies in urban infrastructure. 
Despite the establishment of regeneration offices, efforts to preserve and maintain these 
sites have not been entirely successful. This research aims to assess the operational 
pathology of facilitation offices, particularly focusing on tourism, within the central 
fabric surrounding the holy shrine. The study employs a mixed-method approach, 
combining qualitative interviews conducted between 1401-1402 with 28 managers of 
facilitation offices. Findings highlight critical factors contributing to operational 
pathology, including the knowledge of urban regeneration experts and related entities 
(coefficient of importance = 0.184), urban management's perspective on tourism 
(coefficient = 0.110), financial resource inadequacies within regeneration organizations 
(coefficient = 0.099), expertise deficiencies among regeneration experts (coefficient = 
0.095), reluctance to collaborate with other entities (coefficient = 0.086), and 
weaknesses in the evaluation system of regeneration organizations. These results 
prioritize key areas requiring intervention for enhancing the performance of 
neighborhood development offices in the vicinity of the holy shrine. 
 
Keywords: urban facilitation offices, historical context, regeneration, cluster analysis, tourism  
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Abstract 
In recent years, global growth and development indicators have underscored a widening 
gap between developed and developing countries, including Islamic nations, prompting 
a shift towards endogenous growth strategies and the utilization of domestic capacities 
and sustainable resources. The tourism industry has emerged as a dynamic driver of 
growth and development, particularly in developed countries, over the past two decades. 
Islamic countries, rich in cultural, historical, and natural attractions, have the potential 
to optimize this capacity by establishing necessary platforms. This comparative research 
investigates the factors influencing tourism, with a specific emphasis on the tension 
index, across two groups: member countries of the Organization of the Islamic 
Conference and developed countries from 2005 to 2019. The findings reveal a positive 
and significant impact of tension variables, previous period tourist numbers, economic 
openness, and transportation infrastructure on foreign tourism. Notably, the estimated 
coefficient of the tension index is larger in member countries of the Organization of the 
Islamic Conference. Furthermore, the study identifies a positive and significant 
relationship between public spending on education and tourism in developed countries. 
Contradictory trends in the effect of the consumer price index on foreign tourism 
between the two groups highlight differences in purchasing power dynamics. 

Keywords: tourism, tension, characterization, GMM method 
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Abstract 
In this research, the analysis of influential components in vulnerable urban spaces at the 
neighborhood level within one municipality of Tabriz is conducted. Urban spaces are 
pivotal for citizens' life and activity, aiming to provide safe, healthy, stable, and 
attractive environments that cater to diverse societal needs based on individual 
characteristics, age, social groups, and gender. The study utilized the T-test to analyze 
components, dimensions, and effective areas in vulnerable spaces, categorizing twelve 
investigated components into three groups and assessing their impact separately. 
Additionally, one-way variance analysis was employed to compare 13 neighborhoods in 
Tabriz city, with subsequent ranking using the Vicor model. Results highlight that 
physical-environmental components exerted the most significant impact on the 
formation of vulnerable spaces, revealing notable differences among localities 
concerning missing spaces, corners, inadequate lighting, and specific alley and street 
configurations like L-shaped and U-shaped layouts, underpasses, and bridges. 
 
Keywords: defenseless urban spaces, security, physical improvement, urban 
organization 
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Abstract 
The life cycle of tourism destinations in Iran is a relatively new subject that offers a 
valuable framework for understanding the dynamics of tourist activities and planning 
their transformation towards sustainable tourism. This study aims to evaluate target 
villages for tourism development in Kurdistan province using the integrated model of 
Prescott, Allen, and Butler (Sustainable Tourism Life Cycle - STLC). The evolution of 
sustainable tourism in these villages is assessed based on the STLC model. The sample 
size for this research consists of 356 individuals. The survey results indicate that most 
of the studied villages are in the intervention and conflict stages or at the early stages of 
development in the sustainable tourism life cycle. The primary strategy recommended 
for villages in the intervention and conflict stages is community participation and the 
expansion of tourism infrastructure. 
 
Keywords: sustainable tourism life cycle, sustainable tourism, tourism destinations, 
Kurdistan 
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Abstract 
This article addresses the increasing demand for parks and entertainment centers, 
emphasizing the necessity of analyzing them from economic and social perspectives. 
Despite challenges, it underscores the importance of anticipating future requirements. 
Evaluating the economic value of these spaces is crucial for city officials and 
development project managers. The research focuses on assessing the recreational value 
of Aab-o-Aatash Park using a descriptive-analytic method and questionnaires from 160 
park visitors. Findings reveal the park's high recreational value, with expenses and park 
quality impacting visitor numbers and facilities. This highlights the role of governors in 
improving park quantity and quality to enhance its economic value. The study 
underscores the significance of ongoing park improvements to elevate their economic 
and social contributions. 
 
Keywords: recreational value, municipal activity, park quality, individual travel cost, 
Ab-o-Atash Park 
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Abstract 

Tourism is considered one of the most important drivers of development and economic 
growth worldwide. However, in Iran, it has not yet reached its full potential due to 
various reasons. The primary aim of this leading research study is to investigate the 
advantages and limitations of tourism in Bostanabad city and to identify the most 
suitable strategy for the region's tourism industry. Utilizing a combined approach of the 
SWOT strategic analysis model, the QSPM strategic planning model, and the Internal 
and External (IFE) and (EFE) matrices, this research conducted a field investigation 
through the distribution of questionnaires among tourists and interviews with tourism 
experts. Analysis using the SWOT model revealed that the strategy leveraging 
Opportunities and addressing Weaknesses (OW) scored highest among all strategies, 
indicating its appropriateness for achieving sustainable development in Bostanabad city. 
Additionally, the priority table generated from the QSPM analysis identified tourism 
development as the medium and long-term strategy with relative advantages and a high 
priority over other strategies. 
 
Keywords: tourism of Bostan Abad, SWOT Strategic Analysis Combined Model, 
QSPM Strategic Planning Model, Sustainable Development of Tourism 
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Abstract 
The tourism industry, ranking as the third-largest sector, plays a crucial role in 
providing economic resources for cities. Effective management of tourism potential can 
create substantial income and support sustainable urban development. This research 
aims to identify challenges obstructing urban tourism development, focusing on Ardabil 
city as a case study. Employing a descriptive-exploratory approach, the study involves 
experts familiar with Ardabil's tourism industry as the research population. Fifteen 
experts were selected using the snowball sampling method as the statistical sample. The 
questionnaire's reliability was assessed through the retest method, yielding an initial 
correlation of 0.780 and a repeated correlation of 0.763, indicating acceptable 
reliability. Validity was ensured through content analysis, with data analyzed using 
Structural Interpretive Modeling (ISM). Findings reveal that an organization with an 
influence power of 8 has the greatest impact, while socio-cultural challenges hold the 
least influence at 5. 
 

 
Keywords: tourism development, tourism economy, challenges, structural-interpretive 
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Abstract 
The purpose of this study is to investigate the feasibility and realization of agricultural 
tourism development in Saveh city. The current type of research is applied in terms of 
purpose and nature, employing a survey based on field studies (questionnaire). The 
statistical population of this research includes 18 university managers and experts in the 
field of tourism and urban planning, who were selected using purposive sampling. For 
scientific analysis, the combined model of SWOT strategic analysis and the 
Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM) has been used. The results obtained 
from the evaluation matrix show that internal factors (strengths and weaknesses) and 
external factors (opportunities and threats) were assessed. According to the scoring of 
the items in the research, the total score of internal factors is 2.28 (strengths 1.13 and 
weaknesses 1.15) and external factors 3.2 (opportunities 0.993 and threats 2.2). 
Therefore, the best strategy for realizing the agricultural tourism model in the study area 
is the WO strategy, which involves leveraging strengths to exploit opportunities and 
mitigate weaknesses. Among the developed strategies, the competitive-aggressive (WO) 
strategy scored the highest (6.82) and is the most attractive among the research 
strategies. The output of the strategic planning model emphasizes leveraging the 
region's proximity and access to population centers, geological features of the area, and 
strengthening related programs as high priority actions. 
 

 

Keywords: agricultural tourism, development sustainability, regional settlements, 
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