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 هدیکچ
  یدانیارف رد و تساه شزرا رد قفاوت یگتسبمه .تسا نآ یازجا یعامتجا یگتسبمه ورگ رد هعماج یعامتجا تایح و یرادیاپ      
   نیارباانب ،درواخ یم مشچ هب رتمک دنشاب هرهچ هب هرهچ تلاماعت زاغآ هطقن هک ییاهاضف زورما یاهرهش رد .دوش یم دلوتم یعامتجا

 14  ایب یا   همانیشسرپ رویظنم نیا هب .میزادرپب یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رد یرهش یاضف شقن یسررب هب ات میدش نآرب

 .دش هبساحم دروم 613 یرامآ هنومن ،یناخمیرک هعومجم تیعمج بذج نازیم هب هجوت اب ،دیدرگ یحارط لاؤس

    بیریض ضییلیلحت یایه   شور .دییدرگ دروآریب 13/1   همانیشسرپ ییاییاپ  شجنیس تهج خابنورک یافلآ بیرض

 یباختنا یاهریغتم هک دهد یم ناشن جیاتن .دنشاب یم یلماع لیلحت و Enter شور هب هناگدنچ نویسرگر ،یگتسبمه

  ،دایمتعا هک دنک یم صخشم یلماع لیلحت .دنا هتشاد یرهش یاهاضف رد یگتسبمه یریگ لکش رد ییازس هب شقن

      تییاهن رد .دینراد یعایمتجا یگتیسبمه شیازیفا و یریگ لکش رد ار ریثأت نیرتشیب تکراشم و یعمج نادجو

 .دراد بلاغ شقن یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رد مرف اب سایق رد یوتحم تفگ ناوت یم
 
 Enter شور هب هناگدنچ نویسرگر ،لماع لیلحت ،یرهش یاضف ،یعامتجا یگتسبمه :یدیلک ناگژاو
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 همدقم
 رد و دنتسین یکیزیف و یدبلاک هبنج هب رصحنم ،دنراد  لعت نادنورهش مومع هب هک دنتسه ییاه ناکم ،یرهش یاهاضف
 یا    هنحهص یرههش یاهضف .(Changizi & Ahmadian, 2013: 54) دنبای یم انعم وا تیلاعف و ناسنا روضح اب تقیقح
   رههش رد ییاهضف هنوگ ره .ددنویپ یم عوقو هب نآ رد یعامتجا تلاماعت و یرهش یگدنز یمومع یاه تیلاعف هک تسا
        نهیا رهیغ رد تهسا یرههش یاهضف دهجوم یهتکرح و یرصب هژیو تارابترا هکلب ،تسناد یرهش یاضف ناوت یمن ار
  هزورهما .(Sadeghi & Sobhani ardakani, 2013:15   ) تهشاد میهاوهخن اهه    نامتااهس نیهب شیهب یا  هرهفح تروص
   یرههش یاهاهضف هب اهنت مدرم و دنتسین یعامتجا دوجوم کی ناونع هب ناسنا زاین یوگخساپ اًابلاغ یمومع یاه هصرع
  تادوارهم یرارقرب و روضح ،ثکم هب ار مدرم هکنآ یاج هب اهاضف نیا عقاو رد ؛دنرگن یم رذگ یارب یریسم ناونع هب
  یعاهمتجا تلاماعت ،هرهچ هب هرهچ یاهرادید رگید ناس نیدب ،دننک یم  یوشت رارف هب ار اه نآ ،دننک توعد یعامتجا
  مهشچ هب زورما یرهش یاهاضف رد هک یساسا فعض تفگ ناوت یم نیاربانب ،دتفا یمن قافتا ندش هدید و ندید هبرجت
  دوهجوم یرهش یاهاضف رد تسیاب یم عقاو رد .تساضف زا ناگدننک هدافتسا نایم رد یعامتجا تلاماعت دوبن ،دروا یم
    گربروهن مهعز ههب ای و ارگ مدرم ییاضف ینعی ،مینک توعد فقوت و ثکم هب ار مدرم هک می امن داجیا رییغت یا هنوگ هب
       تلاماهعت و تادوارهم ندهنادرگزاب هطهساو ههب اهیآ دید دیاب لاح .میروآ دوجو هب رادید یاریذپ یرهش یاضف زتلوش
   نیمهضت ار یعاهمتجا   یگتهسبمه زا یبوهلطم هجرد نآ لابند هب و اضف یدمآراک ناوت یم یرهش یاهاضف هب یعامتجا
 ؟دومن
   تهباث یعاهمتجا طباور یاهوگلا .دشخب یم انعم اضف نیا هب دوا یاهراجنه و اه شزرا اب و تسا اضف زا ی زج ناسنا
    یاهاهضف ،یهلک روهر هب .دریگ یم دوا هب یتوافتم هرهچ صاا یعامتجا طباور ندش نیزگیاج اب اضف کی و دنتسین
   نهیا نتفریذهپ اب .دنشاب یم یعامتجا تلاماعت رتسب هک دنتسه رهش رد دوجوم یمومع زاب یاهاضف زا هتسد نآ یرهش
  یموهمع :دریگ یم رارق نامرایتاا رد رهش یمومع هصرع رد یرهش یاهاضف صیخشت یارب یلصا صااش هس فیرعت
 یا هاهضف .(Sima, 2013:85& Toraby ) اهضف رد یعامتجا تلاماعت یرارقرب و همه یور هب نآ ندوب زاب ،اضف ندوب
  دهنناوت     یهم ههک .دنتهسه یعاهمتجا تادوارم و تلاماعت رتسب رد یعامتجا هیامرس شیازفا یارب یتلاسر یاراد یمومع
     ههصرع رد یدنورههش یعاهمتجا یاهه  تهیلاعف .دنشاب زین یعامتجا و یدرف تیوه یریگ لکش و هعسوت یارب یرتسب
  نیرهت     یهساسا ار یرههش یاهضف و یرههش راتااس رد یعامتجا هیامرس همشچرس ناوت یم ار یرهش یمومع یاهاضف
 .(Pourjafar & Mahmodinejad, 2009:33) تسناد نآ نازیم دوبهب و یعامتجا هیامرس یریگ لکش یارب یناکم رتسب
   ،تهیفیک اهب یرهش یحاون رد هک یتروص رد .تفای ار یرورض یاه تیلاعف ناوت یم اًافرص یرهش تیفیک یب یحاون رد
 ؛ درهیگ ی هم تروص زین مدرم هقلاع دروم یعامتجا و یحیرفت یاه تیلاعف زا یرایسب هکلب یرورض یاه تیلاعف اهنت هن
 .(Rastbin et al, 2012:37) دهد یم ه ارا زیگنا هسوسو و تیفیک اب یاهاضف رهش ینعی
  ههب  هرههچ تارابترا یریگ لکش دجوم دوا تایح و یگدنزرس هطساو هب هک تسا تیفیکاب و زیگنا هسوسو یاضف نیا
   ییاههراجنه نتفرهگ  لکهش هطساو هب هک ددرگ یم ببس اضف یریذپروضح .ددرگ یم اضف زا ناگدننک هدافتسا نایم هرهچ
  و دهبای شیازفا هرهچ هب هرهچ تارابترا زا یشان هتفرگ لکش یعامتجا یگتسبمه ،تکراشم و یراکمه ،یرایمه نوچ
    ههن ههک دوهش لدب رهش رد رادیاپ یرصنع هب و دنک یزاب یعامتجا هیامرس یریگ لکش رد یرثوم شقن اضف تیاهن رد
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  دروها      یهم مهشچ ههب رهتمک زورهما یاهرهش رد هچنآ .دریذپ یم ریثثت نآ زا هکلب تسا یعامتجا یگتسبمه دجوم اهنت
       ههب اهت میدهش نآرهب نیارباهنب ،دنهشاب هرهچ هب هرهچ تلاماعت یریگ لکش یارب یزاغآ هطقن دنناوتب هک تسا ییاهاضف
  میهنیبب و میزادرپب یناخمیرک گرا ینوماریپ هروحم رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رد یرهش یاضف شقن یسررب
 .اوتحم ای تسا مرف عبات یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه هک
  یرهیگ   لکهش رد یرههش یاضف شقن یسررب تهج یشیامیپ-یفیصوت یقیقحت بلاقرد رضاح هعلاطم روظنم نیدب اذل
  ههعومجم     ناگدهننکدیدزاب ار شهوژهپ نهیا یراهمآ هعماج .تسا هدش ماجنا یتاعلاطم هدودحم رد یعامتجا یگتسبمه
   راهمآ و لاهس مایا نیرت غولش رد هعومجم نیا زا هدش ماجنا یاهدیدزاب هب هجوت اب .دنهد یم لیکشت هبسک و یناخمیرک
   مهجح ناهگروم لودج زا هدافتسا اب و زاریش رهش یتسد عیانص و یرگشدرگ یگنهرف ثاریم نامزاس طسوت هدش ه ارا
 14  اهب یا    همانهشسرپ ،یعاهمتجا یگتهسبمه یریگ لکش رد یرهش یاضف شقن یسررب روظنم هب .دیدرگ دروآرب هنومن
  همانهشسرپ رد هدش حرطم تزاؤس هب هجوت اب .دش هدافتسا spss رازفا مرن زا اه هداد لیلحت یارب .دیدرگ یحارر لاؤس
 هدافتسا خابنورک یافلآ بیرض زا همانشسرپ ییایاپ شجنس تهج .تفرگ ماجنا یزاس صااش ، یقحت یرظن تایبدا و
     تههج :نوهسریپ یگتهسبمه بیرهض  یقحت نیا رد هدافتسا دروم لیلحت شور .دیدرگ دروآرب 18.0 نآ نازیم هک دش
    یاههریغتم یراذهگریثات نازهیم نییعت تهج :Enter شور هب هناگدنچ نویسرگر ،اهریغتم نایم هطبار یرادانعم شجنس
   یگتهسبمه یرهیگ لکش رب هفلؤم نیرتراذگریثات نییعت  ده اب :یلماع لیلحت و هتسباو ریغتم تارییغت نییبت رد لقتسم
 .دشاب یم یرهش یاضف رد یعامتجا
 : یقحت تایضرف
 یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رب راذگریثات یاه هفلوم نییبت و یسررب (5
  دوهجو رادانعم هطبار یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رب راذگریثات یاه هفلوم نایم دسر یم رظن هب (7
 .دراد
          مرهف رهصنع ههب تبهسن یرههش یاهضف رد یعاهمتجا یگتهسبمه یرهیگ   لکهش رد یوهتحم رصنع دسر یم رظن هب (9
 .دشاب رتراذگریثات
 شهوژپ ورملق و هدودحم -

    و ثهکم تهصرف ههک تسا هدش هیبعت یا هدایپ یاضف ناخمیرک گرا ینوماریپ هروحم رد زاریش یرادرهش 8 هقطنم رد
   هزوهم ،لهیکو رازاب ،یلم کناب ،یرتسگداد نامتااس ،هدایپ یاضف نیا ترواجم رد .دهد یم ناگدننکدیدزاب هب ار فقوت
 دجاو ؛یگنهرف ،یرادا ،یخیرات یاهانب و اه تیلاعف زا یبیکرت ار یرهش یاضف رگا .دنراد رارق لیکو رابنا بآ و سراپ
 و دنتسه ندوب یناگمه و ندوب زاب یگژیو ود دجاو ؛روصحم یا هندب نتشاد نمض هک ،مینادب یگتسارآ و ییابیز ،مظن
    یرههش یاهضف ناوهت   یهم ار یناهخمیرک گرا ینوماریپ یاضف ،دنیآ یم رامشب یعمج تایح و اه تیلاعف یلجت هصرع
        یرههش یاهضف ههب لیدهبت تهیلباق اهما دهشاب یمن اراد ار بولطم یرهش یاضف یاه یگژیو یمامت دنچره هک تسناد
 تیعقوم 5 هشقن رد .دیدرگ نییعت رضاح  یقحت یدروم هنومن ناونع هب اضف نیا ساسا نیارب .دراد دوا رد ار دمآراک
 .تسا هدش ه ارا یتاعلاطم هدودحم
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 Source: Abdolahzade fard, 2016  زاریش یرادرهش 3 هقطنم رد یتاعلاطم هدودحم تیعقوم .1 هشقن

 
 Source: Abdolahzade fard, 2016  یتاعلاطم هدودحم تیعقوم .2 هشقن
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 متجا یگتسبمه ،یعامتجا نازادرپ هیرظن
 زا یا  هراهپ .(Green et al, 2011:1 ) دهنناد   یهم ندهش یناهج یاهراشف رطا ضرعم رد هتفای هعسوت عماوج رد ار یعا
 زا .تسا نآ موادت و یریگ لکش یلصا و ماع تلع و هعماج یتاذ ،یعامتجا یگتسبمه هک دنرواب نیا رب ناسانش هعماج
         تهسا یناهسنا تاهعامتجا رد نآ شرتهسگ بهجوم و دوهلوم ،خیراهت رد یدهعب یعامتجا دشر عون ره ،هدع نیا رظن
(Ghadimi, 2007:91). 

     طهباور زا یهشان یدنواهشیوا یاهدهنویپ رب ینتبم یعامتجا یگتسبمه یعون هب «تیبصع» هیرظن حرر اب نودلا نبا
 ,Hesami ) دهناد   یهم یعاهمتجا یاه ینوگرگد و تزوحت ای و تابث ،ماجسنا روحم ار نآ و هتشاد دیکات یبسن و یببس

  موههفم یو .(Rabani, 2011:126  ) تهاادرپ یعاهمتجا طباور ندرک هزیروئت هب راب نیتسخن یارب میکرود .(2011:30
   دوهمن یهسانش      ههعماج مهلع دراو ار نآ و دروآ تهسدب یعاهمتجا ماهظن رد راک میسقت نورد زا ار یعامتجا یگتسبمه
(Hesami, 2011:29). و یفراهع دهنمورین تاهرابترا فلتخم عاونا زا تیاکح ،رهش رد یگتسبمه موهفم یو معز هب    
 هفراع ،دیآ یم دوجو هب یلماعت نادیم رد هک ار یساسحا میکرود .(Saie & Haidari,2014:46) دراد نینکاس یعامتجا
    و شیازهفا تاهبجوم وهحن نیدب و دیآ یم دوجو هب یعمج کسانم یر هک .(Navabakhsh, 2009:6) دمان یم 5یعمج
    رد یو لهیلحت یلهصا ههیکت .(Abbaszadeh, 2013:10 ) دهنک     یهم مهارهف ار یعاهمتجا یگتهسبمه و ماجسنا میکحت
 .تسا یعامتجا تاکرتشم نازیم عبات دوا هک ،دشاب یم یعمج حور ،یعامتجا یگتسبمه
   یو مهعز ههب ،(Yaghobi, 2015:130-133 ) دهناد یم اضعا نیب یگتسویپ و یراکمه ار هعماج صاا یگژیو رسنپسا
 ,Navabakhash & Firoozabadi)  ددرهگ      یهم ههعماج رد یدرکراهک و یتااهس زیاهمت ثعاب عماوج مجح رد شیازفا

   ههمادا و لهک تایح هک تسا یگتسبمه نیا ؛دوش یم رتشیب اهدرکراک یگتسبمه ،لماکت دنیارف تفرشیپ اب .(2012:34
      یعاهمتجا طهباور یدهبلاک ههصرع ار رههش ثرو .(Yaghobi, 2015:130-133 ) دزاهس  یهم ریذپ ناکما ار ازجا یگدنز
    طهباور هعهسوت یگنوهگچ زا تیاکح ،نانیشنرهش نایم رد و رهش رد یعامتجا یگتسبمه شهاک یو معز هب .دناد یم
  مدرهم یراکمه نازیم شهاک نوچ یلیزد هب اهرهش رد یعامتجا طباور ریاا یاه هد رد .دراد دیدج هرود رد یعامتجا
 ,Ahmadi et al          ) تهسا یگتهسبمه و یعاهمتجا طهباور فعهض نآ ههجیتن و تهسا هداههن فعهض ههب ور رگیدکی اب

2009:68). 
    تههسا هداد رارهق یهسررب   دروههم یعاههمتجا ماهظن و تیهصخش ماهظن ود رد ار یعاهمتجا ماجسنا زنوسراپ توکلات
(Niazi, 2011:33). هاگره تسا دقتعم و هدومن هراشا یراهظا شنک هب یعامتجا ماظن حطس رد ماجسنا لیلحت رد یو 
 دماجنا یم نارگید اب ماجسنا و یراکمه هب ،دشاب نارگید هب  وطعم درف یراهظا یاه شنک ،یعامتجا یاه تیعقوم رد
(Ghaderi & Labibi,2011:76-77). یزاهب حطهس ،دهشاب عهمج کی هب  وطعم و یقلااا دارفا یاه شنک هک ینامز     
     دوها یلاهعا دهح ههب هعماج و نارگید لابق رد یرادافو و تیلوئسم اه شنک نیا رد .دریگ یم لکش یعامتجا ماجسنا
 .(Navabakhash & Firoozabadi, 2012:41-42) دسر یم

                                                 
1 Collective Emotion 
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    یاهضعا ههک دهناد  یهم یا هتشونان دادرارق ار یعامتجا یگتسبمه داینب ،یعامتجا دادرارق هیرظن حرر اب ،وسور کاه ناه
 و اهدادعتسا همه هک دنتسه دهعتم رگیدکی اب یا هنوگ هب هعماج یاضعا همه :تسا دقتعم یو .دنراد رگیدکی اب هعماج
 همه یاه تیامح زا ،هلیسو نیدب .دندنب راکب نارگید زا هبناج همه تیامح یارب ار دوا یدرف و یصخش یاه ییاناوت
        یاهقب نماهض و داهجیا لهماع ،یعاهمتجا دادرارهق و هیوهس ود دهعت نیا ،نیاربانب .دش دنهاوا دنم هرهب نارگید هبناج
   مهظن یرهیگ   لکهش هلئهسم نیرتمهم ار یعامتجا دامتعا کاتشنزیآ .(Hesami, 2011:34) دشاب یم یعامتجا یگتسبمه
  میهکرود ری ثثهت   تهحت رهنرت .(Haghighatian,2012:142   ) تهسا هدرهک ناوهنع سینوت و میکرود هاگدید زا یعامتجا
  و دزاهس یم طبترم رگیدکی هب ار کفنم یعامتجا یاهدحاو هک دناد یم یعامتجا مظن هدنهد نامزاس دنیارف ار یگتسبمه
 & Navabakhash     ) دهشاب یعاهمتجا مهظن یهساسا ل اهسم زا یکی یگتسبمه و ماجسنا یو یارب هک دسر یم رظن هب

Firoozabadi, 2012:41-42). 
   کهی رد ههک یعامتجا دعاوق و لوصا زا یا هعومجم رس رب یعمج  فاوت ار یعامتجا قافو ،سانش هعماج  قحم یبلچ
  یعوهن ،یساسا یاهراجنه و لوصا رس رب یعامتجا  فاوت یو معز هب .دناد یم ،دیآ یم دوجو هب یعامتجا لماعت نادیم
      و تیلوئهسم ساهسحا یعوهن بهجوم و تهسا دارفا نیب فیلکت یعون داجیا نآ هجیتن .دنک یم دیلوتزاب یفراع یهرنا
 .(Mousavi,2010:129) دنک نیمثت یعامتجا یگتسبمه یارب ار هنیمز هک یرور هب ،ددرگ یم یعامتجا دهعت

 یعامتجا یگتسبمه رب رثؤم یاه هفلوم صوصخ رد نارظن بحاص تایرظن یدنب عمج .1 لودج
 میهافم نارظن بحاص فیدر

 یعامتجا دهعت نودلا نبا 5

 یعمج نادجو -یعامتجا دامتعا -یراکمه -یعامتجا دادرارق میکرود 7

 یعامتجا تیلوئسم ساسحا -یراکمه رسنپسا 9

 یرایمه و یراکمه ثرو 4

 یعامتجا تیلوئسم ساسحا -یراکمه زنوسراپ 1
 یعامتجا دهعت -یعامتجا دادرارق وسور 6

 یعامتجا دامتعا کاتشنزیآ 2

 یعامتجا دهعت – یعامتجا تیلوئسم ساسحا یبلچ 8

Source: Abdolahzade fard, 2016 

 و یراجت ،یرادا ،یعامتجا ،یخیرات ،یگنهرف فلتخم یاهانب ،اه تیلاعف زا هک دوش یم قلارا یبیکرت هب یرهش یاضف
  یرهصب ی اهه شزرا اب عبطلاب و ییابیز و مظن دجاو و گنهامه ،هتسارآ یتروص هب یرهش یازجا و رصانع و نآ دننام
   رههش کهی زا ی زج یرهش یاضف یترابع هب .دشاب یم هدننک روصحم یا هندب یاراد یکیزیف رظن زا و ددرگ یم لیکشت
   ،دهیدج یاهه  هاگدهید رد .(Fathi, 2012:60   ) تهسا یرههش یاهه تیلاعف هاگ یلجت ،یمومع هصرع ناونع هب هک تسا
 ,Lotfi et al   ) تهسا فهلتخم یاهه     یربراهک هدهنرادرب رد و تهیعمج یغولهش و ماحدزا زا رپ ییاضف ،یرهش یاضف

  دهنناد       یهم طاهبترا رهنه لهصاح ار یرههش یاهضف 4 کیهسنارت و9 هتیهسولیماک ،7نکیب ،5ریرک دننام یهورگ .(2014:40
(Karimian & Mousavinia, 2013:15). یو رهظن زا .دهنهد یم اوتحم و شقن ،لکش اضف هب ،اه ناسنا زلتساک معز هب   
     طهسوت اههزیچ ریاهس دهننامه ،ام یکاا هرک ییاضف لاکشا نیاربانب .تسا هعماج دوا هکلب تسین هعماج باتزاب اضف
 .(Riazi,2013:108) «دریگ یم لکش یناسنا لمع

                                                 
1 Rob Krier 
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      یاهاهضف یو مهعز ههب .دوهمن حرهطم ار 9ارگ مدرم و 7زیرگ مدرم یاضف یاه ههاو راب نیتسخن 6635 لاس رد 5دنومسا 
  مدرهم ،ز هیرگ مدرم یرهش یاهاضف نآ سکعرب و دنیامن یم عمج مه رود ار مدرم هک دنتسه ییاهاضف ارگ مدرم یرهش
     ود ههب ار اهاهضف ،اهضف رد یهعمج تلاماعت ثحبم رد لاه .(Shojaee & Partovi 2015: 96) دننک یم رود مه زا ار
 .(Mohammadi & Ayatollahi, 2015; 82) دومن یدنب هتسد 1زیرگ عامتجا یاه طیحم و 4ریذپ عامتجا یاه طیحم هتسد
   ،ثهکم ههب هدننک  یوشت ار ارگ مدرم یاضف و مدرم نیب یعامتجا تارابترا هدنرادزاب یاضف ار زیرگ مدرم یاضف ،6گنل
 ، ارهگ  مدرهم   یاهاهضف اهب طابترا رد یو .(Bakhtiar Nasr Abadi et al, 2011:102) درک یفرعم لماعت داجیا و فقوت
  ساهیقم     یاراد ،دهشخب دوهبهب ار ناهسنا ههبرجت دناوتب هک دناوا یم یطیحم ار نآ و دنک یم حرطم ار اریذپ ناکم موهفم
   دهشاب هتهشاد ار نادنورهش هاوخلد یاهراتفر شریذپ ییاناوت و ددرگ یعونتم یاه تیلاعف و اهراتفر رتسب ،هدوب یناسنا
(Rastbin et al,2012:38). 
  یاهه یظفاحادا ای و دننز یم  رح اه تعاس مه اب اجنآ رد مدرم هک دنک یم یفرعم ییاضف ار ارگ مدرم یاضف ،2تیاو
       یارهب و دنهشاب هدوهسآ نآ رد مدرهم ههک ییاهضف .(Noghsan Mohammadi & Dehghan, 2014:56) دنراد ینزور
 نردم یرهش یاهاضف لگ .(Rastbin et al,2012:38) دنبای دشر نآ رد یرهش یاهراتفر و دننک لابقتسا نآ زا روضح
   ههجوت اهب ار رهش کی تیباذج یو .(Gohel,2013:7) دنک یم فیرعت دارفا و لباقتم یاه شنک ،ناکم یگژیو هس اب ار
  دهننارذگ    یهم اهجنآ رد ار ناهشدوا تقو و دنیآ یم مه درگ نآ یناگمه یاهاضف رد هک دنک یم فیرعت یمدرم هوبنا هب
(Rastbin et al,2012:38). رهب دهیکات اهب ار یرههش یاهضف روهضح یارب یرتسب ای یریذپروضح دننام ییاه ههاو وا       
 ,Bakhtiar Nasr Abadi et al ) دهشاب  رثؤهم   یرههش یاههراتفر رد  دهناوتب     ههک یروهر ههب دراد رظندهم مدرم روضح

  یو مهعز هب .دیامن یم هدافتسا «هدننک توعد رهش» حلاطصا زا یرهش یاضف ندوب ارگ مدرم صوصا رد .(2011:102
 ساو  هح هار زا میقتهسم رور هب و مینک رادید هرهچ هب هرهچ نامیاه یرهشمه اب ناوت یم هک تسا ییاضف نینچ رد اهنت
   یرههش یاهضف»   زا زتلوهش گربروهن .(Noghsan Mohammadi & Dehghan, 2014:56 ) میزادرهپب یزودنا هبرجت هب
     زا ماهظن ههنوگ رهه لهیمحت مدع لیلد هب هک هتسناد یتاانش یداینب یاراد ار نآ و هدروآ نایم هب نخس «رادید یاریذپ
 Bakhtiar Nasr Abadi et) دنشاب هدنزاس لماعت و یعامتجا یاهدروارب یاریذپ دناوت یم نآ رصانع ،هدش نییعت شیپ

al, 2011:102). 
    و نیهعم یخیراهت هرود داهمن ،یعمج هرراا یواح یاضف ار نآ و دهد یم ه ارا ار یعامتجا ندش ییاضف موهفم روفل
   زرهجار مهعز  ههب .(Rastbin et al,2012:38 ) دهنک   یهم فهیرعت یعامتجا صاا و ماع طباور نایرج ییورایور لحم
    ههک ییاهج یهنعی ،دنا یعمج یگدنز تیهام رولبت یعون هب و اهرهش یمومع و زاب یاهاضف زا یشخب یرهش یاهاضف
      ههنوگ ود ههب ار یرههش یاهضف ههاو نهوهک .(Esmaeilian & Pourjafar, 2013:69) دنراد روضح نآ رد نادنورهش
   ییاهضف یعادهت» یعامتجا یاضف ؛(Fathi,2012:59) عونصم و هدش هتااس یاضف و یعامتجا یاضف :دنک یم فیرعت
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    یاهضف ،عونهصم یاهضف رگید یوس زا دوش یم هعلاطم ناناد یفارغج و ناسانش هعماج دزن هک تسا «یعامتجا یاهداهن
  هلیهسو هب هدش طاحم یرتسب ناوت یم ار یرهش یاضف نیاربانب .(Changizi & Ahmadian, 2013: 54) تسا یکیزیف
 Ashrafi et ) دهنبای       یهم لکهش و هدهش روهلبتم یعاهمتجا یاهه   تهیلاعف و طهباور نآ رد ه   هک تهسناد یرههش رصانع

al,2014:439). و اههراجنه ههبلغ ،یعاهمتجا لهباقتم لاهمعا هصرع ،رهش رد یرگید یاضف ره زا شیب یرهش یاضف      
 ,Pasdar shirazi & Sadeghi   ) تهسا ههعماج یندهم تایح رتسب ملاک کی رد و هدوب یگنهرف و یعامتجا یاه شزرا

  ناور و یعاهمتجا یناعم اب یکیزیف یاضف ینعی یناکم -یعامتجا یرتسب رد تسیاب یم ار یرهش یاضف .(2014:305
 .(Madanipour,2008:330) مینیبب شا یتاانش
 Haidari et  ) تهسا هدرهک لیلحت نارگید نیبام یاضف و نارگید نایم رد روضح یاضف ؛انعم ود رد ار اضف تنرآ انح

al,2014:326). لکهش ایهشا هطهساو ههب یعاهمتجا طهباور ههک بلطم نیا شریذپ و لیلحت رد ایشا و مدرم یگنهامه        
 رد یو .(Dehghan et al,2016:99 ) تهسا هدمآ یمومع یاضف هرابرد تنرآ لیلحت رد هک تسا یدیلک هتکن ،دریگ یم
    یعاهمتجا یاههداهن بوچراهچ ن ورد ههطبار عون ره .دنک یم حرطم ار یعامتجا ورملق ینعی موس ورملق نردم نارود
      لهمع طاهبترا ههنوگ رهه یارهب هطساو ناونع هب رشب تاعونصم و یعیبر یاهدنیارف اهنت هن رگید ترابع هب .دراد رارق
 .(Madanipour,2010:195-198) دنراد ار یرگ هطساو شقن نیمه زین م لاع و یعامتجا یاهداهن هکلب دننک یم
    یگدهنز طیهحم و ناهکم»   ههب اههورملق نیا هک دناد یم یمومع یاهورملق ناونع هب ار زورما یمومع یاهاضف انومراک
    یبوها ههب دهنناوت   یهم یناهمز یمومع یاهاضف یو معز هب .(Carmona et al,2012:223) دنوش یم قلارا «یعامتجا
     دهشاب هدهش ماهجنا اهه      نآ یهحارر دهنیآرف لهیمکت تههج رد یعاهمتجا یاهزیلانآ هک دنشاب مدرم یاهزاین یوگخساپ
(Mohammadi & Ayatollahi, 2015; 82). تسا ل اق (تیلاعف) یعامتجا و یدبلاک دعب ود یرهش یاضف یارب یو. 
   یموهمع یاهه   ههصرع ار اهه  نآ ناوهت یم ،دهد یم خر اه هعومجم و اهاضف نیا رد هک یتاقافتا و اه تیلاعف هطساو هب هک
  دهننک   یهم هدافتهسا اضف زا هنوگچ مدرم هکنیا هب یعامتجا دعب .(Majedi et al, 2011:275) «دیمان یگنهرف -یعامتجا
   اهاهضف عهماوج و مدرم نآ رد هک تسا هفرر ود دنیارف کی تروص هب نآ یعامتجا رتسب و اضف نیب هطبار ،ددرگ یمرب
     .دهنراد رارهق اهاهضف نهیا ریثثت تحت فلتخم قرر هب دوا مدرم نیا هک یلاح رد .دنهد یم رییغت و هدروآ دوجو هب ار
  هطهساو اضف ای و دریگ رارق دیدهت دروم اضف لکش طسوت نینچمه و دریگب لکش اضف رد دناوت یم یعامتجا تلاماعت
 .(Carmona et al,2012:211-212) ددرگ یعامتجا طباور یرارقرب ماجنا

 یرهش یاضف یاه هفلوم صوصخ رد نارظن بحاص تایرظن یدنب عمج .2 لودج
 میهافم نارظن بحاص فیدر

 یعامتجا تلاماعت دنومسا 5

 ندوب روصحم ،یعامتجا تلاماعت لاه 7

 یعامتجا تلاماعت ،ندوب یناگمه ،یناسنا سایقم گنل 9

 یعامتجا تلاماعت ،ندوب زاب تیاو 4
 ندوب یناگمه ،یعامتجا تلاماعت ،ندوب زاب لگ 1

 یعامتجا تلاماعت روفل 6

 ندوب یناگمه ،یعامتجا تلاماعت ،ندوب زاب تنرآ 2

 ندوب یناگمه ،یعامتجا تلاماعت ،ندوب زاب انومراک 8

Source: Abdolahzade fard, 2016 
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        یهگژیو ههس نآ .تهسا هدهش صخهشم اهضف نهیا یارب یگژیو هس یرهش یاضف فیرعت رد تفگ ناوت یم تیاهن رد
 & Shokouhi Dolat Abadi  ) ندوهب یعاهمتجا تلاماههعت یاراد (9  ندوهب ی ناهگمه (7 ندوههب  زاهب (5  :زا دهنترابع

Masoud,2010:60). اهه  شیوهپ  ههعومجم   ههب  وهطعم» یرهش یاضف رادیاپ رصنع ناونع هب یعامتجا لماعت موهفم،  
         و یهیارگدرا ،یرواهبدوا ،یرزاهس مدرهم یاههرواب ،عهمج تهینلاقع ههیاپ    رهب ههک تهسا ییاه شرگن و اه شیارگ
    رد ،دوها فهیرعت نیرهت  لهماک رد یعا  همتجا تلاماهعت .(Naiemi nazmabad et al,2015:138 ) تهسا «ییارگ نوناق
 دومن دادملق یعامتجا لماعت روهظ ناکم ار یرهش یاضف ناوت یم ور نیا زا ،دنسر یم روهظ هصنم هب یرهش یاهاضف
  زهین لکش نآ هب ،یعامتجا تلاماعت زا دوا یریگ لکش رد نتفریذپ ریثثت رب هولاع یرهش یاضف هک تسا نینچ نیا و
  یاهه     شزرا یرادهیاپ نیداهمن زهکرم ،دوها هدنهد لکش یوتحم هطساو هب یرهش یاضف هک تسور نیا زا و دهد یم
 .(Satarzadeh et al,2010:181) دنزاس یم رولبتم اضف رد ار نآ و دنزادرپ یم شیوا تردق نایب هب هک تسا یمدرم
 اه هتفای
    یاهضف رد یعاهمتجا یگتهسبمه یریگ لکش رد رثؤم یاه هفلوم ییاسانش)  یقحت لوا هیضرف هب ییوگخساپ روظنم هب
 یزاسرهش و (یعامتجا یگتسبمه) یعامتجا مولع هزوح ود رد نارظنبحاص و نادنمشیدنا تایرظن یسررب هب (یرهش
 یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رب هک میتفای تسد هفلؤم 05 هب تیاهن رد ،میتاادرپ (یرهش یاضف)
 .دنتسه راذگریثات

 
 قیقحت یموهفم لدم -1 ریوصت

Source: Abdolahzade fard, 2016 

 .تسا هدش ه ارا 9 لودج رد اه هفلوم نیا یموهفم فیراعت
 اهریغتم یفرعم 3 لودج

 یموهفم فیراعت اهریغتم

 لقتسم

 یعامتجا تیلوئسم ساسحا
    یو هدههع رهب ههک دشاب یم ییاه تیلاعف هیلک بولطم ماجنا یارب درف یوس زا ینورد مازلا و دهعت کی
 .(Tabatabaie et al, 2011: 25) دوش یم هتشاذگ

 یرایمه و یراکمه

 ثعاب و دننک یم یگدنز نآ رد هک یعامتجا هب و نارگید هب کمک تهج دارفا ینورد ساسحا :یرایمه
 .(Ghasemi et al, 2013:15) دوش یم یعمج عفانم و یدرف عفانم نیب لداعت داجیا
 Javadzadeh)   کرتهشم یفدهه ای هجیتن هب یبایتسد تهج مدرم یعمج لحم رد یراکمه :یراکمه

Aghdam & Alavi, 2016:91). 

 ییاراک و یراذگرثا ساسحا
    رد دوهجوم دهنور و اهه   تهیلاعف رد ناهنآ یراذگریثات ییاناوت ناریم زا تاعامتجا و دارفا روصت و کرد
 .(Ghasemi et al, 2013:15) هعماج

 (ارادم) اه توافت شریذپ تیفرظ
 ار دنراد دوا هک هچنآ زا توافتم هک یدیاقع و یگدنز کبس ،اهراجنه دح هچ ات دارفا هک نیا هب هراشا
 .(Javadzadeh Aghdam & Alavi, 2016:91) دنراذگ یم مارتحا نآ هب و هداد رارق شریذپ دروم
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 یعامتجا تکراشم
 تروص هب و هدرک تکرش رهش و هلحم روما رد ،هعماج کی یاضعا اهنآ  یرر زا هک یدارا یاه تیلاعف
 ,Norouzi & Bakhtiari)  دهنراد تکراشم یعامتجا تایح هب نداد لکش رد میقتسم ریغ ای میقتسم

2009:256). 

 یعمج نادجو
      و تدهش اهب و ناهسکی شیهب و مهک یا هنوگ هب هعماج یاضعا رد هک یتاروصت و اه هدیا ،اهرواب ،دیاقع
 .(Ghasemi & Rezaie, 2014: 9-10) دوش یم هدید توافتم فعض

 یعامتجا دهعت
  دههد      یهم تههج نآ ههب یهقلااا بهلاق و تسا عونمه هب تبثم یفراع لیامت و یرادنپ تاذمه یعون
(Ebrahimby Salami & Ghafarizadeh, 2008; 174). 

 یعامتجا دامتعا
 :Murayama & et al, 2014  ) تهسا یعاهمتجا هیامرس ثحب رد یدیلک صااش و یزکرم هفلؤم

2771). 

 یعامتجا دادرارق
  ناهیم رد یدوجوم تروص هب ار یا هنزداع اًلاماک یندم داهن ناوت یم نآ هیاپ رب هک تسا یا هیلوا دادرارق
 .(Eslami, 2007:14) درک رارقرب اه ناسنا

 یعامتجا یگتسبمه هتسباو
   میهکرود لهیمیا .(Lanzi, 2011: 1092 ) تهسا نآ یاضعا همه هافر تیوقت روظنم هب هعماج تیفرظ
 ,Casas) دههنک   یههم حرههطم کههیناکم و کههیناگرا یگتههسبمه بههلاق ود رد ار یعاههمتجا یگتههسبمه

2012:563). 
Source: Abdolahzade fard, 2016 

   بهلاق رد اههریغتم زا کی ره یتایلمع فیراعت ،یموهفم لدم رد هدش ه ارا میهافم ندش رت یدربراک هچ ره یاتسار رد
 .تسا هدش ه ارا 4 لودج

 اهریغتم یتایلمع فیرعت .4 لودج

 یتایلمع فیراعت اهریغتم

 لقتسم

 یعامتجا تیلوئسم ساسحا
      کهمک ههب لهیامت اهیآ دهیایب شیپ یلکشم اضف نیا رد دارفا زا یکی یارب هک یتروص رد
 ؟دیراد ار هبیرغ صخش نیا هب هنابلرواد

 یرایمه و یراکمه
 یرهش یاضف نیا (...و یرنه یاه تیلاعف) هدش لیکشت یاه نمجنا اب دیرضاح دح هچ ات
 ؟دی امن یراکمه
 ؟دراد شزرا ناتیارب هزادنا هچات دیراد اضف نیا رد دارفارگیداب هک یراکمهو تقافر

 ؟دراد شزرا ناتیارب هزادنا هچات دیراد اضف نیا رد دارفارگیداب هک یراکمهو تقافر ییاراک و یراذگرثا ساسحا

  اهه  تواهفت شریذپ تیفرظ
 (ارادم)

      یبوها ساهسحا ،دیتهسه فهلتخم یاهرهشق زا دارفا اب ییاضف رد هکنیا زا هزادنا هچ ات
 ؟دیراد
 ؟تسا هدش هزات یاه یتسود و اه ییانشآ هب رجنم اضف نیا هب امش تاعجارم دح هچ ات

 یعامتجا تکراشم
 ؟دینک یم بیغرت اضف نیا زا هدافتسا یارب ار دوا نایفاررا ردقچ
 ؟دینک تکرش اضف نیا یعمج یاه تیلاعف رد هک تسا هدمآ شیپ نونک ات ایآ

 یعمج نادجو
 هب ناکم نیا رد رضاح دارفا ،دیراد کمک هب جایتحا هک یطیارش رد دیدقتعم هزادنا هچ ات
 ؟دنیآ یم ناتکمک

 یعامتجا دهعت
   نآ رد تیوهضع ههب رضاح هزادنا هچ ات اضف نیا رد یاه نمجنا یریگ لکش تروص رد
 ؟دیتسه

 ؟دنتسه دامتعا لباق اجنیا رد مدرم رثکا هک دیراد هدیقع دح هچ ات یعامتجا دامتعا

 یعامتجا دادرارق
      کهمک ههب لهیامت اهیآ دهیایب شیپ یلکشم اضف نیا رد دارفا زا یکی یارب هک یتروص رد
 ؟دیراد ار هبیرغ صخش نیا هب هنابلرواد

Source: Abdolahzade fard, 2016 

  یاهه        ههفلوم ههب ههجوت اهب یعاهمتجا یگتهسبمه یرهیگ لکش رد یرهش یاضف شقن شجنس روظنم هب دعب هلحرم رد
 هدننک هدافتسا تیعمج هب هجوت اب هنومن مجح .دیدرگ یحارر لاؤس 14 اب یا همانشسرپ ،یرظن ینابم زا هدش جارختسا
    نیهب یفداهصت یرهیگ    ههنومن شور ههب اهه     همانهشسرپ .دهش نیهیعت رهفن 619   ،ناهگروم لودهج زا هدافتسا اب و اضف زا
  همانهشسرپ زا هدمآ تسدب یاه هداد ،یتاعلاطم هدودحم رد همانشسرپ لیمکت زا سپ .دش عیزوت اضف زا ناگدننک هدافتسا
   نویهسرگر ،یگتهسبمه بیرض شور زا هدافتسا اب اه هداد لیلحت و هیزجت .دیدرگ لیلحت SPSS رازفا مرن زا هدافتسا اب
 .دش ماجنا یلماع لیلحت و Enter شور هب هریغتم دنچ
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   یگتهسبمه یرهیگ لکش رب راذگریثات یاه هفلوم نایم راد ینعم هطبار دوجو رب ینبم مود هیضرف هب ییوگخساپ روظنم هب
  یگتهسبمه نازیم .تسا هدش هدافتسا نوسریپ یگتسبمه بیرض زا اهریغتم عون هب هجوت اب ،یرهش یاضف رد یعامتجا
 .تسا هدش ه ارا 1 لودج رد نآ جیاتن و یسررب هتسباو ریغتم و لقتسم یاهریغتم نیب هطبار یراد ینعم و

 اهریغتم ریاس اب یعامتجا یگتسبمه ریغتم نیب هطبار .1 لودج

 تهج یگتسبمه نازیم یراد ینعم حطس لقتسم ریغتم هتسباو ریغتم

 یعامتجا یگتسبمه

 تبثم 631.0 900.0 ٭٭یعامتجا تیلوئسم ساسحا
 تبثم 561.0 700.0 ٭٭یرایمه و یراکمه
 تبثم 571.0 900.0 ٭٭ییاراک و یراذگرثا ساسحا
 تبثم 691.0 700.0 ٭٭ (ارادم) اه توافت شریذپ تیفرظ
 تبثم 218.0 500.0 ٭ یعامتجا تکراشم
 تبثم 321.0 900.0 ٭٭ یعامتجا دهعت
 تبثم 753.0 500.0 ٭ یعامتجا دامتعا
 تبثم 182.0 700.0 ٭ یعامتجا دادرارق
 تبثم 573.0 500.0 ٭ یعمج نادجو
 تبثم 571.0 900.0 ٭٭یدبلاک طیحم تیفیک

 .دشاب یم راد ینعم (اطا دصرد 10.0) نانیمرا دصرد 13 حطس رد یگتسبمه٭٭ و (اطا دصرد 50.0) نانیمرا دصرد 33 حطس رد یگتسبمه٭
Source: Research Finding, 2016 

 و 33    حوطهس رد لقتهسم یاههریغتم اب یعامتجا یگتسبمه هتسباو ریغتم نیب هک دهد یم ناشن یگتسبمه لیلحت جیاتن
   اًانمهض .دهنک      یهم دهی ات ار اهعدا نهیا زهین هدمآ تسدب یرادانعم نازیم ،دراد دوجو رادانعم یا هطبار نانیمرا دصرد 13
      ههطبار مهه اهب ،هدهش دهی ات اه نآ هطبار یراد ینعم هک اهریغتم یمامت نومزآ رد هدمآ تسدب یگتسبمه نازیم ساسارب
 .دنراد تبثم و میقتسم
  یرهیگ    لکهش رد مرهف ههب تبسن یوتحم رصنع رتشیب یراذگریثات رب ینبم  یقحت موس هیضرف هب ییوگخساپ روظنم هب
   نویهسرگر لهیلحت .دش هدافتسا لماع لیلحت و هناگدنچ نویسرگر کینکت ود زا یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه
  ههک تسا نآ هدنهد ناشن رما نیا ،دهد یم ناشن ار 10.0 زا رتمک یراد ینعم (2 و 6 لوادج) Enter شور هب هناگدنچ
   ههک رهما نیا نییبت روظنم هب .دنتسه راذگریثات رگیدکی رب یسررب دروم یاه هفلوم و هدوب رادانعم نویسرگر طا هلداعم
  یعاهمتجا یگتسبمه یریگ لکش رد یرهش یاضف شقن صوصا رد ار یراذگریثات نازیم نیرتشیب اه هفلوم زا کیمادک
   ناهشن ار رگیدهکی زا اهرییغتم یریذپریثثت نویسرگر طا هلداعم اریز .تسا هدش هدافتسا یلماع لیلحت شور زا ،دنراد
 .دشاب یم ردقچ لماوع زا کی ره ریثثت نازیم دنک یمن صخشم اما ،دهد یم

 نویسرگر لدم هصلاخ .6 لودج

 دروآرب درادناتسا یاطا R Square Adjusted R Square یگتسبمه بیرض لدم
5 678.0 786.0 086.0 5151.0 

Source: Research Finding, 2016 
 Anova لیلحت جیاتن .7 لودج

 یرادانعم F تست تاعبرم نیگنایم یدازآ هجرد تاعبرم عومجم لدم
 نویسرگر

 هدنام یقاب

 لک

596.3 
307.17 
048.49 

1 
13 
33 

804.7 
167.0 
 

920.3 
 
 

000.0 
 
 

Source: Research Finding, 2016 

   شور زا یرههش یاهضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رد لماع نیرترثوم نییعت روظنم هب دش هتفگ هک روطنامه
    کارتهشا ریداهقم یراد اههرییغتم زا مادکچیه ،اه کارتشا لودج رد هک دهد یم ناشن جیاتن .دیدرگ هدافتسا لماع لیلحت
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   لهیلحت دههد     یهم ناهشن ههک ؛دهشاب یم 10.0 زا رتمک ،تلتراب نومزآ یرادانعم رادقم .دنا هدوبن 1/0 زا رتمک یجارختسا
  .دوهش   یهم در یگتهسبمه سیرتام ندوب هدش هتاانش ضرف و تسا بسانم ،یلماع لدم راتااس ییاسانش یارب یلماع
 .دشاب یم یفاک یلماع لیلحت یارب هنومن دادعت هک دهد یم ناشن رما نیا ،دشاب یم کی هب کیدزن KMO صااش رادقم
 .تسا هدش ه ارا 8 لودج رد هک ،دشاب یم 573.0 هداد تیافک صااش نازیم

 (KMO) هداد تیافک صخاش و تلتراب نومزآ .3 لودج
 هداد تیافک صااش رادقم 573.0
 روکسا یاک 763.643

 یدازآ هجرد 83 تلتراب نومزآ
 یرادانعم 000.0

Source: Research Finding, 2016 

    رد ار شهقن نیرتهشیب دهصرد (90.07    ) اهب داهمتعا لهماع ؛دوهش   یهم هدهید 7  ریوهصت رد و 3  لودهج رد هک روطنامه
    اهب یعاهمتجا تکراهشم ،(70.85) اب یعمج نادجو نآ زا سپ .دراد یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش
  ههب (55.05   ) اهب یعاهمتجا تیلوئهسم ساسحا ،(50.55) اب یعامتجا دهعت ،(40.75) اب یدبلاک طیحم تیفیک ،(10.15)
       یاههریغتم ناهیم زا تهسا رهکذ نایاهش .دنتهسه راذگریثات یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رد بیترت
   رتهشیب شهقن هدنهد ناشن هک ،دراد رارق راآ ماقم رد (50.3) ریثثت نازیم اب یعامتجا دادرارق ،رضاح هعلاطم رد یباختنا
  یاههریغتم هلیسو هب هتسباو ریغتم تارییغت زا دصرد 13 زا شیب هک تسا رکذ نایاش .تسا (دبلاک) مرف هب تبسن اوتحم
 .دشاب یم نییبت لباق یباختنا لقتسم

 اه لماع یدنب هتسد یارب یلماع لیلحت رد هدش نییبت سنایراو دصرد .3 لودج

 اه هفلؤم
 سکامیراو شارچاب تاروذجم عومجم هژیو ریداقم
 سناههههههههیراو
 یصاصتاا

  سناههیراو دههصرد
 لماع ره

 سناهههیراو دهههصرد
 یمکارت

 سناهههههههههههیراو
 یصاصتاا

   رهه سناهیراو دصرد
 لماع

 سناهههیراو دهههصرد
 یمکارت

 90.07 90.07 57.4 90.77 90.77 54.1 5 لماع

 10.89 70.85 718.9 40.94 50.57 47.1 7 لماع

 5.91 10.15 561.9 60.31 70.65 813.4 9 لماع

 45.16 40.75 419.9 20.72 50.95 490.9 4 لماع

 15.62 50.55 570.9 95.58 60.3 583.7 1 لماع

 67.68 55.05 283.7 67.38 95.8 961.7 6 لماع

 87.13 50.3 816.7 87.13 70.6 50.7 2 لماع

Source: Research Finding, 2016 

 
 Source: Research Finding, 2016  لماع ره سنایراو دصرد بسح رب یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رد یرهش یاضف شقن یاه بوچراچ .2 ریوصت
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 یریگ هجیتن
  اهه نآ هب هک اهراجنه و اه شزرا نیا .دشخب یم انعم اضف هب دوا یاهراجنه و اه شزرا اب و تسا اضف زا ی زج ناسنا
  صاها یعامتجا طباور ندش نیزگیاج اب اضف کی رد و دنتسین تباث مییوگ یم هدش فیرعت یعامتجا طباور یاهوگلا
   دنتهسه رههش رد دوجوم یمومع زاب یاهاضف زا هتسد نآ یرهش یاهاضف تقیقح رد .دنریگ یم دوا هب یتوافتم هرهچ
      تلاماهعت یرارهقرب و مهه یور ههب ندوهب زاب ،ندوب یمومع یگژیو هس یاراد و دنشاب یم یعامتجا تلاماعت رتسب هک
  یعاهمتجا دوجوم کی ناونع هب ناسنا زاین یوگخساپ اًابلاغ رهش یمومع زاب یاهاضف هزورما هنافساتم .دنتسه یعامتجا
  لیدهبت رذگ یارب یریسم هب اهنت یعامتجا تادوارم یرارقرب و روضح ،ثکم هب نادنورهش تدوعد یاج هب و دنتسین
  یهسررب» هب ات میدش نآ رب رضاح شهوژپ رد یرهش یاهاضف هب یعمج تایح حور ندنادرگزاب روظنم هب .دنا هدیدرگ
     اهب ییاهضف ناوهنع ههب «  یناهخمیرک گرا ینوهماریپ هروحم رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رد یرهش یاضف شقن
    حرهطم رهیز حرهش هب یتایضرف شهوژپ  ده هب یبایتسد تهج .میزادرپب رادید یاریذپ یاضف هب ندش لیدبت تیلباق
 :دیدرگ
 یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رب راذگریثات یاه هفلوم نییبت و یسررب (5
  دوهجو رادانعم هطبار یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش رب راذگریثات یاه هفلوم نایم دسر یم رظن هب (7
 .دراد
          مرهف رهصنع ههب تبهسن یرههش یاهضف رد یعاهمتجا یگتهسبمه یرهیگ   لکهش رد یوهتحم رصنع دسر یم رظن هب (9
 .دشاب رتراذگریثات
     یاهضف رد یعاهمتجا یگتهسبمه یرهیگ لکش رب راذگریثات یاه هفلوم نییبت و یسررب)  یقحت لوا هیضرف اب طابترا رد
   رد نارظنبحاهص یاهه   هاگدهید صوهصا رد هدرتسگ یاه یسررب زا سپ هدش حرطم هیضرف تیهام هب هجوت اب (یرهش
  و یراذهگرثا ساسحا ،یرایمه و یراکمه ،یعامتجا تیلوئسم ساسحا) هفلؤم 05 یزاسرهش و یعامتجا مولع هزوح
     نادهجو ،یعاهمتجا دادرارهق ،یعاهمتجا دامتعا ،یعامتجا دهعت ،یعامتجا تکراشم ،اه توافت شریذپ تیفرظ ،ییاراک
 . دندهش هتاانش یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه رب راذگریثات یاه هفلوم ناونع هب (یدبلاک طیحم تیفیک و یعمج
 .تسا هدش ه ارا 9 ریوصت رد اه هفلوم نیب دوجوم یرابترا راتااس

 
 Source: Author   اه هفلوم نایم طابترا راتخاس .3 ریوصت
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   یگتهسبمه یرهیگ     لکهش رهب راذهگریثات یاهه  ههفلوم نایم رادانعم هطبار دوجو رب ینبم  یقحت مود هیضرف صوصا رد
        هیقحت یرهظن یناهبم زا هدهش جارختهسا یاهه  ههفلوم ساسارب همانشسرپ یحارر هب مادقا (یرهش یاضف رد یعامتجا
  ههب .دیدرگ یحارر لاؤس 14 اب یا همانشسرپ ،یسررب دروم یاه هفلوم یمامت نداد ششوپ تهج ساسا نیا رب .میدومن
  دروآرهب 18.0    بیرهض نهیا نازهیم ،دیدرگ هدافتسا خابنورک یافلآ بیرض زا همانشسرپ ییایاپ و ییاور شجنس روظنم
      ههعماج ناهیم رد همانهشسرپ لهیمکت زا سهپ .دیدرگ هبساحم رفن 619 میمعت لباق هنومن ،هعماج مجح هب هجوت اب .دش
   بیرهض زا اهه    هداد عوهن ههب ههجوت اب هتسباو ریغتم و لقتسم یاهریغتم نایم هطبار یراد ینعم شجنس روظنم هب ، ده
 نیارب .درک دی ات ار  یقحت یاهریغتم نایم رادانعم هطبار دوجو یگتسبمه بیرض جیاتن .دش هدافتسا نوسریپ یگتسبمه
 .دیدرگ دی ات  یقحت مود هیضرف ساسا
  یرهیگ       لکهش رد مرهف ههب تبهسن یوهتحم رتهشیب ریثثت رب ینبم  یقحت موس هیضرف هب ییوگخساپ تهج یدعب ماگ رد
  .میدوهمن هدافتسا لماع لیلحت سپس و Enter شور هب نویسرگر لیلحت زا ادتبا یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه
   جیاهتن دهیدرگ هدافتسا Enter شور هب هناگدنچ نویسرگر کینکت زا رگیدکی زا اهریغتم یریذپریثثت نازیم نییعت تهج
 .دنراد ریثثت رگیدکی رب یسررب دروم یاه هفلوم و هدوب رادانعم نویسرگر طا هلداعم هک تسا نیا زا یکاح
  رهب ینبم  یقحت موس هیضرف لماع لیلحت جیاتن ؛میدومن هدافتسا لماع لیلحت شور زا لماع نیرترثوم نییعت روظنم هب 
    رهکذ نایاهش .دهیامن یم دی ات ار مرف هب تبسن یوتحم رصنع زا یرهش یاضف رد یعامتجا یگتسبمه رتشیب یریذپریثثت
   یگتهسبمه یرهیگ  لکهش رد  ههفلؤم نیرتراذگریثات (90.07) یعامتجا دامتعا هفلؤم ،یباختنا یاه هفلوم نایم زا هک تسا
    یدهبلاک طیهحم تهیفیک و (10.15 ) تکراهشم ،(70.85   ) یهعمج نادهجو یاهه  ههفلوم نآ زا سپ و دشاب یم یعامتجا
 .دنتسه اراد ار ریثثت نیرتشیب (40.75)
  یموهمع یاهاضف یعامتجا یگتسبمه ،هتشاد دیکات نآ رب زین رضاح هلاقم و دنراد یمومع یاهاضف هک یشقن نیرت مهم
  اهه ناسنا طباور لیهست یارب یتاناکما ندروآ مهارف ،رهش یمومع یاهاضف یتایح و یلصا شقن ،رگید نخس هب .تسا
     و مهبهم موههفم کهی یرههش هعماج یارب زونه یدنورهش موهفم ؛اهرهش رد ییاهاضف نینچ دوبن رد .تسا رگیدکی اب
 .تسا سونامان
  یعاهمتجا تکراشم زاس هنیمز دنناوت یم ،دنشاب یم (هبیرغ و انشآ) دارفا عمجت لحم یرهش یمومع یاهاضف هک اجنآ زا
  ناهیم یراکمه و یرایمه سح ،نادنورهش نایم دوجوم یدامتعا یب هطساو هب زورما یرهش یاهاضف رد نکیل ؛دندرگ
  و ارهگ  مدرهم یرهش یاهاضف تسیاب یم نیاربانب .دریگ یمن لکش یعامتجا یگتسبمه نآ هجیتن رد و هتفای شهاک دارفا
      رتلوهش مهعز ههب و دنتهسه ینزوهر یاه یظفاحادا هدننک داجیا تیاو معز هب هک ییاهاضف .می امن داجیا ریذپ  اطعنا
  ماهظن هنوگ ره لیمحت مدع لیلد هب هک دنتسه یتاانش یداینب یاراد اهاضف لیبق نیا .دنرادید یاریذپ یرهش یاهاضف
 .دنشاب هدنزاس لماعت و یعامتجا یاهدروارب یاریذپ دناوت یم نآ رصانع ،هدش نییعت شیپ زا
    ههک دهبای شیازهفا یعامتجا دامتعا تسیاب یم دبای شیازفا یعامتجا یاهرادید حطس هراگنا هکنآ یارب زبوکیج معز هب
  یهسانش ه    هعماج هزوهح نادنمهشیدنا زا رهگید یارب و یو معز هب .ددرگ یم  قحم اضف یرادم هدایپ هطساو هب رما نیا
   اهب شیهب و مک ام همه .درک وجتسج یعامتجا دامتعا رصنع رد دناوت یم ار یعامتجا یگتسبمه یریگ لکش یانب گنس
  یداهمتعا یب هدنهد ناشن یروئت نیا رد ینادنز  ورعم هلئسم میراد ییانشآ ،اه یزاب یروئت رد هتفای میعت دامتعا موهفم
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    ههفررود یراهکمه رد دارهفا دوس هک تسا یلاح رد نیا تسا هرفن کت یاه لح هار هب ندروآ یور و رگیدکی هب دارفا
   یداهمتعا یهب یانبم رب طلسم یژتارتسا هک تسا نیا دنهد یم تسد زا ار دوس نیا دارفا هکنآ لیلد .دشاب یم رگیدکیاب
  طهباور نا   هکم و ناهمز ندوهب هتسب و دودحم لیلد هب هک اجنآ میروآدای هب ار نامروشک یتنس عماوج تسا یفاک .تسا
     اهضعا ناهیم لهباقتم یراهیمه و یراکمه ،دامتعا هیاپ رب زیچ همه تشاد هرهچ هب هرهچ و ور رد ور ،یصخش تلاح
  لهباقم هطقن رد و دمان یم تفاشنمگ ار نآ سینوت نانیدرف هک نامه ؛دیشخب یم اقترا ار یعمج حور و تفرگ یم لکش
  یهصخشریغ طباور و هتسبرب تار نآ زا یراکمه و نواعت حور و یعامتجا دامتعا نیا هک دنک یم رکذ ار یموهفم نآ
 .دمان یم تفاشلزگ ار نآ و دبای یم انعم رگیدکی رانک زا دارفا نتشذگ یانبم رب یزیچ همه و هدش مکاح نآ رب هیوناث و
 دامتعا شیازفا ،یرهش یاهاضف رد یعامتجا یگتسبمه هب یبایتسد یاتسار رد لوا ماگ تفگ ناوتب دیاش ساسا نیا رب
 .دشاب یم هعماج یاضعا نایم رد یعامتجا
       نهیا .دهنبای شیازهفا یرههش یاهضف کهی رد راذگریثات یاه هفلوم ریاس هک دبای یم شیازفا ینامز یعامتجا دامتعا نیا
  اهب تقافر ینعی دبای  قحت اضف رد یرایمه و یراکمه راجنه لوا مدق رد هک تفای دنهاوا شیازفا ماگنه نآ اه هفلوم
   ههتفرگ لکهش یاهداهن و اه نمجنا رد رمتسم و لاعف تکرش هب رضاح ،دشاب دنم شزرا دارفا یارب هعماج یاضعا ریاس
 یشوا تاظحل و تاعاس و دنیآدرگ اضف کی رد مه اب نارگید و دوا نایم یاه توافت شریذپ نمض .دنشاب اضف رد
   اهضف رد اهه   یتهسود و دهیدج یاه ییانشآ یریگ لکش هب رجنم هک تساه توافت شریذپ تیفرظ نیا .دنیامن یرپس ار
    یعاهمتجا تلوئهسم ساهسحا ،اضف زا ناگدننک هدافتسا نایم یرایمه و یراکمه ،اه توافت شریذپ هطساو هب .ددرگ یم
      تکراهشم دهعب ماهگ رد .دهشاب اهضف رد هبیرغ یدرف هب هنابلرواد کمک دناوت یم نآ دومن هک دریگ یم لکش اضعا نایم
 اضف زا هدافتسا هب نیریاس بیغرت و اضف رد یعمج یاه تیلاعف رد تکرش نآ دومن هک .دبای یم دومن اضف رد یعامتجا
       دادرارهق) یعاهمتجا دادرارهق و (عوهنمه ههب تهبثم یفراع لیامت و یرادنپ تاذمه) یعامتجا دهعت یریگ لکش .تسا
    ،اههرواب ،دهیاقع یهعمج نادجو .دنشخب یم اقترا ار یعمج نادجو ،یعامتجا تکراشم رانک رد (اه ناسنا نایم هنزداع
        هدهید تواهفتم فعهض و تدهش اهب و ناهسکی شیهب و مک یا هنوگ هب هعماج یاضعا رد هک تسا یتاروصت و اه هدیا
      ثهحب رد یدهیلک صااهش ههک ددرهگ     یهم یرههش یاهضف رد ههتفای  میهمعت دامتعا یریگ لکش هب رجنم اًاتیاهن .دوش یم
    زهین یدهبلاک تهیفیک هفلؤم ،ییاوتحم یاه هفلوم رب هولاع هتفای میمعت دامتعا یریگ لکش رد .تسا یعامتجا یگتسبمه
      یرههش یاهضف ههب ار نآ اهضف یدهبلاک یامیس رد یتارییغت هطساو هب ناوت یم ساسا نیارب .دراد یهجوت نایاش شقن
        ساهسا نیارهب میناوهتب دیاهش دهنادرگ زاهب ههعماج یاضعا هب ار یعامتجا یگتسبمه حور و دومن لیدبت رادید یاریذپ
          یگدهنز رد یهعیبر لهماکت ریهس کهی ناوهنع ههب تفاهشلزگ ههب تفاشنمگ زا لیدبت نمض هک میشاب هتشاد یا هعماج
 .دشاب هتشاد هارمه هب دوا اب ار تفاشنمگ روحم ناسنا و بوا یاهرایعم زا یارب اه ناسنا یدنورهش
   یاهقترا رد دهناوت   یهم اهضف زا محازم لغاشم  ذح ،یزادرپرون ،ثکم یاهاضف داجیا دننام یدبلاک تارییغت زا یارب
 .دشاب هتشاد راذگ ریثثت شقن اضف یدبلاک
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 اضف یگدننک توعد و ثکم یاهاضف داجیا
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