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 چکیده
 شده تشديد پرخطر مناطق در آنها گسترش و هستند رو روبه جمعيت رويه بي رشد با بشر دست های سازه ترين پيچيده عنوان به شهرها

 که دهد مي نشان علمي های يافته. است فراواني و شدت نظر از طبيعي های بحران انواع مستمر افزايش از حاکي نيز موجود شواهد و است

 آوری تاب های مولفه تحليل و ارزيابي به پژوهش اين. است مختلف ابعاد در ها سکونتگاه آوری تاب ارتقای ريسک، با مقابله راه بهترين

تحليلي و ميداني است. جامعه آماری در  -و ازنظر ماهيت توصيفي کاربردیروش مطالعه حاضر ازنظر هدف .است پرداخته ساری شهر در

که از ميان جامعه آماری به روش تعيين گرديده  نفر 383فرمول کوکران  بوده که حجم نمونه بر اساسشهروندان شهر ساری اين پژوهش 

ترين ابزار آن ای و ميداني و مهماند. روش گردآوری اطلاعات کتابخانهشدهانتخابدر سطح مناطق شهر ساری شده بندیی طبقهريگنمونه

 (همبستگي پيرسون و مدل رگرسيون،  تي تک نمونه ای آزموناز آمار توصيفي و آمار استنباطي ) هادادهبرای تجزيه و تحليل  .استپرسشنامه 

های اجتماعي دارای شرايط وضعيت شهر ساری به لحاظ مؤلفهحاکي از آن است  پژوهشنتايج  استفاده شده است. SPSSافزار توسط نرم

براساس ضرايب باشند. پذيری ميوضعيت آسيب های بعد نهادی دارایآوری برخوردار هستند و ازنظر مؤلفهبهتری نسبت به ساير ابعاد تاب

نايي برگشت به شرايط قبلي ، مقاومت ابنيه و رعايت تراکم دارای های دانش و آگاهي، مهارت، توانايي جبران خسارت، تواهمبستگي  مؤلفه

هايي چون دسترسي ، روابط نهادی، سرمايه اجتماعي و  سلامت اجتماعي دارای اثرگذاری باشند ولي مؤلفهبيشترين ارتباط و اثرگذاری مي

 بيشتری گردد.ها بدان توجه ريزیآوری شهری بايد برنامهمنظور ارتقای تابضعيف بوده که به

 ساری شهر مدل رگرسيون،آوری شهری،تاب کلیدواژه:
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 مقدمه

 80، حدود 2050تا سال بيني سازمان ملل ای در حال شهری شدن هستند. مطابق پيشطور فزايندهدر سرتاسر جهان، کشورها به

 ليتبد يو انسان يعيطب یاياز بلا یاريبس يبه محل اصل یکه مناطق شهر يمعن نيخواهند کرد، به ا يجهان در شهرها زندگ تيدرصد از جمع

 يعيوس فيط ليساخته شده توسط انسان، به دل یسازه ها نيتر دهيچيشهرها به عنوان پ(. 1393)سلماني مقدم و همکاران، خواهند شد 

و  يعلم یها افتهي .(Szewranski,2018)از خطرات مواجه هستند  يعيوس في، با ط شانچندگانه یها یريپذ بيو آس مخاطراتاز 

 هدف يک عنوانبه آوریتاب .سکونتگاه در ابعاد مختلف است. یتاب آور یارتقا سک،يراه مقابله با ر نيدهد که بهتر ينشان م يتجرب

(. Beatley & Newman, 2013) است دادنشکل  تغيير توانايي و خودتنظيمي ی،ريپذانطباق توانايي چون ييهايژگيودارای 

بتوانند در مدت  ديبا نيرا داشته باشند. آنها همچن ايمقابله با فشارها، حوادث و بلا ييتوانا ديو جوامع آنها با یشهر یها ستميدر واقع س

در حال حاضر ديدگاه غالب از تمرکز  رونيازا (.Harody & Ruete, 2013) خود بازگردند ياصل ريپس از بحران به مس يکوتاه

با توجه به اينکه هر شهری  نيهمچن است. داکردهيپآوری در مقابل سوانح تغيير پذيری به افزايش تاببر روی صرفاً کاهش آسيب

هنگي های جغرافيايي، اقتصادی و فرآوری با توجه به ويژگيباشد بنابراين نوع تابخود را دارا مي فردمنحصربههای ويژگي

درواقع  مخاطرات، برابر در آوریتاب بررسي ميزان(. Brown, 2016)بود با ساير شهرها متفاوت خواهد  ي آنطيمحستيز

 و آوریتاب افزايش در شهری جوامع ، اقتصادی، اجتماعي، نهادی و اجرايي و سياسي هایظرفيت رگذارینحوه أث شناخت

 در از طرفي آن، تحليل نحوه آوری وتاب مقوله به نگرش نوع ميان اين در. استا شهره در آوریمختلف تاب ابعاد شناسايي

و نحوه  سکيها و اقدامات کاهش ر استيس يو از طرف دارد مهمي نقش آن علل و وضع موجود آوریتاب شناخت چگونگي

 خود الگوی ،بحرانها با مرتبط تحقيقات بيشتر اخير، هایسال در (.Mitchell, 2012)دهد  يقرار م ريبرخورد با آن را تحت تاث

 های نظريه و ها ديدگاه اساس اين بر. اندداده تغيير محلي جامعه آوریتاب ترجامع مدل به آسيب و تلفات کاهش مدل از را

 گرايش با آوری تاب مفهوم امروزه. است طبيعي مخاطرات برابر در آور تاب جوامع ايجاد دنبال به پايدار توسعه و بلايا مديريت

 توجه بيشترين همچنان که هرچند است، شده ريزی برنامه عرصه وارد...(  و مديريتي کالبدی، اقتصادی، اجتماعي،) مختلف های

 زلزله، مانند محيطي خطرات کاهش مديريت به مربوط آن اکتشافات از بزرگي بخش و است محيطي زيست مسائل به معطوف آن

شناسي کشور ايران با توجه به موقعيت جغرافيايي و زمين(.1395 همکاران، و پور ساسان) است شده تعيين غيره و طوفان سيل،

ي، طوفان و غيره سالخشکآيد و همواره براثر سوانحي چون سيل، زلزله، خود را ازجمله ده کشور سانحه خيز جهان به شمار مي

(. اين خود سبب شده است شهرها 1389ست )عسکری زاده و همکاران، توجهي به کشور وارد آمده اخسارات جاني و مالي قابل

پذيری بالايي داشته باشند، شهرهای استان مازندران همانند ديگر شهرهای ايران، دارای معضلات اقتصادی، و روستاهای ايران آسيب

عنوان به ساری سازد. شهرضروری ميآوری در اين شهرها را باشد که به دنبال خود توجه به مبحث تاباجتماعي و کالبدی مي

ساری شاهد شهر حال که تابه یهالرزهنيزم نيتربيشده و مهواقع زيخزلزله یاهيدر ناحشمال کشور،  پرجمعيت شهرهای يکي از

که دليل وقوع (1385، مهندسان مشاور ابردشت)است دادهیخورشيدی رو 1223و  1098و  101۷های آن بوده، در سال

 3۷.5کيلومتر با گسل خزر و  3.5شهر ، اين باشدمين در مسير کمربند آلپاي اين شهرقرار گرفتن  ، بزرگ در ساری یهالرزهنيزم

 هاکارخانه و صنايع چون وجود هاييطرفي به دليل دارا بودن ويژگي . از(1399)مديری و همکاران،کيلومتر با گسل البرز فاصله دارد
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عبور رودخانه از بافت شرقي شهر و احتمال زياد وقوع  شهری و گسترده بافت ،نينشهيحاش و فرسوده یهابافت شهر، حاشيه در

سبب  به که پذيری بسياری برخوردار استآسيباز  اجتماعي و اقتصادی همچنين معضلات ( و139۷سيلاب)محمودزاده و باکويي،

اصلي پژوهش حاضر ارزيابي و  مسئله رونيازا .کنديمضرورت پيدا  پذيریآسيب آوری در جهت کاهشتاب مبحث به آن توجه

 ؟شهردارندآوری اين بيشتری در تاب راتيتأث هاشهر ساری است تا بررسي نمايد کدام مؤلفهآوری تاب هایمؤلفه تحليل

 مبانی نظری

: 1394اند )رفيعيان و پارسائيان، گرفتهقرار هامخاطره انواع ريشدت تحت تأثبه جهان جمعيت از نفر هاميليون گذشته، سال25 طي

 یاز دهـه و بـود حاکم بحران مديريت نظری متون در بحران با مقابله پذيری وآسيب ميزان کاهش ، رويکرد1980یدهــه (. تا3۷

معتقد و  مورد انتقاد قرار دادندبحران را  تيريدر مد يعيعلوم طب کرديرو يپژوهشگران علوم اجتماع، 1990 ويژه به و 1980

 هاييرفته تلاشرفتهپس . ازآنشودنمي محدودفيزيکي و  به خسارت و شتهدا نيز اجتماعي خصوصيت يک پذيریآسيب بودند

 آوریتاب تعريف ترين(. رايج1394و عادلي،  داداش پوراست ) صورت گرفته بحران مديريت غالب پارادايم در تغيير جهت

 که است طبيعي هایموقعيت شامل و است پيشامدها بهبود و پاسخ برای اجتماعي سيستم يک آوری تواناييتاب'' بلايا ینهيدرزم

ي، طورکلبه. (Ainuddin and Routray, 2012) کند مي تأييد نيز رويداد يک با مقابله و اثرات جذب برای را سيستم

 را سيستم يا جامعه منابع، از استفاده با تواندزده، ميبحران جامعه يا سيستم آنموجب به که است تحمل نوعي قدرت آوریتاب

ندهد )سرايي و منافي،  رخ آن در کامل و فروپاشي کند تحمل را جادشدهيا شرايط بتواند مدت اين در و بحران بازگرداند از شيپبه

عمدتاً اشاره به ظرفيت بهبود در  یآورمطالعات ، تاباين در  شد. در مطالعات شهری مطرح 1990 دهه در آوریتاب .(1395

تنش ها و مقاومت در برابر صف وسيعي از  جهتتوانايي يک شهر  عنوان را بهشهری  یآورتاب وبرابر فجايع طبيعي دارد 

عنوان يک هدف و روندی برای تطابق با شرايط بحراني و بازگشت به وضعيت عادی است به یآور. تابکننديها تعريف مشوک

(2020 Balaban, & Korkmaz.) هايي ها و چالشباشند و با احتمالطور که شهرها در حال گسترش مي، هماندرواقع

 يک سيستم توانايي ميزان به آوریتاب شهری، مقياس در .ای يک مفهوم مطلوب شده است فزآينده طوربهآوری درگيرند، تاب

 دارد. بستگي را تامين مي کند شهروندان رفاه که عملکردهايي و خدمات به ادامـه دسترسي تضـمين و هادارايي از حفاظت برای

 بخش و گروه ،خانواده افراد، نظير اجتماعي نهادهای ظرفيت به و شهری شکنندگي سيستم به ميزان شهری آوریهمچنين تاب

 نيبر هم (.1396شهرکي و همکاران، دارد )زنگنه بسـتگي هـاشوک جذب و تغييرها با انطباق راستای خصوصي يا عمومي در

(. به 1395همکاران، است )پرتوی و  نهادی فضايي و-معيشتي ،کالبدی -اجتماعي، اقتصادی مختلف ابعاد دارای آوریتاب راستا،

يابد )مبارکي و همکاران، مي افزايش فراگيرطور به محيطي در ابعاد هم و انساني ابعاد در هم آوریتاب عبارت ديگر،

 سير تکامليپذير که منجر به آوری بر يادگيری دروس از وقايع مخرب و اتخاذ رويکردهای سازگار و تحولبنابراين، تاب(.1396

 طوربههای اجتماعي و فناوری شده پذيری سيستمآسيب اينکه، آوری به دو دليل تاب .شود، اشاره دارد م ميبلندمدت در سيست

پذير ها و جوامعي که کمتر انطباقها بايد در مواجهه با حوادث، بهتر از مکاني نيست و اينکه مردم و دارايينيبشيقابل پکامل 

 (.1393فيروزجاه، )فردوسي و شکری مهم است هستند، عمل کنند
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 ،که براساس نتايج هريک از مطالعات گرفتهتحقيقات مختلفي در داخل و خارج انجام یشهر یتاب آوردر ارتباط با موضوع 

 یها براها و مشارکتشبکه ياتينقش ح( ، 2021) 1و همکاران کاپوکو مينعشده است. اهميت جنبه خاصي آز تاب آوری توجه 

اقدامات  یبرا یشهر یآورتاب یهااستياندازها و سچشم یشبکه در اجرا تيبالقوه حاکم کنندهليو نقش تسه یآورتاب جاديا

 ،يرساختيز ،يطيحم/يعيتواند به ادغام ابعاد طب يشبکه م تيحاکم نفعان،يتعامل ذ لي. علاوه بر تسهدهديرا مؤثر نشان م يجمع

 یپاسخ مؤثر و راهبردهادر اين پژوهش  کمک کند. یشهر یتاب آور یبرا یو نهاد ياجتماع ،يو فرهنگ يانسان ،یاقتصاد/يمال

 انگريبازو کليه ذينفعان و  يرانتفاعيو غ يخصوص یهابخش نيمچن، مشارکت دولت در همه سطوح و هآسيب پذيری کاهش

 یشهر یموانع تاب آور ليو تحل يابيارزبه  (در پژوهشي2022) 2و همکاران روی دانگ زاهو. سازديم یرا ضرور یشهر هجامع

از عوامل  ايبودند به طور پو یکه مانع تاب آور يعوامل دهدي، نتايج نشان مپرداخته است  نيچ یدر شهرها یچند بعد دگاهياز د

 اجتماعي و نهادی متغير ( دو1396سلماني و همکاران ) ازنظرکرده اند.  رييتغ يبوم شناس و يبه عوامل اجتماع یاقتصاد-ييربنايز

 اجتماعي، نهادیاقتصادی، هایظرفيت رگذاریاث ميزان شناخت ميان اين درکه  هستند جامعه در آوریتاب تأثيرگذارترين متغيرهای

 یآورتاب (139۷همکاران )و  بذرافشان ازنظر .است برخوردار بسيار زيادی از اهميت آوریافزايش تاب در شهری جوامع  ...و

جوامع در برابر مخاطرات، بايد  یآورلذا برای افزايش تاب ،باشدسرمايه اقتصادی مي ريدر مناطق شهری در درجه اول تحت تأث

تطبيقي  مطالعه ای( در 1401بشارتي و همکاران) .محلي، استراتژی متناسب اتخاذ گردد یهاتيها با توجه ظرفبرای هر يک از آن

بافت جديد شهری از  که دهدي، نتايج نشان م شهر تبريزهای جديد و قديم شهری کلانآوری در بافتی تابکنندهعوامل تبيين

های انساني و اجتماعي که بافت قديمي دارای سرمايهتری قرار داشته، درحاليای و کالبد در وضعيت مطلوبمنظر استحکام سازه

های قديم گرا بوده که اثرات مختلفي بر روی بافتباشد. اين موضوع ناشي از نظام مديريتي حاکم يعني تکنوکراتتری ميمناسب

 .شهر داشته استو جديد 

 پژوهش روش

 یاکتابخانه صورتبه نيز اطلاعات گردآوری روش .است يشپيماي -تحليلي و توصيفي صورتبه حاضر یمقاله در پژوهش روش 

 بررسي یآوری شهرتاب هایمؤلفه بر اساسوضعيت شهر ساری  و طراحي ليکرت طيف قالب در نامهشپرس طريق از ميداني و

 است. شدهنييتعنفر  383فرمول کوکران حجم نمونه  بر اساسکه  باشندمي شهروندان شهر ساری پژوهش، آماری جامعه .شد

در اين پژوهش پايائي پرسشنامه يا  قرار گرفت. دييتأبا کسب نظر از اساتيد مورد  روايي محتوايي صورتبهروايي ابزار سنجش 

بالاتر  ،0.۷40 برابر آمدهدستبه است. بر اساس ضريب شدهمحاسبهی آلفای کرونباخ ريگاندازهقابليت اعتماد آن با استفاده از روش 

براساس  هشپژوداده های بدست آمده در اين  .باشديمپايايي در سطح مناسب برخوردار  ازنظرپرسشنامه  دهديمنشان  ۷/0از 

تي تک نمونه  آزمون)از آمار توصيفي و آمار استنباطي  هادادهبرای تجزيه و تحليل  د.نروش کمي مورد تجزيه و تحليل قرار مي گير

مقادير  ها ،نرمال داده سنجش توزيعمنظور به استفاده شده است. SPSSافزار توسط نرم (همبستگي پيرسون و مدل رگرسيون،  ای

 
1 Naim Kapucu et al 
2 RuidongZhao et al 
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( -2، +2در بازه )پژوهش  شده برای متغيرهایکشيدگي مشاهده و مقدار چولگي  . موردبررسي قرار گرفت چولگيکشيدگي و 

 نرمال بوده و توزيع آن متقارن است.  رهامتغي و کشيدگي  يعني ازلحاظ کجي ؛قرار دارد

 موردمطالعهمحدوده 

درجه و عرض شمالي  53ازلحاظ موقعيـت جغرافيـايي در طـول شرقي  مازندران اداری استان -عنوان مرکز سياسي شهر ساری به

هزار نفر در سال  26شهر ساری )در محدوده قانوني( از  تيجمع .(1394سالنامه آماری استان مازندران،شده است )درجه واقع 36

طورکلي ضريب افزايش جمعيت شهر ساری از اولين دوره سرشماری به .است دهيرس 1395سال در  نفر 34۷402به  1335

 .(1395-1335سرشماری نفوس و مسکن،باشد )بوده است که بيانگر افزايش رشد کلي جمعيت مي 4.21برابر با  1395( تا 1335)

 نياست )مهندسده رسي 1394هکتار در سال  4208به  1335هکتار در سال  110در پي رشد جمعيت، مساحت شهر ساری از 

 خطر ساری در پهنه با شهر يجنوب ضلع ی،الرزهنيزم خطر یبندپهنهشده در مطالعات انجام بر اساس(. 1394مشاور مازند طرح،

بر طبق داده های  .(1394مشاور مازند طرح، نيمهندس) است قرارگرفته متوسط خطر محدود ساری در شهر پهنه و ی بالاالرزه

 2018تا  1990رکورد زلزله ثبت شده از سال  1۷40ازسايت پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله ، تعداد برگرفته 

چهاردانگه  -در محدوده فريم 6.8و   6که دو زلزله با بزرگای  بدست آمدهشهر کيلومتری از200در شعاع  ۷الي  2ميلادی با بزرگای

کيلومتر(  50کيلومتر(خطواره بابل) 105کيلومتر( گرگان )50اصله شهر لز گسل های بهشهر)ساری رخ داده است که با توجه به ف

ساله زياد ارزيابي شده  25کيلومتر( احتمال وقوع زلزله در اين شهرستان با دوره بازگشت  135کيلومتر و شمال البرز) 130خزر)

و  نمايدساری را به دو قسمت شرقي و غربي تقسيم ميوجود رودخانه تجن، بافت شهر   (.1385است)قدرتي اميری و همکاران،

، نهر ساری رود، نهر پل گردن، شهر رود و نهر نهر بالا دزا، نهر پائين دزا، نهر اسفي ورد)در شهر  ی متعددهاليمسوجود نهرها و 

 (.139۷)محمودزاده و باکويي،دهديم( احتمال وقوع سيلاب در سطح شهر ساری را افزايش نامل رود



 21- 35، صص 1403بهار ، 46، شماره 20دوره مجله علوم جغرافيايي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد مشهد،   

 

 
شهر ساری در تقسیمات کشوری تیموقع (.1شکل)  

 ی پژوهشهاافتهبحث و ی

 آوری شهریهای تابمؤلفه اساس بروضعیت شهر ساری 

با توجه به اينکه  گيرد.آوری شهری موردسنجش قرار ميهای تابی به لحاظ شاخصشهرسازدر اين بخش از تحقيق وضعيت 

بود. برای بررسي موضوع از روش  دشدهييتأ مقادير کشيدگي و چولگيدر قالب  05/0در سطح خطای  هادادهفرض نرمال بودن 

در  هاشاخص. برای اينکه نشان دهيم باشديمی انمونهاست، آزمون بکار رفته در اين بخش آزمون تي يک  شدهاستفادهپارامتری 

 بيشتر از ميانه مورد انتظار باشد. شدهمشاهدهآماری مقدار ميانه  ازنظربايد  اندواقعمطلوب  سطح
 آوری شهری در شهر ساریتابهای مؤلفه تیوضع( 1) شمارهجدول 

 سطح معناداری آماره تي انحراف معيار ميانگين متغيرها مولفه ها
 
 

آوری تاب
 اجتماعي

 

 0.000 3.82 0.413 3.08 سلامت اجتماعي
 0.001 3.45 0.۷40 3.13 دانش و آگاهي
 0.0۷0 - 2.24 0.300 2.96 سرمايه اجتماعي

 0.083 - 3.2۷ 0.395 2.93 مهارت
 0.000 6.38 0.936 3.3 تعلق مکاني

 0.091 - 0.316 0.565 2.99 نگرش
 0.000 4.92 0.269 3.06 بعد اجتماعي

 0.026 0.852 0.599 3.02 روابط نهادی آوری نهادیتاب
 0.3۷0 - 8.۷ 0.833 2.62 عملکرد نهادی
 0.494 - 25.۷5 0.3۷5 2.50 بستر نهادی
 0.2۷9 - 15.56 0.351 2.۷2 بعد نهادی
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آوری تاب

 اقتصادی
 0.080 - 3.29 0.481 2.91 توانايي جبران خسارت

 0.060 - 2.42 0.491 2.93 توانايي برگشت به شرايط قبلي
 0.0۷0 - 3.۷۷ 0.368 2.92 اقتصادیبعد 

آوری تاب
زيرساختي و 

 کالبدی

 0.261 - 12.3 0.415 2.۷3 مقاومت
 0.06۷ - 0.930 0.351 2.98 دسترسي
 0.049 1.34 0.۷20 3.04 تراکم

 0.020 0.534 0.۷65 3.02 کاربری ناسازگار
 0.083 - 3.25 0.311 2.94 زيرساختي بعد کالبدی و

 0.051 - 10.۷6 0.152 2.91 آوریتاب

 1400های پژوهش،منبع: يافته

 دانش های سلامت اجتماعي،های اجتماعي ، مؤلفهاز ميان مؤلفه ،گردديممشاهده  یانمونهآزمون تي تک  بر اساسکه  گونههمان

دارای شرايط نسبتاً مطلوب و  1.64ازحد استاندارد بيشبا ميانگين  بيش از ميانه نظری پژوهش و آماره تي مکاني  تعلق و آگاهي ،

از ميان  .باشدهای سرمايه اجتماعي، مهارت و نگرش دارای وضعيت چندان مطلوبي در سطح مناطق شهر ساری نميوضعيت مؤلفه

دارای شرايط نسبتاً غيرمترقبه  ربط در زمينه اتفاقاتهای ذیرساني دستگاهميزان اطلاعبه دليل های نهادی، مؤلفه روابط نهادی مؤلفه

 حمايتتوانايي کم جبران خسارت مربوط به عدماقتصادی ،  براساس مؤلفه هایباشد. های بعد نهادی ميبهتری نسبت به ساير مؤلفه

ضروری از عوامل افزايش   انداز کم شهروندان برای مواقع بحراني ومالي مديريت شهری از طريق اعطای تسهيلات و ميزان پس

های تراکم و کاربری ، مؤلفهکالبدی و زيرساختي های بعد است.از ميان مؤلفهپذيری اقتصادی در سطح مناطق شهر ساری آسيب

ها دارای ه ميانه نظری تحقيق و آماره تي بافاصله کم از حد استاندارد نسبت به ساير مؤلفهبا توجه ميانگين نزديک بناسازگار 

در برابر مخاطرات از بعد اجتماعي از شرايط بهتری برخورداری  شهریآوری تاب  تيوضع در مجموع ، دارد.پذيری بيشتری تحقق

  .باشندی ميپذيرترهای نهادی دارای  وضعيت آسيبباشند و از بعد مؤلفهمي

ها ضرايب همبستگي بين متغيرهای پژوهش در قالب آزمون پيرسون موردسنجش قرار در ادامه با توجه به نرمال بودن توزيع داده

 گيرد.مي

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش (2شماره )جدول 
 نوع رابطه يرتأثميزان  آوری شهریتاب  هامؤلفه ابعاد
 داريمعنغير  اندک 032. همبستگي پيرسون اجتماعيسلامت  اجتماعي

 538. سطح معناداری

 داريمعن نسبتاً اندک 318.** همبستگي پيرسون و آگاهي دانش

 000. سطح معناداری

 داريمعنغير  اندک 057. همبستگي پيرسون سرمايه اجتماعي

 267. سطح معناداری

 داريمعن نسبتاً اندک 334.** همبستگي پيرسون مهارت

 000. سطح معناداری

 داريمعن اندک 181.** همبستگي پيرسون تعلق مکاني

 000. سطح معناداری
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 داريمعن نسبتاً اندک 222.** همبستگي پيرسون نگرش

 000. سطح معناداری

 داريمعنغير  اندک 083. همبستگي پيرسون روابط نهادی نهادی

 106. سطح معناداری

 داريمعن نسبتاً اندک 291.** همبستگي پيرسون بستر نهادی

 000. سطح معناداری

 داريمعن نسبتاً اندک 186.** همبستگي پيرسون عملکرد

 000. سطح معناداری

 داريمعن متوسط 488.** همبستگي پيرسون توانايي جبران خسارت اقتصادی

 000. سطح معناداری

توانايي برگشت به شرايط 
 قبلي

 داريمعن متوسط 494.** همبستگي پيرسون

 000. سطح معناداری

کالبدی و 
 زيرساختي

 داريمعن نسبتاً اندک 310.** همبستگي پيرسون مقاومت

 000. سطح معناداری

 داريمعنغير  - - 011. همبستگي پيرسون دسترسي

 834. معناداریسطح 

 داريمعن نسبتاً اندک 358.** همبستگي پيرسون تراکم

 000. سطح معناداری

 داريمعن اندک 196.** همبستگي پيرسون کاربری ناسازگاری

 000. سطح معناداری

01/0> P ،**05/0> P *1400های پژوهش،منبع: يافته 

ی شهر ساری در معيارهای سلامت اجتماعي و آورتابی اجتماعي در هامؤلفهارتباط و اثرگذاری  آمدهدستبر اساس ضرايب به
دار و در سطح اندک بوده و در معيارهای دانش و آگاهي، مهارت، تعلق مکاني و نگرش دارای رابطه سرمايه اجتماعي غيرمعني

بعد نهادی ارتباط  از اثرگذاری اندک تا نسبتاً اندک داشته است.دارای ميزان  0.222و  0.181، 0.334، 0.318و با ضرايب  داريمعن
های بستر نهادی و دار و اندک و مؤلفهغيرمعني 0.106 برابر sig آوری شهر ساری با توجه بهمؤلفه روابط نهادی بر تاب ريتأثو 

دار و نسبتاً اندک بوده است. از بعد اقتصادی ارتباط و ميزان اثرگذاری دارای رابطه معني 0.186و  0.291عملکرد نهادی با ضريب 
شده است، وسط ارزيابيدر سطح مت 0.494و  0.448 بيضراتوانايي جبران خسارت و توانايي برگشت به شرايط قبلي با های مؤلفه

های دار و در مؤلفهميزان ارتباط و اثرگذاری غيرمعني -0.011برابر  sig با تنها در مؤلفه دسترسي از بعد کالبدی و زيرساختي
شده ميزان اثرگذاری در سطح اندک تا نسبتاً اندک ارزيابي 0.196و  0.31،0.358مقاومت، تراکم و کاربری ناسازگار با ضرايب 

 است.

آوری با تاب 01/0مؤلفه دارای رابطه مثبت و در سطح معناداری  12مؤلفه موردبررسي،  15دهد از نتيجه آزمون همبستگي نشان مي

بعد ) يقبلي بيشترين اثرگذاری مربوط به مؤلفه توانايي برگشت به شرايط موردبررس هامؤلفهشهری همبسته بودند. از ميان 

 بعد اجتماعي( بوده است.) يمکانتعلق ذاری مربوط به مؤلفه اقتصادی( و کمترين ميزان اثرگ
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شده آوری شهری از تحليل رگرسيون استفادههای اجتماعي ، اقتصادی، نهادی و کالبدی  با تابمنظور بررسي رابطه بين مؤلفهبه

 متغيرهای پژوهش  است.  4( و ضريب تحملVIF) 3عامل تورم واريانس تحليل رگرسيون سنجش هایمفروضه است.

 های تحلیل رگرسیون( بررسی مفروضه3جدول شماره)
 (VIFتورم واريانس) ضريب تحمل متغيرها ابعاد

 
 

 آوری اجتماعيتاب

 

 1.50۷ 0.663 سلامت اجتماعي

 1.401 0.۷14 دانش و آگاهي

 1.455 0.68۷ سرمايه اجتماعي

 1.818 0.550 مهارت

 1.505 0.664 تعلق مکاني

 1.466 0.682 نگرش

 1.25۷ 0.۷95 روابط نهادی آوری نهادیتاب

 1.463 0.683 بستر نهادی

 1.158 0.863 عملکرد نهادی

 1.5۷4 0.635 توانايي جبران خسارت آوری اقتصادیتاب

 1.628 0.614 توانايي برگشت به شرايط قبلي

آوری زيرساختي و تاب
 کالبدی

 

 1.488 0.6۷2 مقاومت

 1.9۷1 0.50۷ دسترسي

 1.408 0.۷10 تراکم

 1.199 0.834 کاربری ناسازگار

 متغير ملاک متغير ملاک آوری شهریتاب

 1400های پژوهش،منبع: يافته

جدول فوق نشان  ( و ضريب تحمل موردبررسي قرار گرفت.VIFعامل تورم واريانس )ي بودن هم خطمنظور ارزيابي مفروضه به

است. اين مطلب  10تر از و کوچک 1/0تر از ضريب تحمل و تورم واريانس متغيرهای پژوهش به ترتيب بزرگ کهدهد مي

خطي بودن در متغيرهای پژوهش رخ نداده است. شاخص دوربين واتسون در تحليل حاضر  دهنده آن است که پديده همنشان

 بين است. بود. اين مقدار از شاخص دوربين واتسون بيانگر برقراری مفروضه استقلال خطاها در بين متغيرهای پيش 2.498برابر با  

 

 

 

 

 

 
3 - variance inflation factor 
4 - tolerance  
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 آوری شهریبا تاب های اجتماعی( مدل رگرسیون در بررسی رابطه مؤلفه4جدول شماره)

 سطح معناداری b SE β t متغيرها

 0.2۷2 1.101 0.053 0.019 0.020 سلامت اجتماعي

 0.000 6.315 0.310 0.010 0.064 دانش و آگاهي

 0.988 0.015 0.001 0.024 0.000 سرمايه اجتماعي

 0.000 6.33 0.329 0.020 0.12۷ مهارت

 0.40۷ 0.829 0.043 0.008 0.00۷ تعلق مکاني

 0.011 2.564 0.128 0.013 0.034 نگرش

01/0>P 20.49=F234 /00.=2adjR    246/0=2R        496/0R= 

 1400های پژوهش،منبع: يافته

شود مي ملاحظه نهايت در که شد استفاده رگرسيون از دار،معني متغيرهای مستقل مجموع براساس آوریتاب بينيپيش منظوربه

 شدهتعديل تعيين ضريب و0/246 ضريب تعيين برابر، 0/496 برابر  آوری شهریتاب با های اجتماعيمؤلفه همبستگي ضريب

 معادله در مستقل متغيرهای ترکيب خطي واريانس از استفاده با نشان مي دهدضريب تعيين  و آمدهدستبه0/234 برابر 

 خطي واريانس تحليل آزمون با توجه به شده تبيينو مدل  داد توضيح توانمي را آوریتابواريانس  از درصد24.6 رگرسيوني،

و با سطح  20.49برابر آوری شهریتاب برمؤلفه بعد اجتماعي  6 اثر داریمعني تعيين یبراF آزمون مقدار زيرا است معنادار و

از ميان  است. شده معناداردر مدل  0.00برابر  sigو  1.953با آماره  مقدار ثابتذکر است باشد. همچنين قابلمي 0.000معناداری 

و سطح معناداری بيش  1.96مؤلفه بعد اجتماعي سه مؤلفه سلامت اجتماعي، سرمايه اجتماعي و تعلق مکاني با آماره تي کمتر از  6

 .آوری شهری ندارددهد تأثير معناداری بر تابنشان مي 0.05از 

 یآوری شهرهای نهادی با تاب( مدل رگرسیون در بررسی رابطه مؤلفه5جدول شماره)

 سطح معناداری b SE β t متغيرها

 0.022 2.29 0.111 0.012 0.028 روابط نهادی

 0.000 6.1۷ 0.29۷ 0.009 0.054 بستر نهادی

 0.000 3.۷3 0.1۷9 0.019 0.0۷2 عملکرد نهادی

01/0>P 18.68=F122/00.=2adjR    129/0=2R        359/0R= 

 1400های پژوهش،منبع: يافته

 شدهتعديل تعيين ضريب و 0/129 ضريب تعيين برابر، 0/359 برابر  آوری شهریتاب با های نهادیمؤلفه همبستگي ضريب

 معادله در مستقل متغيرهای ترکيب خطي واريانس از استفاده با نشان مي دهد تعيين ضريب و آمدهدستبه 0/122  برابر

  واريانس تحليل آزمون با توجه به شده تبيين مدل و داد توضيح توانمي را آوریتابواريانس  از درصد 12.9 رگرسيوني،

و با  18.68برابر آوری شهریتاب برسه مؤلفه بعد نهادی  اثر داریمعني تعيين یبرا F آزمون مقدار زيرااست  معنادار و خطي

 .است در مدل معنادار شده 0.00برابر  sigو  2.50۷با آماره   مقدار ثابتذکر است باشد. همچنين قابلمي 0.000سطح معناداری 
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 آوری شهریهای  اقتصادی  با تاب( مدل رگرسیون در بررسی رابطه مؤلفه6جدول شماره)

 سطح معناداری b SE β t متغيرها

 0.000 10.79 0.426 0.012 0.134 خسارتتوانايي جبران 

 0.000 10.97 0.433 0.011 133. توانايي برگشت به شرايط قبلي

01/0>P 138.54=F419/00.=2adjR    422/0=2R        649/0R= 

 1400های پژوهش،منبع: يافته

 تعيين ضريب و0/422  برابر تعيينضريب ،  0/649 برابر  آوری شهریتاب با های بعد اقتصادیمؤلفه همبستگي ضريب

 در مستقل متغيرهای ترکيب خطي واريانس از استفاده با نشان مي دهد تعيين ضريب و آمدهدستبه 0/419  برابر شدهتعديل

 واريانس تحليل آزمون با توجه به شده تبيين مدل و داد توضيح توانمي را آوریتابواريانس  از درصد 42.2 رگرسيوني، معادله

 و 138.54برابر آوری شهریتاب بردو مؤلفه بعد اقتصادی  اثر داریمعني تعيين یبرا F آزمون مقدار زيرا است معنادار و خطي

 .است شده معناداردر مدل  0.00برابر  sigو  2.13با آماره  مقدار ثابتذکر است باشد. همچنين قابلمي 0.000با سطح معناداری 

 آوری شهریزیرساختی با تاب و های کالبدیمدل رگرسیون در بررسی رابطه مؤلفه( 7جدول شماره)
 سطح معناداری b SE β t متغيرها
 0.000 6.۷6 0.301 0.16 0.110 مقاومت
 0.238 - 1.18 - 0.053 0.019 - 0.23 دسترسي
 0.000 8.19 0.384 0.009 0.0۷۷ تراکم

 0.000 3.82 0.1۷1 0.009 0.034 کاربری ناسازگار
01/0>P 32.۷9=F250/00.=2adjR    258 /0=2R        508/0R= 

 1400های پژوهش،منبع: يافته

 ضريب و0/258 ضريب تعيين برابر، 0/508 برابر  آوری شهریتاب باهای کالبدی و زيرساختي مؤلفه همبستگي ضريب

 مستقل متغيرهای ترکيب خطي واريانس از استفاده با دهدنشان مي  تعيين ضريب و آمدهدستبه 0/250  برابر شدهتعديل تعيين

 تحليل آزمون با توجه به شده تبيين مدل و داد توضيح توانمي را آوریتابواريانس  از درصد 25.8  رگرسيوني، معادله در

 32.۷9برابر آوری شهریتاب بر مؤلفه بعد کالبدی 4 اثر داریمعني تعيين یبرا F آزمون مقدار زيرا است معنادار و خطي واريانس

 است. شده معناداردر مدل  0.00برابر  sigو  2.34با آماره  مقدار ثابتذکر است باشد. همچنين قابلمي 0.000و با سطح معناداری 

دهد تأثير نشان مي 0.05و سطح معناداری بيش از  1.96مؤلفه بعد کالبدی تنها مؤلفه دسترسي با آماره تي کمتر از  4از ميان 

 آوری شهری ندارد.معناداری بر تاب

 یریگجهینت

 شهر ساری، در آوریارزيابي تاب معيارهای به توجه با که دهدمي نشان مطالعه اين در گرفتهانجام هایتحليل از حاصل برآيند

تنها در بعد اجتماعي  که دليل اين به دارد وجود آوریتاب فقدان يا آوریتاب در حتي تعارض و تناوب نوعي که گفت توانمي

 نشان آور تاب معيارها در ساير مولفه ها، و بر اساس ارزيابي داشته وجود آوریدر تاب نسبي ثبات های موردبررسي،محدوده در

بين افراد جامعه،  وجود اعتماد کم در بعد اجتماعي، متغيرهای سرمايه اجتماعي، مهارت و نگرش از طريق عواملي چون .دهدنمي
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های نهاد، ميزان بازتواني کم بعد از سانحه و نداشتن آمادگي و آموزشهای مردمهای اجتماعي و سازمانافراد در شبکه عضويت کم

 وقوع زمان در هاآن مشارکت مدني و منطقه در ل کم افراد به کمک در نهادهای اجتماعي و ميزان امدادرسانيلازم در افراد، تماي

نحوه مديريت واکنش ، نهادی . بر اساس مؤلفهباشديمپذيری اجتماعي در سطح مناطق شهر ساری آسيب سازنهيزم عواملبحران از 

 آثار کاهش در نهادها عملکردی وضعيت کم شهروندان از مشارکت مردم ، رضايتهای اجرايي، سطح کم به سوانح توسط دستگاه

 يا مالي هایمشوق بحران و عدم وجود از پيشگيری جهت قانوني در هایدستورالعمل به هابندی کم سازمان بحران، پای از ناشي

افزايش در از طريق متغيرهای بستر نهادی و عملکرد نهادی  مسکن نوسازی و سازیمقاوم در شهرداری با مشارکت برای فني

توانايي  ی اقتصادی وهاتيفعالاقتصادی، توانايي کم احياء دوباره . از بعد تأثير بسزايي دارد از بعد نهادی پذيری شهر ساریآسيب

کم شهروندان برای  اندازسپمالي مديريت شهری از طريق اعطای تسهيلات و ميزان  تيحماعدمکم جبران خسارت مربوط به 

کالبدی و زيرساختي،  بر اساس مؤلفه. مي باشدپذيری اقتصادی در شهر ساری ی از عوامل افزايش آسيبضرور ومواقع بحراني 

ذخيره مسکن و عمر آن، دسترسي نسبتاً کم مناطق به فضای باز،  های فرسوده، ميزان کمميزان توانايي کم برای تعمير ساختمان

برابر حوادث طبيعي در قالب متغيرهای  امدادرسان و استحکام نسبتاً کم مناطق در و درماني فرهنگي، مراکز-سبز و آموزشي

آزمون همبستگي پيرسون  براساس آوری در مناطق مختلف شهر ساری شده است.منجر به کاهش تابدسترسي و مقاومت ابنيه 

آوری شهر بر تابمؤثر زيرساختي  -های اجتماعي، اقتصادی، نهادی و کالبدیمؤلفه 15مؤلفه از  12تأثيرگذاری  ارتباط و ميزان

سلامت اجتماعي و سرمايه اجتماعي، روابط نهادی و  هایبوده و تنها در مؤلفه دارای رابطه مثبت 01/0در سطح معناداری ساری 

ي بيشترين اثرگذاری مربوط به مؤلفه توانايي برگشت به موردبررس هامؤلفهاز ميان  دار بوده است.نوع رابطه غيرمعني دسترسي

مدل  با توجه بهبعد اجتماعي( بوده است. ) يمکانتعلق بعد اقتصادی( و کمترين ميزان اثرگذاری مربوط به مؤلفه ) يقبلشرايط 

از طريق تغييرات  درصد 12.9اجتماعي،های آوری شهری  از طريق تغييرات مؤلفهتابواريانس  از درصد 24.6رگرسيوني،

 و زيرساختيهای کالبدی از طريق تغييرات مؤلفه درصد 25.8های اقتصادی و از طريق تغييرات مؤلفه درصد 42.4های نهادی، مؤلفه

بعد شهر ساری از  پذيریآسيب ای ، ضريب همبستگي و مدل رگرسيون ،های تي نمونهبراساس نتايج آزمون .قابل تبيين است

( 1389مطالعات رفيعيان و همکاران )با توجه به . باشندتری مينهادی  بيشتر بوده و از بعد اجتماعي دارای وضعيت مطلوب

 یبه گونه ا ، شودمي تعريف جامعه در سازماني پيوندهای ايجاد و ريسک برای کاهش جوامع ظرفيت عنوانبه نهادی آوریتاب

سازمان  يکيزيف یها يژگيبعد و نياست. در ا يقبل یايو تجربه بلا یزيبرنامه ر سک،يمربوط به کاهش ر یها يژگيکه شامل و

 تيريمد یدستورالعمل ها تيو داوطلب، رعا دهيو افراد آموزش د یروهايبه اطلاعات، ن يدسترس ،يمحل یها شامل تعداد نهادها

در موضوع ساخت و ساز مسکن،  ژهيکننده به و قيو مقررات بازدارنده و تشو نيو مقررات، قوان نيبودن قوان هنگامبحران، به 

به  ييبا پاسخگو تيرينهادها و نحوه مد يياز عملکرد نهادها، پاسخگو تيرضا ،يدولت یو نهادها دمبا مر يمحل یتعامل نهادها

 شود. يم يابيارز يحوادث مانند ساختار سازمان

 يمشارکت عموم تيدر تقو ينقش مهم های عمرانينظرسنجي از شهروندان در برنامه که گرفت نتيجه توانمي حاضر مطالعه طبق

 يدر صورت آگاه راياست، ز يدولت یسازمان ها قياز طر تيريهمواره مؤثرتر از مد يجوامع محل قياز طر تيريدارد. متعاقباً، مد

 در دارند. يساکنان آگاه یو خواسته ها ازهاياز ن شتريب نيبيروو افراد  يدولت یبه سازمان ها سبتن يو دانش لازم، جوامع محل
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 روند بر تواندمي هامؤلفه اين از يک هر ضعف و وابسته هم به نوعيبه آوریتاب هایمؤلفه تمامي سيستماتيک و جامع نگاهي

 تواننمي نشود تقويت شهر ساری در نهادیاقتصادی و  هایمؤلفه و لازم هایزيرساخت که تا زماني .باشد اثرگذار آوریتاب کلي

شناخت و  آمدهعملبهی هايبررسطبق  .های چون کالبدی و زيرساختي داشتحوزه در آوری شهری را بالأخصتاب افزايش انتظار

چنانچه آوری شهری شهر ساری براساس نظرسنجي از شهروندان و نتايج آزمون های آماری، نقاط ضعف و موانع افزايش تاب

پذيری کاهش آسيب سازنهيزم آوری در مناطق چهارگانه شهر ساری صورت پذيردهای تابزمينه بهبود مؤلفه اقدامات زير در

 گردد:مي آوری شهری فراهمتابو ارتقای پايداری و  مناطق گونهنيا

 (بستر نهادی -عملکرد نهادیبعد نهادی ) اولويت اول:

 شهر و مديريت يکپارچه شهری برای مواجهه با خطرات سوانح طبيعي یتلاش برای هوشمند ساز •

 .خطرپذيری کاهش برای ی اجراييهادستگاه ميان هماهنگي ترويجو عامل و همکاری ت تقويت •

 مسکن نوسازی و سازیمقاوم در شهرداری با مشارکت برای فني يا مالي هایمشوق وجود •

 .در مقابل سوانح سازیيمنمشارکت دادن مردم در اقدامات آمادگي و ا •

 ها.نحوه اجرای اين طرح ژهيوآوری و بهتاب یهااز مردم در طرح ينظرخواه •

 (توانايي برگشت به شرايط قبلي -توانايي جبران خسارتبعد اقتصادی ) اولويت دوم:

 حوادث یهامهيب پوشش حوزه گسترش •

 نياز شديد تسهيلات بخصوص برای زمان بحراني و ميزان دسترسي به وام و •

 های بانکي(در تعاوني مسکن، زمين، تعاوني توليدی و سپرده گذاریي و ساماندهي سرمايه خرد شهروندان )سرمايهدهجهت •
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 منابع
های جديد و آوری در بافتی تابکننده( بررسي تطبيقي عوامل تبيين1401حسن ) ،محمودزادهو  ايرج، تيموری،رضا، بشارتي •

 .جغرافيا و توسعه فضای شهری. شهر تبريز(قديم شهری )مطالعه موردی: کلان
10.22067/JGUSD.2022.74678.1161 (DOI): 

اصفهان،  جلفا محله: موردی اجتماعي بررسي آوریتاب و شهری (، طراحي1395شيراني ) و زهرا پروين، بهزادفر، مصطفي پرتوی، •

 .99-11۷، صص 1۷، شماره 9شهرسازی، دوره  و معماری مجله نامه

، دو فصلنامه مديريت بحران، ی شهری قزوينآوری در مجموعههای تابسنجش ظرفيت(، 1394پور، هاشم و زينب عادلي )داداش •

 .۷3-84(، صص 8)پياپي  2، شماره 4دوره 

فصلنامه مديريت در شهر يزد، دو  هاخطر به تفکيک محله (، سنجش الگوی فضايي ادراک1394رفيعيان، مجتبي و عاطفه پارسائيان ) •

 .3۷-46(، صص 8)پياپي  2، شماره 4بحران، دوره 

 تهران شهر 12 منطقه کالبدی آوریتاب ميزان تحليل و (، ارزيابي1396الله و محمد پوراکرمي )شهرکي، سعيد، زياری، کرامتزنگنه •

-101، صص 52، شماره 15ايران( ، سال ويکور، فصلنامه جغرافيا )انجمن جغرافيای  و FANP مدل از استفاده زلزله با برابر در

81. 

 تهران، فصلنامه شهر در حياتي هایشريان ايمني بر تأکيد با بحران يکپارچه (، مديريت1395سرايي، محمدحسين و سميه منافي ) •

 .120-132، صص 2 شماره ،6 دوره بحران، مديريت و پيشگيری دانش

مخاطرات  کلان شهر تهران در برابر 12ارزيابي تاب آوری منطقه ( 1396)صادقساسان پور، فرزانه آهنگری نويد حاجي ،نژاد  •

 85-98. 3طبيعي. نشريه تحليل فضايي مخاطرات محيطي. سال چهارم. شماره 

 ، وزارت کشور.سالنامه آماری استان مازندران (، 1394)ريزی سازمان مديريت و برنامه •

(، شناسايي و تحليل تأثير متغيرها و 1396سيد علي. مطوف، شريف ) ،نسرين. بدریسلماني، محمد. کاظمي ثاني عطاالله،  •

 .2، شماره 3آوری: شواهدی از شمال و شمال شرقي تهران، تحليل فضايي مخاطرات طبيعي، دوره های تابشاخص

 در آوریتاب افزايش در اراضي ریکارب یزيربرنامه کاربرد (1393) کاويان فرزانه، ابوالقاسم؛ احمدی امير محمد؛ مقدم، سلماني •

 خشک، مناطق جغرافيايي مطالعات سبزوار(، شهر :موردی مطالعه) GIS جغرافيايي اطلاعات سيستم از استفاده با لرزهنيزم برابر

 .34-1۷ص  ،1۷ شماره پنجم، سال

 راستای در محيطي مخاطرات و بلايا مديريت ريزیبرنامه (1389) يمجتب ،ظهور سهراب؛ ي،اقرائيمحمدن محمد؛ زاده، عسگری •

فروردين،  ،زاهدان ايران، .ICIWG 2010.اسلام جهان جغرافيدانان يالمللنيب کنگره چهارمين مقالات پايدار، مجموعه توسعه

1-16. 

، 5غيرعامل، سال آوری شبکه معابر شهری، فصلنامه پدافند (، بررسي ميزان تاب1393فيروزجاه )فردوسي، سجاد و پری شکری •

 .51-62، صص 19، پياپي 3شماره 

،تحليل خطر لرزه ای برای مناطق مختلف شهر  (1385)قدرتي اميری، غلامرضا و رضويان امرئي، علي و حيدری، ايمان •

 .ساری،هفتمين کنگره بين المللي مهندسي عمران،تهران

کرمان، مجله جغرافيا  شهر آوریتاب هایمؤلفه و ابعاد تحليل و (، ارزيابي1396)گروه پور، منيژه و زهرا افضليمبارکي، اميد، لاله •

 .89-104، صص 4۷، شماره 15و توسعه، دوره 
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