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 مقدمه و طرح مسأله -1

مكان زندگي اجتماعي در جامعه است، جامعه و  )4، 1386، اقوامي مقدم(هر پديده اي اجتماعي مكاني است ش

اي  كه زمينه كار، بحث، جريان اطلاعات، مشاركت را براي گروههاي مختلف انساني به صورت مسالمت آميز فراهم مي 

لازم براي انجام فعاليتهاي اجتماعي است و آن همان  اما رسيدن به چنين جامعه خود در گرو فراهم شدن زمينه هاي. كند

چنين فضاهايي . ضرورت حضور عرصه هاي عمومي و فضاهاي شهري جهت ساري شدن حيات مدني جامعه است

حبيبي، (خواهند بود) كليه اقشار اجتماعي (عاطفي  –اجتماعي و رواني  –مكان سرمايه گذاري هاي مشترك فرهنگي 

ه  علاقه مند به بحث تنوع شهري هستند، روي ويژگي هاي فضاهاي عمومي توجه خاصي مي نويسندگاني ك). 1378

يانگ اهميت تامين فضاها ي عمومي كه فرصت براي ازدياد تعاملات اجتماعي ميان اشخاص با عقايد . ام.آي. كنند

  ).2، 1998لوف لند، (اجتماعي مختلف را ارائه نمايد، را مورد تاكيد قرار مي دهد

از جهتي ديگر وجود روابط اجتماعي سالم در . تنوع قومي در شهر هاي ايران يك امر طبيعي به شمار مي آيد وجود

بين آنها براي دستيابي به يك شهر منسجم اجتماعي ضروري است در اين بين وظيفه شهر ساز برنامه ريزي در جهت تعادل 

باشد در غير اين صورت ، جامعه به جاي آنكه تبديل به بخشي به عوامل مكاني در سطح شهر جهت نيل به اين هدف مي 

به . جامعه منسجم از اجتماعات محله اي داراي انسجام شود،  ممكن است مكاني براي دامن زدن به تمايزات افراطي شود

مشترك  طوري كه شكاف ها را بيشتر كرده و به جاي آنكه امكان گفتگو و مذاكره براي دستيابي به سطح مشترك و تجربيات

شهر بندر تركمن نيز كه واجد خصيصه چند قوميتي است بنابر اين نياز مند  فراهم شود به نزاع هاي قومي و گروهي بيانجامد

در حال . هاي مكاني مي باشد معيارتوجه به تعادل بخشي به انسجام اجتماعي آنها از دريچه شهرسازي و بخصوي از طريق 

ز انسجام اجتماعي متعادلي برخوردار نيستند و اين امر بخوبي از  مراودات اجتماعي حاضر قوميت هاي شهر بندر تركمن ا

مكاني از قبيل بهبود دسترسي ها توجه به  معيارهاي  معيارمسئله مي تواند از طريق توجه به زير . آنها قابل درك مي باشد

  . )نگارندگان(فضاهاي عمومي و بهبود كيفيت محيط ارتقا يابد

  

  يرويكرد نظر - 2

همبستگي با يك . انسجام عبارتست از فرآيند ادغام فرد در جمع كه با كنش هاي اظهاري و اخلاقي شكل مي گيرد

جامعه (دور كيمبه نظر اميل ).46، 1375:كوثري(نسبت به آن جمع منجر مي شود وفا داريجمع به رشد احساس مسئوليت و 

زيرا روابط منفي هم وجود دارد مثل تنفر بيزاري . از نوع مثبت همبستگي از نوع روابط عاطفي است، منتهي)شناس فرانسوي

و باعث تشديد . به عبارتي هر جا همبستگي اجتماعي نيرومند باشد، عامل نيرومندي در نزديك كردن افراد به هم خواهد بود

در 1تنوع قوميي از جهت ).28- 29 ص،همان(با يكديگر خواهد شد ارتباط شانتماس هاي آنان و بيشتر كردن فرصت هاي 
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به صورت بالقوه ،  اقللاگروهي از مردم كه از درجه اي از همبستگي و انسجام برخوردارند و «كاربرد امروزين، در خصوص

بنابراين، گروه قومي، تجمعي از مردم مرتبط يا شديداً به هم مرتبط . به كار مي رود» از منافع و تبار مشترك خود آگاهي دارد

بنا براين زماني كه از تنوع قومي صحبت به ميان مي آيد، خود به خود توجه معطوف به . شترك استاز طريق تجربيات م

اما همانگونه كه از تعريف گروه قومي بر مي آيد، گروه قومي ماهيتي منسجم و . گروه قومي با ويژگي هاي مذكور مي شود

بر اين تنوع قومي ناظر بر وضعيتي است كه گروههاي بنا. يكدست دارد و تنوع در درون گروه علي الاصول معنا نمي يابد

دارد، در درون  مشترك شانقومي مختلف هر كدام با هويت خاص خود كه ريشه در تجربيات ، منافع، خود آگاهي ها و تبار 

. ي مختلف بر اين مبنا، تنوع قومي ناظر بر اجتماعي است مركب از اقوام مختلف با هويت ها. يك اجتماع بزرگتر قرار گيرند

چنين اجتماعي مي تواند در درون هر يك از محلات تجمع انسان ها از جمله روستا ، شهر ، كشور، سازمان، شركت، حزب و 

  ).63 -1388،64:صالحي اميري(گروه پديد ار شود

ني تاكنون براي يك راهبرد براي توسعه شهري كه ناهمگو 1960نويسنده ها با زمينه هاي فكري متفاوت، از سال 

بيشترين قدرت تاثير  در هماهنگي برنامه ريزي، جين . كالبدي و اجتماعي را تشويق كند  به فصاحت اظهار نظر كرده اند

  ).2005فاينستين،(نظر وي اين است كه مي توان تنوع قومي و اجتماعي را  تقويت كرد.جيكوبز بود

ه عامل فرهنگي به ويژه اعتقادات مذهبي از جمله انديشمندان فرهنگ گراست و معتقد است ك 2امس راپاپورت

مردم ، اساس انتظام بخشي به زيستگاههاي انساني بوده است و هر گاه نظم فضايي و فعاليتها باهم سازگار بوده و يكديگر را 

ويت تقويت نمايند، مفاهيم نهفته در نماد ها بارز شده و اين سازگاري مي تواند ارتباطات اجتماعي ميان مردم را نيز تق

  ).107، 1382پاپلي يزدي و همكاران، (كند

نگرش وي به شهر عمدتاً از ديد جامعه شناسانه . يكي از دانشمندان صاحب نام مسايل شهري است 3جين جيكوبز 

وي اعتقاد دارد كه تمركز باعث شكل گيري روابط . بوده  و بدين لحاظ ساختار شهر و فضاهاي عمومي آن را تحليل مي كند

اجتماعي و انساني مي شود، از سوي ديگر حضور هر چه بيشتر افراد ، خود زمينه برقراري انواع كنش هاي متقابل و علائق 

از نظر او شهر يك ارگانيسم اجتماعي ، متشكل از . عاطفي انسانها را در شهر تامين مي كند –شده ، نيازمندي هاي اجتماعي 

كرد ها در طراحي شهري است و اهميت زيادي براي خيابان ها از وي خواهان توقف تفكيك عمل. واحد هاي زنده است

فرهنگي و عاطفي قائل است و معتقد است ، با فراهم آوردن عرصه هاي بالقوه اي از امكان بر قراري  –جهت بار اجتماعي 

او  برنامه ريزان  ).110همان، ص(روابط اجتماعي و گستره اي از رفتار هاي گوناگون مي توان به مراكز شهري معنا بخشيد

شهري  را تشويق مي كند كه به  شهر واقعي كه مردم دوست دارند و اينكه  به  تراكم، تعاملات متعدد ميان غريبه ها، خيابان 

در پايان كار او  تاكيد مي كند كه تنوع نه تنها شهر را جذاب تر مي كند،  بلكه . هاي كوتاه، و كاربري هاي مختلط، نگاه كنند

بيان داشت كه جامعه معاصر به همان اندازه جوامع  1889در سال  اميل دوركيم ).2005فاينستين،(تصاد بارور استمنبع اق

وي معتقد است وجدان جمعي رفتار افراد را موافق هنجار . و تفاوت آن در تقسيم كار اجتماعي است. سنتي، ارگانيك است

در ).301، ص1382پاپلي يزدي و همكاران، . (مي شود فصلمهاي اجتماعي هدايت مي كند، موجب همبستگي گروههاي 
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تعيين كننده  معيارويرث در نظريه شهر سازي اش، ناهمگوني را در كنار اندازه ي جمعيت و تراكم،  مطالعه اي ديگر، لوئيس

در اين . يف كردبوته ي ذوب كردن نژاد ها، افراد و فرهنگ ها، و مطلوب ترين زمينه ي رشد تعر«او شهر را . ي شهر دانست

نه تنها تفاوت هاي فردي را تحمل كرده، بلكه آنها را «بدين ترتيب، شهر . زمينه، بيشتر تفاوت است  كه ضروريست تا شباهت

بر ناهمگوني زندگي شهري در  مباحث جامعه شناسي نيز  گئورگ زيملتاكيد).1384،116: مدني پور(»تقويت كرده است

از اقليت ها به نام غريبه ياد كرده و بيان مي كند كه يك غريبه، ) 1950(زيمل . اده استجايگاه شامخي به خود اختصاص د

كسي است موقعيت رسمي اش در وحدت نزديكي و دوري است، در درگير شدن و بي تفاوتي، اين طور كه در آن واحد، 

ه را مثبت مي داند، اين غريبه ها جايگاه در اين راستا او نقش غريب. عضو يك گروه باشد و نيز بيرون از آن جاي داشته باشد

همان، (مناسبي دارند كه هنجار هاي فرضاً درست و رويه هاي گروه اجتماعي كه بدان وارد مي شوند را زير سوال ببرند

به شهر به عنوان محل دادرسي نگاه مي كند در  "سياست تمايز "فيلسوف آيريس ماريون يانگ ، در دفاع از جمله .  )117ص

او تاحدي از . وي بيشتر  در پي  نايل شدن به عدالت اجتماعي است. كه اختلافات  مي توانند در آن حل و فصل شونداين

ديگر حاميان ناهمگوني شهري فرق مي كند در اينكه او سلطه واحد هاي همسايگي خاص با گروههاي منفرد را تا زماني كه  

اما او  بحد  افراط تنوع قومي را به عنوان . ي باقي بماند، قبول مي كندمرز هاي ميان واحد هاي همسايگي به صورت نامشخص

  ).2005فاينستين،(كليد ي براي اهداف خويش در نظر مي گيرد

به . برخي از نويسندگان از ديد گاه ساخت اجتماعي يك ديدگاه نسبتاً منفي به امر وجود تنوع قومي در شهر دارند

و رفتاري بسيار مشمئز كننده كه فطرت انسان از آن بيزار » بي تفاوتي غير انساني«وعين ، تنوع قومي در شهر، انگلسنظر 

نشان از اصول حاكم بر جامعه غرب كه منتج از فرد گرايي و خود بيني او «به گفته وي ، اين نوع رفتار . است قلمداد مي شود

يت و هيم وجود تنوع قومي در شهر را باعث فرگوسن  از معاصران اسم).2003، 139مدني پور، ص .  (بوده است ، دارد

ظهور جامعه اي شديدأ فرد گرا مي دانست كه مي تواند تاثيرات مخرب روحي و منزوي كننده به همراه داشته و راه به سوي 

م بنا براين ، وي زندگي روستايي را كه احساسات و تعلقات قوي و پيوند هاي محكم بين مردم را حاك. از خود بيگانگي برد

برخلاف نظر اميل دوركيم، به نظر تونيس، الگوي بوم شناختي دوره نوسنگي با الگوي مادر .مي كرد، ايده آل مي دانست

همچنان كه شهر گسترش مي يابد ، منجر به از خود بيگانگي فزاينده ميان ساكنين شهر ها خواهد . شهرهاي جديد فرق دارد

الگوي جامعه بيشتر بر روابط غير شخصي استوار . از مرحله اجتماع به جامعه استبه نظر تونيس اين امر به منزله گذار . شد 

اما اجتماع يك جامعه . به جاي اتكا بر سنت و رسم ، انسانها به وسيله نظام قوانين هدايت رسمي و كنترل مي شوند. است 

پاپلي (نافع فردي پايه ريزي شده استبه هم پيوسته است كه روابط سطحي و زود گذر افراد بر پايه دنبال كردن منطقي م

  ). 300، ص1382يزدي و همكاران، 



  
  )گاننگارند(مدل نمودار انسجام اجتماعي شهر :1شكل 

  

  عوامل زمينه ساز  انسجام اجتماعي و متغير ارزيابي آن - 3

مكاني  هاي معيارزير يكي از . مي باشندعوامل موثر بر انسجام اجتماعي گروههاي قومي متعدد و بسيار پيچيده 

وقتي وجود دارد كه بتواند رابطه تعادل ميان يك  فضاي عمومي. مي باشد فضاي عمومي، )انسجام اجتماعي(موثر بر اين متغير

يك شهر بزرگ يك آزمايشگاه معاشرت به حساب مي آيد كه از اندام شهري چيزي خاص . هويت جمعي را به  هم بزند

بر عكس دوري از مركزش را  مي توان از مشخصات  –ابر اين يك فضاي عمومي با مركزيتش قابل تعريف نيست بن. بسازد

تنها صفتي كه براي فضاي عمومي بيش از همه مناسب است، . بلكه با كاركرد حصار زدايي اش تعريف مي شود –ش دانست 

يف، و اثرات تبعيض را بيان مي كند، ولي فضاي عمومي اين قابل دسترس بودن كاربرد ها را توص. در دسترس بودن آن است

بنا براين ، يك فضاي عمومي فضايي است كه مزاحم يا متجاوز را مي . نه كاملاً اختصاصي مي شود و نه تصاحب شدني است

، 2002، ديالكوف(»آزادي رفت و آمدش را واگذار نكرده است«پذيرد، هر چند كه هنوز جايگاهش را نيافته است و هنوز 

93.(  

شهر فقط از محله ها و از اجتماعات كم و بيش ريشه دوانده تشكيل نشده است بلكه  شامل فضاهاي عمومي است 

در شهر مدرن، فضاهاي پر «خاطر نشان مي كند كه 4ريشار سه نت. كه عملكرد آن متفاوت از قواعد محيط محلي است

افته اند و در هماهنگي كامل با مراكز تجاري عمل مي كنند، يا به مصرف اختصاص ي منحصراجمعيت يا فضاهايي هستند كه 

به نظر وي اين »به فعاليت هاي توريسم اختصاص يافته اند كه آنها نيز هماهنگ عمل مي كنند منحصرافضاهايي هستند كه 

ن، از تهديد خطر انحطاط شهر به صحنه نمايش، ترس پنهان بزرگي را باز تاب مي كن كه ساكنانش را در معرض قرار  گرفت

  ).93صهمان، .( ترس دارند» ديگري«مجروح شدن در اثر ملاقات با 
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  - Richard Sennet 

مشخصه هاي عيني 

 اجتماعي انسجام

 ويژگي هاي شخصي

مشخصه هاي ذهني 

 انسجام اجتماعي

 انسجام اجتماعي

 انسجام اجتماعي در شهر

 رفتار سازماني مقاصد رفتاري



امروزهاعتقادبرآناستكهفضاهايعموميموفق،فضاهاييهستندكهافرادباويژگيهاي 

 . مختلفسنيوجنسي،ميتوانندخواستههايخودرامحققسازندوفعاليتهايمتنوعيانجامدهند

 1000محققينبابررسيبيشاز . راهستنداينگونهفضاهايجذابيتلازمرابرايافرادمختلفدا

 :كليد كيفيتي هستند4فضايعموميدرسراسرجهان،دريافتندكهموفقترينوكاراترينفضايعموميداراي

بودهوداراي 7ميشوند،راحت6هستند،افراددرآنهادرگيرفعاليت5اينفضاهادردسترس

  .)76، 1384: سيفيايي(ديگرراملاقاتكنندهستند؛يعنيجايياستكهافرادميتوانند هم8اجتماعيمكانينهايتهستند،ودرزيباييمناظر

از آنجا كه فقدان تماس . شهري، بر درك ما از فضاي شهري تاثير دارديكديگر و با فضاهاي  عدم تماس انسانها با

باعث شده است فضاهاي شهر نظير خيابانها، كافه ها، فروشگاههاي بزرگ، و يا در حمل و نقل عمومي، تبديل شوند به 

سرعت ، ميل به خلاصي يافتن و ). 1994،358سنت، (» ي به هم خيره شدن به جاي صحنه هاي بحث و گفتگوبرا»مكانهايي«

بي تفاوتي، كه تفاوتي، كه همگي با زندگي در شهر مدرن همراه اند، شكاف ها و افتراق هاي ميان افراد را گسترده تر مي 

هاي  معياراز آنجا كه غريبه ها در قالب دسته بندي ها ي كلي و  وقتي مردم با افتراق ها و غريبه ها برخورد مي كنند،. كنند

حركت سريع كه با اتو مبيل ها و ديگر وسايل امكان پذير . اجتماعي جاي نمي گيرند، دچار بي تفاوتي و انفعال مي شوند

فعال مي افزايند و اين شده است، و جغرافياي بخش شده در جايي كه طبقات  اجتماعي جدا از هم جاي گرفته اند، بر اين ان

از دست دادن توان زندگي  با افتراق ها، يك مشكل عمده در . امكان را به دست مي دهند كه از تفاوت، از ديگران بگريزند

  ).1384، 115ص :مدني پور(شهر مدرن است

ن خصوصيات يكي از مهمترياين عامل، .موثر بر انسجام اجتماعي مي باشد معيارزير كيفيت محيط دومين  دسترسي

دسترسي را به معني توانايي هاي دسترسي به ديگر افراد، فعاليت ها، منابع، خدمات، ) 1981(كوين لينچ. يك شهر خوب است

: بحريني(تقسيم كرده است پيدا كردنها دسترسي آاطلاعات و يا مكانها، شامل مقدار و نوع عناصر و عواملي كه مي توان به 

1385 ،275.(  

ه و ارتباطات رودر روي موجود در شهر، متضمن بروز حيات مدني در دمد هاي پيااليتها، رفت و آمحل استقرار فع

توجه به . توسعه شهر ها مقياس نويني از دسترسي ها را در شهر مطرح كرد كه با تعاريف سنتي آن متفاوت بود. شهر است

است و دلايل ايجاد اين حركت ها ازجمله گردش، وضعيت شبكه پياده راهها در شهر كه عامل موثر بر كيفيت زندگي شهري 

خريد، پياده روي، و گذران اوقات فراغت، موجب بروز مراودات اجتماعي و زندگي در شهر استكه همگي در عرصه هاي 

  ).59، 1378:صبري(جمعي شهر شكل مي گيرند

امكانات مختلف را در برگيرد و دسترسي مطلوب آنست كه كليه افراد اعم از پير، جوان، و معلول، با در آمدها و 

دسترسي به فضاهاي عمومي مي تواند به عنوان يكي از مهره ). 278، 1389: رفيعيان(امكان انتخاب را براي همه ممكن سازد
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  - access 

6
  - activity 

7
  - comfort 

8
-sociability 



هاي اصلي بر حسب بعد فيزيكي قلمروي عمومي مورد بررسي قرار گيرد كه اين عامل بايستي هم تسهيل كند و هم به واسطه 

بنا براين يكي از فاكتور هاي موثر و مانع شونده در جهت افزايش مطلوبيت و انجام تعاملات . ي محدود شودمحيط اجتماع

  ).281همان، ص(اجتماعي در يك فضاي عمومي ، دسترسي به فضاي عمومي به تنهايي است

ريف متعددي از مفهوم كيفيت محيط از اتعموثر بر انسجام اجتماعي مي باشد،  معيارزير سومين  كيفيت محيط

  :در زير به ذكر چند نمونه از اين تعاريف مي پردازيم. حانب محققين ارايه شده است

كيفيت محيط موضوعي پيچيده در برگيرنده ادراكات ذهني ، نگرشها، و ارزشهاي گروهها و افراد مختلف 

  ).Porteouse,1971(است

تركيبي از كيفيات پايه  ;تعريف كرد» كيفيت زندگي«شي از مفهوم گسترده تر كيفيت محيط را مي توان به عنوان بخ

  .نظير سلامت و ايمني با جوانبلي نظير اسايش و جذابيت

اما با اين وجود بيشتر از جمع . يند كيفيت اجزاي متشكله يك ناحيه معين حاصل مي شودكيفيت محيط از برآ

طبيعت، فضاي باز، زير ساخت ها، محيط انسان ساخت (اجزاي سازنده. ارداجزاي سازنده بر ادراك از يك مكان دلالت د

  .هر يك مشخصات و كيفيات خاص خود را دارا مي باشد) ، تسهيلات محيط كالبدي و ذخاير طبيعي)مصنوع (

. همزمان با پديدار شدن بحران هاي محيطي، كيفيت محيط به عنوان بخشي از مفهوم كلي كيفيت زندگي شناخته شد

ين مفهوم به مثابه بازتابي از تمامي جوانب احساس رفاه فردي ، شامل همه متغير هايي كه بر رضايتمندي انسان موثرند، ا

  ).15، ص1387: صالحي(فرض شده است

  

 روش انجام تحقيق - 4

مي باشد كه اين نوع تحليل يك تكنيك آماري براي تحليل و ) HMR(تحليل چند متغيره مقاله روش تحقيق اين

و دو يا چند پيش بيني كننده يا متغير ) متغير سطح بالاتر(ي ارتباط متقابل بين يك معيار خاص يا متغير وابسته بررس

همچنين تحليل رگرسيوني چند متغيره ممكن است براي پيش بيني به . محسوب مي شود) متغير هاي سطح پايين تر(مستقل

ه شده در متغير وابسته كه به واسطه انحراف مشاهده شده در متغير كار رود، اما معمولاً براي سنجش ميزان انحراف مشاهد

همچنين اين روش . را نيز نشان مي دهد» برازش مدل«از طرف ديگر ميزان . هاي مستقل مشخص مي شود، به كار مي رود

چند متغيره  دو ويژگي خاص تحليل رگرسيوني. نيز كاربرد دارد» وزن هاي رگرسيوني استاندارد شده« تحليل در سنجش 

  .در تحليل مفهوم انسجام اجتماعي بكار مي رود» برازش مدل«و سنجش » وزن هاي رگرسيوني« يعني برآورد 

در سنجش ميزان انسجام اجتماعي . تحليلي از نوع كاربردي استفاده گرديد –پژوهش حاضر از روش توصيفي 

به جز معيارهاي سازنده ي آن  -راتبي انسجام اجتماعي  گروههاي قومي از روش غير مستقيم از طريق تقسيم بندي سلسله م

. مكاني بر انسجام گروههاي قومي قرار دارد هاي معياردر سطح اول ميزان تاثير گذاري . در سه سطح صورت گرفته است –

از زير كه از تركيب چندين مولفه سطح سوم يكي  سطح سوم كه همان مولفه هايي هستند كه پايه طراحي پرسشنامه هستند

  .هاي سطح دوم شكل مي گيرد معيار

  



  

  مدل عملياتي  انسجام گروههاي اجتماعي: 1جدول 

  )گويه ها(مستقلمعيار هاي : سطح چهارم  معيار هاي وابسته

استفاده و فعاليت،آسايش و منظر،احساس فرد نسبت به فضاي   ها معيارزير : سطح سوم  مكاني معيار: سطح دوم  سطح اول

  فاده از فضا هاي عمومي شهرشهري،ميزان است

  احساس فرد در حين حضور در فضا ي عمومي شهر

فاصله فضاهاي عمومي شهر نسبت به محله،ارتباط فرهنگي 

  عناصر  فضاهاي عمومي شهر  

من
رك

ر ت
ند

ر ب
شه

ي 
وم

ي ق
ها

وه
گر

ي 
اع

تم
اج

م 
جا

نس
ا

  

  سطح دوم

  فضاهاي عمومي

  دسترسي
وجود پاركينگ  موقعيت محله نسبت به فضاهاي عمومي شهر،

در اطراف فضاهاي عمومي، كيفيت پيادده رو ها، سهولت ورود 

  و خروج به فضاهاي عموميعرض مناسب خيابان ها

  كيفيت محيط

ميزان درون گرايي در طراحي مسكن، امكان گفتگو هاي 

جمعي در فضا، ميزان امنييت در فضا ، جذابيت بناها، وجود 

دسترسي كافي به خدمات  فضاهاي باز كافي بين ساختمانها،

  محله اي، وجود  فضاي  باز با عملكرد  شهري و جمعي

  

قسمت اول به منظور بررسي تاثير اين متغير ها بر ميزان انسجام . پرسشنامه به دو قسمت تقسيم شددر اين تحقيق، 

  .خصيص يافتسگروههاي قومي ت... اجتماعي گروههاي قومي و بخش دوم مربوط به سوالات شخصي، خانوار و 

  

  
  .خانوار بررسي شده در ميزان انسجام اجتماعي گروههاي قومي –نمودار متغير هاي شخصي  2شكل 

  

 سن درآمد

 مدت اقامت

 شغل

 نحوه مالكيت

 جنسيت

مشخصه هاي عيني 

 انسجام اجتماعي

 ويژگي هاي شخصي

مشخصه هاي ذهني 

 انسجام اجتماعي

 اجتماعي انسجام

 انسجام اجتماعي در شهر

 رفتار سازماني مقاصد رفتاري



از بين گروههاي قومي موجود در شهر، قوميت هاي ترك، تركمن، فارس، و قزاق انتخاب شدند قوميت هاي كرد و 

شيوه توزيع پرسشنامه در بين هر يك از قوميت ها . ر شهر از روند تحقيق حذف شدندسيستاني به دليل قلت جمعيت آنها د

و نمونه گيري به  1389كه در اسفند ماه ) بر اساس فرمول محاسباتي كوكران(عدد 225بر اساس تعداد جمعيت با حجم كلي 

تك Tو روش هاي آماري مانند  Spssزار تجزيه و تحليل داده ها با استفاده از نرم اف. صورت تصادفي سيستماتيك انجام شد

پايايي پرسشنامه با استفاده از روش آلفاي . انجام شد 11و روش تحليل عاملي تاييدي  10تحليل واريانس يك طرفه 9نمونه اي 

  .به دست آمد كه پايايي آن را بالاتر از حد متوسط تاييد كرد 84/0مقدار آلفا براي مجموعه سوالات . كرونباخ آزمون شد

 تحليل يافته ها - 5

  معرفي محدوده - 5-1

مركز استان (كيلومتري شمال گرگان 34شهر بندر تركمن مركز شهرستان تركمن و در فاصله 

هاي  اين شهر  جزو شهرهاي ايران است كه در ابتداي تاسيس آن ريل.  قرار گرفته است) گلستان

بنياد شد و سال  رضاشاهخورشيدي به فرمان  1306اين شهر درسال . راه آهن به آن متصل شد

، )اكثريت(تركمن: اين شهر متشكل از شش نوع قوميت شامل. باشد مي 1309تاسيس شهرداري آن 

و اجتماعي شهر  ترك، فارس، قزاق، سيستاني، كرد مي باشد كه روي هم رفته  باعث تنوع فرهنگي

  .شده است

  يافته هاي توصيفي -2- 5

درصد را نيز مردان تشكيل داده  61درصد جامعه آماري را زنان و  39آمده از پرسشنامه بر اساس نتايج به دست 

درصد ديپلم به بالا و  6/86و از نظر سطح تحصيلات، . درصد غير شاغل بوده اند 43درصد شاغل و  57از اين ميزان . اند

همچنين . ساله بود 35-25و  25-15بيشترين دامنه سني متعلق به گروههاي سني مخاطبان . درصد زير ديپلم هستند 4/13

در مورد مدت . درصد آنها به صورت اجاره ساكن هستند 16درصد خانوار ها مالك و  84نتايج به دست آمده نشان داد كه 

  .سال در شهر اقامت داشته اند 5درصد آنها كمتر از  4/4و آنها بيش از بيست سال  6/54اقامت گروههاي قومي ، 

  يافته هاي تحليلي -3- 5

در حد (تك نمونه اي نشان داد كه هيچ يك يك از متغير هاي مكاني نقش قابل قبولي Tنتايج حاصل از آزمون 

  .در انسجام گروههاي قومي نداشته اند) معيار نظري
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ON Sample T-Test 

10On-Way Anova 

11Confirmatory Factor Analysis 



  
  ر معيار هاي سازنده عوامل مكانينمودار وضعيت انسجام اجتماعي د 3شكل 

  

  

t df Sig. (2-tailed)

انسجام اجتماعي -7.017 209 0.00

شاخص مكاني -14.734 178 0.00

دسترسي -5.988 214 0.00

فضاي عمومي -15.824 205 0.00

كيفيت محيط -19.032 201 0.00

Test Value = 3معيار هاي وابسته

  
  وضعيت انسجام اجتماعي در معيار هاي سازنده عوامل مكاني 3جدول 

با توجه به اينكه مطالعه حاضر ا ز نوع مطالعات اكتشافي است، به منظور بررسي صحت ساختار دسته بندي 

 12تي سنجش ميزان انسجام اجتماعي ، از روش تحليل عاملي اكتشافيسوالات پرسشنامه منتج از سطح چهارم مدل عمليا

بوده بنابر اين همبستگي بين داده ها  5/0بيش از kmoمشاهده مي كنيم كه ميزان  ) 15- 5(استفاده شدبا توجه به جدول شماره

 . كه حاكي از مناسب بودن مدل مي باشدمناسب بوده 

                                                           
12

 - Exploratory Factor Analysis 



KMOنتايج شاخص  4جدول 
 در سوالات عوامل مكاني 14و آزمون بارتلت 13

0.757

Approx. Chi-Square 1396.796

df 435

Sig. 0

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity

  

  ).4شكل(همچنين معيار فضاي عمومي بالاترين ميزان اهميت و دسترسي كمترين ميزان اهميت را در بين سه متغير داشتند

 

  نمودار ضرايب اهميت معيار هاي سازنده انسجام اجتماعي گروههاي قومي 4شكل 

  

حاصل ) 3عدد (پايين تر از سطح متوسط  719/2تك نمونه اي، ميانگين انسجام گروههاي قومي عدد  Tبر اساس نتايج حاصل از آزمون 

  ).4جدول (شد

  انسجام اجتماعي در بين قوميت هاي شهر بندر تركمن -tنتايج آزمون  4جدول 

NMeanStd. DeviationStd. Error Mean

2102.7190.580250.04004انسجام اجتماعي

  

  خيلي كم  كم  متوسط  زياد  خيلي زياد

5  4  3  2  1  

  719/2= ماعي گروههاي قومي شهر بندر تركمن ميزان انسجام اجت
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- Kaiser-Meyer-Olkin 

14
- Bartlett 



و آزمون  15براي مقايسه ميانگين انسجام گروههاي قومي، با توجه به نرمال بودن توزيع داده ها، با استفاده از تحليل واريانس يكطرفه 

Tukey  بين چهار گروه قومي اختلاف ميانگين امتياز انسجام اجتماعي در بين قوميت ها مقايسه گرديد نتايج آزمون نشان مي دهد كه

  .مي باشد 6/0و دامنه تغييرات آنها تنها ) p> 0.05(معني داري وجود ندارد 

 و پيشنهادات نتيجه گيري -6

با استفاده از مدل تجربي سلسله (در سنجش ميزان انسجام اجتماعي گروههاي قومي از هر دو رو ش مستقيم و غير مستقيم

 >5(از تحقيق نشان داد كه ميزان انسجام اجتماعي گروههاي قومي پايين تر از حد متوسطنتايج حاصل . استفاده شد) مراتبي

زير مكاني سازنده انسجام اجتماعي، همه ي اين  معيارزير همچنين در مورد سه . ارزيابي شد) 3(با ميانه نظري  1>719/2

، مهمترين و كيفيت معيارزير ومي در بين سه فضاهاي عم.  ها نقش پايييني در انسجام گروههاي قومي داشته اند ها معيار

هيچ كدام از متغير هاي شخصي و خانوار مطالعه شده بر درك ميزان . بيان شد معيارزير محيطي به عنوان كم اهميت ترين 

  .انسجام اجتماعي تاثير گذار نبوده اند

  وضعيت و اولويت بندي معيار هاي انسجام اجتماعي در شهر بندر تركمن 5جدول 

  وضعيت انسجام اجتماعي  معيار ها
در تاثير روي انسجام  معيار ها رتبه

  )بر اساس ضرايب اهميت(اجتماعي 

  1  پايين  فضاهاي عمومي

  2  پايين  دسترسي

  3  بسيار پايين  كيفيت محيط

  

بندر تركمن براي با توجه به پايين بودن انسجام اجتماعي گروههاي قومي، به نظر مي رسد برنامه ريزي ويژه كالبدي در شهر 

به اين ترتيب از جمله كار هاي پيشنهادي براي ارتقاي انسجام اجتماعي گروههاي . ارتقاي انسجام اجتماعي الزامي مي باشد

قومي شهر بندر تركمن مي توان در نظر گرفتن امكانات و تسهيلات ويژه براي افراد معلول و سالخورده در پياده رو هاي 

يوسته و منسجم پياده و دوچرخه تا محل فضاهاي عمومي موجود شهر، تفكيك دقيق ترافيك پياده از محدوده ، ايجاد شبكه پ

سواره جهت حفظ ايمني عابرين پياده و كمك به ترافيك روان وسايل نقليه در محدوده،  سعي در هماهنگي بيشتر ساختار 

به عنوان ) مثل كارخانه متروكه روغن كشي(و متروكهاستفاده از فضاهاي پرت . فيزيكي شبكه هاي ارتباطي با عابرين پياده

براي برگزاري فعاليت هايي مثل كشتي سنتي تركمن ها و ساير فعاليت هاي مورد علاقه  فضا هافضاي عمومي و تجهيز اين 

قوميت هاي مختلف،  تخصيص تعدادي از فضاهاي عمومي با محوريت عملكرد مذهبي در مرز محلات قومي با مذهب 

تجهيز باز ار هفتگي شهر به مكانهاي مكث و گفتگو، در اولويت قرار دادن مكان  با توجه به نظريه امس راپاپورت،ك مشتر

يابي فضاهاي عمومي جديد در مجاورت محلات قومي و مناطق مسكوني كه دسترسي بسيار پاييني به فضاهاي عمومي 

جلوگيري از استقرار كاربري هاي نا سازگار با . فضاهاي عمومي ايجاد تنوع فعاليتي و ارتقاي تسهيلات در. موجود شهر دارند

، رفع انواع آلودگي هاي زيست محيطي از دسترسي هاي منتهي به فضاهاي عمومي فضا هافضاهاي عمومي در اطراف اين 

ز رنگ هاي شاد كه قابليت استفاده در شب را نيز داشته باشد، استفاده ا تا حديبهبود روشنايي فضاهاي عمومي موجود شهر 

                                                           

15 - On-Way Anova 



 جابجايي راجهت ايزمينه عمومي،كه فضاهاي طراحي شهري،ازخلال امنيت تقويتو جذب كننده در فضاهاي عمومي ، 

  . مي آيد مي شود،بدست اجتماعيتعامل  افزايش ومنجربه ساخته روزدرشهرفراهم مختلف درساعات
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