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مالي، چرخه عمر و  هاييتمحدودالگوي روابط بين  ارزيابي مدل دلفي در تبيين 

  پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران يهاشركتمسئوليت پذيري اجتماعي در 
  ١محمدرضا پناهيان

  ٢حسن قدرتي

  ٣حسين پناهيان

   ٤ميثم عرب زاده

  چكيده

و اقدامات شركتي است كه با هدف  هايتفعالاز  يامجموعهشامل  مسئوليت پذيري اجتماعي شركت

دگان كنندگان، مصرف كنن ينتأمخير براي افراد درون سازماني نظير كاركنان يا افراد برون سازماني شامل 
. هدف اين پژوهش بررسي ارتباط مسئوليت اجتماعي طي مراحل مختلف چرخه دهديمو مردم انجام 

 يهامؤلفهنفر از اساتيد برتر و استخراج  ١٠با نظر  دلفي مالي شركت بود كه از روش هاييتمحدودعمر بر 
تا  ١٣٨٨هاي شركت عضو بورس اوراق بهادار طي سال ١٣٧ تبيين و مدلسازي برايتاثيرگذار از ادبيات، 

با توجه به رابطه معكوس كشف شده بين مسئوليت اجتماعي  نتايج نشان داد كهصورت پذيرفت.  ١٣٩٨

مواجه  يمتفاوت ياجتماع تيبا اهداف مسئول زيدر هر مرحله توسعه متما هاهبنگا مالي هاييتمحدودو 
 يبراهمچنين . دهنديماز خود نشان  ياجتماع تيرا در انجام مسئول يگوناگون هاييتقابلبوده و 
آنها بالاتر باشد،  مسئوليت اجتماعيكه در مراحل رشد، بلوغ و نزول هستند، هر چه نمرات  ييهاشركت
  .شونديها مواجه مبا آن يكمتر يمال يهاتيمحدود
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  مقدمه

مديريت محيطي، و يري اجتماعي شركت مسئوليت پذمرتبط با  يهاپژوهشتا حد زيادي  يراً اخ
ن . چنيانددادهاجتماعي و محيطي را به عنوان يك انگيزه سازماني در عملكرد مورد توجه قرار  هاييزهانگ
 هاييزهانگنفعان و ذي هاييزهانگسازماني،  هاييزهانگكننده تركيبي از منعكس توانديم اساساً  هايييزهانگ

و اقدامات شركتي  هايتفعالاز  يامجموعهدر برگيرنده يري اجتماعي شركت مسئوليت پذ اخلاقي باشد.

درون سازماني شركت نظير كاركنان يا ذي نفعان  براي ذي نفعان "انجام كار خوب"است كه با هدف 
ر غي يهاسازمانكنندگان، مصرف كنندگان، نهادهاي قانوني، مردم و  ينتأمبرون سازماني مشتمل بر: 

  [10] .پذيرديمرت انتفاعي، صو

اران و گذ هيمورد توجه سرما اريبس رياخ يهاسالاست كه در  يرماليمسائل غ انگريب يداريگزارش پا

 داريبر عملكرد پا يمال يدر كنار افشا يمال رياطلاعات غ يافشا رايگذاران قرار گرفته است ز استيس
 تحقيق بر پايه شواهد تجربي به دست آمدهبررسي ادبيات از طرفي  .گذارديم ريدر بلندمدت تأث هاشركت

مسئوليت پذيري اجتماعي كه ممكن است عوامل زيادي بر عملكرد  دهديمپيشين نشان  يهاپژوهشاز 
 رقابت در بازار محصولمالي، سطح هاييتمحدودتاثير هدف اين پژوهش بررسي. [3]تأثير بگذارند شركت

   .ها با رويكرد تكنيك دلفي استپذيري شركتسئوليتبر م، و چرخه عمر به ويژه سطح بلوغ شركت

 توانديم مسئوليت پذيري اجتماعي شركت كه افشاي اندگرفتهاكثر مطالعات قبلي نتيجه 
در مرحله  هاشركتكه  اندكردهاين مطالعات به طور ضمني فرض  .مالي را كاهش دهد هاييتمحدود

 يهاوهشپژ، اكثر هاشركتتوجه به توسعه پويا و ناهمگني  رشد يكساني از چرخه عمر صنعت قرار دارند. با
سطح  به طور منطقي هاشركت، مبني بر اينكه اندگرفتهپيشين، واقعيت مهمي را در تحقيق خود ناديده 

كه  اندنمودهبرخي اشاره  [10]. را دارند مسئوليت پذيري اجتماعي شركت توانايي لازم براي انجام
توانايي و هدف منحصر به فردي در  تواننديمي از چرخه زندگي قرار داشته و در مرحله خاص هاشركت
از نظر موقعيت مربوط به  هاشركتبنابراين،  [9].دهندرا نشان  مسئوليت پذيري اجتماعي شركتزمينه 

وليت مسئخود در چرخه زندگي يكسان نيستند. با اين حال، از مطالعاتي كه بررسي تأثيرات اقتصادي 
، فقط تعداد بسيار اندكي از ان ها، تأثير چرخه زندگي انددادهرا مورد بررسي قرار  اجتماعي شركتپذيري 

 [8] .اندگرفتهرا در نظر 

 رابطه بين توانديم هاشركتچرخه عمر آيا كه  مطرح شده است سؤالبه عنوان در اين پژوهش 

بنا بر آن چه كه طي سطور فوق ؟ دمالي را تعديل كن هاييتمحدودو  مسئوليت پذيري اجتماعي شركت
حاضر در راستاي پاسخ به پرسش اساسي مبني  مقالهو در راستاي تبيين مسئله تحقيق عنوان گرديد، 
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 يهاشركتمالي، چرخه عمر و مسئوليت پذيري اجتماعي در  هاييتمحدودبر تبيين الگوي روابط بين 
سهم پژوهش . ؛ هدف بررسي قرار گرفتدر بردارد ادار تهران، چه نتايجيپذيرفته شده در بورس اوراق به

و به تعبيري نوآوري و جنبه مسئوليت پذيري اجتماعي شركت حاضر در زمينه توسعه ادبيات نوپاي 
مسئوليت پذيري اجتماعي لحاظ كردن جنبه درون زايي سطح  توانيمجديد بودن پژوهش حاضر را 

  ه از نمره تمايل مديريت در اين زمينه است.استفاد و اندازه گيري اين متغير بر مبناي شركت

  مباني نظري و پيشينه تحقيق

دو عامل مالي شركت  هاييتمحدوددر ادبيات پيرامون رابطه چرخه عمر و مسئوليت پذيري با 
مراحل  نيدر ب مسئوليت پذيري اجتماعي شركت هاييتفعالدر  كيستماتيس يهاتفاوتمنجر به  يديكل

 را به مشاركت رانيشهرت است كه مد اي ياخلاق يهايمورد آن نگران ني. اولشوديم يمختلف چرخه زندگ

 رفتار فرصت اي يعملكرد مال يگريد .دهديسوق م مسئوليت پذيري اجتماعي شركت يهاتيدر فعال
شان نمسئوليت پذيري اجتماعي شركت  يعني( شوديممربوط  يبه انتظارات اخلاق لمورد او .طلبانه است

  [5] سهامداران و جامعه صرف كنند) يمنابع را برا ديبا هاشركتاست كه در آن  يلاشدهنده ت

در حال  يهاشركتدارند.  ازين يو هم به عملكرد مال يمرحله رشد هم به شهرت اخلاق يهاشركت
شركت به  كي ياتيدارند. در هر صورت، بقا و تداوم عمل يخارج نفعانياعتماد با ذ جاديبه ا ازيرشد ن

 يهاكننده ميمصرف كنندگان و تنظ ،يگذاران، كاركنان داخل هي(مانند سرما نفعيذ يهاگروه تيارض
شركت و  كي نيكه اعتماد ب دهديمنشان  )٢٠٢٢( ميخايلوفدارد. به عنوان مثال،  ي) بستگيدولت

 كي، CSR يهاتيبا انجام فعال ن،ي. بنابراشوديم جاديا CSRدر  يگذار هيسرما قيسهامداران آن از طر
كسب و كار خود  ييخود كارا هممكن است به نوب نيدهد و ا شيشهرت خود را افزا توانديشركت نوپا م

 هيشركت در مراحل اول كيحال، هنوز منطق مخالف وجود خواهد داشت كه  نيدهد. با ا شيرا افزا
 CSRكه  افتنديدر )٢٠١٩( يچولي و دارد. به عنوان مثال،  CSRنسبت به  يترمبرم اريبس يهاتيفعال

در  هاشركتدر مرحله بلوغ بارزتر است و  يهاشركت يرابطه برا نيو ا دهديمرا كاهش  يمال يناراحت
 يبرا يمال تيوجود موفق نيباشند. با ا CSR يگذار هينگران سرما شتريممكن است ب گريمراحل د

 يكه هدف سازمان ييت. از آنجااس يهستند ضرور ديتجارت جد كي يكه در حال راه انداز ييهاشركت

در نظر  يگذار هيسرما سميمكان كيبه عنوان  CSRبه حداكثر رساندن سود است،  يدولت يهاشركت
  [7]. شوديمگرفته 

هايي كه در مراحل ديگر هاي مرحله بلوغ، نسبت به شركتمشخص نيست كه آيا شركتهمچنين 
هاي مرحله بلوغ منابع داخلي نند. از يك سو، شركتكگذاري ميسرمايه CSRهستند، بيشتر يا كمتر در 
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هاي مشاركت دارند. از آنجايي كه در دسترس بودن منابع اغلب هزينه CSRهاي كافي براي انجام فعاليت
ها در ساير مراحل ها در اين مرحله ممكن است بيشتر از ساير شركتكند، شركترا تعيين مي CSRدر 

  [7] .باشند CSRچرخه عمر درگير 

بقا هستند،  ميرمستقي، كه ابزار غCSR يهاتيفعال يدارند به جا ليمرحله افول تما يهاشركت
ركت ش كيهنگام فروش  ن،يو ادغام و تملك باشند. علاوه بر ا يمانند بازساز »يافراط« يهاليتعد ريدرگ

بود. از  واهدان خشركت به سهامدار هاييتفعالاز  تريقوشركت به شركت  هاييتفعالدر حال كاهش، 
  [6]. هستند CSRهاييتفعالدر يگذارهيسرمايبرا يسطح شركت عوامل مهمدر فيضعكه منابعييآنجا

از نظر موقعيت مربوط به خود در چرخه زندگي يكسان نيستند. با اين حال، از  هاشركتبنابراين، 
، اندادهدرا مورد بررسي قرار  مطالعاتي كه بررسي تأثيرات اقتصادي مسئوليت پذيري اجتماعي شركت

. در اين پژوهش فرض شده است اندگرفتهفقط تعداد بسيار اندكي از ان ها، تأثير چرخه زندگي را در نظر 
مالي را  هاييتمحدودو  مسئوليت پذيري اجتماعي شركت رابطه بين توانديم هاشركتكه چرخه عمر 

  [10]. تعديل كند

با تجزيه و تحليل نقش بالقوه سنجش عملكرد ري اجتماعي شركت مسئوليت پذيمرتبط با  ادبيات
و  اجتماعي، اخلاقي هاييزهانگكنترلي در راستاي تقويت  يهانظامو مسئوليت پذيري اجتماعي شركت 

 تيسازمان به مسئول ليتما ،ياجتماع تيمسئول ياصل يژگيو. اندشده، آغاز هاشركتزيست محيطي 

 تياست. مسئول طيخود بر جامعه و مح ماتيو تصم هايتفعال يامدهايپ در قبال ييو پاسخگو يريپذ
 ييراهبردها هاسازمانكه بر اساس آن  كنديم يرا معرف ياخلاق ياز حكمران يدر ابتدا چارچوب ياجتماع

 ندكيمجامعه را بدتر  تيكه وضع هايييتفعالجامعه را بهبود بخشد و از  طيكه شرا كننديمرا اتخاذ 
نبال اشاره دارد كه به د يبه ظهور جنبش يشركت ياجتماع تياصطلاح مسئول ،يكنند. به طور كل اجتناب

 يشركت برا يكار و حسابداروكسب ياستراتژ ،يتجار ماتيدر تصم يو اجتماع يطيمحگنجاندن عوامل
 [5] .است طيجامعه و مح ،يواحد تجار يدر كنار اقتصاد برا يطيمح ستيو ز ياجتماع عملكرد شيافزا

ها در . استقرار آنانديافتهتوسعه  يقرار دارند، قبلاً به خوب اتيكه در مرحله بلوغ چرخه ح ييهاشركت
حله مر نيدر ا هاشركتطرف،  كي. از ستين يمشكل گريد يمال ينتأم يكه جستجو دهديمبازار نشان 

. كننديمشركت  CSR هاييتالفعو فعالانه در  انديافتهدست  CSRتحقق  يبرا يمال هاييهپاقبلاً به 
 يشغل تيامن شيدستمزد و افزا شيافزا ،يكار طيبا بهبود شرا هاشركت نفعان،يذ يبر اساس تئور

 نيمچنه ني. ازنديارشد را به دست آورند، حفظ كنند و برانگ رانيمد ژهيكاركنان مستعد به و تواننديم
 [5]. دهدشيرا افزا تيريبهبود مدوييزد و كارايبرانگطور كامل شور و شوق آنها را در كارشان به توانديم
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مواجه  ديشد يندگي، اما همچنان با مشكلات نماانديافتهبالغ اگرچه توسعه  يهاشركت گر،يد يسو از
اطلاعات  تيشفاف تواننديها در مرحله بلوغ م، شركتCSR يهاتيشدن فعالانه در فعال ريهستند. با درگ

، را كاهش دهند يشخصبه دست آوردن منافع  يبرا تيريطلبانه مدان رفتار فرصتدهند، امك شيرا افزا
بالغ منعكس  يهاشركتبه طور كامل در  CSR تيآژانس را كاهش دهند. اثر حاكم يتضادها جهيدر نت

مختلف، مانند  ياجتماع تيمسئول يهاشناخت قيبالغ از طر يهاشركت ن،يبر ا علاوه [10]. شوديم
 يشركت ريمحصول، تصو يمنيبالاتر و ا تيفيمنصفانه، محصولات، خدمات با ك يهامتيبه ق شتريتوجه ب

 نيمچنه هاآنبرتر،  CSRعملكرد  ليبه دل ن،ي. بنابراكننديم جاديرا در بازار ا يخوب يرقابت يهاتيو مز
كمتر  نهيرا با هز يخارج يمنابع مال توانديمشركت  ن،ي. بنابرابخشنديمرا بهبود  هابانكروابط با دولت و 

  [10]. به دست آورد

ا توجه به گسترش روزافزون مشكلات ) در پژوهش خود عنوان نمودند كه ب١٣٩٩( يروحاندعايي و 
ايج . نتشونديمسنگيني را در خصوص مسئوليت اجتماعي متحمل  هايينههز هاشركتزيست محيطي، 

ين مسئوليت اجتماعي و محدوديت مالي در كه ب كنديمبيان آنها رگرسيون لجستيك مدل پژوهش 
مرحله رشد شركت رابطه منفي و معناداري وجود دارد و در بين مسئوليت اجتماعي و محدوديت مالي 

  [1]در مرحله بلوغ و افول شركت رابطه منفي و معناداري وجود دارد. 

 يمرحلهكه بين  دهديمنتايج نشان ) در پژوهش خود بيان داشتند كه ١٣٩٨رضا زاده و يار احمدي (

عمر و مسئوليت اجتماعي شركت، رابطة مثبتي برقرار است. اما بر خلاف انتظار منابع مالي  يچرخهبلوغ 
  [2]عمر و مسئوليت اجتماعي شركت، نقش تعديلي ندارد.  يچرخهبين  يرابطهدر 

و شنژن  يام شانگهاسه يعموم يهااز شركت يابر اساس نمونه) بيان داشتند كه ٢٠١٩ژاو و ژانگ (
 تيمسئول نيشركت را بر رابطه ب كينقش مرحله چرخه عمر  هاآن، ٢٠١٦-٢٠١٠ يهاسال يدر ط نيچ

ها به مراحل بندي شركتهاي مالي بررسي كردند. پس از طبقه) و محدوديتCSRاجتماعي شركت (

حل رشد، بلوغ و رو به زوال ها در مرااوليه، رشد، بلوغ و نزولي چرخه عمر، متوجه شدند كه براي شركت
كاهش  CSRهاي مالي همبستگي منفي دارد. با اين حال، اثر با محدوديت CSRچرخه عمر، مشاركت 

دهد كه در مرحله اوليه چرخه عمر نيست. نتايج نشان مي هاشركتمالي مربوط به  هاييتمحدود
  [10]يستند. هاي مالي مرتبط نبر محدوديت CSRها به طور همگن با تأثير شركت

 در طول هاشركتكه چگونه  كننديم يبررس يمطالعات اندك) بيان داشتند كه ٢٠١٨لي و چوي (

ت مسئولي هاييتفعالكه آيا يك شركت  آزمايش نمودندها آن. گيرنديم كياستراتژ هاييمتصمزمان 
يا خير. نتايج  هدديم) را به عنوان تابعي از مرحله چرخه زندگي خود انجام CSRاجتماعي شركتي (
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هاي هستند تا شركت CSRهاي وابسته به گروه بيشتر درگير نشان داد كه در مرحله رشد، شركت
  غيروابسته. 

  تحقيقروش شناسي 

  ه پژوهشنجامعه آماري و نمو

در اين تحقيق بر اساس يك طرح پيمايشي متكي بر نظر سنجي از خبرگان به منظور اهميت سنجي 
 از روش دلفيمالي و مسئوليت پذيري اجتماعي شركت  هاييتمحدوداندازه گيري  يهاسنجهو پالايش 

بهره گرفته شده است. انتخاب از اين جامعه آماري به روش غيرتصادفي در دسترس با الگوي گلوله برفي 
براي انتخاب خبرگان سعي شد از اساتيد دانشگاهي و خبره در زمينه  نفر صورت گرفت. ١٠و در حد 

پذيرفته شده در بورس منتخب  يهاشركت، جامعه آماري اين تحقيقي مديريت استفاده شود. حسابدار
بوده است كه تعداد  ١٣٨٨-١٣٩٨مالي  يهاسالساله طي  ١١در يك بازه زماني  اوراق بهادار تهران

  به عنوان جامعه آماري تعيين شد.شركت  ١٣٧تعداد مورد مطالعه يا حجم جامعه آماري  يهاشركت

  ضيات پژوهشفر

مالي، چرخه عمر و مسوليت پذيري اجتماعي  هاييتمحدوداندازه گيري  يهاسنجه): ١فرضيه (
  تفاوت معني دار دارند.مبتني بر بررسي ادبيات تحقيق و تحليل محتوي، 

 باپذيري اجتماعي عمر و مسوليتمالي و چرخههاييتمحدودگيرياندازهمؤثر يهاسنجه): ٢( يهفرض
  ار دارند.دتفاوت معني، هاآننظرسنجي اقناعي دلفي از خبرگان، در زمينه پالايش و اعتبارسنجي تكيه بر

مالي و مسئوليت پذيري اجتماعي مبتني بر روي كرد اقتصاد سنجي  هاييتمحدود): بين ٣( فرضيه
  وجود دارد. زش رگرسيوني، روابط متقابل معكوس و معني داريو برا

 در بررسي نظرات پيرامون تجزيه و تحليل الگوهاي پژوهش يتكنيك دلف عمليچارچوب 

ت نتايج مطالعاترين اجماع گروهي از دستيابي به قابل اطمينان اين پژوهش هدف اصلي روش دلفي
  .باشدهمراه با بازخورد كنترل شده مي و نتايج مطالعات معتبر قبلي هاشاخص بواسطه يك سري از قبلي

و ل مسائ اين پژوهش توانستهبوسيله اين فرايند،  تايج مطالعات مرجعنبا كسب اجماع گروهي از  
را شناسايي  هاشركتمالي  هاييتمحدودپيرامون رابطه مسئوليت اجتماعي، چرخه عمر و  هايبررس

  .بندي كند و چارچوبي را براي تشخيص آنها توسعه دهدنموده و اولويت

) و مطالعات مرجع ٢٠١٤حبيبي و همكاران (پژوهش بر اساس نظر  ١براين اساس نمودار شكل 
  ) به شرح ذيل است:٢٠١٨وژانگ (ژاو نامبرده شده در پژوهش 
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  روش تحليلي دلفي پژوهش .١شكل 

  در نمودار فوق مشخص است كه بايد مراحل ذيل براي انجام روش دلفي طي شود:

  شرايط كاربرد روش دلفي بررسي شود. -١

  بندي شود.ل نظرات پژوهشگران بر طبق ادبيات معرفي و جمعتركيب و حجم پان -٢

  مطالعات مرجع گردآوري شود. -٣

  بندي و نهايي شودطبق نظر خبرگان جمع هامؤلفهميزان اتفاق نظر با محاسبات ضرايب كندال  -٤

  الگوي تحليلي پژوهش بر مبناي روش دلفي معرفي شود.-٥

روش دلفي مرحله به مرحله در ذيل توضيح داده شده  هايليتحلبر اساس مراحل فوق ادامه تجزيه و 
  است:

 تركيب و حجم پانل نظرات پژوهشگران بر طبق ادبيات -

و  هاشركتاجتماعي مالي، مسئوليتمحدوديت يهامؤلفهدلفي پيرامون مرحله از روشدر اين
بيان شده  ١وطه در جدول جمع آوري و طبق ادبيات مرب هاشركتپذيري آنها از خصوصيات مختلف يرتأث

  است.

  

  

  

 تركيب و حجم پنل پژوهشگران

 شرايط كاربرد روش دلفي

 گردآوري ديدگاه مطالعات مرجع

رتعيين ميزان اتفاق نظ  

 شرايط كاربرد روش دلفي

 بازخورد كنترل شده

رخي  وداتفاق نظر وج  
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  پانل نظرات پژوهشگران. ١جدول 

دسته بندي 
هامؤلفه  

هامؤلفهزير  كد  مطالعات انجام شده 

 هاييتمحدود
 مالي

Y١ 
 KZ  ينگالسزشاخص كاپلان و 

index )١٩٩٧(-  
)١٣٩٩( يروحاندعايي و -)٢٠١٩ژانگ (او و ژ  

Yشاخص  ٢ww  ٢٠١٧تان (-)٢٠١٥پارك (كيم و(  

وليت مسئ
 اجتماعي

Xمسائل زيست محيطي ١ 
-)٢٠٢١همكاران (دانيالي و   

)١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠١٩چن (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و   

Xكيفيت محصولات ٢ 
-)٢٠٢١همكاران (دانيالي و   

)١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و   

Xنيرو و منابع انساني ينتأم ٣  
-)٢٠٢١(همكاران دانيالي و   

)١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠١٩چن (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و   

Xرضايت مشتريان ٤ 
-)٢٠٢١همكاران (دانيالي و   

)١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠١٩چن (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و   

Xتوجه به مسائل اجتماعي ٥ 
-)٢٠٢١همكاران (دانيالي و   

)١٣٩٩( يروحاندعايي و -)٢٠١٩ژانگ (ژاو و   

Xف بهينه انرژيمصر ٦  
-)٢٠٢١همكاران (دانيالي و   

)١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و   

X٧ 
مقررات و اصول داوطلبانه ن،يقوان  

،يبه ارتباطات، روابط صنعت مربوط  

غاتيو تبل يابيبازار  

)٢٠١٧( يلكام-)٢٠١٨چانگ (يون و   

Xيدر فناور راتييروندها و تغ ٨ )٢٠١٨چانگ (يون و  -)٢٠٢٠كارل (   
X٢٠١٩همكاران (اشرفي و  نرخ بيكاري محلي ٩(  

 چرخه عمر
Lافول–بلوغ  –رشد –اوليه  ١ )١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و    
Lپير –بالغ  -جوان ٢ )٢٠١٦پترن (-)٢٠١٨( يچولي و    
Lپايين-متوسط-بالا ٣ )٢٠٢١همكاران (سبحاني و    

 خصوصيات
هاشركت  

 
 

C١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و  تقسيم سود ١(  

C١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و  اندازه بنگاه ٢(  

C٢٠١٨( يچولي و  اقلام تعهدي ٣(  
C١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و  حاكميت دولتي ٤(  

Cمايه گذاريسر ٥ )١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و    

C١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و  رشد فروش خالص ٦(  
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شامل شاخص  مؤلفهبيان شده است، براي متغير محدوديت مالي دو زير  ١همانگونه كه در جدول 
KZ و شاخص WW  توسط ١٩٩٧( ينگالسزدر ادبيات مورد بررسي مطرح شده است. شاخص كاپلان و (

) مطرح شده و آنها اين شاخص را ١٣٩٩( يروحان)؛ دعايي و ٢٠١٩ژانگ (پژوهشگراني همچون ژاو و 
. همچنين پژوهشگراني ديگر اندنمودهسازي رابطه محدوديت مالي و مسئوليت اجتماعي بررسي براي مدل

شامل  هايبررسي از استفاده نموده و آن را براي طيف WW ) از روش شاخص٢٠١٥پارك (مثل كيم و 

ذيري پ. اما آنچه از بررسي متغير مسئوليتانددادهمورد تاكيد قرار  هاشركتاثرگذاري مسپوليت اجتماعي 
اصلي در ادبيات پژوهش براي بررسي مسئوليت پذيري در ادبيات مورد  مؤلفهزير  ٩بدست آمده شامل 

  بررسي بود. 

  طبق نظر خبرگان هامؤلفه ميزان اتفاق نظر با محاسبات ضرايب كندال -

 ساختاريافته نيمه يهامصاحبهو  باز نيمه پرسشنامه از اطلاعات گردآوري منظور پژوهش به اين در

 مكمل از دلفي مطالعات .هستند قضاوتهاي فردي از معتبرتر گروهي قضاوتهاي چون .است شده استفاده

 جمع با امر اين .كنديم استفاده طق گوناگونمنا از بالا سطح كارشناسان انتظارات و دانش، نظرات بودن

. شوديم خلاصه و تحليل دقت ازآن به پس كه شوديم انجام مرحله چندين در نظرات متخصص آوري
 شوديم خواسته از كارشناسان و روديم كار به بعدي دورهاي براي ورودي عنوان قبلي به دورهاي نتايج

  كيفي رويكردهاي كار، ادغام اين انجام با .كنند تفسير را نتايج يا كنند را ارزيابي خود قضاوت مجدداً  تا
 كه دارد احتمال بيشتر) ساختاريافته نظرسنجي مثال، يبرا( كمي و رويكردهاي) باز يهامصاحبه مثلاً (

در جدول  ياپرسشنامهكنند. نتايج روش دلفي و محاسبات ضرايب كندال در دو راند  كسب خوبي نتايج
  ه است:آورده شد ٢

  

  

  

  

C٢٠١٦پترن (-)٢٠١٨( يچولي و  اندازه موسسه حسابرسي ٧(  
C٢٠١٦پترن (-)٢٠١٨( يچولي و  سرمايه در گردش ٨(  
Cهارزش بازار بنگا ٩ )٢٠١٦پترن (-)٢٠١٨( يچولي و    
C١٣٩٩( يروحاندعايي و  -)٢٠٢١بأس (-)٢٠١٩ژانگ (ژاو و  حاكميت نهادي ١٠(  
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  نتايج نظرات خبرگان و محاسبه ضريب كندال. ٢جدول 

  

  

هامؤلفهدسته بندي  هامؤلفهزير  كد   ضريب كندال راند سوم ضريب كندال راند دوم 

مالي هاييتمحدود  
Y١ 

-)١٩٩٧( ينگالسزشاخص كاپلان و   

KZ index 
٠,٩٩٧ ٠,٩٩٧ 

Yشاخص  ٢ww راند دوم ٠,٢٤٢ 

 مسئوليت اجتماعي

Xيست محيطيمسائل ز ١  ٠,٧٤٦ ٠,٧٤٦ 

X٠,٨١٦ ٠,٨١٦ كيفيت محصولات ٢ 

Xنيرو و منابع انساني ينتأم ٣  ٠,٦٦٧ ٠,٦٦٧ 

X٠,٤٠٨ ٠,٤٠٨ رضايت مشتريان ٤ 

 

X٠,٦٦٧ ٠,٦٦٧ توجه به مسائل اجتماعي ٥ 

X٠,٥٣٥ ٠,٥٣٥ مصرف بهينه انرژي ٦ 

X٧ 
مقررات و اصول داوطلبانه ن،يقوان  

،يروابط صنعتبه ارتباطات،  مربوط  

غاتيو تبل يابيبازار  

 راند سوم ٠,١٧٠

Xيدر فناور راتييروندها و تغ ٨  راند دوم ٠,٠٣٣ 
Xراند سوم ٠,٣٩٧ نرخ بيكاري محلي ٩ 

 چرخه عمر
Lافول–بلوغ  –رشد –اوليه  ١  ٠,٨٠٢ ٠,٨٠٢ 

Lپير –بالغ  -جوان ٢  راند سوم ٠,٤٦٤ 
Lپايين-متوسط-بالا ٣  راند دوم ٠,١٧٣ 

هاشركتصوصيات خ  
 

C٥٠,٧ ٥٠,٧ تقسيم سود ١ 

C٠,٣٤١ ٠,٣٤١ اندازه بنگاه ٢ 

C٠,١٣٦ اقلام تعهدي ٣-  راند دوم 
C٠,٧٤٦ ٠,٧٤٦ حاكميت دولتي ٤ 

C٤٠,٢٧ ٤٠,٢٧ سرمايه گذاري ٥ 

C٠,٧٨٥ ٠,٧٨٥ رشد فروش خالص ٦ 

Cراند سوم ٠,٦٧١ اندازه موسسه حسابرسي ٧ 
C٠٣٣,٠ سرمايه در گردش ٨-  راند دوم 
Cراند سوم ٠,٦٧٣ ارزش بازار بنگاه ٩ 
C٠,٤١٧ ٠,٤١٧ حاكميت نهادي ١٠ 
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  طبق نظر خبرگان هامؤلفهميزان اتفاق نظر با محاسبات ضرايب كندال  -

 مؤلفهنتايج ضرايب كندال گزارش شده است. طبق نظر خبرگان ضريب كندال زير  ٢در جدول 
بدست  ٣/٠كمتر از  wwو بدليل اين كه ضريب كندال شاخص  بوده wwبيشتر از شاخص  KZشاخص 

پژوهش حذف خواهد شد. همچنين طبق نظر  يهامدلآمد طبق روش دلفي در راند دوم نظرات از 
بوده و بدليل اين كه ضريب كندال  wwبيشتر از شاخص  KZشاخص  مؤلفهخبرگان ضريب كندال زير 

) كمتر از X7( يغاتتبلو  يابيبازار ،يبه ارتباطات، روابط صنعت مربوط مقررات و اصول داوطلبانه ن،يقوان
پژوهش حذف خواهد شد. نتايج ضريب  يهامدلبدست آمد طبق روش دلفي در راند سوم نظرات از  ٤/٠

 ٤/٠بودن از عدد  تركوچكي و نرخ بيكاري بدليل در فناور راتييروندها و تغ كندال براي زيرمولفه هاي
  دل پيشنهادي پژوهش به تشخيص روش دلفي مشروح در فوق حذف شد.در راند سوم از م

 پس از سه راند يتاًنهاچرخه عمر  هاييبندو تقسيم  هاشاخصههمچنين پيرامون ضريب كندال انواع 
اوليه، رشد، بلوغ و افول؛ طبق محاسبات روش دلفي براي  يمرحلهتقسيم بندي چرخه عمر به چهار 

  د.ش ييدتأبيشتر  هاييبررس

مورد بررسي  ياسنجه يهامدلطيف وسيعي از خصوصيات بنگاهها پيرامون تعريف در  ٢در جدول 
سرمايه  ،حاكميت دولتي ،اندازه بنگاه، تقسيم سودشامل  ييهامؤلفهطي سه راند زير  يتاًنهاقرار گرفت و 

وهاي طبق محاسبات روش دلفي؛ جهت تعريف در الگ حاكميت نهادي، رشد فروش خالص، گذاري
  رسيد. ييدتأپژوهش به  ياسنجه

  الگوي تحليلي پژوهش بر مبناي روش دلفي -

مالي و چرخه عمر به  هاييتمحدودو ادبيات مسئوليت اجتماعي،  هايهنظردر مراحل قبلي پانل 
 ؤلفهمگزرش شده و با استفاده از تحليل ضريب كندال نظرات خبرگان پيرامون حذف  هامؤلفههمراه زير 

پيشنهادي  يهامدلفي آن در مدل بحث شد. در اين بخش نتايج نظرات خبرگان در چارچوب يا معر
پژوهش بر مبناي نتايج روش دلفي به شرح روابط  ياسنجه مدل پژوهش جمع بندي و ارائه شده است.

  رگرسيوني ذيل ارائه شده است:

به شرح  ) و١(رابطه  مالي به صورت هاييتمحدودرابطه بين مسئوليت پذيري اجتماعي شركت و 
  زير تعريف گرديده است:

  :١رابطه 

I, t∈CONTROLS+ Year Effect + Industry Effect +j+ Σβ i, tCSR1+ α 0= α i, tFC  
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كه  ام tدر سال  ام iمتغير وابسته عبارت از محدوديت مالي شركت  i, tFCدر حالي كه در اين رابطه،
 ام iسطح مسئوليت پذيري شركت i, tCSRاست، شدهدهبراي تحليل استفا KZاز شاخص  ٣طبق جدول

  افشاي آن محاسبه شده است. هاييتمآروش دلفي  هاييافتهو متغير مستقل و از طريق  ام tدر سال 

CONTROLS بر  مؤثر، به عنوان بردار متغيرهاي ساير متغيرهاي توضيحي يا ديگر عوامل
  :اندشدهدر ذيل معرفي  ٣دول مالي بوده كه طبق ضرايب كندال ج هاييتمحدود

نشان داده شده بر پايه تعداد سهام متعلق به  GOاين متغير كه با نماد  مالكيت دولتي: )١

دولتي يا ديگر نهادهاي سياسي به نسبت كل سهام بوده و به طور نسبي يا درصدي تعيين  يهاسازمان
 .شوديم

 اهييداراده بر پايه لگاريتم طبيعي جمع نشان داده ش SIZEاين متغير كه با نماد  اندازه شركت: )٢

 .شوديمبه ارزش دفتري در پايان دوره، تعيين 

نشان داده شده بر پايه نسبت  TOBINQاين متغير كه با نماد  سرمايه گذاري: يهافرصت )٣

ارزش روز سهام بعلاوه ها (ييداراتوبين يا ارزش شركت تعريف شده و از تقسيم ارزش روز -ساده كيو
در پايان دوره) به ارزش دفتري سرمايه يا حقوق صاحبان سهام در پايان دوره،  هايبدهفتري ارزش د
 .شوديمتعيين 

نشان داده  LEVاين متغير به عنوان ريسك مالي يا ساختار مالي و با نماد  ساختار سرمايه: )٤

و  ١٠٠ا ضرب در به عنوان يك كميت نسبي يا ب هاييدارابه جمع  هايبدهشده و بر مبناي نسبت جمع 
 بر حسب درصد بيان خواهد شد.

نشان داده شده و بر مبناي تقسيم سود نقدي بر سود  DPSاين متغير كه با نماد  توزيع سود: )٥

و بر حسب درصد بيان  ١٠٠خالص يا پس از ماليات شركت به عنوان يك كميت نسبي يا با ضرب در 
 خواهد شد.

داده شده و بر مبناي درصد تغيير سود هر سهم  نشان GEاين متغير كه با نماد  رشد سود: )٦

و بر حسب درصد  ١٠٠نسبت به دوره قبل شركت تحت بررسي به عنوان يك كميت نسبي يا با ضرب در 
  بيان خواهد شد.

  پژوهش هاييافته

  هادادهتجزيه و تحليل 

   يهاشاخصهر ابتدا آمار توصيفي شامل ميانگين، ميانه، انحراف معيار و ديگ هادادهجهت تحليل 
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ق تحليلي دلفي و منط يهاروشديگر به گزارش  يهاقسمتتوصيفي در ابتدا بيان شده و سپس در 
  فازي پرداخته شده است.

نسبت گرفته شده و  يهادادهبيشترين ميانگين در بين  شوديممشاهده  ٣همانگونه كه در جدول 
 ين در بين دادهاي اندازه بنگاه بيشترين عدداست. همچن ١٤,٥٦لگاريتمي مربوط به اندازه بنگاه با عدد 

كه عددي در سطح  باشديم ٤٨,٦حاكميت شركتي داراي ميانگين  يهاداده. همچنين است ١٩,٣٩
 متغير تقسيم سود بيشترين پراكندگي هادادهمتغير و به صورت نسبت است. اما در بحث چولگي توزيع 

 هاادهدكشيدگي اين متغير نيز بيشترين مقدار را در بين  . همچنينباشديماز نظر چولگي توزيع را دارا 
  .باشديمدارا 

بيشترين واريانس مربوط به حاكميت دولتي است و كمترين واريانس مربوط  هادادههمچنين در بين 
  است. هاشركتبه داده مسئوليت اجتماعي 

  آمار توصيفي .٣ جدول

در طي چرخه عمر  هاشركتدر اين بخش به بررسي رابطه مسئوليت اجتماعي و محدوديت مالي 

به گزارش مدل اثرات متقاطع پرداخته  ٤اين زمينه جدول  در. گيرديمشركت بررسي و مورد سنجش قرار 
  است.

  

  

  

  

  كشيدگي  چولگي  معيار انحراف  حداقل  حداكثر  ميانه  ميانگين  مخفف متغير
 ١٠,٠٩٠٩١ ٣,٠١٥١١٣ ٠,٢٧٦٥٠١ ٠ ١ ٠ ٠,٠٨٣٣٣٣  FC  محدوديت مالي

 ٣,٠٥٦٤٢٦ ٠,١٥٨٤٩٢ ٠,٠٦٠٨٠٥ ٠,٢١ ٠,٦١ ٠,٣٧ ٠,٣٧٥٦٠٨  CSR مسئوليت اجتماعي
-٠,٠٦ ١٣,٠٦ ٠ ٠,٠١٥٩٦٧  DPS تقسيم سود  ١١٨٥,٠٥٢ ٣٤,٣٢١١٨ ٠,٣٧٧٨٨٩ 
 ٣,٤٦٨٧٢٩ ٠,٥٤٩٩١٢ ١,٤٧٣٧٩٩ ١٠,٥ ١٩,٣٩ ١٤,٤٥ ١٤,٥٦٨٧١  SIZE اندازه بنگاه

-٠,١٦٦٨٥ ١١,٨٦٧١ ١٣,٨١ ٩٩,٣٤ ٥١,٣١ ٤٨,٦٧٧٧١  STATE حاكميت دولتي  ٤,٠٦٤٥٨٤ 
-٦,١٩ ١٤,٥١ ١,٢٨ ١,٨٥٤٥٥٨  TOBINQ سرمايه گذاري  ١٣,٨٦٧٦٩ ٢,٥٢٧٠١١ ٢,٠٠٧٢١٧ 

-٠,٠٦٣٩٦  GE رشد فروش خالص  ١١,٩٨٥٧٤ ٠,٠٩٢٣٨٤ ٠,٩٠٩٥١٥ ٥,١٥ ٥,٨١ ٠,٠٣ 
-٠,١٨٢٥٣ ٠,١١٨٨٢٦ ٠,١٤ ٠,٩٩ ٠,٥١ ٠,٤٨٧٠٩٢  GO نهاديحاكميت   ٤,٠٣٤٠٩٨ 
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  الگوي پژوهش نتايج تحليل .٤ جدول

  رو به افول يهاشركت  بلوغ يافته يهاشركت  در حال رشد يهاشركت  سيتأستازه  يهاشركت  كل نمونه كل نمونه 
 Fپانل  Eپانل  Dپانل   Cپانل  Bپانل  Aپانل  

  GMMروش   GMMروش   GMMروش   GMMروش   GMMروش   روش پولد  متغير
C ٠.٠١٥٨٤٥ - - - - - 
 ٠.١١٥٦ - - - - - 

FC(-١) - ٠٠٣٤٤٦,٠ ٠.٠٠٧٣٤٤ ٠.٠٠٨٠٨٦  - ٠٠١٩٣,٠  - ٠٢,١ E-١٥ 

 - ٢٨٤٣,٠ ٠.٢٥٦ ٠.٠٢٧٣  ٠.٠٧٣٢ ٠.٨٣١٩ 

CSR -٠ .٠- ٠٨٠٩١٩ .٠ ٠٨٦٨٩٨- .٠٩٤١٦ - ٠٨٤٢٠٤,٠  -٠.٠٧٧٥١٤ - ٠٦٨٩٦٦,٠  

 ٠٠٠,٠ ٠٠٠,٠ ٠٠٠,٠ ٠٠٠,٠ ٠٠٠,٠ ٠٠٠,٠ 

TOBINQ - ٠٠٠٩١,٠  ٨.٣٦E-٠.٠٠٢٨٣٢ ٠.٠٠١٣٨٩ ٠٦ - ٠٢٠٣,٠  ١٩,٢ E-١٥ 

 ٠٠٨٧,٠ ٠.٩٩٨٧ ٠.١٣٨١  ٦٥٩٨,٠  ٠٤٣٤,٠ ٠.٦٩٨٤  

GE ٧٤,٤ E-٠٠٢٠١٥,٠ ٠.٠٠٢٩٢٦ ٠٥  ٠.٠١٣٥٢٤ - ٠١٠٩٥,٠  - ٤٣,١ E-١٦ 

 ٩٧٠٥,٠  ٢٥٨٦,٠ ٠.٦١٤  ٦٠٦٦,٠ ٠.٢٣١٦ ٠.٠٠٥٤  

GO ٠٢١٢٧٢,٠  ٠.٠٢٤٢٤٥ - ٠٢٥٩٥,٠  ٣٨,١ ٠.٠٩٠٥٥- ٠.٠٠٤٩٥٧ E-١٥ 

 ٠.٣٩٦٦ ٠.١٩٢٩ ٠.٠٠٠٧ ٠.٠٠٠١ ٠.٣١١٣ ٠.٠١١٩ 

LEV -٠. ٧٦٧٠٠  - ١٩٤٢٥,٠  ٠.٠٧٩٩٩ - ١٩٢٥٨,٠  ٣.٩٧- ٠.١١٨٨٤٩E-١٤ 

 ٠٠٣٧,٠ ٠.٣٩٩  ٤٢٤٥,٠  ٠٣٨٤,٠ ٠.٦٩٣٥ ٠.٠٠٠٦  

SIZE -٠٠٩٩١١,٠ ٠.٠٠١١٨  ٠٠٤٣٠٢,٠ ٠.٠٠٣٠٢٧  - ٠٤٢٩٥,٠  -٣.٠٣E-١٥ 

 ٠٠٠٩,٠  ٥٢٢٨,٠  ٠٠٠,٠  ٠٧٧٨,٠ ٠.٦٦٨٧  ٠.٠٨٦١ 

DPS -٢٠٧٦١٣,٠ ٠.٠٥١٨٨٣ ٠.٠٩٩٨٦٢ ٠.٠٠٠٨٣  -٣.٢٦- ١.٠٦٠٧٩E-١٤ 

 ٥٠٣٧,٠ ٠.١٩٥٢  ٠٣٦٢,٠ ٠.٠٨١٨ ٠.٦٨٩٦  ٢٥٤٥,٠  

F-statistic ٤٤٨٦.٤٥٧ - - - - - 

Prob(F-statistic) ٠٠٠,٠  - - - - - 

٠٠٠٣٤٥,٢ دوربين واتسون  - - - - - 

 - - - - - ١.١١٢٤٤٨ ليمر

prob(ليمر) ٢٠٤٥,٠  - - - - - 

 - - - - - - هاسمن

prob(هاسمن) - - - - - - 

j-statistic - ٨١٠٣٢,١٦  ٠١٤٢٩٥,٠ ٦.٨٥٥٨٨٥ ١٦.٧٠٨١٩ ٤.٥٥٩٠٥  

pro. (سارگان) - ٩٥٢٢٤٢,٠  ٤٧٢٠٢٢,٠  ٩٤٠١٢٥,٠ ٠.٤٧٤٣  ٠.٩٩٢٨٧٨ 
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محاسبه الگو به روش پانل ديتا ابتدا آزمون ليمر انجام شده و فرض صفر آزمون  جهت Aدر پانل 

ولد انجام شد. اين نتيجه از به روش پانل ديتاي پ Aمبني بر ارجحيت روش پولد بر روش اثرات؛ مدل 

ضريب  ٤در جدول  Aطبق مدل پانل  بدست آمد. ٠/05از آزمون بيشتر  PROBآنجايي حاصل شد كه 
در جدول  Bبدست آمده و معني داري آن به اثبات رسيد. در پانل   -٠,٠٨٠٩١٩ مسئوليت اجتماعي عدد

آزمون سارگان انجام شده و فرض صفر ابتدا  )GMM( يافتهمحاسبه الگو به روش گشتاورد هاي تعميم  ٤
ضريب  ٤در جدول  Bشد. طبق مدل پانل  ييدتأ Bآزمون مبني بر مناسب و بهينه بودن ابزارهاي مدل 

بدست آمده و معني داري آن به اثبات رسيد. با توجه به علامت   -٠,٠٨٦٨٩٨ مسئوليت اجتماعي عدد
 انگ،چ مالي طبق روش تحليلي هاييتودمحدگفت مسئوليت پذيري شركت بر  توانيممنفي ضريب 

معكوس دارد. به اين معني كه در ازاي افزايش مسئوليت پذيري اجتماعي  يرتأث )٢٠١٣( ينگسرافو  يونوآ
 مالي كاهش خواهد يافت. هاييتمحدودبه طور متوسط  هاشركت

 ر و فرايسنو نظرات ميل )١٩٩٥( نكليف) علاوه بر مطالعات مرجع ٢٠١٨وژانگ (ژاو در مطالعه 

بر محدوديت مالي با تاكيد بر نقش تعيين كننده  نيز در چارچوب بررسي اثر مسئوليت اجتماعي )١٩٨٤(
محاسبه و گزارش شده است. جهت  ٤در جدول  Cچرخه عمر مورد بررسي قرار گرفت. براين اساس پانل 

 يهاشركت يهادادهن براي نتايج رگرسيو ابتدا )GMM( يافتهمحاسبه الگو به روش گشتاورد هاي تعميم 
انجام  هادادهكه در مرحله اوليه چرخه عمر خود هستند برازش شده و آزمون سارگان براي  يستأستازه 

 Cشد. طبق مدل پانل  ييدتأ Cشد؛ كه فرض صفر آزمون مبني بر مناسب و بهينه بودن ابزارهاي مدل 
 عدد ؛يستأسموجود در مرحله تازه  ياهشركت يهادادهبراي  ضريب مسئوليت اجتماعي ٤در جدول 
 بدست آمده و معني داري آن به اثبات رسيد.   -٠,٠٩٤١٦

بر محدوديت مالي با تاكيد بر نقش تعيين كننده چرخه  در چارچوب بررسي اثر مسئوليت اجتماعي
محاسبه و گزارش شده است. جهت  ٤در جدول  Dعمر مورد بررسي قرار گرفت. براين اساس پانل 

ه در مرحل يهاشركت يهادادهبه الگو به روش گشتاورد هاي تعميم يافته؛ نتايج رگرسيون براي محاس
انجام شد. در  هادادهرشد كه در مرحله دوم چرخه عمر خود هستند برازش شده و آزمون سارگان براي 

آزمون  PROBزيرا  .شد ييدتأ Dاين آزمون فرض صفر؛ مبني بر مناسب و بهينه بودن ابزارهاي مدل 
براي  ضريب مسئوليت اجتماعي ٤در جدول  Dبدست آمد. طبق مدل پانل  ٠,٠٥سارگان بيشتر از 

بدست آمده و چون ارزش احتمال   -٠,٠٨٤٢٠٤ عدد موجود در مرحله رشد؛ يهاشركت يهاداده
ه علامت بود؛ معني داري آن به اثبات رسيد. با توجه ب ٠,٠٥بدست آمده و كمتر از  ٠,٠٠٠داري آن معني

؛ در مرحله رشد يهاشركتمالي  هاييتمحدودگفت مسئوليت پذيري شركت بر  توانيممنفي ضريب 
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معكوس و معني دار دارد. به اين معني كه  يرتأث) و نظرات خبرگان؛ ٢٠١٨وژانگ (ژاو  طبق روش برآورد
ر د يهاشركتلي ما هاييتمحدودبه طور متوسط  هاشركتدر ازاي افزايش مسئوليت پذيري اجتماعي 

  مرحله رشد كاهش خواهد يافت.

بر محدوديت مالي با تاكيد بر نقش تعيين كننده چرخه  در چارچوب بررسي اثر مسئوليت اجتماعي
محاسبه و گزارش شده است. جهت محاسبه  ٤در جدول  Eعمر مورد بررسي قرار گرفت. براين اساس پانل 

در  يهاشركت يهادادهنتايج رگرسيون براي  ابتدا )GMM( يافتهالگو به روش گشتاورد هاي تعميم 

انجام  هادادهمرحله بلوغ كه در مرحله سوم چرخه عمر خود هستند برازش شده و آزمون سارگان براي 
شد. اين نتيجه از آنجايي  ييدتأ Eشد؛ كه فرض صفر آزمون مبني بر مناسب و بهينه بودن ابزارهاي مدل 

ضريب  ٤در جدول  Eبدست آمد. طبق مدل پانل  ٠,٠٥گان بيشتر از آزمون سار PROBحاصل شد كه 
بدست   -٠,٠٧٧٥١٤عدد  موجود در مرحله بلوغ يافته؛ يهاشركت يهادادهبراي  مسئوليت اجتماعي

بدست آمده و كمتر از  ٠,٠٠٠آمده و معني داري آن به اثبات رسيد. زيرا ارزش احتمال معني داري آن 

بر محدوديت مالي با تاكيد بر نقش چرخه عمر  ررسي اثر مسئوليت اجتماعياست. در چارچوب ب ٠,٠٥
محاسبه و گزارش شده است. جهت محاسبه الگو به روش  ٤در جدول  Fبررسي شد. براين اساس پانل 

رو به افول كه در مرحله اوليه چرخه  يهاشركت يهادادهنتايج رگرسيون براي  گشتاورد هاي تعميم يافته
انجام شد؛ كه فرض صفر آزمون مبني بر  هادادهتند برازش شده و آزمون سارگان براي عمر خود هس

آزمون  PROBشد. اين نتيجه از آنجايي حاصل شد كه  ييدتأ Fمناسب و بهينه بودن ابزارهاي مدل 
براي  ضريب مسئوليت اجتماعي ٤در جدول  Fبدست آمد. طبق مدل پانل  ٠,٠٥سارگان بيشتر از 

بدست آمده و معني داري آن به   -٠,٠٦٨٩٦٦ عدد موجود در مرحله رو به افول؛ يهاكتشر يهاداده
است. با توجه به  0/05بدست آمده و كمتر از  ٠,٠٠٠اثبات رسيد. زيرا ارزش احتمال معني داري آن 

غ يافته بلو يهاشركتمالي  هاييتمحدودگفت مسئوليت پذيري شركت بر  توانيمعلامت منفي ضريب 

معكوس و معني دار دارد. به اين معني  يرتأث) و نظرات خبرگان؛ ٢٠١٨وژانگ (ژاو  روش تحليلي طبق
 ياهشركتمالي  هاييتمحدودبه طور متوسط  هاشركتكه در ازاي افزايش مسئوليت پذيري اجتماعي 

 بلوغ يافته كاهش خواهد يافت.

ي مورد استفاده قرار گرفت و طي مراحل آمار يهاسنجهو  برآوردهامختلفي از  يهاروشاز آنجايي كه 

 يهاسنجه) مبني بر ١يكسان نبود؛ فرضيه ( ٥تا  ١در جداول  هاسنجهمدل برآورد معناداري و دامنه اثر 
مالي، چرخه عمر و مسوليت پذيري اجتماعي مبتني بر بررسي ادبيات تحقيق  هاييتمحدوداندازه گيري 

با توجه به علامت منفي ضريب  ينان آزمون مورد قبول واقع شد.و تحليل محتوي، متفاوتند؛ در سطح اطم



 ارزيابي مدل دلفي در تبيين  الگوي روابط بين.../پناهيان، قدرتي، پناهيان و عرب زاده 

 
٥٩ 

 يبلوغ يافته؛ طبق روش تحليل يهاشركتمالي  هاييتمحدودگفت مسئوليت پذيري شركت بر  توانيم
معكوس و معني دار دارد. به اين معني كه در ازاي افزايش  يرتأث) و نظرات خبرگان؛ ٢٠١٨وژانگ (ژاو 

بلوغ يافته كاهش  يهاشركتمالي  هاييتمحدودبه طور متوسط  هاشركتي پذيري اجتماعمسئوليت
  خواهد يافت.

  و بحث يريگيجهنت

تحليل رابطه مسئوليت اجتماعي و  يهاروشدر اين پژوهش انواع نظرات مطالعات مرجع پيرامون 
 برآوردهاي از مختلف يهاروشاز آنجايي كه  طي چرخه عمر آنها بررسي شد. هاشركتمالي  هاييتمحدود

آماري مورد استفاده قرار گرفت و طي مراحل مدل دلفي در سه راند نظرات خبرگان پيرامون  يهاسنجهو 
مالي و چرخه  هاييتمحدوداندازه گيري  مؤثر يهاسنجه) مبني بر ٢يكسان نبود فرضيه ( هاروشاين 

خبرگان، در زمينه پالايش و  عمر و مسوليت پذيري اجتماعي با تكيه بر نظرسنجي اقناعي دلفي از
با توجه به علامت منفي  ، متفاوتند؛ در سطح اطمينان آزمون مورد قبول واقع شد.هاآناعتبارسنجي 

ق ؛ طبيستأستازه  يهاشركتمالي  هاييتمحدودگفت مسئوليت پذيري شركت بر  توانيمضريب 
معني دار دارد. به اين معني كه در معكوس و  يرتأث) و نظرات خبرگان؛ ٢٠١٨وژانگ (ژاو  روش تحليلي

تازه  يهاشركتمالي  هاييتمحدودبه طور متوسط  هاشركتازاي افزايش مسئوليت پذيري اجتماعي 
  كاهش خواهد يافت. يستأس

ي اهمحدوديتمسئوليت اجتماعي شركت بريرتأثنتايج ضريب  ٤جدول Fتا Cيهاپانلكه دراز آنجايي
ست آمد؛ جهت رابطه معكوس دو متغير مذكور در سطح اطمينان آزمون به مالي منفي و معني دار بد

مالي و مسئوليت پذيري اجتماعي  هاييتمحدود) مبني بر بين ٣رسيد. براين اساس فرضيه ( ييدتأ

در  ييدتأمبتني بر روي كرد اقتصاد سنجي و برازش رگرسيوني، روابط متقابل معكوسي وجود دارد؛ به 
ذيري پگفت مسئوليت توانيمبا توجه به علامت منفي ضريب  رسيد. ييدتأيه  سطح اطمينان آزمون

  معكوس دارد.  يرتأث) ٢٠١٨( يساسو  سافر بوباكر، مالي طبق روش تحليلي هاييتمحدودشركت بر 

كه در مراحل رشد، بلوغ و نزول هستند، هر  ييهاشركت يكه برا ميزنيما حدس م اص،به طور خ
 ي. در مقابل، براشونديها مواجه مبا آن يكمتر يمال يهاتيبالاتر باشد، محدود اهآن CSRچه نمرات 

 .دندار يمال يهاتيبر محدود يتوجهقابل ريتأث CSRهستند، مشاركت  هيكه در مرحله اول ييهاشركت
 ديبا تهرانمقررات اوراق بهادار  ميتنظ ونيسي) كم١: (ميكن پيشنهاد ميتوانيم هايافتهبر اساس 

رد كه عملك ييكند. از آنجا نيتدو هياول يهاشركت يرا برا ياجتماع تيمناسب مسئول يهادستورالعمل
 را هاشركتهمه  ديآنها دارد، ما نبا يمال هاييتمحدودبر  يكم ريتأث هياول يهاشركت يبرا CSRبهتر 
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 اريعه بلندمدت شركت بستوس يبرا ي. مرحله راه اندازميقرار ده كپارچهيتحت استانداردها و الزامات 
د كمك كن مالي بورس اوراق بهادار تهران هايياستس يهاكنندهميبه تنظ توانديما م جي. نتاستمهم ا

قدامات ا تواندياتخاذ كنند، كه مرا  يتر و قابل اعتمادترمعقول ياجتماع تيمسئول يافشا يهااستيتا س
 تياهداف مسئول دينبا هاشركت) ٢ر باشد. (ها در مراحل مختلف چرخه عمشركت يبرا يترمرتبط
مناسب بر اساس  ياجتماع تيمسئول ياستراتژ كي ديبا تيريرا كوركورانه انجام دهند. مد ياجتماع

ات و حفظ ثب يتجارت اصل كيتوسعه  ه،ياول يهاشركت يكند. به خصوص برا جاديشركت ا هاييژگيو

 CSRاز حد  شيب يگذار هيوجوه را در سرما دينبازمان، شركت  نياست. در ا يهدف اصل آنبلندمدت 
  كند. ميتقس كمبه صورت 
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