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Abstract 

Given the crucial role of management accountants in the decision-making processes and 

financial controls of manufacturing companies, understanding their behavioral patterns can 

significantly enhance organizational performance and management effectiveness. This 

study aimed to investigate the behavioral patterns of management accountants in 

manufacturing companies using a multifaceted grounded theory approach. The research 

employed an exploratory synthesis approach for the qualitative phase and ranked the 

dimensions and components of the model in the quantitative phase. The research method 

utilized multifaceted grounded theory. The statistical population for the qualitative phase 

included 12 purposefully selected experts, comprising management accountants, financial 

managers from manufacturing companies, and university faculty members. The Friedman 

test was used to rank the identified dimensions and components. Through the multifaceted 

grounded theory approach, two dimensions, seven components, and forty indicators related 

to the behavioral patterns of management accountants were identified. The "organizational 

behavior" dimension encompassed five components: 1) professional ethics and 

responsibility, 2) specialized knowledge and skills, 3) cognitive empowerment and 

awareness, 4) analytical skills (which includes various indicators), and 5) decision-making 

and management. The "social behavior" dimension included two components: 1) social 

communication, and 2) values and social commitment. Within the organizational behavior 

dimension, professional ethics and responsibility ranked first, followed by specialized 

knowledge and skills in second place, and analytical skills in third. In the social behavior 

dimension, values and social commitment ranked first, and social communication ranked 

second. Understanding and applying this behavioral model for management accountants in 

manufacturing companies can strengthen their technical, ethical, and social skills in 

management accounting. 

Keywords: Behavioral Components, Management Accountants, Data-Based Theory, 

Behavioral Finance. 

JEL Classification: G11, G41, D91, D01. 

 

Background and purpose: Behavioral indicators can reflect the quality of management 

accountants' work. These indicators include technical skills, attention to detail, and 
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commitment to professional ethics. Understanding these behaviors helps organizations 

provide higher quality and more reliable accounting services. Management accountants are 

responsible for preparing accurate and transparent financial reports. Identifying behavioral 

indicators related to honesty, integrity, and compliance with standards can lead to improved 

financial reporting quality and increased investor and stakeholder confidence. Understanding 

management accountants' behavior also helps identify and manage risks associated with 

financial reporting, including those related to fraud, accounting errors, or non-compliance 

with regulations. Behavioral indicators can be used as tools to monitor and improve 

accounting processes. Research in this area can help identify management accountants' 

strengths and weaknesses in terms of training, skills, and professional development. This can 

lead to the design of more effective training programs and improved performance for 

management accountants. 

Management accounting, as an important discipline in the field of business, plays a vital role 

in providing financial and strategic information to managers for effective decision-making. 

One of the key aspects of management accounting is understanding and analyzing the 

behavior of management accountants. The innovation of this research includes providing a 

conceptual framework for understanding the behavior of management accountants through 

qualitative and quantitative dimensions and components. Furthermore, no research has been 

conducted in the field of behavioral accounting specifically within manufacturing companies. 

Therefore, the purpose of this research is to present a behavioral model of management 

accountants in manufacturing companies using a multifaceted grounded theory approach. 

Methodology: This study aims to present a behavioral model of management accountants in 

manufacturing companies using a multifaceted grounded theory approach. Qualitative 

research and the grounded theory method, based on Goldkhol., et al (2010) multifaceted 

approach, were employed to develop this model. This combined method integrates theoretical 

data, drawing from existing research and foundational theories, with empirical data collected 

through interviews with experts. This approach enriches the research and its findings. 

Given the research's objective of presenting a behavioral model of management accountants, 

data was collected using semi-structured interviews and an exploratory approach. The 

qualitative section's statistical population included management accountants, financial 

managers of manufacturing companies, and university faculty members, all selected through 

purposeful sampling. The research experts comprised 12 individuals. 

In selective sampling, interviews with experts continue until theoretical saturation of the data 

is achieved. In grounded theory, data collection persists until the basic concepts of the 

research reach theoretical saturation. This means that experts no longer contribute new 

information, or their statements do not contradict previously collected concepts and data, and 

subsequent interviews with experts appear similar. Hariri (2006) suggests that interviews with 

12 to 20 experts are sufficient for theoretical saturation. Therefore, theoretical saturation was 

achieved after conducting 12 interviews with the experts, eliminating the need for further 

interviews with new experts. Table 1 presents the demographic characteristics of the experts 

and the interview times. 

Findings: According to research findings in the organizational behavior dimension, the 

following components were identified: 

1. Professional Ethics and Responsibility: This component includes indicators such as 

ethical principles, honesty and truthfulness in financial reporting, confidentiality of 

sensitive information, accountants' commitment to professional standards, impartiality 

and non-bias in decision-making, and professional commitment. 
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2. Specialized Knowledge and Skills: This component encompasses technical skills, 

knowledge of accounting systems, financial analysis, understanding of psychological and 

behavioral concepts related to decision-making, understanding of basic concepts of 

management accounting, familiarity with accounting systems and related software, and 

the ability to analyze financial data and identify cost trends. 

3. Cognitive Empowerment and Awareness: This component includes indicators such as 

metacognitive awareness, the ability to value, understanding the importance of 

professional independence, self-monitoring, and responsibility in the decision-making 

process. 

4. Analytical Skills: This component covers financial analysis and performance evaluation, 

the ability to perform sensitivity and scenario analysis, identification of factors affecting 

managerial decision-making, awareness of the impact of behavior on decision-making, 

and understanding the importance of valuing and evaluating options. 

5. Decision-Making and Risk Management: This component includes indicators such as 

decision-making utility, risk assessment, financial and operational risk management, 

sensitivity analysis, providing solutions for risk reduction, and developing risk 

management strategies.  

Regarding the ranking of the dimensions and components of the behavioral model of 

management accountants, experts ranked the organizational behavior dimension first, 

followed by the social behavior dimension. Within the organizational behavior dimension, the 

components were ranked as follows: professional ethics and responsibility (first), specialized 

knowledge and skills (second), analytical skills (third), decision-making and risk management 

(fourth), and cognitive empowerment and awareness (fifth). For the social behavior 

dimension, the values and social commitment component ranked first, and the social 

connection component ranked second. 

Discussion: In summary, it is recommended that manufacturing companies, by understanding 

and applying the behavioral patterns of management accountants, design targeted training and 

development strategies. This approach will strengthen the technical, ethical, and social skills 

within the management accounting profession, ultimately leading to improved performance 

from management accountants and increased efficiency in financial processes within 

manufacturing companies. 
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 چکیده

 یدرک الگو ،یدیتول یهاشرکت یمال هایکنترلو  یریگمیتصم یندهایدر فرا تیرینقش حسابداران مد تیبا توجه به اهم

 یرفتار یالگوهدف از انجام پژوهش حاضر،  .دیسازمان کمک نما مؤثرتر تیریبه بهبود عملکرد و مد تواندیم هاآن یرفتار

اکتشافی در بخش  -ترکیبیپژوهش با رویکرد  بود.ی دوجهچن ادیبن ۀینظر کردیبا رو تولیدی هایشرکت تیریحسابداران مد

 ۀجامعاست.  بنیاد چندوجهیداده ۀنظری روش تحقیق، .گرددمیی انجام الگو در بخش کمّ هایمؤلفهابعاد و  بندیرتبهکیفی و 

که  است گاهدانش علمییئته یو اعضا یدیتول هایشرکت یمال رانیو مد تیریشامل حسابداران مد یفیدر بخش ک یآمار

از آزمون فریدمن استفاده گردید.  هامؤلفهابعاد و  بندیرتبهجهت  خبره انتخاب شدند. 72 تعدادو هدفمند  ینشیگز صورتبه

و چهل شاخص  مؤلفهدو بعد، هفت  یچندوجه ادیبنداده ۀینظر کردیبا رو تیریحسابداران مد یرفتار یدر ارتباط با الگو

 .3 ؛یتخصص یهادانش و مهارت ۀمؤلف .2 ؛یریپذتیو مسئول یااخلاق حرفه ۀمؤلف .7 یار سازماندر بعد رفت .دیگرد ییشناسا

 یدر بعد رفتار اجتماع و تیریو مد یریگمیتصم مؤلفۀ( 0 و یلیتحل یهامهارت ۀمؤلف .1 ؛یشناخت یو آگاه یتوانمندساز ۀمؤلف

و  یااخلاق حرفه مؤلفۀ یسازمانبعد رفتار  در ی شناسایی گردید.ها و تعهد اجتماعارزش مؤلفۀ و یارتباط اجتماع مؤلفۀشامل 

 و در سوم رتبۀدر  یلیتحل یهامهارت مؤلفۀ و دوم ۀرتبدر  یتخصص یهادانش و مهارت مؤلفۀاول،  رتبۀدر  یریپذتیمسئول

درک و  دوم قرار گرفت. ۀتبردر  یارتباط اجتماع ۀمؤلفاول و  ۀرتبدر  یها و تعهد اجتماعارزش ۀمؤلف یبعد رفتار اجتماع

 یو اجتماع یاخلاق ،یفن یهامهارت باعث تقویت ،تولیدی هایشرکتدر  تیریحسابداران مد یرفتار یالگو کارگیریبه

 .گرددمی تیریمد یحسابدار

 

 ، مالی رفتاری.بنیادداده ۀنظریرفتاری، حسابداران مدیریت،  هایمؤلفه کلمات کلیدی:

 G11, G41,D91, D01 موضوعی: بندیطبقه
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 مقدمه

ی در شناسروانکه  داردمیی و مالی به وجود آمده است اظهار شناسرواندیدگاه مالی رفتاری که از تلفیق 

یک  عنوانبهنظام اطلاعاتی حسابداری مدیریت  (.7142کرمی و همکاران، ) نمایدمیمالی نقش ایفا  گیریتصمیم

رفتاری مختلف قرار دارد.  هایمؤلفهعوامل محیطی و محاطی گوناگون و ملاحظات و  تأثیرتحتاتی جامع نظام اطلاع

 ۀعمد کنندگاناستفاده عنوانبهاطلاعات این نظام و مدیران  کنندگانتهیه عنوانبهعوامل رفتاری حسابداران مدیریت 

رفتاری در  هایمؤلفه. باشدمی بررسیقابلو کلان . عوامل رفتاری در دو سطح خرد باشدمیاطلاعات حائز اهمیت 

و در سطح کلان شامل رفتار  باشدمیرفتار فرد و رفتار گروهی حسابداران مدیریت و مدیران  ۀدربرگیرندسطح خرد 

حسابداری مدیریت را براساس معیار  توانمی درواقع. باشدمیواحد و شرایط محیطی  ۀمجموعیک  عنوانبهسازمان 

رفتار، موضوع  ی کهیآنجانمود. از  بندیطبقهفرد، گروه، سازمان و شرایط محیطی  حوزۀرفتاری در چهار  هایمؤلفه

حاکم بر  یشناسروان هایتئوری، لذا برای بسط مدل حسابداری مدیریت رفتاری، باشدمی یشناسروانعلم 

اجتماعی مطرح  یشناسروانش و انگیز یشناسروانشناختی،  یشناسروان حوزۀحسابداری مدیریت شامل سه 

حسابداری مدیریت به دو اثر کلی تحت عنوان،  هایتکنیک آثاردر خصوص  یشناسروان هایتئوری. کاربرد شوندمی

 (.7327نیکومرام و همکاران، ) باشندیم بررسیقابلاطلاعاتی  آثارانگیزشی و  آثار

 یحت ای ی، رفتار در محیط کارریگشکل یدر مورد چگونگ یاطلاعات ت،یریان مدحسابدار ۀحرفحاصل از  ریتصو

و  وکارکسب طیدر مح راتییتغ ۀکنندمنعکسحرفه،  نی. تحولات در ادهدیسازمان ارائه م کیدر  یعملکرد مال یطراح

تورش  04بیش از که ی رفتاری دارای فهرست بلند بالایی هاتورش(. 2477، 7دی لو و همکاران)  باشدمی طورکلیبهجامعه 

. اندشدهیا قضاوت تعریف  گیریتصمیمدر  هاواقعیتاشتباهات سیستماتیک و نوعی انحراف از  عنوانبهرفتاری بوده و 

را با  ایفهحردر فرایند قضاوت  ایحرفهخود برای اعمال تردید  هایتوانایید کمک کند توانمی هاسوگیریشناسایی این 

گیری راجع قضاوت و تصمیم(. 7140طباطبایی حکیم و همکاران، بهبود بخشند ) مؤثر گیریتصمیمیک فرایند  کارگیریبه

 (.7321 فرجی و مهرانی،باشد )های بااهمیت در حسابداری مدیریت میها یکی از حوزهبینی هزینهبه پیش

 ؛کنددارایی و حقوق خود را به مدیریت تفویض می ۀدربارگیری طبق تئوری نمایندگی، مالکان مدیریت و تصمیم

گذاری، های مختلف نظیر سطح سرمایهجوهر اصلی مدیریت است و مدیران با اخذ تصمیم در حوزه گیریتصمیملذا 

گویی گیری، مسئولیت پاسخهستند. اعطای اختیار تصمیمسطح نگهداشت وجه نقد، توزیع سود سهام و غیره مواجه 

هستند که اطلاعات  باکیفیتهای مالی صورت ارائۀ. مدیران برای ایفای این مسئولیت ملزم به کندمی مدیر ایجادبرای 

رویکردهای  رفتاری و شخصیتی مدیران بر هایویژگینفعان قرار دهد. در اختیار مالکان و سایر ذی موقعبهو  اتکاقابل

 ازجملههای فردی مدیران عامل (. ویژگی7147منش و همکاران، بشیریدارد ) تأثیرگیری و کیفیت اطلاعات تصمیم

را  هاآن هایتصمیمتواند ضمن بهبود عملکرد مالی شرکت، رفتار و نوع تصدی مدیریت می دورۀبینی، توانایی و خوش

 عنوانبهتصدی  دورۀهای رفتاری است. این ویژگی تأثیرتحتالشعاع قرار دهد. شفافیت اطلاعات در سازمان تحت

 (. 7322آزاد و همکاران، گیری مدیران عامل در نظر گرفته شد )معیاری برای سنجش میزان افق تصمیم

بر حسابداری   (2474) ،0سیلرو  (2471، )1نگوک، (2471،)3آتس و همکاران، (2471، )2گکان هایپژوهش

ها شامل توانند کیفیت کار حسابداران مدیریت را نشان دهند. این شاخصهای رفتاری میشاخص .دارند تأکید یرفتار

                                                           
1. De Loo et al. 

2. Kang 

3. Ateş et al.  

4. Ngoc 

5. Seiler et al. 
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ها کمک ای است. درک این رفتارها به سازمانجزئیات و تعهد به اصول اخلاقی حرفه های فنی، توجه بهمهارت

 ۀتهیارائه دهند. حسابداران مدیریت مسئول  اعتمادتریقابلتر و یشب باکیفیتکند تا خدمات حسابداری می

رعایت  ، یکپارچگی وصداقت باهای رفتاری مرتبط های مالی دقیق و شفاف هستند. شناسایی شاخصگزارش

نفعان منجر شود. درک گذاران و ذیهای مالی و افزایش اعتماد سرمایهتواند به بهبود کیفیت گزارشاستانداردها می

کند. این امر شامل های مالی کمک میهای مرتبط با گزارشرفتار حسابداران مدیریت، به شناسایی و مدیریت ریسک

 عنوانبهتوانند های رفتاری مییا عدم رعایت مقررات است. شاخص های مربوط به تقلب، اشتباهات حسابداریریسک

تواند به قرار گیرند. تحقیق در این زمینه می مورداستفادهیندهای حسابداری اابزارهایی برای نظارت و بهبود فر

ن امر ای کمک کند. ایحرفه ۀتوسعو  هاآموزش، مهارت ۀزمین درشناسایی نقاط قوت و ضعف حسابداران مدیریت 

 عنوانبهشود. حسابداری مدیریت های آموزشی مؤثرتر و بهبود عملکرد حسابداران مدیریت میمنجربه طراحی برنامه

گیری مؤثر اطلاعات مالی و راهبردی به مدیران برای تصمیم ارائۀوکار، نقش حیاتی در کسب ۀزمین درمهم  ۀرشتیک

 ینوآور داری مدیریت، درک و تحلیل رفتار حسابداران مدیریت است.های کلیدی در حسابکند. یکی از جنبهایفا می

 صورتبه هامؤلفهدر قالب ابعاد و  تیریدرک رفتار حسابداران مد یبرا یچارچوب مفهوم کی ارائۀپژوهش شامل 

 است. نشده انجام یدیتول هایشرکت طیدر مح یرفتار یحسابدار ۀزمین در یپژوهشتا کنون . باشدمی یو کم یفیک

ی چندوجه ادیبن ۀینظر کردیبا رو تولیدی هایشرکت تیریحسابداران مد یرفتار یالگو ارائۀهدف از انجام پژوهش 

 . باشدمی

 

 پژوهش ۀپیشینو  مبانی نظری

های مختلفی رشته بین دراینحسابداری رفتاری هنوز وارد ادبیات رشته نگردیده بود و البته  ۀواژ 7211تا قبل از 

ها در ادبیات حسابداری رفتاری کمک شناسی در انجام پژوهشی و جامعهشناسرواناقتصاد، علوم سیاسی،  ازجمله

ی شناختی، شناسروان ۀزیرشاخکرد و با سه  ایفای نقش مهمی را شناسروان ۀرشتشایانی را داشتند. در این میان 

پردازش فردی از اطلاعات حسابداری برای توسط  نقش ایناثر را داشته است.  ترینمهمای و اجتماعی انگیزه

« انقلاب شناختی» ۀواژبا  بعد از آنهای ی شناختی متمرکز بوده که در سالشناسروانتئوری  ۀپایبر گیری تصمیم

 شود اگرچه این روشهای آزمایشگاهی استفاده میمعمولًا برای بررسی« رفتاری». امروزه، وجود اصطلاح اندیادکرده

های های حسابداری رفتاری نیست. همچنین شواهدی از سایر روشاست، اما تنها امکان برای پژوهش پژوهش غالب

برای پیشرفت در عمق  درنتیجهای وجود دارد. نامه، تحقیقات میدانی و مطالعات کتابخانهتجربی مانند پرسش

یندهای اقتصادی از اطلاعات برای اگیری و درک اینکه چرا و چگونه مغز فعال است و در فرها برای تصمیمپردازش

شناسان در حال ساخت یک پل ارتباطی با اقتصاد دانشمندان علوم اعصاب یا عصب ،نماینداستفاده می هایتصمیم

 موردگیری کنندگان اطلاعات در تصمیمشود تا رفتار استفادهنامیده می« اقتصاد عصبی» اصطلاحبهباشند که می

 (.7320رهنمای رودپشتی و همکاران، قرار گیرد ) بررسی

 گرددمیمطرح  راهبردی یتجار کیشر کی عنوانبهنقش  یفایو شامل ا یافتهگسترش تیرینقش حسابداران مد

 تأثیربر نقش خود  یحد تا توانندیم یدر سطح واحد تجار تیریحسابداران مد(. 2427، 7و همکاران لاریتن رو)

وجود  تیریحسابداران مد یبرا یشتریب یهاانتظار رود. فرصت زین هاآن رانیامر ممکن است توسط مد نیبگذارند. ا

توجه به  با .(2472، و همکاران لاریتن رو) بگذارند تأثیر یاتیعمل هایتصمیمنسبت به  راهبردی هایتصمیمدارد تا بر 

                                                           
1  . Ten Rouwelaar et al. 
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و هدف از ایجاد و گسترش  گرددمیتلقی  گیریتصمیمابزار مدیریت در  عنوانبهاطلاعات حسابداری مدیریت  کهاین

ارزشی برای  گونههیچ، اگر مدیریت به هر دلیلی از آن استفاده ننماید، آن اطلاعات باشدمیآن کمک به مدیریت 

ستفاده مدیریت از اطلاعات حسابداری این است که این اطلاعات سازمان نخواهد داشت. یکی از عوامل مهم عدم ا

این تحقیق، اگر اطلاعات حسابداری دارای کیفیت لازم باشد، مدیریت در  هاییافته براساسکیفیت لازم را ندارد. 

بر کیفی اطلاعات حسابداری به یک اندازه  هایویژگی ۀهم. البته کندمیخود از آن استفاده  هایگیریتصمیم

 (.7311رسولی و بهرامفر، ) شوندمیاستفاده از اطلاعات حسابداری مدیریت مؤثر واقع ن

مدیران بستگی دارد. موفقیت  هایتصمیمبه  توجهیقابلبه اهداف خود به نحو  رسیدن درموفقیت هر سازمان  

گیری مدیران را بهبود بخشد. اما اطلاعات مفید، تصمیم ارائۀحسابداری مدیریت نیز بستگی به این دارد که بتواند با 

 ۀتوسعهای حسابداری است. در راستای اصلی در حسابداری مدیریت، عدم استفاده از چارچوب نظری و تئوری مسئله

مفهومی و تکوینی حسابداری مدیریت در سطوح راهبردی)استراتژیک( سازمان با رویکرد حسابداری انتقادی جهت 

فای نقش مؤثر مدیریتی، محقق ضمن توصیف، تبیین و الگوسازی حسابداری مدیریت با رویکرد تفکر انتقادی، به ای

نگرش و باورها و اقدامات  ۀتوسعی است که نقش حسابداری مدیریت را در هایمؤلفهها و دنبال شناسایی شاخص

 اشارهحوزه  نیدر ا شدهانجام هایپژوهش یبرخبه در ادامه  (.7143مکاران، راد و همحمودیمدیریتی تعیین نماید )

 :ددگرمی

و  یریگمیتصم تیبر موفق یاطلاعات حسابدار ستمیس تیفیتأثیر کدر پژوهشی به بررسی  (،2420) 7توی ترانتان

 ستمیس تیفیکه ک دهدینشان م هاافتهرداخت. یپ ،دارد تیاهم یرمالیاطلاعات غ تیفیک ای: آیرمالیعملکرد غ

مطالعه،  نی. اگذاردیتأثیر م یریگمیتصم یکل تیتوجهی بر موفقطور قابلبه یرمالیو اطلاعات غ یاطلاعات حسابدار

 ،یرفتار تیریمد یهاهیو نظر یریگمیتصم یسودمند نفعان،یذ یهادگاهیاز د یریگاست که با بهره نیآغاز یتلاش

 باشد.ی میرمالیاطلاعات غ تیفی، کیاطلاعات حسابدار ستمیس تیفیک نیب ۀرابط

پرداختند.  تیریمد یدانش و حسابدار تیریمد ی،داریپا یسازادهیپدر پژوهشی به  (،2420) 2برکاردو و همکاران

منابع  تیریمد دار،یپا نیتأم ۀریزنج تیریمد ،یداریگزارش پا ،یشرکت یاجتماع تیمسئول نتایج پژوهش نشان داد که

  باشند.سازی پایداری اثرگذار میدر پیادهها سبز و دانشگاه ینوآور ،یانسان

پرداختند.  تیریحسابداران مد یها، نفوذ و اثربخشمهارت ۀمطالعدر پژوهشی به  (،2427تن رویلار و همکاران )

ها بر تأثیر آن یمبن تیریبا برداشت حسابداران مد یو مفهوم یفرد نیب یهامهارتدهد که ش نشان مینتایج پژوه

، نیها مرتبط هستند. همچنآن یکه هر سه مهارت با اثربخشمرتبط هستند، درحالی تیریمد یریگمیبر تصم

 یمفهوم یهاکه مهارتتند، درحالیمرتبط هس تیریطور مشترک با تأثیر حسابداران مدبه یو مفهوم یفن یهامهارت

 ها مرتبط هستند.آن یطور مشترک با اثربخشبه یفرد نیو ب

و استفاده از  تیریحسابداران مد یا: نقش واسطهیو نوآور یاستراتژدر پژوهشی به بررسی  (،2472) 3پچ

 ییهاتوسط شرکت یاکتشاف ینوآور شیافزاداد که پرداختند. نتایج پژوهش نشان  تیریمد یحسابدار یهاستمیس

 تواندیم تیریمد یحسابدارشود. همچنین، دنبال می تیریحسابداران مد قیاز طر کنند،یرا دنبال م زیتما راهبردکه 

 دارند. تأکید یاکتشاف یباشد که بر نوآور ییهادر شرکت راهبرد یاجرا سازوکاراز  یبخش

                                                           
1. Tran Thanh Thuy 

2. Broccardo et al. 

3. Pasch 
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ی پرداختند. نتایج تیریمد هاییمبر تصم تیریتأثیر حسابداران مددر پژوهشی به  (،2472تن رویلار و همکاران )

و  ردیبراه هاییمدو شکل داشته باشد: تأثیر بر تصم تواندیم یتیریمد هایتصمیمکه تأثیر بر  دهدینشان مپژوهش 

سازمان مرتبط  کی ییتمرکززدا ۀدرجطور مثبت با به راهبردی ایهتصمیم. تأثیر بر یاتیعمل هایتصمیمتأثیر بر 

است  دارتریپا ی و رفتاریگراتر و از نظر احساسبرون تیریمدحسابدار  کی ایدارد که آ یبستگ نیبه ا نیاست. همچن

 یکاف ۀازاندوجود دارد. به  یمنف ۀرابط تیریحسابداران مد یو سازگار یاتیعمل هایتصمیمتأثیر بر  نی. بریخ ای

 را کاهش دهد. یاتیها بر امور عملنبودن ممکن است تأثیر آن یانتقاد

پژوهش  جینتا پرداخت. تیریتعامل و درک نقش حسابداران مد ف،یوظادر پژوهشی به بررسی  (،2472ریج )

 ییاست. عوامل اقتضا راهبردی یهابه حوزه یاتیعمل یهااز حوزه حسابداران مدیریت فیگسترش وظا نشان داد که

عملکرد حسابدار  یمراتبسلسلهسطح  ت،یریحسابداران مد تیموقع ی حسابداران مدیریت شاملهامؤثر بر نقش یاصل

 . است هیبازار سرما یریگو جهت یگروه یوابستگ ت،یریمد

در سطح  رانیبر مد تیریمال نفوذ حسابداران مداع یچگونگ یبه بررس یدر پژوهش (،2471) 7یماک و گورترک

پژوهش نشان داد که  جیدر جلسات کنترل بودجه پرداختند. نتا تیرینفوذ حسابداران مد یهاراهکارخرد از 

ها از آن ن،ی. علاوه بر اکنندیاستفاده م تسخ ینفوذ نرم به جا یهاراهکاراز راه دور عمدتاً از  تیریحسابداران مد

موران دوجانبه أعنوان مبا عمل به آورند،یبه دست م یاتیارشد و عمل رانیمد نیخود ب تیکه در موقع یاطلاعات

 رانیمد یبرا نیو همچن کنندیارشد مطلع م رانیرا در مورد تمرکز مد یاتیعمل رانیمد یعنی ؛کنندیاستفاده م

کار،  نیارشد اطلاع خواهند داد. با انجام ا تیریخاص به مد یاتیکه در مورد مسائل عمل کنندیم یازسشفاف یاتیعمل

 کنند. بیمسائل ترغ نیبه ا یدگیرا به رس یاتیعمل رانیمد کنندیم یها سعآن

پژوهش نشان  جینتا پرداختند. تیریحسابداران مد یهانقشدر پژوهشی به بررسی  (،2477) دی لو و همکاران

 نیدر قوان راتییسازمان و تغ کی یمال تیوضع ،یو حسابدار یفرد در امور مال ۀتجرب ،یتیشخص یهایژگیداده که و

 اثرگذار هستند. تیریو مقررات در نقش حسابداران مد

نشان  جینتاپرداختند.  تیریحسابداران مدی ایجاد انگیزه به هاراهدر پژوهشی به  (،2442) 2پفنیگ و همکاران

 هستند. یکل یشغل تیابعاد رضا نیترمهم، شغل، حقوق، رابطه با همکاران، رابطه با مافوق یکه طراح هددیم

 شود.  یطراح حسابداران مدیریت در سازماندر  زهیانگ جادیا یمناسب برا یاوهیبه ش دیشغل با همچنین،

عوامل اجتماعی، عوامل اقتصادی و تورش  تأثیربه بررسی  در پژوهشی (،7140طباطبایی حکیم و همکاران )

 اثرگذارترینو تعدیل بر قضاوت حسابرسان پرداختند. براساس نتایج روش دیمتل مشخص شد که تجربه  اتکارفتاری 

، 322/4باشد. براساس خروجی معادلات ساختاری، عوامل اجتماعی با مقدار اثرپذیرترین مؤلفه می سازمانی فرهنگو 

و تورش  200/4دست آورده است. معیارهای عوامل اقتصادی با مقدار بهها ترین مقدار را در بین دیگر مؤلفهیشب

 بعدی قرار دارند. هایاولویتدر  732/4و تعدیل با مقدار  اتکارفتاری 

در راستای  مفهومیمدل  ارائۀبه  بنیادداده ۀنظریبا استفاده از روش  در پژوهشی (،7143راد و همکاران )محمودی

بنیان پرداختند. نتایج های دانشحسابداری مدیریت مبتنی بر تفکر انتقادی از طریق مصاحبه با خبرگان در شرکت

سازی، رهبری و تفکر سیستمی، اجتماعی شاملشرایط علّی  ۀمقولدارای سه  شدهارائهتحقیق در قالب مدل 

                                                           
1. Mack & Goretzki  

2. Pfennig et al. 
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گر، تدوین الزامات و تقویت شرایط مداخله عنوانبهای، شرایط محیطی شرایط زمینه ۀمقول نعنوابه سازیفرهنگ

 راهبردها و پیامدها شناسایی شدند. عنوانبهعوامل مدیریتی 

فتاری بر حسابداری مدیریت ر مؤثردر پژوهشی به شناسایی و تبیین عوامل بومی  (،7143یزدانی و همکاران )

مقولۀ محوری ظاهر شدند که شامل قضاوت حسابداران،  عنوانبهمقوله  1تحقیق نشان داد که  هاییافتهپرداختند. 

برای ارائه در مدل تصویری در  هامقوله. سایر باشندمیگیری افراد، عوامل رفتاری، ارزیابی و کنترل قضاوت و تصمیم

مقوله(، پیامدها 3مقوله(، راهبردها ) 1) گرمداخلهمقوله(، شرایط  2مینه )مقوله(، بستر یا ز 1پنج دستۀ شرایط علّی )

 داشت. شدهارائهنتایج نشان از معناداری روابط و اجزای مدل  درنهایتمقوله( قرار گرفتند.  3)

های رفتاری مؤثر بر تورش ۀرابطالگویی جهت تبیین  ارائۀدر پژوهشی به  (،7143مرادی ازانی و همکاران )

 27مدیران مالی در بازار سهام ایران پرداختند. نتایج کدگذاری باز نشان داد که در بازار سهام ایران،  هایتصمیم

مدیران  هایتصمیمهای رفتاری و بین تورش ۀرابطمفهوم اصلی  14تورش رفتاری در مدیران مالی وجود داشته و 

های فردی ویژگی ۀمفهوم اصلی تحت سه مقول 24ج کدگذاری محوری نشان داد که کنند. نتایمالی را تبیین می

های رفتاری و تورش ۀرابطگیری مدیران مالی و وضعیت و شرایط شرکت، شرایط علیّ مدیران مالی، شرایط تصمیم

ای ، شرایط زمینهمفهوم تحت مقوله شرایط کلان کشور 77کنند. علاوه براین، مدیران مالی را تبیین می هایتصمیم

 دهند. مدیران مالی را تشکیل می هایتصمیمهای رفتاری و تورش ۀرابطتبیین 

ای حسابرسان مستقل ین رفتار حرفهیآ بنیاددادهدر پژوهشی به طراحی الگوی  (،7143آبادی و همکاران )کریم

های رداختند. با انجام کدگذاری در بعد عوامل محیطی )شاخصبراساس دیدگاه انتقادی از دیدگاه خبرگان حرفه پ

های فردی سازمانی و رهبری اخلاقی(، ارزش اقتصادی و رقابتی(، عوامل سازمانی )حاکمیت شرکتی، فرهنگ

های اخلاقی(، عوامل اجتماعی )مسئولیت اجتماعی( و عوامل فردی )درستکاری های دینی و ارزشهای ارزش)شاخص

 طرفی( شناسایی شدند. ای، رازداری و بیشایستگی و صلاحیت حرفه حسابدار،

ها مدل انتخاب پرتفوی با دیدگاه مالی رفتاری مدیران شرکت ارائۀدر پژوهشی به  (،7142و همکاران ) کرمی

ارد و رفتاری در پژوهش حاضر دو مدل استاند وتحلیلتجزیهتئوری نمایندگی پرداختند. نتایج حاصل از  براساس

ها تفاوت معنادار مدل رفتاری منجربه دستیابی به پرتفویی با ریسک کمتر شده است و بازدهی پرتفوی کهنشان داد 

 ندارند.

گرایی حسابداران مدیریت مبتنی بر قضاوت  ایحرفه هایویژگیدر پژوهشی به  (،7147همتی و همکاران )

)استقلال  مؤلفه 1گرایی حسابداران مدیریت شامل  ایحرفه هایویژگیپژوهش  هاییافتهخلاقی پرداختند. براساس ا

، صداقت و ایحرفه، خودنظارتی، دانش و مهارت تخصصی ایحرفه، تعهد اجتماعی، تعهد ایحرفه، وابستگی ایحرفه

، قرارداد گرایی، گرایینسبیت) مؤلفه 3اوت اخلاقی شامل شاخص و ابعاد قض 17( به همراه ایحرفهپایبندی در رفتار 

دلفی فازی در دو راند  هاییافتهخبرگان قرار گرفت. براساس  یدأیتشاخص مورد  71عدالت اخلاقی( به همراه 

 یدأیتمورد  شدهشناسایی هایویژگیدر ایران براساس  هاشاخصو  هامؤلفه ۀهمبیان نمود که  توانمی، اجراشده

 است. رگرفتهقرا

حسابداران  گیریتصمیمتوانمندسازی رفتار  پذیریامکاندر پژوهشی به بررسی  (،7321شریعتی و همکاران )

 گیریتصمیمکه توانمندسازی رفتار  دهدمیمدیریت از طریق آگاهی فراشناختی پرداختند. نتایج تحقیق نشان 

، فعالیت و قدرت درک معنای گذاریارزشآگاهی فراشناختی بر ابعاد  تأثیراز طریق حسابداران مدیریت در باور 
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بر ابعاد  تأثیرحسابداران مدیریت در عمل فقط از طریق  گیریتصمیماست. اما توانمندسازی رفتار  پذیرامکانضمنی 

 است. پذیرامکانو فعالیت درک معنای ضمنی  گذاریارزش

ها( ها )درک درجات تقارن در رفتار هزینهدرک رفتار هزینه تأثیردر پژوهشی به بررسی  (،7321رجی و مهرانی )ف

دهد که افراد ها پرداختند. نتایج نشان میبینی هزینهپیش ۀدربارگیری ای افراد بر قضاوت و تصمیمحرفه ۀتجربو 

ها ) چسبنده و نه( را نسبت به رفتار نامتقارن هزینهها ) مدل سنتی رفتار هزیرفتار متقارن )خطی( هزینه

 ای و دانشجویان ازنظر فهم این روابط وجود ندارد. ضدچسبنده( بهتر درک نموده و تفاوتی بین افراد حرفه

چارچوب در پژوهشی به تبیین مبانی تئوریک حسابداری مدیریت رفتاری در  (،7327نیکومرام و همکاران )

حسابداری مدیریت رفتاری پرداختند. نتایج  بندیطبقهرویکردی فلسفی و تئوریک، الگو و مدلی مفهومی جهت 

که الگوی رایج  سؤالاتی، به ایرشتهبیندانشی  عنوانبه، حسابداری مدیریت رفتاری اولاًکه  دهدمی نشان مطالعه

 ارائۀ، موردمطالعه، براساس مبانی علمی ثانیاً. دهدمیارائه  تریمناسبحسابداری از پاسخ به آن عاجز است، پاسخ 

 مدل مفهومی برای حسابداری مدیریت رفتاری میسر شده است. 

 

 پژوهششناسی روش

 ادیبن ۀینظر کردیبا رو تولیدی هایشرکت تیریحسابداران مد یرفتار یالگو ارائۀهدف از انجام پژوهش حاضر، 

 ،7و همکاران گلدکولمبتنی بر رویکرد چندوجهی  بنیادداده ۀنظریی و از روش . پژوهش کیفباشدمیی چندوجه

ترکیبی، علاوه بر  صورتبهاستفاده شده است. در این روش  تیریحسابداران مد یرفتار یالگو ارائۀجهت  (2474)

 یهادادهاز طریق مصاحبه با خبرگان،  ی گردیده وآورجمعنظری  یهادادهپژوهش و مبانی نظری،  ۀپیشینتوجه به 

 ۀنظری ۀتوسعیند ا. مراحل فرگرددمی. روش ترکیبی فوق باعث غنای پژوهش و نتایج آن گرددمیآوری تجربی جمع

 (2474 ،همکاران گلدکول وچندوجهی به شرح زیر است: ) بنیادداده

 .باشدمیپژوهش  یهاسؤالپژوهش شامل اهداف و  موردبررسی یاهحوزهاول، بازتاب  ۀمرحل .7

چهار گام است: گام اول: کدگذاری استقرایی که معادل  لدربرگیرنددوم، خلق نظریه است که  ۀمرحل .2

اکتشافی استخراج  صورتبه تیریحسابداران مد یرفتارکدگذاری باز است. در این مرحله، مفاهیم 

از طریق جدول ارتباط شرطی  تیریحسابداران مد یرفتارو پالایش  یبندطبقه. گام دوم: گرددمی

پژوهش و مبانی نظری  ۀپیشین ۀمطالع. گام سوم: با توجه به گیردمیصورت  (2442) 2سکات و هاولا

م سه . گام چهارم: پارادایگرددمی، مفاهیم نظری استخراج تیریحسابداران مد یرفتارپیرامون مالی 

 یرفتار یالگو هایشاخصو  هامؤلفهشناسایی ارتباط ابعاد،  (7222) 3تراوس و کوربینساوجهی 

. گام پنجم: تلخیص نظریه که باشدمی، معادل کدگذاری محوری گرددمیمشخص  تیریحسابداران مد

در  تیریحسابداران مد یرفتارگوی نهایی . در این گام، الباشدمیمعادل کدگذاری انتخابی یا گزینشی 

 .گرددمیطراحی  هاآنمنطبق بر روابط کشف شده بین  هاشاخصو  هامؤلفهقالب ابعاد، 

 .باشدمیاز دیدگاه خبرگان  تیریحسابداران مد الگوی یرفتار هایمؤلفهابعاد و  بندیرتبه، سوم ۀمرحل .3

 

                                                           
1. Goldkuhl et al.  

2. Scott & Howell 

3. Strauss & Corbin 



     77     الگوی رفتاری حسابداران مدیریت با رویکرد نظریۀ بنیاد چندوجهی

 

ساختاریافته و نیمهاز طریق مصاحبه  باشدمی تیریحسابداران مد یرفتار یالگو ارائۀبا توجه به هدف پژوهش که 

 یمال رانیو مد تیریشامل حسابداران مد یفیدر بخش ک یجامعه آمارآوری گردید. جمع هادادهبا رویکرد اکتشافی، 

. خبرگان باشندمی، اندشدهو هدفمند انتخاب  ینشیگز صورتبهدانشگاه که  علمیهیئت یو اعضا یدیتول هایشرکت

صورت  هادادهگیری گزینشی، مصاحبه با خبرگان تا اشباع نظری نمونهروش  . درباشندمینفر  72پژوهش شامل 

که مفاهیم اساسی پژوهش به حد اشباع نظری  یابدیمتا زمانی ادامه  هاداده، گردآوری بنیادداده ۀنظری. در گیردمی

در تضاد با مفاهیم و  نمایندیماضافه نکنند و یا آنچه بیان  هادادهبه یعنی تا زمانی که خبرگان پژوهش چیزی  ؛برسد

 24تا  72آوری شده نباشد و مصاحبه با خبرگان مشابه به نظر آید. جهت اشباع نظری، مصاحبه با جمع یهاداده

 نیازیا خبرگان، اشباع نظری صورت گرفت و مصاحبه ب 72(. بنابراین، طی انجام 7320حریری، ) باشدمیخبره کافی 

شناختی خبرگان و زمان مصاحبه ارائه جمعیت هایویژگی، 7جدیدی نبود. در جدول  ۀخبربه انجام مصاحبه با 

 گردیده است. 

 

 شناختی خبرگان پژوهشجمعیتاطلاعات 

کاری  ۀسابق. همچنین، باشندمی نفر زن 2نفر مرد و  74که  باشدمینفر  72تعداد خبرگان  (7)جدولطبق اطلاعات 

نفر از خبرگان دارای  0 . به ترتیبباشدمیخبرگان  زیاد ۀتجرب ۀدهندنشانکه  باشدمیسال  71 یش ازخبرگان ب

تخصصی خبرگان به ترتیب حسابدار  حوزۀهستند.  ارشدنفر کارشناسی 1نفر دانشجوی دکتری و  7مدرک دکتری، 

 ، زمان مصاحبه به تفکیک خبرگان نشان داده شده است.باشندمیدانشگاه  یعلمهیئتمدیریت، مدیر مالی و 
 

 شوندگانمصاحبهشناختی جمعیت هایویژگی .(7)جدول

 زمان مصاحبه تخصصی یا شغلی حوزۀ مدرک تحصیلی کاری ۀسابق جنسیت خبرگان

 دقیقه 30 حسابدار مدیریت ارشدکارشناسی سال 23 مرد 7

 دقیقه 34 علمییئته دکتری سال 71 مرد 2

 دقیقه 20 حسابدار مدیریت ارشدکارشناسی سال 27 زن 3

 دقیقه 30 مدیر مالی ارشدکارشناسی سال 72 مرد 4

 دقیقه 34 علمیهیئت دکتری سال 71 زن 5

 دقیقه 34 مدیر مالی ارشدکارشناسی سال 22 مرد 6

 دقیقه 34 علمیهیئت دکتری سال 21 مرد 1

 دقیقه 14 حسابدار مدیریت ارشدکارشناسی سال 21 مرد 8

 دقیقه 30 علمیهیئت دکتری سال 72 مرد 9

 دقیقه 20 مدیر مالی ارشدکارشناسی سال 70 مرد 71

 دقیقه 20 علمیهیئت دکتری سال 21 مرد 77

 دقیقه 24 حسابدار مدیریت دانشجوی دکتری سال 71 مرد 72

 

 پژوهش یهاسؤال

 :باشیمیمزیر در این پژوهش  یهاسؤالبال پاسخ به اول، به دن ۀمرحلدر 

 اند؟کدام تیریحسابداران مد یرفتار الگوی هایشاخصو  هامؤلفهابعاد،  .7
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 ؟باشدمیبه چه صورت  تیریحسابداران مد یرفتار یالگو هایمؤلفهابعاد و  بندیرتبه .2

 

 

 پژوهش هاییافته

 کیفیپژوهش در بخش  هاییافته 

ی و نظر یپژوهش و مبان ۀنیشیپ ۀمطالعبا توجه به  تیریحسابداران مد یرفتار یالگو میاهمفدوم،  ۀمرحلدر 

کدها و مفاهیم استخراجی مبانی نظری و تجربی  (2)جدولطبق اطلاعات . گرددمیاستخراج  مصاحبه با خبرگان

 گیریتصمیمرفتار  یدسازتوانمنی، اخلاق اصول، گیریتصمیم یسودمندی، احرفه اخلاقی، شناختروان میمفاهشامل 

 یحسابدار میدرک مفاه قدرتی، ریپذتیمسئولی، گذارارزش ییتوانای، فراشناخت یآگاه، تیریحسابداران مد

، ایحرفه ۀتجربی، رفتار میمفاهی، مال لیتحلی، حسابدار یهامهارتی، فن یهامهارت، ایحرفه استقلال، تیریمد

ی، ریگمیو تصم لیتحل قدرتی، ارتباط یهامهارتی، حسابدار یهاستمیس دانش، ایحرفه یوابستگ، ایحرفه قضاوت

 یروندها ییشناسای، مال یهاداده لیتحل، ایحرفهدر رفتار  یبندیپایی، راستگو، ایحرفه یو مهارت تخصص دانش

و  یابیرزا، سکیر تیریمد، بر شواهد یمبتن یاصلاح یشنهادهایپ ارائۀ، ایحرفه تعهدی، اجتماع تعهدی، تجار

 یهاارزش ی،اجتماع تیمسئولی، فرد یهاارزش، تیحساس لیتحلی، نظارتخودی، اتیو عمل یمال یهاسکیر تیریمد

ی، اخلاق یهاارزشی، طرفیبی، رازداری، احرفه تیو صلاح یستگیشا، حسابدار یدرستکاری، فرد عواملی، نید

 ییراهکارها ۀارائ، بودجه تیریمدی، اخلاق عدالت، گراییقرارداد، گرایینسبیتی، اخلاق قضاوتی، رفتار یهاتورش

 .باشدمی صداقتی و شغل تیرضا، هاینههزبه رفتار  توجهی، احتمال یهاسکیکاهش ر یبرا

 
 تجربی و نظری یهادادهکدها و مفاهیم استخراجی از  .(2)جدول

 کدگذاری )مفاهیم و مضامین( منبع نوع داده ردیف

 یشناختروانمفاهیم  (7327کاران )و هم کومرامین نظری 7

 یااخلاق حرفه 72تا  7 مصاحبۀ تجربی 2

 گیریتصمیمسودمندی  (2420) یتو ترانتان نظری 3

 یاصول اخلاق 77، 0، 2، 7 مصاحبۀ یتجرب 4

 حسابداران مدیریت گیریتصمیمتوانمندسازی رفتار  (7321و همکاران ) یعتیشر ینظر 5

 آگاهی فراشناختی 72، 1، 1 مصاحبۀ یتجرب 6

 گذاریارزشتوانایی  74، 2، 1، 3، 7 مصاحبۀ یتجرب 1

 یریپذتیمسئول 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 8

 قدرت درک مفاهیم حسابداری مدیریت (7321و همکاران ) یعتیشر ینظر 9

 ایحرفهاستقلال  72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 71

 یفن یهامهارت 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 77

 یحسابدار یهامهارت 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 72

 یمال لیتحل 2، 1، 1، 3، 2 مصاحبۀ یتجرب 73

 مفاهیم رفتاری 2 مصاحبۀ یتجرب 74

 ایحرفهتجربۀ  (2477لو و همکاران ) ید ینظر 75

 ایحرفهقضاوت  72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 76

 ایحرفهوابستگی  2، 1 مصاحبۀ یتجرب 71
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 یحسابدار یهاستمیدانش س 2، 1، 0، 1 مصاحبۀ یبتجر 78

 یارتباط یهامهارت 0، 3، 7 مصاحبۀ یتجرب 79

 یریگمیو تصم لیتحلقدرت  72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 21

 ایحرفهدانش و مهارت تخصصی  (2427و همکاران ) لاریتن رو ینظر 27

 راستگویی 77، 74 مصاحبۀ یتجرب 22

 ایحرفهپایبندی در رفتار  (7147اران )و همک یهمت ینظر 23

 یمال یهاداده لیتحل 77، 1، 0، 7 مصاحبۀ یتجرب 24

 یتجار یروندها ییشناسا 77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 25

 تعهد اجتماعی 77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 26

 ایحرفهتعهد  72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 21

 بر شواهد یمبتن های اصلاحیشنهادیپ ۀارائ 77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 28

 سکیر تیریمد 74، 1، 0، 2 مصاحبۀ یتجرب 29

 یاتیو عمل یمال یهاسکیر تیریو مد یابیارز 77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 31

 خودنظارتی 2، 1، 1 مصاحبۀ یتجرب 37

 تیحساس لیتحل 77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 32

 های فردیارزش 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 33

 مسئولیت اجتماعی (7143و همکاران ) یآبادمیکر ینظر 34

 های دینیارزش  (7143و همکاران ) یآبادمیکر ینظر 35

 عوامل فردی 74، 1، 7 مصاحبۀ یتجرب 36

 درستکاری حسابدار 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 31

 ایشایستگی و صلاحیت حرفه 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 38

 رازداری 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 39

 طرفیبی 72تا  7 مصاحبۀ یتجرب 41

 های اخلاقیارزش 1، 1 مصاحبۀ یتجرب 47

 های رفتاریتورش 77، 2 مصاحبۀ یتجرب 42

 قضاوت اخلاقی (7147و همکاران ) یهمت ینظر 43

 گرایینسبیت (7147و همکاران ) یهمت ینظر 44

 گراییقرارداد 2، 7 مصاحبۀ یتجرب 45

 عدالت اخلاقی 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 46

 بودجه تیریمد 72، 77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 41

 یاحتمال یهاسکیکاهش ر یبرا ییراهکارها ۀارائ 77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 48

 هاینههزتوجه به رفتار  77، 2، 1، 2 مصاحبۀ یتجرب 49

 یرضایت شغل (2442پینگ و همکاران ) ینظر 51

 صداقت 77، 74، 1، 0، 7 مصاحبۀ یتجرب 57

 

 ۀنیشیپ ۀمطالعدر پژوهش شامل،  مورداستفاده یکردهایاز رو یاستخراج یو کدها میمفاه عیبا تجم درنهایت

 یالگو هایشاخصو  هامؤلفهابعاد،  بیمرتبط با موضوع پژوهش و مصاحبه با خبرگان به ترت ینظر یپژوهش و مبان

 بنیادداده ۀینظر کردیبا رو تیریحسابداران مد یرفتار یالگو. در ارتباط با دیاستخراج گرد( 3)جدولپژوهش طبق 

 الگوی نهایی پژوهش ترسیم شده است. (7)در شکل .دیگرد ییشاخص شناساچهل و  مؤلفه هفتدو بعد،  یچندوجه



74    7414 تابستان، 71 یاپیپ ،دومشماره  پنجم،دوره ی؛ در حسابدار یو رفتار یمال یهاپژوهش 

 

 تیریحسابداران مد یرفتار یالگو هایشاخصو  هامؤلفهشناسایی ابعاد،  .(3)جدول

 هاشاخص هامؤلفه ابعاد

 رفتار سازمانی

و  یااخلاق حرفه

 یریپذتیمسئول

 یاصول اخلاق

 یمال گریدر گزارش ییصداقت و راستگو

 اطلاعات محرمانه یرازدار

 یاحرفه یتعهد حسابداران به استانداردها

 هایریگمیدر تصم یو عدم جانبدار یطرفیب

 یاتعهد حرفه

 یتخصص یهامهارت دانش و

 یفن یهامهارت

 یحسابدار یهاستمیدانش س

 یریگمیمرتبط با تصم یو رفتار یشناختروان میو درک مفاه یمال لیتحل

 تیریمد یحسابدار یاساس میدرک مفاه

 مرتبط یافزارهاو نرم یحسابدار یهاستمیبا س ییآشنا

 یانهیهز یروندها ییو شناسا یمال یهاداده لیتحل ییتوانا

 یو آگاه یتوانمندساز

 شناختی

 یفراشناخت یآگاه

 گذاریارزش ییتوانا

 یااستقلال حرفه تیدرک اهم

 یخودنظارت

 یریگمیتصم ندیدر فرا یریپذتیمسئول

 یلیتحل یهامهارت

 عملکرد یابیو ارز یمال لیتحل

 وهایو سنار تیحساس لیانجام تحل ییتوانا

 یتیریمد یهایریگمیبر تصم رگذاریعوامل تاث ییناساش

 یریگمیرفتار بر تصم تأثیراز  یآگاه

 هانهیگز یابیو ارز گذاریارزش تیدرک اهم

 تیریو مد یریگمیتصم

 سکیر

 یریگمیتصم یسودمند

 سکیر یابیارز

 یاتیو عمل یمال یهاسکیر تیریمد

 تیحساس لیتحل

 سکیکاهش ر یبرا ییارهاراهک ارائۀ

 سکیر تیریمد یهایتوسعه استراتژ

 رفتار اجتماعی

 اجتماعی ارتباط

 یارتباط یهامهارت

 یریگمیو تصم لیقدرت تحل

 یتجار یروندها ییبر شواهد و شناسا یمبتن یاصلاح یشنهادهایپ ارائۀ ییتوانا

 واضح و قابل فهم یهاگزارش ارائۀ ییتوانا

 شدهارائه یهالیشواهد و تحل قیاز طر یتیریمد یهایریگمیدر تصم یرگذاریتاث

 نفعانیمهارت در ارتباط برقرار کردن با ذ

 یها و تعهد اجتماعارزش

 یفرد یهاارزش

 ینید یهاارزش

 یاخلاق یهاارزش
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 یتعهد اجتماع

 یدرک عدالت اخلاق

 تیریمد یحسابدار ۀزمین در ییگراتینسب

 

 کمیپژوهش در بخش  هاییافته

 .انجام گردیدخبرگان  دگاهیاز د تیریحسابداران مد ی الگویرفتار هایمؤلفهابعاد و  بندیرتبهدر مرحله سوم، 

طبق نظر  تیریحسابداران مد یرفتار یابعاد الگوبندی و نتایج آزمون فریدمن، رتبه (1)اطلاعات جدول بهباتوجه

 دوم قرار گرفت.  رتبۀاول و بعد رفتار اجتماعی در  رتبۀکه به ترتیب، بعد رفتار سازمانی در  خبرگان صورت گرفت

 
 محقق( هاییافتهبندی ابعاد الگوی رفتاری حسابداران مدیریت ) منبع: رتبه .(4)جدول

 رتبه آزمونآمارۀ  ابعاد

 7 01/1 یرفتار سازمان

 2 12/1 یاجتماع رفتار

 

الگوی  یبعد رفتار سازمان هایمؤلفهبندی و نتایج آزمون فریدمن، رتبه (0)جدولاطلاعات  به باتوجههمچنین، 

در ی ریپذتیو مسئول یااخلاق حرفه مؤلفۀطبق نظر خبرگان صورت گرفت که به ترتیب رفتاری حسابداران مدیریت 

 مؤلفۀسوم،  رتبۀدر  یلیتحل یهامهارت مؤلفۀدوم،  رتبۀدر  یتخصص یهادانش و مهارت مؤلفۀاول،  رتبۀ

 پنجم قرار گرفت.  رتبۀدر ی شناختیآگاهو  یتوانمندساز مؤلفۀ و چهارم رتبۀدر  سکیر تیریو مد یریگمیتصم

 
 محقق( هاییافته) منبع:  بعد رفتار سازمانی هایمؤلفهبندی رتبه .(5)جدول

 رتبه آزمون آمارۀ هامؤلفه

 7 03/1 یریپذتیو مسئول یااخلاق حرفه

 2 11/1 یتخصص یهاو مهارت دانش

 0 71/1 یشناختیآگاهو  یتوانمندساز

 3 30/1 یلیتحل یهامهارت

 1 22/1 سکیر تیریو مد یریگمیصمت

 

الگوی  اجتماعیبعد رفتار  هایمؤلفهبندی و نتایج آزمون فریدمن، رتبه (1)جدولاطلاعات  به باتوجه، درنهایتو 

اول  رتبۀدر ی ها و تعهد اجتماعارزش مؤلفۀق نظر خبرگان صورت گرفت که به ترتیب رفتاری حسابداران مدیریت طب

 دوم قرار گرفت.  رتبۀی در ارتباط اجتماع مؤلفۀو 

 
 محقق( هاییافته) منبع:  بعد رفتار اجتماعی هایمؤلفهبندی رتبه .(6)جدول

 رتبه آزمون آمارۀ هامؤلفه

 2 13/1 یارتباط اجتماع

 7 07/1 یتعهد اجتماعو  هاارزش
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 الگوی نهایی پژوهش .(7)شکل
 

 گیرینتیجهبحث و 

 سؤال پژوهش بودیم. یهاسؤالبه دنبال پاسخ به  در پژوهش حاضر جهت تبیین الگوی رفتاری حسابداران مدیریت

حسابداران  یرفتار یودر ارتباط با الگ اند؟کدام تیریحسابداران مد یرفتار یالگو هایشاخصو  هامؤلفهابعاد، اول، 

 .دیگرد ییو چهل شاخص شناسا مؤلفهدو بعد، هفت  یچندوجه بنیادداده ۀینظر کردیبا رو تیریمد

 هایشاخصکه شامل  یریپذتیو مسئول یااخلاق حرفه مؤلفۀ .7رفتار سازمانی  بعدبا توجه به نتایج پژوهش در 

 یتعهد حسابداران به استانداردها، اطلاعات محرمانه یزداررا، یمال یدر گزارشگر ییصداقت و راستگو، یاصول اخلاق

ی تخصص یهادانش و مهارت مؤلفۀ .2 است؛ یاتعهد حرفه و هایریگمیدر تصم یو عدم جانبدار یطرفیب، یاحرفه

و  یشناختروان میو درک مفاه یمال لیتحلی، حسابدار یهاستمیدانش سی، فن یهامهارت هایشاخصکه شامل 

و  یحسابدار یهاستمیبا س ییآشنا، تیریمد یحسابدار یاساس میدرک مفاهی، ریگمیمرتبط با تصم یرفتار

 یو آگاه یتوانمندساز مؤلفۀ .3 است؛ یانهیهز یروندها ییو شناسا یمال یهاداده لیتحل ییتوانا، مرتبط یافزارهانرم

ی و خودنظارتی، ااستقلال حرفه تیدرک اهم ،گذاریارزش ییتوانای، فراشناخت یآگاه هایشاخصی که شامل شناخت

و  یمال لیتحل، هایشاخصی که شامل لیتحل یهامهارت مؤلفۀ .1 است؛ یریگمیتصم ندیدر فرا یریپذتیمسئول

 ی،تیریمد یهایریگمیبر تصم رگذاریثأعوامل ت ییشناسا، وهایو سنار تیحساس لیانجام تحل ییتوانا، عملکرد یابیارز

و  یریگمیتصم مؤلفۀ .0 است؛ هانهیگز یابیو ارز گذاریارزش تیدرک اهمی و ریگمیرفتار بر تصم رتأثیاز  یآگاه
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ی، اتیو عمل یمال یهاسکیر تیریمد، سکیر یابیارزی، ریگمیتصم یسودمند هایشاخصکه شامل  سکیر تیریمد

 شناسایی گردید. ،است سکیر تیریمد یهایاستراتژ ۀتوسعو  سکیکاهش ر یبرا ییراهکارها ارائۀ، تیحساس لیتحل

 هایشاخصی که شامل ارتباط اجتماع مؤلفۀ .7 بعد رفتار اجتماعی همچنین با توجه به نتایج پژوهش در

 ییبر شواهد و شناسا یمبتن یاصلاح یشنهادهایپ ارائۀ ییتوانای، ریگمیو تصم لیقدرت تحلی، ارتباط یهامهارت

 قیاز طر یتیریمد یهایریگمیدر تصم یرگذاریثأت، واضح و قابل فهم یهاارشگز ارائۀ ییتوانای، تجار یروندها

ی ها و تعهد اجتماعارزش مؤلفۀ .2 است و نفعانیمهارت در ارتباط برقرار کردن با ذو  شدهارائه یهالیشواهد و تحل

ی و درک عدالت اخلاقی، تعهد اجتماعی، اخلاق یهاارزشی، نید یهاارزشی، فرد یهاارزش هایشاخصکه شامل 

 ، شناسایی گردید.است تیریمد یحسابدار ۀزمین در ییگراتینسب

ای در سازمان کمک نماید. این امر تواند به بهبود فرهنگ اخلاقی و حرفهدرک رفتار حسابداران مدیریت می 

تواند به هش حاضر می. نتایج پژوباشدمیپذیری و تعهد به کیفیت هایی مانند صداقت، مسئولیتشامل ترویج ارزش

ای حسابداری و نهادهای استانداردگذار کمک نماید تا استانداردهای اخلاقی و رفتاری را بهبود های حرفهسازمان

کنند. شناسایی و تحلیل ای عمل میبخشند و اطمینان حاصل نمایند که حسابداران مدیریت به بالاترین سطح حرفه

کند، بلکه به ها کمک مینه تنها به بهبود عملکرد حسابداری در سازمان های رفتاری حسابداران مدیریتشاخص

. نمایدمیحسابداری مدیریت کمک  ۀحرفو تقویت یکپارچگی  حفظ اعتماد عمومی، تضمین شفافیت مالی

ها گیرد. این شاخصرا دربرمی هاآنهای مختلفی از عملکرد و تعاملات های رفتاری حسابداران مدیریت، جنبهشاخص

های سازمانی و تأثیرگذاری حسابداران مدیریت در محیط ای، اخلاقیمعیارهایی برای ارزیابی رفتار حرفه عنوانبه

توانند بر کیفیت خدمات حسابداری، ها میاند که این شاخصگیرند. تحقیقات رفتاری نشان دادهقرار می مورداستفاده

ی و عتشری، (2420توی ) ترانتان مطالعاتند. نتایج پژوهش با بگذار تأثیررضایت مشتری و عملکرد کلی سازمان 

 .باشدمیراستا هم (7327نیکومرام )و  (7321همکاران )

نتایج  براساس ؟باشدمیصورت به چه  تیریحسابداران مد یرفتار یالگو هایمؤلفهابعاد و  بندیرتبهدوم،  سؤال

بعد رفتار  ب،یطبق نظر خبرگان صورت گرفت که به ترت تیریحسابداران مد یرفتار یابعاد الگو یبندرتبه پژوهش،

 ،بیترتبه  یبعد رفتار سازمان هایمؤلفه یبندرتبه دوم قرار گرفت. رتبۀدر  یاول و بعد رفتار اجتماع رتبۀدر  یسازمان

 مؤلفۀدوم،  رتبۀدر  یتخصص یهادانش و مهارت مؤلفۀاول،  رتبۀدر  یریپذتیو مسئول یااخلاق حرفه مؤلفۀ

 یو آگاه یتوانمندساز مؤلفۀچهارم و  رتبۀدر  سکیر تیریو مد یریگمیتصم مؤلفۀسوم،  رتبۀدر  یلیتحل یهامهارت

 یها و تعهد اجتماعارزش مؤلفۀ ،بیرتبه ت یبعد رفتار اجتماع هایمؤلفه یبندرتبه پنجم قرار گرفت. رتبۀدر  یشناخت

 دوم قرار گرفت. رتبۀدر  یارتباط اجتماع مؤلفۀاول و  رتبۀدر 

و  یقو سازمانی فرهنگ کی جادیبر ا یدیتول یهاقرار دارد، شرکت تیدر اولو یبعد رفتار سازمان نکهیبا توجه به ا 

است که در آن  یطیمح جادیو ا یریپذتیئولمس ،یااخلاق حرفه جیامر شامل ترو نی. اندیتمرکز نما یاخلاق

است،  تیحائز اهم زین یباشند. بعد رفتار اجتماع شتهبه سازمان دا یاحساس تعهد و وفادار تیریحسابداران مد

و تعهد به  یاخلاق یهاارزش جیبا ترو توانندیم یدیتول یها. شرکتیها و تعهد اجتماعارزش مؤلفۀ ژهیوبه

از مسائل  تیو حما یاجتماع یهاتیرا به سمت مشارکت فعال در فعال تیریحسابداران مد ،یاجتماع یهاتیمسئول

و  یاخلاق ،یفن یهامهارت ۀتوسع نیتعادل ب جادیا ت،یریحسابداران مد یرفتار یکنند با توجه به الگو تیاجامعه هد

 یازهایتوجه به ن ن،ی. همچندینما یانیحرفه در سازمان کمک شا نیا ییبه بهبود عملکرد و کارا تواندیم یاجتماع
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 یهادر شرکت یخدمات حسابدار تیفیک یارتقاباعث حفظ و  تواندیم ت،یریحسابداران مد یاو توسعه یآموزش

 شود. یدیتول

 ت،یریحسابداران مد یرفتار یالگو کارگیریبهو  با درک که شودمیی پیشنهاد دیتول یهاشرکتبه درمجموع، 

حسابداری  ۀحرف یو اجتماع یاخلاق ،یفن یهاتا مهارت نمایند یرا طراح یهدفمند یاتوسعه و یآموزش یهاراهبرد

در  یمال یندهایافر ییکارا شیو افزا تیریمد رانبه بهبود عملکرد حسابدا درنهایتامر  نی. اندینما تیرا تقو مدیریت

 .منجر خواهد شد یدیتول یهاشرکت

 د:یارائه گرد یدیتول یهادر شرکت تیریحسابداران مد یرفتار یگوجهت بهبود ال ریز یکاربرد یشنهادهایپ

 جیرا ترو یریپذتیصداقت و مسئول ،یاخلاق یهاارزش ،یفرهنگ سازمان تیبا تقو یدیتول یهاشرکت .7

 ؛ندینما

 ؛خود را بهبود بخشند یو تخصص یفن یهاطور مداوم مهارتبه تیریمد حسابداران .2

تشویق  یریگمیو تصم یگذارارزش ییو بهبود توانا یفراشناخت یآگاه ۀتوسعبه را  تیریحسابداران مد .3

 کنند؛

 ؛ندیتمرکز نما تیریحسابداران مد یلیتحل یهامهارت ۀتوسعبر  هاشرکت .1

های ارتباطی مهارت نفعانیو ارتباط با ذ یتیریمد یهایریگمیبر تصم یرگذاریتأث یبرا تیریحسابداران مد .0

 را بهبود بخشند؛

 تقویت شود و تیریحسابداران مد انیرا در م یو تعهد اجتماع یاخلاق یهازشار تیتقو .1

ایجاد  شدهییشناسا یهابر اساس شاخص تیریرفتار حسابداران مد یابینظارت و ارز یبرا ییهاستمیس .1

 گردد.

شند، فرهنگ را بهبود بخ تیریحسابداران مد یرفتار یالگو توانندیم یدیتول یهاشرکت شنهادها،یپ نیا انجام با

 .ندیسازمان کمک نما یو بهبود عملکرد کل ییکارا شیبه افزا تیو درنها ندینما تیرا تقو یاو حرفه یاخلاق
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