
Research Paper 

Financial and Behavioral Researches in Accounting 

Vol. 5, No. 2, Ser No. (17), Summer 2025, pp.21-47 

 

Understanding Employers Attitudes towards the Employability of 

Accounting Graduates: A Qualitative Study on the Factors Affecting 

Recruitment in Iran 

 
Reza Asgharpour Hassankiyadeh1, Abdossamad Khalatbari Limaki2 

 
 

Received: 2025/05/24 

Accepted: 2025/07/25 

 
Abstract  

This study aimed to identify Iranian employers’ expectations regarding the knowledge and 

skills of young accountants and to analyze the gap between academic accounting education 

and labor market requirements. Employing a qualitative approach based on grounded 

theory and thematic analysis, data were collected through semi-structured interviews with 

15 financial managers, employers, and human resource specialists in 2025. During the 

coding process open, axial, and selective 20 key themes were identified and categorized 

into four conceptual clusters and five major dimensions of the educational gap. The 

findings revealed that discrepancies between accounting education and market needs fall 

into five overarching categories: (1) Skill and knowledge deficiencies, including poor 

command of accounting software, lack of data analysis ability, weak professional report 

writing, and unfamiliarity with tax and insurance regulations; (2) Weakness in practical and 

applied training, such as the absence of project-based learning, lack of skill-oriented 

workshops, and abstract instruction detached from real economic contexts; (3) Insufficient 

professional and personal development, including a lack of learning mindset, professional 

identity, self-reliance, ethical awareness, and teamwork capability; (4) Weak university-

industry linkage, such as the lack of effective internships, inadequate performance 

assessment, and the dominance of credentialism over skill-building; and (5) Technological 

backwardness, due to limited exposure to modern accounting technologies. Additionally, 

the study found that in hiring decisions, the type of university, non-technical skills, and 

prior work experience outweigh GPA and academic degree. Ultimately, the study 

highlights the urgent need for curriculum reform, skill-based training, and enhanced 

university-industry collaboration to improve graduates’ employability. 
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Background and Purpose: The increasing misalignment between higher education outputs 

and labor market needs has become a significant concern across various academic disciplines, 

especially in professional and applied fields like accounting. Despite the expansion of 

academic accounting programs in Iran, graduate unemployment or underemployment remains 

high. Employers frequently report dissatisfaction with the practical readiness, behavioral 

maturity, and technological adaptability of accounting graduates, suggesting a gap between 

academic preparation and professional expectations. This study aims to explore the 

perceptions and expectations of Iranian employers regarding the essential competencies of 

entry-level accountants and to analyze the nature and dimensions of the skill gap between 

university-level accounting education and the actual demands of the job market. The study 

also seeks to identify the structural, pedagogical, and cultural barriers that prevent effective 

alignment and to offer evidence-based insights to reform accounting curricula. 

Methodology: A qualitative research design was adopted, grounded in constructivist 

grounded theory with an applied thematic analysis approach. Data were collected through 

semi-structured interviews with 15 professionals, including financial managers, HR 

specialists, senior accountants, and partners of audit firms with direct experience in recruiting 

and evaluating young accounting graduates. The participants were purposefully selected from 

a range of industries, firm sizes, and institutional backgrounds to maximize diversity and 

representativeness. The data collection continued until theoretical saturation was achieved. 

The interviews were transcribed verbatim and analyzed using three levels of coding: (1) open 

coding to generate initial concepts; (2) axial coding to organize related codes into subthemes; 

and (3) selective coding to develop overarching themes. A total of 20 main themes were 

identified and grouped into four conceptual clusters and five overarching dimensions of the 

educational-practical gap. 

Findings: The findings revealed a multi-dimensional and systemic mismatch between 

academic training in accounting and the expectations of the labor market. Employers 

identified five major dimensions of this gap: 

1. Deficiencies in Knowledge and Technical Skills: Employers emphasized critical 

weaknesses in graduates’ mastery of accounting software (e.g., Excel, ERP), data 

analysis, financial reporting, taxation regulations, and decision-making skills. They 

reported that theoretical knowledge was often not accompanied by the ability to apply it 

in real-world scenarios. 

2. Lack of Practical and Experiential Learning: Participants pointed to the dominance of 

passive, lecture-based instruction and the absence of project-based learning, internships, 

and case-based exercises. This detachment from the realities of business practice leads 

to poor job readiness. 

3. Inadequate Professional and Personal Development: Employers observed a lack of 

professional mindset, learning agility, adaptability, work ethic, and self-confidence 

among many graduates. Dependency on instructors, lack of initiative, and poor team 

collaboration were also cited as critical drawbacks. 

4. Weak University-Industry Linkages: Respondents criticized universities for their 

limited engagement with the private sector, ineffective assessment methods, neglect of 

industry trends, and credentialism an overemphasis on grades and degrees over actual 

competence. 

5. Technological Backwardness: Participants underlined the urgent need for training in 

emerging digital tools and technologies, including data analytics, cloud-based 

accounting, and automation systems, which are now integral to modern accounting 

work but remain largely absent from university curricula. 
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In addition, the findings indicated that non-academic factors, such as the reputation of the 

university, hands-on experience, and interpersonal skills, play a more decisive role in hiring 

decisions than GPA or academic honors. Employers showed a preference for graduates with 

practical exposure, technological adaptability, and strong communication skills. 

Discussion: The findings underscore that the disconnect between accounting education and 

job market requirements in Iran is not merely technical or pedagogical but deeply 

institutional, cultural, and systemic. The current academic model, with its emphasis on rote 

learning, outdated syllabi, and insufficient collaboration with industry stakeholders, fails to 

equip students with the competencies required in the contemporary financial ecosystem. 

This study reinforces the argument made by previous research (Roy, 2023; Crawford et al., 

2024; Warton & Mensah, 2022) that the overemphasis on theoretical instruction, in isolation 

from workplace realities, reduces the employability of graduates. The gap is especially 

pronounced in soft skills, technological literacy, and the ability to work under real-world 

constraints. The study also highlights the unequal perception of academic credentials, where 

type of university (e.g., public vs. private vs. distance education) becomes a surrogate for 

candidate quality, often to the detriment of talented students from lesser-known institutions. 

This suggests a need for standardized professional benchmarks that transcend institutional 

branding. Based on these insights, the research suggests several reform strategies: 

 Curriculum Revamp: Embedding practice-oriented modules, industry certifications, and 

software training within the core curriculum. 

 Pedagogical Shift: Moving from instructor-centered to learner-centered approaches such 

as flipped classrooms, simulation games, and experiential learning. 

 University-Industry Partnerships: Establishing formal collaborations with firms to 

provide internships, guest lectures, live projects, and co-designed courses. 

 Faculty Development: Recruiting instructors with industry experience and supporting 

academic staff to stay updated on emerging technologies. 

 Career Readiness Programs: Offering career guidance, resume workshops, and mock 

interviews to enhance students' transition to work. 

In conclusion, this study acts as a wake-up call for policymakers, university administrators, 

and accounting educators. Without systematic structural reform, the mismatch between 

academic preparation and professional requirements will persist, leading to both individual 

frustration and broader inefficiencies in the labor market. Accounting education must evolve 

to produce not just knowledgeable graduates, but competent, adaptable, and employable 

professionals. 
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دهیچک  

های حسابداران جوان و تحلیل شکاف میان پژوهش حاضر با هدف شناسایی انتظارات کارفرمایان ایرانی از دانش و مهارت

محور و استفاده از تحلیل پردازی زمینهآموزش دانشگاهی و الزامات بازار کار انجام شد. این پژوهش کیفی با راهبرد نظریه

در نفر از مدیران مالی، کارفرمایان و متخصصان منابع انسانی  70یافته با ساختها از طریق مصاحبه نیمهون انجام شد. دادهمضم

مفهومی و پنج  ۀخوشمضمون اصلی در قالب چهار  24دگذاری باز، محوری و انتخابی، کُفرایند گردآوری شد. در  7141سال 

های موجود میان آموزش حسابداری و نیاز بازار کار را ها نشان دادند که شکافیافتهد. بُعد کلان شکاف آموزشی استخراج ش

ها، افزارهای مالی، تحلیل دادههای مهارتی و دانشی مانند ضعف در نرمکاستی. 7 د:بندی کرتوان در پنج بُعد طبقهمی

محور، فقدان شامل نبود آموزش پروژه در آموزش کاربردی و عملی ضعف. 2 ی؛ای و قوانین مالیاتنویسی حرفهگزارش

ای و شخصیتی مانند نداشتن کمبود تربیت حرفه. 0 ؛های انتزاعی بدون ارتباط با واقعیت اقتصادیهای مهارتی و آموزشکارگاه

شامل ضعف در ارتباط دانشگاه با صنعت . 1؛ مداری و توانمندی کار تیمیای، خوداتکایی، اخلاقیادگیری، ذهنیت حرفه ۀروحی

های نوین سبب ناآشنایی با فناوریماندگی فناورانه بهعقب. 0و  گراییمدرک ۀغلبو  های نادرستنبود کارآموزی مؤثر، ارزیابی

کاری، نقش بیشتری از معدل و مدرک در  ۀتجربهای غیرفنی و چنین نشان داد نوع دانشگاه، مهارتهمنتایج ی. حسابدار

های درسی، آموزش مهارتی و تعامل دانشگاه با صنعت برای . در نهایت، بازنگری در برنامههای استخدامی دارندگیریتصمیم

 ت.التحصیلان، ضروری اسپذیری فارغافزایش اشتغال

 های نوین.ای، فناوریشکاف مهارتی، آموزش حسابداری، تربیت حرفهپذیری، اشتغال ها:واژهکلید

 .I24J, 44, J41, M51, M53M ,23 بندی موضوعی:طبقه
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 مقدمه

حسابداری مواجه بوده است. افزایش  رشتۀای در گذشته، آموزش عالی ایران با رشد کمّی شتابنده ۀدر دو ده

آموخته نور و غیرانتفاعی باعث شده سالانه هزاران دانشهای دولتی، آزاد، پیامسابقۀ ظرفیت پذیرش در دانشگاهبی

های ها، بلکه خروجیکننده است، نه افزایش ورودی دانشگاهاز هر چیز نگرانوارد بازار کار شوند. اما آنچه بیش 

التحصیلان، ی از این فارغزیاددهد که درصد نامتناسب با نیازهای بازار کار است. آمارها و مشاهدات میدانی نشان می

ای از انجام وظایف حرفهشوند یا در محیط کار، ناتوان پس از پایان تحصیل، یا موفق به یافتن شغل مرتبط نمی

بحران قابلیت "توان آن را (. این پدیده که می7147، رحیمی و همکاران؛ 7031، مجتهدزاده و همکارانهستند )

ای میان نظام آموزش دهکنندهندۀ شکاف عمیق، ساختاری و نگراننامید، نشان "پذیری حسابداران جواناشتغال

 ت.وکار اسرسمی و انتظارات دنیای واقعی کسب

ازحد بر بیشهای نادرست، تمرکز گذاریاین شکاف، تنها حاصل یک یا دو عامل نیست، بلکه ترکیبی از سیاست

کارورزی و فقدان  های کاربردی و فناورانهمهارت ۀارائهای درسی، ضعف در روزرسانی برنامهآموزش نظری، عدم به

ها در حالی مدعی تربیت نیروی دانشگاه .(7142، بشرویه و همکارانبیکگیرد )ای را دربرمیواقعی در محیط حرفه

 ۀتهیهای مالی، افزارهای متداول حسابداری، تحلیل صورتآموختگانشان حتی از کار با نرممتخصص هستند که دانش

ویژه در بخش اند. این امر باعث شده کارفرمایان، بهبهرهنفعان سازمان بیمالیاتی یا تعامل مؤثر با ذیهای گزارش

خارج از نظام رسمی  ۀدیدآموزشکرده، به جذب افراد باتجربه یا نیروهای خصوصی، به جای تکیه بر نیروی تحصیل

 (. 2421، 7نی و ماستور)تمایل نشان دهند 

اخیر است. با  ۀدهمانده در تحلیل این شکاف، تغییر ماهیت انتظارات کارفرمایان در های مغفولیکی از جنبه

وکار، کارفرمایان دیگر تنها به دانستن اصول تر شدن محیط کسبو پیچیده های مالی، رقابت بازارگسترش فناوری

های فنی، از قابلیت حل افرادی هستند که علاوه بر مهارتحسابداری یا استانداردها قانع نیستند. آنان به دنبال 

ای برخوردار باشند افزاری و اخلاق حرفههای ارتباطی، تسلط به ابزارهای نرممسئله، تفکر انتقادی، کار تیمی، مهارت

ها در آموزش این اما شواهد حاکی از آن است که دانشگاه (.2443 ،0کاوانا و درنن؛ 2441، 2لانگجکلینگ و دی)

رسولی و )است « های ناپختهدانش خام و مهارت»التحصیلانی با اند و خروجی آن، فارغها ضعیف عمل کردهمهارت

 (.7011همکاران، 

حسابداری در ایران، در برابر تغییر مقاومت نشان داده و کارانۀ نظام آموزش افزون بر این، ساختار سنتی و محافظه

افزاری و حتی حسابداران رسمی عاجز های نرممالی، شرکت هایهای، مؤسساز ایجاد تعامل مؤثر با نهادهای حرفه

ی های مهارتی، کارورزها با مشارکت صنعت، دورهمانده است. این در حالی است که در بسیاری از کشورها، دانشگاه

اند. این تضاد، موجب شده فاصله درسی خود گنجانده ۀبرناممحور را در های واقعی و آموزش مسئلهمشترک، پروژه

هسال و د )شده و مهارت واقعی مورد انتظار در بازار، به شکافی عمیق و نهادینه تبدیل شومیان دانش تئوریک آموخته

 (.2440، 1همکاران

چالش افزوده است. کارفرمایان در  ۀدامنکنار این مسائل، تبعیض آموزشی ناشی از نوع دانشگاه نیز بر در 

التحصیلان کنند. در بیشتر موارد، فارغگیری برای جذب نیرو، علاوه بر مهارت، به برند دانشگاه توجه میتصمیم

                                                           
1. Nie & Mastor 

2. Jackling & Delange 

3. Kavanagh & Drennan 

4. Hassal et al. 
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ای، تر و ارتباط بهتر با نهادهای حرفهلمی جدیتر، محیط عگیرانهدلیل ساختار پذیرش سختهای دولتی بهدانشگاه

های آزاد، غیرانتفاعی یا التحصیلان دانشگاهدر مقابل، فارغ(. 7011جامعی، )امتیاز بیشتری در نظر کارفرمایان دارند 

تی اگر توانمندی لازم را اند، حهای منفی در خصوص کیفیت آموزشی و مهارتمندی مواجهداورینور، با پیشپیام

 د.داشته باشن

نظام آموزش حسابداری، با وجود دریافت هشدارهای مکرر، همچنان در اصلاح  که چرا پرسش اساسی اینجاست

اند یا فاصله اطلاعهای کارفرمایان و واقعیات بازار کار بیگذاران آموزشی از خواستهخود ناکام مانده است؟ آیا سیاست

ها، مستلزم رسد پاسخ به این پرسششود؟ به نظر میصنعت، عامدانه و تاریخی بازتولید میبین دانشگاه و 

تصویری واقعی ، یعنی کارفرمایان نفعان اصلینگر است که بتواند از منظر ذیمحور و واقعهایی میدانی، مسئلهپژوهش

 د.های موجود ارائه دهاز نیازها، انتظارات و شکاف

ضر با هدف واکاوی دقیق درک و انتظارات کارفرمایان از حسابداران جوان و تحلیل میزان رو، پژوهش حااز این

شود. این پژوهش از حیث رویکرد، ساختار و ابزارهای ها با دستاوردهای نظام آموزش دانشگاهی انجام میتطابق آن

دای کارفرمایان توجه دارد، از روش جای اتکا به ادراکات دانشگاهیان، به صگردآوری داده، نوآورانه است؛ چراکه به

گیرد و انتظارات را در پنج بُعد کلیدی دانش نظری، مهارت عملی، مهارت نرم، ترکیبی )پیمایش و مصاحبه( بهره می

 د.کنافزاری بررسی میای و تسلط نرماخلاق حرفه

حسابداری و  رشتۀوختگان آمگیر تعداد دانشبا توجه به افزایش چشم اهمیت و ضرورت پژوهش در این است که

پذیری در این حوزه، بررسی شکاف میان انتظارات بازار کار و محتوای آموزش اشتغال میزانزمان، افت محسوس هم

های آموزشی و ارتقای کیفیت تربیت نیروی انسانی تبدیل ناپذیر برای اصلاح سیاستدانشگاهی، به ضرورتی اجتناب

را  اشتغال ۀعرصترین بازیگران اصلی عنوانبهاهمیت دارد که دیدگاه کارفرمایان،  شده است. این پژوهش از این منظر

 .کندهای موجود ارائه میریزان آموزشی درک روشنی از ناکارآمدیگذاران و برنامهواکاوی و به سیاست

ی یا اشتغال کیفیت آموزش حسابدار ۀدرباررغم وجود برخی مطالعات پراکنده علی خلأ پژوهشی در این است که

های کارفرمایان را نسبت های میدانی، دیدگاهمند و مبتنی بر دادهصورت نظامالتحصیلان، پژوهشی جامع که بهفارغ

های مورد انتظار از حسابداران جوان بررسی کند، در فضای پژوهشی ایران بسیار محدود یا ها و شایستگیبه مهارت

طور جزئی تحلیل نشده کارآموزی به ۀتجربرات برحسب نوع دانشگاه، معدل یا نایاب است. همچنین، تفاوت میان انتظا

 .است

پردازد، تنها به بررسی شکاف آموزش و بازار کار میاین مطالعه نه وجه تمایز و نوآوری پژوهش در این است که

آموختگان سبت به دانشبار در ایران، از رویکردی تطبیقی برای تحلیل انتظارات کارفرمایان نبلکه برای نخستین

دانش نظری، مهارت عملی، از گیرد و ابعاد مختلف شایستگی نور( بهره میهای مختلف )دولتی، آزاد، پیامدانشگاه

کارگیری ابزارهای ترکیبی د. همچنین با بهسنجزمان میصورت همافزاری را بهای و تسلط نرممهارت نرم، اخلاق حرفه

 .شودساختاریافته( تصویری چندلایه از انتظارات واقعی کارفرمایان ترسیم میههای نیم)پیمایش و مصاحبه

درسی  ۀبرنامای برای بازنگری در پایه عنوانبهتواند های این پژوهش مییافته افزایی پژوهش در این است کهدانش

عت به کار گرفته شود. و ایجاد پیوند مؤثر بین دانشگاه و صن های آموزشی مکملحسابداری، طراحی دوره رشتۀ

التحصیلان را از منظر ای فارغحرفه ۀتوسعپذیری و اشتغال ۀحوزتواند دانش موجود در همچنین، نتایج پژوهش می

 آورد.های تطبیقی در کشورهای در حال توسعه فراهم و مبنایی برای پژوهش سازدکارفرمایان بومی غنی 
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 مبانی نظری و پیشینۀ پژوهش

های اخیر موجب دگرگونی اساسی در ساختار بازار کار اقتصادی، اجتماعی و فناورانه در دهه تحولات پرشتاب

ای یندهاآموزش عالی بیش از هر زمان دیگری با انتظارات فز هایمؤسسهها و جهانی شده است. در این فضا، دانشگاه

ها و علاوه بر دانش نظری، از مهارت التحصیلانی تربیت کنند کهاند تا فارغاز سوی جامعه و بازار مواجه شده

، 7یورک و نایت) های کاری پویا و پیچیده برخوردار باشندهای عملی و تطبیقی لازم برای ورود به محیطتوانمندی

ها قرار های کلیدی در نظام اقتصادی، مستقیماً در معرض این فشارعنوان یکی از حرفهحسابداری به رشتۀ (.2442

و  المللی، پیچیدگی قوانین مالیاتی و نظارتیتک، الزامات گزارشگری مالی بینفین ۀحوزهای فناورانه در دارد. پیشرفت

 (.2421، 2شانا و همکاران) اندتجارت الکترونیک، همگی نقش حسابداران را متحول ساخته ۀتوسعنیز 

وری فردی و ملی آموزش و یادگیری نقش حیاتی در افزایش بهره ،(7121) 0بکِِرنی انسا ۀسرمای ۀنظریبراساس 

گذاری در آموزش های دانشگاهی با نیازهای بازار کار انطباق نداشته باشد، سرمایهدارند. اما اگر محتوای آموزش

های نظری و توجهی میان آموزشاند که شکاف قابلادههای تجربی نیز نشان دمنجربه ناکارآمدی خواهد شد. پژوهش

هایی مانند ویژه در حوزهاین شکاف به (.2477، 1وب و چافر) ای در حسابداری وجود داردهای موردنیاز حرفهمهارت

های نرم مانند تفکر چنین مهارتو هم هانویسی، تحلیل دادهافزارهای مالی، مهارت گزارشتوانمندی در استفاده از نرم

  (.2472، 0جکسون) فردی نمود بیشتری داردو تعاملات بین پذیریانتقادی، مسئولیت

مطرح شده، بر لزوم طراحی آموزش مبتنی بر (، 7110) 1اسپنسر و اسپنسرکه توسط  2یشایستگ ۀنظری

تنها بر های آموزشی باید نهوکار کاربرد دارند. بر این اساس، نظامی تأکید دارد که در محیط واقعی کسبهایشایستگی

هایی تمرکز کنند که منجربه عملکرد موفق در شغل ها و مهارترفتارها، نگرش ۀتوسعانتقال دانش نظری، بلکه بر 

التحصیلان برای ورود به ارچوبی برای تحلیل آمادگی فارغعنوان چنیز به پذیریشوند. در این راستا، مفهوم اشتغالمی

های ها از جمله دانش، مهارت، تجربه، ویژگیای از قابلیتپذیری به مجموعهبازار کار توسعه یافته است. اشتغال

، 3یورک و نایت) سازدشود که فرد را برای ورود موفق به بازار کار آماده میهای شغلی اطلاق میشخصیتی و نگرش

2442.) 

های رقابتی، دیگر به صرف داشتن ویژه در محیطاند که کارفرمایان، بهافزون بر این، مطالعات جدیدتر نشان داده

کارآموزی،  ۀسابقهای عملی، مانند بلکه به دنبال شواهدی عینی از توانمندی ؛کنندمدرک دانشگاهی بسنده نمی

ایمر ) هستندهای نو ای واقعی، توان تحلیل مالی، مهارت حل مسئله و قابلیت سازگاری با فناوریهمشارکت در پروژه

سازد. در نظام آموزش حسابداری را برجسته می این امر ضرورت توجه به یادگیری تجربی (.2420، 1و بوندیک

های واقعی و تر و پایدارتر است که در بستر فعالیتمانی عمیقیادگیری تجربی بر این اصل استوار است که یادگیری ز

 (.7131، 74کُلبدهد )محور رخ مسئله
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تأکید دارد که انگیزش درونی (، 2444) 2دسی و رایان 7گریخودتعیین ۀنظریشناختی، از سوی دیگر، در بعد روان

های درونی ای است. افرادی که دارای انگیزههای حرفهی در یادگیری عمیق و کسب شایستگیدانشجویان عامل مهم

العمر برای رشد و یادگیری هستند، به احتمال بیشتری خود را با نیازهای شغلی وفق داده و در مسیر یادگیری مادام

سرعت ها بهدارد در جهانی که مهارتن میراستاست که بیانیز هم 0العمریادگیری مادام ۀنظریکنند. این با حرکت می

باشند شوند، تنها افرادی در بازار کار باقی خواهند ماند که قادر به نوسازی مداوم دانش و مهارت خود کهنه می

 (.7117، 0کندی؛ 2443، 1نواگا)

های مختلف نیز بر التحصیلان دانشگاههای کارفرمایان نسبت به فارغاوریها و دشناختی، برداشتاز منظر جامعه

عنوان شاخصی از اند که دانشگاه محل تحصیل، بههای اخیر نشان دادهجذب و استخدام اثرگذار است. پژوهش فرایند

های تحصیلان دانشگاهالگذارد. در نتیجه، فارغآموختگان تأثیر می، بر ارزیابی شایستگی دانش«شدهکیفیت ادراک»

ها و سوابق مشابهی با دیگران داشته تری دارند؛ حتی اگر مهارتیشدولتی یا برنددار، در استخدام شانس ب

ردگی تنها موجب سرخواین تبعیض نهادی، نه (.2420، 1پوریبوربون ؛2420، 2لاریوس و همکاران)باشند

ادبیات داخلی نیز  د.برشود، بلکه کارایی استخدامی در کل نظام را زیر سؤال میها میالتحصیلان دیگر دانشگاهفارغ

و  های نرم، از جمله توانایی ارائه، کار تیمی، مهارت(7144ملکیان و همکاران )نشان از همین چالش دارد. پژوهش 

ناصری و همکاران کند. های کارفرمایان ایرانی گزارش میترین دغدغهعنوان یکی از مهمحیط کاری را بهسازگاری با م

اند. محور اشاره کردههای عملی و مهارت، با تحلیل محتوای برنامه درسی حسابداری، به ناکافی بودن آموزش(7142)

و قابلیت تعامل حسابداران جوان،  دارند که کارفرمایان نسبت به دقت، تعهد( نیز بیان می7144همکاران ) نوذری و

 د.انتقاداتی جدی دارن

توان نتیجه گرفت که طراحی نظام آموزش حسابداری های نظری و تجربی، میبا توجه به مجموعه این دیدگاه

ای، طراحی دروس مبتنی بر نیاز بازار، آموزش صلاحیت حرفه کارآمد، نیازمند بازتعریف بنیادین از مفاهیم

و  محورتقویت آموزش پروژه، 3های نوین یادگیری ترکیبیمحور، و تقویت پیوند دانشگاه و صنعت است. مدلمهارت

 د.توانند بخشی از این خلأ را پر کننای میهای مشترک با نهادهای حرفهبرگزاری دوره

 شد:شده در این حوزه اشاره خواهد انجامهای پژوهشبرخی از به در ادامه 

التحصیلان حسابداری در دوران کارفرمایان از فارغ انتظارات" یبررس به یپژوهش، در (2420) 1پوریبوربون

د انتظار کارفرمایان های مورالتحصیلان حسابداری در دوسوم مهارتکه فارغ پرداخت و دریافت "های مخربنوآوری

 .افزارهای تخصصی ضعف دارندهای فناوری اطلاعات و نرمتوانمند هستند، اما در مهارت

پذیری در ارتقای اشتغال راثربخشی یادگیری مبتنی بر کا"، در پژوهشی به بررسی (2421) 74کراوفورد و همکاران

تواند می که یادگیری مبتنی بر کار دریافتندپرداختند و  "ارشد حسابداریالمللی کارشناسی دانشجویان بین
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ها چالشی در این برنامه اندکالمللی حسابداری را بهبود بخشد، اما مشارکت های نرم و فنی دانشجویان بینمهارت

 .جدی است

 "پذیری در حسابداریهای مرتبط با اشتغالژوهشوضعیت فعلی پ"بررسی ، در پژوهشی به (2421) 7نی و ماستور

ی ها. یافتهندالتحصیلان تمرکز دارها و ابتکارات برای بهبود آمادگی فارغهای مورد نیاز، چالشو بر مهارت ندپردازمی

 د.ننکرا برجسته می راهبردیای، نرم، دیجیتال و های حرفهاز جمله مهارت های متنوعمهارت ۀفزاینداهمیت  پژوهش

شده دادههای نشانهای مورد انتظار کارفرمایان و مهارتشکاف بین مهارت" ای، در مطالعه(2421) 2گیکی و آمو

ای، های عمومی مانند اخلاق حرفهکه مهارت دادندو نشان  کردندرا بررسی  "التحصیلان حسابداری در غناتوسط فارغ

 توجه هستند.های فنی مورد نوشتاری بیش از مهارت حل مسئله و ارتباطات

التحصیلان و انتظارات کارفرمایان تفاوت بین ادراکات فارغ"به بررسی  ایدر مطالعه، (2420) 0اِدموندز و همکاران

نتقادی برای موفقیت در بازار کار های نرم مانند ارتباطات و تفکر اکه مهارت کردندو تأکید  پرداختند "نگکُنگدر هُ

 د.ضروری هستن ویروس کرونا گیریپس از همه

التحصیلان حسابداری برای ورود به حرفه و بازار کار از آمادگی فارغ"، در پژوهشی به بررسی (2420) 1روی

از نظر فنی  کشور فیجیحسابداری در  التحصیلانکه فارغ پرداخت و دریافت "دیدگاه کارفرمایان در کشور فیجی

 .نیاز به بهبود دارند ،اعتماد به نفس و کاربرد عملی دانش تئوریک ۀزمینآمادگی لازم را دارند، اما در 

پرداخت و  "التحصیلانپذیری فارغنقش آموزش عالی در ارتقای اشتغال"در پژوهشی به بررسی  ،(2420) 0رابسون

ها با مشورت و همکاری کارفرمایان پذیری، لازم است آموزش حسابداری در دانشگاهکه برای افزایش اشتغال ریافتد

 .آموزشی گنجانده شود ۀبرنامصورت یکپارچه در یابی شغلی و کارآموزی بههای موقعیتطراحی شود و مهارت

ویژه در بهالتحصیلان حسابداری، های فارغمهارت ۀدرباردگاه کارفرمایان دی"، در پژوهشی به بررسی (2427) 2داف

کارفرمایان انتظار پرداخت و دریافت که  "های فناوری اطلاعاتافزارهای حسابداری و مهارتاستفاده از نرم ۀزمین

عات داشته باشند، اما افزارهای حسابداری و فناوری اطلادر نرم های قویمهارت ،التحصیلان حسابداریدارند فارغ

 .ها ضعف دارندالتحصیلان در این زمینهبسیاری از فارغ

تطابق یا عدم تطابق انتظارات کارفرمایان با برداشت دانشجویان "به بررسی در پژوهشی  ،(2470) 1کلبی و اوسی

استانداردهای آموزشی و  ۀمقایسبا  پرداختند و "ریحسابدا ۀحرفهای لازم برای موفقیت در ها و ویژگیمهارت ۀدربار

ازحد آموزش دانشگاهی بر نیازهای بازار کار، بیان کردند که یکی از دلایل اصلی نارضایتی کارفرمایان، تأکید بیش

های شغلی واقعی است. این موضوع به شکاف روزافزون بین دانشگاه و توجهی به آموزش عملی و تجربهتئوری و بی

 .ای دامن زده استدر تربیت نیروی کار حرفه صنعت

 "آموختگان کارشناسیپذیری دانشعوامل مؤثر بر اشتغال"در پژوهشی به بررسی  ،(2470) 3فینچ و همکاران

و  ازگاریپذیری، سهایی چون مسئولیتتنها به دانش تخصصی بلکه به ویژگیدریافتند که کارفرمایان نهپرداختند و 

 .دهندانگیزه نیز اهمیت زیادی می
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تطبیقی حمایت دولت از آموزش عالی و ارتباط آن با بازار کار در چهار  ۀمطالع"(، در پژوهشی به 7141معتمدی )

و آلمان، هماهنگی و  دهد که در کشورهایی مانند آمریکانتایج نشان میپرداخت.  "کشور آمریکا، ژاپن، آلمان و ایران

تر جذب بازار کار التحصیلان راحتشود فارغهمکاری قوی بین دانشگاه و صنعت وجود دارد و همین موضوع باعث می

های دانشگاهی و نیازهای واقعی بازار ها و دانشجویان زیاد شده، بین آموزشاما در ایران، با اینکه تعداد دانشگاه ،شوند

های مورد نیاز بازار آموزش داده نشود و درنتیجه، این مسئله باعث شده مهارت .دکار هماهنگی وجود ندار

کند که این پژوهش پیشنهاد می .رو شوندالتحصیلان با مشکل بیکاری یا اشتغال نامتناسب با تخصص روبهفارغ

تر دانشگاه با اط نزدیکویژه در کشورهای در حال توسعه، علاوه بر افزایش کمّی آموزش، باید بر ارتبها، بهدولت

 .صنعت و بهبود کیفیت آموزش تمرکز کنند تا این شکاف بین تحصیل و اشتغال کاهش یابد

 "حسابداری در آموزش عالی کشور رشتۀالگوی ارتقای آموزش  ارائۀ"به  ، در پژوهشی(7142ناصری و همکاران )

مورد اصلی خلاصه  20ضوع شناسایی شد، اما با نظر استادان، این موضوعات به در ابتدا تعداد زیادی موپرداختند. 

روزرسانی محتوا، های نوین آموزش، ارتباط با صنعت، بهشد. این موارد شامل موضوعاتی مثل استفاده از روش

اری، باید گیری این بود که برای بهتر شدن وضعیت آموزش حسابدهاست. نتیجهنیازسنجی بازار و آموزش مهارت

 .روز و همگام با استانداردهای جهانی باشدریزی آموزشی بهمحتوای درسی، روش تدریس و برنامه

 رشتۀآموزش  ۀتوسعهای کلان تاثیرگذار بر مؤلفه"به بررسی  ، در پژوهشی(7142ی )لو و تحریرسقرپیری

عوامل اقتصادی، سیاسی، اجتماعی، نقش  شاملشده شناساییعامل  74اختند.پرد "های ایرانحسابداری در دانشگاه

های دولتی بیشترین تأثیر منفی ها بودند. پژوهش نشان داد که مسائل اقتصادی و سیاستدولت و شایستگی دانشگاه

 .آموزش حسابداری، ساختار دولتی آموزش عالی است ۀتوسعرا دارند و یکی از موانع اصلی 

های دولتی در خصوص عوامل علمی دانشگاههیئتدیدگاه اعضای "، در پژوهشی به بررسی (7142نیا )مهدوی و سرمدی

عامل شناسایی شد. عوامل مثبت مثل کیفیت محتوا،  011در مجموع  پرداختند. "بر اثربخشی تدریس حسابداری مؤثر

ای( اهمیت زیادی دارند. در مقابل، عواملی مثل ضعف )مثل مهارت و رفتار حرفههای خوب استاد و ویژگی ابزارهای مناسب

 .شونددانشجو و ناآمادگی استاد، باعث کاهش اثربخشی تدریس می ۀانگیزبودن  کمساختار آموزشی، 

بداری و نیازهای حرفه: بررسی شکاف آموزش حسا"به بررسی  پژوهشی ، در(7142بشرویه و همکاران )بیک

و نبود دانش عملی  دلایلی مثل قدیمی بودن منابع درسی، تغییرات سریع فناوریپرداختند.  "های آموزشیسرفصل

ها، آموزش عملی بیشتر، های این شکاف شناخته شدند. راهکارهایی مثل بازنگری سرفصلعنوان علتدر دانشجویان به

 شد.های آموزشی پیشنهاد ی دورهاستفاده از فناوری و برگزار

حسابرس از دیدگاه حرفه و  کیفیت و مهارت یارتقامدلی برای  ارائۀ"به  پژوهشیدر  ،(7147ملکیان و همکاران )

ها برنامهافزاری، رعایت اصول، مدیریت و پیروی از های تخصصی و نرمها، مهارتایاز نظر حرفهپرداختند.  "کارفرما

 .های ارتباطی، رهبری و تحلیلگری تأکید دارندها، روی مهارتمهم است. کارفرمایان هم علاوه بر این

نتیجه  و پرداختند "التحصیلان در ایرانموانع اشتغال فارغ"به بررسی  ، در پژوهشی(7147لو و همکاران )کلهخادمی

 .اندرا داشته ویژه اقتصادی( مانع اصلی هستند. عوامل فرهنگی کمترین تأثیرنیروی انسانی، بقیه عوامل )به جزهکه ب گرفتند

 رشتۀدانشجویان جدیدالورود  رشتۀبر انتخاب  مؤثرعوامل "، در پژوهشی به بررسی (7147منتی و محمدی )

و  گرایی(های فردی )مثل آرمانشغلی(، ویژگی ۀآیندته )مثل اعتبار و های خود رشویژگیپرداختند.  "حسابداری

های شغلی از عوامل و فرصت توصیه اطرافیان نقش مهمی دارند. مواردی مثل امکان ادامه تحصیل، موقعیت اجتماعی

 .اندبرتر انتخاب این رشته
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این مدل پرداختند.  "التحصیلان دانشگاهپذیری فارغراحی مدل اشتغالط"پژوهشی به در ، (7147رحیمی و همکاران )

کیفیت و  یارتقاهای دولتی، عوامل فرهنگی، راهبردهای درسی، سیاست ۀبرنامشامل شرایط اولیه مثل توانایی دانشجو، 

 .بوددرسی  ۀامبرنها و پیامدهایی مثل اشتغال موفق در سطح فردی و اجتماعی است. تمرکز اصلی مدل روی مهارت

التحصیلان دانشگاهی و عوامل مرتبط با یابی فارغبررسی مسئلۀ شغل"به  ، در پژوهشی(7144نوذری و همکاران )

که داشتن روابط اجتماعی قوی نقش بسیار مؤثری در یافتن شغل دارد. همچنین  دادندنشان پرداختند و  "آن

های تخصصی و آکادمیک، اهمیت ، کار گروهی و حل مسئله( نسبت به مهارتمؤثرباط های نرم )مثل ارتمهارت

 .بیشتری در استخدام دارند

 رشتۀمهارت  –های مورد نیاز آموزش مؤلفهعوامل و "به بررسی  پژوهشیدر ، (7011رسولی و همکاران )

التحصیلان حسابداری را که مهارت عملی فارغ کنندطراحی مدل آموزشی  کردندسعی پرداختند و  "حسابداری

ها ای را کمتر کند. نتیجه این بود که با همکاری بین دانشگاهدیدگاه استادان و حسابرسان حرفه ۀفاصلافزایش دهد و 

 .توان حسابداران ماهرتری تربیت کردای، میهای حرفهو محیط

التحصیلان دانشگاهی در فارغ در استخدام تازه مؤثرعوامل "به بررسی  ، در پژوهشی(7013گلر )بختیاری و بی

بیشتری  ۀعلاقکه واحدهای حسابرسی بزرگ،  دادندنشان پرداختند و  "های ایرانیواحدهای حسابرسی داخلی شرکت

ها شامل کنند. دلایل اصلی آنستخدام نمیها این افراد را ااما برخی شرکت التحصیلان تازه دارند.به استخدام فارغ

التحصیلان از مسائل قانونی و و ناآگاهی فارغ های دانشگاهی و نیازهای شغلیبین آموزش ۀفاصلکاری،  ۀتجربنداشتن 

های گذارند؛ ازجمله ویژگیعامل مختلف بر استخدام اثر می 01کنندگان، ای بود. همچنین از دید مشارکتحرفه

 .های آموزشی خارج از دانشگاهای و دورههای حرفهنامهت دانشگاهی، سوابق کاری، گواهیفردی، تحصیلا

دانشجویان  رشتۀبر انتخاب  مؤثرعوامل "، در پژوهشی به بررسی (7013خانقاه )زادهنهندی و تقیبادآور

انتظارات از »و « تأثیر راهنمایی دیگران»ها نشان داد که های آنهیافتپرداختند.  "های ایرانحسابداری در دانشگاه

و « حسابداری رشتۀدرک فرد از »اند. در مقابل، ازحد متوسط بر انتخاب رشته مؤثر بودهبیش« شغل آینده

و « انتظارات شغلی»ترین عامل در انتخاب این رشته اند. درمجموع، مهمتأثیر کمتری داشته« های شخصیویژگی»

 .های بعدی قرار داشتنددر رتبه« درک از رشته»و « های شخصیویژگی»بوده و عوامل « راهنمایی دیگران»سپس 

های مورد نیاز های آموزش حسابداری با مهارتتناسب محتوا و شیوه"، در پژوهشی به بررسی (7011جامعی )

کردن ها برای آمادهنتیجه نشان داد که درسپرداختند.  "هادانشگاه انتادبازار کار از دیدگاه دانشجویان و اس

تر مثل حسابرسی، طراحی سیستم یا اند، ولی برای کارهای تخصصیدانشجوها برای کارهای ساده حسابداری مناسب

 .گیری، کافی نیستندتصمیم

ای در های حرفهآموزش مهارت «عمل –شکاف انتظار »ی بررس"، در پژوهشی به (7012فخاری و دادگر )

المللی آموزش حسابداری برای ها دریافتند که استانداردهای بین. آنپرداختند "حسابداری رشتۀآموختگان دانش

هایی ها نیست، اما مشکلاتی در اجرا و محدودیتایران هم مهم هستند. هرچند اختلاف زیادی بین انتظارها و آموزش

ها وجود دارد. در کل، این پژوهش بر اهمیت هماهنگی آموزش دانشگاهی با نیازهای واقعی آموزش این مهارت در

 .داشتحرفه تأکید 

ن حرفه های آموزش حسابداری در ایران از دید شاغلاچالش"، در پژوهشی به بررسی (7010صالحی و همکاران )

ها نتوانسته دانشجویان را نتیجه نشان داد که سیستم آموزش فعلی در بیشتر زمینهاختند. پرد "و مراجع دانشگاهی

های جدید، آموزش ناکافی ترین مشکلات، آشنا نبودن دانشجویان با فناوریبرای ورود به بازار کار آماده کند. مهم
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های اخلاقی مشکلاتی مثل نبود آموزشهای عملی است. البته و نداشتن مهارت مسائل قانونی مورد نیاز شغل ۀدربار

 .مطالب درسی با استانداردهای حسابداری کمتر مورد انتقاد قرار گرفتند ۀفاصلیا 

های حسابداری در سطح دانشگاه ۀرشتکارایی نظام آموزش "در پژوهشی به بررسی  ،(7017پور )مشایخی و شفیع

ا به این نتیجه رسیدند که آموزش حسابداری در سطح کارشناسی معمولاً خوب انجام شده هآنپرداختند.  "ایران

کنند. بهترین عملکرد در ها در استفاده از منابع خود مثل بودجه، کارآمد عمل نمیاست، اما بعضی دانشگاه

 .مشاهده شد های علوم انسانیهای حسابداری و مدیریت دیده شد و کمترین کارایی در دانشکدهدانشکده

پرداختند.  "موانع پیشرفت آموزش حسابداری در ایران"، در پژوهشی به بررسی (7014باغی )باغومیان و رحیمی

ترین مانع استادان و دانشجویان حسابداری به زبان انگلیسی و فناوری اطلاعات، مهم اندکنتایج نشان داد که تسلط 

 .آموزش این رشته استبرای پیشرفت 

آموختگان مقطع های مورد نیاز برای دانشدانش و مهارت"، در پژوهشی به بررسی (7031مجتهدزاده و همکاران )

نتیجه این بود پرداختند.  "کارشناسی حسابداری: دیدگاه استادان دانشگاه، شاغلان در حرفه و دانشجویان حسابداری

های مدیریتی و ه بین دیدگاه این سه گروه تفاوت معناداری وجود دارد. همچنین مشخص شد که آموزش مهارتک

 .ها اهمیت بیشتری دارددرسی نسبت به سایر مهارت ۀبرنامتجاری در 

 

 های پژوهشسؤال

ق داخلی و خارجی، مند ادبیات تحقیهای مفهومی پیشین، مرور نظامگیری از چارچوبسؤالات این پژوهش با بهره

 ۀاند. مطالعات متعددی در دههای موجود میان آموزش حسابداری و نیازهای بازار کار طراحی شدهو تحلیل شکاف

گویی آموزش عالی به اند که ناتوانی در پاسخاخیر، به ویژه در بستر کشورهای در حال توسعه، به این نکته اشاره کرده

جکلینگ ؛ 2440، 7هسال و همکارانت )التحصیلان شده اسپذیری فارغاهش اشتغالنیازهای واقعی بازار کار موجب ک

نبود هماهنگی بین  ۀدربار(، 7141معتمدی ) هایی مانندهای پژوهشطور خاص، یافتهبه (.2441، 2لانگو دی

نوذری و همکاران  و (7142بشرویه و همکاران )بیکو نیز مطالعات  ی آموزش عالی و نیازهای شغلیهاسیاست

های دانشگاهی، کاری و نگرش منفی کارفرمایان نسبت به آموزش ۀتجربهای نرم، نبود ضعف مهارت ۀدربار ،(7144)

صورت کیفی و اکتشافی انجام افزون بر این، پژوهش حاضر به .اندی برای تدوین این سؤالات فراهم آوردهمبنای نظر

شده و به دنبال کشف و فهم عمیق تجربیات و انتظارات واقعی کارفرمایان بوده است. لذا سؤالات اصلی با هدف 

 د:انپوشش جامع سه محور کلیدی تنظیم شده

 ی واقعی کارفرمایان؛تعیین انتظارات و نیازها 

 های موجود بین دانشگاه و بازار کار؛شناسایی شکاف 

 استخراج راهکارهای پیشنهادی برای اصلاح آموزش حسابداری. 

 .اندساختاریافته به کار گرفته شدههای نیمهگانه زیر طراحی و در مصاحبهبر این اساس، سؤالات پنج

این سؤال  دانند؟ایی را برای حسابداران جوان ضروری و کاربردی میهکارفرمایان در ایران چه دانش و مهارت. 7

 .پردازدپذیری از دید کارفرمایان میهای کلیدی اشتغالبه شناسایی مؤلفه

 هایی میان آموزش دانشگاهی حسابداری و نیازهای واقعی بازار کار از دیدگاه کارفرمایان وجود دارد؟چه شکاف. 2

 .ها استشده در دانشگاههای ارائهتطبیقی انتظارات کارفرمایان و آموزشهدف از این سؤال تحلیل 

                                                           
1. Haddal et al. 

2. Jackling & Delange 
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نور و ...( چگونه است و التحصیلان )دولتی، آزاد، پیامنگرش کارفرمایان نسبت به نوع دانشگاه محل تحصیل فارغ. 0

د دانشگاه در جذب این سؤال به بررسی نقش برن گذارد؟ها اثر میاستخدامی آن هایاین نگرش چگونه بر تصمیم

 .پردازدالتحصیلان میو ارزیابی فارغ

این سؤال  کارفرمایان چه انتظاراتی برای بهبود کیفیت آموزش حسابداری و کاهش شکاف مهارتی دارند؟. 1

 .های آموزشی استهای درسی و روشعملی کارفرمایان جهت اصلاح برنامه هایمعطوف به پیشنهاد

های غیرفنی تا چه اندازه در ارزیابی کارفرمایان برای جذب حسابداران نرم و شایستگیهای کاری، مهارت ۀتجرب. 0

 .سازدپذیری را برجسته میاین سؤال نقش عوامل غیرآکادمیک در اشتغال جوان نقش دارد؟

ن های حسابدارابا توجه به هدف اصلی پژوهش حاضر که شناسایی درک و انتظارات کارفرمایان از دانش و مهارت

جوان در ایران و تحلیل شکاف میان آموزش آکادمیک و واقعیت بازار کار است، تدوین یک مدل مفهومی جامع جهت 

رسد. این مدل مفهومی براساس تلفیقی از تبیین عوامل مؤثر و روابط میان متغیرهای کلیدی ضروری به نظر می

با توجه به ادبیات نظری موجود، شکاف  .استمند مطالعات پیشین طراحی شده مبانی نظری موجود و مرور نظام

ها پژوهش ۀپیشینپذیرد. حسابداری، از عوامل متعددی تأثیر می رشتۀمیان آموزش دانشگاهی و نیاز بازار کار در 

کاری پیشین از جمله متغیرهایی  ۀتجربو  دهد که نوع دانشگاه، ساختار برنامه درسی، میزان آموزش عملینشان می

، 2واگان ؛2477، 7وب و چافر) دهندالتحصیلان شکل میارک و انتظارات کارفرمایان را نسبت به فارغهستند که اد

اسپنسر و  و شایستگی (7121) 1ربکِِانسانی  ۀسرمایهای همچنین، نظریه(. 2420، 0لاریوس و همکاران ؛2443

در پژوهش حاضر، مدل مفهومی د. بر ضرورت انطباق آموزش با نیاز واقعی بازار تأکید دارن(، 7110) 0اسپنسر

پیشنهادی با هدف نمایش روابط میان متغیرهای تأثیرگذار، ادارک کارفرمایان و شکاف موجود طراحی شده است. این 

عنوان چارچوب های پیشین و تحلیل مبانی نظری استخراج شده و بهمدل با استناد به سؤالات اصلی پژوهش، یافته

 شده است. ترسیم( 7که مطابق شکل) شودتحلیلی مطالعه به کار گرفته می

                                                           
1. Webb & Chaffer 

2. Vaughan 

3. Larios et al. 

4. Becker 

5. Spencer & Spencer 
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 شناسی پژوهشروش

است. با توجه به نو بودن  اجرا، کیفی و اکتشافی ۀشیواین پژوهش از لحاظ هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و 

های کارفرمایان، از مند از تجربیات و نگرشهای مورد بررسی و ضرورت فهم عمیق و زمینهموضوع، پیچیدگی زمینه

پایه برای شناسایی، تحلیل و تفسیر استفاده شد. تحلیل مضمون، روشی منعطف و نظریه 7نرویکرد تحلیل مضمو

 ت.اس های متنیالگوهای معنادار در داده

هایی چون مدیر مالی، شریک حسابداری است که در موقعیت ۀحوزپژوهش شامل کارفرمایان فعال در  ۀجامع

اند. انتخاب بوده 7141در سال مؤسسه حسابرسی، مدیر حسابرسی داخلی یا سرپرست واحد مالی مشغول به کار 

های های متفاوتی از بخشگرفت تا دیدگاه انجام 0و با رویکرد تنوع حداکثری 2هدفمند ۀشیوکنندگان به مشارکت

 د.حسابداری ایران در پژوهش منعکس شو حرفۀمختلف صنعت و 

 ۀمصاحبنفر از کارفرمایان  70ادامه یافت که در نهایت با  1انتخاب تا رسیدن به اشباع نظری فرایند

 ت:یافته انجام شد. مشخصات نمونه به شرح زیر اسساختنیمه

  ؛زن 1مرد و  3شامل 

 سال؛ 24تا  00سنی:  ۀدامن 

 مالی یا حسابرسی؛ ۀحوزسال در  20سال تا بیش از  74کاری: حداقل  ۀسابق 

  :های دولتی؛های بورسی و سازمانحسابرسی خصوصی، شرکت هایمؤسسهمحل اشتغال 

 یا های حسابداری، مدیریت مالی تحصیلات: عمدتاً کارشناسی ارشد یا دکتری در رشتهMBA. 

بود که براساس مرور پیشینه و سؤالات پژوهش طراحی  0یافتهساختنیمه ۀمصاحبها، ی گردآوری دادهابزار اصل

شد. راهنمای مصاحبه شامل محورهایی مانند برداشت کارفرمایان از کیفیت آموزش دانشگاهی حسابداری، انتظارات 

 .کار بود های موردنیاز بازارهای موجود و مهارتالتحصیلان، شکافها از فارغآن

آموزش حسابداری و نیز متخصصان  ۀحوز تادانبرای اعتبار محتوایی راهنمای مصاحبه، از نظر چند تن از اس

 د.نهایی پس از بازبینی، اجرا ش ۀنسخشاغل در صنعت استفاده شد و 

تحلیل  ،(2442) 2براون و کلارکای مرحلهها براساس روش ششها، دادهسازی متن مصاحبهپس از ضبط و پیاده

 د:شدن

 ؛هاآشنایی اولیه با داده. 7

 ؛تولید کدهای اولیه. 2

 ؛وجوی مضامین اولیهجست. 0

 ؛بازبینی و اصلاح مضامین. 1

 و گذاری نهایی مضامینتعریف و نام. 0

 .نگارش گزارش تحلیل. 2

                                                           
1. Thematic Analysis 

2. Purposeful Sampling 

3. Maximum Variation Sampling 

4. Theoretical Saturation 

5. Semi-Structured Interview 

6. Braun & Clarke 
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موارد اختلاف، از طریق اجماع و بازنگری  کدگذاری اولیه توسط دو پژوهشگر به صورت مستقل انجام شد و در

بندی مضامین مورد استفاده دهی کدها و دستهبرای سازمان MAXQDA افزارنرم .مجدد، توافق نهایی حاصل شد

 ت.قرار گرف

، قابلیت 2مل اعتبارپذیریشا ،(7130) 7لینکلن و گوباها، از چهار معیار برای تضمین اعتبار و قابلیت اعتماد یافته

 ت:شده به شرح زیر اساستفاده شد. اقدامات انجام 0پذیریو انتقال 1، وابستگی0تأیید

 د.شوندگان ارائه شخلاصه تحلیل برای تأیید به مصاحبه :2نکنندگابازبینی مشارکت 

 د.ها و مضامین با سه متخصص دیگر در میان گذاشته شیافته :1نبازبینی همتایا 

 د.مراحل پژوهش به دقت ثبت و ذخیره ش ۀکلی :3شپژوه فرایندسازی مستند 

 ج.پذیری نظری نتایها و سوابق متنوع جهت افزایش قابلیت تعمیمانتخاب از زمینه ن:کنندگاتنوع مشارکت 

 

 های پژوهشیافته

 ۀحوزرفرمایان یافته با کاساختهای نیمههای کیفی حاصل از مصاحبهمنظور تحلیل دادهدر این پژوهش، به

استفاده شده است. این روش به  (2442) 1براون و کلارکای مرحلهبا الگوی شش حسابداری، از روش تحلیل مضمون

مند صورت نظامهای پژوهش را بههای متنی، مضامین معنادار و مرتبط با سؤالدهد تا از دل دادهپژوهشگر اجازه می

 د:لیل کند. مراحل تحلیل مضمون به شرح زیر انجام شاستخراج و تح

 های مقدماتی؛ها و ثبت یادداشتمکرر متن مصاحبه ۀمطالعها از طریق آشنایی اولیه با داده. 7

 تولید کدهای اولیه با کدگذاری معانی آشکار و پنهان از متن؛. 2

 های مفهومی؛خوشه گیریبندی کدهای مشابه و شکلوجوی مضامین اولیه با گروهجست. 0

 بازبینی و اصلاح مضامین برای سنجش انسجام درونی و تمایز مفهومی هر مضمون؛. 1

 ها؛معنایی آن ۀدامنگذاری مضامین نهایی با تدوین دقیق عنوان و تعریف و نام. 0

 ن.ندگاکنهایی از گفتار مشارکتتوصیف تحلیلی مضامین همراه با نمونه ارائۀنگارش گزارش تحلیل با . 2

ها، ارائه شده شده در هر یک از این مراحل، همراه با خروجی نهایی آنای از اقدامات انجام، خلاصه(7)در جدول

 د.پیگیری نمایش داده شوصورت شفاف و قابلتحلیل مضمون پژوهش به فراینداست تا 

 
 (2112لارک )براون و ک تحلیل مضمون براساس روش مراحل .(7جدول)

 خروجی مرحله اقدامات انجام شده در پژوهش شرح مرحله  مرحله

 هاآشنایی اولیه با داده .7

ها، مکرر مصاحبه ۀمطالع

برداری اولیه، درک کلی یادداشت

 هااز داده

انجام مصاحبه با کارفرمایان حسابداری، 

ها، مرور سازی کامل متن مصاحبهپیاده

 ژوهشگرها توسط پمتن ۀچندبار

مضامین ضمنی،  ۀاولیشناسایی 

های درک اولیه از مسائل و چالش

 شدهمطرح

مفاهیم کلیدی و  ۀاولیایجاد بانک کد مفهومی  204استخراج و تدوین بیش از صورت ها بهکدگذاری داده تولید کدهای اولیه .2

                                                           
1 Lincoln & Guba 
2 Credibility 
3 Confirmability 
4 Dependability 
5 Transferability 
6 Member Checking 
7 Peer Debriefing 
8 Audit Trail 
9 Braun & Clarke 
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خط، شناسایی مفاهیم بهخط

 تکرارشونده و معنادار

کدها  ۀاولیبندی ها، دستهاز متن مصاحبه

 مشابهبراساس موضوعات 

ها در سازی برای تجمیع آنآماده

 قالب مضامین

جستجوی مضامین  .0

 اولیه

تجمیع کدهای مشابه در قالب 

های مفهومی و تشکیل خوشه

 مضامین موقت

بندی کدهای مشابه و مرتبط، بررسی خوشه

نویس گیری پیشاشتراکات مفهومی، شکل

 مضامین

 24بیش از  ۀلیاوشناسایی 

 مضمون پیشنهادی با رویکرد باز

بازبینی و اصلاح  .1

 مضامین

ارزیابی انسجام درونی مضامین و 

ها نسبت به یکدیگر، تمایز آن

 حذف یا ادغام مضامین مشابه

های اولیه، اصلاح و بررسی مجدد مضمون

ادغام موارد مشابه، حذف مضامین نامرتبط 

 یا ضعیف

با تمایز  مضمون نهایی 24تثبیت 

 مفهومی و انسجام معنایی مناسب

گذاری تعریف و نام. 0

 نهایی مضامین

تعریف دقیق هر مضمون، انتخاب 

معنایی  ۀدامنعنوان علمی، تبیین 

 هر مضمون

انتخاب عناوین مفهومی، دقیق و روان برای 

هر مضمون، همراه با توضیح تحلیلی و 

 قولپشتیبانی با نقل

کلیدی مضمون  24تدوین نهایی 

پژوهش با ساختار مفهومی روشن 

 و کاربردی

 نگارش گزارش تحلیل .2

ها، همراه تدوین متن علمی یافته

با تفسیر پژوهشگر، ارجاع به 

 هاقولهای خام و نقلداده

تفصیلی هر مضمون در قالب  ۀارائ

هایی شامل تحلیل موضوع، پاراگراف

 قول، نظر پژوهشگرنقل

های هیافت»ای بخش نگارش حرفه

به سبک تحلیل مضمون « پژوهش

کیفی با تمرکز بر نیازهای بازار کار 

 حسابداری

 
حسابداری  ۀحوزکارفرمای فعال در  70ساختاریافته با های نیمهها از طریق مصاحبهدر این پژوهش کیفی، داده

 24تحلیل شدند. در نتیجه این تحلیل،  (2442)براون و کلارک آوری و با استفاده از روش تحلیل مضمون جمع

های حسابداران دانش و مهارت ۀدربارهای کارفرمایان و نگرانی ها، انتظاراتمضمون اصلی شناسایی شد که نگرش

کلی  ۀحوزکند. این مضامین به چهار جوان در ایران و شکاف میان آموزش دانشگاهی و نیاز بازار کار را منعکس می

های عملی و فنی و ارتباط دانشگاه با بازار کار تقسیم ای، ضعفهای نرم و حرفهآموزشی، مهارت شامل شکاف

(، مضامین اصلی و خلاصه 2د. جدول)شوای از محتوای هر یک ارائه میشوند. در ادامه این مضامین با خلاصهمی

 دهد.ها را نشان مییافته

 
های حسابداران دانش و مهارت ۀدربارهای کارفرمایان و نگرانی ظاراتها، انتنگرشمضامین اصلی پیرامون  .(2جدول)

 جوان در ایران و شکاف میان آموزش دانشگاهی و نیاز بازار کار

 هایافته ۀخلاص مضمون اصلی شماره

 شکاف بین آموزش دانشگاهی و نیاز بازار کار 7
های آموزش التحصیلان نیازمندآموزش نظری بر آموزش عملی غالب است؛ فارغ

 .مجدد در محیط کارند

 های نرم و اجتماعیضعف در مهارت 2
ای ضعف در ارتباطات، کار تیمی، مدیریت زمان و تفکر انتقادی، مانع موفقیت حرفه

 .است

 تأثیر نوع دانشگاه و نگرش کارفرما 0
نی های ذهکارفرمایان تأثیرگذار است و برخی نگرش ۀاولیاعتبار دانشگاه در ارزیابی 

 .وجود دارد

 اعتمادی به معدل و مدارک ظاهریبی 1
های واقعی و معیار قابل اعتمادی مهارت ۀدهندبازتابمعدل و مدارک رسمی 

 .نیستند

 .ای ضعیف، مانع ورود موفق به بازار کار استحرفه ۀرزومعملی و  ۀتجربفقدان  کاری ۀرزومعملی و  ۀتجربتوجهی به بی 0

 التحصیلان جدیدفارغ از اندکانتظارات  2
ای را خود های پایهدارند و آموزش اندکیبه دلیل ضعف مهارت، کارفرمایان انتظارات 

 .دهندانجام می

 .افزارهای حسابداری ناکافی است و بار آموزش بر دوش کارفرمایان استآموزش نرم افزارهای فناوری و نرمغفلت از آموزش مهارت 1

 .شودای دانشجویان میمحور باعث کمبود آمادگی حرفهنبود آموزش عملی و پروژه محوررتی و پروژههای مهاغیبت کارگاه 3

 .التحصیلان ضعیف استای فارغنگرش و تعهد حرفه ای و اخلاق کاریفقدان ذهنیت حرفه 1
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 .واقعی بازار سازگار نیستروز نیست و با نیازهای محتوای آموزشی به های اقتصادیفاصله گرفتن دانشگاه از واقعیت 74

 .شودای دیده میگیری حرفهضعف در تحلیل اطلاعات و تصمیم گیریتوجهی به توانایی تحلیل و تصمیمکم 77

 .برای یادگیری مستمر و تطبیق با تغییرات محیط کاری وجود دارد اندک ۀانگیز پذیرییادگیری و انعطاف ۀروحینداشتن  72

 .های نوشتاری ضعیف است و تمرین کافی نشده استمهارت ایدهی حرفهرشضعف در نگارش و گزا 70

 .استقلال فکری و خودآموزی ضعیف است ازحد به استاد و منابع آموزشیبیشوابستگی  71

 .ارتباط دانشگاه با بازار کار ضعیف است و شکاف آموزش و عمل پابرجاست ناکافی بودن تعامل دانشگاه با صنعت و بازار 70

 .رنگ استهای تعامل و کار تیمی در دانشجویان کممهارت فردیکار تیمی و تعامل بین ۀتجربنبود  72

 .ای و حفظ محرمانگی وجود داردآموزش ناکافی در اخلاق حرفه ایناآشنایی با استانداردهای اخلاق حرفه 71

 .ساز استای مشکلقوانین مالیاتی و بیمهکمبود دانش کاربردی  ضعف در آشنایی با قوانین و مقررات مالیاتی 73

 .های عملی شده استگرایی مانع رشد مهارتمدرک گراییازحد به مدرکوابستگی بیش 71

 .اندهای نوین حسابداری ناکافی است و دانشجویان از آن بیگانهآموزش فناوری زیاد با نیازهای فناورانه حسابداری ۀفاصل 24

 
مضمون نهایی، در این بخش به تبیین و تحلیل تفصیلی هر یک از  24ل مضمون و تثبیت تحلی فرایندبا پایان 

درک و انتظارات کارفرمایان حسابداری از دانش،  ۀدربردارندشود. این مضامین شده پرداخته میمضامین استخراج

های طریق مصاحبهحسابداری هستند که از  رشتۀالتحصیلان های مورد انتظار از فارغها و شایستگیمهارت

ها و خلأهایی است که از سوی ها، چالشهر مضمون، نمایانگر بخشی از نگرش. اندیافته گردآوری شدهساختنیمه

شده( پشتیبانی شده قول مستقیم یا تلخیصها )نقلهای برگرفته از مصاحبهکنندگان مطرح گردیده و با دادهمشارکت

تر یا ربط آن با ادبیات دگان، تحلیل پژوهشگر نیز برای تبیین ابعاد پنهانکنندیدگاه مشارکت ۀارائاست. پس از 

شوندگان هایی از اظهارات مصاحبهتفصیل مضامین اصلی پژوهش همراه با نمونهدر ادامه، به. پژوهش، ارائه خواهد شد

 د.شوو تحلیل پژوهشگر ارائه می

دهد که یکی از ها نشان میهای حاصل از مصاحبهیافته :شکاف بین آموزش دانشگاهی و نیاز بازار کار .7مضمون 

های موردنیاز شود و مهارتها تدریس میهای اصلی و پرتکرار کارفرمایان، شکاف آشکار میان آنچه در دانشگاهنگرانی

و های دانشگاهی عمدتاً نظری کنندگان معتقد بودند که آموزشحسابداری است. اکثر مشارکت ۀحوزبازار کار در 

و استفاده از  هاگزارش ۀتهیالتحصیلان در مواجهه با مسائل واقعی مانند ثبت اسناد مالی، اند و فارغغیرکاربردی

های روز، های منسوخ و غفلت از مهارتشوند. تأکید بر حفظیات، آموزشافزارهای تخصصی دچار سردرگمی مینرم

ای دانشجویان ناکام باشند. از دیدگاه این گروه، گی حرفهها در ایفای نقش مؤثر خود در آمادموجب شده دانشگاه

های آموزشی داخلی ضعف در انطباق محتوای درسی با نیازهای واقعی، موجب وابستگی مجدد کارفرمایان به دوره

محور پس از جذب نیرو شده است. این مسئله جایگاه دانشگاه را از یک نهاد توانمندساز به یک ساختار صرفاً مدرک

 د.دههای آموزشی را نشان میهای درسی و شیوهنزل داده و لزوم بازنگری اساسی در برنامهت

های مهم دهد که یکی از چالشها نشان مینتایج تحلیل مصاحبه: های نرم و اجتماعیضعف در مهارت .2مضمون 

است. کارفرمایان تأکید داشتند های نرم و اجتماعی التحصیلان حسابداری، فقدان مهارتکارگیری فارغدر جذب و به

هایی نظیر ارتباط مؤثر، کار تیمی، رغم برخورداری از دانش فنی، در مهارتآموختگان، علیکه بسیاری از دانش

ها مانع از عملکرد مؤثر آنان کنند. این کاستیفردی ضعیف عمل میمدیریت زمان، تفکر انتقادی، مذاکره و تعامل بین

ویژه عدم دهد. بههای حساس را کاهش میشده و اعتماد کارفرمایان برای واگذاری مسئولیت ایهای حرفهدر محیط

عنوان موانع جدی برای موفقیت آمادگی برای تعامل با مشتریان، شرکت در جلسات و درک فرهنگ سازمانی، به

های رفتاری و ند برای تقویت مهارتها حاکی از آن است که نبود آموزش ساختارمشغلی آنان ذکر شده است. یافته



22    7414 تابستان، 71 یاپیپ ،دومشماره  پنجم،دوره ی؛ در حسابدار یو رفتار یمال یهاپژوهش 

 

التحصیلان و الزامات محیط اجتماعی فارغ-ارتباطی در نظام آموزش عالی، موجب شکافی عمیق بین آمادگی روانی

 ت.واقعی کار شده اس

ها، نقش شده از مصاحبهیکی از مضامین کلیدی استخراج: تأثیر نوع دانشگاه و نگرش کارفرما .0مضمون 

التحصیلان است. اغلب کارفرمایان کارفرمایان نسبت به فارغ ۀاولینوع دانشگاه محل تحصیل در قضاوت  ۀکنندتعیین

های گیری اعتماد اولیه به متقاضی دارد. دانشگاهنقش غیرقابل انکاری در شکل« برند دانشگاه»اذعان داشتند که 

رت علمی بیشتری دارند، نزد کارفرمایان از جایگاه هایی که از لحاظ تاریخی و اجتماعی شهویژه آندولتی و معتبر، به

بالاتری برخوردارند. حتی در مواردی که کارفرمایان تلاش داشتند عملکرد واقعی و مهارت عملی داوطلبان را مبنا قرار 

-میهای غیردولتی و برخی مراکز علها مشاهده شد. از سوی دیگر، دانشگاهبندی ذهنی بین دانشگاهدهند، نوعی رتبه

گرایی و ضعف در آموزش عملی، با تردید بیشتری از سوی حرفه مواجه هستند. این دلیل تمرکز بر مدرککاربردی، به

 هایصورت آشکار و چه ضمنی، در تصمیمیافته حاکی از آن است که نگرش کارفرمایان نسبت به دانشگاه، چه به

 د.ها در بازار کار منجر شوبری فرصتجذب نیرو تأثیرگذار بوده و ممکن است به بازتولید نابرا

دهد که بسیاری از کارفرمایان نگرشی انتقادی ها نشان مییافته: اعتمادی به معدل و مدارک ظاهریبی .1مضمون 

های ظاهری مانند معدل تحصیلی و مدارک رسمی آموزشی دارند. به اعتقاد آنان، معدل بالا لزوماً نسبت به شاخص

ای نیست و در برخی موارد، با ضعف عملکرد واقعی فرد در محیط کار عملی یا شایستگی حرفه دهندۀ توانایینشان

های التحصیلان با معدل بالا فاقد مهارتهای متعدد استخدامی نشان داده است که برخی فارغهمراه بوده است. تجربه

اند. علاوه بر این، ری از خود نشان دادهتر عملکرد بهتاند، در حالی که افرادی با معدل پاییناجرایی لازم بوده

ها اشاره کردند که اعتماد به معدل را بیش از پیش تضعیف گیرانه در برخی دانشگاهدهی سهلکارفرمایان به روند نمره

 ۀتجربشود که با های رسمی نیز تنها در صورتی از نظر آنان معتبر تلقی مینامهکرده است. مدارک آموزشی و گواهی

های واقعی شایستگی جذب نیروی انسانی، شاخص فرایندقابل ارزیابی همراه باشد. این یافته تأکید دارد که در  عملی

های عملی، بیش از معیارهای صوری و آکادمیک مورد توجه کارفرمایان گیری و مهارتمانند توانایی تحلیل، تصمیم

 د.قرار دار

توجهی یکی از مضامین پرتکرار در مصاحبه با کارفرمایان، کم: ریکا ۀرزومعملی و  ۀتجربی به توجهبی .0مضمون 

التحصیلان حسابداری بود. ای و قابل استناد در میان فارغعملی و ضعف جدی در ساخت یک رزومۀ حرفه ۀتجرببه 

ای اقد پیشینهشوند و فآموختگان بدون آمادگی اجرایی وارد بازار کار میاغلب کارفرمایان بر این باور بودند که دانش

کارآموزی مؤثر و مشارکت در  ۀسابقویژه فقدان ها را ارزیابی کرد. بههای آنهستند که بتوان براساس آن شایستگی

های آموزش دانشگاهی است. همچنین بر ناکارآمدی کارآموزی فرایندهای عملی، از دید آنان یک خلأ جدی در پروژه

ورزی واقعی، صرفاً جنبه تشریفاتی دارند. از نگاه ایی که به جای تجربههصوری و غیرهدفمند تأکید شد؛ برنامه

جذب ندارد. آنان خواستار آن بودند که  فرایندتجربی، کارایی چندانی در  ۀپشتوانمدارک بدون  ارائۀکارفرمایان، 

ای گونهایفا کنند، به های واقعی کارتری در ترغیب و الزام دانشجویان به حضور مؤثر در محیطها نقش فعالدانشگاه

 د.ای قابل سنجش ارائه دههای حرفهای مستند از فعالیتالتحصیلی، بتواند رزومهکه هر دانشجو پیش از فارغ

ها نشان داد که بسیاری از کارفرمایان هنگام جذب یافته: التحصیلان جدیداز فارغ کمانتظارات  .2مضمون 

دهند. این رویکرد ناشی از تجربیات ات خود را به سطحی حداقلی تقلیل میالتحصیلان جدید حسابداری، انتظارفارغ

ای شغلی هستند. به آموختگانی است که فاقد آمادگی لازم برای انجام حتی وظایف پایهمکرر آنان در مواجهه با دانش

افزارهای حسابداری، مالتحصیلان تنها دارای مدرک نظری بوده و شناخت اندکی از نرباور کارفرمایان، بیشتر فارغ
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های واقعی مالی و الزامات عملی حرفه دارند. این وضعیت منجربه اتلاف منابع سازمانی برای آموزش ابتدایی فرایند

طور کلی، این یافته های مؤثر به آنان شده است. بهوارد و در نتیجه، کاهش تمایل به واگذاری مسئولیتافراد تازه

مایان از کیفیت و کارایی نظام آموزش دانشگاهی است که به جای پرورش نیروی دهندۀ نگرانی کارفربازتاب

عنوان مانعی برای های آموزشی، بهاعتمادی به خروجیکار، تنها بر صدور مدرک تمرکز کرده است. این بیبهآماده

 د.شوای بر نیروی انسانی جوان تلقی میگذاری حرفهسرمایه

های عملی طور گسترده از کمبود مهارتکارفرمایان به: افزارهای فناوری و نرمتغفلت از آموزش مهار .1مضمون 

آموختگان حسابداری، ها بر این باورند که دانشافزارهای حسابداری و فناوری اطلاعات انتقاد کردند. آننرم ۀزمیندر 

 Excel سپیدار، همکاران سیستم وافزارهای رایج مانند هلو، رغم آشنایی نظری، در استفاده کاربردی از نرمعلی

توجهی به های دانشگاهی بر مباحث تئوریک و کمازحد برنامهبیشپیشرفته ناتوان هستند. این ضعف ناشی از تمرکز 

افزارها بر دوش کارفرمایان افتاده که با محدودیت منابع آموزش عملی و مهارتی است. به همین دلیل، بار آموزش نرم

صورت جدی در افزاری بههای تخصصی نرمهای عملی و کارگاهاز این رو، پیشنهاد شد که آموزش اند.و زمان مواجه

 د.های درسی حسابداری گنجانده شود تا دانشجویان برای ورود موفق به بازار کار مهیا گردنبرنامه

های ترده از نبود آموزشطور گسکارفرمایان به: هامحور در دانشگاههای مهارتی و پروژهغیبت کارگاه. 3مضمون 

ها معتقدند که دانشجویان در طول تحصیل ها گلایه داشتند. آنهای واقعی در دانشگاهمحور و کارگاهعملی، پروژه

شوند و این موضوع موجب ناتوانی در افزارهای تخصصی مواجه میهای عملی و نرمکمتر با مسائل واقعی مالی، پرونده

گردد. این فقدان آموزش عملی، شکاف میان دانش نظری دانشگاه و ای میگیری حرفهیمتطابق با فضای کاری و تصم

التحصیلان شده است. براساس نیازهای بازار کار را تشدید کرده و منجربه کاهش اعتماد کارفرمایان به توانمندی فارغ

تواند نقش ت و نهادهای مالی، میهای مهارتی در همکاری با صنعمحور و کارگاهها، ورود آموزش پروژهدیدگاه آن

 د.مؤثری در ارتقای کیفیت تربیت حسابداران جوان و کاهش این شکاف ایفا کن

ای، تعهد کارفرمایان در این پژوهش بارها بر کمبود نگرش حرفه: ای و اخلاق کاریفقدان ذهنیت حرفه .1مضمون 

ری تأکید کردند. مواردی مانند عدم حضور منظم، التحصیلان جدید حسابداپذیری در میان فارغکاری و مسئولیت

دهد ها نشان میدقتی و نداشتن احترام به زمان و قوانین محیط کار، ازجمله مشکلات گزارش شده بود. این یافتهکم

 ۀروحیای لازم را ایجاد کند و برای پرورش اخلاق کاری و تواند ذهنیت حرفههای نظری به تنهایی نمیکه آموزش

سازی و الگوهای رفتاری در محیط دانشگاهی هستیم. های عملی، فرهنگپذیری، نیازمند ترکیبی از آموزشیتمسئول

 .شودها، باعث کاهش اعتماد کارفرمایان به نیروی کار جوان میغفلت از این جنبه

محتوای آموزشی کارفرمایان معتقد بودند که : های اقتصادی جامعهفاصله گرفتن دانشگاه از واقعیت .74مضمون 

روزرسانی نشدن ها عمدتاً در فضای جدا از شرایط اقتصادی و مالی واقعی کشور طراحی شده است. بهدانشگاه

های عملی روزمره مانند شود دانشجویان با چالشها براساس نیازهای بومی بازار و قوانین جاری، باعث میسرفصل

ه خوبی آشنا نباشند. این موضوع ضرورت بازنگری و تطبیق محتواهای محاسبه مالیات حقوق یا آشنایی با قانون کار ب

 .کندهای اقتصادی کشور را برجسته میآموزشی با واقعیت

التحصیلان در تحلیل اطلاعات کارفرمایان به ضعف فارغ: گیریتوجهی به توانایی تحلیل و تصمیمکم .77مضمون 

آموختگان بیشتر قادر به انجام امور آنان بیان داشتند که دانش ای اشاره کردند.حرفه هایمالی و اتخاذ تصمیم

شوند. این ای دچار مشکل میمکانیکی و حفظی هستند، اما در مواجهه با مسائل پیچیده و نیازمند قضاوت حرفه

 .است گیریهای تصمیمتفکر انتقادی، تحلیل مالی و مهارت ۀتوسعها بر ضرورت تمرکز آموزش ۀدهندنشانها یافته
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التحصیلان جدید کارفرمایان بیان کردند که بسیاری از فارغ: پذیرییادگیری و انعطاف ۀروحینداشتن  .72مضمون 

ها و ویژه هنگام مواجهه با فناورییادگیری مستمر و تطبیق با تغییرات محیط کار را ندارند. این کمبود به ۀروحی

ها انتظار دارند نیروی جوان بتواند سریع آموزش ببیند و با شرایط کند. آنافزارهای جدید، مشکلاتی ایجاد مینرم

ها باید علاوه بر کنند. بنابراین، دانشگاهجدید سازگار شود، اما برخلاف این انتظار، برخی با تغییرات مقاومت می

 .پذیری را در دانشجویان تقویت کنندالعمر و انعطافهای یادگیری مادامآموزش تخصصی، مهارت

التحصیلان در نگارش کارفرمایان ضعف قابل توجه فارغ: ایدهی حرفهضعف در نگارش و گزارش .70مضمون 

ها اغلب از نظر ساختار و شفافیت ای را مطرح کردند. گزارشهای حرفههای اداری و تحلیلهای مالی، نامهگزارش

نیاز به آموزش  ۀدهندنشاند. این مسئله آورنبرداری روی میآموختگان حتی به کپیضعیف بوده و برخی دانش

ای درسی حسابداری است که نقش مهمی در ارتباطات حرفه ۀبرنامای در نویسی حرفههای نوشتاری و گزارشمهارت

 .کندایفا می

کارفرمایان معتقدند که بسیاری از دانشجویان : ازحد به استاد و منابع آموزشی خاصوابستگی بیش .71مضمون 

های کاری که نیازمند انعطاف و ابتکار است، اند و در محیطهای آموزشی خاص وابستهها و روشی به جزوهحسابدار

طور مکرر به دنبال شوند. این افراد استقلال فکری و توانایی حل مسئله مستقل را ندارند و بهدچار مشکل می

فکر انتقادی و پژوهش مستقل در دانشجویان های خودآموزی، تراهنمایی مستقیم هستند. بنابراین، تقویت مهارت

 .ضروری است

ها ارتباط مؤثر و کید کردند که دانشگاهأکارفرمایان ت: ناکافی بودن تعامل دانشگاه با صنعت و بازار کار .70مضمون 

ازهای ای با بازار کار و صنعت ندارند. این جداافتادگی موجب ایجاد شکاف بزرگ بین آموزش نظری و نیساختاریافته

های بازدید، کارآموزی و همکاری مستقیم دانشجویان با ها معتقدند فراهم کردن فرصتشود. آنای میواقعی حرفه

 .تواند به کاهش این شکاف کمک کند و دانشجویان را بهتر برای ورود به بازار کار آماده سازدها میشرکت

التحصیلان حسابداری در فرمایان به ضعف چشمگیر فارغکار: فردیکار تیمی و تعامل بین ۀتجربنبود  .72مضمون 

های کاری که ای اشاره کردند. این کمبود، به ویژه در محیطهای تعامل سازنده، همکاری تیمی و ارتباط حرفهمهارت

ضعف آموزش ساختاریافته در این حوزه در  ۀدهندنشانشود و ساز میهماهنگی و همکاری ضروری است، مشکل

 .ها استرسی دانشگاهدۀ برنام

کارفرمایان نگرانی خود را نسبت به نبود : ای و محرمانگیناآشنایی با استانداردهای اخلاق حرفه .71مضمون 

پذیری اخلاقی ابراز کردند. برخی ای، محرمانگی اطلاعات و مسئولیتاخلاق حرفه ۀزمینآموزش کافی در 

تواند تبعات جدی در محیط کاری داشته باشد. این خلاقی دارند که میانگارانه به مسائل االتحصیلان نگرش سادهفارغ

های دانشگاهی تأکید ای مبتنی بر موارد عملی و واقعی را در برنامهیافته ضرورت گنجاندن آموزش اخلاق حرفه

 .کندمی

ری از کارفرمایان معتقدند بسیا: ایضعف در آشنایی با قوانین و مقررات مالیاتی و بیمه .73مضمون 

ای و مقررات مرتبط با حسابداری ندارند. این ضعف قوانین مالیاتی، بیمه ۀدربارالتحصیلان دانش کافی و کاربردی فارغ

روزرسانی و تقویت آموزش قوانین کاربردی به ،نیاز به ۀدهندنشانکند و در محیط واقعی کار مشکلات جدی ایجاد می

 .ستا هادرسی دانشگاه ۀبرنامدر 

کارفرمایان به فرهنگ نادرست : اندوزیعلاقگی به مهارتگرایی و بیازحد به مدرکوابستگی بیش .71 مضمون

التحصیلان اشاره کردند که باعث شده بسیاری تنها به گرفتن مدرک اهمیت گرایی در میان دانشجویان و فارغمدرک
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ورت تغییر نگرش آموزشی و اجتماعی به های عملی و کاربردی غافل شوند. این یافته ضردهند و از کسب مهارت

 د.کنمحوری و توانمندسازی واقعی را تأکید میسمت مهارت

کارفرمایان به شکاف قابل توجه میان دانشجویان : زیاد با نیازهای فناورانه حسابداری مدرن ۀفاصل. 24مضمون 

 هایه سرعت به سمت استفاده از سیستمهای نوین بازار اشاره کردند. در حالی که بازار کار بحسابداری و فناوری

ERPافزارهای پایه مانند اکسل آشنا رود، دانشجویان بیشتر با نرم، هوش تجاری و ابزارهای اتوماسیون مالی پیش می

های روز در روزرسانی آموزش فناوریاند. این موضوع ضرورت بازنگری و بهاطلاعهای پیشرفته بیهستند و از فناوری

 .التحصیلان بتوانند در محیط رقابتی بازار کار موفق عمل کنندسازد تا فارغا را آشکار میهدانشگاه

توان در قالب شده در این پژوهش را میمضمون اصلی شناسایی 24 ۀهای کیفی، مجموعبندی تحلیل دادهدر جمع

زش دانشگاهی حسابداری و نیازهای لگوی جامع و یکپارچه تبیین کرد. این الگو، ابعاد گوناگون شکاف میان آموایک 

تر چرایی و چگونگی ای امکان تحلیل عمیقبندیکند. چنین دستهبندی میواقعی بازار کار را در پنج بعد کلان طبقه

آموختگان تنها ای دانشدهد که ضعف آمادگی حرفهاین الگوی جامع نشان می .آوردبروز این شکاف را فراهم می

توجهی به ، بلکه حاصل ترکیبی از ناکارآمدی محتوای آموزشی، نبود پیوند با صنعت، بیضعف علمی نیست ۀنتیج

ماندگی فناورانه است. برای کاهش این شکاف، بازنگری ساختاری در آموزش حسابداری، تغییر های نرم و عقبمهارت

 د.رسبه نظر می و تقویت تعامل دانشگاه با صنعت ضروری« محوریمهارت»به « محوریمدرک»رویکرد از 

 

 یریگجهیبحث و نت

التحصیلان جوان های فارغپژوهش حاضر با هدف شناسایی دیدگاه و انتظارات کارفرمایان ایرانی از دانش و مهارت

 24 ۀپایها بر حسابداری و بررسی شکاف میان آموزش دانشگاهی و الزامات واقعی بازار کار انجام شد. تحلیل یافته

پذیری حسابداران جوان های اشتغالها در قالب پنج بعد کلان، تصویری جامع از چالشبندی آنهمضمون اصلی و طبق

 د.گیرنکند. در ادامه، این ابعاد به تفکیک مورد بحث قرار میدر ایران ترسیم می
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های های این پژوهش، شکاف دانشی میان آموزشترین یافتهیکی از برجسته: مهارتی و دانشی هایکاستی

رغم برخورداری آموختگان علیصراحت بیان داشتند که دانشای بازار کار بود. کارفرمایان بهانشگاهی و نیازهای حرفهد

های های مالیاتی یا شناخت رویهفرایندهای مالی، درک های پایه مانند تحلیل صورتاز اطلاعات نظری، از مهارت

همسو است که تأکید  (2421کراوفورد و همکاران )( و 2420روی )حسابرسی برخوردار نیستند. این یافته با پژوهش 

های داشتند آموزش دانشگاهی در کشورهای در حال توسعه اغلب بر مفاهیم نظری تمرکز دارد و در انتقال مهارت

های مالی و تسلط ناکافی بر ابداری، تحلیل دادهعلاوه بر این، ضعف در زبان تخصصی حس. عملی ناکارآمد است

المللی، از موارد پرتکراری بود که توسط کارفرمایان مطرح شد. این شکاف مهارتی، خطر افزایش استانداردهای بین

 د.کنها را نیز تهدید میهای مالی در سازمانگیریالتحصیلان را به همراه دارد و کیفیت تصمیمبیکاری فارغ میزان

عدم »، و «فاصله با دنیای واقعی»، «محورنبود آموزش پروژه»مضامینی مانند : در آموزش کاربردی و عملی عفض

 رشتۀویژه در ، به روشنی نشان دادند که نظام آموزش عالی ایران، به«های مالی در محیط واقعیفرایندآشنایی با 

ها به جای ر کارفرمایان بر این باور بودند که دانشگاهاست. اکث« یادگیری مبتنی بر تجربه»حسابداری، فاقد رویکرد 

های های واقعی، دانشجویان را با محفوظات و آزمونهای میدانی و حل مسئلههای کارآموزی، پروژهسازی فرصتفراهم

استا است. آنان نیز تأکید کردند رهم (7142نیا )مهدوی و سرمدیاین یافته با پژوهش  .دارندنظری مشغول نگه می

شدت تضعیف آموختگان را بهای دانشعملی در دوران تحصیل، آمادگی روانی و عملکرد حرفه ۀتجربکه فقدان 

شده  «یشکاف آمادگ»کند. در واقع، عدم حضور دانشجویان در سناریوهای واقعی مالی و حسابرسی، موجب ایجاد می

 د.انن مواجهاست که کارفرمایان در عمل با آ

آموختگان شناختی و نگرشی دانشهای شخصیتی، روانبعد سوم به چالش: ای و شخصیتیتربیت حرفه کمبود

های نرم مانند ارتباط مؤثر، کار تیمی، حل تعارض و خودانگیزشی، ها نشان داد که ضعف در مهارتپردازد. یافتهمی

ها صرفاً بر دانش ان است. کارفرمایان معتقد بودند که دانشگاهیکی از موانع جدی در جذب و نگهداشت حسابداران جو

فراهم « ذهنی پذیریانعطاف»و « ایاخلاق حرفه»، «هوش هیجانی»فنی تأکید دارند و فرصت کافی برای رشد 

خوانی دارد؛ آنان نیز خاطرنشان کردند هم (2422منسا ) وارتن وو  (2427داف )های این موضوع با یافته. کنندنمی

نفعان متعدد فردی برای تعامل با ذیهای رفتاری و بینعلاوه بر شایستگی فنی، به مهارت 27که حسابداران در قرن 

ح داخلی، نشان داد که انتخاب رشته و نیز در سط (7013خانقاه )زادهنهندی و تقیبادآورنیاز دارند. پژوهش 

ها و علایق تأثیر توقعات بیرونی است تا شناخت درونی از ویژگیای در ایران، بیشتر تحتگیری نگرش حرفهشکل

 ی.فرد

پردازد. بعد چهارم به فاصله نهادی میان دانشگاه و صنعت می: نظام دانشگاهی در ارتباط با صنعت ضعف

های حسابداری و نهادهای مالی، حسابرسی و اقتصادی کشور امل ساختاریافته میان دانشگاهکارفرمایان از نبود تع

توجهی به نیازهای واقعی بازار، باعث شده های مشترک با صنعت و بیانتقاد داشتند. ضعف در کارآموزی، نبود برنامه

اعتمادی به بی»هایی چون دی، با مضموناین فاصله نها. التحصیلان بدون آمادگی لازم وارد محیط کار شونداست فارغ

پیوند خورده و « التحصیلان جدیداز فارغ اندکانتظارات »، و «تأثیر برند دانشگاه در استخدام»، «مدارک دانشگاهی

هایی چون معدل یا دانشگاه محل تحصیل، جایگزین ارزیابی دقیق دهد که در نبود تعامل اثربخش، شاخصنشان می

 (7142سقرلو و تحریری )پیریو همچنین  (7013بختیاری و بیگلر )این نتایج با پژوهش . اندشده ایشایستگی حرفه

های شغلی بر اساس برند دانشگاهی و معدل، به نوعی تبعیض راستا است که نشان دادند نابرابری در فرصتهم

 د.شوآموختگان میعدالتی در میان دانشانگیزگی و احساس بیزند و موجب افزایش بین میساختاری دام
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آموختگان حسابداری است. در آخرین بعد تحلیلی، ناظر بر ضعف در آمادگی فناورانه دانش: فناورانه ماندگیعقب

تک در چین و فینوی مالی، بلاککاگیری گسترده از ابزارهایی چون هوش مصنوعی، دادهسوی بهرهحالی که جهان به

التحصیلان بر های نوین و تسلط ضعیف فارغکند، کارفرمایان ایرانی از نبود آموزش فناوریحسابداری حرکت می

وان خهم( 2421کراوفورد و همکاران )های جدید ازجمله این یافته با پژوهش. افزارهای تخصصی انتقاد داشتندنرم

 ۀهستمحور را در ها باید با تحول دیجیتال همگام شوند و آموزش فناوریاست؛ پژوهشگرانی که تأکید داشتند دانشگاه

ای پذیری را در پی دارد، بلکه اعتبار حرفهتنها کاهش اشتغالماندگی فناورانه نهدروس خود قرار دهند. عقب

 د.کنمیدار المللی خدشهحسابداران کشور را در سطح بین

های آن، تصویر جامع و معناداری از گویی به پنج سؤال اصلی طراحی شده بود که یافتهپژوهش حاضر در پی پاسخ

 د.دهالتحصیلان حسابداری ارائه میهای فارغهای کارفرمایان ایرانی نسبت به دانش و مهارتانتظارات و نگرش

پردازد، های ضروری و کاربردی برای حسابداران جوان میدر پاسخ به سؤال اول که به شناسایی دانش و مهارت

های عملی و فناورانه تأکید دارند. وضوح نشان داد که کارفرمایان فراتر از دانش نظری بر اهمیت مهارتنتایج به

از های فناوری اطلاعات و تسلط بر ابزارهای نوین حسابداری افزارهای تخصصی، مهارتتوانمندی در استفاده از نرم

های های نرم مانند ارتباط مؤثر، کار تیمی، حل مسئله و مدیریت زمان از سوی دیگر، از مؤلفهیک سو و مهارت

داف و  (2421نی و ماستور )اند. این یافته با مطالعاتی چون پژوهش ای شناخته شدهکلیدی برای موفقیت حرفه

 د.های چندبعدی و فراگیری جامع فنی و رفتاری تأکید دارنسو است که بر اهمیت مهارتهم( 2427)

های میان آموزش دانشگاهی و نیازهای بازار کار اختصاص داشت، در پاسخ به سؤال دوم که به بررسی شکاف

ظری و فاقد تأکید های دانشگاهی غالباً مبتنی بر مباحث نها بیانگر وجود شکافی عمیق است. آموزشتحلیل داده

میدانی است. این موضوع در تضاد با انتظارات کارفرمایان بوده و  ۀتجربمحور و کافی بر آموزش عملی، کار پروژه

های واقعی بازار کار شده است. نتایج این بخش، با التحصیلان برای مواجهه با چالشموجب کاهش آمادگی فارغ

راستا است که بر ناکافی بودن تلفیق آموزش هم( 2421کراوفورد و همکاران )و  (7011جامعی )های پژوهش یافته

 د.انتئوری و عمل در نظام آموزشی کشور تأکید کرده

د نگرش کارفرمایان نسبت به دانشگاه محل تحصیل، مشخص شد که ترجیح و اعتما ۀدرباردر پاسخ به سؤال سوم 

نور کمتر مورد توجه های آزاد یا پیامالتحصیلان دانشگاههای دولتی وجود دارد و فارغالتحصیلان دانشگاهبیشتر به فارغ

های عادلانه در جذب نیروی کار گیری نوعی تبعیض نهادی و کاهش فرصتگیرند. این نگرش موجب شکلقرار می

 هایاست که به نقش مؤثر برند دانشگاه در تصمیم (7013بختیاری و بیگلر )های شود. این موضوع، مشابه یافتهمی

اند، هرچند در مقیاس جهانی این موضوع کمتر برجسته است و ناشی از ساختار متمرکز نظام استخدامی اشاره کرده

 ت.آموزش عالی ایران اس

رمایان برای بهبود کیفیت آموزش و کاهش شکاف مهارتی در پاسخ به سؤال چهارم که مرتبط با انتظارات کارف

گیری محور، بهرههای کاربردی و پروژهکنندگان ارائه شد. افزایش آموزشاست، پیشنهادهای مشخصی از سوی شرکت

های های نوین و گسترش همکاریروزرسانی محتواهای درسی با توجه به فناوریعملی، به ۀتجربدارای  تاداناز اس

و  (2420) رابسونها همسو با پژوهش روند. این یافتهاه با صنعت از جمله راهکارهای اصلی به شمار میدانشگ

 د.انتر دانشگاه و بازار کار را یادآور شدهاست که ضرورت پیوند نزدیک (7142بشرویه و همکاران )بیک

ید ؤمها های غیرفنی، یافتههای نرم و شایستگیکاری، مهارت ۀتجربنقش  ۀدرباردر پاسخ به سؤال پنجم درنهایت، 

هایی همچون این عوامل در ارزیابی و جذب حسابداران جوان است. کارفرمایان به مهارت فراواناهمیت بسیار 
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مراتب بیشتر از دانش صرف نظری توجه  های ارتباطی بهپذیری، خودانگیزشی، توانایی کار تیمی و مهارتانعطاف

خوانی دارد که نیز هم (2470فینچ و همکاران )و  (7144نوذری و همکاران )دارند. این موضوع با مطالعات 

 د.انپذیری مطرح کردههای مهم اشتغالشاخص عنوانبههای نرم و رفتاری را مهارت

 ۀلئدهد که شکاف میان دانشگاه و بازار کار، نه صرفاً یک مشکل مهارتی، بلکه یک مسنتایج این پژوهش نشان می

شود. استخدام ناشی می فرایندهای نظام آموزش عالی و ناکارآمدی شناختی و فناورانه است که از کاستینهادی، روان

خارج شده و با اصلاحات ساختاری، « منفعل و ایزوله»وضعیت ها حاکی از آن است که نظام دانشگاهی باید از یافته

 د:توان به موارد زیر اشاره کرصورت فعال با صنعت در تعامل باشد. ازجمله اقدامات مؤثر میمحتوایی و اجرایی به

 ؛بازنگری در محتوای دروس حسابداری با محوریت کاربرد و فناوری 

 ؛محورهای کارآموزی و پروژهگسترش برنامه 

 ؛ای در تدریسحرفه ۀتجرببا  تاداناستفاده از اس 

 و ایجاد مراکز مشترک مهارتی میان دانشگاه و نهادهای مالی 

 طراحی چارچوب ارزیابی شایستگی مبتنی بر عملکرد، نه معدل یا دانشگاه. 

تواند به حسابداری، می رشتۀدر « کردگانناپذیری تحصیلبحران اشتغال»رشد در غیر این صورت، روند روبه

ها را باید زنگ بیدارباشی جدی ناامیدی نیروهای متخصص، مهاجرت ذهنی و حتی ترک حرفه منجر شود. این یافته

های بازار توجهی به واقعیتها تلقی کرد که بیگذاران آموزشی، مدیران منابع انسانی و مسئولان دانشگاهبرای سیاست

 د.دهلکه کیفیت نظام مالی و اقتصادی کشور را نیز در معرض تهدید قرار میای حسابداران، بحرفه ۀآیندتنها کار، نه

های این پژوهش، پیشنهادهای متعددی برای بهبود پیوند میان آموزش دانشگاهی و نیازهای بازار براساس یافته

شگاهی صورت درسی دان ۀبرنامشود. نخست، لازم است بازنگری اساسی در محتوای حسابداری مطرح می رشتۀکار در 

التحصیلان در محور، موجب ناتوانی فارغهای مهارتی و پروژهگیرد؛ تمرکز صرف بر دروس نظری بدون تلفیق با آموزش

طور جدی افزاری بهشود دروس عملی، کارگاهی و نرمشود. از این رو، پیشنهاد میمواجهه با شرایط واقعی بازار کار می

نامه با مند میان دانشگاه و صنعت از طریق انعقاد تفاهمنین، تقویت تعامل نظامدرسی گنجانده شود. همچ ۀبرنامدر 

حسابرسی  هایمؤسسههای بورسی و های حسابداری، شرکتای مانند سازمان حسابرسی، انجمننهادهای حرفه

ای ربیات حرفههای مشترک، بازدیدهای میدانی و تبادل تجهای کارآموزی واقعی، پروژهساز فرصتتواند زمینهمی

های های صنفی و سازمانمدت تخصصی توسط انجمنهای کوتاهگردد. در همین راستا، طراحی و اجرای دوره

تواند های مالی و هوش تجاری، میافزارهای مالی، حسابداری مالیاتی، تحلیل دادههایی چون نرمای در زمینهحرفه

ها های جذب نیروی انسانی در سازمانفرایندسوی دیگر، بازنگری در از  .بخشی از خلأ مهارتی موجود را جبران نماید

نیز ضروری است. کارفرمایان باید در ارزیابی متقاضیان شغلی صرفاً به مدارک دانشگاهی و معدل تکیه نکنند، بلکه 

های ای و مهارتپروژه ۀتجربهای رفتاری، افزارهای کاربردی، توانمندیمعیارهایی نظیر سوابق مهارتی، تسلط بر نرم

افزایی، دروس های مهارتتوانند از طریق گنجاندن کارگاهها میارتباطی را نیز مدنظر قرار دهند. همچنین، دانشگاه

های نرم مانند تفکر انتقادی، مدیریت زمان، کار تیمی، مهارت حل مسئله فردی، مهارت ۀتوسعهای اختیاری یا برنامه

ها نیز از دیگر شغلی فعال در دانشگاه ۀمشاورمراکز  ۀتوسعقویت کنند. ایجاد و و فن بیان را در دانشجویان ت

نویسی و های بازار کار، آموزش رزومهخدماتی چون تحلیل فرصت ارائۀتوانند با راهکارهای مؤثر است؛ این مراکز می

 د.ر ایفا کننالتحصیلان برای ورود مؤثر به بازاسازی فارغآمادگی مصاحبه، نقش مؤثری در آماده
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گشاید. برای مثال، های جدیدی را نیز برای مطالعات آتی میعلاوه بر پیشنهادهای اجرایی، این پژوهش افق

وضعیت پیوند  ۀدرباردانشگاه  تادانهای دانشجویان و اسگیری از رویکرد کیفی، به تحلیل دیدگاهتوان با بهرهمی

ن سه ضلع دانشگاه، دانشجو و کارفرما را بررسی کرد. همچنین، انجام آموزش و بازار کار پرداخت و شکاف ادراکی میا

تواند به شناسایی الگوهای های تطبیقی میان ایران و کشورهای دیگر )خصوصاً کشورهای در حال توسعه( میپژوهش

ر بهبود ای دهای مهارتی و حرفهموفق در همسویی آموزش دانشگاهی با بازار کار کمک کند. سنجش اثربخشی دوره

های تواند با استفاده از روشآموختگان نیز از دیگر موضوعات قابل بررسی است که میپذیری دانشاشتغال

گیری کارفرمایان در شناختی و انگیزشی مؤثر بر تصمیمآزمایشی صورت گیرد. علاوه بر این، مطالعه عوامل روانشبه

استخدام را آشکار  فرایندتواند ابعاد جدیدی از تی و سازمانی، میشناسی صنعگیری از رویکرد روانجذب نیرو، با بهره

پذیری در های کلان آموزش عالی کشور از منظر اثرگذاری بر کیفیت آموزش و اشتغالسازد. درنهایت، تحلیل سیاست

قرار  تواند مبنای اصلاحات ساختاری در نظام آموزش عالیحسابداری، موضوعی مهم و راهبردی است که می رشتۀ

 د.گیر

های کارفرمایان نسبت به آمادگی تصویری واقعی، دقیق و عمیق از دیدگاه ارائۀرغم تلاش پژوهش حاضر در علی

ها و تعمیم هایی همراه بوده است که باید در تفسیر یافتهالتحصیلان حسابداری، این مطالعه با محدودیتشغلی فارغ

های کشور و گیری، این پژوهش تنها در برخی استاننمونه ۀشیوافیایی و نتایج مدنظر قرار گیرد. نخست، از حیث جغر

شده الزاماً قابل تعمیم به های استخراجرو، دیدگاهگیری هدفمند انجام شده است؛ ازاینگیری از روش نمونهبا بهره

فی پژوهش و تکیه بر حسابداری نیست. دوم، ماهیت کی ۀحوزکارفرمایان در سطح ملی یا تمام صنایع فعال در  ۀکلی

هایی همچون سازد، اما با محدودیتتری از تجربیات و ادراکات را فراهم میهای عمیق، اگرچه امکان فهم ژرفمصاحبه

پذیری نتایج و محدودیت در تعمیم شوندگان، وابستگی به مهارت تحلیل پژوهشگرهای ناخودآگاه مصاحبهسوگیری

های مکمل مانند بر دیدگاه کارفرمایان باعث شده است که سایر دیدگاه همراه است. سوم، تمرکز پژوهش صرفاً 

گذاران آموزشی نادیده گرفته شود؛ این مسئله ممکن است در تبیین دانشگاه و سیاست تاداندانشجویان، اس

وندگان شچهارم، برخی مصاحبه .های موجود میان دانشگاه و بازار کار، به نوعی عدم جامعیت منجر شده باشدشکاف

های پاسخ ارائۀهای مرتبط با حریم خصوصی سازمانی، از های شغلی، ملاحظات زمانی یا دغدغهبه دلیل مشغله

های کیفی اثرگذار باشد. تواند بر عمق و غنای دادههای کاربردی خودداری کردند که این امر میتفصیلی و مثال

ها یا ها، آزمون فرضیهن سنجش کمی شدت شکافپنجم، اتخاذ رویکرد صرفاً کیفی در پژوهش حاضر، امکا

–که استفاده از رویکردهای ترکیبی )کمیبندی دقیق انتظارات کارفرمایان را محدود کرده است؛ در حالیاولویت

 در مستمر تغییرات و پویایی به توجه با نهایتاً،. دهد ارائه مسئله از ترچندبعدی و ترجامع تحلیلی توانستمی( کیفی

 پژوهش این هایاست، یافته نوین هایفناوری و مقرراتی اقتصادی، تحولات از متأثر ایران که در حسابداری کار ربازا

رو، پیشنهاد روزرسانی باشند. از اینای نزدیک نیازمند بازنگری و بههای زمانی دیگر یا در آیندهبافت در است ممکن

 د.راحی و اجرای مطالعات بعدی مدنظر قرار دهنها را در طهای آتی، این محدودیتشود پژوهشمی
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