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 "حسابرسی  حسابداري مالی و  هايپژوهش " فصلنامه راهنماي تدوين مقاله در 
 

از  مالي وحسابرسيپژوهش "  فصلنامهانتشار    هدف  تهران    "هاي حسابداري  واحد  اسلامي  آزاد  دانشگاه 

از این مركزي، توان  هاي  رو آخرین یافتهافزایي از طریق پيوند ميان خدمات آموزشي و پژوهشي بوده است. 

  علمي و پژوهشي در زمينه حسابداري مالي، حسابرسي، بورس اوراق بهادار و هرگونه نظریه نوین در مباحث 

ذكر شده، مورد استقبال این فصلنامه قرار خواهد گرفت تا پس از مراحل ارزیابي و تأیيد نهایي، براي چاپ  

 استفاده گردد.  

 ، مورد توجه پژوهشگران محترم قرار گيرد:  هابایستي نکات زیر، براي ارسال مقاله 

بر عهده هيئت (1 مورد  این  بوده)تشخيص  متناسب  نشریه  اهداف  با  مقاله  و    محتواي  است(  تحریریه 

 هاي نویسنده باشد.  ها و پژوهش حاصل مطالعات، تجربه 

 پذیرد.  هاي پژوهشي را ميفصلنامه عمدتاً مقاله  (2

زمان، به  اي چاپ و یا هم مقاله ارسال شده در هيچ همایشي ارائه نگردیده باشد و قبلاً در هيچ نشریه (3

 هاي دیگر فرستاده نشده باشد.  نشریه

 هاي دریافتي آزاد است.  فصلنامه در انتخاب، ویرایش، تلخيص یا اصلاح مقاله  (4

ها برعهده نویسندگان است و چاپ مقاله به معني تأیيد مسئوليت آراء و نظریات ارائه شده در مقاله  (5

 مطالب آن نيست.  

 و فقط در یک روي كاغذ چاپ شود.    A4مقاله روي كاغذ     (6

از   (7 امکان  تا حد  مقاله  فارسي  در متن  معادل  و چنانچه  استفاده شود  فارسي كلمات لاتين  معادل 

 اندازه كافي رسا نباشد، عين كلمه لاتين در پانوشت آورده شود.  به

در   (8 حداكثر  شده،  تایپ  مقاله  از  چاپي  نسخه  سه  نرم   16ارسال  با  ویرایش  MS Wordافزار صفحه، 

مقاله و چکيده انگليسي، الزامي است.    CDبه همراه    11سایز    B Nazanin، فونت  2010یا    2007

 باشد.  پذیر مي امکان   faar. iau@gmail. comهمچنين ارسال از طریق پست الکترونيکي  

 صفحه اول مقاله باید دربرگيرنده موارد زیر باشد:   (9

عنوانيخانوادگ   نام  و  نام  شامل  سندگانینو  ای  سندهینو  مقاله، مشخصات  عنوان  مرتبه   ای  يشغل  ، 

ذكر  و  يدانشگاه   كامل   آدرس(،  ديباشمي  يعلم   ئتيه  عضو  کهيصورت)در    دانشگاه  نام  تخصص، 

(. لازم  سندگان ی)نوسندهینو  يکيتلفن تماس)منزل و همراه(، پست الکترون،  يپستكد  با  همراه  منزل

نو است مشخصات  ذكر  ا  سندگانیبه  در  درج شود)ذكر كل  نیصرفاً  به  هيصفحه  فوق  صورت  موارد 

 است(.    يالزام  يسيو انگل  يفارس

  هاي ه كلمه( و واژ  200و حداكثر در    150صفحه دوم مقاله شامل عنوان مقاله، چکيده مقاله)حدود   (10

 باشد.  واژه مرتبط( مي   5)حداكثر    كليدي



تحقيق بخش  (11 و  پيشينه  نظري،  چارچوب  مقدمه،  شامل  بعدي  و  هاي  مسأله  بيان  مرتبط،  هاي 

گيري  ها، تشریح و ارزشيابي نتایج و نتيجهها، روش اجراي تحقيق، ارائه و تجزیه تحليل یافتهفرضيه

یادداشت نوشت باشد. پي مي و  پي ها  به آن  مربوط  پایين هر صفحه  آورده  هاي توضيحي در  نوشت 

 شود.  

آن   جدول به تعداد محدود با شماره و عنوان مشخص در بالا و توضيحات و منبع جدول در زیر  (12

 و مناسب براي چاپ باشد.    11*15اندازه  در

ها، نمودارها و تصاویر به تعداد محدود با شماره و عنوان، توضيح و منبع مشخص در زیر آن  شکل  (13

 و مناسب براي چاپ باشد.    11*15اندازه  در

 براي ارجاع منابع در متن مقاله به شرح زیر عمل شود:   (14

در متن براي ذكر كارهاي دیگران استفاده    "شماره صفحه  -تاریخ    –نام خانوادگي نویسنده    "از   (15

اشاره شود، مي  نویسنده در یک سال  اثر یک  یا چند  به دو  اگر  عبارت  شود.  از  از سال  بعد  توان 

 .  استفاده كرد "b" و"a"یا  "ب"و    "الف "

فهرست منابع استفاده شده)ابتدا منابع فارسي و سپس منابع خارجي( به ترتيب حروف الفباي نام   (16

 خانوادگي و بدون شماره با توجه به الگوي زیر درج شود:  

كتاب تأليف شده: نام خانوادگي نویسنده، نام، سال انتشار كتاب، عنوان كتاب)نوبت ویرایش یا   •

 چاپ(، محل نشر، نام انتشارات.  

كتاب ترجمه شده: نام خانوادگي مؤلف، نام مؤلف، تاریخ ترجمه، عنوان كتاب به فارسي، نام و   •

 بان اصلي(.  نام خانوادگي مترجم، محل نشر، ناشر، )تاریخ انتشارات به ز

هاي استفاده شده، نام اداره یا دفتر منتشر  مراكز آماري: نام مركز آماري، نام نشریه آماري، سال  •

 كننده آمار.  

 مقاله: نام خانوادگي نویسنده، نام، عنوان مقاله، نام نشریه، دوره، شماره، ماه، سال.   •

به  • مقاله  عنوان  نام،  نویسنده،  خانوادگي  نام  اینترنتي:  انتشار  منابع  كامل  ]تاریخ  كامل،  طور 

 ، ]تاریخ كامل دسترسي به مقاله[.  < آدرس كامل منبع>[،   onlineمقاله[، ]ذكر اصطلاح

 تایپ شود.  Boldصورت  عنوان كتاب و عنوان نشریه به  •

  هاي ه كلمه( و واژ   200و حداكثر در    150مقاله)حدود    دهيآخر مقاله شامل عنوان مقاله، چک  صفحه (17

 د باشمي  Times New Roman 11با قلم    يسيواژه مرتبط( به زبان انگل  5)حداكثريديكل
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 چكیده

بر   دارای هوش مالی  گذاران ه ی سرما  ی ری گ م ی تصم  ی برا  ی جامع و کاربرد  سازی مدل  یپژوهش، هدف اصل  نی در ا 

  ن ی به ا   ی اب ی دست   ی است. برا   ران ی ا   ه ی ( در بازار سرما ی و عاطف   ی شناخت   ی ا ه ی ر ی )سوگ ی  رفتار   ی ها ی ر ی اساس سوگ 

  ی ر ی گ م ی شده است. در حوزه تصم   ی بررس   ناگون گو   ی ا ی از زوا   ران ی ا   ه ی موضوع در بازار سرما   ن ی هدف، ابعاد مختلف ا 

  ی فی ک  قات ی از تحق  ی بوده و تنها تعداد محدود   یبه صورت کم  قاتی تحق  شتر ی ب   ، دارای هوش مالی   گذاران ه ی سرما 

ابعاد   ی علاوه بر بررس  ، ی ف ی پژوهش ک  ن ی اند. در ا پرداخته  ی مال  هوش تنها به ابعاد   ز ی صورت گرفته است که آنها ن 

ه  پرداخته شد   زی ( ن ی و عاطف   ی )شناخت   ی رفتار   ی ها ی ر ی سوگ   ی ها و مقوله   اد ابع   یبه بررس   ،ی هوش مال   ی ها و مقوله 

بهتر    ل ی در تحل  گذاران ه ی به سرما   اعتماد   و قابل   ق ی دق   ی ارائه اطلاعات مال همچنین دانش حسابداری به علت    . است 

  ه ی با استفاده از نظر به عنوان یکی از پارامترهای هوش مالی شناخته شد.  تر  هوشمندانه   ی مال   ی ها ی ر ی گم ی و تصم

انتخاب سهام در بازار    ی برا   ی هوش مال   ی دارا   گذاران ه ی سرما   ی ر ی گ م ی بر تصم   ی رفتار   ی ها ی ر ی سوگ   ر ی تاث  اد، ی بن داده 

نفر از نخبگان و اساتید دانشگاهی که دارای    ۲۰جامعه آماری این مطالعه شامل    شد.   ی ساز مدل   ران ی بورس ا 

های نمونه گیری هدفمند  حداقل مدرک کارشناسی ارشد بودند، می باشد. شرکت کنندگان با استفاده از تکنیک 

های نیمه  ق مصاحبه ها از طری و گلوله برفی انتخاب شدند و این فرآیند تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. داده 

هر    تر ق ی دق کدگذاری شدند. برای بررسی       maxqdaافزار  ساختاریافته جمع آوری شدند و سپس با استفاده از نرم 

  کی ها را به صورت تفک مصاحبه   ی (، محقق تمام ی رفتار   ی ر ی و سوگ   ی پژوهش )هوش مال   ن ی ا   ی از پارامترها   ک ی 

  ی کدگذار   ، ی رفتار   ی ها ی ر ی پارامتر سوگ   ی برا   گر ی و بار د   ی پارامتر هوش مال   ی بار برا   ک ی شده در دو مرحله مجزا،  

استخراج شده   ی ها قوله م  یتمام   ، ی انتخاب ی با استفاده از کدگذار  ت،ی نموده است. در نها  ی محور  ی باز و کدگذار 
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 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

  ن ی . ا د ی گرد   ی هوش مال   ی دارا   گذاران ه ی سرما   ی ر ی گ م یتصم   م ی مدل پارادا   ی ر ی هر دو پارامتر مذکور، منجر به شکلگ 

موضوع در    ن ی آنها کمک کند. ا  ی مال   ی ر ی گ م ی و بهبود تصم   گذاران ه ی به درک بهتر رفتار سرما   تواند ی م   ی ساز مدل 

  ن ی است. به هم  تی با اهم   اری بس   رد، ی گ یقرار م  یرفتار   جانات یو ه   ی ا نه یعوامل زم   ری تاث   حتکه ت   رانی ا   ه ی بازار سرما 

  ی ها ی ر ی سوگ  ر ی نسبت به تاث   ی درک بهتر   ی هوش مال   ی دارا   گذاران ه ی تا سرما   کندی پژوهش حاضر کمک م   ل، ی دل 

خود را    ی گذار ه ی سرما   ی بازده  نه، ی به   ماتی با اخذ تصم   جهی خود داشته باشند و در نت   ی ها ی ر ی گ م یدر تصم   ی رفتار 

 دهند.  ش ی افزا 

 . های رفتاری، سوگیری شناختی، روش داده بنیادسوگیری هوش مالی،    هاي كلیدي:واژه 

 

 

 مقدمه   -1

سال گذشته بازمی گردد، اما شاهد    ۳۰اگرچه بحث های رفتاری در دنیای سرمایه گذاری و مسائل مالی به  

رشد و تبدیل این موضوعات به یک رشته مستقل بوده ایم. فروپاشی حباب های قیمت سهام در ایالات متحده  

بر اهمیت درک رفتار ذاتی سرمایه گذاران افزوده است و منجر به استفاده از کلماتی مانند    ۱۹۹۰اواخر دهه  در  

افراد عادی در برابر افراد منطقی شده است. انسان »عادی« در دانش مالی رفتاری، بیانگر توصیف رفتار واقعی  

اسلم )پاپمپین و میل  اقتصادی است  واقع رویکردهای مالی رفتاری  ۹۲۰۰،  ۱انسان در تصمیم گیری  (. در 

تلاشی برای در نظر گرفتن مؤلفه های شناختی و عاطفی است که بر فرآیند تصمیم گیری یک فرد تأثیر می  

گذارد و فراتر از فرضیات افکار منطقی در هنگام در نظر گرفتن شرایط یا تصمیمات مختلف است. در بحث  

  ۲ی بر تصمیمات سرمایه گذاری تاثیرگذار است )اوشورن و همکاران مالی رفتاری، مشخص شد که تأثیرات عاطف

  ،۲۰۱۸  .) 

هوش مالی اکنون به عنوان یک ابزار قدرتمند برای استراتژی و مدیریت در دولت ها و شرکت ها در سطح  

جهانی شناخته میشود. در طول چهار دهه گذشته، سیاست های اطلاعاتی مالی تلاش کردهاند تا به خطرات  

تهدیدهای عمده ای که جهان را تحت تأثیر قرار داده اند، رسیدگی کنند. یک سیستم نظارت مالی خوب  و  

میتواند به مدیریت مالی بهتر منجر شود. این سیستم شامل جمع آوری و تحلیل اطلاعات مالی برای ارائه  

عی در تحلیل داده های  بینش های دقیق در مورد وضعیت مالی است. به عنوان مثال، استفاده از هوش مصنو 

(.  ۲۰۲۴  ۳مالی میتواند به پیش بینی دقیق تر روندهای بازار و مدیریت ریسک کمک کند)باهو و همکاران 
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همچنین، هوش مالی میتواند به بهبود تصمیم گیری های مالی و افزایش بهره وری در سازمان ها کمک کند.  

 (.۲۰۲۴  ۱)لم و گنگ

 

مباحث نوین است که در دو دهه گذشته توسط اندیشمندان مالی مطرح شده و به  مالی رفتاری یکی از 

سرعت توجه اساتید، صاحبنظران و دانشجویان این رشته را در سراسر جهان به خود جلب کرده است. امروزه،  

این مباحث به شکلگیری شاخه مطالعاتی مستقلی در دانش مالی منجر شده است. مالی رفتاری به مطالعه  

گونگی تفسیر افراد از اطلاعات برای اتخاذ تصمیمات سرمایهگذاری آگاهانه میپردازد. به عبارت دیگر، مالی  چ

رفتاری به دنبال بررسی تأثیر فرایندهای روانشناختی در تصمیمگیریهای مالی است. علاوه بر این، مالی رفتاری  

الی با مدلهایی مورد مطالعه قرار میگیرند که دو  را میتوان پارادایمی دانست که با استفاده از آن، بازارهای م

های بازار کارا، بر رفتارهای  فرض اصلی و محدودکننده پارادایم سنتی را کنار میگذارند. این مدلها به جای فرضیه 

 (۲۰۲۱  ۲گذاران تمرکز  دارند.)مک کافری واقعی و گاهی غیرمنطقی سرمایه 

یه گذاران، مستعد بروز برخی از تمایلات رفتاری هستند، در  اگر اثبات شود که گروه های خاصی از سرما

این صورت فعالان بازار می توانند قبل از اتخاذ تصمیمات سرمایه گذاری گرایش های رفتاری را تشخیص داده  

و به احتمال زیاد به نتایج و دستاوردهای بهتری در زمینه سرمایه گذاری دست یابند. به طور مثال در مطالعات  

ون و همکارانش نشان داده شد که جنسیت نقش مهمی را در سرمایه گذاری و ریسک پذیری بازی می  فلت

(. تحقیقات دانشگاهی حاکی از وجود برخی ارتباطات و همبستگیهای مالی و  ۲۰۰۳،  ۳کند )فلتون و همکاران 

حوصله برای مدیریت  های شخصیتی، وقت یا   گذاران است. به عنوان نمونه برخی از تیپ رفتار مالی سرمایه

گذاران در مقابل اطلاعات دریافتی، واکنش با تأخیر دارند و برخی دیگر  وجوه نقدی را ندارند، برخی از سرمایه 

 .دهند سریعاً نسبت به اطلاعات واکنش نشان می

باشد. هوش به معنای توان   گذاران در بورس، هوش آنان می یکی از عوامل مهم مؤثر بر رفتار سرمایه

( هوش به توانایی  ۲۰۲۰  ۴لوژیکی برای تحلیل نوع خاصی از اطلاعات به روشی معین است )راهجی و دیمانبیو

 گیرد.  شود که طبق قواعد خاصی انجام می استدلال انتزاعی و محاسبات ذهنی گفته می

کند  ( با در نظر گرفتن دیدگاهی متفاوت، بر جنبه های بیولوژیکی و تکاملی تاکید می ۱۹۹۷استرنبرگ )

های ذهنی لازم برای تطابق، گزینش و شکلدهی در هر زمینه   و اظهار میدارد که هوش به معنای توانایی

 .شود پذیری در موقعیتهای چالشی می محیطی است و موجب انعطاف 
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هر چند همیشه در طول تاریخ صحبت از هوش بوده است، ولی تنها حدود یک قرن است که هوش به  

ها و نیز توان   های افراد در کار با اعداد و واژه  بررسی قرار گرفته است. در ابتدا تواناییصورت علمی مورد  

را گرفت و به تدریج   IQ ها نام بهره هوشی یا تجسم فضایی او به عنوان هوش مطرح شد. ولی بعدها این توانایی

 .های انسان نیز بررسی و شناخته شدند سایر هوش

لی بسیار پیچیده اند و تصمیم گیری در مورد خرید آنها مخصوصاً برای  برخی از محصولات و خدمات ما

های مالی ندارند دشوار است. آزادسازی بازار و تغییرات ساختاری   افرادی که اطلاع و آگاهی چندانی از مکانیزم

اد به  گسترده نیز سبب شده است که مسئولیت تصمیمات مالی از دولت به سمت افراد منتقل شود. اما آیا افر

اند که بتوانند تصمیمات مالی را اتخاذ نمایند؟ آیا دانش و سواد کافی برای انجام این   اندازه کافی مجهز شده

کار دارند؟ برای یافتن پاسخ این سوال باید به میزان هوش مالی افراد توجه کرد. طبق تعریف برمن و نایت،  

 مالی و حسابداری در دنیای تجارت حاصل میشودهوش مالی دانش و مهارتهایی است که از طریق درک اصول  

هوش مالی یک مهارت درونی نیست، بلکه مجموعهای از مهارتهای آموخته شده است   (.۲۰۱۳،  ۱)برمن و نایت

که میتواند در تمام ابعادش گسترش یابد. هوش مالی را فقط به طور تئوریک نمیتوان آموخت، بلکه نیاز به  

 .دنیای واقعی دارد  تمرین و کاربرد مفاهیم در

فلسفه ذهنی در تصمیم گیری نوعی بلوغ شناختی در سرمایه گذاران است که باعث می شود، میزان  

ریسک ناشی از سرمایه گذاری برای سهام داران کاهش یابد و با ایجاد رقابت از طریق تصمیم گیری های  

را انتخاب سهام خاصی از شرکت ها با  سهامداران، بازار سرمایه به سمت رقابتی تر شدن حرکت می کند، زی

هدف بازده بیشتر، از نظر روانی تاثیر مثبتی بر افزایش سطح ارزش شرکت در بازار رقابتی دارد و باعث می  

شود، رقابت در سایر شرکت ها ترغیب گردد. علیرغم امتناع تئوری نئوکلاسیک اقتصاد برای درگیر شدن در  

ری ها، نظریه ی مالی رفتاری بیان می کند که خطاهای ادراکی اثر با اهمیتی روان شناسی بازارها و سرمایه گذا

روی تصمیم گیری مالی دارند. بر اساس دیدگاه اقتصاد و مالی کلاسیک )استاندارد( عوامل اقتصادی عقلایی  

ا، قابل  رفتار می کنند. فرض اساسی تمام این نظریه ها، کارایی بازار است؛ و چنین فرض می کنند که بازاره

(. در فرضیات بازار کارا که نظریه بازار کارا از دل آن  ۱۳۹۶تجزیه و تحلیل و بررسی هستند )ریاحی و دژدار، 

بیرون آمده است؛ به احساسات انسانی و خطای شناختی در تصمیم گیری های مالی توجهی نشده است. لذا  

سائل بسیار مهم ولی مبهم و ناشناخته در  با توجه به اینکه تاثیرات هوش و سوگیری های رفتاری که از م

تصمیمات سرمایه گذاری می باشد که مورد غفلت قرار گرفته است، در این پژوهش تاثیر انواع هوش و سوگیری  

 .های رفتاری بر تصمیمات سرمایه گذار مورد بررسی قرار گیرد

 ل یتحل  ییو توانا  قیدق  یبه اطلاعات مال  یدسترس  لیواقف هستند، به دل  یکه به علم حسابدار   یافراد 

  ی را به درست  یمال  یهاتا گزارش   کندمی به آنها کمک    یدارند. حسابدار   یبهتر   یاطلاعات، معمولاً سواد مال  نیا
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تا  دهدیدانش به آنها امکان م نی. ارندیبگ یتر هوشمندانه یمال ماتیکنند و تصم یبندکنند، بودجه ریتفس

  ی هاداشته باشند و از فرصت   یموثرتر  یمال  تیری و درآمدها، مد  هانهیهز   ،ینقد   یهاان یبا درک بهتر از جر

تا   کندی به افراد کمک م  یاز اصول حسابدار   یآگاه  گر،یمند شوند. به عبارت دبهره   یترنه یبه  یگذار هیسرما

مال تقو  یسواد  را  مواجه  تیخود    ۱)روسکوکراتخاذ کنند  یبهتر   ماتیتصم  ،یمال  یهابا چالش   هکرده و در 

۲۰۱۶ ) 

 

 پیشینه پژوهش  -2

( نقش احساسات در تصمیم گیری های مالی را بررسی  ۲۰۲۰  ۲ک یو تراچ  چیوی زالسکدر پژوهشی جدید، )

کرده اند و توضیح میدهند که چگونه سرمایه گذاران تحت تأثیر وضعیت خلقی خود در زمان اتخاذ تصمیمات  

سرمایه گذاری قرار میگیرند، که میتواند منجر به اشتباهاتی شود. این پژوهش نشان میدهد که گاهی اوقات 

ر اساس احساسات مثبت یا منفی نسبت به یک شرکت، تصمیم به سرمایه گذاری میگیرند.  سرمایه گذاران ب

این رفتار با آنچه که درباره نحوه تصمیم گیری افراد میدانیم سازگار است، اما با قیمت گذاری کارای حقوق  

ران ریسک های  صاحبان شرکت سازگار نیست. به عنوان مثال، احساسات می توانند باعث شوند که سرمایه گذا

غیرضروری را بپذیرند یا فرصت های سودآور را نادیده بگیرند، که این امر میتواند به نتایج مالی نامطلوب منجر  

 (.۲۰۲۱  ۳شود )بوسارتس 

 درک مبانی بازار سهام، در شرکت و مالی سواد عنوان با ایمقاله  ( در۲۰۱۱همکارانش   و 4روج ون )مارتین

 تورم،  تأثیر درک مرکب،   بهره  مکانیزم  ساده، درک  محاسبات  انجام  توانایی میدانند:  عنصر 5 شامل  را  مالی 

 هلند مردم  از  متشکل  آنها  بررسی مورد پول. نمونه  توهم نداشتن پول،  زمانی ارزش یا  تنزیل زمان  دانش داشتن 

 را  آنها مالی سواد که دهند پاسخ ابتدایی پرسشهای به نفر میتوانند پنج هر از نفر دو تنها شد مشخص که بود

 داد نشان آنها مشخص یافته های .دارد  آنها  ثروت بر  روشن تأثیر یک عاملی که چنین این و میکند گیری اندازه

یک   ثروت از بیشتر یورو هزار ۸۱ است کرده کسب مالی مهارت و دانش که معمولی شخص ثروت یک خالص 

 .است رابطه  در آنها ثروت با افراد  مالی سواد واقع در است  مالی سواد بدون معمولی شخص

( در مطالعه خود دریافتند که حتی محرکهای خارجی ضمنی میتوانند بر  ۲۰۲۴  5)زوشی فو و همکاران 

ریسکپذیری مالی تأثیر بگذارند و این رفتار به واسطه فعال بودن ناحیه خاصی از مغز است. افراد همیشه به 

به دنبال گریز از ریسک نیستند و این محرکهای خارجی میتوانند گرایش به ریسکپذیری را افزایش دهند.  

پذیرش   سمت  به  را  افراد  میتوانند  میشوند،  مثبت  برانگیختگی  افزایش  باعث  که  محرکهایی  مثال،  عنوان 
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ریسکهای بیشتر سوق دهند، در حالی که محرکهای منفی ممکن است اثر معکوس داشته باشند. این یافته ها 

ی های مالی ایفا کنند  نشان میدهند که احساسات و محرکهای خارجی میتوانند نقش مهمی در تصمیم گیر

 و گاهی اوقات منجر به تصمیمات غیرمنطقی شوند. 

( نیز در مطالعات خود متغیرهایی از جمله رفتار منطقی، رفتار توده بار ، رفتارهای  ۱۳۹۷)بینشیان و دهدار  

ذهنی    واکنشی، رفتار مبتنی بر تجربه و ازمون و خطا بر گرایش های رفتاری و نگرش مبتنی بر رفتار، هنجاری

کنترل رفتار ادراک بر هوش مالی و در نهایت بر تصمیمات سرمایه گذاری تاثیرگذارند .میزان تاثیرگرایش های  

دارای تاثیر بیشتری بر تصمیمات    810/0بوده است و گرایشات رفتاری نسبت به هوش مالی     822/0رفتار  

 سرمایه گذاری/ مالی  میباشد.  

پژوهش خود با مطالعه هوش و سواد مالی بر رفتار مالی سرمایه گذران    ( در۱۳۹5)میلادیان و همکارانش  

بورس بهادار نشان دادند که هر چه میزان سواد و هوش مالی بیشتر باشد میزان اشتباهات شناختی نیز در 

 سرمایه گذاریها کمتر است. 

 بورس در گذارانسرمایه ریسک پذیری بر مالی هوش تأثیر بررسی به خود پژوهش در (،۱۳۹۳فرد   )شعاعی

 بورس در گذاران سرمایه پذیری بر ریسک مالی هوش که میدهد  نشان پژوهش نتایج .پرداخت  تهران  بهادار اوراق

 هوش که میدهد نشان وی پژوهش در هاتحلیل تجزیه و نتایج . دارد معنادار و مثبت تأثیر تهران بهادار اوراق

 دارد.  مبانی درک با را  همبستگی وکمترین هنری درک با را همبستگی بیشترین مالی، 

در۱۳۹۲حلاجیان   و )جوکار موثر  های سوگیری  انواع وضعیت بررسی عنوان  با  ای مقاله  (   بر  رفتاری 

 که رسیدند  نتیجه به این  آن، بندی  اولویت  و  مازندران  استان  بهادار  اوراق  بورس  در  گذاران  سرمایه تصمیمات

 در را  ای  ملاحظه  قابل نقش که هاستسوگیری وجود  دلیل  به  مازنداران بهادار اوراق بورس  بازار  ضعیف کارایی

 می بازار این  در  گذاران سرمایه کم تخصص و دلیل دانش به  بیشتر این  و کند می ایفا گذارانسرمایه  تصمیمات

می ها  سوگیری  این بر  اشراف  لذا  .باشد  و فرآیند بیشتر  آگاهی و  توجه  با گذاران  سرمایه  تا شود  موجب 

 نشان واکنش خوبی به بتوانند مذکور های سوگیری با مواجه صورت در نمایند تا  بررسی را خود تصمیمگیری

   .نمایند جلوگیری گیری در تصمیم انحراف  از  و داده

 سرمایهگذاریحجم   بر آن  تأثیر و رفتاری  مالی  نظریه عنوان با ای  مقاله  ( در۱۳۹۰مرتاضی   و  )لشکری

 رابطه افراد نفس به با اعتماد گذاریسرمایه حجم که رسیدند نتیجه این به تهران، بهادار اوراق بورس در افراد

    .کنندنمی عمل کاملاً عقلایی همیشه افراد یعنی .دارد عکس رابطه افراد منطق با و مستقیم

  یریگمیبر تصم  یجمع  یهارسانه  ریتأث  یپژوهش به بررس  ( در یک۱۳۹۶همچنین )خانقاه و همکاران  

  ی دار یشن  ،یدار ید  ،ی)نوشتار   یجمع  یهاکه استفاده از رسانه   دهدی نشان م  جیپرداخته است. نتا  گذارانهیسرما

که طبق یافته  دارد.    یرابطه معنادار  گذارانه ی( با مشارکت در بورس و انتخاب سهام توسط سرمایتالیجیو د

 های جمعی است. گذاران ناشی از تاثیر رسانه های رفتاری سرمایه این پژوهش یکی از سوگیری های  
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 و خطاهای گذارانسرمایه شخصیت اثرات بررسی عنوان با ای مقاله ( در۱۳۸۹)پژوهش قلی پور و همکاران  

 گذارانسرمایه بین ادراکی رایج خطاهای  شناسایی به  تهران،  بهادار اوراق  بورس  در  آنها گذاریسرمایه در  ادراکی

 در شده مطرح ادراکی خطاهای که آن است بیانگر پژوهش هاییافته پرداختند. آنها شخصیت با آن ارتباط و

 برونگرایی بین  که دهدمی نشان پژوهش نتایج .است  سرمایه گذاران شخصیت با معناداری رابطه دارای پژوهش

 و  تعهد  تشدید  بودن،  تصادفی خطاهای  با  رنجوری روان بین  اطمینانی،  و بیش بینی پس  خطای  با گشودگی و

با   گشودگی بین و بودن تصادفی خطای با شناسی وظیفه بین همچنین .دارد  وجود رابطه مستقیم دسترسی

 دارد.  وجود معکوس رابطه دسترسی خطای

ای با عنوان تدوین مدل سرمایه گذاران فردی در بازار سرمایه  ( در مقاله ۱۴۰۰)نایب حسینی و همکاران  

  یذهن یهاو کـاهش سویه یاز طریـق شناسـای توانندگذاران فردی میسرمایه ایران به این نتایج رسیدند که 

اتخاذ کنند. این راهبردها    یکاراتر  ی گذار سرمایه  یهاشان را بهبود بخشند و تصمیمیگیرخود، کیفیت تصمیم

از یادداشت  :عبارتنـد  کلیبردارخودشناسی،  تمرکز،  سرمایه،  بازار  دانش  بررس ینگری،  و  پذیرش  صبر،    ی ، 

 ی. و حواسپرت  یساز ، مطالعه، متنوعیذیر پ  ، انعطافی، مشـورت، انتقادپـذیر یها، خوداتکـایاشتباه 

های رفتاری   پژوهش خود تحت عنوان ارایه مدلی به منظور شناسایی تورش ( در  ۱۴۰۲)ترازودار و همکاران  

هایی  از طریق راهبرد گذاران می توانند  سرمایه گذاران دریافتند که  و سواد مالی و نقش آن بر تصمیم گیری سرمایه 

ه، متنوع سازی،  دانش بازار سرمایه، خوداتکایی، مشورت با کارشناسان بازار سرمایه، انعطافپذیری، مطالع   همچون 

انداز، مدیریت ریسک و مدیریت مخارج، آموزش مفاهیم بورس در سطح گسترده، اصالح  مدیریت درآمد و پس 

 .تصمیم بهتری اتخاذ کنند   ،  نظام ساختاری بورس، شفافیت اطالعات مالی و گسترش بازار ثانویه 

  کپارچه ی   ی مال   ی گزارشگر   نی ط ب ارتبا   یبه بررس (   ۱۴۰۲همچنین در پژوهشی دیگر )وحدانی و محمدی مهر  

که    دهد ی نشان م   ج ی . نتا پردازد ی سود م   ین ی ب   ش ی سهام و دقت پ   مت ی ق   ین ی ب   ش ی در پ   ی رفتار   ی ها ی ر ی و سوگ 

کمک    گذارانه ی اطلاعات، به سرما   ت یفی کسب اطلاعات و بهبود ک  ی ها نه ی با کاهش هز   کپارچه ی   ی مال   ی گزارشگر 

  ی ساز به مدل   تواند ی م   ها افته ی   ن ی . ا رند ی بگ   ی تر نه ی به  مات ی داشته باشند و تصم   ی تر ق ی دق  ی ها ی ن یشب ی تا پ   کند ی م 

 کمک کند.  ی رفتار  ی ها ی ر ی بر اساس سوگ   ی هوش مال   ی دارا   گذاران ه ی سرما   ی ر ی گ م ی تصم 

  یی بازنما  یرفتار   یها  یر یبر سوگ  یسواد مال  ریتأث( در پژوهشی با عنوان  ۱۴۰۳)روشنگرزاده و همکاران  

  ی گذاران در بورس اوراق بهادار تهران با استفاده ازالگوها   هیاثر آنها بر عملکرد سرما  لیو لنگر انداختن و تحل

نتیجه رسیدند که  معادلات ساختار  کیناپارامتر این    ی های موجب کاهش سوگیر   یافزایش سواد مال  ی به 

و لنگر    یبازنمای  یرفتار  یهای کاهش سوگیرشود .    یو لنگر انداختن در بین سرمایه گذاران م  یبازنمای  یرفتار

دیگر   یگردد. از سو  یانداختن موجب افزایش و بهبود عملکرد سرمایه گذاران در بورس اوراق بهادار تهران م

 یدارد بدین معن  یلنگر انداختن تأثیر معنادار  یبر سوگیر   یبازنمای  یرفتار  یسوگیر  کهنتایج تحقیق نشان داد  

 لنگر انداختن نیز هستند.   یهستند به احتمال بالا در معرض سوگیر   یبازنمایی  گیریدر معرض سو  یکه افراد
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 روش پژوهش   -۳

های رفتاری منتخب  با توجه به این که در مطالعه حاضر بحث طراحی مدل رابطه هوش مالی با سوگیری

بخشی  باشد، از نظر هدف، یک پژوهش کاربردی است، چرا که علاوه بر جنبه آگاهیمطرح میسرمایه گذاران  

و علمی، جنبه کاربردی نیز خواهد داشت. با توجه به هدف و ماهیت، این پژوهش از نظر روش، یک پژوهش  

می و  )کیفی(  تئوری(  )گراندد  بنیاد  داده  نظریه  کیفی  بخش  برای  استفاده  مورد  راهبرد  بندی  باشد.  طبقه 

باشد. جامعه آماری خبرگان داری مدرک تحصیلی کارشناسی  اطلاعات جمع آوری شده از خبرگان تحقیق می

 ارشد به بالا در رشته حسابداری که به صورت نمونه گیری هدفمند انتخاب شدند.  

ر طی سه  اند. پژوهش حاض آوری شدهجمع   ها از روش مصاحبه با توجه به استفاده از روش کیفی، داده

اول یا مرحله شناخت و تبیین طرح تحقیق، تهیه طرح تحقیق، مطالعه   انجام می شود. در مرحله  مرحله 

مقدماتی مبانی نظری مرتبط با تحقیق در حوزه رفتار سرمایه گزاران بررسی قرار می گیرد. در این بخش  

همچنین ادبیات پژوهشی داخلی و   توانند با سوگیری های رفتاری مرتبط شود وهایی که میمفاهیم و مقوله 

اند و ممکن است با موضوع  خارجی و در کل کلیه و مطالعات و پژوهش هایی که در این زمینه انجام گرفته

ها و  تحقیق ارتباط داشته باشند، مورد بررسی قرار می گیرند. در مرحله دوم یعنی مرحله شناسایی مولفه 

ها تدوین  های مرحله اول تحقیق، در ابتدای امر سوالات مصاحبهسازی)تحقیق کیفی( با توجه به یافتهمدل 

ها در  های عمیق با خبرگان حوزه حسابداری و دانشگاهی صورت می گیرد. انتخاب نمونهشوند. مصاحبه می

های کیفی به روش کدگذاری باز، محوری  این بخش تا مرحله اشباع نظری پیش می رود. در ادامه تحلیل داده

گیرد. در پایان این مرحله استخراج مدل مفهومی یعنی مدلی استخراجی از روش نظریه  صورت می  و انتخابی

بنیاد تدوین می  ابتدا مولفه داده  نام دارد  ابزار پژوهش و آزمون مدل  های  گردد. در مرحله سوم که تدوین 

ار خواهند گرفت. در این  شناسایی شده به منظور تایید یا رد آنان با استفاده از روش دلفی مورد بررسی قر

های دلفی، مدل  آید. پس از پالایش یافتهمرحله پرسشنامه دلفی طراحی شده و در بین خبرگان به اجرا درمی 

های  گیرد. برای انجام بهتر پژوهش و استخراج کدها، مفاهیم و مولفه داده بنیاد مورد ملاحظه مجدد قرار می

 استفاده خواهد شد.   maxqdaها از نرم افزار  ها و پنلز مصاحبه های حاصل امحوری و تجزیه و تحلیل داده

 

 هاتجزیه و تحلیل داده  -۴

گان در حوزه حسابداری و مالی که حداقل دارای مدرک  در بررسی تحلیل محتوا از صاحب نظران و خبره

بداری بودند  های مالی و حسا کارشناسی ارشد بودند بیست نفر که جز پژوهشگران و مدیران موفق در حوزه

های آنها نکته برداری شد و مقوله ها در قالب کد گذاری باز و محوری  مصاحبه صورت گرفت و از صحبت

موقعیت شغلی و مدارک تحصیلی مشارکت کنندگان را مشاهده    ۱توسط محقق مشخص گردید. در جدول  

 کنیدمی
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 : موقعیت شغلی و مدارک تحصیلی مشاركت كنندگان 1جدول 

 كل  كارشانسی ارشد  دكتري موقعیت شغلی/تحصیلات

 ۲ ۰ ۲ مدیرعامل

 ۶ ۳ ۳ هیت مدیره 

 5 ۴ ۱ مدیر مالی 

 ۷ ۷ ۰ کارشناس مالی 

 ۲۰ ۱۴ ۶ جمع کل 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 اند، شامل : های فرضیه طراحی شده سوالاتی که براساس هدف

 سوال اصلی پژوهش 

 اند ؟ رفتاری سرمایه گذاران دارای هوش مالی کدامهای  عوامل مرثر بر سوگیری (۱

 

 هاي فرعی پژوهش سوال

 چگونه هوش مالی بر تصمیم گیری سرمایه گذاران در بازار سرمایه تاثیر می گذارد؟ (۱

چه عواملی )عاطفی و رفتاری( به عنوان متغیرهای مداخله گر در تصمیم گیری سرمایه گذاران داری   (۲

 گذارند؟ هوش مالی اثر می  

 گذاران را تعریف می کنند؟ چه ویژگی هایی هوش مالی سرمایه  (۳

 

طبق نظریه داده بنیاد ابتدا با روش کدگذاری باز مفاهیم مرتبط با هریک از موضوع های سوگیری رفتاری  

)شناختی و عاطفی( و هوش مالی استخراج و سپس مقوله بندی ها انجام گرفت. در ادامه از طریق کدگذاری  

های  ها مشخص گردید و درنهایت با کدگذاری انتخابی مدل پارادیم تاثیر سوگیری پیوند بین مقوله   محوری

 رفتاری بر تصمیم گیری های مالی سرمایه گذارن دارای هوش مالی استخراج گردید. 

 

 كد گذاري باز سوگیري رفتاري  -۴-1



  و همکاران درپوریفرازنه ح ...  /   با  يرفتار يها يریبراساس سوگ یهوش مال يدارا گذارانهيسرما  يریگمیتصم يساز مدل       10

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

رفتاری، جملات کلیدی استخراج شد  در مرحله اول با بررسی مصاحبه های انجام شده از بعد سوگیری های  

نمونه هایی از جملات کلیدی     ۲و معادل هر یک از این جملات یک برچسب مفهومی ایجاد گردید. در جدول  

 استخراجی و برچسب مفهوم نظیر هر یک از آن ها را مشاهده می کنید. 

 

 
 : استخراج مفاهیم از جملات كلیدي 2جدول  

 مفاهیم جملات كلیدي  ردیف 

۱ 
من به سایت های شناخته شده جهت کسب اطلاعات اعتماد می  

 کنم
 مراجعه به سایت های شناخته شده، 

۲ 
شکست ها و ناکامی های قبلی تاثیر زیادی بر عدم سرمایه  

 گذاری یا افزایش فروش سهام برای من داشته است 
 های اخیر توجه به اتفاق

۳ 

کسب سود در  من گاهی علی رقم اینکه هدفم از خرید یک سهم 

بازه زمانی کوتاه مدت است اما سهامی را انتخاب می کنم که  

 سود دهی کوتاه مدت ندارد

تضاد بین تمایل به کسب سود و اقدامات 

 عینی انجام شده 

۴ 

افراد برای جبران زمان از دست رفته، متحمل درجات نامناسبی  

از ریسک در پرتفوی خود میشوند، که خود میتواند مشکل را  

 متر کند.وخی

 جبران زمان از دست رفته 

5 
من معمولا طبق پیش بین های خود نسبت سودآوری یک سهم  

 اقدام به خرید و فروش میکنم
 اعتماد در قدرت پیش بینی

۶ 
برای انتخاب سهام معمولا با مشورت از همکاران و سیگنال هایی  

 که از آن ها می گیرم سهام انتخاب می کنم

رفتارها و دنیاله روی از هم تأثیر پذیری از 

 های خود سنخ

۷ 
کاها پیش آمده که براساس یک خبر که صحت آن را بررسی  

 نکرده ام اقدام به خرید سهام کرده ام 

توجه نکردن به صحت و سقم یک خبر از 

 طریق منابع معتبر

۸ 
اطلاعاتی که دانسته های قبلیم را تایید می کند تاثیر بیشتری  

 ارد بر انتخاب سهام د 

به دنبال اطلاعاتی برای اثبات باور و عقیده 

 فرد

۹ 

براساس شرایط اقتصادی کشور و تاثیر آن بر روی وضعیت مالی  

یک شرکت نسبت به خرید و فروش سهام تصمیم گیری می  

 کنم. 

 اتکا به وضعیت اقتصادی یک شرکت 

 بر این موضوع باور دارم که توان و تفکرم از دیگران بیشتر است  ۱۰
اعتماد به تواناییهای خود در سرمایه  

 گذاری 

۱۱ 
همیشه فکر می کنم که تصمیمات من بدون غفلت بوده و همه  

 عوامل را در نظر گرفته ام 

عدم قصور و غفلت در تصمیمات سرمایه  

 گذاری 
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۱۲ 
بیشتر مواقع ترجیح می دهم که به سود سهام ها فکر کنم تا  

 زیان آن ها 

سبت به  احساس منفی یا عدم تمایل ن 

 شناسایی زیان 

۱۳ 
معمولا برای جلوگیری از زیان و پیشیمانی حاصل از آن سهام  

 های کم ریسک تر را انتخاب میکنم

کاهش ریسک پذیری برای جلوگیری از  

 پشیمانی 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 كد گذاري باز هوش مالی  -۴-2

  ۳مفاهیم مربوط به هوش مالی پرداخته شد که طبق جدول  در ادامه با مرور مجدد مصاحبه ها به استخراج  

 چند نمونه از نگاشت جملات کلیدی و مفاهیم نظیر آن را نشان می دهد.

 
 : استخراج مفاهیم از جملات كلیدي ۳جدول 

 مفاهیم جملات كلیدي  ردیف 

۱ 
بخش مالی رسانه ها )روزنامه/ اینترنت/ تلویزیون/...( را به  

 .بررسی می کنمدقت مطالعه و  
 یادگیری برای درآمد 

۲ 
من هزینه های غیر ضروری را بررسی و سعی می کنم آنها را  

 کمتر کنم.
 کنارگذاشتن هزینه های غیر ضروری 

 درصدی از درآمد  ۱۰پس انداز  درصد سرمایه خودم را پس اندازه می کنم. ۱۰من  ۳

۴ 
ام  سرمایهاز اهرم دانش و تجزیه و تحلیل برای ارتقای و حفظ 

 استفاده می کنم.
 اهرم دانش و تجربه 

 درک نگاه وسیع و عمیق به مسئله  توانایی تجزیه و تحلیل اعداد در عمق بیشتر را دارم.  5

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 كد گذاري محوري سوگیري رفتاري  -۴-۳

رفتاری بازنگری شد و سپس مفاهیمی  در این مرحله هر یک از مفاهیم استخراج شده در حوزه سوگیری های  

مرتبط با یک دیگر دسته بندی شدند تا مقوله های اصلی این پژوهش در حوزه سوگیری رفتاری استخراج  

شوند. در نهایت مقوله ها نیز به دو طبقه سوگیری های شناختی و سوگیری های عاطفی تقسیم بندی شدند.  

 ن را مشاهده می کنید.نگاشت بین مفاهیم و مقوله نظیر آ  ۴در جدول  

 
 : استخراج مقوله ها از مفاهیم در سوگیري رفتاري ۴جدول 
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 مفاهیم مقوله  طبقه

سوگیری  

های  

 شناختی

سوگیری قابلیت  

 دسترسی

مراجعه به سایت های شناخته شده، مراجعه به منابع سهل الوصول،  

مراجعه به اطلاعات و تحلیل های در دسترسی، توجه به نظرات افراد  

 شناخته شده، مراجعه به روند اخیر. 

سو گیری خود  

 اسنادی 

های اخیر، انتساب موقعیت ها به عوامل درونی، ضعف و  توجه به اتفاق

ها، نسبت دادن  عملکرد نامطلوب بیرونی، خطا در اسناد، خطا در شکست

 های ذاتی. ها به موقعیتشکست

سوگیری کوتاه  

 نگری 

اقدامات عینی انجام شده. عدم توجه به   تضاد بین تمایل به کسب سود و

پس انداز  مالی، نداشتن برنامه زمان بندی برای اینده، عدم توجه به تقسیم 

درآمد بین مصرف و پس انداز ،  فقدان توان لازم پس انداز کردن برای  

 دوره بازنشستگی، 

سوگیری ابهام  

 گریزی 

احتمالات نامعلوم، روی آوردن به  عدم تمایل به ریسک پذیری در مواجه با  

سرمایه گذاری در بورس های داخلی، تردید داشتن به بازار سرمایه و  

اتفاقات پیش رو، جبران زمان از دست رفته، تحمل درجات نامناسبی از  

 ریسک در پرتفوی. 

سو گیری اعتماد  

 بیش از حد 

شتن،  اعتماد در قدرت پیش بینی، خود را بیش از حدواقع باهوش پندا

ادراک اطلاعاتی و دانش خود اغراق نموده، غره شدن از بالا بودن تخصص. 

سرمایه گذاران به توانایی های خود در پیش بینی  بیش از اندازه اعتماد  

 دارند. 

سو گیری دنباله  

 روی از جمع 

های خود، مورد قضاوت قرار  تأثیر پذیری از رفتارها و دنیاله روی از هم سنخ

ه بزرگ از هم نوعان، گرایش پیدا کردن به نظرات جمع ،  گرفتن یک گرو

تقلید سهم داران از یکدیگر ، زیان گروهی و افزایش ریسک پذیری ،  

 همنوایی با دیگران ، سازگاری با جمع.

سوگیری توجه  

بیش از حد به  

 شایعات 

توجه بیش از حد به شایعات شناخته نشده، توجه نکردن به صحت و سقم  

 یق منابع معتبر.یک خبر از طر 

سوگیری  

 باورگرایی 

پافشاری بر باورهای شخصی ، تاثیر باورهای قبلی بر تصمیم گیری ، نادیده  

 گرفتن اطلاعات مخالف ، تاییدگرایی ، مقاومت در برابر تغییر.

سوگیری اتکا و  

 تعدیل 

پیش بینی مقدار شاخص قیمت بازار به سطوح تعاملی نزدیک به آن، ،  

 ای.کردن، سرمایه گذاری بر پایه ترجیحات فردی و نه ضابطه پیش بینی 

سوگیری توان  

 پنداری

اعتماد به تواناییهای خود در سرمایهگذاری، فعالیت بیشتر در معاملات  

 نسبت به دیگران، استفاده از سلیقه های شخصی در معاملات 
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 مفاهیم مقوله  طبقه

محیط قانونی و  

 مقرراتی 

قرارت ضد پول شویی، سیاست های  مقررات بازار سرمایه، قوانین مالیاتی، م

 دولتی، شفافیت و گزارش دهی، مقررات بین المللی 

فرهنگ سرمایه  

 گذاری 

نگرش به ریسک، تاثیر رسانه ها، تاثیرات شبکه های اجتماعی، آموزش و  

 آگاهی عمومی 

تعیین اهداف  

کوتاه مدت و بلند  

 مدت 

زمانبندی برای  وضوح و شفافیت، قابلیت دستیابی اهداف تعیین شده، 

دستیبانی به اهداف کوتاه مدت و بلند مدت، اولیت بندی اهداف مهمتر در  

 هر دوره زمانی، انعطاف پذیری براساس شرایط و تغییرات بازار، 

شرایط اقتصاد و  

 بازار 

نوسانات اقتصادی، رکود و رونق اقتصادی، نرخ بهره، تورم، سیاست های  

 پولی بانک مرکزی، شرایط جهانی 

های  وگیریس

 عاطفی

سوگیری بهینه  

 بینی

عدم قصور و غفلت در تصمیمات سرمایه گذاری، اطمینان به عدم دچار  

 شدن به رکود اقتصادی، خوشبینی در سرمایه گذاری 

سوگیری زیان  

 گریزی 

احساس منفی یا عدم تمایل نسبت به شناسایی زیان، اولویت بر افزایش  

بیش از حد، احساس رنج بیشتر به ازای  سرمایه و اولویت دوم کسب سود 

ها و  یک واحد زیان در مقایسه با یک واحد سود ،  انتظار افزایش قیمت

 خروج از زیان، عدم فروش تا نقطه سر به سر، 

سوگیری پشیمان  

 گریزی 

تردید در سرمایهگذاری در بورس و اوراق بهادار،نگه داشتن سهام برای  

جتناب از اشتباهات گذشته در فروش  جلوگیری از اشتباهات گذشته،  ا

سهام، ترس از سرزنش خود در آینده به خاطر فروش سهام، کاهش ریسک  

 پذیری برای جلوگیری از پشیمانی 

 مدیریت مسولانه 

مدیریت نقدینگی برای شرایط اضطراری، پیگیری و ارزیابی مستمر، مشاوره  

محیطی، پایبندی به اخلاق در  با کارشناسان ، توجه به تاثیرات اجتماعی و 

 تصمیمات مالی 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 كد گذاري محوري هوش مالی -۴-۴

در این مرحله هر یک از مفاهیم استخراج شده در حوزه هوش مالی بازنگری شد و سپس مفاهیمی مرتبط با  

مالی استخراج شوند. در نهایت  یک دیگر دسته بندی شدند تا مقوله های اصلی این پژوهش در حوزه هوش  

 نگاشت بین مفاهیم و مقوله نظیر آن را مشاهده می کنید.   5مقوله تقسیم بندی شدند. در جدول    5به  

 

 : استخراج مقوله ها از مفاهیم در هوش مالی۵جدول 
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 مفاهیم مقوله 

 کسب درآمد بیشتر 
کار مناسب ،  یادگیری برای درآمد، نحوه ذخیره پس انداز مالی ، شروع کسب و 

 هدف مشخص برای شروع ، هدف قابل اندازه گیری ، قابل دستیابی  بودن هدف 

 حفاظت از پول 

توجه به میزان ریسکپذیری و بازگشت سرمایه در معاملات، مدیریت مسئولانه ،  

درست فکر کردن ، کنار گذاشتن هزینه های غیر ضروری ، تعیین هدف  

اولویتبندی در پسانداز ، استفاده بهینه از پول و سرمایه گذاری ،  سرمایهگذاری ، 

 موقعیت یابی و زمان درست برای سرمایه گذاری 

 بودجه بندی پول 

درصد   ۱۰داشتن حساب جاری درست ، کاهش هزینه های ماهانه ، پسانداز حداقل 

خرج و درآمد حاصل ، تعیین اهداف کوتاه مدت و بلندمدت ، استراتژی در هزینه و 

 مخارج 

 اهرم ساختن پول 
ها ، اهرم دانش و تجربه  استفاده از ابزارهای مشتقه همچون قراردادهای آتی و ودیعه

 ، خریدن دارایی ثابت ، قرض گرفتن پول ، اهرم انسانی 

 ارتقا دانش مالی 

درک پایه های اندازه گیری مالی ، درک هنر امور مالی و حسابداری ، درک تجزیه و  

گذاری و حفظ سرمایه ،  خلاقیت و نوآور بودن ، تعیین اولویتها در سرمایهتحلیل ، 

درک نگاه وسیع و عمیق به مسئله ، بالا بردن میزان اطلاعات خود ، افزایش هوش 

گذاران موفق ، افزایش هوش مالی،  هیجانی ، ارائه کارنامه مالی ، تعامل با سرمایه

 استفاده از هوش مصنوعی

 ات و منابع دسترسی به اطلاع
دسترسی به داده های مالی، منابع آموزشی، تحلیل های بازار، ابزارهای تحلیلی،  

 مشاوره مالی، پلتفرم های معاملاتی 

استفاده بهینه از پول و سرمایه  

 گذاری 

سرمایه گذاری در دارایی های مولد، استقاده از فرصت های بازار، تحلیل و ارزیابی  

 دقیق برای بازدهی مطلوب 

موقعیت یابی و زمان درست  

 برای سرمایه گذاری 

افق زمانی سرمایه گذاری، تنوع بخشی سبد دارایی ها، استفاده از استراتژی های  

 رشدی و ارزشی در سرمایه گذاری 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 كد گذاري انتخابی هوش مالی و سوگیري رفتاري  -۴-۵

مقوله های   تمام  این بخش  با  در  و شناختی مطابق  رفتاری  و سوگیری های  مالی  از هوش  استخراج شده 

شرایطه زمینه  -۳شرایط مداخله گر.  -۲شرایط علی.  -۱دسته بندی کلی که عبارتند از    5کدگذاری انتخابی در  

 راهبردها قرار گرفتند و پیامدها استخراج شدند. -5پدیده محوری.  -۴ای.  

 های ذکر شده را مشاهده می کنید.از مقوله ها در دستهی نگاشت هر یک  در شکل زیر نحوه 
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 : مدل تصمیم گیري سرمایه گذارن داراي هوش مالی1شكل

   های پژوهشگرمنبع: یافته
 

 نتیجه گیري -۵

هوش  گذاران بر اساس  یری سرمایه گسازی جامع و کاربردی برای تصمیم، مدل هدف اصلی  این پژوهشدر  

در بازار    های عاطفی(های شناختی و سوگیری گذاران )سوگیری منتخب سرمایه  رفتاری  هایسوگیری مالی و  

ایران است. برای دستیابی به این هدف، تلاش شده است تا از زوایای مختلف به این    ابعاد مختلف  سرمایه 

یشتر تحقیقات انجام شده  گذاران، بگیری سرمایه موضوع در بازار سرمایه ایران پرداخته شود. در حوزه تصمیم 

به صورت کمی بوده و تنها تعداد محدودی از تحقیقات کیفی صورت گرفته است که آنها نیز تنها به ابعاد سواد  

به    مالی،  های هوشبررسی ابعاد و مقوله اند. در این پژوهش کیفی، علاوه بر  گیری پرداختهمالی در تصمیم

با استفاده از نظریه داده   پرداخته شد. نیز )شناختی و عاطفی( تاریرف هایهای سوگیری مقوله  بررسی ابعاد و
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های رفتاری بر تصمیم گیری سرمایه گذارن دارای هوش مالی برای انتخاب  بنیاد، تاثیر هوش مالی و سوگیری 

تر هر یک از پارامترهای این پژوهش ) هوش  سهام در بازار بورس ایران  مدل سازی شد. برای بررسی دقیق 

ی و سوگیری رفتاری( محقق تمامی مصاحبه ها را به صورت تفکیک شده  در دو مرحله مجزا یک بار برای  مال

های رفتاری،کدگذاری باز و کدگذاری محوری نموده  پارامتر هوش مالی و یک باردیگر برای پارامتر سوگیری 

ده از کدگذاری محوری هر دو  های استخراج شاست. در نهایت با استفاده از کدگذاری انتخابی، تمامی مقوله 

گذاران داری هوش مالی گردید. این  پارامتر مذکور، منجر به شکلی گیری مدل پارادیم تصمیم گیری سرمایه

ها کمک کند. این موضوع  گیری مالی آنگذاران و بهبود تصمیمتواند به درک بهتر رفتار سرمایه سازی می مدل 

وامل زمینه ای و هیجانات رفتاری  قرار می گیرد بسیار با اهمیت است.  در بازار سرمایه ایران که تحت تاثیر ع

گذاران دارای هوش مالی درک بهتری نسبت به تاثیر  به همین دلیل پژوهش حاضر کمک می کند تا سرمایه

تصمیمسوگیری  در  رفتاری  بازدهی گیری های  بهینه،  تصمیمات  اخذ  با  درنتیجه  و  باشند  داشته  خود  ها 

 ری خود را افزایش دهند.  گذاسرمایه

  ی به طور قابل توجه  توانندی و م  کنندی م  فایا  ینقش مهم  یرفتار   یهای ری سوگ  ،یگذار هیسرما  یریگمیدر تصم

های رفتاری  های شرایط علی که از سوگیری در پژوهش حاضر، مقوله بگذارند.    ر یتأث  یگذار هیسرما  جیبر نتا

 اند  عبارتند از: استخراج شده 

در   یکه به راحت  یبه اطلاعات  شتریب  گذارانه یکه سرما  شودیباعث م  یدسترس  ت یقابل  ي ریسوگ •

 .  نددسترس است توجه کنند و از اطلاعات مهمتر غافل شو

  ی ها یی خود را به توانا  یهات یموفق  گذارانهیکه سرما  شودیم  نی منجر به ا  يخود اسناد  يریسوگ •

 .  یخارجها را به عوامل  نسبت دهند و شکست   یشخص

مدت توجه کنند و از    کوتاه  جیبه نتا  شتریب  گذارانهیکه سرما  شود یباعث م  ينگركوتاه   يریسوگ   •

 اهداف بلندمدت غافل شوند. 

  ن ی اگر ا  یحت  شود،ینامشخص م  طیدر شرا  یگذاره یبه اجتناب از سرما  منجر  يزیگرابهام   يریسوگ •

 داشته باشند.    ییبالا  یبازده  لیپتانس  طیشرا

خود اعتماد    یهایی از حد به توانا  شیب  گذارانهیکه سرما  شودیباعث ماز حد    شیاعتماد ب  يریسوگ •

 .  رندیبپذ  یشتریب  یها  سکیکنند و ر

به    تواندیکه م  شود،یم  گرانیبر اساس رفتار د  یریگمیصماز جمع منجر به ت  يرودنباله   يریسوگ •

 بازار منجر شود.   یهاحباب   جادیا

بر اساس اطلاعات نادرست    گذارانهیکه سرما  شودی باعث م  عات ی از حد به شا  ش یتوجه ب  يریسوگ •

 کنند.  یریگمیناقص تصم  ای

 .  شودی م  دیجد  عاتدر مواجهه با اطلا   یحت  یقبل  یبر باورها   یمنجر به پافشار   ییباورگرا  يریسوگ •
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کنند و  هیتک هیاز حد به اطلاعات اول شیب گذارانهیکه سرما شودی باعث م لیاتكا و تعد  يریسوگ •

 کنند.   لیتعد  ینتوانند به درست

  ی ابی از حد ارز  شیخود را ب  یهایی توانا  گذارانه یکه سرما  شودیم  نیمنجر به ا  يپندارتوان   يریسوگ •

 کنند.  

م  ینیبنه یبه  يریسوگ • ر  نیاز حد خوشب  شیب  گذارانه یکه سرما  شود یباعث  و    ی هاسک یباشند 

 .  رندی بگ  دهیرا ناد  یواقع

 .  شودیم  انیترس از ز  لی بالقوه سودآور به دل  یسکهایمنجر به اجتناب از ر يز یگران یز  يریسوگ •

که ممکن است منجر به   ی ماتیاز تصم  گذارانهیکه سرما  شودیباعث م  يزیگرمان یپش   ي ریسوگ •

 باشند.   یمنطق  ماتیتصم  نیاگر ا  یحت  ند،شوند، اجتناب کن  یمانیپش

 جیبگذارند و منجر به نتا  ر یتأث  یگذار هیسرما  یهای ریمگیبر تصم  یبه طور قابل توجه  توانندیم  های ریسوگ  نیا

 شوند.   نهیبه  ریغ

گذاران  ه یسرما  یریگمیبر تصم  یقابل توجه  راتیتأثی که می توانند  گرمداخله  طیشراهمچنین در این پژوهش  

 . دارای هوش اثر گذارد شامل موارد ذیل می باشد

  دهد یسوق م  ییهارا به سمت انتخاب   گذارانه یسرما  ،یقو   زهیانگ  کیبه عنوان    كسب درآمد بیشتر •

 همراه باشند.   یشتریب  سکیها با رانتخاب   نیاگر ا  یدارند، حت   یبالاتر  یبازده  لیکه پتانس

  سکتریر  کم  یهانهیگذاران به دنبال گزه یکه سرما  شودیباعث م  ت، یاولو  کیبه عنوان    حفاظت از پول •

 محافظت کنند.   یاحتمال  یهاان یخود در برابر ز  هیباشند تا از سرما

 ص یتخص  نه یخود را به صورت به  یمال  عتا مناب  کندیکمک م  گذاران ه یبه سرماپول    بودجه بندي •

 اجتناب کنند.   یرضروریغ  یهای گذار هیدهند و از سرما

  یبازده  گران،ید  یمال  ابعکه با استفاده از من  دهدیامکان را م  نیا   گذارانهیبه سرما  اهرم ساختن پول •

 خاص خود همراه است.    یسکها یبا ر  زیامر ن  نیدهند، اما ا  شیخود را افزا  یهای گذار هیسرما

  مات یتصم  ،یمال  یتا با درک بهتر از بازارها و ابزارها   کندیکمک م  گذارانه یبه سرما  ارتقا دانش مالی •

 اجتناب کنند.    جی و از اشتباهات را  رندیبگ  یترآگاهانه 

بگذارند    ریتأث  یگذار ه یسرما  یهای ریگمیبر تصم  میرمستقیو غ  میبه طور مستق  توانندی گر ممداخله   طیشرا  نیا

 را به همراه داشته باشند.   یمتفاوت  جیو نتا

ان دارای هوش مالی  گذار هیسرما  یر یگمیبر تصم  یمهم  راتیتأث  توانندیم  که    مختلف  یانهیزم  طیشراهمچنین  

 باشند استخراج شد که عبارتند از :  

  تواند یاقتصاد است که م  یکل  تیمانند نرخ بهره، تورم، و وضع  یشامل عوامل   و بازار  ياقتصاد  طیشرا •

 بگذارد.    ریتأث  های گذاره یسرما  سکیو ر  یبر بازده
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حاکم    های گذار هیو سرما  یمال   یاست که بر بازارها   یتو مقررا  نی شامل قوان  یو مقررات  یقانون  طیمح •

 کند.    جادیا  گذارانهیسرما  یرا برا  ییهاو فرصت  هات یمحدود  تواندیاست و م

اشاره دارد و    یگذار هیجامعه نسبت به سرما  یعموم  یرفتارهاها و  به نگرش   يگذار ه یفرهنگ سرما •

 بگذارد.   ریتأث  کنند،یکه انتخاب م  ییهایهگذاریو نوع سرما  یگذار ه یافراد به سرما  لیبر تما  تواندیم

منابع  یدسترس   • و  اطلاعات  ح  زین  به  تصم  یاتینقش  ز  یگذار هیسرما  یریگمیدر    را یدارد، 

  ی ترآگاهانه   ماتیتصم  توانندی مناسب م  یو منابع مال  قیبه اطلاعات دق  یبا دسترس  گذارانهیسرما

 کنند.    تیری خود را بهتر مد  یهاسک یو ر  رندیبگ

بگذارند و    ر یتأث  یهگذار یسرما  یها یریمگیبر تصم  میرمستقیو غ  میبه طور مستق  توانندیم  ینها یزم  طیشرا  نیا

 را به همراه داشته باشند.   یمتفاوت  جینتا

 استخراج شده از این پژوهش شامل موارد زیر است:    یراهبرد   یهامقوله همچنین  

كوتاه  نییتع • بلندمدت   اهداف  و  سرما  مدت  م  گذارانه یبه  مس  کندی کمک    ی برا   یروشن  ریتا 

  ی خود را بر اساس اهداف مشخص و زمانبند  ماتیخود داشته باشند و بتوانند تصم  یهایگذارهیسرما

 کنند.    تخاذشده ا

  یآگاهانه و اخلاق  ماتیو اتخاذ تصم  های گذار ه یبر سرما  قینظارت دق  یبه معنا  مسئولانه  تیریمد •

 کمک کند.  یبازده  شی و افزا  هاسک یبه کاهش ر  تواندیاست که م

خود    یکه منابع مال  دهدیامکان را م  نیا  گذارانه یبه سرما  يگذاره یاز پول و سرما  نهیاستفاده به   •

 کنند.  یبردار بهره   نهیبه  یگذاره یسرما  یدهند و از فرصتها   صیشکل ممکن تخص  نیرا به بهتر

  های گذار هیسرما  تیدر موفق  یاتی نقش ح  زین  يگذاره یسرما  ي و زمان درست برا   یابیتیموقع   •

ز برا   رایدارد،  مناسب  زمان  م  یانتخاب  بازار  از  خروج  و  بازده  یادیز  ریتأث  تواند ی ورود    ی بر 

 داشته باشد.    های گذار هیسرما

  کتر یخود نزد  یو به اهداف مال  رندیبگ   یبهتر  ماتیکمک کنند تا تصم  گذارانهیبه سرما  توانندین راهبردها میا

 شوند. 

در حوزه    یمهم  یدهنده دستاوردها  اند، نشانبه دست آمده   ادیبنپژوهش که با استفاده از مدل داده   نیا  جینتا

  یاصل  یامدها یاز پ  یکی  یمال  لیدر تحل  ییبهبود تواناهستند.    ان داری هوش مالیگذار هیسرما  یریگمیتصم

بهبود در   نی. اردیگینشأت م  یمال  میو درک بهتر از ابزارها و مفاه  یمال  هوش   شیپژوهش است که از افزا  نیا

بپردازند    یگذار  هیسرما  یها  فرصت  یابیبه ارز  یشتریتا با دقت ب  کندیکمک م  گذاران هیبه سرما  یمال  لیتحل

دانش    شیافزا  میمستق  جهینت  زین  اشتباهات در معاملات   زانی كاهش م.  رندیبگ  یتر  آگاهانه  ماتیو تصم

در معاملات    جیتا از اشتباهات را  دهدی م  مکانا  گذارانهیاست که به سرما  یرفتار  هایسوگیری از    یو آگاه  یمال

  ی رفتار  هایسوگیری به واسطه شناخت بهتر از    و نادرست  یاحساس  مات یاجتناب از تصماجتناب کنند.  
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ا  شود،یحاصل م  یریگمیتصم  ندیاحساسات در فرآ  تیریو مد تا    کندیکمک م  گذارانهیامر به سرما  نیکه 

کاهش اشتباهات    ،یمال  لیبهبود تحل  جهینت  يگذاره ی رماس  یبازده  شی افزا.  رندیبگ  یتریمنطق  ماتیتصم

تصم از  اجتناب  سرما  ی احساس  ماتیو  به  که  م  گذارانهیاست  بازده  دهدیامکان  از    یشتریب  یتا 

  ن ی ا  یتمام  بیاز ترک  يگذاره یسرما  يهاي بهبود استراتژ  ، تیخود کسب کنند. در نها  یهای گذار هیسرما

خود    هیسرما  تیریمد  یبرا  یمؤثرتر   یهای تا استراتژ   کندیکمک م  گذارانه یکه به سرما  د،یآی عوامل به دست م

مثبت    ریو تأث  ت یدهنده اهمدستاوردها نشان   نیشوند. ا  ترک یخود نزد  یبه اهداف مال   جه،یتوسعه دهند و در نت

 . است  انگذاره یسرما  یهای ریگمیدر بهبود تصم  یرفتار  هایسوگیری و شناخت    یمال  هوش  شیافزا

 

 فهرست منابع  

  ییبازنما  یرفتار  یها  یریبر سوگ  یسواد مال   ریتأث(.  ۱۴۰۳روشنگرزاده امیر، دستگیر محسن، ساعدی رحمان )

گذاران در بورس اوراق بهادار تهران با استفاده    هیاثر آنها بر عملکرد سرما  لیو لنگر انداختن و تحل

 ی. پژوهش های حسابداری مالی و حسابرسی معادلات ساختار  کیناپارامتر  یازالگوها

سود   بینیارتباط بین گزارشگری مالی یکپارچه با سوگیری پیش (.  ۱۴۰۲محمد واحدانی، جواد محمدی مهر ) 

 . پژوهش های حسابداری مالی و حسابرسیو آگاهی دهندگی قیمت سهام

های رفتاری   ارایه مدلی به منظور شناسایی تورش(.  ۱۴۰۲ترازودار میترا، قاسمی مصطفی، محسنی عبدالرضا )

 گذاران. مجله دانش حسابداری. و سواد مالی و نقش آن بر تصمیم گیری سرمایه

(. تدوین مدل سرمایه گذاران فردی در  ۱۴۰۰خلیفه سلطانی سیداحمد، حجازی رضوان)نایب محسنی شیدا،  

 بازار سرمایه ایران. مجله تحقیقات مالی.

ارائه مدل رابطه هوش مالی با گرایشهای رفتاری و اثر آنها در تصمیمات  (.  ۱۳۹۷بینشیان  زهرا ، دهدار فرهاد )

 دانش سرمایه گذاری. .  زی شدهسرمایه گذاری بر اساس نظریه رفتار برنامه ری

اخبار و   (. رتبه بندی تورش های رفتاری سرمایه۱۳۹۶تاجمیر ریاحی، دژدار حامد ) با  گذاران در مواجهه 

 ای. دانش سرمایه گذاری شایعات مهم سیاسی با تاکید بر دوره مذاکرات هسته

( رضازاده  فرزانه  حجازی،  رضوان  خانقاه،  برزگری  ر(.  ۱۳۹۶جمال  پوشش  تصمیمسانه اثر  بر  گیری  ای 

 پژوهش های حسابداری مالی و حسابرسی .  گذاران در بازار سهامسرمایه

گذاران در    هیسرما  یبر رفتار مال  یجانیو هوش ه  یسواد مال  ریتأث(.  ۱۳۹5میلادیان حسین ، ضیایی پور  امیر ) 

 . بورس اوراق بهادار تهران

 بورس در گذارانریسک پذیری سرمایه بر  مالی هوش تأثیر بررسی (.  ۱۳۹۳)  زهرا، دوستار  محمد فرد   شعاعی

 .گیلان دانشگاه  ارشد،  کارشناسی رساله .تهران بهادار اوراق
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  ه ی سرما  ماتیموثر بر تصم  یرفتار  یها   یر یانواع سوگ  تیوضع  یبررس(.  ۱۳۹۲جوکار حامد، حلاجیان ابراهیم )

کنفرانس بین المللی مدیریت چالشها  .  آن  یبند  تیگذاران در بورس اوراق بهادار استان مازندران و اولو

 . و راهکارها

 بورس در  گذاری افرادسرمایه حجم بر آن تأثیر و رفتاری مالی (. نظریه۱۳۹۰هما ) مرتاضی محمد،   لشکری 

 .۲۶  شماره راهبرد، نشریه .تهران بهادار اوراق

(. بررسی اثرات شخصیت سرمایه گذاران و خطاهای ادراکی  ۱۳۸۹آرین، قلی پور فتانه، سعدی  رسول )قلی پور  

 . ۲۹در سرمایه گذاری آنها در بورس اوراق بهادار تهران، مجله تحقیقات مالی دانشگاه تهران، شماره  
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Abstract 
In this study, the main objective is to develop a comprehensive and practical model for decision-making by 

financially literate investors based on behavioral biases (cognitive and emotional biases) in the Iranian capital 

market. To achieve this goal, various aspects of this topic have been examined from different perspectives in 
the Iranian capital market. In the field of decision-making by financially literate investors, most research has 

been quantitative, with only a limited number of qualitative studies, which have solely focused on the 

dimensions of financial literacy. In this qualitative study, in addition to examining the dimensions and categories 
of financial literacy, the dimensions and categories of behavioral biases (cognitive and emotional) have also 

been investigated. Furthermore, accounting knowledge, due to its provision of accurate and reliable financial 

information to investors, has been recognized as one of the parameters of financial literacy, aiding in better 
analysis and smarter financial decision-making. Using grounded theory, the impact of behavioral biases on the 

decision-making of financially literate investors for stock selection in the Iranian stock market was modeled. 
The statistical population of this study includes 20 experts and university professors with at least a master's 

degree. Participants were selected using purposive and snowball sampling techniques, and this process 

continued until theoretical saturation was reached. Data were collected through semi-structured interviews and 
then coded using MAXQDA software. To examine each parameter of this study (financial literacy and 

behavioral biases) more precisely, the researcher coded all interviews separately in two distinct stages: once for 

the financial literacy parameter and once for the behavioral biases parameter, using open and axial coding. 
Finally, using selective coding, all extracted categories of both parameters led to the formation of the paradigm 

model of decision-making by financially literate investors. This modeling can help better understand investor 

behavior and improve their financial decision-making. This is particularly important in the Iranian capital 

market, which is influenced by contextual factors and behavioral emotions. Therefore, this study helps 

financially literate investors gain a better understanding of the impact of behavioral biases on their decision-

making and, as a result, make optimal decisions to increase their investment returns. 
Keywords: Financial Intelligence, Behavioral Biases, Cognitive Biases, Grounded Theory Method 
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 های مدیران زبان در گزارش  لحن غیرعادی حسابرسی و الزحمهحق سود، مدیریت

 06/09/1403تاريخ پذيرش:  06/07/1403تاريخ دريافت: 

 1مهدی ثقفی

 2نهر نونهال اکبر علی

 3اعظم پور یوسف 

 چكيده

رفتار فرصت طلبانه آنان اثرگذار باشد. همچنین  انداز، ترجیحات شخصی مدیران می تواند بر  بر اساس تئوری چشم 

  تواند عملکرد ضعیف به دست آمده می   پوشش   برای   تلاش   و   شخصی مدیران   منافع   کند که نمایندگی بیان می   تئوری 

انتظار می   ها شرکت   بر   غیرمستقیم   و   مستقیم   نمایندگی   های هزینه   تحمیل   موجب  رو  این  از  رود مدیران  گردد. 

اند، به منظور تاثیرگذاری بر استفاده کنندگان اطلاعات اقدام به تغییر  م به مدیریت سود نموده هایی که اقدا شرکت 

الزحمه حسابرسان را نیز تحت الشعاع قرار دهند.  های توضیحی خود نموده و از این طریق حق در لحن زبان گزارش 

  الزحمه حق   و   مدیریت سود   طه در راب   زبان مدیران   لحن غیرعادی   گری میانجی   نقش   هدف پژوهش حاضر بررسی 

مشاهده    944( بوده و شامل  1400الی    1393سال )   8عادی و غیرعادی حسابرسی است. دوره زمانی این پژوهش  

های پژوهش با استفاده از رگرسیون چندگانه با کنترل اثرات ثابت سال و صنعت و آزمون سوبل  می باشد. فرضیه 

 مورد بررسی قرار گرفته است. 

دهد که وجود مدیریت سود موجب افزایش انگیزه مدیران برای استفاده از لحن  پژوهش نشان می های  یافته 

های  گردد. همچنین لحن زبان غیرعادی استفاده شده در گزارش می   های فعالیت هیئت مدیره غیرعادی در گزارش 

الزحمه عادی و غیرعادی حسابرسان  داری با افزایش حق نیز ارتباط مستقیم و معنی   فعالیت)توضیحی( هیئت مدیره 

الزحمه حسابرسان اعم از عادی و غیرعادی داشته  دار بر حق دارد. علاوه بر این، مدیریت سود تأثیر مثبت و معنی 

تواند نقش میانجی در ارتباط  می   های فعالیت )توضیحی( هیئت مدیره است. بدین ترتیب، لحن زبان غیرعادی گزارش 

 های عادی و غیرعادی حسابرسی داشته باشد. لزحمه ا بین مدیریت سود و حق 

  و   های فعالیت هیئت مدیره گزارش  از طریق مدیریت لحن خود در   امتیاز مدیریت سود بیشتری دارند،   که   مدیرانی 

 اقدامات فرصت طلبانه خود دارند.   پوشش   در   سعی   بالاتر،   حسابرسی   الزحمه حق   پرداخت 

های  الزحمه حسابرسی، گزارش نمایندگی، مدیریت سود، لحن زبان غیرعادی مدیران، حق تئوری    های کليدی: واژه 

 فعالیت مدیران. 

 
 saghafi.mahdi@pnu.ac.irایران.)نویسنده مسئول(    تهران، دانشگاه پیام نور،گروه حسابداری،   1
 anonahal@gmail.com.ران یبستان آباد، ا ،یواحد بستان آباد، دانشگاه آزاد اسلام ،ی گروه حسابدار 2
  pouryousof@pnu.ac.ir ایران.   تهران،گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور، 3
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 مقدمه   -1

اشراف و آگاهی مدیران به عملکرد و وضعیت مالی شرکت، باعث عدم تقارن اطلاعاتی بین سهامداران و مدیران  

(. از  1391ا به دنبال دارد)خانی و قجاوند،  کنندگان رگیری استفادهگردد و افزایش این شکاف، سوء تصمیممی

  میبه طور مستقتوان آن را  نمی  است، هرچند  هیبازار سرما  ی مهم درمالی عامل   گزارشگری  تیفیکاین رو  

(. براساس نظریه نمایندگی، مدیران به عنوان نمایندگان مالکان و  2008،  1پامروی و سورنتن نمود ) مشاهده  

دلیل داشتن اهداف کوتاه مدت که ممکن است با اهداف مالکان در تضاد باشد؛ دست به  سهامداران شرکت به  

های  اقداماتی بزند که این تضاد را افزایش دهد. در حقیقت همین اهداف کوتاه مدت مدیران که مبتنی بر انگیزه

ه مدیریتی( است  هایی از قبیل کسب پاداش یا انگیزه امنیت شغلی به منظور حفظ جایگاشخصی آنان)انگیزه

شده شرکت را در پی داشته بلشد.  تواند زمینه ساز رفتاری فرصت طلبانه گردیده و مدیریت سود گزارش می

تواند معیاری برای عدم تقارن اطلاعاتی باشد.  ( نشان دادند، کیفیت اقلام تعهدی می2005ابودی، هیگز و لیو)

یط عملکردی، انحراف پیش بینی سود و نهایتاً عدم تقارن  زیرا پایین بودن کیفیت اقلام تعهدی، ناپایداری مح

توان از طریق  (، نیز نشان دادند عدم تقارن اطلاعاتی را می1394اطلاعاتی را به دنبال دارد. اخگر و شانظری)

افزایش کیفیت گزارشگری مالی و شفافیت اطلاعات کاهش داد. بنابراین مدیریت سود از طریق اقلام تعهدی،  

ن اطلاعاتی و کاهش کیفیت گزارشگری را به دنبال دارد و می تواند بر سایر ارتباطات شرکت، از  عدم تقار

 الزحمه حسابرسان تاثیر داشته باشد. جمله قراردادهای حسابرسی و حق

اطلاعات  های توضیحی،  ، از طریق انتخاب لحن زبان خود در گزارشحسابداریهای  گزارشمدیران در کنار  

(. از  2011،  2)هالس، جیسون و ونکاترمن دهندهای آتی ارایه میبرنامه  عملکرد گذشته و   زیادی در خصوص

  ، زبان منظور از لحن .است به بازار سرمایه ی، مکملی برای افشا اطلاعاتحیتوض یهاگزارشاین رو لحن زبان 

بیان مدیران،  لحن  و  است  افشا  متن  در  منفی  و  مثبت  کلمات  کارگیری  به    ای  خوشبینانه)مثبت(  میزان 

  نیز توجه قابل توجهی به  و مالی  اخیر حسابداری  های . پژوهشاست  وضعیت و عملکرد شرکت  بدبینانه)منفی(

 3و وردی  ، هیلاریدلی)بآن داشته است  اقتصادی نتایج  و نوشتاری افشاهای مدیر با زبانی هایویژگی  ارتباط

،    ی؛ ل2012،    6نا یوکی؛ لارکر و زاکول2014،  5ژانگ و    ئو، تهانگ  ؛2012،    4و سدور   ، پیگرسی وا؛ د2009،  

(. مطالعاتی نظیر لوپاتا، گلوگر و  1391رودپشتی و همکاران،  ؛ رهنمای2011،  7وان و زچمن   ؛ راجرز ،2008

(  2022( و پوریوسف و همکاران)2018بگینسکی و همکاران)  (؛2018) 9یو، لیو و وو   ،انگ(؛ ی2017)8جیشکا 

 
1 . Pomeroy & Thornton 
2 . Hales, Jason & Venkataraman 
3 . Biddle, Hilary & Verdi 
4 . Davis, Piger & Sedor 
5 . Huang, Teohb & Zhang 
6 . Larcker & Zakolyukina 
7 . Rogers, Van Buskirk & Zechman 
8 . Lopatta, Gloger & Jaeschke 
9 . Yang, Yu, Liu & Wu 



 25         رانيمد ي هازبان در گزارش يرعادیو لحن غ یالزحمه حسابرسسود، حق  تيريمد  / و همکارانی ثقف  يمهد 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

گذاران و تحلیلگران تاثیرگذار است. با توجه به گرایش  دهند لحن افشای مدیران بر تصمیمات سرمایهنشان می

توان انتظار داشت لحن مدیران،  های کیفی مدیران بر بازار سرمایه، میهای اخیر به  تاثیر لحن گزارشپژوهش

 همراه خواهد داشته باشد.  بهپیامدهایی نظیر برآورد خطر حسابرسی را  

مدیران در راستای انگیزه های شخصی خود و به منظور مطلوب نشان دادن وضعیت و عملکرد شرکت یا  

نماید. مدیریت  های خود میپنهان نمودن وضعیت و عملکرد نامطلوب، اقدام به مدیریت لحن زبان در گزارش

گزارش در  مدیران  توسط  پولحن  نظیر  مطالعاتی  دارد.  متعددی  پیامدهای  توضیحی  و  های  ریوسف 

دوران و  (،  2013)  2جگادش و وو (،  2018بیگنسگی و همکاران)  ،(2018)1بوون و همکاران (،  2022همکاران)

ومک(2012)4وهمکاران  سیوید،  (2012)3همکاران لوگران  وهمکاران   (،2011دونالد)،    ،(2010)5فلدمن 

به پیامدهای لحن  (  2008)  8( و هنری 2007تتلوک)(،  2009)7وهمکاران   لوگران  (،2009)6ی وهمکاران کوتار

انتخاب لحن غیرعادی استفاده شده توسط مدیران   اما پیامدهایی که  اند.  مدیران بر بازار سرمایه، پرداخته 

تواند بر حسابرسی داشته باشد، کمتر مورد توجه قرار گرفته است که این موضوع یک شکاف تحقیقاتی می

  یها سالانه شرکت  یاز گزارش ها  یابا استفاده از نمونه   (2019)  9و همکاران   کاسترو  یدمحسوب می شود.  

و لحن    گرفتهسالانه را در نظر    یها، لحن گزارش سکیر  یابیارزکه حسابرسان هنگام    افتندیدر  ایاسترال  یدولت

  ی کمتری حسابرس  الزحمهدانند و در نتیجه حقو ریسک کمتر می  بهتر  یمال  تینشان دهنده وضعرا    ترمثبت

میزان  ها نشان دهنده عملکرد شرکت و  مختلف شرکت  اهای، لحن افشی. به طور کل دارنداز شرکت دریافت می

های مالی از جمله  گذارند. از این رو گزارشتاثیر می  نفعانیذ  ماتیتصمبر    نیاست و بنابرا  یشکست مال  ریسک

برسان نیز در این خصوص نقش اعتباردهی دارند. از این  گیری بازار سرمایه است و حساترین منابع تصمیممهم

کنند، زیرا در  گری، حسابرسان نقشی حیاتی داشته و ارزش افزوده اقتصادی ایجاد میرو در فرایند گزارش

دهند. از طرفی نیز لحن مدیران  کنندگان اطمینان میخصوص اعتبار و قابلیت اتکای اطلاعات مالی به استفاده

 مدهایی بر ارزیابی ریسک حسابرسی و تصمیمات حسابرسان داشته باشد.  تواند پیامی

همانطور که پیش تر اشاره گردید، لحن افشای مدیران بر تصمیمات سرمایه گذاران و مشارکت کنندگان  

ناکارآمد  ( نشان دادند لحن زبان غیرعادی مدیران، باعث معاملات  2022بازار موثر است. پوریوسف و همکاران) 

می گزارشسهامداران  لحن  رو  این  از  میشود.  مالی  قابل  های  تاثیر  کنندگان  استفاده  تصمیمات  بر  تواند 

ایی داشته باشد؛ به همین دلیل انتظار می رود حسابرسان این موضوع را در انتخاب صاحبکار و ارزیابی  ملاحظه 
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( بیان داشتند که موسسات حسابرسی  1991)1خطر حسابرسی درنظر بگیرند. براین اساس فلتهام و همکاران 

های بیشتری انجام داده و در نهایت از مشتریان  های خود تلاشبه دلیل مواجه با ریسک بیشتر، در رسیدگی

(؛  1395(؛ جمالی و کرمی)2003)2نمایند. مطالعاتی نظیر ویسیننت و همکارانالزحمه بیشتری مطالبه میحق 

الزحمه حسابرسی معیار مناسبی برای سنجش میزان تلاش  یز بیان داشتند حق ( ن1399خدامی پور و امیری)

حسابرسان است و افزایش تضاد نمایندگی، بررسی های حسابرسان جهت اطمینان از کشف تقلب یا اشتباه و  

  تواندالزحمه حسابرسان چه عادی و چه غیرعادی میدهد. لذا حقالزحمه حسابرسی را افزایش میدر نتیجه حق

 متاثر از عملکرد مدیران باشد.  

  مدیران   که  است  ابزاری  واقع  شود درمی  نوشته  متنی  و  توضیحی  صورت  به  که  مدیره  هیئت  فعالیت  گزارش

-صورت  متن  در  آنها  ارایه  امکان  شرکت که  عملکرد  از   بخشی  توجیه  نیز  و   هابرنامه  اهداف،  ها،دیدگاه  بیان  برای

  نگر   آینده  عمدتاً  هاگزارش  این  کنند. زیرااز آن استفاده می  ندارد،  وجود  آن   همراه  هاییادداشت  یا  و  مالی  های

  قرار   استفاده  مورد  هاگزارش  این  تدوین  در  که  لحن زبانی.  هستند  گذشته  واقعی  عملکرد  توجیه  یا  و  بوده

فرصت طلبانه یا انگیزه  نظیر انگیزه های    اهدافی  راستای  مدیران، در  نیات  ذهنیات و  از  برگرفته  نیز  گیردمی

های  لحن گزارش  مدیران،  ذهنیات  و  نیات  پی بردن به  جهت  های علامت دهی به بازار یا غیره می باشد. لذا

  مورد  لحن و هاگزارش این تدوین در مدیران زیرا باشد، کننده کمک و روشنگر  تواندمی مدیره هیئت فعالیت

  خواهند   آشکار  را  خود  ذهنیات  پیش  و  نیات  ناخواسته  یا  خواسته  و  داشته  عمل  آزادی  کاملاً  آن  در  استفاده

  نشان دهنده رفتار و نوع تفکر مدیریت است. بدین   مدیره  هیئت  های فعالیتساخت. به عبارتی لحن گزارش

ترتیب در این پژوهش فرض بر این است که مدیریت سود تعهدی به عنوان یکی از انگیزه های فرصت طلبانه  

  فعالیت   مدیره تاثیر دارد. همچنین لحن مدیران در گزارش  هیئت  فعالیت  مدیران در گزارش  مدیران بر لحن

و نهایتاً  فرض    تاثیر دارد  حسابرسی  الزحمهحق  پذیرش  یا  تعیین  و  حسابرسی  قرارداد  تنظیم  مدیره بر  هیئت

گزارش در  مدیران  لحن  شود  می  هیئت  فعالیت  می  و  مدیره  سود  مدیریت  رابطه  بر  الزحمه  حقتواند 

 حسابرسی)عادی و غیرعادی( تاثیر گذار باشد.  

های حسابرسی و مدیریت لحن گزارشهای توضیحی شرکت را  الزحمهپژوهش حاضر ادبیات مرتبط با حق 

الزحمه حسابرسی و   توسعه داده و شکاف تحقیقاتی در خصوص ارتباط لحن غیرعادی افشای مدیران بر حق 

  تواند توجه دهد. نتایج این پژوهش میالزحمه را پوشش میدیریت سود و حق تاثیر لحن مدیران بر رابطه م

گران بازار سرمایه، تدوین کنندگان استاندارهای حسابداری و حسابرسی، حسابرسان و  گذاران، تحلیلقانون

استفاده به  سایر  پیش  از  بیش  را  و حسابداری  مالی  اطلاعات  از  گزارشکنندگان  اهمیت  کیفی  میزان  های 

گزارش این  لحن  لحن  شرکت،  مدیریت  پیامدهای  و  نماید.ها  بیان  ادامه،  در  جلب    و   نظری  پیشینه  ضمن 
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  و   گیریپژوهش، به نتیجه  هاییافته  شناسی پژوهش اشاره شده و پس از ارائه  روش  به  پژوهش  هایفرضیه

 . خواهد شد  بحث پیرامون آن پرداخته
 

 پيشينه نظری و بسط فرضيه ها -2

 های فعاليت هيئت مدیره مدیریت سود و لحن غيرعادی زبان در گزارش - 2-1

براساس تئوری نمایندگی، جایگاه مدیریت ارشد شرکت در جلوگیری از بروز تقلب، بسیار حائز اهمیت است و  

؛ ارادی و همکاران،  2013،  1های مختلف مدیریت، متفاوت است )دمرجیان و همکاران اثرات آن تحت ویژگی

(. در مبانی مدیریت استراتژیک اشاره شده است که انگیزه مدیر برای تقویت تمایلات خود باعث وسوسه  2020

وجود تضاد منافع بین مدیریت و مالکان این تئوری را تقویت  شود.  شدن او به نادیده گرفتن منافع شرکت می

عایت نشده باشد. چرا که معمولاً  های مدیریت صداقت و درستی رنماید که امکان دارد در تهیه گزارشمی

کنندگان  بسیاری از استفادههای شرکت دارد.  مدیریت تمایل به افشا عملکرد مثبت خود و پنهان نمودن ضعف

های خود در نظر گرفته و حتی آن را  گیریاطلاعات، سود شرکت را به عنوان معیاری مناسب برای تصمیم

شاخص بهترین  از  عملکردیکی  ارزیابی  همکاران،    های  و  بنگاه  2004مدیران)فرانسیس  ارزش  تعیین  و   )

  اطلاعاتی   به  دسترسی  به دنبال  اطلاعات  کنندگاننمایند. استفاده (تلقی می1400اقتصادی)ریاحی نژاد و توانگر،  

 اقلام  از مهم ترین  یکی  دهند و این موضوع توسط سود که  نشان  را  آتی شرکت  سودآوری  روند  که  هستند

سود اعمال    نهایی   مدیران در رقم  ممکن است، اما این احتمال نیز وجود دارد که  است  مالی  ایهصورت  اساسی

ها نیز این توانایی را دارند که از  (. در حقیقت مدیران شرکت1401نظرهایی داشته باشند)رحیمی و همکاران،  

(.  2012،  2نمایند )وانگ سانوی طریق دستکاری عملکرد واقعی شرکت و اقلام تعهدی آن، اقدام به مدیریت سود  

های اقتصادی اساسی شرکت، بلکه  در مدیریت سود مبتنی بر اقلام تعهدی، مدیریت نه از طریق تغییر فعالیت 

،  3کند )رویچ واندری در پایان سال از طریق اقلام تعهدی اختیاری، سود را در جهت اهداف خویش دستکاری می

بنابراین،  2006 می(.  را  اختیاری  تعهدی  آناقلام  در  دستکاری  طریق  از  مدیران  که  دانست  اقلامی   توان 

(، بیان داشتند که یکی از  1397واعظ، آرمن و شیبه )توانند، نقش مهمی در مدیریت سود ایفا نمایند.  می

در حقیقت اقلام  م تعهدی باشد.  تواند کیفیت اقلابهترین معیارها برای سنجش کیفیت اطلاعات حسابداری می

نقد تغییر حاصل  نقد گردد، حال اگر در جریان وجوه تواند باعث ایجاد تفاوت بین سود و جریان وجوهتعهدی می

(. یکی از  1398تواند اقلام تعهدی اختیای باشد )بشیری منش و پاکدل،  نگردد، تنها راه دستکاری سود می

سنجش مدیریت سود استفاده شده است، کیفیت اقلام تعهدی است که  معیارهای که به طور گسترده برای  

( توسعه یافته است. در حقیقت اقلام تعهدی اختیاری از آن جهت که در اختیار  2002)4توسط دیچوو و دیچو 
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مدیریت شرکت بوده و قابل اعمال نظر توسط وی است، بعنوان معیاری در جهت کشف مدیریت سود واحد  

اس مورد  میاقتصادی  قرار  کیفیت  تفاده  جهت  در  شاخصی  بعنوان  معیار  این  که  است  جهت  بدین  گیرد 

( به  1397ها)همچون پورکریم و همکاران،  شود. برخی پژوهشگزارشگری مالی شرکت نیز در نظر گرفته می

های توضیحی ارائه شده توسط  اند که با کاهش مدیریت سود تعهدی، لحن گزارشاین موضوع اشاره داشته

های  گزارشتواند لحن  دهد که مدیریت سود مییران دستخوش تغییراتی خواهد شد. این موضوع نشان میمد

های سالانه خود را با لحنی مغرضانه  توانند گزارشرا تحت تاثیر قرار دهد. در حقیقت مدیران می  فعالیت مدیران

اده کنندگان از اطلاعات نموده و واقعیت را  و غیرعادی ارائه نمایند تا از این طریق اقدام به کنترل ادراک استف

ها چهارچوب مشخصی وجود نداشته و مورد  تحریف نمایند. این در حالی است که برای تحریر اینگونه گزارش

  واژگان   از  غیراخلاقی  استفاده  به  مدیران  نمودن  متهم  حتی   و  گیرداظهار نظر رسمی حسابرسان نیز قرار نمی

استفاده از لحنی    های فعالیت هیئت مدیره گزارشاست. براین اساس در ارائه    مشکل  بسیار  منفی  یا  مثبت

شود  تر مقایسه میهای ضعیفغیرعادی در واژگان مورد تاکید قرار گرفته و یا وضعیت عملکرد شرکت با شرکت

وجود  تا بدین طریق مدیران، وضعیت ضعیف احتمالی شرکت را مثبت جلوه دهند. بطور مثال این احتمال  

ابزاری جهت پوشش ضعفدارد که مدیریت از گزارش های اساسی کنترل داخلی  های مالی خود به عنوان 

(.  1402شرکت استفاده نماید تا از این طریق شرکت را با خطر کمتری نشان دهد)کردستانی و محمدی نسب،  

از ادراک    های توصیفی و یا شفاهی خود، بهمدیریت با بکارگیری لحنی غیرعادی در گزارش عنوان شکلی 

(.  1397باشند )پورکریم و همکاران،  هدفدار و عامدانه به دنبال تغییر در درک استفاده گنندگان از اطلاعات می

را    یکه احساسات منف  هایی( بیان داشتند واژه2007)1( و تتلوک 2011هایی نظیر لفران و مک دونالد)پژوهش

ها به  پژوهش  نیا،  دارندکنند  را منتقل میاحساس مثبت    ی که کلماتنسبت به    یشتریب  ر یکنند، تأثیمنتقل م

دارد   لیتما یروانشناخت دگاهی، انسان از ددارد هستند که بیان می( 2015) 2لز ینظر لاو و م کننده دییتا نوعی

نشان    یقبل  هایپژوهشاز    یبرخ  جی نتا  از اطلاعات مثبت پردازش کند.  )شدیدتر(  تر  قیرا دق  یتا اطلاعات منف

دهنده این موضوع است که ارتباط معناداری بین لحن منفی اطلاعات و تصمیمات استفاده کنندگان از اطلاعات  

برخی  که    ی( ، در حال2007؛ تتلوک ،    2013،    4ش و ووی؛ جگاد  2013،  3ای)به عنوان مثال ، گارسوجود دارد  

)به    نداهنکرد   دایپ  و تصمیمات استفاده کنندگان  تمثبلحن    بین  یدارامعن  ارتباط  چیه  دیگر از پژوهشگران

های انجام شده در  تر نیز اشاره گردید، پژوهشهمانطور که پیش  (.2011،  الد عنوان مثال ، لوفران و مک دون 

شرکتسال مالی  اطلاعات  لحن  تاثیرگذاری  زیاد  از ظرفیت  حاکی  اخیر  تصمیمهای  و  قضاوت  بر  گیری  ها 

 
1 . Tetlock 
2 . Law & Mills 
3 . Garcia 
4 . Jegadeesh & Wu 



 29         رانيمد ي هازبان در گزارش يرعادیو لحن غ یالزحمه حسابرسسود، حق  تيريمد  / و همکارانی ثقف  يمهد 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

های انجام شده  کنندگان از اطلاعات مالی است. در این بخش برخی از پژوهشسایر استفادهگذاران و  سرمایه

 گیرد:  در این خصوص مورد بررسی قرار می 

ها و لحن  (، در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که بین مدیریت سود بالای شرکت2022کید و مگبل)

  مدیریت  اثربخشی مؤید موضوع این داری وجود دارد.زبان غیرعادی گزارش های مدیران ارتباط مثبت و معنا

(، نیز در پژوهشی بیان داشتند ارتباط  2022ابوالسود و الساید)  .است  مخاطبان  ادراک  مدیریت  بر  لحن زبان

(،  2016)  1مثبتی بین لحن غیرعادی افشای مدیران و مدیریت سود وجود دارد. نتایج پژوهش ناکاشیما و زیبرت

(،  2014ژانگ )و    ، تئوهانگبیان داشت ارتباط معناداری بین لحن مدیران و کیفیت و مدیریت سود وجود دارد.  

عنوان ابزاری جهت پنهان نمودن اطلاعات مهم  توان از مدیریت نوشتار، بهنیز در پژوهشی بیان نمودند که می

(، در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که  1401و بنیادین شرکت استفاده نمود. حسینی و جمالیان پور)

بیان   همچنین  دارد،  وجود  حسابرس  گزارش  مثبت  لحن  و  تعهدی  سود  مدیریت  بین  و معناداری  ی منفیرابطه 

های حسابرس وجود دارد. پورکریم  گزارش   پیچیدگی  و  سود  مدیریت  بین  معناداری  مثبت  یرابطه  داشتند یک

در    نانهیباشد، لحن بدب  تری قو  یشرکت  تیهر چقدر حاکم  بیان داشتند  (، در پژوهش خود1398و همکاران)

به همین دلیل در این پژوهش، ارتباط مدیریت سود با لحن    خواهد بود.  شتریبهای توضیحی سالانه  گزارش

باتوجه به مطالب فوق فرضیه اول   های فعالیت هیئت مدیره مورد بررسی قرار گرفته است. غیرعادی گزارش

 شود: پژوهش به شرح ذیل مطرح می 

ارتباط مثبت   های فعالیت هیئت مدیرهگزارشمدیریت سود تعهدی با لحن زبان غیرعادی    فرضيه اول: •

 و معنادار دارد. 

 

 الزحمه حسابرسی های فعاليت هيئت مدیره و حقلحن غيرعادی زبان در گزارش - 2-2

شود، که این موضوع بدلیل توانایی  توصیفی بیان می های مدیریت در خصوص عملکرد شرکت بصورت  گزارش

در پیچیده نمودن جملات، بیان غیرعادی و یا بلند و کوتاه بیان کردن آن و تغییر در نحوه اثرگذاری آن بر  

ای دارای اهمیت باشد. از طرفی نیز جملات وصفی به مدیران این  تواند بطور فزآیندهکنندگان، میاستفاده

های  د که حتی اطلاعات را بصورت جزئی یا کلی افشا نمایند. بدین ترتیب با تغییر در توصیفدهامکان را می

کنندگان  توانند با استفاده از مدیریت لحن نوشتار برای منحرف نمودن ادراک استفادهحسابداری، مدیران می

زبان وصفی حسابداری  (. این اهمیت بالای  1397ها استفاده نمایند)رهنمای رودپشتی و محسنی،  از گزارش

های  شود حسابرسان در رسیدگیهای حسابرسی گردیده و این موضوع باعث میتواند موجب بروز ریسکمی

الزحمه حسابرسی  بیشتر اعمال نمایند که احتمالاً این امر منجر به تاثیرگذاری بر حق   خود دقت و کنترل

گردد،  ارائه میشده    یحسابرس  یمال  یها ه با صورتهمرا  ی کهاطلاعات  بهحسابرسان    خواهد شد. از طرفی توجه
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کنندگان به  گرایش نیز با نیازهای استفاده  نیاکه دلیل    قرار گرفته است  یشتر یمورد توجه ب  در دهه اخیر

ها منبع مهم  اطلاعات مالی ارتباط دارد و اهمیت آن بدین خاطر است که، اطلاعات افشا شده توسط شرکت

استفاده برای  لوندولمرود  شمار میکنندگان بهاطلاعاتی  ،  کلی  طور(. به2013،  2رنس و؛ لا  2000،  1)لانگ و 

،    ی)هنری بدنبال دارد  اقتصاد  جی سالانه شرکت نتا  یها شده در گزارش  ارائه  یهاامیپ  لحن  ی وزبان  یژگیو

باوجود پیامدهای مالی و  بدین ترتیب  (،  2016،  3میلو   ، ویزنیسکی ویاکنی؛    2014،  ژانگو    ، تئوهانگ؛  2008

بالارفتن خطر حسابرسی، این   با  و  احتمال ریسک دعاوی حقوقی علیه حسابرسان افزایش یافته  اقتصادی، 

  ی حسابرس   یاستانداردها با وجود    تواند توجه حسابرسان را بیش از پیش معطوف خود دارد. همچنینموضوع می

  ی بررس  های نادرستکشف گزارش  دلیلها اطلاعات را به  تن  هکه نای باشد  توجه حسابرسان باید به گونه  ی،فعل

شده    یبا اطلاعات حسابرس  ارائه شده  اطلاعات  نمایند که  ثباتا  پذیرد،ی که صورت میابیارز  با  دیبا  بلکه،  کنند

  ی هاگزارش  ریشده و سا  یاطلاعات حسابرس  نیب  با اهمیت  یهاتحریفو در صورت کشف  سازگار است یا خیر  

 ی الملل  نیب  ونی؛ فدراس2016،  4ی مال  یگزارشگر انجمن  )نمایند    یحسابرس  هایگزارشاقدام به اصلاح  همراه،  

  (.2013،  6ی عموم  یبر شرکت ها   رتنظا  ئتی؛ ه2012،  5حسابداران 

 در   شرکت  عملیاتی  و  مالی  شرایط  و  وضعیت  نمایش دهنده  مدیره  هیئت  فعالیت  هایگزارشاز آنجایی که  

  درونی   شناخت  با  و  اساس  همین  بر  نیز  هاگزارش  این تدوین  در  شده  استفاده لحن زبان  باشد،همان سال می

  این  بر فرض دیگر، سوی از گردد؛می انتخاب( گوناگون اهداف با و احتمالا) شرکت شرایط از مدیران واقعی و

  گزارش   کیفیت  و شرکت درونی شرایط به علم  با نیز مدیران قبول مورد حسابرسی الزحمهحق مبلغ که است

الزحمه  تواند در تعیین حقمی  (پنهان  و چه  آشکار  چه)  مدیران  اهداف  بنابراین  شود.می  پذیرفته  مالی  های

ی  هاارتباط لحن گزارش  اتی ادب  باتوجه به گسترش  باشد.  اثرگذار  حسابرسی  قرارداد  تنظیم  زمان  در  حسابرسی

های عادی و غیر    الزحمهلحن غیرعادی و حقمانند  هایی  حسابرسی، شاخصهبا ریسک    فعالیت هیئت مدیره

های محدودی در دنیا  و پژوهش  قرار نگرفته است  یهنوز مورد بررس  های داخلیی در پژوهشحسابرسعادی  

 به بررسی روابط این متغیرها پرداخته است.  

  فرآیند می تواند بر غیرعادی ثبت م (، در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که لحن2023تانگ و هان)

حسابرسان    بیشتر  تلاش  با  سالانه  های   گزارش  در  غیرعادی  مثبت  همچنین لحن.  گذار باشد  تأثیر  حسابرسی

دلیل  همین  به  و  بوده  هزینه  همراه  افزایش  است  حسابرسی  های  باعث  و   .گردیده  حسینی  همچنین 

افشای  2020همکاران) بیان داشتند لحن  نظر  (، در پژوهش خود  اظهار  نوع  بر  تواند  مدیران می  غیرعادی 
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(، در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که  2019میریت )  و  موتاکین  ژول،  حسابرسان تاثیر گذار باشد. دکاسترو، 

(،  2015)  1الزحمه حسابرسی دارد. همچنین لیو های مدیران ارتباط معکوسی با حق لحن مثبت زبان گزارش

بیان داشت، اطلاعات ایفا    حسابرسی  الزحمهحق  در تعیین  کیفی حسابداری  در پژوهشی  نقشی تاثیر گذار 

  . دانند  می شرکت تجاری ریسک کاهش از اینشانه را بینانه خوش  افشای  لحن نمایند. چرا که حسابرسانمی

  گزارشگری   خوانایی  که  هاییدند شرکت(، در پژوهش خود بیان نمو1399علوم، عبدی، زلقی و جلالوند ) کاظمی

  پرداخت   بیشتری نیز  حسابرسی  الزحمهتری داشته و حقطولانی  حسابرسی  گزارش  تأخیر  است،  کمتر  آنها  مالی

هایی  شرکت همچنین بیان داشتند در .دارند بیشتری تغییر حسابرس هاشرکت  سایر با مقایسه  اند و درنموده 

شده و بدین ترتیب   مواجه  بیشتری  ریسک حسابرسی   با  حسابرسان  کمتری دارند،  مالی  گزارشگری  که خوانایی

های دوم و سوم پژوهش به شرح ذیل دهند. بنابراین با توجه به مطالب فوق فرضیهتلاش خود را افزایش می

 شود: مطرح می

الزحمه عادی حسابرسی ارتباط  با حق   های فعالیت هیئت مدیرهگزارشلحن زبان غیرعادی    فرضيه دوم: •

 مثبت و معنادار دارد. 

الزحمه غیرعادی حسابرسی  با حق  های فعالیت هیئت مدیرهگزارشلحن زبان غیرعادی    فرضيه سوم: •

 ارتباط مثبت و معنادار دارد. 
 

 الزحمه حسابرسی مدیریت سود تعهدی و حق - 2-3

گذارند دارای اهمیت بالایی  ریزی و کیفیت حسابرسی میالزحمه حسابرسی از منظر تاثیری که بر برنامهحق 

الزحمه حسابرسی وجوهی است، که مطابق با قرارداد حسابرسی به موسسه حسابرسی بابت  حقهرچند است. 

الزحمه  شود اما عوامل متعددی همچون کیفیت اطلاعات حسابداری بر میزان حقارائه خدمات پرداخت می

تاثیرگذ حسابرسان  حقیقت  دریافتی  در  است.  حق ار  تعیین  زمان  در  کیفیت  حسابرسان  الزحمه حسابرسی 

دهند، که کیفیت اقلام تعهدی یکی از این  اطلاعات حسابداری و عوامل تاثیر گذار بر آن را مد نظر قرار می

تواند نشان  ها میهای مالی شرکت(. مدیریت سود تعهدی در گزارش 1397عوامل است )واعظ، آرمن و شیبه،  

های مالی  های نقدی شرکت باشد. به همین دلیل وجود مدیریت سود در گزارشدهند بروز خطر در جریان

ها عاملی بر تجدید نظر در برنامه ها و رویه های مورد استفاده حسابرسان است. که این امر نهایتا افزایش  شرکت

الزحمه  نتیجه آن احتمال درخواست حق خواهد داشت و  بندی فرآیند حسابرسی را در پیدقت و تغییر در زمان

  ی الزحمه حسابرس( معتقد است که حق 2004)  سی فرنس  (.2015،  2بیشتر از صاحبکار است)چو، کی و وون

تلاش و زمان    شیافزا  ایاز حسابرسان با تجربه    فادهاست  قیاز طر  ت یفیبا ک  یبالا منجر به ارائه خدمات حسابرس

پیشین  پژوهش  .شودی م  یحسابرس حقهای  و  حسابداری  اطلاعات  کیفیت  مابین  ارتباط  الزحمه  وجود 
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الزحمه  کیفیت هستند حق هایی که دارای اطلاعات مالی بیحسابرسی را تایید نموده و بیان داشتند شرکت

کیفیت  های بیاند. این بدین معنی است که حسابرسان زمانی با گزارشحسابرسی بیشتری پرداخت نموده

؛ چالز، گلوور  2003،  1)ژول، کارلس و چن اند  الزحمه بیشتری نیز داشتهاند، درخواست حقها مواجه شدهشرکت

پا، حق "یالزحمه حسابرسفشار حق "  هیبراساس نظراین در حالی است که    (.2010،  2و شارپ    نییالزحمه 

، یارائه شده توسط حسابرسان شود)کوک و کل  یخدمات حسابرس  تیفیمنجر به کاهش ک   تواندی م  یحسابرس

ها  بنابراین این معقول است که حسابرسان در مواجه با ریسک بالا، تلاش خود را برای انجام رسیدگی(.  1988

الزحمه بیشتری را مطالبه نمایند. اما از سویی دیگر این امکان نیز وجود دارد  افزایش داده و براین اساس حق

های نامتعارف به حسابرسان از طرف مدیران موجب وابستگی اقتصادی حسابرس به مهالزحکه پرداخت حق 

صاحبکار شده که این موضوع ضمن کاهش استقلال حسابرسان، کیفیت حسابرسی را نیز کاهش خواهد داد  

 (. 1398)نونهال نهر و اکبرپور،  

  های ارزش  مدیران دارای  سالانه  گزارش  لحن  که  توان بیان داشتندهای پیشین میبا در نظر گرفتن پژوهش

ها بیان داشتند که لحن خوشبینانه  این پژوهش   (.2007  ،  تتلوک  ؛  2000  ،  لوندهلم  و  لانگ)است    اطلاعاتی

( و  2000ها )لانگ و لاندهولم،  تواند بطور مستقیم با قیمت سهام شرکتها میهای سالانه شرکتدر گزارش

( ارتباط داشته باشد. چنین مواردی  2015 ،3ژانگ  و  ماتسوموتو ، جی ، عملکرد فعلی و آینده شرکت )داویس 

  که  است  نیز مرتبط  حسابرسی  خطر  عوامل  با  مدیران احتمالاً  سالانه  هایگزارش  هایویژگی  که  دهدمی  نشان

  بینانه   خوش  دو رویکرد در خصوص لحن  .گیرندمی  نظر  در  های خودحسابرسان این موضوع را نیز در رسیدگی

های  مالی وجود دارد، در رویکرد اول استدلال بر آن است که دلیل استفاده از لحن مثبت در گزارش  هایگزارش

های موجود در وضعیت مالی موسسه باشد، که این امر ریسک حسابرسی را  تواند ناشی از ضعفتوضیحی می

الزحمه حسابرسی را افزایش خواهد  حسابرسی گردیده و نهایتا حق  هایسیافزایش برر  و منتج به   افزایش داده

استفاده    یمنف  نیاز کلمات با لح  خود  سالانه  یکه در گزارش ها  ییها( نشان دادند شرکت2015)لیلاو و مداد.  

  این امر   که  نماینداستفاده    یاتیمال  جسورانه  یها  یاز استراتژ   های خودیزیرنامه ردر ب  دارند  لی، تمانمایندیم

  ن ی ، چنیاز منظر حسابرس  بنگاه شود.  هیعلبر  یاتیتوسط مقامات مال  یقانون  متقابل  ممکن است موجب اقدامات

در پی خواهد  را    یذات  سکیر  که این امر افزایشاز قانون است    صاحبکار  تیاز خطر عدم تبع  یحاک  یطی شرا

  بر این اساس در رویکرد دوم چنین استدلال شده است که لحن مثبت ریسک حسابرسی را کاهش داده  .داشت

گردد. به  الزحمه حسابرسی میحسابرسی و به تبع آن کاهش حق  هایبررسی  کاهش  به  منجر  که این موضوع

یسک ذاتی پایین  ها نسبت به لحن منفی دارای ردر گزارش  لحن مثبتاستفاده از  که    ییاز آنجا  بیان دیگر
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ی نیز مواجه خواهد بودکه  کمتر  یمثبت با تلاش حسابرس   لحناحتمالاً    کهشود  یاستدلال م  لذا،  تری است

   .گردد  یحسابرس  یهانهیهز  تواند موجب کاهشاین موضوع می

های نمایندگی است )نمازی،  توان بیان داشت وجود رابطه نمایندگی متضمن بروز هزینهبطور خلاصه می

دهنده شدت تضاد منافع آن  های نمایندگی یک شرکت افزایش یابد، نشان( به همین دلیل هرچه هزینه1985

نماید، که نتیجه استفاده  شرکت خواهد بود. این موضوع نیاز نظارت بر مدیریت توسط حسابرسان را مطرح می

مه توسط حسابرس و باتوجه  الزحالزحمه خواهد بود. این حقاز خدمات حسابرسی، تحمل هزینه و پرداخت حق

(. نتایج حاصل از  1387گردد )رجبی و محمدی خشوئی،  های حسابرسی تعیین میبه ارزیابی وی از ریسک

عملکرد ضعیف    پوشش  برای  تلاش  و  شخصی  منافع  بر  مدیران  تأکید  پیشینه تجربی پژوهش نیز نشان داد که

شد. بدین ترتیب مدیریت    خواهد  هاشرکت  بر  غیرمستقیم  و  مستقیم  نمایندگی  هایهزینه  تحمیل  موجب  خود

و   واقعی شرکت  اطلاعات  به  نسبت  غیرعادی  لحنی  از  استفاده  از طریق  را  مالی  گزارشگری  پایین  کیفیت 

گری  هایی در خصوص لحن گزارشالزحمه حسابرسی بیشتر پوشش خواهد داد. انجام پژوهشپرداخت حق 

جای خالی چنین موضوعاتی، باتوجه به جایگاه ویژه گزارشگری مالی به  مالی بدین صورت کمتر دیده شده و 

 شود. خوبی احساس می

های سالانه مدیران بر  ( در پژوهشی بیان نمودند، لحن گزارش2019میریت )  و  موتاکین  ژول،  دکاسترو،

میتصمیم تاثیرگذار  اطلاعات  از  کنندگان  استفاده  گزارشگیری  لحن  بنابراین  توضباشد.  مدیران  های  یحی 

( در پژوهشی  2018تواند در ارزیابی خطر حسابرسی توسط حسابرسان تاثیرگذار باشد. یانگ، یو، لیو و وو )می

الزحمه حسابرسی ارتباط مستقیمی وجود دارد. همچنین  های سالانه مدیران و حق بیان داشتند که بین گزارش

  حسابرسی  الزحمهحق  در  موجود  تند که اطلاعات (، در پژوهشی بیان داش2014)  1هریبار، کراوت و ویلسون 

باشد. با توجه به مطالب فوق    ها  شرکت  حسابداری  اطلاعات  ارزیابی کیفیت   برای  جایگزینی  معیار  تواندمی

 شود: های بعدی پژوهش به شرح ذیل مطرح میفرضیه

 معنادار دارد. الزحمه عادی حسابرسی ارتباط مثبت و  مدیریت سود تعهدی با حق   فرضيه چهارم: •

 الزحمه غیرعادی حسابرسی ارتباط مثبت و معنادار دارد. مدیریت سود تعهدی با حق   فرضيه پنجم: •

-در رابطه بین مدیریت سود تعهدی و حق  های هیئت مدیرهگزارشزبان  لحن غیرعادی  فرضيه ششم: •

 لزحمه عادی حسابرسی اثری میانجی دارد.ا

-در رابطه بین مدیریت سود تعهدی و حق  های هیئت مدیرهگزارشزبان  لحن غیرعادی  فرضيه هفتم: •

 لزحمه غیرعادی حسابرسی اثری میانجی دارد.ا
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 روش شناسی پژوهش 

همبستگی -پژوهش حاضر از نظر طبقه بندی بر مبنای هدف، کاربردی بوده و از نظر روش اجرا)آماری( توصیفی

های مورد نیاز  رویدادی است. دادهپس -های تجربیباشد. همچنین از نظر روش پژوهش در دسته پژوهشمی

-ها و گزارشهای مالی حسابرسی شده شرکتآورد نوین و سایت کدال و از صورتپژوهش از طریق نرم افزار ره

 آوری شده است. های حسابرسی آنها جمع 

ی تشخیص لحن  جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات کیفی)متنی( در این پژوهش نیازمند استفاده از ابزاری برا

ترتیب  باشیم. بدینهای فعالیت هیئت مدیره میکاررفته در گزارشخوشبینانه )مثبت( یا بدبینانه )منفی( به

مدیره از روش مجموعه لغات استفاده شده    های فعالیت هیئت مدیرهگزارشگیری لحن زبان  منظور اندازهبه

های تخصصی  نامهبندی نمود. لغتیل محتوا طبقهعنوان یک روش کمی تحلتوان این روش را بهاست، که می

های داخلی بوده است )همچون  حسابداری حال حاضر، که معیار سنجش واژگان مثبت و منفی در پژوهش

( غیر بومی بوده و احتمالاً در ترجمه واژگان نیز صرفاً به  2008؛ هنری،  2011دونالد،  نامه لوکران و مکلغت

تمام اشکال کلمه، مورد بررسی قرار نگرفته است. بنابراین در این پژوهش جهت  ریشه کلمه توجه گردیده و  

( استفاده شده  1398نیا و امیری )تعیین لغات مثبت و منفی از فهرست واژگان ایجاد شده توسط پله، ایزدی

اقتباس    های فعال در بازار سرمایه ایرانهای فعالیت هیئت مدیره شرکتاست. چرا که این واژگان از گزارش

بحران   -بحرانی -ها و کلمات بومی تهیه شده و تمامی اشکال کلمه) به طور مثال بحرانگردیده و بر پایه واژه

های هیئت مدیره به مجمع عمومی صاحبان  زا( را در نظر گرفته است. بدین منظور در ابتدا تمامی گزارش

 ی فیک  لیجهت تحلو سپس    تبدیل گردیده  1های مورد پژوهش، به فایل ووردشرکت-سهام برای کلیه سال

شده است. پس از تعیین لحن  استفاده    2دآ ویکاز نرم افزار مکسو تعیین تعداد کلمات مثبت و منفی    هاداده

(، لحن  2014)کسر کلمات منفی از کلمات مثبت و تقسیم آن بر کل کلمات(، بر اساس هانگ و همکاران)

   غیرعادی محاسبه شده است.

  1393های  سال  طی   ایران  بازار سرمایهشده در    رفتهیهای پذشرکتکلیه  شامل    ،جامعه آماری پژوهش 

  جامعه   از  مشاهده(  944سال)  8  برای  شرکت  118تعداد    های ذیل،پس ازاعمال محدودیت  که  باشدیم  1400تا

   .است  گردیده  انتخاب  آماری

عات مورد  باشند، اطلا  داشته  بورس اوراق بهادار ایران داوم در  م  تی فعال  دوره پژوهش  یطباید    هاشرکت

،  از شش ماه نداشته باشند  شتریب  یدر دسترس باشد و وقفه معاملات   ی پژوهشها در قلمرو زماننیاز شرکت

به    یمنته  نیز باید  شرکت  یسال مال  انیپا  الزحمه حسابرسی را افشا نموده و از طرفیاطلاعات مربوط به حق

-هیسرماگری مالی،  واسطههای  شرکتند و در نهایت جزو  نداشته باش  ی نیزو تغییر سال مال  بوده  اسفند ماه  29

   .( نباشندتی خاص فعال  تیماه   به سبب)  نگیزیو ل  نگیبانکها و موسسات اعتباری، هلد  مه،یب  ذاری،گ

 
1 . Word 
2 . Maxqda 
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و محاسبه مقادیر  ها  بندی، پردازش دادهها ابتدا به منظور تجمیع، طبقهآوری و استخراج دادهپس از جمع 

نرم  از  اکسل متغیرها  براساس  1افزار  پژوهش،  اول  فرضیه  پنج  آزمون  برای  گردید. سپس    های داده  استفاده 

ها از نرم افزار  های رگرسیون خطی چند متغیره استفاده گردیده و جهت تجزیه و تحلیل دادهترکیبی، از مدل

آزمون فرضیه شش و هفت به دلیل وجود متغیر    استفاده شده است. همچنین به منظور  15استاتا نسخه  

بین    که  است  متغیری  میانجی،  استفاده شده است. در حقیقت متغیر  (روش برخط  به)  2سوبل   میانجی از آزمون

 شود. می  یکدیگر  با  هاآن  غیرمستقیم  ارتباط  باعث  و  گرفته  قرار  متغیر مستقل و وابسته  دو

 

 ها و متغيرهای پژوهش مدل

همکاران) هایپژوهش  از  پیروی  به   پژوهش،  هایفرضیه  آزمون  برای و  )  ،(2003ژول  (،  2016آیاتریدس 

 . است  شده  استفاده  زیر  های رگرسیونی  مدل  از  (1397( و پورکریم و همکاران )2019دکاسترو و همکاران )

 
 پژوهش رگرسيونی هایمدل. 1 جدول

 های فعالیت هیئت مدیره( غیرعادی گزارشلحن  و بین مدیریت سود   رابطه) اول  فرضیه مدل

ABTONEi,t = β0 + β1EMi,t + β2SIZEi,t + β3OCFi,t + β4TLSFUi,t + β5MBVi,t +β6DIVi,t + β7FORREVi,t + 

β8AGEi,t+β9ROAi,t +β10CFDi,t+ β11Q*FCFi,t+ β12HTCi,t + β13ITCi,t + εi,t. 
 الزحمه عادی حسابرسی( حق های فعالیت هیئت مدیره وگزارش بین لحن غیرعادی  رابطه) فرضیه دوم  مدل

LAFEEi,t = β0 + β1ABTONEi,t + β2ACINDi,t + β3ACEXPi,t + β4TENUREi,t +Β5OPINIONi,t + β6INVTAi,t + 

β7RECTAi,t  +8ROAi,t + β9LEVi,t + β10SIZEi,t + β11AGEi,t + β12BIGi,t + β13HTCi,t + β14ITCi,t + εi,t. 

 حسابرسی(  الزحمه غیرعادیحق های فعالیت هیئت مدیره وگزارش بین لحن غیرعادی  رابطه) فرضیه سوم  مدل
ABFEEi,t = β0 + β1ABTONEi,t + β2ACINDi,t + β3ACEXPi,t + β4TENUREi,t +Β5OPINIONi,t + β6INVTAi,t + 

β7RECTAi,t  +8ROAi,t + β9LEVi,t + β10SIZEi,t + β11AGEi,t + β12BIGi,t + β13HTCi,t + β14ITCi,t + εi,t. 

 سابرسی( ح الزحمه عادیحق و بین مدیریت سود رابطه ) چهارم  فرضیه مدل
LAFEE i,t = β0 + β1EMi,t + β2OPINIONi,t + β3LOSSi,t + β4CRi,t + β5INVTAi,t + β6RECTAi,t + β7ROAi,t + 

β8SIZEi,t + β9BIGi,t+ β10HTCi,t + β11ITCi,t + εi,t. 
 حسابرسی(  الزحمه غیرعادیحق و بین مدیریت سود  رابطه)  پنجم فرضیه مدل

ABFEEi,t = β0 + β1EMi,t+ β2OPINIONi,t + β3LOSSi,t + β4CRi,t + β5INVTAi,t + β6RECTAi,t + β7ROAi,t + 

β8SIZEi,t + β9BIGi,t+ β10HTCi,t + β11ITCi,t + εi,t. 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 

 

 
1 . Excel 
2 . Sobel Test 
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 های هيئت مدیره گيری لحن غيرعادی گزارشاندازه

(، لحن ساده افشا بر اساس فهرست  2016)1( و هنری و لیوان 2008در پژوهش حاضر به پیروی از هنری)

 شود:  واژگان تخصصی، به این صورت اندازه گیری می
Tone=

pw−nw

pw+nw
 

 

، تعداد کلمات منفی در متن گزارش می  nw، تعداد کلمات مثبت و  pw، لحن افشای ساده؛  toneکه در آن

منفی باشد، لحن افشا منفی)بدبینانه(    toneبینانه( و اگر  ، مثبت باشد، لحن افشا مثبت)خوشtoneباشد. اگر  

  ر اساس را ب   (toneلحن افشا)،  غیرعادیلحن    ییشناسا  یبرا (  2014سپس به پیروی از هانگ و همکاران) است.  

لحن غیرعادی  .  برازش شده است،  دهندیمپوشش  و بازده مورد انتظار شرکت را    سکیکه ر  ییرهایمجموعه متغ

 است:   ریز  ی(، خطای رابطهRSD_Tone)  ماندهیباق  یا
𝑇𝑜𝑛𝑒𝑖𝑡 = 𝛽0+𝛽1𝐸𝐴𝑅𝑁𝑖𝑡 + 𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽3𝐵𝑇𝑀𝑖𝑡 +
𝛽4𝑅𝐸𝑇𝑖𝑡+𝛽4𝑆𝑇𝐷_𝐸𝐴𝑅𝑁𝑖𝑡+𝛽4𝑆𝑇𝐷_𝑅𝐸𝑇𝑖𝑡+𝛽4𝐿𝑂𝑆𝑆𝑖𝑡+𝛽4𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡+𝛽4𝛥𝐸𝐴𝑅𝑁𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 

EARNها تقسیم می شود. دارایی مجموع سازی بر، سود گزارش شده شرکت در دوره جاری است و برای همگن  

SIZE.اندازه شرکت که از لگاریتم طبیعی ارزش بازار مجموع دارایی های شرکت استفاده می شود ،  BTM  ،

 بازار  ارزش بر  سهام صاحبان حقوق دفتری ارزش  تقسیم از که دفتری شرکت به ارزش بازار آن است ارزش  

های ماهانه دوره  است و از میانگین بازده سهام  سالانه بازده RET، شود.سهام اندازه گیری می صاحبان حقوق 

می استفاده  به  STD_EARN  شود.جاری  نسبت  جاری  دوره  سود  استاندارد  انحراف  می،  قبل    باشد. دوره 

،STD_RET  باشد.  انحراف استاندارد بازده سالانه سهام دوره جاری نسبت به دوره قبل می،LOSS   زیان دهی

شرکت است و یک متغیر ساختگی است به این صورت که اگر شرکت در دوره جاری سود داشته، عدد یک و  

تغییرات    ،ΔEARN طبیعی سالهای عمر شرکت و، لگاریتم  AGEیابد.  در غیر این صورت عدد صفر اختصاص می

  سود دوره جاری نسبت به دوره قبل است.

 

 اندازه گيری مدیریت سود 

( استفاده گردیده است. دلیل انتخاب مدل  1991به منظور سنجش مدیریت سود از مدل جونزتعدیل شده )

تعدیل    بیان داشتند الگوی  (، در پژوهش خود1391غفارپور)جونز تعدیل شده، بدلیل آن است که بزرگ اصل و  

بین  شده از  برای  5  جونز  اختیاری  اقلام تعهدی  بینی  پیش  رایج    ایران   بورس  در  فعال  هایشرکت  الگوی 

( با اضافه شدن یک متغیر اصلاح و تبدیل به مدل  1995)  2دچو و همکاران توسط  تر است. مدل جونز  مناسب

 
1 Henry, Leone 
2 Dechow, Sloan & Sweeney 
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گیری مدیریت  ترین مدل برای اندازه قوی جونز    مدل تعدیل شدهها نیز  از نظر آن ،  ده شده جونز گردیتعدیل

حاضر از مدل مذکور برای محاسبه اقلام    پژوهش. براین اساس در  باشدمی  )کیفیت گزارشگری مالی(  سود

محاسبه    زیرمدل  در مدل تعدیل شده جونز ابتدا کل اقلام تعهدی به شرح    تعهدی اختیاری استفاده شده است.

 گردد: می

 TAi,t = Ei,t − OCFi,t 

 

:  OCFi,t؛  tدر سال    iبرای شرکت    عملیاتی: سود  Ei,t؛  tدر سال    iشرکت    اقلام تعهدی: کل  TAi,tکه در آن؛  

 باشد.  می   t  در سال  iهای نقدی حاصل از عملیات برای شرکت  جریان 

پارامترهای  اقلام تعهدی،  از محاسبه کل  ، از    پس  اقلام تعهدی غیراختیاری  به منظور تعیین 

 شوند : آورد می برزیر  مدل  طریق  

 TAi,t

Ai,t−1
= α1

1

Ai,t−1
+ α2

(∆REVi,t − ∆RECi,t)

Ai,t−1
+ α3

PPEi,t

Ai,t−1
+ εi,t 

 

در پایان    iهای شرکت  ارزش دفتری کل دارایی  :Ai,t−1؛  tدر سال    iشرکت    اقلام تعهدی: کل  TAi,t که در آن: 

آلات و تجهیزات  نیاموال ، ماش   :PPEi,t؛  t-1و  tبین سال    i: تغییر در درآمد فروش شرکت  REVi,t∆؛  t-1سال

  i: پارامترهای برآورد شده شرکت و  اثرات نامشخص عوامل تصادفی  :εi,t؛  tدر سال  i تناخالص شرک

پارامترهای    باشند.می از محاسبه  اقلام    پس  از طریق روش حداقل مربعات طبق فرمول ذیل 

 شود:زیر تعیین میمدل  به شرح  اختیاری،  تعهدی غیر 

 
NDAi,t = α1

1

Ai,t−1
+ α2

(∆REVi,t − ∆RECi,t)

Ai,t−1
+ α3

PPEi,t

Ai,t−1
 

 

در نهایت اقلام تعهدی اختیاری  باشد.  می   tدر سال    iاقلام تعهدی غیر اختیاری شرکت   :NDAi,tکه در آن :  

(DA)    پس از تعیینNDA   شود.  زیر محاسبه می مدل  به صورت 

 DAi,t =
TAi,t

Ai,t−1
− NDAi,t 

 

به طور کلی مقادیر خطای حاصل از برآورد مدل فوق، به معنی اقلام تعهدی اختیاری بوده و بیانگر میزان  

 دهد.  اعمال مدیریت سود است و کیفیت اقلام تعهدی را نشان می 

 

321 ,, 

321 ,, 

321 ,, 
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 الزحمه غيرعادی حسابرسی اندازه گيری حق

این پژوهش حق از چوی و  در  )الزحمه غیرعادی حسابرسان به پیروی  باقیمانده  2008همکاران  براساس   )

 عادی حسابرسی ارائه شده توسط سیمونیک برآورد شده است. الزحمه مدل حق رگرسیون

 
𝑙𝑛𝑓𝑒𝑒i,t=β0+β1lnTAi,t+β2ROAi,t+β3LEVi,t+β4𝑇𝐸𝑁i,t+β5BIGi,t+β6INVTAi,t+β7ISSUEi,t+β8LOSSi,t+β

9CRi,t+β10REVi,t+εi,t 

 

𝑙𝑛𝑓𝑒𝑒  لگاریتم طبیعی حق انتخاب حسابرسی،    i,t𝑇𝐸𝑁الزحمه حسابرسی،  =  تداروم   =i,tISSUE  درصورت =

 = باقیمانده مدل رگرسیون.  i,tεخواهد بود،  0در غیر این صورت  1انتشاراوراق مشارکت عدد  

 
 گيری آن متغيرهای پژوهش و نحوه اندازه . 2  جدول

 گيری نحوه اندازه نماد نام متغير 

 EM مدیریت سود 
(  1995)کیفیت اقلام تعهدی اختیاری بر حسب مدل جونز تعدیل شده 

 )تشریح شده در قسمت قبل( 

های  لحن غیرعادی گزارش

 هیئت مدیره 
ABTONE  ،تشریح شده در قسمت قبل(   2014مدل هانگ و همکاران( 

 LAFEE الزحمه عادی حسابرسی حق
شرکت )حسنی و برخورداری،  الزحمه حسابرسی لگاریتم طبیعی حق

1399 ) 

الزحمه غیرعادی  حق

 حسابرسی 
ABFEE 

و   شرکت )چوی  حسابرسی  الزحمه عادیحق  رگرسیون مدل  باقیمانده

 ( 2008همکاران،

 ( 2014همکاران،   و گذشته)هانگ سال 3 طی  شرکت غیرعادی لحن  HTC سابقه لحن غیرعادی 

 ( 2020، 2( و )افریچی 2019، 1صنعت )لو و زو هایشرکت غیرعادی لحن  ITC صنعت  لحن غیرعادی

 ( 1397عملیاتی )پورکریم و همکاران،  هایفعالیت از  ناشی   نقد  جریان OCF جریان نقد عملیاتی 

-ها به حقوقنسبت بدهی

 سهام صاحبان  
TLSFU ( 1397صاحبان سهام )پورکریم و همکاران،   حقوق  بر  هاکل بدهی نسبت 

 MBV های رشد فرصت
  صاحبان   حقوق دفتری به ارزش سهام صاحبان بازارحقوق  ارزش  نسبت

 ( 1397سهام)پورکریم و همکاران، 

 DIV شاخص تقسیم سود نقدی 
)پور   هر سهم است  خالصهر سهم به سود  ی نقد  پرداختی نسبت سود

 ( 1391ابراهیمی و خسرو شاهی، 

 
1 Luo  and Zhou 
2 Efretuei 
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 FORREV شاخص فروش صادراتی
  عدد صورت  این  غیر در دارندعدد یک،  صادراتیهایی که فروش شرکت

 ( 1397)پورکریم و همکاران، صفر

 AGE شرکت  عمر
تأسیس )کاظمی   زمان  از  شرکت فعالیت  های سال  تعداد طبیعی لگاریتم

 ( 1399علوم و همکاران، 

 CFD شاخص جریان نقد عملیاتی
همکاران،  ها )پورکریم و دارایی بر کل  عملیاتی نقد های جریان تقسیم

1397 ) 

 ( 1397کیوتوبین در جریان نقد آزاد )پورکریم و همکاران،  ضربحاصل  Q*FCF نمایندگی   هزینه

 ( 2019حسابرسی )دکاسترو و همکاران،  کمیته موظفغیر  اعضای درصد  ACIND استقلال کمیته حسابرسی 

تخصص مالی کمیته  

 حسابرسی 
ACEXP 

حسابرسی )دکاسترو و   کمیته در مالی تخصص دارای اعضای درصد 

 ( 2019همکاران، 

 TENURE تصدی حسابرس 
سال یا بیشتر باشد عدد یک، و در غیر این    4اگر دوره تصدی حسابرس 

 ( 1399)عباس زاده و همکاران،  صورت صفر خواهد بود

 OPINION نوع اظهار نظر 
در غیر این صورت عدد   1نشده باشد عدد   تعدیلاگر گزارش حسابرس 

 ( 1399صفر خواهد بود )عباس زاده و همکاران،  

 INVTA ها دارایی به موجودی نسبت
ها )دکاسترو و همکاران،  دارایینسبت مجموع موجودی مواد و کالا به کل

2019 ) 

  دریافتنی به هایحساب نسبت

 ها دارایی
RECTA 

ها )دکاسترو و همکاران،  دریافتنی به کل داراییهای نسبت کل حساب

2019 ) 

 ROA ها  دارایی بازده 
نمازی و اسماعیل  )شرکت  داراییهای بر  خالص سود تقسیم از  است عبارت

 ( 1400پور، 

 LEV مالی  اهرم
)عباس زاده و  دوره  پایان  در  ها دارایی جمع به   بدهی  جمع نسبت

 ( 1399همکاران، 

 BIG حسابرسی  مؤسسه  اندازه

  راهبر مفید  حسابرسی حسابرسی یا موسسه  سازمان شرکت توسط  اگر

  صفر عدد  صورت  این غیر در  یک، و  عدد باشد گرفته   قرار مورد حسابرسی

 ( 1399بود )عباس زاده و همکاران،   خواهد

 ( 1395دوره)مشایخی و عظیمی،   پایان در ها  دارایی جمع  طبیعی لگاریتم SIZE شرکت   اندازه

 LOSS زیان شرکت 
درصورتی که شرکت زیان ده باشد عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر  

 ( 1397)میرعلی و همکاران، 

 CR نسبت جاری 
آید )ژول،  این نسبت از تقسیم دارایی جاری بر بدهی جاری بدست می

 ( 2003کارلوس و چن،  

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 های پژوهش یافته

 ها دادهآمار توصيفی 

های توصیفی برای هر  های پژوهش نشان داده شده است که بیانگر شاخصآماره توصیفی مدل  3در جدول  

های مرکزی و پراکندگی  ها عموماً شامل اطلاعات مربوط به شاخصمتغیر بصورت جداگانه است. این شاخص

نشان داده شده    1400-1392های  شرکت در بازه زمانی سال-سال  944ای متشکل از  است که برای نمونه 

-مدل  حسب  بر  توصیفی  آمار  باشند،برابر می  پژوهش  هایمدل  در  شده  استفاده   هایشرکت  است. بدلیل آنکه

است. میانگین بعنوان نشان دهنده نقطه تعادل،    شده  ارائه  یکجا  صورت  به  و  نگردیده  تفکیک  پژوهش  های

شود، میانگین  هاست. بنابراین همانطور که مشاهده میترین شاخص مرکزی برای نمایش مرکزیت دادهمهم

دهد در نمونه مورد بررسی  ( است که نشان می529/0های فعالیت هیئت مدیره برابر )لحن غیرعادی گزارش

درصد   53های هیئت مدیره بطور میانگین حدود  نسبت استفاده از واژگان مثبت به کل واژگان در گزارش

های هیئت مدیره از واژگان مثبت  یان داشت، مدیران در مجموع از در تهیه گزارش توان باست. بنابراین می

دهد بطور متوسط سطح کیفی مدیریت سود بر حسب  ها نشان میاند. همچنین یافتهبیشتری استفاده نموده 

 باشد.  می  -104/0جونز تعدیل شده   

 
 های کمی پژوهشداده .  آمار توصيفی3جدول

 بيشينه کمينه  انحراف معيار  نگين ميا نماد نام متغير 

 EM 0007/0 - 214/0 802/1 - 021/3 مدیریت سود 

 AbTONE 529/0 214/0 0001/0 957/0 های هیئت مدیره لحن غیرعادی گزارش

 ABFEE 0055/0 615/0 786/1 - 101/2 حسابرسی  الزحمه غیرعادیحق

 LAF 977/6 80/0 343/4 348/9 الزحمه عادی حسابرسی حق

 HTC 072/0 059/0 000/0 74/0 غیرعادی  لحن سابقه 

 ITC 08/0 033/0 000/0 48/0 صنعت  غیرعادی لحن 

 OCF 0179/0 151/0 719/0 - 837/0 جریان نقد عملیاتی 

 TLSFU 702/1 788/1 079/0 58/10 سهام صاحبان ها به حقوق نسبت کل بدهی

 MBV 771/2 558/1 712/0 39/9 های رشد فرصت

 DIV 048/0 0510/0 0 608/0 شاخص تقسیم سود نقدی 

 AGE 63/3 357/0 48/2 125/4 شرکت   لگاریتم طبیعی عمر

 CFD 113/0 126/0 42/0 - 638/0 شاخص جریان نقد عملیاتی

 Q*FCF 057/0 29/0 545/2 - 161/2 نمایندگی   هزینه

 ACIND 668/0 193/0 0 1 استقلال کمیته حسابرسی 
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 بيشينه کمينه  انحراف معيار  نگين ميا نماد نام متغير 

 ACEXP 722/0 262/0 2/0 1 کمیته حسابرسی مالیتخصص

 INVTA 232/0 138/0 015/0 726/0 ها دارایی به موجودی نسبت

 RECTA 26/0 184/0 0 923/0 ها دارایی دریافتنی به هایحساب نسبت

 ROA 105/0 136/0 603/0 - 622/0 ها  دارایی بازده 

 LEV 542/0 201/0 056/0 949/0 مالی  اهرم

 SIZE 120/14 418/1 074/11 329/19 شرکت   اندازه

 CR 675/1 441/1 205/0 146/13 نسبت جاری 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

  . دهدمی  نشان  را  یک  و  صفر  ارزش  دو   دارای  شامل متغیرهای  کیفی پژوهش  متغیرهای  توصیفی  آمار  4جدول

  ها شرکت  درصد  17/51  یعنی  شرکت-سال  483  تعداد  شرکت،-سال  944  از  گرددمشاهده می  که  طورهمان

  . اند  نداشته  صادراتی  فروش  هاشرکت  درصد  83/48  معادل  شرکت-سال  461  تعداد  و  داشته  صادراتی  فروش

  حسابرسی   حسابرسی و یا موسسه سازمان  عهده بر حسابرسی  ها مسئولیتدرصد شرکت 68/27همچنین در 

 اند. دوره مالی مورد بررسی زیان گزارش نمودهها در  درصد شرکت  12راهبرد بوده است. تقریبا    مفید

 
 های کيفی پژوهش. آمار توصيفی داده4جدول 

 وجود  عدم وجود
 نام متغير  نماد

 تعداد  درصد تعداد  درصد

83/48 461 17/51 483 FORREV شاخص فروش صادراتی 

16/83 785 84/16 159 TENURE  تصدی حسابرس 

83/48 461 17/51 483 OPINION  نوع اظهار نظر 

32/72 683 68/27 261 BIG  اندازه موسسه حسابرسی 

82/87 829 18/12 115 LOSS  زیان شرکت 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 های پژوهش آزمون فرضيه

  شده   آزمون  صنعت  و  سال  ثابت  اثرات  گرفتن  نظر  در  با  متغیره  چند  رگرسیون  از  استفاده  با  پژوهش  هایفرضیه

  و   برآورد  پژوهش  هایمدل  در نهایت.  اندشده  تایید  و  بررسی  نیز   رگرسیون  های  فرض  همچنین پیش.  است

 . است  شده  ارائه  ادامه  در
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 پژوهش  اول  فرضيه آزمون هاییافته -6-1

ارتباط    های فعالیت هیئت مدیره گزارش مدیریت سود با لحن زبان غیرعادی  در فرضیه اول پژوهش مطرح گردید  

مثبت و معنادار دارد. بدین ترتیب تاثیر مدیریت سود با استفاده از مدل جونز تعدیل شده بر لحن غیرعادی  

   5نتایج حاصل از برازش مدل اول پژوهش در جدول  مورد سنجش قرار گرفت.    های فعالیت هیئت مدیره گزارش 

به ترتیب    1در مدل  مدیریت سود  ال متغیر  شود مقدار ضریب و احتم ارائه شده است. همانطور که مشاهده می 

  مستقیم  تأثیر  میزان   دهنده  نشان  ضرایب،   ستون  در(  منفی ) مثبت   اعداد   5  جدول   در  است.  2/ 29و    0/ 709برابر با  

  مقدار  چنانچه های فعالیت هیئت مدیره است. متغیر وابسته یعنی لحن گزارش  بر از متغیرها  یک هر  یا معکوس 

 .دهد می   نشان   را   وابسته   متغیر   بر   متغیر   آن  باشد، معنادار بودن تأثیر   0/ 5  از   کمتر   متغیر   هر   آماره   احتمال 
 اول هيفرض آزمون هاییافته .5 جدول

 های فعاليت هيئت مدیرهلحن غيرعادی گزارشمتغير وابسته: 

 zآماره  خطای استاندارد  احتمال  ضرایب نماد متغير

 EM 709/0 022/0 3091/0 29/2 مدیریت سود 

 SIZE 020/0 000/0 0042/0 81/4 اندازه شرکت 

 - OCF 05/0 - 236/0 0425/0 18/1 جریان نقدعملیاتی 

 TLSFU 002/0 331/0 0024/0 97/0 نسبت مالی 

 - MBV 003/0 - 429/0 0038/0 79/0 فرصتهای رشد 

 - DIV 120/0 - 278/0 1109/0 08/1 سودتقسیمی

 Forrev 035/0 001/0 0109/0 21/3 فروش صادراتی 

 - Age 003/0 - 868/0 0199/0 17/0 سن شرکت 

 ROA 0176/0 762/0 0582/0 30/0 بازده دارایی ها 

 CFD 053/0 - 463/0 0732/0 73/0 شاخص جریان نقد 

 QFCF 0268/0 217/0 0217/0 23/1 هزینه نمایندگی 

 HTC 0644/0 339/0 0673/0 96/0 غیرعادی  لحن سابقه 

 - ITC 079/0 - 485/0 1138/0 70/0 صنعت  غیرعادی لحن 

 82/2 0904/0 005/0 255/0 عرض از مبدأ 

 درصد  55 ضریب تعیین 

 22/166 والد آماره 

 0000/0 سطح معناداری 

 کنترل شده است  اثرات سال 

 کنترل شده است  اثرات صنعت 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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درصد بوده و ضرایب    5جونز تعدیل شده( کمتر از    مدیریت سود تعهدی)مدلبا توجه به اینکه سطح معناداری  

شود. به بیان دیگر بین مدیریت سود و لحن  مثبت است بنابراین فرضیه اول براساس مدل فوق پذیرفته می

  سود   مدیریت  افزایش  های فعالیت هیئت مدیره ارتباط مستقیم و معناداری وجود دارد و باگزارشغیرعادی  

یابد. مطابق با تئوری علامت دهی مدیران  می  افزایش  غیرعادی زبان گزارش های توضیحی مدیران  لحن  تعهدی

ها به منظور حل مشکلات ناشی از عدم تقارن اطلاعاتی، اقدام به دستکاری اقلام تعهدی اختیاری نموده،  شرکت

ی مثبت از شرکت به بازار مخابره نمایند  تا از این طریق محتوای اطلاعاتی سود را بهبود بخشیده و چشم انداز 

(. در حقیقیت سطح بالای اقلام تعهدی اختیاری می تواند احتمال وجود مدیریت  2005، 1)لوییز و رابینسون 

سود تعهدی را تقویت نماید و براین اساس هرچه مدیریت سود در سطح بالایی قرار داشته باشد، مدیران جهت  

های منتشره  نمایند و تاکید گزارشنه از واژگان مثبت بیشتری استفاده میهای توضیحی سالاتنظیم گزارش

ها نسبت به عملکرد واقعی  گذارند. بیان مغرضانه و غیرعادی از وضعیت شرکت در گزارشرا بر نتایج مثبت می

دراک  تواند نشان از انحراف ادراک استفاده کنندگان از اطلاعات باشد.  در حقیقت مدیریت اکسب شده می

را می آمده  مخاطبان اطلاعات مالی  بدست  منفی  نتایج  پوشش  واکنش مدیران در جهت  از  توان، توصیفی 

دانست. بنابراین نتایج این فرضیه مطابق با نتایج پیش بینی شده در مبانی نظری پژوهش است. نتایچ این  

(، ناکاشیما و زیبرت  2016یدس )آیاتر  (،2022ابوالسود و الساید)  (،2022های کید و مگبل)پژوهش با یافته

  بحری   (، پورکریم، جبارزاده کنگرلوئی،1401(، حسینی و جمالیان پور)2014ژانگ )و    ، تئوهانگ(،  2016)

(  1397( و رهنمای رودپشتی و محسنی )1397(، میرعلی، غلامی مقدم و حصارزاده )1397قلاوندی )  و  ثالث

 سازگار است. 

 

 های دوم و سوم پژوهش فرضيه آزمون هاییافته -6-2

با حق   های فعالیت هیئت مدیرهگزارشلحن غیرعادی  های دوم و سوم پژوهش مطرح گردید که  در فرضیه

تلزحمها بدین ترتیب  ارتباط مثبت و معناداری دارد.    ثیر لحن غیرعادی أهای عادی و غیرعادی حسابرسی 

های عادی و غیرعادی  الزحمهدر قالب فراوانی واژگان مثبت و منفی بر حق  های فعالیت هیئت مدیرهگزارش

ارائه شده    6نتایج حاصل از برازش مدل دوم و سوم پژوهش در جدولحسابرسی مورد سنجش قرار گرفت.  

های توضیحی در مدل  شود مقدار ضریب واحتمال متغیر لحن غیرعادی گزارشاست. همانطور که مشاهده می

های  است. از طرفی مقدار ضریب و احتمال متغیر لحن غیرعادی گزارش   30/4و    9717/0ب برابر با  به ترتی  2

  ستون   در(  منفی)مثبت  اعداد  نیز  6  جدول  است.  در   51/4و    2137/1به ترتیب برابر با    3توضیحی در مدل  

الزحمه  ته یعنی حقمتغیر وابس  بر  از متغیرها  یک  هر  یا معکوس  مستقیم  تأثیر  میزان  دهنده  نشان  ضرایب،

 
1 . Louis & Robinson 
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باشد، معنادار    5/0  از  کمتر  متغیر  هر  آماره  احتمال  مقدار  چنانچه  عادی و غیرعادی حسابرسی است. بنابراین

 . دهدمی  نشان  را  وابسته  متغیر  بر  متغیر  آن  بودن تأثیر

 
 چهارم و پنجم  هيفرض آزمون هاییافته ، 6 جدول

 الزحمه حسابرسیحقمتغير وابسته: 

 نماد متغير

 الزحمه غيرعادیحق الزحمه عادیحق

 احتمال  ضرایب
خطای 

 استاندارد 
 احتمال  ضرایب zآماره 

خطای 

 استاندارد 
 zآماره 

 AbTon 9717/0 000/0 2261/0 30/4 2137/1 000/0 2691/0 51/4 لحن زبان غیرعادی 

استقلال کمیته  

 حسابرسی 
ACIND 0288/0 731/0 084/0 34/0 005/0 956/0 092/0 05/0 

تخصص کمیته  

 حسابرسی 
ACEXP 0553/0 393/0 0647/0 86/0 0278/0 - 604/0 0537/0 52/0 - 

دوره تصدی  

 حسابرس 
TENURE 1343/0 001/0 0416/0 22/3 0776/0 096/0 0466/0 66/1 

 OPINION 1182/0 001/0 037/0 19/3 1199/0 001/0 0363/0 30/3 اظهارنظر حسابرس 

  به موجودی نسبت

 ها دارایی
INVTA 0103/0 941/0 1404/0 07/0 0425/0 707/0 1134/0 38/0 

  هایحساب نسبت

-دارایی دریافتنی به

 ها
RECTA 1526/0 - 139/0 1031/0 48/1 - 2537/0 - 006/0 0924/0 74/2 - 

 ROA 3169/0 - 043/0 1567/0 02/2 - 0539/0 685/0 1327/0 41/0 بازده دارایی ها 

 LEV 0247/0 829/0 1151/0 22/0 2114/0 008/0 0794/0 66/2 مالی  اهرم

 - SIZE 2783/0 000/0 0155/0 88/17 0563/0 - 000/0 0119/0 70/4 اندازه شرکت 

 Age 1101/0 060/0 0586/0 88/1 0646/0 063/0 0347/0 86/1 سن شرکت 

  مؤسسه  اندازه

 حسابرسی 
BIG 6443/0 000/0 0469/0 72/13 6477/0 000/0 0299/0 66/21 

  لحن سابقه 

 غیرعادی
HTC 827/0 - 002/0 2634/0 14/3 - 0546/1 - 002/0 3473/0 04/3 - 

  غیرعادی لحن 

 صنعت 
ITC 5739/0 - 236/0 4844/0 18/1 - 1934/0 - 763/0 6411/0 30/0 - 

 26/1 2428/0 209/0 3053/0 51/7 3340/0 000/0 5076/2 عرض از مبدأ 
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 الزحمه حسابرسیحقمتغير وابسته: 

 نماد متغير

 الزحمه غيرعادیحق الزحمه عادیحق

 احتمال  ضرایب
خطای 

 استاندارد 
 احتمال  ضرایب zآماره 

خطای 

 استاندارد 
 zآماره 

 درصد  30 درصد  63 ضریب تعیین 

 04/3047 17/6656 والد آماره 

 0000/0 0000/0 سطح معناداری 

 کنترل شده است  کنترل شده است  اثرات سال 

 کنترل شده است  کنترل شده است  اثرات صنعت 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

ضرایب  درصد بوده و    5های توضیحی کمتر از  با توجه به اینکه سطح معناداری متغیر لحن غیرعادی گزارش

و می پذیرفته شده  پژوهش  و سوم  بنابراین فرضیه دوم  است،  غیرعادی  مثبت  لحن  بین  بیان داشت  تواند 

و حق گزارش مدیره  فعالیت هیئت  دارد.  های  وجود  ارتباط مستقیمی  غیرعادی حسابرسی  و  عادی  الزحمه 

ت هیئت مدیره آنها بصورتی  های فعالیهایی که لحن گزارشتوان بیان داشت، شرکتباتوجه به مطالب فوق می

ها در پی داشته  های حسابرسی عادی و غیرعادی بالاتری را برای شرکتالزحمه غیرعادی ارائه شده باشد، حق

  درونی  شرایط به علم با مدیران قبول مورد حسابرسی الزحمهحقاست. همانطور که پیش تر نیز بیان گردید، 

در تعیین    (پنهان  و چه  آشکار  چه)  مدیران  بنابراین اهداف  شود.می  پذیرفته  مالی  هایگزارش  کیفیت  و  شرکت

-گزارشحسابرسان لحن  بوده است. از طرفی    اثرگذار  حسابرسی  قرارداد  تنظیم  زمان  در  الزحمه حسابرسیحق 

چگونگی و نوع بیان ارائه  دهند چرا که  را در ارزیابی خطر حسابرسی مد نظر قرار می  های فعالیت هیئت مدیره

گیری احتمالاً به منشأ  بنابراین حسابرسان در تصمیم  .تواند بر ریسک حسابرسی تاثیر گذارباشداطلاعات می

اول پژ های فعالیت هیئت مدیره توجه میلحن گزارش نتایج فرضیه  از  استنباط  نمایند، همانطور که  وهش 

مالی،  کنندگان از اطلاعاتها با مدیریت سود تعهدی به منظور منحرف نمودن ادارک استفادهگردید، شرکت

های فعالیت هیئت  نمایند. بدین ترتیب هرچه گزارشهای سالانه خود را با لحنی غیرعادی ارائه میگزارش

وجود مدیریت سود در گزارش های ارائه شده  تری بیان شده باشد نشان دهنده احتمال  مدیره با لحن مثبت

امر میشرکت این  بوده، که  را در جهت مدیریتها  اینگونه  تواند تلاش حسابرسان  بالای حسابرسی  ریسک 

های حسابرسی و به تبع آن افزایش  ای جز صرف زمان بیشتر در رسیدگیها افزایش داده که نتیجهشرکت

میریت    و  موتاکین  ژول،  دکاسترو،های  داشت. نتایچ این پژوهش با یافتهالزحمه حسابرسی را در پی نخواهد  حق 

 باشد. ( سازگار نمی1400(و بزرگ اصل و همکاران)2015( و لیو )2019)
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 پژوهش  های چهارم و پنجم فرضيه آزمون هاییافته -6-3

حسابرسی ارتباط    و غیرعادی  الزحمه عادیمدیریت سود با حق در فرضیه چهارم و پنجم پژوهش بیان گردید  

الزحمه  مثبت و معناداری دارد. بدین ترتیب تأثیر مدیریت سود با استفاده از مدل جونز تعدیل شده بر حق

پژوهش در جدول    5و  4های  نتایج حاصل از برازش مدلعادی و غیرعادی حسابرسی مورد سنجش قرار گرفت.  

  4در مدل    مدیریت سودشود مقدار ضریب و احتمال متغیر  ارائه شده است. همانطور که مشاهده می  7شماره  

به   5در مدل  مدیریت سوداست. از طرفی مقدار ضریب و احتمال متغیر  42/10و  6844/0به ترتیب برابر با 

  تأثیر  میزان  دهنده  نشان  ضرایب،  ستون  در(  منفی) مثبت  داداست. همچنین اع  94/5و    2678/0ترتیب برابر با  

  الزحمه عادی و غیرعادی حسابرسی است. متغیر وابسته یعنی حق  بر  از متغیرها  یک  هر  یا معکوس  مستقیم

  نشان   را  وابسته  متغیر  بر  متغیر  آن  باشد، معنادار بودن تأثیر  5/0  از  کمتر  متغیر  هر  آماره  احتمال  مقدار  چنانچه

 . دهدمی
 

 دوم و سوم  هيفرض آزمون هاییافته ، 7 جدول

 الزحمه حسابرسیحقمتغير وابسته: 

 نماد متغير

 الزحمه غيرعادیحق الزحمه عادیحق

 احتمال  ضرایب
خطای 

 استاندارد 
 احتمال  ضرایب zآماره 

خطای 

 استاندارد 
 zآماره 

 EM 6844/0 000/0 0656/0 42/10 2678/0 000/0 045/0 94/5 مدیریت سود 

 OPINION 0864/0 060/0 0458/0 88/1 1315/0 000/0 0364/0 61/3 اظهار نظر حسابرس 

 LOSS 083/0 151/0 0578/0 44/1 0958/0 121/0 0617/0 55/1 زیان شرکت 

 - CR 0092/0 - 507/0 0139/0 66/0 - 0115/0 - 233/0 0096/0 19/1 نسبت جاری 

  به موجودی نسبت

 ها دارایی
INVTA 0277/0 - 851/0 1474/0 19/0 - 0215/0 846/0 1105/0 19/0 

-های حسابنسبت

 ها داراییبهدریافتنی
RECTA 2136/0 - 072/0 1188/0 80/1 - 2423/0 - 003/0 0822/0 95/2 - 

 ROA 0194/0 - 910/0 1723/0 11/0 - 0293/0 824/0 1319/0 22/0 بازده دارایی ها 

 - SIZE 243/0 000/0 0190/0 74/12 0627/0 - 000/0 0113/0 52/5 اندازه شرکت 

  مؤسسه  اندازه

 حسابرسی 
BIG 7157/0 000/0 0424/0 85/16 7065/0 000/0 0235/0 06/30 

 - HTC 3524/0 - 225/0 2901/0 21/1 - 4777/0 - 140/0 324/0 47/1 غیرعادی  لحن سابقه 

 ITC 3537/0 - 541/0 579/0 61/0 - 6350/0 289/0 5989/0 06/1 صنعت  غیرعادی لحن 

 34/4 1816/0 000/0 7893/0 37/12 3021/0 000/0 7392/3 عرض از مبدأ 
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 الزحمه حسابرسیحقمتغير وابسته: 

 نماد متغير

 الزحمه غيرعادیحق الزحمه عادیحق

 احتمال  ضرایب
خطای 

 استاندارد 
 احتمال  ضرایب zآماره 

خطای 

 استاندارد 
 zآماره 

 درصد  30 درصد  68 ضریب تعیین 

 67/2341 99/1490 والد آماره 

 0000/0 0000/0 سطح معناداری 

 کنترل شده است  کنترل شده است  اثرات سال 

 کنترل شده است  کنترل شده است  اثرات صنعت 

 های پژوهشگر یافتهمنبع: 

 

درصد بوده و ضرایب مثبت است،    5کمتر از    5و    4های  با توجه به اینکه سطح معناداری مدیریت سود در مدل

توان گفت بین مدیریت سود  شود. بدین ترتیب میهای چهارم و پنجم پژوهش پذیرفته میبنابراین فرضیه

های پیشین بیان  حسابرسی ارتباط مستقیمی وجود دارد. پژوهش  های عادی و غیرعادیالزحمهحق   تعهدی و

نمایند.  گذاری میالزحمه بالاتر قیمتداشتند، حسابرسان کیفیت پایین اطلاعات حسابداری را با دریافت حق

دارند)واعظ، آرمن و شیبه،  ای بیشتر دریافت میالزحمه های دارای کیفیت حسابداری پایین، حق یعنی از شرکت

از سوی دیگر می1397 بیان داشت مدیرانی که در گزارش(.  از مدیریت سود تعهدی  توان  های مالی خود 

کنند تا بتوانند  های بالاتری را پرداخت میالزحمهاستفاده نموده اند، معمولاً در قراردادهای حسابرسی خود حق 

(، به استناد  2006ید نظر آنها نمایند. لو)های حسابرسان تأثیرگذار بوده و به نوعی اقدام به خربر نظر و ارزیابی

از هزینه گیرد. بدین ترتیب های نمایندگی نشأت میتئوری نمایندگی نشان داد که خرید نظر حسابرسان 

ای بالاتر، نظر حسابرسان  الزحمهمدیران با تحت فشار قراردادن حسابرسان در پی آن هستند تا با پرداخت حق 

(.  1399دین طریق حسابرسان اظهار نظری مطلوب ارائه نمایند )امیری و فخاری،  را با خود همسو نموده تا ب

مطابق با تئوری خرید اظهار نظر، با از بین رفتن استقلال حسابرسان منافع ذینفعان تابع اهداف گزارشگری  

بالت و دو زورتمدیریت می  نتایج فرضیه چهارم و پنجم پژوهش ب2001،  1شود)آرچام  یان  (. بدین ترتیب 

الزحمه حسابرسان چه  تری قرار داشته باشد، افزایش حقها در سطح بالاداشت هرچه مدیریت سود شرکت

عادی و چه غیرعادی را به دنبال خواهد داشت. نتایج این فرضیه مطابق با نتایج پیش بینی شده در مبانی 

( و هریبار و همکاران  2018ان)(، یانگ و همکار 2023های پژوهش تانگ و هان)نظری پژوهش است و با یافته

 ( مطابقت دارد. 2014)

 

 
1 . Archambeault and DeZoort 
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 ششم پژوهش  فرضيه   آزمون  هاییافته -6-4

 بین   رابطه  های فعالیت هیئت مدیره درگزارش  لحن غیرعادی  گریمیانجی  در فرضیه ششم پژوهش نقش

  نقش   معناداری  آزمون  های عادی حسابرسی مورد بررسی قرار گرفت. جهتالزحمهحق   و  مدیریت سود تعهدی

سوبل    آزمون  از   2و    1های  نتایج مدل  و  برازش  از  آمده  بدست  نتایج  براساس   میانجی فرضیه ششم  متغیر

ارائه گردیده است. بدین ترتیب تخمین ارتباط بین مدیریت سود    8است که نتایج آن در جدول    شده  استفاده

انجام گرفته و نتایج بیان داشت بین این متغیرها های مدیریت، در مدل اول تعهدی با لحن غیرعادی گزارش

، ضریب مسیر میان متغییر مستقل و میانجی  5ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. باتوجه به جدول شماره 

-های فعالیت هیئت مدیره با حقبدست آمد. از طرفی دیگر تخمین ارتباط بین لحن غیرعادی گزارش 29/2

فرضیه دوم انجام گرفته و وجود ارتباط مثبت و معنادار بین این دو متغیر نیز  لزحمه عادی حسابرسی، در  ا

  30/4، ضریب مسیر میان متغییر میانجی و وابسته  6تایید شده است. بدین ترتیب باتوجه به جدول شماره  

 بدست آمد. 

 
 ششم هيفرض  آزمون هاییافته .8 جدول

 نتيجه ( VAF) واریانس شمول سطح معناداری آماره آزمون نوع آزمون 

 043/0 021/2 آزمون سوبل 

 047/0 979/1 آزمون آرویان  جزئی  گریمیانجی 5017/0

 038/0 065/2 آزمون گودمن 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

درصد    5و سطح معناداری آنها کمتر از    021/2در نهایت با توجه به اینکه آماره سوبل )جونز تعدیل شده(    

های فعالیت هیئت  غیرعادی گزارش  لحن  یانجیاثر مشود یعنی  ( است بنابراین این فرضیه پذیرفته می043/0)

ب  مدیره ارتباط  است.  الزحمه  و حق   مدیریت سود تعهدی)جونزتعدیل شده(  نیبر  معنادار  عادی حسابرسی 

درصد، بیانگر وجود رابطه    5نتایج آزمون های دیگر نیز با وجود سطح معناداری کمتر از     8مطابق با جدول  

عادی    الزحمهحق   و  مدیریت سود  بین  رابطه  در  مدیران  هایغیرعادی گزارش  لحن  گریمیانجی  مثبت نقش

 حسابرسی است. 

 

 هفتم پژوهش  فرضيه   آزمون  هاییافته -6-5

  بین   رابطه  های فعالیت هیئت مدیره درگزارش  لحن غیرعادی  گریمیانجی  در فرضیه هفتم پژوهش نقش

  معناداری   آزمون  های غیرعادی حسابرسی مورد بررسی قرار گرفت. جهتالزحمهحق   و  مدیریت سود تعهدی

سوبل    آزمون  از   3و    1های  نتایج مدل  و  برازش  از  آمده  بدست  نتایج  براساس  میانجی فرضیه هفتم  متغیر  نقش
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ارائه گردیده است. بدین ترتیب تخمین ارتباط بین مدیریت سود    9است که نتایج آن در جدول    شده  استفاده

های مدیریت، در مدل اول انجام گرفته و نتایج بیان داشت بین این متغیرها تعهدی با لحن غیرعادی گزارش

، ضریب مسیر میان متغییر مستقل و میانجی  5معناداری وجود دارد. باتوجه به جدول شماره ارتباط مثبت و 

-های فعالیت هیئت مدیره با حقبدست آمد. از طرفی دیگر تخمین ارتباط بین لحن غیرعادی گزارش 29/2

ن دو متغیر نیز  لزحمه غیرعادی حسابرسی، در فرضیه سوم انجام گرفته و وجود ارتباط مثبت و معنادار بین ایا

  51/4، ضریب مسیر میان متغییر میانجی و وابسته  6تایید شده است. بدین ترتیب باتوجه به جدول شماره  

 بدست آمد. 

 
 هفتم هيفرض آزمون هاییافته .9  جدول

 نتيجه ( VAF) واریانس شمول سطح معناداری آماره آزمون نوع آزمون 

 041/0 041/2 آزمون سوبل 

 045/0 003/2 آزمون آرویان  جزئی  گریمیانجی 7199/0

 037/0 082/2 آزمون گودمن 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

درصد    5و سطح معناداری آنها کمتر از    041/2در نهایت با توجه به اینکه آماره سوبل)جونز تعدیل شده(    

های فعالیت هیئت  غیرعادی گزارش  لحن  یانجیاثر مشود یعنی  ( است بنابراین این فرضیه پذیرفته می041/0)

غیرعادی حسابرسی معنادار است.  الزحمه  و حق  مدیریت سود تعهدی)جونزتعدیل شده(  نیبر ارتباط ب  مدیره

درصد، بیانگر وجود رابطه    5نتایج آزمون های دیگر نیز با وجود سطح معناداری کمتر از    9مطابق با جدول  

  الزحمهحق  و مدیریت سود تعهدی  بین رابطه در مدیران هایغیرعادی گزارش  لحن گریمیانجی مثبت نقش

 غیرعادی حسابرسی است. 

 

 گيری  بحث و نتيجه 

تواند  گردد که این موضوع میهای فعالیت هیئت مدیره بصورت اطلاعات متنی ارائه میبخش زیادی از گزارش

ای قدرتمند در جهت مدیریت ادارک و احساس استفاده کنندگان اطلاعات به واسطه استفاده از واژگان  وسیله

  جهت   مهم  مکملی  مدیران  توسط  شده  تهیه  )توضیحی(کیفی    هایها باشد. گزارشمثبت یا منفی در گزارش

-این احتمال وجود دارد که حسابرسان لحن گزارش  جهت  بدین.  است  شرکت  مالی  هایصورت  اطلاعات  افشا

تواند بر  که این امر نهایتاً می  گرفته  نظر  در  حسابرسی  خطر  ارزیابی  و  صاحبکار  انتخاب  در  های مالی مدیران را

شده    الزحمهحق  میتعیین  کم  باخوانایی  و  پیچیده  مالی  گزارشگری  باشد.  موثر  آنان  تلاش  توسط  تواند 

های حسابرسی افزایش دهد و این افزایش تلاش حسابرسان منجر به  حسابرسان را برای مدیریت ریسک پروژه
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الزحمه حسابرسی گردد  تواند منتج به افزایش حقصرف زمان بررسی و رسیدگی بیشتر شده که این امر می

(. بنابراین در این پژوهش به بررسی تاثیر نقش میانجی لحن غیرعادی زبان  1399کاظمی علوم و همکاران، )

های  حسابرسی پرداخته شد. یافته  الزحمهحق   و  بین مدیریت سود  های فعالیت هیئت مدیره بر رابطهگزارش

گزارش های مالی شرکت استفاده  پژوهش حاکی از آن است که هرچه مدیران از مدیریت سود تعهدی در  

نمایند. به های فعالیت سالانه خود را بصورت مغرضانه و غیرعادی با لحنی مثبت ارائه مینموده باشند، گزارش

کنندگان به دنبال پنهان نمودن عملکر نامطلوب احتمالی خود  عبارت دیگر مدیران با انحراف ادارک استفاده

های  ئوری فرصت طلبانه مدیران است. از طرفی دیگری هرچه لحن زبان گزارشباشند. این موضوع موافق با تمی

ها رقم خواهد  الزحمه حسابرسی بیشتری را برای شرکتفعالیت هیئت مدیره بصورت غیرعادی ارئه گردد، حق

های مدیریت باشد. از آنجایی که تواند به دلیل توجه حسابرسان به منشأ لحن گزارشزد که این موضوع می

  بدین معنی که  گیرد،نمی  قرار  حسابرسان  رسمی  نظر  اظهار  های فعالیت هیئت مدیره در ایران موردگزارش

گردد و حتی متهم نمودن مدیران به استفاده  نمی  منتشر  هاحسابرسان درباره این گزارش  رسمی توسط  گزارشی

ی کم ریسک در جهت پنهان نمودن  غیراخلاقی از واژگان مثبت یا منفی به نفع خود بسیار مشکل است، راهکار 

های مالی، تحت تاثیر قرار دادن ادراک استفاده کنندگان خواهد بود. که در نهایت با  کیفیت نامطلوب گزارش

الزحمه بالاتر توسط حسابرسان را در پی خواهد داشت. در ادامه  افزایش ریسک حسابرسی، تقاضا برای حق

هایی که از مدیریت سود تعهدی در گزارش های مالی خود  شت، شرکتتوان بیان دامطابق با نتایج پژوهش می

نمایند، که این موضوع  الزحمه عادی و غیرعادی بالاتری را به حسابرسان پرداخت میاند، حق استفاده نموده 

مطابق با نتایج پیش بینی شده در مبانی نظری پژوهش بوده و موافق با تئوری نمایندگی است. با توجه به 

های  الزحمهتوان به نقش میانجی لحن غیرعادی در ارتباط بین مدیریت سود و حقد مفروضات قبلی میتأیی

توان بیان داشت  های نهایی پژوهش میعادی و غیرعادی حسابرسی پرداخت. بنابراین باتوجه به آزمون فرضیه

ذار بر روابط بین مدیریت سود  تواند به عنوان عاملی تأثیر گهای توضیحی مدیران میکه لحن غیرعادی گزارش

 الزحمه عادی و غیرعادی حسابرسی ایفای نقش نماید.  و حق 

بطور کلی به منظور استنتاج از نتایج پژوهش باید در خصوص رفتار فرصت طلبانه مدیران از لحن غیرعادی  

این پژوهش، استدلالی احتگزارش نتایج  احتیاط را رعایت نمود، چرا که  از کاربرد  های سالانه جوانب  مالی 

نماید و تنها نیات واقعی استفاده از لحن برای شخص مدیریت معلوم  مغرضانه  واژگان مثبت یا منفی ارائه می

نماید تا متناسب با واکنش  کنندگان از اطلاعات توضیحی کمک میخواهد بود. این پژوهش به درک استفاده

های کیفی ارائه شده به عنوان منبعی ارزشمند از  زارشهای کمی سالانه، به گفزاینده بازار نسبت به گزارش

های فعالیت هیئت مدیره را  اطلاعات توجه بیش از پیش نمایند. بنابراین، این پژوهش لحن غیرعادی گزارش

داند. نتایج این پژوهش  متغیری مهم و تاثیرگذار در جهت درک بهتر استفاده کنندگان از اطلاعات مالی می

نماید تا از این طریق  ندگان از اطلاعات را جهت اخذ هرگونه تصمیم به کلیه عوامل جلب میکنتوجه استفاده

لحن گزارش مبنای تصمیم گیریصرفا  به حسابرسان توصیه های شرکت  نگیرد. همچنین مشخصاً  قرار  ها 
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هیئت مدیره  های فعالیت  های لحن افشای گزارشگردد ارزیابی ریسک حسابرسی را متناسب با تأثیر ویژگیمی

افزایش داده و این موضوع را به عنوان شاخصی در جهت ارزیابی ریسک حسابرسی مورد توجه قرار دهند. از  

های سالانه،  های توضیحی مدیران و عدم بررسی گزارشطرفی در صورت نبود استانداردی واحد برای گزارش

املاً مثبت ارائه داده تا وضعیت نامساعد شرکت  هایی با لحن کگردد تا گزارشاین امکان برای مدیران فراهم می

را پنهان نمایند و بدین ترتیب استفاده کنندگان از اطلاعات را در زمان انتخاب تصمیم درست گمراه نماید.  

شده توسط تمامی    های متنی گزارشتواند منجر به عدم اعتماد استفاده کنندگان از اطلاعات به پیاماین امر می

ای با وضع قوانین و ارائه استانداردی  گذاران و مجامع حرفهگردد قانونبدین جهت پیشنهاد می مدیران گردد.

واحد، آزادی مدیران در انتخاب واژگان را محدود نموده تا مانعی بر کنترل ادراک استفاده کنندگان از اطلاعات  

کیفی اطلاعات متناسب با قوانین و  رود قوانینی حاکم بر افشای  توسط مدیران باشند. بدین ترتیب انتظار می

  متولی   عنوانبه  حسابرسی  سازمان  استانداردهای موجود در خصوص افشای کمی اطلاعات وضع گردد. همچنین

بکارگیری لحن زبان در    با چگونگی  مرتبط  رهنمودهای  تدوین  به  اقدام  حسابرسی،  و  حسابداری  استانداردهای

احتمالی استفاده از لحن    مانع از پیامدهای منفی  طریق  این  از  تا  نمایدهای ارائه شده توسط مدیران  گزارش

توانند از طریق الزام مدیران  همچنین سیاست گذاران بازار سرمایه می  .های مدیران گرددگزارش  غیرعادی زبان

ات  های سالانه شرکت مبنی بر رعایت افشای عادی و بی طرفانه اطلاعبه ارائه بندی مشخص در متن گزارش

های سالانه هیات  یا اخذ تعهدنامه رعایت اخلاق گزارشگری از مدیران، نسبت به افشای بی طرفانه گزارش

مدیره و رعایت انصاف در ارائه گزارش های توضیحی اقدام نموده تا از این طریق ضمن هشدار به مدیران نسبت  

دیران از بکارگیری لحنی مغرضانه باشند.  به احتمال طرح دعاوی حقوقی آینده مانع از سوء استفاده احتمالی م

های دیگر فهرست واژگان متفاوت و بیشتری مورد استفاده قرار گرفته و بین آنها  گردد در پژوهشپیشنهاد می

بیان لحن  مقایسه برای  واژگان مثبت یا منفی تنها یک روش  از  استفاده  ای صورت پذیرد. همچنین تعداد 

( ترتیب استفاده از  2012زاکولیوکینا)  و  ز آنجایی که مطابق پژوهش لارکرباشد و اهای مدیریت میگزارش

واژگان نیز ممکن است در درک پیام کلی یک متن تفاوت ایجاد نماید و نهایتاً بر مخاطبان تاثیر گذار باشد و  

به بررسی  از طرفی احتمالاً واژگان به تنهایی نتوانند لحن بکار رفته در یک جمله را مشخص نمایند و نیاز  

های دیگر  های بعدی روشگردد در پژوهشهای کیفی باشد، لذا پیشنهاد میجملات به کار رفته در گزارش

های فعالیت هیئت مدیره مورد استفاده قرار گیرد تا بدین ترتیب لحن جملات را بتوان  سنجش لحن گزارش

های کیفی شرکت را با سایر  حن گزارشگردد ارتباط لتر تعیین نمود. در خاتمه پیشنهاد میبه روشی کامل

 متغییرها همچون اظهار نظر حسابرسان مورد سنجش و ارزیابی قرار گیرد.   
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Abstract 
According to the perspective theory, managers' personal preferences can affect their opportunistic 

behavior. Also, agency theory states that managers' personal interests and efforts to cover poor 

performance can impose direct and indirect agency costs on companies. Therefore, it is expected 

that the managers of the companies that have tried to manage profits, in order to influence the users 

of information, change the tone of the language of their explanatory reports and in this way reduce 

the auditors' fees. Place the beam. The aim of the present study is to investigate the mediating role 

of managers' abnormal tone of language in relation to profit management and normal and abnormal 

audit fees. The time period of this research is 8 years (2014-2021) and includes 944 observations. 

Research hypotheses have been investigated using multiple regression with control of year and 

industry fixed effects and Sobel test. 

The findings of the research show that the existence of profit management increases the 

motivation of managers to use an abnormal tone in the activity reports of the board of directors. 

Also, the tone of the abnormal language used in the (explanatory) activity reports of the board of 

directors also has a direct and significant relationship with the increase in the auditors' normal and 

abnormal fees. In addition, profit management has had a positive and significant effect on auditors' 

fees, both normal and abnormal. In this way, the tone of the abnormal language of the (explanatory) 

activity reports of the board of directors can play a mediating role in the relationship between profit 

management and normal and abnormal audit fees. 

Managers with higher earnings management scores try to cover their opportunistic actions by 

managing their tone in board activity reports and paying higher audit fees. 

Keywords: Agency theory, Profit management, Managers' abnormal language tone, Audit fees, 

Activity reports (descriptive) of managers. 
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  102تا  61صفحه  

 

 ارزیابی سیستم جامع مالی شهرداری تهران  
 

 

 07/09/1403تاريخ پذيرش:  07/07/1403تاريخ دريافت: 
 1مهدی پیری سقرلو 

 2رضوان حجازی

 
 چكیده

 ارزیابی و تبیین کاربردپذیری سیستم جامع مالی شهرداری تهران می باشد.   ،پژوهش حاضر هدف: هدف  

. جمع آوری داده ها از طریق پرسشنامه  گیرد  های پیمایشی قرار میاین پژوهش در گروه پژوهشروش پژوهش:  

بندی شدند که   گروه طبقه  7در    پرسشنامه   توالاسسوال بر مبنای ابزار ایزومتریک صورت گرفت.    75ای با  

اطلاعات مورد نیاز از طریق    بود.  9241ایزو    هر گروه مبین هر یک از معیارهای کاربردپذیری در استاندارد

های وابسته به شهرداری تهران  ها و شرکتپرسشنامه های توزیع شده بین کاربران شاغل در مناطق، سازمان

  تجزیه و تی تک نمونه    تریک فریدمنمهای ناپارا   ها با اجرای آزمون  دادهجمع آوری شده است.    1401در سال  

 تحلیل شدند.   و

که پاسخگویان بهترین ارزیابی را از مولفه مطابقت سیستم با انتظارات کاربر و  دهد  نشان مینتایج    :ها  یافته

کلی، جمعیت نمونه مورد مطالعه  اند. به طورابراز داشته   تناسب برای فردی سازیبدترین ارزیابی را از مولفه  

 هرداری تهران را داشتند.  ارزیابی به نسبت متوسطی در خصوص کاربردپذیر بودن سیستم جامع مالی ش

می  :نتیجه گیری نظر  و  رسد  به  ارتقاء  تهراندهندگان    توسعه،  مالی شهرداری  جامع  به   سیستم  در  باید 

روزرسانی و توسعه سیستم براساس نیازهای موجود مدیریت شهری و ذینفعان، تجدید نظر نموده و در مطابقت  

،  جامع مالی شهرداری تهران سیستم  ان اهتمام داشته باشند.  آن با وظایف و نیازهای اطلاعاتی مدیران و کاربر 

های  و تصمیم گیریکارایی    ،بر اثربخشی  زیادیمی شود که می تواند تأثیر    تعبیربه عنوان نظام اطلاعاتی  

 . داشته باشدو پاسخگویی در برابر ذینفعان    مدیریت شهری

 . ، سیستم جامع مالی شهرداری تهران9241استاندارد ایزو  ارزیابی کاربردپذیری، اصول    های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

 اصلی کاربران  به عنوان   باید است. حسابداران  ایرایانه اطلاعاتی هایسیستم با  ای حسابداران حرفه  تعامل  امروز، 

حسابداری  هایسیستم کنند.   مشارکت  اقتصادی هایبنگاه عملیات شناخت و سیستم طراحی در اطلاعاتی 

 اطلاعاتی هایایران سیستم ارزیابی کنند. در و اندازه گیری  را اطلاعاتی های عملکرد سیستم باید مالی مدیران

 دستمزد، و پرداخت، حقوق و دریافت کل،دفتر نرم افزارهای توسط را سازمان هایفعالیت ای،رایانه حسابداری

می شود   حسابداری گفته نرم افزاری بسته مجموعه این به که می دهند پوشش  فروش و انبار  ثابت،  هایدارایی

  مالی   ارشد  مدیران  و  حسابرسان  مدیران،  حسابداران،  مانند  کلیدی  (. ذینفعان1402پناه و همکاران،  )قدرت

  اطلاعات  هستند. این  متکی  های اطلاعاتیسیستم  به  اعتماد  قابل  و  موقع  به  مالی  اطلاعات  به  دسترسی  برای

  عمل   قانونی  الزامات  با  انطباق  و  منابع  تخصیص  عملکرد،  ارزیابی  استراتژیک،  ریزیبرنامه  برای  مبنایی  عنوان  به

باتناگار   .کند  می ادبیات سیستم2023،  1)کامبوج،  سازمان(.  از سرگذشت  پر  اطلاعاتی  است که  های  هایی 

نتایج قابل توجهی کسب ننموده اند.  های اطلاعاتی به عمل آورده ولی  گذاری سنگینی روی سیستم سرمایه

ها مرحله ای  های توسعه سیستمهای اطلاعاتی را بر آن داشته است تا در شیوهاین امر صاحب نظران سیستم

پذیری، اهداف  به نام مطالعه امکان پذیری که بررسی اولیه هم گفته می شود در نظر بگیرند. طی مطالعه امکان 

های هر  کلات موجود در محیط کاربر، سناریوهای مختلف و فواید و هزینهو محدوده سیستم پیشنهادی، مش 

پذیری  ها مورد بررسی قرار گرفته و مناسب ترین سناریو انتخاب و در گزارش امکان یک برای توسعه سیستم

افزارهای حسابداری به عنوان یکی از اجزای مهم موجود  (.  1394تبیین می شود )قنبری و همکاران،   نرم 

آید.  مسیست  انکارناپذیر اطلاعاتی، هایسیستم از استفاده گسترشهای اطلاعاتی حسابداری به حساب می 

 بدهد؟ پاسخ ما  نیازهای  تمام  به  است قادر استفاده  های موردسیستم آیا  که است این مطرح ی مسئله ولی است؛

 هایسیستم توسعه و کنترل افراد، اطلاعاتی سریع نیازهای و وسیع تغییرات با و امروزی پویای محیط های در

 به می تواند  سیستم است. توسعه یافته اهمیت بسیاری جدید، نیازهای برآوردن به منظور حسابداری  اطلاعاتی

منظور  سیستم کاربردهای توسعه یا  و  جدید  سیستم تحصیل شکل  به  باشد.   جدید  نیازهای  پوشش  موجود 

 کارمندان توسط طراحی بازار،  موجود در آماده  نرم افزارهای خرید  با  تواندمی   جدید اطلاعاتی  سیستم تحصیل

 انجام  افزارنرم خرید یا و به جای طراحی ایحرفه موسسه یک به ایداده پردازش کارهای سپردن یا و شرکت

 و دقیق اطلاعات آوردن دست به بود. در نخواهد آسانی کار  حسابداری نرم افزار ترینمناسب به شود. دستیابی 

 وجود  بسیاری هایچالش صحیح، تصمیم گیری و  مناسب حسابداری افزارینرم هایبسته ارزیابی  معتبر برای 

 به موقع و اطمینان دقیق، قابل مالی های صورت تولید  مالی  حسابداری سیستم هر اصلی هدف آنجا کهاز  .دارد

 را نیاز مورد   های مالی گزارش انواع نظر، مورد حسابداری  افزار نرم  که یافت دست  اطمینان این به باید است،

نرم افزار حسابداری که مطابق با استانداردهای کیفی طراحی  (.  1402پناه و همکاران،  کند )قدرتمی تولید

 
1 . Kamboj, Bhatnagar 
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(  2010و همکاران. )  1نشده باشد مستعد خطا و همچنین دارای امنیت ضعیف می باشد. در همین حال، گورلا 

با کیفیت پایین را با توجه به ابعاد محتوای   یافزارهایی که کیفیت پایینی دارند، اطلاعاتکه نرم ندتر داشاظها

. از  ارائه می دهند  نادرست یا ناقص هستند و بیشتر  اطلاعاتی تولید می کنند، یعنی اطلاعاتی که کمتر مرتبط  

را می منعطف  اطلاعاتی حسابداری  به سرعت  سوی دیگر، یک سیستم  و  راحتی  به  نیاز کاربران  توان  برابر 

کاربران را به سرعت و به طور موثر    در حال تغییر  ، در نتیجه نیازهای اطلاعاتیو به روزرسانی نمود سفارشی 

برای کاربران می شود  سازدبرآورده می   ،  2)سونارتا، آستوتی  و منجر به خروجی اطلاعات مرتبط و به روز 

-بست فناوری اطلاعات در سیستمهای اطلاعاتی حسابداری تا حدی زیاد به مطالعه کار(. مطالعه سیستم2023

های اطلاعاتی حسابداری چگونگی ثبت، تلخیص و گزارشگری  ای حسابداری مربوط است. مطالعه سیستمه

انسانی سازمان    ای ورویدادهای تاثیرگذار بر سازمان را بررسی می کند. این رویدادها با استفاده از منابع رایانه

ها و اهداف تلخیص می شوند و در آخر به صورت اطلاعات برای افراد ذینفع  ثبت می شوند و با استفاده از رویه

برون استفاده1400سازمانی گزارش می شوند )دستگیر، سعیدی،درون سازمانی و    و   اطلاعات  فناوری  از  (. 

  ها،  زمینه  سایر  مانند  حسابداری،.  دهد   می  شکل  را  نسانا  مدرن  زندگی  ها،زمینه  همه  در  ایرایانه   هایسیستم

  و  حسابداری اطلاعات هایسیستم. است پذیرفته  و اندازیراه متعدد کاربردهای در را کامپیوتری هایسیستم

  سرعت   جمله  از  زیادی  مزایای  تا  اندکرده   ایفا  حسابداری  معاملات  تسهیل  در  ایعمده   نقش  مختلف  افزارهاینرم 

سیستم    .(2015،  3کنند )الترانه   فراهم  هاداده   تحلیلوتجزیه  و  بازیابی  ارائه،  سازی،ذخیره   پردازش،  در  بالا  دقت  و

آوری، پردازش، دسته بندی و گزارشگری رویدادهای مالی را با قصد تهیه حسابداری مسئولیت جمعاطلاعاتی  

دار  سازمانی عهدهکنندگان درون سازمانی و برون استفادهگیری برای  اطلاعات مربوط به ثبت رخدادها و تصمیم

غالبی،   )دستگیر،  نرم1389است  عنوان حسابداری  افزارهای(.  اساسیحمایت به  سامانه کنندگان   هایدر 

باید کارای افزارنرم برخوردارند. یک اهمیت خاصی از مالی و حسابداری  بین استاندارد ارتباط از حسابداری 

 اطلاعات آسان به صورت و کرده کاربر کمک به جدید هایداده تایید درباره کند. همچنین استفاده ها ماژول

البته استخراج روند  برای بررسی را تاریخی -کنترل پذیری،انعطاف مانند دیگری های اصلیخصوصیت کند. 

ها،م وجودپشتیبان و امنیت مختلف سطوح وجودی  خودکار  )ندال  گیری  ارزیابی  1992،  4دارند  بنابراین   .)

در راستای توسعه و ارتقاء آن برابر نیاز دارای اهمیت به سزایی می باشد.   حسابداری  اطلاعاتی هایسیستم

نقش   که آیندبه حساب می هاسازمان و ضروری مهم هایسیستم از یکی حسابداری اطلاعاتی هایسیستم

هایی که جهت انجام امور مالی و پاسخگویی  د. یکی از سازماننماینها اجرا میسازمان های در فعالیت مهمی را 

حسابداری و گزارشگری مالی یکی از    های اطلاعاتی حسابداری دارد شهرداری تهران می باشد.نیاز به سیستم

 
1. Gorla 
2. Sunarta, Astuti 

3. Altarawneh 
4. Nadel 
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های شهرداری ها به عنوان یکی از نهادهای بزرگ بخش  های فعال در نظام پاسخگویی حاکم بر فعالیتسیستم

عات مالی شفاف و قابل مقایسه یکی از ارکان اصلی  لا وجود اط  (.1395مهر و همکاران،  )امینی  عمومی است

(   2013،  دجونگ و همکاران)  گیری اقتصادی استپاسخگویی مدیران اجرایی و از نیازهای اساسی تصمیم

  پایدار   هایشهرداریهای محلی و  دولت   برای  اساسی  عامل  یک  عمومی  (. پاسخگویی1403)رحیمی، کیانی،  

  دولتی،   حسابداری  اطلاعات  هایسیستم  در  ارائه اطلاعات و گزارشگری مالی مطلوب،  تهیه و  .می باشد  باثبات  و

  به  که  است  عمومی  مسائل  مورد  در  هاآن  هایدیدگاه   و  شهروندان  هایاولویت   گرفتن  نظر  در  برای  راهی

ارائه می کنند،   شهروندان  به   که  را  بهتری  عمومی  خدمات  تا  کندمی  کمک  های محلیدولت  گیرندگانتصمیم

-شهرداری سازمانی است که تمامی فعالیت(.  2019،  1نمایند )چیو و همکاران   گزارش  و  گیریاندازه  مدیریت،

کردها،    های عمرانی، هزینه  های مالی باید شفاف باشد و میزان درآمدها، پروژه  حسابای آن به همراه صورته

  ف ابهامی ارائه شود و شهرداری موظ   چهای شهرداری باید بدون هی  مامی مسائل حول محور فعالیتها و ت  متمم

های  ب  رای شهر ارائه کند و صورت حساوای و منظم به ش  های مالی خود را به شکل دوره  است که حساب

و  ه اهمیت  با توجه ب(.  1400و همکاران،    حسینی عقدایی)  ع عموم شهروندان برسدطلالی شهرداری به اام

تصمیم حوزه های مالی، برنامه ریزی و  در    اطلاعاتی حسابداری شهرداری تهرانگستردگی فعالیت سیستم

ای و از سوی  دهی، نظارت مالی و بودجهشهری و همچنین لزوم تحقق مسئولیت پاسخ  های مدیریت  گیری

افزار مالی قدرتمند  ، نیاز به وجود نرمعاتلاو لزوم صحت این اط   دیگر تهیه و استخراج و ارائه اطلاعات مورد نیاز

ای خود از  و مناسب می باشد. با توجه به اینکه شهرداری تهران جهت انجام امور حسابداری، مالی و بودجه

ها  افزار سیستم جامع مالی استفاده می نماید، لازم است این نرم افزار از جهات مختلف نزدیک به استانداردنرم

ها، مدیریت شهری و موضوع فعالیت شهرداری تهران باشد. از منظر  و نیازهای کاربران و متناسب با ماموریت

افزار مالی مورد استفاده شهرداری  نرم، ارزیابی در خصوص  شهرداری تهرانبا توجه به اینکه تاکنون در    دیگر

انجام نشده است و لا اشکالات  تهران )سیستم جامع مالی شهرداری تهران(  زم است نقاط ضعف و قوت و 

در صدد است، نقاط ضعف و  حاضر    سیستم شناسایی شود تا نسبت به تقویت و توسعه آن اقدام نمود، پژوهش 

افزار مالی )سیستم جامع  نرم   میزان تطابققوت، مشکلات احتمالی سیستم مذکور را شناسایی و تبیین نموده و  

در سال    های وابسته شهرداری تهرانها و شرکتگانه، سازمان  22ناطق  ممورد استفاده  مالی شهرداری تهران(  

  در خصوص را    هاییپیشنهادکشف نماید و    از دیدگاه کاربرانرا    9241  استاندارد ایزوگانه  اصول هفتبا    1401

ارائه    مذکور برابر نیاز اطلاعاتی کاربران، مدیران شهری و ذینفعان  برنامه  ء و توسعهارتقا  رفع نواقص موجود،

ورود و    یندآبا نیازهای کاربران می تواند به افزایش سرعت فر  مالی متناسبوجود سیستم اطلاعات  .  نماید

مدیران  پاسخگویی    افزایشاطلاعات،    صحت، افزایش دقت و  در نتیجه گزارشگری مالیو    اطلاعات  پردازش

به روش سنتی و   اطلاعاتیند تولید  آ، جلوگیری از احتمال خطا و اشکال در فرموقع بودن اطلاعات ، به  شهری

 
1. Chiu 
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نرم افزار مالی )سیستم  فاده از نتایج این مطالعه،  ترود در صورت اس  بنابراین، انتظار می.  دستی منجر گردد

جامع مالی شهرداری تهران( ارتقاء و توسعه قابل قبولی یابد. سوال اصلی پژوهش حاضر عبارت از این است  

 مطابقت دارد؟   9241گانه استاندارد ایزو  مالی شهرداری تهران با معیارهای هفتافزار جامع  که، آیا نرم

 

 مبانی نظری  - 2

چنان در   بوده و آنآور  حیرت  ایاندازهعات به  لاای و فناوری اط  پیشرفت فناوری در زمینه علوم رایانهاخیراً     

دانش بشری به آن    هایزمینه  همه  ملاً عو    پذیر نیستامکان کرده است که دوری از آنها    رسوخها  زندگی انسان

(.  1400العابدینی و همکاران،  )زین  باشند  اند، حسابداری و حسابرسی نیز از این قائده مستثنی نمی شده  مرتبط

دیگر    های مالی وهای مالی، گزارشصورت  ، های حسابداری و حاکمیتی کهسیستم(  2008و همکاران)  1کابا 

اساسی    ارائه میعات مالی را تولید و  لا اط پایه  دانند    پاسخگویی مالی در بخش عمومی می جهتکنند را 

کنند و   میاطلاعات فعالیت و رقابت    دنیایامروزی در    های  سازمان(.  1400و همکاران،    حسینی عقدایی)

فناوری اطلاعات،   آورحیرتو   آسابرقپیشرفت . شده است های زیادیسازمان حیاتیاطلاعات تبدیل به منبع 

افزوده است، به طوری    گوناگونهای  شرکتو    هاسازمان  ادامه عمرو    جنبشنفوذپذیری اطلاعات در    گسترهبه  

-از اطلاعات، تصمیم  انتفاعرپذیری و  یتوانند بدون تأثنمی  خود    انههم در زندگی روز  معمولی  شخاصکه حتی ا

  ابداری به عنوان یک سیستم اطلاعاتی، ، حسبینگام بردارند. در این    شانبه اهداف   رسیدنگیری کنند و برای  

دهنده اطلاعات  هشداردادهای مالی، اطلاعات  خ و عنصری از سازمانی است که از طریق پردازش ر  شاخص

( )دستگیر و  1374فخاریان، ) می دهدکنندگان از این اطلاعات قرار  گیری را در اختیار استفادهتصمیم اساس

 توسعه اثر در همچنین و  جامعه می گذارد بر  را  خود  آثار که است اجتماعی علوم  از (. حسابداری1391همکاران،  

(.  1402می کند )پیری سقرلو، تحریری،   مشاهده را شگرفی تغییرات خودش  در جوامع ایخواسته  و نیازها

های خود برای پردازش، نگهداری و گزارشگری اطلاعات  های بزرگ به صورت روز افزون در فعالیتسازمان

های اطلاعاتی در سطوح گوناگون وابسته شده اند. بنابراین این وابستگی  ضروری به تعداد زیادی از سیستم

های  های اطلاعاتی مورد استفاده از جمله نگرانیای و نیز کیفیت سیستمهای رایانه شدید، قابلیت اطمینان داده

های  اطلاعاتی ممکن است به عنوان سیستمهای  (. بسیاری از سیستم2008،  2مهم مدیران است )سن جمز 

ها می شود و در عین حال  سازی این سیستمناکام به حساب بیایند، زمان و هزینه زیادی صرف طراحی و پیاده

ها کسب نمایند. یکی از مهمترین ها نمی توانند مقاصد مورد انتظار خود را از این سیستمها و سازمانشرکت

های اطلاعاتی  ها می باشد. زمانی که سیستماطلاعات، نبود کیفیت این سیستم  هایهای شکست سیستمعلت

انتظار برخوردار نباشند و مشکلات سازمانی را رفع نکنند، شرکت ها عایدی از  ها و سازماناز کیفیت مورد 
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نسب،  ( )حقیقی2005،  1آورند )بوک هلدتهای اطلاعاتی به دست نمیگذاری انجام شده در سیستم سرمایه

ها به اطلاعاتی نیاز دارند تا بتوانند به  ها و سازمان(. در محیط رقابتی پیچیده امروز، شرکت1391معصومی،  

های اطلاعات خود را به  ها و سازمان ها ظرفیت پردازش سیستمحیات خود ادامه دهند. لذا ناگزیر شرکت

های  (. انطباق سیستم2011و همکاران،  2النا طریقی بهبود می دهند تا با نیازهای خود مطابقت داشته باشد )

ها مهیا می کند  ها علاوه بر اثربخشی و کارآیی، زمینه را برای موفقیت سازماناطلاعاتی با نیازهای سازمان

دواج  لیو 2000،  3)بهار  و  هانگ  )ابراهیمی2005،  4،  و همکاران،   (  ن1392کردلر  اط(.  فناوری  و  لا قش  عات 

اطسیستم سازمانلا های  در  چشم   نوینهای  عاتی  نیستقابل   جمله از حسابداری اطلاعات  سیستم.  پوشی 

 سطوح اطلاعاتی نیازهای آن تامین وظیفه و شوند می شمرده مدیریت اطلاعات   سیستم کلیدی هایسیستم

  5لطفی است. طبق نظر   گیریتصمیم و عملکرد سنجش منابع،  کنترل  و  ریزیبرنامه های در حوزه مدیران مختلف

  را   کنترل  و  ریزیبرنامه   مدیریت،  که  دارد  اشاره  اطلاعاتیسیستم  به  های اطلاعاتی حسابداری( سیستم2023)

همچنین هلا و   .(2023)لطفی،    بخشدمی  تسهیل  گیریجهت تصمیم  اعتماد  قابل  و  مربوط  اطلاعات  طریق  از

  ارائه   برای  می باشد که  کامپیوتری  سیستم  حسابداری،های اطلاعاتی  سیستم که  ( اعتقاد دارند2015)  6ترو 

  عنوان   ( معتقد است که، سیستم اطلاعاتی حسابداری به2014)  7می شود. نوژی   ایجاد  بهتر سازمانی  کنترل

  فناوری   از  استفاده  با  مهم،  هایداده  پردازش  و  آوری  جمع  پشتیبانی،  جهت  ضروری  حسابداری  سیستم  یک

به کار گرفته می شود    مالی-اقتصادی  ها و اهدافکنترل  به  دستیابی  و  سازمان   داخلی  استفاده  برای  اطلاعات

 گذارد  طرفانه گام در جامعه اطلاعاتی میبی  گزارشگریحسابداری با وظیفه    .(2023و همکاران،  8)نورحیاتی

یند حسابداری یکی از  آفر  (.1391)معین الدین و همکاران،    در افزایش کیفیت اطلاعات دارد  اهمیتیبا و نقش  

شود.    کـه توسط سیستم اطلاعاتی حسابداری اداره و اجرا می  به حساب می آیدفرایندهای سازمان    اصلی ترین

اطلاعات    ارائههای سازمان؛ پـردازش و  داده  آوریجمعامل گردآوری و  شاین فرایند از سه کارکرد کلیدی  

(.  2015،  9گیری و مدیریت محیط کنترلی تشکیل شده است )رامنی و استینبارت رای تصمیمحسابداری ب ـ

  سازمان و مستندسازی فرآیندهای   افزارینرم  هایو یکپارچگی سیستم  کارگیری معماری سازمانی ه  بامروزه  

افزارهای  قرار نرمستاز سوی دیگر ا  .(1401)پورغفار و همکاران،    ها استاساسی سازمان  کسب و کار از نیازهای

یابی نوین و موثر، همگی از جمله  اجرای هزینه  گزارشگری،  های لازم برایمالی جامع به ویژه فراهم کردن داده

می شاخص که  هستند  کلیدی  شفافهای  پاسخگویی  آنها  تحقق  با  دولت توانیم  جانب  از  کارآمدتر  و  ،  تر 
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می ایران،  لادر قانون اساسی جمهوری اس (.  1401ران،  )موسوی و همکا  و مسئولان را شاهد باشیم  هاشهرداری

عات مالی شفاف  لاوجود اط (. 1397و همکاران،  داداشی)ای برخوردار است حق حاکمیت ملت از جایگاه ویژه 

بدیل توسعه  های اقتصادی آگاهانه و از ملزومات بی گیریو قابل مقایسه، همچنین رکن پاسخگویی و تصمیم

)می  شمار  بهاقتصادی   افوسیرود  مستمر،1396،  کیقبادی،  ملکی  تغییرات  روزافزون  (.   در رقابت  افزایش 

 به هنگام و دقیق می کند اطلاعات مجبور را هاسازمان محصولات،  عمر چرخه شدن کوتاه  بین المللی و بازارهای 

)دانشمند  مل نشان دهند  عکس الع کار  و کسب در اتفاق افتاده تغییرات به بلافاصله تا ارزیابی و بررسی کنند را

های ورودی به سیستم  داده  یتکیف  ویت  ، در اثر نیازهای اطلاعاتی جدید، حتی کم(. همچنین1395،  و صنعتی

بـه پردازش آن  بود. در چنین   بازبینیو    اصلاحنیاز، مستلزم    مورد  اطلاعاتتولیـد    جهت  و فرایند  خواهد 

کیفیت و   اطلاعات با ئهارا   چارچوباطمینان از تحقـق اهداف نظام حسابداری سازمان در  جهت  ، بـهشرایطی

سرعت و سهولت نسبت به این    های داخلی، باید فرایند حسابداری بهبر کنترل  تاثیرگذارهمچنین مدیریت  

  حصول بل  قا  پذیرانعطافو این کار از طریق سیستم اطلاعاتی حسابداری    عکس العمل نشان دهدتغییرات  

یابند، این کار باید با کارایی مناسب از  ها کمابیش با تغییرات و شرایط جدید وفق میاست. هرچند سازمان

 (.  2014،  1)نانات و پیلای   باشدپذیری  انعطاف   شامل شرایط احرازتا    شودای انجام  ابعاد زمانی و هزینه

 

 حسابداری  افزار   نرم - 1- 2

  پردازش   و  آوریجمع   جهت  که  است  ایرایانه   افزارسخت   و  افزارنرم  از  ترکیبی  حسابداری  اطلاعات  هایسیستم

  های سیستم  جزء   حسابداری  افزارنرم  است.  شده  حسابداری ایجاد  اطلاعات  تولید  رویدادهای مالی و  هایداده 

  سیستم   است. یک  حیاتی  و  موقع  بالا، به  کیفیت  با  حسابداری  اطلاعات  تولید  برای  رایانه ای  حسابداری  اطلاعات

  حسابداری  هایرویه  و  اصول براساس  که  است افزارینرم   هایبسته  به  وابسته  کامپیوتری  حسابداری اطلاعات

  خودکار   صورت  به  را  حسابداری   وظایف  تا  سازدمی   قادر  را  هاسیستم  که  است،  شده  نوشته  تجاری   منطق  و

  از  بخشی  که  شود  می  مشخص  واقعیت  این  با  آن  اهمیت  و  حسابداری  افزارنرم   حیاتی  دهند. ماهیت  انجام

کنترل   حسابداری  سیستم  ساختاری  هایویژگی ارتباطداده   خودکار  پردازش  داخلی،  هایکامپیوتری،    ها، 

  باشد، تا   شده  دهیسازمان   منطقی  شکل  به  حسابداری،  افزارنرم   چارچوب در  خودکار  دهیگزارش   و  دادهپایگاه 

  دلیل  به  حسابداری  افزارنرم  به  مورد استفاده قرار گیرد. نیاز  سیستم  اطمینان  قابلیت  و  عملکرد  ارتقاء   برای

  گزارش   تهیه  به  نیاز  و   خطاها  برابر  در   پذیریآسیب  ها،سازمان  حسابداری  رویدادها و عملیات  فزاینده  پیچیدگی

استفاده   حسابداری افزارها وجود دارد که درنرم  از بسیاری است. انواع ضروری گیریتصمیم برای اعتماد قابل

  افزار نرم  و  موجود  تجاری  افزارهاینرم   سازمانی،  منابع  ریزیبرنامه  گسترده،مثال صفحه  عنوان  به  می شود،

  انجام  برای افزارهانرم  شوند. این می بندی طبقه حسابداری افزارنرم  عمده انواع  عنوان به سفارشی حسابداری
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 مختلفی   پردازشی  هایقابلیت  و  هاویژگی  به   و  هستند  دسترس  در  هاسازمان  برای  حسابداری  مختلف  وظایف

نیاز   مشتری،  نرخ جذب  مانند   معیارهایی  از  استفاده  با  توانمی  را  افزارنرم   عملکرد.  هستند  مجهز   سلایق و 

(. از منظر دیگر اگر  2021همکاران،  و  1کرد )اولافمی  گیریاندازه   مشتری و غیره  هر  درآمد  میانگین  مشتری،

دقیق،    موقع،  به  اطلاعات  تولید  به  قادر  که  اطلاعاتی  سیستم  نهایی  کاربر  رضایت  و  حسابداری  اطلاعات  کیفیت

تأثیرگذار    کاربر  رضایت  بر  باشد،  اطلاعات  کیفیت  معیارهای  دارای  نیازهای کاربر و همچنین  و مطابق با  مربوط

  آنها   استفاده  مورد  اطلاعاتی  سیستم  احساس کنند که  اطلاعاتی  سیستم  اگر کاربرانمی باشد. از سوی دیگر  

 سیستم   که  به این نتیجه برسد  اطلاعاتی  سیستم  کاربر  برعکس اگر.  کرد  خواهند  استفاده  آن  از  است،  مفید

  مزایای   اطلاعاتی  سیستم  کاربران  همچنین اگر.  کرد  نخواهد  استفاده  آن  از  نیست،  مفید  اطلاعاتی مورد استفاده

  خواهند   رضایت  سیستم مربوطه احساس  در خصوص استفاده از  آنگاه  کنند،   درک  را  استفاده  مورد  سیستم

بهره گیری از    از  بیشتری را  رضایت  کند،  درک  بیشتر  را  استفاده  مورد  سیستم  مزایای  کاربر  چه  نمود و هر

  ،(2016)  3بودیارتا   و  روکمیاتی  ،(2005)  2لیواری   طبق مطالعات گذشته از جمله  .کنندمی  دریافت  سیستم

قابلیت سیستم2023)(  2012)  4پراتولو   و  آریفین و  سودمندی    افزار نرم  از  کاربر  رضایت  بر  مثبتی   تأثیر  ( 

 .(2023،  5دارد )گاناوان، ننگزی   حسابداری

 

 ارزیابی كاربردپذیری نرم افزار -2- 2

.  رود  آن به شمار می  مهمعاتی و یکی از مراحل  لاهای اط   سیستم  خلقدر    مستمرعنوان فرایندی    رزیابی بها

میزان    مشخص نمودن  در راستای  مستمریهای  باید ارزیابی  ،عات دارند لاهای اط با توجه به اهدافی که سیستم

 کیفیت هایویژگی از  یکی  یری(. کاربردپذ1389)سعیدبخش و همکاران،    شود  محقق  مقاصددستیابی به این  

کند   کمک خود اهداف به رسیدن  برای افزاراز نرم و کارآمد کاربران مؤثر استفاده  به می تواند است که نرم افزار

 و کاربران انتخاب  که چگونگی  باشد می رشد  حال در مفهومی (. از سوی دیگر کاربردپذیری1400)شرفی،  

استاندارد   سازمان اساس تعریف می دهد. بر نشان را هاسیستم و محصولات ای ازگسترده طیف بین از طراحان

 هدفی به دستیابی محصول جهت یک از  کاربر رضایت  و وریبهره  سودمندی،  جهانی، کاربردپذیری به معنی

 می اندازه چه تا که افراد است معنی این به کاربردپذیری مشخص است. به بیان دیگر، ایجامعه در مشخص

 از استفاده در حین یا و نموده استفاده خود محیط در موجود و در دسترس هایمحصولات و سیستم از توانند

 قادر  کاربر اما انجام دهد به خوبی را  خود  اصلی عملکرد  بتواند محصولی باشند. اگر  داشته رضایت احساس آنها 

 خوردهمحصول شکست شک بدون باشد،  نداشته رضایت احساس یا  نباشد و خاص محصول آن  از استفاده به
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 انجام حین  تا می کند کمک به کاربران  انسان و کامپیوتر، هایتعامل دیدگاه از کاربردپذیری  .می شود  محسوب

 به منجر  تواند می که مشکلاتی دهند. از انجام ذهنی تلاش  حداقل  با  و بیشتر سرعت  را با  خود  کارهای  وظایف، 

 نادرست پیام همچون مواردی می توان به شود کاربر در ذهنی تلاش افزایش یا و وظایفتکمیل   سرعت کاهش

 کارایی کاهش به منجر که کرد اشاره اطلاعات مهم فاقد بازخوردهای و ناآشنا زبان جانب سیستم، از مبهم یا و

زاده و  شود )حاجی سیستم با کاربر تعامل ناموفق و سیستم ناکارآمدی درنتیجه و کاربر افزایش سردرگمی و

های اطلاعاتی استفاده از پرسشنامه  کاربردپذیری سیستم  سنجشکی از روش های رایج  (. ی1401همکاران،  

تایید شده  ،  گذشتههای  و پژوهش  هابررسیاست که روایی و پایایی آن در    10/9241استاندارد ایزومتریک  

از    فهرستییافته که حاوی    گسترشالمللی استانداردسازی    سازمان بین توسط   ، 9241استاندارد ایزو  است.  

معیار    هفتبخش دهم این استاندارد    (.2010،  1)شی   کاربران است  اتانتظار افزار با  م  نر  مطابقتهای  مولفه

قابلیت ثبت عملکرد و فرایند  )  2مناسب بودن برای انجام وظایف  شاملاصلی را در این زمینه مطرح کرده است  

امور  ها به کاربر در جهت پیشبرد  نمایش به موقع راهنماها و پیغام )  3کنندگی، خود توصیف( افزار  کاری در نرم

  مطابقت ،  (های کاری مربوطه در هر زمان قابلیت کنترل، انتقال، توقف و خروج از فرم)  4کنترل بودن ، قابل(کاری

  لاحاشتباه بدون اص  ذیرفتنپ)  6خطاپذیری ،  (کاربران  ایاجرایی و حرفهنیازهای  )برآوردن    5کاربران ی  با نیازها 

های پرکاربرد  ها، صفحه نمایش و فرمسازی فعالیتقابلیت شخصی)  7سازی فردی ، مناسب برای  تحمل خطا(یا  

آموزش قدم به قدم فرایندهای کاری مربوطه همراه با راهنماها و توضیحات  ) 8و مناسب برای یادگیری  (کاربر

بخش  کاربردپذیری سیستم جامع مالی شهرداری تهران با استفاده از    در این پژوهش،( می باشد.  برای کاربران

 . قرار گرفته استو ارزیابی  مورد بررسی    9241ایزو  استاندارد    دهم

 

 پیشینه پژوهش -3

با توجه به اینکه درباره سیستم )برنامه( جامع مالی شهرداری تهران مطالعات چندانی انجام نشده است، در  

 های نزدیک و مرتبط اشاره می شود. ادامه به پژوهش

ارزیابی2014)   9نیوجی  و  مطالعه  به    های   شرکت   ای مطالعه :  حسابداری   اطلاعاتی   های سیستم   کارایی   ( 

  اطلاعاتی   های   سیستم  بنگلادش پرداخت. نتایج پژوهش وی حاکی از این است که، کاربران   در   سیار   مخابرات 

مورد    ای ه شرکت   حسابداری   اطلاعات   های سیستم   همچنین.  خشنود هستند   خود   های   سیستم  از   حسابداری 

 
1. Shih 

2. Suitability for the task 
3. Self- descriptiveness 
4. Controllability 
5. Conformity with user expectations 
6. Error tolerance 

7 .Suitability for individualization 

8. Suitability for learning 
9. Neogy  
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  و   داد  نشان  را   عملکرد مناسبی   کارایی،   گوناگون   عوامل   بررسی  زیرا   می باشند،   توانمند   سیار   مخابرات   مطالعه 

الترانه   مثبتی  نظرات   بررسی   مورد   دهندگان پاسخ  دادند.  ارزیابی2015)   ارائه  و  مطالعه  به  افزار سیستم  (    نرم 

  دارای   موته   پرداخت. نتایج پژوهش وی نشان داد که، دانشگاه موته    دانشگاه   مالی   واحد   در   حسابداری   اطلاعاتی 

 . است   مؤثر   نسبتاً  حسابداری   اطلاعات   سیستم   یک 

سازمانی پرداختند.    دیدگاه   از   حسابداری   اطلاعات   سیستم   ( به مطالعه اثربخشی 2020و همکاران ) 1اوکایلی

  بر   معناداری   و   مثبت   نقش   آموزش   کیفیت   و   خدمات   کیفیت   اطلاعات،   کیفیت   که   داد   پژوهش آنان نشان   نتایج 

  این  چارچوب   در  سازمانی   مزایای   بر   معناداری   تاثیر  هیچ   سیستم  کیفیت  حال،   این  با .  است   داشته   سازمانی   مزایای 

  ادبیات  در   اثربخشی   سنجش   سازی مفهوم   با   که   سازمانی،   مزایای   و   سیستم   کیفیت   بین   رابطه .  نداشت   تحقیق 

 دارد.    مغایرت   حسابداری موجود سیستم اطلاعات  

  پرداختند. نتایج  9241اساس ایزو    بر   بیمارستانی   اطلاعات   سیستم   ( به ارزیابی 2020منتظری و همکاران ) 

  اساس   بر   افزار نرم   انطباق .  بود   درصد 72،  9241/ 12ایزو  با   افزار نرم   کلی   انطباق   که   داد   نشان   ها داده   تحلیل  و   تجزیه

-تکنیک   با  درصد   58  و   گرافیکی  اشیاء   با   درصد  91  اطلاعات،   سازماندهی   با   درصد   79  ها توصیه  مختلف   های گروه 

  در   « رنگ   کدگذاری »  به   مربوط   درصد   28  از  ایزو  های توصیه  مختلف   های زیرگروه   با   مطابقت .  بود   کدگذاری   ای ه 

  متغیر  گرافیکی   اشیاء   در  «گرافیکی   اشیاء   برای   عمومی   های توصیه »   به   مربوط   درصد   97  تا   کدگذاری   های تکنیک 

بیمارستان  طراحی   مطالعه،   این   اساس   بر  گیری نتیجه   .بود    با   خوبی   نسبتاً  مطابقت   پرکاربرد  سیستم اطلاعات 

  مدیریت  در  موقعبه   و  معتبر   دقیق،  اطلاعات   نقش  به  توجه   با.  برد   می  رنج  مشکلاتی  از  همچنان  اما   دارد   استاندارد 

  استانداردهای   افزار نرم   دهندگان توسعه   است   لازم   سازی، پیاده   از   پس   سیستم   سازی بهینه   دشواری   و   ها بیمارستان 

 کنند.    رعایت   سلامت   اطلاعات   های سیستم   طراحی   در   را   موجود 

همکاران 2فریدا  کیفیت2021)   و  مطالعه  به  نتایج   اطلاعات   های سیستم   کارایی  و   (  پرداختند.    حسابداری 

  مالی   ارائه اطلاعات   کیفیت   طریق   از   حسابداری   اطلاعات   سیستم   است که، به کارگیری پژوهش آنان حاکی از این  

 دارد.    معناداری   تاثیر   سازمانی   کارکرد   بر 

  و   حسابداری   اطلاعات   کیفیت   حسابداری،   اطلاعات   سیستم   کیفیت   ( به مطالعه تأثیر 2023)   3گاناوان، ننگزی 

محصول    4هانا اس چهار   سیستم  کاربردی   برنامه  محصول   نهایی  کاربر   رضایت   بر   حسابداری   اطلاعات   سیستم  امنیت 

  پرداختند. نتایج  5هاکاستون  تی پی   کننده   تعدیل   متغیر   یک   عنوان   به   شده   درک   سودمندی   شرکت اس ای پی با 

  رضایت   بر   حسابداری   اطلاعات   کیفیت   و   حسابداری   اطلاعات   سیستم   کیفیت   که   است   آن   از   حاکی   مطالعه   این 

  سیستم  امنیت   که   حالی   در   دارد،   معنادار   و   مثبت   اثر   سیستم هانا اس چهار   کاربردی   محصول   از   نهایی   کاربر 

 
1. Okaily 
2. Farida 
3. Gunawan, S. Nengzih 
4. S4/Hana System Application Product (SAP) 
5. PT Hakaaston 
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  . ندارد   معنادار   و   مثبت   تأثیر   4هانا اس   سیستم   کاربردی   برنامه   محصول   نهایی   کاربر   رضایت   بر   حسابداری   اطلاعات 

  اطلاعات   های سیستم   امنیت   و   حسابداری   اطلاعات   کیفیت  حسابداری،   اطلاعات   های سیستم   کیفیت  ضمناً، 

  مثبت  اثر   هیچ   شده   درک   سودمندی   همچنین  . دارد   معناداری   و   مثبت   تأثیر   شده   درک   سودمندی   بر   حسابداری 

 . ندارد   هانا اس چهار   سیستم   کاربردی   برنامه   محصول   نهایی  کاربر   رضایت  بر   معناداری   و 

های کیفی سیستم اطلاعات حسابداری )مطالعه موردی:  ارزیابی ویژگی ( به بررسی و  1389دستگیر و غالبی ) 

شرکت پتروشیمی بندر امام( پرداختند. نتایج پژوهش آنان حاکی از این است که، سیستم حسابداری پتروشیمی  

 های کیفی سیستم اطلاعاتی را در بر دارد.  بندر امام ویژگی 

 ( همکاران  و  ارزیابی 1389علیپور  بررسی  به   های سیستم  های ویژگی  اساس  بر  حسابداری  افزارهای م نر  ( 

 شناخت  خصوص  زنجان( پرداختند. در  استان  در  مستقر  های شرکت  موردی  ( )مطالعه AISاطلاعاتی حسابداری ) 

 دارای  دهیگزارش  جز ساختار  به  همگی  بررسی  مورد  های شرکت  در  استفاده  مورد  متغیرهای  از  بعضی  تاثیر  میزان 

 و  دلالت  عدم  از  حاکی  های تحقیق فرضیه باشند. کلیه می  مناسب  حسابداری  اطلاعاتی  سیستم  یک  های ویژگی 

 داشتند.   را  انسانی  نیروی  در تعداد  پذیری انعطاف  و  ها شرکت  فعالیت  نوع  در  سازگاری  و  کنترل  ویژگی  دو  تاثیر 

استفاده از روش ارزیابی  بررسی کاربردپذیری سیستم اطلاعات اورژانس با  ( به  1392خواجوی و همکاران ) 

مشکل کاربردپذیری شناسایی شدند. کمترین میزان    163در مجموع  پرداختند. نتایج نشان داد که،    اکتشافی

پیشگیری از خطا، به میزان سه درصد و بیشترین آن مربوط به   رعایت اصول ارزیابی اکتشافی مربوط به ویژگی

مربوط به ویژگی    3.2صد بود. میانگین درجه شدت مشکلات از  در   27ویژگی همسانی و استانداردها، به میزان  

 .  کمک به کاربران در شناسایی و اصلاح خطا بود   مربوط به ویژگی  9.2وضوح وضعیت سیستم تا  

-ارزیابی قابلیت استفاده سیستم اطلاعات آماری فرابر در دانشگاه ( به مطالعه  1397زاده ) طاهری، قاضی شیخ 

افزار )از پنج  میانگین معیارهای مناسب بودن نرم پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که،    کشور ای علوم پزشکی  ه 

  ، 2/ 74قابلیت کنترل    ، 2/ 74بودن    کنندهبیشترین امتیاز(، خودتوصیف ) 2/ 94نمره( برای انجام وظایف کاربران  

بدون خطا )خطاپذیری( سیستم  پذیرش اشتباه و    ،2/ 86میزان سازگاری با نیازها، انتظارات و وظایف کاربران  

  کمترین امتیاز( به)  2.46سازی   و مناسب بودن برای خصوصی   2/ 75مناسب بودن برای آموزش کاربران    ، 2/ 50

افزار، سابقه  کار، سن، میزان استفاده از نرم افزار و متغیرهای سابقهدست آمد. همچنین، بین قابلیت استفاده از نرم 

. همچنین  افزار رابطه معناداری مشاهده شد گر، میزان اهمیت و نوع استفاده از نرم افزارهای آماری دی کار با نرم 

های علوم پزشکی کشور از نظر کاربردپذیری نسبتا موفق بوده است، اما محورهای مناسب  افزار فرابر در دانشگاه نرم 

 .  افزار است سازی و خطاپذیری، نیازمند توجه بیشتر تیم توسعه نرم افزار برای خصوصی بودن نرم 

عات بیمارستانی دانشگاه علوم پزشکی  لا افزارهای سیستم اط تطابق نرم ( به مطالعه  1401قنواتی و همکاران ) 

ز دید  پرداختند. نتایج نشان داد، ا   1397از دیدگاه کاربران در سال    9241/ 110بوشهر با اصول استاندارد ایزو  

سب برای یادگیری بیشترین تطابق و حیطه مناسب برای  کاربران، دو حیطه مناسب برای انجام وظایف و منا 

نشان داد که از دید کاربران،   C و  A  ،Bسازی کمترین تطابق را داشتند. مقایسه سه شرکت نرم افزاری شخصی 
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سطح تطابق از دید کاربران گروه پرستاری  .  ها و در کل، بیشترین است در تمامی حیطه  C سطح تطابق شرکت 

های  رد بررسی پایین تر از سایر کاربران بالینی بود. همچنین سطح تطابق از دید گروه های مو در همه حیطه 

  سازیهای مورد بررسی به جز حیطه مناسب برای شخصی های شهر بوشهر، در همه حیطه کاربری بیمارستان 

 .  پایین تر بود 

 انتظامی  درمانی  مرکز  یک  ی بیمارستان  اطلاعات  سیستم  کاربردپذیری  ( به ارزیابی 1401مرتضائی، محمدنژاد ) 

 پرستاران  مطالعه،  مورد  افراد  میان  های پژوهش آنان نشان داد که، از پرداختند. یافته   9241ایزو     استاندارد  براساس 

داشتند. در این   بررسی  مورد  اطلاعاتی  سیستم  از  را  رضایت  میزان  کمترین  داروخانه  کاربران  رضایت و  بیشترین 

 ترین  پایین  دارای  کنترل  قابلیت  و  امتیاز  میانگین  بالاترین  دارای  اطلاعاتی  سیستم کنندگیمطالعه، خودتوصیف 

 مناسب  نسبتاً کاربردپذیری  حیث  از  بررسی  مورد  بیمارستان  اطلاعات  سیستم  وضعیت  میانگین امتیاز بود. اگرچه 

 بهبود  سبب  تواند  می  سازی فردی  برای  تناسب  و  کنترل  قابلیت  از جمله  کاربردپذیری  به معیارهای  بیشتر  توجه  بود، 

 شود.   جاری  سیستم  وری بهره  و  کیفیت 

عاتی حسابداری شهرداری تهران  لا های اط ارزیابی تطابق سیستم( به مطالعه 1402پیری سقرلو و حجازی ) 

ها  یافته( پرداختند.  ای و شغل   جنسیت، سن، سابقه کار حرفه ) تأثیر چهار عامل  با    9241با اصول استاندارد ایزو  

بر درک کاربران از میزان تطابق کاربردپذیری  (  ای و شغل   جنسیت، سن، سابقه کار حرفه)   نشان داد چهار عامل 

به  .  گذارند تأثیر معناداری می   10- 9241گانه استاندارد ایزو  افزار جامع مالی شهرداری تهران طبق اصول هفت نرم 

  10- 9241افزار جامع مالی شهرداری تهران با استاندارد ایزو  زان تطابق نرم طور کلی ارزیابی کاربران درباره می 

ها، راهبری  افزار به ویژه توسعه قابلیت گزارشگری و سطوح حساب متفاوت است و توجه بیشتر در حوزة ارتقاء نرم 

 .  طلبد افزار برابر نیاز کاربران و مدیریت شهری را می و آموزش نرم 

-بسته  انتخاب  در  مؤثر  های شاخص  تبیین  و  ( طی پژوهشی به مطالعه شناسایی 1402) پناه و همکاران  قدرت 

بعد   از  امنیت  فناوری و  افزار، نرم  اعتماد  قابلیت  مؤلفه  سه  که دهد می  نشان  مالی پرداختند. پژوهش  افزاری نرم  ای ه 

-بعُد ویژگی  از  افزار نرم  تولیدکننده  شهرت  و  افزار نرم  ارتقاء  و  نگهداری  مؤلفه  دو  نیز  و  حسابداری  افزار نرم  های ویژگی 

 است.  مناسب  افزار نرم  انتخاب  در  تأثیر  بیشترین  دارای  افزار نرم  تولیدکننده  ای ه 

 

 روش پژوهش -4

طبق جدول    .شده است  انجام  تهران  شهرداری  در  1401 سال در  باشد ومقطعی می   –توصیفی   مطالعه حاضر

، روسای حسابداری، مسئولین و  2مقامان ذیحساب نفر شامل قائم 516جامعه آماری پژوهش جمعا  1شماره 
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ها( شهرداری  ها و شرکتگانه، سازمان  22بوده که در واحدهای مختلف )مناطق    1کارشناسان دفاتر حساب 

 تهران به صورت مستقیم با سیستم جامع مالی کار می کنند.

 
 . جامعه آماری پژوهش1جدول 

 مناطق شغل در تصدی
های سازمان

 وابسته 

های شركت

 وابسته 

اداره كل امور  

 مالی و اموال
 جمع

 63 0 20 21 22 رییس حسابداری 

 63 0 20 21 22 مسئول دفاتر حساب 

 315 0 100 105 110 کارشناس دفاتر حساب 

 75 75 0 0 0 2مقام ذیحسابقائم

 516 75 140 147 154 جمع 

 گر های پژوهشمنبع: یافته
 

پژوهش گروه  در  حاضر  دیدگاهپژوهش  پژوهش،  این  در  دارد.  قرار  پیمایشی  در های   خصوص کاربران 

 آوریجمع ایزومتریک  نامه استاندارد کاربردپذیری سیستم جامع مالی شهرداری تهران با استفاده از پرسش

شناختی )جنسیت، سن، سابقه کار حرفه ای، شغل در تصدی،  جمعیتعات  لاپرسشنامه در دو بخش اطشد.  

و بخش  واحد سازمانی، تحصیلات، رشته تحصیلی، عضویت و عدم عضویت در جامعه حسابداران رسمی ایران(  

با استفاده از    10/9241با ایزو  سیستم جامع مالی شهرداری تهران  کاربران نسبت به تطابق    اتمربوط به نظر 

ایزو  تاندارد ایزومتریک در رابطه با  اسپرسشنامه     بندی شده در مقیاس، درجه10/9241سنجش استاندارد 

و یک گزینه بدون    )کاملا مخالف، نسبتا مخالف، متوسط، نسبتا موافق و کاملا موافق(ای  ینهگز  5لیکرت    طیف

های اطلاعاتی  ری سیستم. پرسشنامه ایزومتریک یکی از ابزارهای رایج در ارزیابی کاربردپذینظراستفاده شد

ایزو   استاندارد  براساس  که  محمدنژاد،    9241است  )مرتضایی،  است  کرده  پیدا  پرسش1401توسعه  نامه  (. 

 است سوال 75 دارای و شده طراحی  9241ایزو   استاندارد مبنای مورد استفاده در پژوهش حاضر بر استاندارد

که مبیین هر یک از   ها  گروه است. این متغیر  گروه هر  های سوال تعداد و  شود  بندی میطبقه گروه 7در که

ایزو   انتظارات   با مطابقت کنترل،قابلیت کنندگی،برای کار، خودتوصیف تناسب باشد، شاملمی  9241اصول 

 برای یادگیری هستند.   تناسب  و  سازیفردی  برای تناسب خطا، تحمل کاربر،

 

 
این آنان انجام  . کارشنناسنان دتاتر حسنار در اداراس حسنابداری واحدهای م تمن )مناشر، شنرکت ها و سنازمان ها( شنهرداری تهران مشناول ب  کار می باشنند و و  1

لی مربوط با اسنتااده از سنیسنتم عاما مالی شنهرداری های ماامور حسنابداری، تهی  و تنییم اسنناد حسنابداری و  رت رویدادهای مالی در دتاتر حسنابداری و اخا گ ار 
 تهران می باشند.
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 پایایی و روایی پژوهش -4-1

به شرح جدول  قابلیت اعتماد ابـزار سـنجش از ضـریب آلفـای کرونباخ  در راستای ارزیابی پژوهش حاضر در

 .  استفاده شد  2شماره  

 
 . نتایج حاصل از ضریب آلفای كرونباخ2جدول  

 متغیر آلفای كرونباخ

 بودن متناسب 772/0

 کنندگی توصیف 845/0

 کنترلقابلیت 749/0

 انتظارات کاربر مطابقت با  842/0

 تحمل خطا  725/0

 سازی تناسب برای فردی 854/0

 تناسب برای یادگیری  780/0

 گر های پژوهشمنبع: یافته
 

  پژوهش   متغیرهای  همه  برای  کرونباخ  ضریب آلفای  مقدار  شودملاحظه می   2طور که در جدول شماره  همان

است که ابزار سنجش قابلیت اعتماد لازم را دارا می  دهنده این  آمد و این موضوع نشان  دستبه  0.70بالای  

طریق پنج نفر از خبرگان مالی شهرداری تهران که مستقیما با سیستم   از نیز نامهپرسش روایی باشد. همچنین

نمونـه، از    مشخص نمودن میزان  جهت  بـه  گرفت. قرار تأیید جامع مالی شهرداری تهران در ارتباط بودند مورد

  221نمونـه از طریـق فرمـول کوکران    تعدادای اسـتفاده شـد.  ای چندمرحلهری تصادفی خوشهگیروش نمونه

پرسشنامه به صورت الکترونیکی و فیزیکی توزیع شد و تعداد   290. در این پژوهش تعداد  دست آمد  نفر به

کامل تکمیل شد  پرسشنامه توسط پاسخگویان به صورت    231پرسشنامه دریافت شد که، از این تعداد    245

 . بهره گرفته شد  26نسخه   SPSS افزار  ها از نرمبرای تجزیه و تحلیل یافته  و این تعداد وارد تحلیل گردید.

   

 های پژوهش یافته-5

های توصیفی اطلاعات  یافته  قسمتشده است. در    نشانتوصیفی و استنباطی    قسمتهای پژوهش در دو  یافته

 . صه شده استخلا   3شماره    جدول  برابر  گویانپاسخ
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 . توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب متغیرهای جمعیت شناختی 3جدول 
 توضیحات درصد فراوانی  شرح متغیر

 جنس
بیش از دوسوم پاسخگویان مورد مطالعه مرد  2/31 72 زن 

 8/68 159 مرد درصد( زن بودند. 31درصد( و مابقی ) 69)

 سن 
 3/33 77 سال  39-30

درصد( در   60پاسخگویان ) بیش از نیمی از  
 سال بودند.  49تا   40گروه سنی  

 2/60 139 سال  49-40
 5/6 15 سال  59-50

سابقه کار  
 ای حرفه

 4/10 24 سال 5-1
 31پاسخگویان با سابقه کاری شش تا ده سال ) 

درصد( بیشترین نسبت نمونه مورد مطالعه را از 
 حیث سابقه کاری به خود اختصاص دادند.

 7/30 71 سال  10-6
 9/29 69 سال  15-11
 2/15 35 سال  20-16

 9/13 32 سال  20بالای 

شغل در  
 تصدی

 16 37 2قائم مقام ذیحساب
درصد(   59بیش از نیمی از پاسخگویان ) 

 کارشناسان دفاتر حساب هستند. 
 6/15 36 رئیس حسابداری 

 9/58 136 کارشناس دفاتر حساب 
 5/9 22 دفاتر حساب مسئول 

واحد  
 سازمانی 

 9/48 113 گانه  22مناطق 
پاسخگویان »مناطق بیست و دوگانه« بیشترین 

نسبت و پاسخگویان »اداره کل امور مالی و 
اموال« کمترین نسبت نمونه تحقیق را تشکیل  

 اندداده 

 7/17 41 سازمان های وابسته 
 3/17 40 شرکت های وابسته 

امور مالی و اموال  اداره کل 
 ( 2)قائم مقامان ذیحساب

37 16 

محل اشتغال  
قائم مقامان  

 2ذیحساب 

 8/4 11 گانه  22مناطق 
در   2محل اشتغال بیشتر قائم مقامان ذیحساب 

های وابسته بوده نمونه تحت بررسی در شرکت 
 است. 

 8/4 11 سازمان های وابسته 
 5/6 15 شرکت های وابسته 

 84 194 عدم شمول 

 تحصیلات 

 49پاسخگویان با تحصیلات کارشناسی »  2/2 5 کاردانی 
درصد« بیشترین نسبت و پاسخگویان با 

درصد« کمترین نسبت   1تحصیلات دکتری »
 نمونه پژوهش را به خود اختصاص دادند.

 4/49 114 کارشناسی 
 2/47 109 ارشد کارشناسی
 3/1 3 دکترا

رشته  
 تحصیلی

 6/41 96 حسابداری 

درصد( از   42سوم پاسخگویان )بیش از یک 
 رشته حسابداری بودند.

 3 7 اقتصاد
 5/19 45 مدیریت مالی 

 4/26 61 های مدیریت گرایش
 5/9 22 ها سایر رشته

 9/0 2 بله 
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 توضیحات درصد فراوانی  شرح متغیر

عضویت در  
جامعه  

حسابداران  
 رسمی ایران 

 1/99 229 خیر
درصد( از پاسخگویان عضو و دارای   1تنها ) 

گواهینامه رسمی جامعه حسابداران رسمی 
 ایران بودند. 

  100 231 جمع

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 آمار استنباطی - 5-1

 1فریدمن   با استفاده از آزمون  بررسی ارزیابی سیستم جامع مالی شهرداری تهران

کنندگی، مؤلفه »متناسب برای کار، خود توصیف به منظور ارزیابی سیستم جامع مالی شهرداری تهران هفت  

سازی و تناسب برای یادگیری« و  قابلیت کنترل، مطابقت با انتظارات کاربر، تحمل خطا، تناسب برای فردی 

های مذکور  هفتاد و پنج گویه در نظر گرفته شده است که نتایج حاصل از ارزیابی پاسخگویان پیرامون مؤلفه 

 باشد. می 1و نمودار    4به شرح جدول

 
 . توزیع نسبی ارزیابی پاسخگویان از سیستم جامع مالی شهرداری تهران4جدول 

 متغیر
 كل  طیف نظرات )برحسب درصد(

 میانگین 

(5-1) 

 اولویت 

 بندی 
 آزمون فریدمن 

 مقدار     مناسب متوسط  نامناسب نظر بی
2x 

P 

 4 07/3 100 41 8/24 7/31 5/2 متناسب برای کار 

644/278 001/0 

 6 83/2 100 3/27 3/32 7/37 6/2 خود توصیف کنندگی 

 2 16/3 100 7/35 8/33 8/23 7/6 قابلیت کنترل 

 1 22/3 100 2/41 3/22 4/21 15 مطابقت با انتظارات کاربر 

 5 95/2 100 9/29 9/30 31 2/8 تحمل خطا 

 7 42/2 100 7/19 2/28 49 1/3 سازی تناسب برای فردی

 3 09/3 100 6/37 25 6/29 8/7 تناسب برای یادگیری 

 - - - 96/2 100 7/33 6/28 5/31 2/6 نمره کل ارزیابی 

 گر های پژوهشمنبع: یافته
 

 

 
1. Friedman test 
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 ارائه شده است.   1در ادامه نمودار ارزیابی پاسخگویان از ابعاد سیستم جامع مالی شهرداری تهران برابر شکل  
 

 
 ارزیابی پاسخگویان از ابعاد سیستم جامع مالی شهرداری تهران . نمودار 1شكل

 گر های پژوهشمنبع: یافته
 

گانه  در خصوص ارزیابی سیستم جامع مالی شهرداری براساس معیارهای هفت  4نظرات پاسخگویان برابر جدول  

 ، به شرح زیر می باشد: 9241استاندارد ایزو  

 

 متناسب بودن برای كار 

نمایش داده شود که   هایی از برنامه بتواند امور را توأم با کارایی و اثربخشی انجام دهد و تنها قسمت کاربر باید  

افزار  نرم  یکار، طراحی مناسب و سازگار استفاده از واژگان مرتبط با محیط  ، مانندبرای انجام کار ضروری هستند

دهند    جمله مواردی هستند که نشان می  نامرتبط با کار، از  اطلاعاتبا محیط کار و همچنین عدم نمایش  

در این مطالعه میانگین امتیاز معیار  .  تا چه اندازه برای کاری که باید انجام دهد، مناسب است  اطلاعاتیسیستم  

درصد پاسخگویان سیستم جامع مالی شهرداری تهران را از نظر متناسب    32که،   بود   07/3تناسب برای کار  

درصد مناسب ارزیابی نموده اند   41درصد متوسط و   25سب تشخیص داده اند، بودن سیستم برای کار، نامنا 

و نظرات پاسخگویان حاکی از این است که میزان تطابق سیستم جامع مالی شهرداری تهران با شاخص متناسب  

  یافته ها حاکی از این است که سیستم جامع مالی شهرداری   می باشد.  4بودن سیستم برای کار دارای اولویت  

تهران، در حیطه متناسب با وظایف و نیازهای کاربران از قبیل ورود اطلاعات )به عنوان مثال ورود اطلاعات در  

درخواست اولیه کالاو خدمات، درخواست وجه، سند حسابداری، رسید و حواله انبار، برآورد قیمت کالا، سفارش  

نیاز در صفحه نما امکانات و گزینهخرید و غیره(، همچنین یافتن اطلاعات مورد  های  یش )به عنوان مثال 

های حسابداری، اطلاعات پایه، مدیریت منابع  موجود در صفحه نمایش و همچنین ساختار درختی زیر سیستم

داری، تدارکات و اموال و انبار، حسابداری پیمان، بهای تمام شده و غیره(، تطابق اصطلاحات مندرج  نقد و خزانه

محیطی کاربر، پرهیز از عملکردها و فرآیندهای تکراری، قابلیت تطابق سیستم با    در صفحه نمایش با شرایط

های نحوه نمایش اطلاعات در صفحه شرح وظایف جدید ابلاغی کاربر و تسهیل در امور مالی از منظر قابلیت

مطابقت با 
انتظارات 

کاربر

قابلیت 
کنترل

ی تناسب برا
یادگیری

متناسب 
برای کار

تحمل خطا خود 
توصیف 
کنندگی

ی تناسب برا
فردی سازی

3/22 3/16 3/09 3/07 2/95 2/83
2/42
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و    نمایش کمتر از حد متوسط می باشد و لازم است مولفه مذکور در راستای تقویت سیستم توسط طراحان

 ریزان مدنظر قرار گیرد. برنامه

 

 كنندگی خودتوصیف

،  استفاده از سیستم  جهتتوضیحات لازم به کاربر  کنندگی نسبت به بررسی، تفسیر و ارائهمعیار خود توصیف 

  ابهام در رشته ویژه، نبودبازیابی آسان اطلاعات یک  نمایشگر،در  داده شدهنمایش  هایپیغام قابل فهم بودن 

،  مخالف   های  رنگ  مانندافزار )  نمایش موقعیت ورود داده در نرم،  افزار  و مفاهیم استفاده شده در نرم  هاواژه

  یید اهای بازخورد، درخواست تامغپی   اختلافآسان    شناساییامکان  ،  خاموش و روشن شدن، نور زیاد و غیره(

مطابق با نظرات پاسخگویان  ی پردازد.  م  توسط کاربر ،اشتباههای  امغها و پیدهنده  اخطارها،    ورود داده  نمودن

درصد پاسخگویان    38بود که،    83/2کنندگی سیستم  میانگین به دست  آمده در معیار ارزیابی از خودتوصیف 

  32کنندگی سیستم نامناسب اعلام کردند،  توصیف سیستم جامع مالی شهرداری تهران را طبق شاخص خود

اند و نظرات پاسخگویان حاکی از این است که میزان تطابق  دهدرصد مناسب ارزیابی نمو 27درصد متوسط و 

می باشد. به    6سیستم جامع مالی شهرداری تهران با معیار متناسب بودن سیستم برای کار دارای اولویت  

را از   کمتری  در مقایسه با سایر معیارهای کاربردپذیری، افراد مورد بررسی در این مطالعه رضایتعبارت دیگر  

به طور کلی کاربران سیستم  .  داشتند  طابقت با انتظارات کاربر در سیستم جامع مالی شهرداری تهران رامعیار م

مالی و حرفه ای )به عنوان مثال  ها به کاربر در جهت پیشبرد امور    نمایش به موقع راهنماها و پیغامدرباره  

نزدیک شدن سررسید چک و هشدار  اعلان پیغام و هشدار در خصوص نقطه سفارش موجودی کالا، اعلان  

های قرارداد با شهرداری تهران و غیره( ناراضی  های دریافتی از طرفنزدیک شدن به تاریخ انقضاء ضمانتنامه

ریزان سیستم در حیطه مطابقت با انتظارات کاربر در به روزرسانی سیستم بودند، ضرورت دارد طراحان و برنامه

 . دقت نظر داشته باشند

 

 كنترلقابلیت 

،  گانه نیلسن در ارزیابی کاربردپذیری استآزادی و کنترل کاربر در اصول ده قابلیت کنترل که همسو با معیار

مطالعه مورد بررسی قرار گرفت. این معیار مرتبط با توانایی کاربر در شروع، هدایت و سرعت بخشیدن   در این

  اطلاعاتیهای  توسعه سیستم ابلیت کنترل هنگامتوجه به قاستفاده از سیستم است.   به فرآیند کاری هنگام

میانگین به دست آمده در معیار  با کارآیی و انعطاف بیشتر انجام دهند.  شود کاربران امور جاری را   باعث می

درصد پاسخگویان سیستم جامع مالی شهرداری تهران را    24بود که،    3/ 16ارزیابی از قابلیت کنترل سیستم  

درصد مناسب ارزیابی   36درصد متوسط و  34نترل سیستم نامناسب اعلام کردند، براساس شاخص قابلیت ک

اند و نظرات پاسخگویان حاکی از این است که میزان تطابق سیستم جامع مالی شهرداری تهران با معیار  نموده 
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طابق  به عبارت دیگر کاربران در خصوص میزان ت  می باشد.  2متناسب بودن سیستم برای کار دارای اولویت  

های کاری  از فرم  خارج شدنو  ماندن  ،  ، جابجاییقابل کنترل بودنسیستم با معیار قابلیت کنترل که شامل  

های کاربردی برابر نیازهای  ای و مدیریت نمودن بر فرمو وجود ابزارهای کنترلی حرفه   مربوطه در هر زمان

اولیه خرید کالا و خدمات و یا  خروج از فرم درخواست    قابلیت جابجایی و  به عنوان مثالکاربران سیستم )

انواع گزارش یا سند حسابداری،  انبار  یا حواله  به فرم درخواست وجه  ورود  و  انبار  و دفاتر  رسید  تراز  های 

یب، ارسال  ها و در زمینه ابزارهای کنترلی می توان به تهیه، تایید، تصوحسابداری در سطوح مختلف و سایر فرم

های تکمیل شده از قبیل درخواست وجه و سند حسابداری تعهدی اشاره کرد. همچنین در زمینه و ثبت فرم

ها در سیستم جامع مالی شهرداری تهران می توان به ویرایش نام و نام خانوادگی صاحبین  مدیریت نمودن فرم

درخواست اولیه کالا و خدمات، درخواست وجه،  های مربوطه از قبیل تامین و تعهد اعتبار،  امضاء در زیر فرم

سفارش خرید، برآورد قیمت، رسید و حواله انبار، سند حسابداری تعهدی، حواله حسابداری، فرم چک و غیره  

 ( می باشد، ارزیابی مطلوبی داشتند. 

 

 مطابقت با انتظارات كاربر 

ت که در این مطالعه مورد بررسی قرار  معیار دیگر در سنجش کاربردپذیری، مطابقت با انتظارات کاربر اس  

های کاربر از جمله  سیستم در صورتی با انتظارات کاربر تطابق دارد که نامتناقض بوده و مطابق با ویژگی.  گرفت

قابل  ثابت و مشخص،  ها در یک نقطه  هایی همچون نمایش پیغامخصیصهباشد.  سطح دانش و محل کار او  

  های مختلف، نشانهای یکسان در قسمتهای یکسان برای انجام فعالیتهبینی بودن نتایج و وجود دکم  پیش

برابر نظرات شرکت کنندگان در نظرسنجی میانگین به دست    .افزار با انتظارات کاربر استدهنده تطابق نرم

مالی  درصد پاسخگویان سیستم جامع    21بود که،     22/3کنندگی سیستم  آمده در معیار ارزیابی از خودتوصیف 

  41درصد متوسط و  22شهرداری تهران را از منظر مطابقت سیستم با انتظارات کاربر نامناسب اعلام کردند، 

اند و نظرات پاسخگویان حاکی از این است که معیار متناسب بودن سیستم برای  درصد مناسب ارزیابی نموده 

در مقایسه با سایر معیارهای کاربردپذیری،  ( می باشد. به عبارت دیگر  1کار دارای بالاترین اولویت )اولویت  

بیشتری از معیار مطابقت با انتظارات کاربر در سیستم جامع مالی  افراد مورد بررسی در این مطالعه رضایت  

طبق نظرات پاسخگویان، میزان مطابقت سیستم جامع مالی شهرداری تهران از    داشتند.  شهرداری تهران را

قابلیت پیش بینی صفحات بعدی در فرآیند پردازش،   ور حرفه ای، سهولت انجام کار،با ام   افزارنرم نظر سازگاری  

-ها یا گزینههای یکسان با استفاده از کلیدهای مستمر، انجام فعالیتگذاریی زمان انجام یک کار، نامبین  پیش

جود امکانات یکسان  ، وهافعالیت اجراینتایج    بینی  پیش یتقابلافزار،  های یکسان در قسمت های مختلف نرم

 نقطه یک در  همواره افزارنرم  هایپیغام افزار و نمایش  های مختلف نرم برای جابجایی در داخل و بین بخش 

بنابراین می توان گفت سیستم جامع مالی شهرداری تهران در حیطه   صفحه در ثابت در حد بالایی است. 
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زمانی که در صدد صدور رسید انبار هستیم، مرحله به    )به عنوان مثال  سازگاری با نیازها و انتظارات کاربران 

مرحله اطلاعات وارد سیستم می شود و کاربر این موضوع را پیش بینی می کند که مرحله بعد کدام مرحله  

باره آشنایی و تعامل با سیستم پیدا نموده است. همچنین زمانی که کاربر سند حسابداری  می باشد و در این

ا سناد و مدارک مثبته تنظیم نموده است با تایید و ارسال کاربر تنظیم کننده، سند به  تعهدی را براساس 

و   مالی  معاون  تمام شده،  بهای  مسئول  )رئیس حسابداری،  تعیین شده  افراد  کارتابل  به  صورت سیستمی 

ربوطه  مقام ذیحساب دو مستقر در مجموعه و در نهایت توسط کاربر مسئول ثبت اسناد، سند حسابداری م قائم

به ثبت می رسد( ارسال می شود و مرحله به مرحله با تایید و ارسال افراد مذکور، در نهایت سند به مرحله  

 رسد و شماره ثبت در سیستم درج می شود( در حد مناسب و مطلوب ارزیابی شده است. ثبت می

 

 تحمل خطا

دهد سیستم مورد استفاده تا چه   تحمل خطا یکی از مهمترین معیارهای کاربردپذیری است که نشان می 

ش  لاتواند با وجود هدایت ناقص و یا ورودی اشتباه، خروجی مورد نظر را با کمترین و یا هیچ گونه ت  اندازه می

توسط کاربران    امورتر باشد، میزان خطا در انجام  چقدر کاربدپذیری سیستم ضعیفهر.  مضاعفی تولید کند

براساس نظرات پاسخگویان میانگین به  (. 1390رادی، برآبادی، حسینی، م)احمدی، شاه  کند افزایش پیدا می

درصد پاسخگویان، سیستم جامع مالی    31بود که،    95/2دست آمده در معیار ارزیابی از تحمل خطای سیستم  

درصد مناسب    30درصد متوسط و  31شهرداری تهران را از منظر تحمل خطای سیستم نامناسب اعلام کردند،  

می   5اند و نظرات پاسخگویان حاکی از این است که معیار تحمل خطای سیستم دارای اولویت موده ارزیابی ن

باشد و این نشان دهنده این موضوع می باشد که تحمل خطا در سیستم جامع مالی شهرداری تهران در حد  

ریزان  طراحان و برنامهپایینی است و لازم از این مولفه تقویت شود. به عبارت دیگر لازم است سیاست گذاران،  

 اقدامات روزسیستم جامع مالی شهرداری تهران به موضوعات خطای سیستمی )مثلا خرابی(، جلوگیری از ب

های خطا، سودمندی پیام های خطا، تاکید بر  ، ارائه اطلاعات مفید در مورد نحوه ارزیابی از موقعیتناخواسته

روزرسانی و ارتقاء سیستم  محافظت از داده ها در تقویت، بههای به موقع و  هشدارورودی های اشتباه، ارائه  

با حذف وضعیت از سوی دیگر می توان  باشند.  ارائه    سازیمستعد خطا یا آگاههای  توجه داشته  و  کاربران 

توان  می  ناپذیرهای برگشتفعالیتو    اقدامات مخرب، جدیپیش از بروز    به کاربران سیستم   هشدارهای مربوط

 . جلوگیری نمود جامع مالی شهرداری تهران  خطا در سیستم   بروز از  

 

 سازی تناسب برای فردی 

ه مورد بررسی قرار گرفت. در این معیار میزان  عسازی معیار دیگری بود که در این مطالتناسب برای فردی

فرم تطبیق صفحات،  امکان  در  سیستم  توانایی  با  رابطه  در  کاربران  لیستتوافق  و  با  ها  کاربران،    علایقها 
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ها و  عات از جمله نوشتهلا افزار با سطح مهارت و دانش کاربر و قابلیت تغییر میزان نمایش اطپذیری نرم تطابق 

اشکال مورد سنجش قرار گرفت. در مقایسه با سایر معیارهای کاربردپذیری، افراد مورد بررسی در این مطالعه  

مطابق نظرات    داشتند.  سیستم جامع مالی شهرداری تهران را  سازیاز معیار تناسب برای فردی   رضایت کمتری

خطای سیستم   تحمل  از  ارزیابی  معیار  در  آمده  دست  به  میانگین  که،     42/2پاسخگویان  درصد    49بود 

سازی نامناسب اعلام  پاسخگویان سیستم جامع مالی شهرداری تهران را از منظر تناسب سیستم برای فردی 

درصد مناسب ارزیابی نموده اند و نظرات پاسخگویان حاکی از این است که    19  درصد متوسط و  28کردند،  

( می باشد و این موضوع بیانگر این است که  7ترین اولویت )اولویت  سازی دارای پایینمعیار تناسب برای فردی 

بق استاندارد  سازی در حداقل بوده و طمیزان مطابقت سیستم جامع مالی شهرداری تهران با مولفه قابلیت فردی

ریزان و متخصصان سیستم جامع مالی شهرداری تهران به هماهنگی و  نیاز است طراحان، برنامه   9241ایزو  

،  دهیپاسخ سرعت تنظیم  و   ا(هشکل ، متون وهانوشته)  اطلاعات نمایش  میزان ،  منوها و صفحاتا،  ه فرمتطابق  

نیازهای کاربران دقت داشته باشند و تا حدالامکان این حوزه تقویت  تطابق فعالیت ها، دستورات برابر سلایق و  

ا( برابر نیازهای کاربران باید گفت  ه شکل ، متون وهانوشتهشود. در خصوص میزان نمایش اطلاعات سیستم )

 گیری پیشرفته تراز، سطوح پایین تر حساب ها اطلاعات کاملی به کاربر ارائه نمی دهد. در قسمت گزارش

 

 ب برای یادگیری تناس

معیار دیگری که در مطالعه حاضر مورد بررسی قرار گرفت، تناسب برای یادگیری است. قابلیت یادگیری یکی  

ت.  کاربردپذیری و رضایت کاربر است که در متون به دفعات مورد مطالعه قرار گرفته اس  هایویژگیاز مهمترین  

زمان مورد نیاز جهت یادگیری کار با سیستم، میزان جزئیاتی که برای کار با سیستم نیاز است تا به   مدت

، از جمله  لانیخاطر سپرده شود، سهولت استفاده مجدد از برنامه پس از توقف استفاده برای یک مدت طو

کنندگان در نظرسنجی میانگین  برابر نظرات شرکتمواردی هستند که در این معیار مورد سنجش قرار گرفتند.  

درصد پاسخگویان سیستم    30بود که،    09/3به دست  آمده در معیار ارزیابی از تناسب سیستم برای یادگیری  

درصد    25یری، نامناسب تشخیص داده اند،  جامع مالی شهرداری تهران را از نظر تناسب سیستم برای یادگ

درصد مناسب ارزیابی نموده اند و نظرات پاسخگویان حاکی از این است که معیار تناسب برای   38متوسط و 

می باشد. به طور کلی نظرات کاربران سیستم جامع مالی شهرداری تهران در حیطه    3یادگیری دارای اولویت  

ان داد که سیستم به تنهایی این قابلیت را ندارد که کاربران بدون نیاز به  نش  تناسب برای یادگیریتطابق با  

های ضمن خدمت و همچنین براساس آزمون خطا، مهارت و تسلط لازم  کمک گرفتن از همکاران و یا آموزش 

 در  لمشک های آسان بودن استفاده از دستورات و عدم وجود را جهت کار با سیستم کسب نمایند و خصیصه

ها ارتقاء داده  سیستم در حد متوسط رو به پایین ارزیابی شد و لازم است این ویژگی با  ارتباط  قوانین  رییادگی

 استفاده   مجدد یادگیریشود. همچنین مشخص شد که کاربران با به خاطر سپردن جزئیات کم و ساده بودن  

 استفاده نمایند.  می توانند از سیستم درست    طولانی مدت یک برای پس از توقف،    افزارنرم از
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مالی    4طبق جدول   جامع  از سیستم  پاسخگویان  ارزیابی  مقایسه  پیرامون  فریدمن  آزمون  از  نتایج حاصل 

شهرداری تهران در هفت متغیر مدنظر گویای این مطلب است که بین ارزیابی پاسخگویان در سطح خطای  

 , Chi-square= 278/644معناداری وجود دارد )درصد اطمینان از متغیرها تفاوت    99درصد و با    1کمتر از  

P<0/001  به نحوی که جمعیت مورد مطالعه، بهترین ارزیابی را از » مطابقت سیستم با انتظارات کاربر« و ،)

نتایج حاصل از نمره کل ارزیابی    4اند. برابر جدول  سازی« ابراز داشته بدترین ارزیابی را از » تناسب برای فردی

درصد از پاسخگویان ارزیابی نامناسب    32ع مالی شهرداری تهران نیز مؤید این مطلب است که  از سیستم جام 

درصد   29درصد ارزیابی مناسبی از سیستم جامع مالی شهرداری تهران داشتند و در این میان    34و در مقابل  

طور کلی، نتایج برآمده    کاربردپذیر بودن این سیستم را برای شهرداری تهران در حد متوسط ارزیابی کردند. به

( و میانگین به دست آمده  1-5های آماری نیز نشان دهنده این است که با توجه به دامنه تغییرات )از شاخص 

توان گفت که جمعیت نمونه مورد مطالعه ارزیابی به نسبت متوسطی در خصوص کاربردپذیر بودن  ( می96/2)

های پژوهش حاضر و با در نظر گرفتن  با توجه به یافتهسیستم جامع مالی برای شهرداری تهران داشتند.  

، لازم است سیستم جامع مالی شهرداری تهران با رویکرد توسعه و  9241گانه استاندارد ایزو  معیارهای هفت

ارتقاء مورد بازبینی و تجزیه و تحلیل قرار گرفته و این موضوع نیازمند حمایت حوزه معاونت مالی و اقتصاد  

 طلبد. ری اطلاعات شهرداری تهران و کاربران مربوطه را میشهری و فناو

 

 1بررسی سیستم جامع مالی شهرداری تهران با استفاده از آزمون تی تک نمونه ای 

  5در این مرحله، ارزیابی سیستم جامع مالی شهرداری تهران با در نظر گرفتن ملاحظات آماری لازم برابر جدول

ای بررسی می شود. ابتدا ارزیابی کلی پاسخگویان مورد بررسی قرار گرفته  نه نموبا استفاده از آزمون تی تک 

گانه  است و در ادامه نتایج حاصل از کاربردپذیری سیستم جامع مالی شهرداری تهران از منظر معیارهای هفت

 مورد کاوش قرار گرفته است.    9241کاربردپذیری استاندارد ایزو  

 
 تهران  شهرداری مالی جامع  . ارزیابی كلی از سیستم5جدول 

 میانگین  عامل
انحراف  

 استاندارد 
 Tآزمون  میانگین مورد انتظار

 درجه آزادی 

(Df) 

داری سطح معنی

(Sig) 

 312/0 230 - 013/1 3 47/0 96/2 ارزیابی کلی 

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 
1. T- test 
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کنندگان  ( مؤید این مطلب است که مشارکتt = -1/013, P>0.05نمونه )تکنتایج به دست آمده از آزمون تی 

پائینی در خصوص کاربردپذیر بودن سیستم  در نظرسنجی به صورت کلی، ارزیابی به نسبت متوسط رو به  

کلی ارزیابی  میانگین  که  چرا  داشتند،  تهران  شهرداری  مالی  )96/2)  جامع  مفروض  متوسط  از  کمتر   )3  )

از نظر کاربردپذیری نمره قابل  می بیانی دیگر پاسخگویان به سیستم جامع مالی شهرداری تهران  باشد، به 

ر میانگین مورد انتظار )متوسط مفروض( از این طریق به دست آمد که  قبولی ندادند. لازم به ذکر است مقدا 

ای استفاده شده است که به کمک  تهران از طیف لیکرت پنج درجه  شهرداری  مالی  جامع  برای ارزیابی سیستم

  5تا  1تابع میانگین ساخته شده است، لذا دامنه تغییرات ارزیابی از سیستم جامع مالی شهرداری تهران بین 

شود. نتایج حاصل از ارزیابی سیستم جامع مالی شهرداری تهران از نظر  می   3شود که متوسط مفروض آن  می

 ارائه شده است.   6گانه به شرح جدول معیارهای هفت

 
 تهران هرداریش مالی جامع . ارزیابی از ابعاد سازنده سیستم6جدول 

 میانگین  عامل
انحراف  

 استاندارد 

میانگین مورد  

 انتظار
 Tآزمون 

 درجه آزادی 

(Df) 

سطح 

 (Sigداری )معنی

 082/0 230 747/1 3 66/0 07/3 متناسب برای کار 

 001/0 230 - 778/3 3 67/0 83/2 خود توصیف کنندگی 

 001/0 230 486/4 3 57/0 16/3 قابلیت کنترل 

 001/0 230 519/4 3 74/0 22/3 انتظارات کاربر مطابقت با 

 159/0 230 - 412/1 3 47/0 95/2 تحمل خطا 

 001/0 230 - 556/9 3 91/0 42/2 سازی تناسب برای فردی

 004/0 230 944/2 3 51/0 09/3 تناسب برای یادگیری 

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

در راستای ارزیابی سیستم جامع مالی شهرداری تهران    6جدول  در ادامه نتایج برآمده از آزمون آماری به شرح  

 ارائه می شود.   9241گانه استاندارد ایزو  طبق معیارهای هفت

توان گفت که از  ( می t = 1/747, P>0/05نمونه )تکهای آزمون تی براساس یافته  متناسب بودن برای كار:

مناسب بودن برای کار تفاوت معناداری با متوسط    نظر پاسخگویان سیستم جامع مالی شهرداری تهران از نظر

باشد. در  ( می 3( بسیار نزدیک به متوسط مفروض )07/3)  مفروض ندارد، زیرا میانگین مناسب بودن برای کار

واقع ارزیابی پاسخگویان از سیستم جامع مالی شهرداری تهران از نظر مناسب بودن برای کار، ارزیابی به نسبت  

 متوسط است. 
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( حاکی از این است که از  t = -3/778, P<0/01نمونه )تکنتایج حاصل از آزمون تی  كنندگی:  توصیف  خود

کنندگی تفاوت معناداری با متوسط    توصیف نظر پاسخگویان سیستم جامع مالی شهرداری تهران از نظر خود

باشد. لذا در مجموع  می (  3( کمتر از به متوسط مفروض )83/2)  مفروض دارد، به نحوی که میانگین این معیار

با شاخص خود می تهران  مالی شهرداری  از تطابق سیستم جامع  مورد مطالعه  ارزیابی جمعیت    توان گفت 

 باشد. کنندگی نامناسب می   توصیف

تی  كنترل:  قابلیت آزمون  از  حاصل  )تکنتایج  نظر  t = 4/486, P<0/01نمونه  از  که  است  این  از  حاکی   )

از نظر شاخص قابلیتپاسخگویان سیستم   با متوسط    جامع مالی شهرداری تهران  کنترل تفاوت معناداری 

باشد. لذا در  ( می3( بیشتر از متوسط مفروض )16/3کنترل )  قابلیت  مفروض دارد، به نحوی که میانگین معیار

این معیار    توان گفت از منظر جمعیت مورد مطالعه تطابق سیستم جامع مالی شهرداری تهران را بامجموع می 

 مناسب ارزیابی کردند. 

( حاکی از این است که  t = 4/519, P<0/01)  نمونهتکنتایج حاصل از آزمون تی  كاربر:  انتظارات   با   مطابقت 

درصد اطمینان، سیستم جامع مالی شهرداری  99درصد و با    1از نظر پاسخگویان در سطح خطای کمتر از  

اربر، تفاوت معناداری با متوسط مفروض دارد، به نحوی که میانگین  ک  انتظارات  با  تهران از نظر شاخص مطابقت

توان گفت از دید پاسخگویان  باشد. پس می( می 3( بیشتر از متوسط مفروض )22/3کنترل )  قابلیت  معیار

 کند.کاربر، نمره قابل قبولی کسب می  انتظارات  با  سیستم جامع مالی شهرداری تهران از نظر شاخص مطابقت

( حاکی از این است که پاسخگویان از  t = -1/412, P>0/05نمونه )تکنتایج حاصل از آزمون تی  خطا:  تحمل

معیار تحول خطای سیستم جامع مالی شهرداری تهران ارزیابی خوبی نداشتند، به نحوی که میانگین این  

طلوبیت سیستم جامع مالی  ( بدست آمده است. لذا باید گفت م3( نیز کمتر از متوسط مفروض )95/2) معیار

 شهرداری تهران از حیث شاخص تحمل خطا، نامناسب ارزیابی شده است. 

(  42/2نتایج بدست آمده مؤید این مطلب است که مقایسه وضع موجود این معیار )  سازی:فردی   برای  تناسب

ع نمونه مورد مطالعه  (. در واقt = -9/556, P<0/01دهد )( اختلاف معناداری را نمایش می 3با متوسط مفروض )

سازی ارزیابی  فردی   برای  بزرگترین مشکل کاربردپذیری سیستم جامع مالی شهرداری تهران را شاخص تناسب

 کردند. 

شود پاسخگویان معتقدند که  طور که ملاحظه میحسب نتایج بدست آمده، همان  یادگیری:  برای  تناسب

 ,t = 2/944یادگیری دارد )   برای  تناسب   قبولی با شاخصسیستم جامع مالی شهرداری تهران انطباق قابل  

P<0/01( شده است. 3( بیشتر از متوسط مفروض )09/3)  (، به نحوی که میانگین این معیار 
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 گانه پژوهشهای سازنده مؤلفه های هفت بندی گویه مقایسه و اولویت 

 های سازنده مؤلفه متناسب برای كار بندی گویه مقایسه و اولویت 

های سازنده مؤلفه متناسب برای کار گویای  نتایج حاصل از آزمون فریدمن پیرامون مقایسه گویه  7برابر جدول  

درصد و با    1های این مؤلفه در سطح خطای کمتر از  این مطلب است که بین ارزیابی پاسخگویان از شاخص 

یت مورد مطالعه ، بهترین ارزیابی  (، به نحوی که جمعP<0/01درصد اطمینان تفاوت معناداری وجود دارد )  99

« و بدترین ارزیابی را از » تطبیق دادن    اصلی کار بهمرتبط    کارهای انجام به افزار نرمرا از » کمک کردن  

 افزار برای انجام کارهای جدید « ابراز داشتند. نرم

 
 های سازنده مؤلفه متناسب برای كاربندی گویه. مقایسه و اولویت7جدول 

 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 آزمون فریدمن 
2x P 

 1 26/10 اصلی  کار بهمرتبط  کارهای انجام به افزارنرمکمک کردن  

239/291 002/0 

 3 09/9 جاری کارهای انجام به افزارنرمکمک کردن  

 6 59/8 افزار در انجام کار سازی شده در نرمهای پیادهپشتیبانی آیتم

 7 23/8 افزار با کارها متناسب بودن روش ورود داده ها در نرم

 2 72/9 های روی صفحه را برای انجام کارها معقول بودن ترتیب گزینه

 13 80/6 مشخص کار یک مانجا برایمعقول بودن مراحل  

 8 82/7 افزار با کارها ها در نرممتناسب بودن روش خروج داده

 10 57/7 ی کار نیازهای انجام برای افزارنرم طراحی خوب  

 14 24/6 استخراج کلیه اطلاعات و گزارشات مورد نیاز از نرم افزار 

 4 08/9 کار  محیط واژگان با افزارنرم  در شده استفاده واژگانسازگار بودن 

 12 93/6 در اختیار قرار دادن تکرار یک فعالیت کاری

 15 15/6 دادن نرم افزار برای انجام کارهای جدید تطبیق 

 11 99/6 آسان بودن پیدا کردن دستورات مهم مورد نیاز در نرم افزار 

 5 88/8 هماهنگ کردن نمایش نتایج با نیازهای مختلف کاری 

 9 65/7 پشتیبانی ارائه اطلاعات روی صفحه نمایش در انجام کارها 

 گر پژوهشهای منبع: یافته
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 های سازنده مؤلفه خود توصیف كنندگیبندی گویه مقایسه و اولویت 

کنندگی  های سازنده مؤلفه خود توصیفنتایج حاصل از آزمون فریدمن پیرامون مقایسه گویه   8برابر جدول  

(، به نحوی  P<0/01های این مؤلفه تفاوت معناداری وجود دارد )نشان داد که بین ارزیابی پاسخگویان از شاخص 

 هشدار دستور، یا ورودی تأیید بازخورد، هایپیام تفاوت ایی تشخیصتوان  که پاسخگویان، بهترین ارزیابی را از » 

گزینهخطا و نبودن  در دسترس  در صورت  بصری  به صورت  »انتقال  از  را  ارزیابی  بدترین  و  در  «  منو  های 

 های خاص« ابراز داشتند. موقعیت 

 
 های سازنده مؤلفه خود توصیف كنندگی مقایسه و اولویت بندی گویه. 8جدول 

 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 آزمون فریدمن 
2x P 

 5 74/6 کار  برای خاص توضیحات بهدسترسی به  

779/502 001/0 

 3 38/7 براحتی  افزار نرم  توسط شده داده نمایش های پیامقابل فهم بودن 

 6 73/6 بازیابی اطلاعات مربوط به یک فیلد ورودی خاص آسان بودن 

های  انتقال به صورت بصری در صورت در دسترس نبودن گزینه

 های خاص منو در موقعیت
33/4 12 

 11 77/4 های عینی برای نشان دادن نکات نمایش دادن نمونه

افزار در مورد موقعیت های خاص که در  واضح بودن توضیحات نرم

 آن استخراج می شوند 
32/6 8 

 10 02/5 های مفهومی برنامه نشان دادن اطلاعات اولیه در خصوص جنبه

 9 37/5 های خاص دادن اطلاعات کافی در مورد موقعیت

 7 73/6 های مختلف توانایی فراخوانی عملکردها توسط آیتم

 2 89/7 شده  استفاده مفاهیم و واژگانواضح و بدون ابهام بودن 

 دستور، یا ورودی تأیید بازخورد، های پیام تفاوت ایی تشخیصتوان 

 خطا  و هشدار
33/9 1 

 و هاورودی با رابطه در کافی اطلاعات در اختیار گذاشتن

 مجاز  کاراکترهای
38/7 4 

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 های سازنده مؤلفه قابلیت كنترل بندی گویه مقایسه و اولویت 

های سازنده مؤلفه قابلیت کنترل حاکی از این است که بین ارزیابی  نتایج حاصل از مقایسه گویه  9برابر جدول  

از شاخص  )پاسخگویان  دارد  معناداری وجود  تفاوت  مؤلفه  این  به نحوی که جمعیت مورد  P<0/01های   ،  )
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« و بدترین ارزیابی را از »   مشخص و ثابت توالی یک در کارهامطالعه ، بهترین ارزیابی را از » انجام دادن  

 توانایی قطع کردن هر گفتگو در هر زمان « ابراز داشتند. 

 
 های سازنده مؤلفه قابلیت كنترلبندی گویه. مقایسه و اولویت9جدول  

 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 آزمون فریدمن 
2x P 

 9 01/5 یابی کافی بودن امکانات جهت 

641/250 001/0 

 5 14/6 موجود  صفحات بین جابجایی در موجود امکاناتکافی بودن 

 4 43/6 ای به منوی اصلی اجازه بازگشت مستقیم از هر صفحه

 11 71/4 توانایی قطع کردن هر گفتگو در هر زمان 

 10 73/4 کار  برای نیاز مورد فرایندهای فراخوانیقابل انجام بودن 

 2 28/7 بودن حرکت به جلو و عقب بین صفحات مختلف آسان  

 8 19/5 زمانی  هر در هافعالیتمتوقف کردن 

پشتیبانی امکانات راهبری نرم افزار از استفاده بهینه از عملکرد  

 سیستم
14/6 6 

 7 81/5 لیست  یک بین انتخاب هنگام کار جستجوی سرعت  امکان بالا بردن 

 1 41/7 مشخص و ثابت توالی یک در کارهاانجام دادن 

 3 15/7 امکان لغو همیشگی یک روش در حال اجرا به صورت دستی 

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 های سازنده مؤلفه مطابقت با انتظارات كاربر بندی گویه مقایسه و اولویت 

های سازنده مؤلفه قابلیت کنترل گویای  نتایج حاصل از آزمون فریدمن پیرامون مقایسه گویه  10برابر جدول     

(،  P<0/01های این مؤلفه تفاوت معناداری وجود دارد )این مطلب است که بین ارزیابی پاسخگویان از شاخص 

نام استفاده  از »  را  ارزیابی  بهترین   ، پاسخگویان  مداوم در تمام قسمت ی گذاربه طوری که  به طور  های  ها 

 « بیان کردند.  کارها انجام افزار بانرم طراحیافزاری« و بدترین ارزیابی را از »سازگار بودن  نرم
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 های سازنده مؤلفه مطابقت با انتظارات كاربر. مقایسه و اولویت بندی گویه10جدول 

 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 فریدمن آزمون 
2x P 

 8 53/3 کارها انجام افزار بانرم  طراحیسازگار بودن 

430/181 001/0 

 3 69/4 امکان پیش بینی ظاهر شدن صفحه بعدی در یک فرآیند پردازش 

 4 34/4 امکان پیش بینی زمان لازم برای انجام یک کار 

 1 63/5 های نرم افزاری قسمتها به طور مداوم در تمام گذاریاستفاده نام

 2 51/5 های یکسان های یکسان با استفاده از دکمهانجام دادن فعالیت

 6 21/4 ها فعالیت اجرای هنگامبودن نتایج بینی   پیش قابل

های مختلف  امکانات یکسان برای جابجایی در داخل و بین بخش

 افزار نرم
82/3 7 

 5 27/4 صفحه  در ثابت نقطه یک در افزارنرم  هایپیغامنمایش دادن 

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 های سازنده مؤلفه تحمل خطا بندی گویه مقایسه و اولویت 

های  نتایج حاصل از آزمون فریدمن حاکی از این است که بین ارزیابی پاسخگویان از شاخص   11برابر جدول  

( ،  P<0/01درصد اطمینان تفاوت معناداری وجود دارد ) 99درصد و با  1این مؤلفه در سطح خطای کمتر از 

به نحوی که پاسخگویان، بهترین ارزیابی را از » از بین نرفتن اطلاعات حتی در صورت ارتکاب به اشتباه « و  

 افزار « عنوان کردند. بدترین ارزیابی را از » عدم وجود هیچ خطای سیستمی هنگام استفاده از نرم

 
 های سازنده مؤلفه تحمل خطا بندی گویهه و اولویت. مقایس11جدول 

 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 آزمون فریدمن 
2x P 

 12 38/6 ساده اشتباهات به دنبال داشتن عواقب جدی در صورت

303/383 001/0 

 1 23/10 از بین نرفتن اطلاعات حتی در صورت ارتکاب به اشتباه 

 4 06/9 اشتباه  کار یک انجام هنگامامکان بازگشت به مرحله قبل 

 2 15/10 وجود امکان دادن تأئید در صورت انجام یک کار مخرب 

 10 54/7 تلاش بسیار کم برای تصحیح اشتباه 

 7 42/8 ها قبل از شروع پردازش از نظر صحت بررسی ورودی

 15 87/5 افزار استفاده از نرمعدم وجود هیچ خطای سیستمی هنگام 

 5 89/8 امکان لغو آخرین عملیات هنگام انجام یک کار اشتباهی 
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 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 آزمون فریدمن 
2x P 

 14 11/6 افزار عدم تعریف ورودی منجر به خطای نرم 

 اقدامات بروز به منظور جلوگیری از امنیتی امکاناتوجود 

 ناخواسته 
25/8 8 

مورد نحوه ارزیابی از  در اختیار قرار دادن اطلاعات مفید در 

 های خطا موقعیت
00/7 11 

 3 27/9 های خطا مفید بودن پیام

 13 21/6 های اشتباه افزار قبل از جلب توجه به ورودیانتظار نرم

 6 89/8 خطا  احتمال موارد در افزارنرمهشدار  

 9 73/7 های اصلی پس از تغییر آن اجازه دادن برای نگهداری از داده

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 سازی های سازنده مؤلفه تناسب برای فردی بندی گویه مقایسه و اولویت 

های  نتایج حاصل از آزمون فریدمن حاکی از این است که بین ارزیابی پاسخگویان از شاخص   12برابر جدول  

( ،  P<0/01وجود دارد ) درصد اطمینان تفاوت معناداری 99درصد و با  1این مؤلفه در سطح خطای کمتر از 

کاربر« و بدترین ارزیابی    دانش و مهارت سطح با افزارنرمبه نحوی که پاسخگویان، بهترین ارزیابی را از » تطابق  

 کاربر « ابراز داشتند.   شخصی واژگان به هافعالیت و  اشیاء  دستورات،را از » تغییر دادن  

 
 سازی های سازنده مؤلفه تناسب برای فردیگویه. مقایسه و اولویت بندی 12جدول 

 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 آزمون فریدمن 
2x P 

 3 61/3 به شکل مورد علاقه کاربر  منوها و هافرم صفحات،تطابق 

669/146 001/0 

 1 16/4 کاربر  دانش  و مهارت سطح با افزار نرمتطابق 

 2 09/4 کاربر  نیازهای با مطابقعات اطلا میزانتوانایی تغییر 

 6 81/2 کاربر   شخصی واژگان به هافعالیت و اشیاء دستورات،تغییر دادن 

های ورودی را مطابق با نیازهای  ها دستگاهتوانایی تنظیم ویژگی

 شخصی 
17/3 4 

 5 16/3 کاربر  کاری  سرعت با افزارنرم دهیپاسخ سرعتتوانایی سازگاری 

 گر های پژوهشیافتهمنبع: 
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 های سازنده مؤلفه تناسب برای یادگیریبندی گویه مقایسه و اولویت 

های مؤلفه تناسب برای یادگیری تفاوت  نتایج نشان داد که بین ارزیابی پاسخگویان از شاخص 13برابر جدول 

بخاطر سپردن جزئیات کم  ( ، به نحوی که پاسخگویان، بهترین ارزیابی را از »  P<0/01معناداری وجود دارد ) 

افزار بدون کمک گرفتن از  افزار« و بدترین ارزیابی را از » توانایی استفاده از نرمبرای استفاده درست از نرم

 همکاران « ابراز داشتند. 

 
 های سازنده مؤلفه تناسب برای یادگیری . مقایسه و اولویت بندی گویه13جدول 

 متغیر
میانگین  

 ای رتبه
 اولویت 

 آزمون فریدمن 
2x P 

 3 12/5 افزار نرم از استفاده یادگیریمعقول بودن زمان 

420/302 001/0 

 از پسپس از  افزار نرم  از استفاده  مجدد یادگیریساده بودن 

 طولانی  مدت یک برایتوقف  
20/5 2 

 ارائه توضیحاتبا توجه به  افزارنرم از استفاده درکسب مهارت در 

 کاربر  به شده
94/3 6 

 5 05/4 افزار نرم با ارتباط قوانین یادگیری در مشکلی هیچنداشتن 

 8 32/3 افزار بدون کمک گرفتن از همکاران توانایی استفاده از نرم 

 7 43/3 امتحان کردن عملکردهای جدید سیستم با آزمون خطا 

 1 14/6 افزار بخاطر سپردن جزئیات کم برای استفاده درست از نرم 

 4 81/4 آسان بودن استفاده از دستورات 

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 مقایسه نتایج پژوهش با پژوهش های پیشین -6

های چندانی انجام نشده است، در ادامه به مقایسه نتایج با توجه به اینکه با موضوع پژوهش حاضر پژوهش

موضوع اشاره می شود. نتایج پژوهش حاضر در خصوص سطح پایین  های نزدیک به پژوهش حاضر با پژوهش

( و خواجوی و همکاران  1397زاده )طاهری، قاضیتطابق سیستم با مولفه تحمل خطا مطابق با پژوهش شیخ

( می باشد. از سوی دیگر نتایج پژوهش حاضر در خصوص کمترین تطابق سیستم در ارتباط با مولفه  1392)

( است. همچنین برابر نتایج پژوهش  1397زاده )زی مطابق با پژوهش شیخ طاهری، قاضیساتناسب برای فردی 

برای فردی  با پژوهش قنواتی و  حاضر که سیستم کمترین تطابق را در حیطه تناسب  سازی داشت مطابق 

  ( می باشد. از طرفی هم نتایج پژوهش حاضر درباره میزان تطابق سیستم با مولفه قابلیت 1401همکاران )

( است. همچنین درحیطه  1401کنترل که نسبتا در حد بالایی بود مغایر با پژوهش مرتضائی، محمدنژاد )
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کنندگی برابر نتایج پژوهش حاضردر   میزان تطابق سیستم جامع مالی شهرداری تهران با مولفه خودتوصیف

است. از سویی هم در خصوص  (  1401نتایج پژوهش مرتضائی، محمدنژاد ) حد پایینی بود و این موضوع مغایر با

میزان تطابق سیستم در حیطه تحمل خطا که در نتایج پژوهش حاضر به نسبت در سطح پایینی بود مطابق  

 ( می باشد. 1392با پژوهش خواجوی و همکاران )

 

 بحث و نتیجه گیری - 7

مورد ارزیابی   9241  ایزو  بر اساس استاندارد  سیستم جامع مالی شهرداری تهران  در مطالعه حاضر کاربردپذیری

سیستم  در  9241-10های مطالعه حاکی از آن است که رعایت معیارهای ایزو قرار گرفت. به طور کلی، یافته

. همچنین براساس ارزیابی انجام شده  برخوردار بوده است  متوسطاز وضعیت نسبتا  جامع مالی شهرداری تهران  

، معیار  9241گانه استاندارد ایزو  از معیارهای هفتاز سیستم جامع مالی شهرداری تهران مشخص شد که  

مطابقت با انتظارات کاربر از اولویت بالایی برخوردار است و به ترتیب اولویت سایر معیارها از بالا به پایین، 

، تحمل خطا  4، متناسب برای کار اولویت  3، تناسب برای یادگیری اولویت  2شامل قابلیت کنترل اولویت  

ترین سطح که اولویت  از پایین  سازیو در نهایت تناسب برای فردی   6د توصیف کنندگی اولویت  ، خو5اولویت  

های سیستم جامع مالی شهرداری  های پژوهش حاکی از آن است که ویژگیمی باشد برخوردار است. یافته 7

های  ود دکمهبینی بودن نتایج و وجقابل پیش ثابت و مشخص،  ها در یک نقطه  همچون نمایش پیغام  تهران

ان  افزار با انتظارات کاربر دهنده تطابق نرم  های مختلف، نشانهای یکسان در قسمتانجام فعالیت  جهتیکسان  

واژگان مرتبط   . همچنین مشخص شد که سیستم جامع مالی شهرداری تهران از نظر قابلیت وجوداستسیستم  

  اطلاعات با محیط کار و همچنین عدم نمایش    افزار ، طراحی مناسب و سازگار نرم در شهرداری  با محیط کار

های  ها و اطلاعات مورد نیاز کاربران در حد متوسطی می باشد و نیاز است قابلیتو ارائه گزارش  نامرتبط با کار

این حوزه تقویت شود و امکانات و توانمندی سیستم جامع مالی شهرداری تهران در خصوص استخراج اطلاعات  

گزارش نیو  مورد  ویژه صورت  های  به  شده  بندی  مالی طبقه  های  استخراج صورت  همچنین  و  کاربران  از 

های مدیریت شهری ارتقاء داده شود و کاربران بتوانند به سهولت اطلاعات  گیری های نقدی جهت تصمیمجریان

هیه  های اکسل و صرف زمان جهت تو گزارش های مختلف و پرکاربرد را طبق نیاز و بدون استفاده از خروجی

های پرکاربرد  ها به کمک اکسل از سیستم جامع مالی شهرداری تهران استخراج نمایند، یکی از گزارشگزارش

که می توان به آن اشاره نمود گزارش عملکرد ماهیانه ذیحسابان مستقر در واحدهای شهرداری تهران می  

های مربوطه در شهرداری  سایر سیستمباشد که اگر قابلیت جدید در سیستم اضافه شود و ارتباطات سیستمی با  

اتکاء، قابل مقایسه و بدون نیاز به جمع آوری اطلاعات  تهران برقرار شود، تا گزارش مربوط، به موقع، قابل 

های شهرداری استخراج نمود. نمونه دیگر گزارش پرکاربرد، گزارش  مربوطه از قسمت های مختلف در مجموعه

دجه واحدهای شهرداری تهران می باشد، که لازم است در فواصل زمانی  های بوعملکرد بندهای خاص تبصره
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سه ماهه )سه ماهه، شش ماهه، نه ماهه و یک ساله( ارائه شود، اگر قابلیت جدید در راستای تهیه گزارش  

مذکور در سیستم اضافه شود تا گزارش مربوطه به صورت سیستمی استخراج شود و تهیه گزارش مذکور به  

های کیفی اطلاعات  یا به صورت فایل اکسل انجام نشود و  همچنین با در نظر گرفتن ویژگیصورت دستی  

،  گیری استفاده کنندگانتصمیمحسابداری، گزارش های مالی مفید، به موقع، قابل اتکاء و قابل مقایسه جهت  

میزان توافق کاربران    دمطالعه مشخص شدر این  ارائه شود. از سوی دیگر    ایهای مالی و بودجهکنترل و نظارت

افزار  پذیری نرم کاربران، تطابق   علایقها با  ها و لیستدر رابطه با توانایی سیستم در امکان تطبیق صفحات، فرم

ها و اشکال مورد سنجش  عات از جمله نوشتهلاکاربر و قابلیت تغییر میزان نمایش اط  و مهارت  با سطح دانش

کاربران رضایت پایینی را در این خصوص ابراز نمودند. لازم است طراحان و  از اولویت پایینی برخوردار است و  

قابلیت  سیستم  دهندگانتوسعه نرمبه  ازجمله سازگاری  تنظیم  هایی  و دانش کاربر،  مهارت  با سطح  و افزار 

ب با  مات متناسااقد دستورها،  شده در صفحه نمایش و امکان تغییر عنوان    نمایش دادهبازبینی میزان اطلاعات  

. از سوی دیگر برابر  داشته باشندی  توجه بیشتر  و استفاده از واژگان قابل فهم تر  شخصی کاربر  واژگانمجموعه  

میزان تحمل خطا در سیستم جامع مالی شهرداری تهران در حد نسبتا پایینی ارزیابی شد و  نظرات خبرگان  

های خطا،  و مخرب، موقعیت  واستهناخ اقدامات روزضروری است موضوعات خطای سیستمی، جلوگیری از ب

ها در راستای توسعه و بهبود سیستم های به موقع و محافظت از دادههشدارناپذیر، ارائه  های برگشتفعالیت

نیازمند  کنندگی  سازی و خود توصیفهای تناسب برای فردی همچنین مولفهمدنظر قرار گرفته و بازبینی شود.  

  و طرح ریزی   گذاری، سیاستاتخاذ تصمیم  . مبنایمی باشد  سیستمحان  توسط طرا و بازنگری  توجه  بیشترین  

،  تفسیر درست این اطلاعات استارائه و  و معتبر و    موقع، اطلاعات دقیق، به  شهری مدیریت  گوناگون    ابعاددر  

با توجه به نتایج پژوهش، بدترین ارزیابی   .لذا به روزرسانی سیستم براساس نیاز کاربران دارای اهمیت است

است. ضمناً براساس نظرات قائم    2مربوط به روسای حسابداری و بهترین ارزیابی مربوط قائم مقامان ذیحساب

برای کار، قابلیت   مقامان ذیحساب دو سیستم جامع مالی شهرداری تهران در خصوص معیارهای متناسب 

تحمل خطا وضعیت مناسبی دارد. همچنین سیستم مذکور از نظر مسئولین    کنترل، مطابقت با انتظارات کاربر و

سازی و تناسب برای یادگیری  های خود توصیف کنندگی، تناسب برای فردی دفاتر حساب در خصوص مؤلفه 

باید در    سیستم جامع مالی شهرداری تهراندهندگان    توسعه، ارتقاء و  رسدبه نظر میشرایط مساعدی دارد.  

مطابقت  و    نموده  تجدید نظر  نی و توسعه سیستم براساس نیازهای موجود مدیریت شهری و ذینفعان،به روزرسا

ایزو    وظایف کاربران  بادادن آن    برای کار، خودتوصیف تناسب که شامل  9241و اصول هفتگانه استاندارد 

قابلیت کاربر، با  مطابقت  کنترل، کنندگی،  برای   تناسب و یساز  فردی برای تناسب خطا، تحمل انتظارات 

اهتمام داشته باشند. طبق نظرات خبرگان با توجه به اینکه درآمد برخی از سازمان ها و شرکت های    یادگیری

وابسته به شهرداری تهران از محل اجاره غرف، فروش بلیط، عقد قراردادها با ماهیت درآمد برای شهرداری و  

واگ تعرفه های مصوب،  به شهروندان طبق  و سایر  ارائه خدمات  ارائه خدمات مختلف  اماکن،  اجاره  و  ذاری 

های درآمدی انجام می شود، سیستم جامع مالی شهرداری تهران قادر به شناسایی، ثبت و گزارشگری  فعالیت
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درآمدها و همچنین اعمال تخفیفات، محاسبه و ثبت جرائم دیرکرد مربوط به حق سرقفلی غرف و محاسبه و  

هرداری و سهم درآمد اشخاص طرف قرارداد با شهرداری نمی باشد و ناگزیر  تفکیک سیستمی سهم درآمدی ش

افزارهای موجود در بازار استفاده  ها و شرکت های وابسته به شهرداری تهران سال ها است از سایر نرمسازمان

به   نموده و پشتیبانی نرم افزارهای مربوطه با مشکلات متعدد روبرو است و وابستگی اطلاعاتی و سیستمی

های داخلی و  های سازنده نرم افزار وجود دارد و گاها موجب خدشه دارشدن اثربخشی سیستم کنترلشرکت

هزینه و  وابستگی  مالی  همچنین  جامع  سیستم  در  بنابراین  شود.  می  تحمیل  شهرداری  به  سنگینی  های 

پرداخته شده است. نیاز  ها  شهرداری تهران کمتر به قابلیت ها و موضوعات درآمدی برخی شرکت و سازمان

های وابسته به شهرداری  ها و شرکتاست سیستم جامع مالی شهرداری تهران با موضوع و فعالیت سازمان

تهران بیشتر بومی سازی شده و نیازمندی های مالی و سیستمی سازمان ها و شرکت های پیشگفته در سیستم  

گز  دیگر  از سوی  افزوده شود.  تهران  مالی شهرداری  برخی قسمتارشجامع  از  دریافتی  های سیستم  های 

منطقی نیست و بعضا دوگانگی وجود دارد و لازم است بازبینی شود. همچنین سرعت انجام عملیات مالی و  

از منظر    ها از سیستم جامع مالی شهرداری تهران مطلوب نمی باشد نیاز است ارتقاء داده شود.استخراج گزارش

و دستمزد نیروی  حقوق مربوط به ارزش افزوده بر مالیات  ، محاسبه و کسراییشناس وجود قابلیت عدم دیگر، 

)پیمانکاران نگهداشت    پیمانکاران حجمی  صورت وضعیت هایبا شهرداری از    انسانی شرکت های طرف قرارداد

نون  قا  9ماده    4در راستای معافیت مالیاتی و اعمال بند  در حسابداری پیمان    ( مذکورفضای سبز و رفت و روب

مالیات بر ارزش افزوده، که لازم است این موضوع در حسابداری پیمان ایجاد و به روزرسانی شود. با توجه به  

های پژوهش حاضر پیشنهاد می شود، در راستای توسعه و ارتقاء سیستم جامع مالی شهرداری تهران،  یافته

با   سیستم  توسعه  سا  کاربران  مشارکت کارگروه  مناطق،  سطح  در  شرکتزمانمنتخب  و  به  ها  وابسته  های 

و نیازهای اطلاعاتی و  انتظارات    و تجزیه و تحلیل  تر تشکیل شود و با دریافت نظرسنجیفعال  شهرداری تهران

-محقق شود. پیشنهاد می شود قسمت گزارش  سیستم به صورت مستمری    توسعهبهبود و    عملیاتی کاربران،

قابل استفاده برابر استانداردهای حسابداری بازنگری و ارتقاء  بندی شده  های مالی طبقهگیری و تهیه صورت

های لازم افزوده شود. به عنوان  داده شود و در خصوص استخراج اطلاعات مربوط، قابل فهم و به موقع قابلیت

های نقدی و صورت درآمد و هزینه، گزارش قابل اتکاء و طبقه بندی شده که  مثال جهت تهیه صورت جریان

کاری وجود  گیرندگان باشد و نیازی به تغییر یا دستقابل استناد و قابل ارائه به ذینفعان و تصمیممستقیما  

نداشته باشد و همچنین استانداردهای حسابداری هم رعایت شده باشد از سیستم استخراج نمی شود و گزارش  

از   اینکه  های دریافتی در این خصوص دقیق نبوده و نیاز به بازبینی و اصلاح دارد.  سوی دیگر با توجه به 

  ارشد   مدیریت  نیاز  مورد  گزارشات  ها و درخواست  با  موارد  از  بسیاری  سیستم جامع مالی شهرداری تهران در

  و   و به موقع می شود  خاص  هایگزارش   ارائه  در  تاخیر  موجب  موضوع  این  و   نبوده  سازگار  تهران  شهرداری

و خطای   اشتباه ضریب دارای عمدتا شده است که، اکسل هایفایل در اطلاعات مالی نگهداری ناگزیر، نیاز به

باشد، ضروری است این موضوع توسط طراحان و متخصصان سیستم مدنظر قرار گیرد. همچنین   می  بالایی
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تیم متخصص و حرفه ای تشکیل   سیستم جامع مالی شهرداری تهران   پیشنهاد می شود، در راستای توسعه

تحلیل سیستم و فرآیندها، سیستم  افزار،  نرم   از متخصصان حرفه ای و علمی در حوزهاعضای تیم مربوطه  و  شود  

گیری شود و نظارت و  شهری شهرداری تهران بهرهمدیریت  لاعات، مالی و  وری اطا ، فناطلاعاتی حسابداری

در راستای  المللی    از استانداردهای ملی و بین  بهبود مستمر در این حوزه عملیاتی شود. از طرفی هم لازم است

گیری شود. همچنین  سازی سیستم، بهرهرویه، یکپارچه، وحدتهاها بین سیستمسیستم و تبادل داده  ارتقاء 

ازجمله سامانه مالیاتی و  پیشنهاد می شود، قابلیت با سامانه های مربوطه  ارتباط سیستم  هایی در راستای 

تحل  بخش  تقویت  مالی  همچنین  جامع  ارتقای سیستم  راستای  در  تقویت شود.  و  ایجاد  مالی  اطلاعات  یل 

شهرداری تهران پیشنهاد می شود قابلیت اعلان و هشدار در خصوص اعلام نقطه سفارش کالا در سیستم انبار  

هایی که تاریخ سررسید آنها نزدیک است و هشدار در خصوص نزدیک  و موجودی کالا و همچنین اعلان چک

  های قرارداد در سیستم ایجاد شود. های دریافت شده از طرف به زمان انقضاء و تمدید مدت ضمانتنامه  شدن

نظام مدیریت شهری    ای  هزینهگیری های کلان، قابلیت تحلیل اطلاعات  پیشنهاد می شود در راستای تصمیم

احی و عملیاتی شود.  در سیستم طر  کاهش هزینهمدیریت و    ،های بهبود جهت بهینه کاوی، شناسایی فرصت

جهت ثبت دقیق مراکز هزینه  منابع انسانی،    سیستم بهای تمام شده با سیستم تردد  پیشنهاد می شود ارتباط

برقرار شود. از سوی دیگر پیشنهاد می شود اعتبار مربوط به مناقصات برگزار شده و    فرعی پرسنل  اصلی و

از هر تا  از سوی دیگر  قراردادهای منعقد شده ذخیره و مسدود شده،  اعتبار جلوگیری شود.  گونه تغییرات 

پیشنهاد می شود ارتباطات سامانه جامع معاملات با سیستم جامع مالی شهرداری تهران تقویت شود و از  

انجام   پیشنهاد می شود جهت  پرهیز شود.  پیشگفته  به شرح  در سیستم  تامین شده  اعتبار  تغییر  هرگونه 

  سیستم جامع مالی شهرداری تهران بیشتر ات کمیسیون معاملات متوسط از  تشریفات، تهیه و تنظیم صورتجلس

های موجود بهبود پیدا کند. پیشنهاد می شود اداره آموزش شهرداری تهران با استفاده  استفاده شود و قابلیت

  های باکیفیت وکاربردی به از اساتید خبره و توانمند در حوزه سیستم جامع مالی شهرداری تهران، آموزش

صورت دوره ای برای کاربران در سطوح و دسترسی های مختلف برگزار نماید تا کاربران مهارت و تسلط لازم  

را با کلیه زیرسیستم های مربوطه کسب نمایند. با توجه به اینکه در پژوهش حاضر کاربردپذیری سیستم جامع  

مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفت،    9241گانه استاندارد ایزو  با استفاده از اصول هفت  مالی شهرداری تهران

و   15504های خود، از سایر روش های ارزیابی مانند استاندارد ایزو  توانند در مطالعات و پژوهشمحققان می

گانه نیلسن، استفاده از تیم ارزیاب متخصص و غیره، سیستم جامع مالی شهرداری تهران را مورد  اصول ده

شده است،   آوری جمع پرسشنامه طریق حاضر از  پژوهش هایداده اینکه به توجه بامطالعه و ارزیابی قرار دهند.  

های ذاتی این نوع جمع آوری  های مبتنی بر پرسشنامه به محدودیتباره می توان همانند تمامی پژوهشدر این

 اطلاعات اشاره نمود. 
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 . 48-25، 63( 2) 17مالی. فصلنامه اقتصاد مالی،  نرم افزاری بسته های انتخاب در

های تحقیق و    تأثیر فناوری، مالکیت نهادی و هزینه.  1396،  امیررضا،  کیقبادی، لیلا و  ملکی افوسی

 . 110-89(، 6)9، حسابرسی ومالیحسابداریهای هشپژو.  عاتلاتوسعه بر شفافیت اط

های  بندی چالش   شناسایی و رتبه.  1401،  محمدرضا ، آزادی، کیهان، و وطن پرست،  ، سیدنادرموسوی

های بهایابی و مبنای حسابداری تعهدی در حوزه  ریزی بر پایه عملکرد با تاکید بر نقشبودجه

 . 156-137(. 1)9، حسابداری دولتی. راهسازی کشور

 بیمارستانی اطلاعات سیستم کاربردپذیری . ارزیابی1401مرتضایی، سیدسامان و محمدنژاد، عیسی  

 . 14-1(، 1)11، انتظامی طب. ISO 9241براساس استاندارد انتظامی درمانی مرکز یک

زهرا   زاده،  زارع  و  زهره،  نسب،  طباطبائی  محمود،  الدین،  اجرا .  1391معین  و  تدوین  ی  تأثیر 

کیفی ویژگی  بر  ملی  حسابداری  حسابداری استانداردهای  اطلاعات  بودن  دانش  .  مربوط 
 .130-114(،1) 3و2، حسابداری مالی

Altarawneh, Gh A., 2015. Evaluation of the Computerized Accounting Information System in the 

Finance Unit at Mutah University. International Research Journal of Finance and 

Economics.  

Ahmadi, M.,  Shahmoradi, L., Barabadi, M. and Hoseini, F., 2011. A Survey of Usability of 

Hospital Information Systems from the perspective of Nurses, Department Secretaries, and 

https://gaa.journals.pnu.ac.ir/article_1867.html
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/article_1867.html
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Ahmadi
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Shahmoradi
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Barabadi
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Hoseini
https://jha.iums.ac.ir/article-1-830-en.html
https://jha.iums.ac.ir/article-1-830-en.html


  و همکارانسقرلو   ير یپ يمهد  /    تهران  يشهردار  یجامع مال ستمیس یابيارز      98

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

paraclinic Users in Selected hospitals. Journal of Health Administration, 14(44), 11-20. [in 

Persian]. 

Amini Mehr, A., Moghadam, A. and Bastani Jahromi, S., 2016. Accrual Accounting Compliance 

Problems with Program Budgeting in Municipalities. Governmental Accounting, 2(2) , 7-

14. [in Persian]. 

Arifin, J. F. and Pratolo, S., 2012. The influence of the quality of regional financial information 

systems on the satisfaction of local government officials using the Delone and Mclean 

models. Journal of Accounting and Investment, 13(1).  

Alipoor, M., Badiee, H. and Ramezani, M., 2015. An analysis of accounting software based on 

accounting information systems (AIS) (case study: companies based on zanjan province). 

Management Accounting, 3(7), 65-77. [in Persian]. 

Bhardwaj, A.S., 2000. A Resource-based Perspective on Information Technology Capability and 

Firm Performance: An Empirical Investigation. Management Information System 

Quarterly, (24), 169-196. 

Bookholdt J.K., 2005. Accounting Information Systems: Proccessing and Controls. Mac- Graw 

Hill, 61-66. 

Chiu, V., Liu, Q., Muehlmann, B. and Baldwin, A.A., 2019. A bibliometric analysis of accounting 

information systems journals and their emerging technologies contributions. International 

Journal of Accounting Information Systems, 32, 24-43. 

Caba, C., Rodriguez Bolivar, M.P. and Lopez, A.M.,  2008. E-Government process and incentives 

for online public financial information. Online Information Review, (3)32, (3), 379-400. 
Dastgir, M., Alinejad sarokalaee, M. and Rahimipour, A., 2012. Studying the Use of Information 

Technology in Presenting Accounting Reports for Decision-Making by Iranian Mangers. 

Journal of Financial Accounting Knowledge, 2(3), 53-64. [in Persian]. 

Dastgir, M. and GHalebi, R., 2010. Evaluation of the qualitative features of the accounting 

information system (case study: Bandar Imam Petrochemical Company. Quartery financial 

Accounting, 2(5), 17-38. [in Persian]. 

Dastgir, M. and Saeedi, R., 2020. Accounting information systems. 14th edition, Tehran, Termeh 

publications, 1-398. [in Persian]. 

Dadashi, I., Karnama, I. and Salmasi, M., 2018. The effect of implementing accrual accounting in 

the public sector on government accountability. Financial Accounting and Audit Research, 

10(4), 187-213. [in Persian]. 

Daneshmand, M. and SANATI, A., 2015. Accounting information systems:  The challenge in 

timely reporting. Applied studies in management and development sciences, (1), 23-32. [in 

Persian]. 

Dejong, D. and Ling, Z., 2013. Managers: Their effects on accruals and firm policies. Journal of 

Business Finance & Accounting, 40(1-2), 82-114. 

Ebrahimi Kordlor, A., Seyyedi, SJ. and Menaty, V., 2014. Effectiveness of Accounting Information 

System (AIS) on Performance and Performance Evaluation. Management Accounting, 

1(1): 1-19. [in Persian]. 

Elena, U.G., Raquel P.E. and Clara, M.C., 2011. The Impact of Accounting Information Systems 

(AIS) on Performance Measures: Empirical Evidence in Spanish SME. The International 

Journal of Digital Accounting Research, 11, 25-43.  
Farida, I., Mulyani, S., Akbar, B. and Setyaningsih, S.D., 2021. Quality and efficiency of 

accounting information systems Utopía y Praxis Latinoamericana Universidad del Zulia. 

Venezuela, ISSN: 1315-5216 ISSN: 2477-9555, 26(2). 323-336.  

https://jha.iums.ac.ir/article-1-830-en.html
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/article_3521.html?lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/article_3521.html?lang=en
https://jma.srbiau.ac.ir/article_4692.html?lang=en
https://jma.srbiau.ac.ir/article_4692.html?lang=en
https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-accounting-information-systems
https://www.sciencedirect.com/journal/international-journal-of-accounting-information-systems
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/article_1175.html?lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/article_1175.html?lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en
https://jiar.scu.ac.ir/article_11511.html?lang=en
https://jiar.scu.ac.ir/article_11511.html?lang=en


 99        تهران  يشهردار   یجامع مال ستمیس  یابيارز  / و همکاران سقرلو  يریپ  يمهد 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

Fakharian, A., 1995. Management functions and accounting information systems, management 

Tadbir. 58, 17-20. [in Persian].  

Ghanbari, A., Sarlak, N. and Hashemi, M., 2014. Medical Science University in Supporting the 

Establishment Activity- Based Costing. Governmental Accounting, 1(1), 41-52. [in 

Persian]. 

Ghanavati, M., Taherzadeh, H.,  Motamed, N. and Hamadi, A., 2022. Compliance of the hospital 

information system software of Bushehr University of Medical Sciences with the principles 

of ISO 110/9241 standard from the users' point of view in 2017. Bimonthly Journal of 

Southern Medicine of Persian Gulf Bio-Medical Research Institute, Bushehr University of 

Medical Sciences and Health Services, 25(2),156-170. [in Persian]. 

Gunawan, S. and Nengzih, N., 2023. The Influence of Accounting Information System Quality. 

Accounting Information Quality and Accounting Information System Security on End User 

Satisfaction of S4/Hana System Application Product (SAP) with Perceived Usefulness as a 

Moderating Variable at PT Hakaaston. Saudi Journal of Economics and Finance, 7(1), 22-

32. 

Gorla, N., Somers, T. M. and Wong, B., 2010. Organizational impact of system quality, information 

quality, and service quality. Journal of Strategic Information Systems, 19(3), 207–228. 

Ghodratpanah, A., Malekian, E.  and Kamyabi, Y., 2023. Identifying and explaining effective 

indicators in choosing financial software packages, Financial Economics. 17(63), 25-48. 

[in Persian]. 

Haghighinasab, M. and Maasumi, M., 2012. An Evaluation of Quality Criteria of Informations 

Systems Based on ISO/IEC Standard Among Selected Iranian Organizations.  Journal of 

Empirical Researches in Accounting, 2 (4), 131-147. [in Persian]. 

Hajizadeh, L.,  Vahedi, Z. and Kazemi, Z., 2022. Validity and Reliability of the Persian Version of 

Usefulness, Satisfaction, and Ease of use (USE) Questionnaire for Evaluation of 

Smartphones for Elderly Users. Journal of Health and Safety at Work, 12(3), 549-563. [in 

Persian]. 

Hosseini Aghdaei, S., Ghodrati, H., Jabbary, H. and Panahian, H., 2021. Provide Financial 

Transparency Model in the Municipality. Governmental Accounting, 8(1)15, 195-212. [in 

Persian]. 

Hla, D. and Teru, S.P., 2015. Efficiency of Accounting Information System and Performance 

Measures – Literature Review. Int. J. of Multidisciplinary and Current research, 3, 976-

984. 

Huang, C.J. and Liu, C.J., 2005. Exploration for the Relationship Between Innovation, IT and 

Performance. Journal of Intellectual Capital , 6 (2), 237- 252. 

Khajouei, R., Azizi, AA. and Atashi, AR., 2013. Usability Evaluation of an Emergency Information 

System: A Heuristic Evaluation. Journal of Health Administration, 61-72. [in Persian]. 

Kamboj, R.K. and Bhatnagar, SH., 2023. Accounting Information System for Decision making. 

Journal of Research in Business and Management, 11(9), 24-26. 

Livari, J., 2005. An Empirical Test of the DeLone and McLean Model of Information System 

Success. Spring, 36(2), 8.  

Lutfi, A., 2023. Factors affecting the success of accounting information system from the lens of 

DeLone and McLean IS model. International Journal of Information Management Data 

Insights, 3. 1-10. 

Mortezaei, S. and Mohammadnejad, E., 2022. Usability Evaluation of the Hospital Information 

System of a Police Medical Center Based on the ISO 9241 Standard. Journal of Police 

Medicine, 11(1), 1-14. [in Persian]. 

https://gaa.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=23334&_au=Alimohammad++Ghanbari&lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=22313&_au=narges++sarlak&lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=23405&_au=Mehdi++Hashemi&lang=en
https://ismj.bpums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Taherzadeh
https://ismj.bpums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Motamed
https://ismj.bpums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Hamadi
https://jera.alzahra.ac.ir/?_action=article&au=9615&_au=Manijeh++Haghighinasab&lang=en
https://jera.alzahra.ac.ir/?_action=article&au=10703&_au=Maasumeh++Maasumi&lang=en
https://jera.alzahra.ac.ir/issue_103_105.html?lang=en
https://jhsw.tums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Hajizadeh
https://jhsw.tums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Vahedi
https://jhsw.tums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Kazemi
https://jhsw.tums.ac.ir/article-1-6740-en.html
https://jhsw.tums.ac.ir/article-1-6740-en.html
https://jhsw.tums.ac.ir/article-1-6740-en.html
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=117769&_au=somayeh++hosseini+Aghdaei&lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=118585&_au=hassan++ghodrati&lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=22305&_au=hossein++jabbary&lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=118586&_au=hossein++panahian&lang=en
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Khajouei
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Azizi
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Atashi
https://jha.iums.ac.ir/article-1-1269-en.html
https://jha.iums.ac.ir/article-1-1269-en.html


  و همکاران سقرلو   يریپ ي مهد /     تهران  يشهردار  یجامع مال ستمیس یابيارز      100

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

Moeindin, M., Tabatabaeenasab, Z. and Zarezadeh, Z. 2012. The Effect of National Accounting 

Standard Setting on Qualitive Characteristic of Accounting Information Relevance. Journal 

of Financial Accounting Knowledge, 2(3)3 114-130. [in Persian]. 

Montazeri, M., Khajouei, R. and Montazeri, M., 2020. Evaluating hospital information system 

according to ISO 9241 part 12. Digital Health, 6. 1-6. 

Mousavi, A.N., Azadi, K. and Watanparast, M.R. 2022. Identification and Ranking the 

Performance-Based Budgeting Challenges with Emphasis on Cost and Accrual Accounting 

in The Road Construction sector in Iran. Governmental Accounting, 9(1). 223-254. [in 

Persian]. 

Maleki Afosi, L. and Keigobadi, A., 2017. The effect of technology, institutional ownership and 

research and development costs on information transparency. Financial Accounting and 

Audit Research, 9(6), 89-110. [in Persian]. 

Nurhayati, N., Hartanto, R., Paramita, I., Sofianty, D. and Ali, Q., 2023. The predictors of the 

quality of accounting information system: Do big data analytics moderate this conventional 

linkage?. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity, 9. 1-11. 

Nadel, R.B., 1992. Just how good is low-cost accounting software?. Computers in Accounting, 8(1), 

18-49. 

Nanath, K., and Pillai, R.R., 2014. Information systems flexibility for green technologies. In 

organisational flexibility and competitiveness, Springer India, 181-195. 

Neogy, T,K., 2014. Evaluation of Efficiency of Accounting Information Systems: A Study on 

Mobile Telecommunication Companies in Bangladesh. Global Disclosure of Economics 

and Business, 3 (1). 40-55. 

Olufemi, O.O., Festus, A.F. and Adekunle, A.M., 2021. Accounting Software in Computerized 

Business Environment and Quality of Corporate Reporting. Journal of Finance and 

Accounting,  9(3), 101-110. 

Okaily, AA., Okaily, MA., Shiyyab, F. and Masadah, W., 2020. Accounting information system 

effectiveness from an organizational perspective. Management Science Letters, 10, 3991–

4000. 

Pourghaffar, J., Mohammadzadeh Salteh, H., Zeinali, M. and Mehrani, M., 2022. Performance-

Based Budgeting Model with a Real Time Financial Reporting Approach in Iran Public 

Sector. Governmental Accounting, 8(2), 21-36. [in Persian]. 

Piri Sagharloo, M. and Tahriri, A., 2023. Major Components Affecting the Development of 

Accounting Education in Iranian Universities. Financial Accounting and Audit Research, 

15(2), 67-118. [in Persian]. 

Piri Sagharloo, M. and Hejazi, R., 2023. The Evaluation of Compliance of Accounting Information 

Systems of Tehran Municipality with the Principles of ISO 9241 Standard. Judgment and 

Decision making in Accounting, 2(8). 1-34. [in Persian]. 

Rahimi, A. and Kiani, A., 2024. Financial Accounting and Auditing Researches. Financial 

Accounting and Auditing Researches, 16(61), 187-218. [in Persian]. 

Rukmiyati, N. M.S. and Budiartha, I. K., 2016. The Influence of System Quality, Information 

Quality and Perceived Usefulness on User Satisfaction of Accounting Information Systems 

(Empirical Study of Star-rated Hotels in Bali Province). Klabat Accounting Review, 1(2).  

Romney, M. B. and Steinbart, P. J., 2015. Accounting Information System, Boston: Pearson. 

Senn James, A., 2008. Information Systems in Management. Wadsworth Pub. Co.,ISBN 

0534102662, 9780534102661,28-37. 

https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/article_94.html?lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/article_94.html?lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/article_9345.html?lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/article_9345.html?lang=en
https://gaa.journals.pnu.ac.ir/article_9345.html?lang=en
https://faar.ctb.iau.ir/?_action=article&au=2833437&_au=Mahdi++Piri+Sagharloo&lang=en
https://faar.ctb.iau.ir/?_action=article&au=516753&_au=Arash++Tahriri&lang=en
https://faar.ctb.iau.ir/article_702105_deccd9b70a2ef6b26b74e9c8c1134078.pdf?lang=en
https://faar.ctb.iau.ir/article_702105_deccd9b70a2ef6b26b74e9c8c1134078.pdf?lang=en
https://jdaa.ctb.iau.ir/?_action=article&au=2915094&_au=Mahdi++Piri+Sagharloo&lang=en
https://jdaa.ctb.iau.ir/?_action=article&au=2723377&_au=Rezvan++Hejazi&lang=en
https://jdaa.ctb.iau.ir/article_707954_b2a139a4fab7a8e217749acd1e1d318a.pdf?lang=en
https://jdaa.ctb.iau.ir/article_707954_b2a139a4fab7a8e217749acd1e1d318a.pdf?lang=en
https://jdaa.ctb.iau.ir/jdaa.ctb.iau.ir?lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en
https://jdaa.ctb.iau.ir/jdaa.ctb.iau.ir?lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en


 101        تهران  يشهردار   یجامع مال ستمیس  یابيارز  / و همکاران سقرلو  يریپ  يمهد 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

Saeed bakhsh, S., Sadoughi, F., Ehteshami, A. and kasaei Esfahani, M., 2012. Evaluation of medical 

records module of Isfahan University of Medical Sciences selected by ISW 10-9241. 

Isfahan: Health Information Management, 9(2), 490-501. [in Persian]. 
Shih, YY., 2010. User satisfaction with HIS outsourcing. Proceedings of the 7th International 

Conference on Service Systems and Service Management (ICSSSM); 2010 Jun 28-30; 

Tokyo, Japan; 2010. https://ieeexplore.ieee.org/document/5530080. 

Sheikhtaheri, A. and  Ghazizadeh, Z., 2018. Usability Evaluation of the Farabar Statistical 

Information System in Iranian Universities of Medical Sciences. Journal of Health 

Administration, 21(71): 37-49. [in Persian]. 

Sharafi, A., 2020. Evaluate the Applicability of Knowledge Management Software from the 

Perspective of the Staff of Shahr Bank and Future Development Consultants Company 

(MTAShare). Knowledge Retrieval and Semantic Systems, 8(29): 105-133. [in Persian]. 

Sunarta, I.N. and Astuti, P. D., 2023. Accounting Information System Quality and Organizational 

Performance: the Mediating Role of Accounting Information Quality. International journal 

of professional business review, 8(3). 1-20. 

Zeinolabedini, M.,  Hemmati, H.,  Jabari, H. and Panahian, H., 2021. Design a comprehensive 

Model of IT Audit: Grounded Theory Approach. Journal of Financial Accounting 

Knowledge, 8(3): 49-79. [in Persian]. 

 
 

https://ieeexplore.ieee.org/document/5530080
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Sheikhtaheri
https://jha.iums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&author=Ghazizadeh
https://jha.iums.ac.ir/article-1-2296-en.html
https://jha.iums.ac.ir/article-1-2296-en.html
https://jks.atu.ac.ir/article_12977_c8671060ee5c9eed9216ed1e1a0a918b.pdf?lang=en
https://jks.atu.ac.ir/article_12977_c8671060ee5c9eed9216ed1e1a0a918b.pdf?lang=en
https://jks.atu.ac.ir/article_12977_c8671060ee5c9eed9216ed1e1a0a918b.pdf?lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?_action=article&au=28893&_au=Mohammad++Zeinolabedini&lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?_action=article&au=602&_au=Hassan++Hemmati&lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?_action=article&au=28986&_au=Hossein++Jabari&lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?_action=article&au=28987&_au=Hossein++Panahian&lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en
https://jfak.journals.ikiu.ac.ir/?lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en&lang=en


 
Financial Accounting and Auditing Researches  

Vol. (16) Issue (64) January 2025 

 

 

 102 

http://faar.iauctb.ac.ir 
Creative Commons – Attribution 4.0  
International – CC BY 4.0 

Creativecommons.org  

 

Evaluation of the comprehensive financial system of 

Tehran municipality 

 
Mahdi Piri Sagharloo1 

Rezvan Hejazi2 
 

 

 

Received: 28/ September /2024 Accepted: 27/ November /2024 
 

 

 

Abstract 
Objective: The purpose of this research is to evaluate and explain the applicability of the 

comprehensive financial system of Tehran Municipality.  

Methods: This research is included in the survey research group. Data collection was done 

through a questionnaire with 75 questions on an isometric tool. Questionnaire questions were 

classified into 7 groups, each group representing each of the applicability criteria in the ISO 9241 

standard. The required information was collected through questionnaires distributed among users 

working in regions, organizations and companies affiliated to Tehran Municipality in 2023. The 

data were analyzed by performing non-parametric Friedman and T tests. 

Results: The results show that the respondents expressed the best evaluation of the component 

of the system's compliance with user expectations and the worst evaluation of the suitability 

component for personalization . In general, the sample population under study had an average 

assessment regarding the applicability of the comprehensive financial system of Tehran 

Municipality. 

Conclusion: It seems that the development and developers of the comprehensive financial 

system of Tehran municipality should reconsider the updating and development of the system based 

on the existing needs of the city management and stakeholders and pay attention to its compliance 

with the duties and information needs of managers and users. The comprehensive financial system 

of Tehran municipality is interpreted as an information system that can have a great impact on the 

effectiveness, efficiency and decisions of urban management and accountability to stakeholders. 

Keywords: Applicability evaluation, Comprehensive financial system of Tehran municipality, ISO 

9241 standard principles 
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 تأثیر انحراف از هنجارهای صنعت بر حق الزحمۀ حسابرسی 

 های حسابرس با نقش تعدیلی ویژگی 

 08/09/1403تاريخ پذيرش:  08/07/1403تاريخ دريافت: 

 1ابراهیم برام زاده 

 2سید علی واعظ

   3قاسم رکابدار

 چكیده

علاوه بر این،   . پردازد می  هنجارهای صنعت بر حق الزحمۀ حسابرسی انحراف از  تأثیر  بررسی  به  پژوهش  هدف: این 

 دهد.  های حسابرسان )اندازه، تخصص و جنسیت( را مورد آزمون قرار می گر ویژگی پژوهش حاضر نقش تعدیل 

عضو بورس اوراق بهادار تهران در طی   شرکت  162آوری شده از مشاهدۀ جمع  1128روش: نمونۀ پژوهش شامل 

الزحمۀ  باشد. این اطلاعات که به صورت پانل نامتوازن است )به دلیل عدم افشای حق می   1400تا    1393های  سال 

ها  مدیرۀ شرکت های توضیحی و گزارشات هیئت های مالی به همراه یادداشت ها( از صورت حسابرسی در برخی از سال 

 ار تهران استخراج شده است.  در سامانۀ جامع اطلاع رسانی ناشران )کدال( سازمان بورس اوراق بهاد 

الزحمۀ حسابرسی  های پژوهش نشان داد که انحراف از هنجارهای صنعت اثر مثبت و معناداری بر حق ها: یافته یافته 

های حسابرسان، نتایج نشان داد که تخصص حسابرسان در صنعت بر رابطۀ بین انحراف از  دارد. با بررسی ویژگی 

ابرسی اثر منفی و معناداری دارد. به سخن دیگر، اثر مثبت انحراف از هنجارهای  هنجارهای صنعت و حق الزحمۀ حس 

ها از حسابرسان متخصص صنعت به عنوان حسابرس  صنعت بر حق الزحمۀ حسابرسی کمتر مشهود است، اگر شرکت 

صنعت و حق  مستقل استفاده کنند. در عین حال، اثر اندازه و جنسیت حسابرس بر رابطۀ بین انحراف از هنجارهای  

 الزحمۀ حسابرسی معنادار نبود.  

  گیری: نتایج حاکی از آن است که انحراف از هنجارهای صنعت با افزایش ریسک شرکتی در ارتباط است که نتیجه 

الزحمۀ حسابرسی اثر بگذارد. از سوی دیگر، حسابرسان  ریسک حسابرسی و به تبع آن حق   بر   تواند   می   خود   نوبه   به 

 گیرند.  ها در نظر می الزحمۀ حسابرسی کمتری را برای این گونه شرکت سابرسی و حق متخصص صنعت ریسک ح 

حسابرسی،    الزحمۀحق  صنعت، ریسک شرکت، ریسک حسابرسی،  هنجارهای  از  انحراف  هاي کلیدي:واژه 

 . های حسابرسویژگی
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 مقدمه   -1

 قابلیت   و   صحت  که   مستقل  حسابرسان  استخدام  برای  هاشرکت  که  ای استهزینه  حسابرسی  الزحمۀ  حق

  عوامل   درک   (.1395شوند )مشایخی و همکاران،  می  متحمل  کنند،می  ارزیابی  را  مالی  هایصورت  اطمینان

مورد   پیش،  سال 40 از بیش در( 1980) 1سایمونیک  اولیه مقاله زمان از حسابرسی الزحمۀحق کننده تعیین

بر  عامل  تحقیقات حسابرسی چندین.  است  بوده  مهم  محققان  توجه اندازه،    ویژه  به  ها،الزحمه حق   اثرگذار 

حسابرس    هایویژگی  شرکتی و  حاکمیت  از  خاصی  هایجنبه  همچنین  حسابرسی و  ریسک صاحبکار  پیچیدگی،

  موجود  درک  گسترش  مقالۀ حاضر  (. هدف 2023،  3اوسالیوان   و  ؛ ژو2006و همکاران،    2)هی کردند  برجسته  را

بهادار    بازار  در  شدهفهرست  هایشرکت   مطالعه  با  حسابرسی  الزحمۀحق  کنندهتعیین   عوامل  از اوراق  بورس 

  انحراف از هنجارهای صنعت بر حق الزحمۀ حسابرسی   تأثیر  بررسی  به  مقاله   به طور خاص، این.  است  تهران

 دهد. آزمون قرار میهای حسابرسان را مورد  گر ویژگیعلاوه بر این، نقش تعدیل  .پردازدمی

 یک  در  گسترده  طور  به  که  است  معیارهایی  و  هاشیوه  استانداردها،  از  ایمجموعه   شامل  صنعت  هنجارهای

  ارزیابی   برای  مبنایی  هنجارها  این  (.2020  همکاران،  و  4شوند )بیورنسن می  دنبال  و  شده  پذیرفته  خاص  بخش

  منحرف   صنعت هنجارهای از شرکت  یک که هنگامیاست.  آن صنعت در شرکت یک مالی سلامت و  عملکرد

  که   استانداردهایی  و  هارویه  با  توجهی  قابل  طور  به  که  کندمی  عمل  ایشیوه  به  که  است  معنی  این  به  شود،می

)الساندری  متفاوت  شود،می   مشاهده  آن  بخش  در  معمولاً   به   تواندمی  انحراف  این  (.2006  ،5خان   و  است 

  الزامات   با  انطباق  عدم  یا  نامتعارف  تجاری  هایمدل  نامتعارف،  حسابداری  هایروش  مانند  مختلفی  هایروش

  است  ممکن انحرافی چنین (.1999 همکاران، و 7؛ چاترجی2003 همکاران، و 6نامارا  شود )مک ظاهر نظارتی

  یا  مالی  مشکلات استراتژیک، تصمیمات جمله  از مختلفی عوامل  از ناشی تواندمی و  باشد غیرعمدی یا عمدی

  تواند می  صنعت  هنجارهای  از  (. از این رو، انحراف2006  خان،  و  باشد )الساندری  رقابتی  مزیت  کسب  برای  تلاش

باشد. با این حال، این موضوع تاکنون مورد    داشته  حسابرسی  الزحمۀریسک و به تبع آن حق  بر  مستقیمی   تأثیر

 توجه محققین به ویژه در سطح داخلی )ایران( قرار نگرفته است.  

  ریسک   ارزیابی  در  را  با اهمیت  تحریف  خطرات  که  کندمی  ملزم  را  حسابرسان   حسابرسی  استانداردهای 

ز هنجارهای صنعت منجر به  انحراف ا. بگیرند نظر در صاحبکار، صنعت به مربوط خطرات جمله  از  حسابرسی،

شود؛ که در نهایت ممکن  های شرکتی مانند ریسک استراتژیک، ریسک بازار و نوسانات سهام میافزایش ریسک

سرمایه اعتماد  کاهش  به  منجر  شوداست  مالی ضعیف  عملکرد  و  (.  2003  همکاران،  و  نامارا  مک)  گذاران 

 
1 Simunic 
2 Hay 
3 Xue and O'Sullivan 
4 Bjornsen  et al 
5 Alessandri & Khan 
6 McNamara et al 
7 Chatterjee 
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جلوگیری    و  شغلی  هاینگرانی  با  مقابله  برای  هنجارشکن ممکن است  مدیران  کنندمی  استدلال  قبلی  تحقیقات

  اقدام به رفتارهای مخرب )مانند دستکاری سود( جهت افزایش عملکرد شرکت کنند  شرکت  ارزش  از کاهش

  مطابقت   صنعت  در  خود  همتایان  با  خود باید  حفظ مشروعیت  برای  ها. شرکت(2017  همکاران،  و  1باگینسکی )

-می  پیروی هاییاستراتژی  از مدیران دهد وقتیشواهد تجربی نشان می (.1999، 2هاوس  یپباشند )د داشته

  یابد )الساندری می  کاهش  شرکت  بازار  عملکرد  کند،می  منحرف  صنعت  ریسک  هنجارهای  شرکت را از  که  نندک

  پیچیدگی   با  هاشرکتمالی این    هایصورت  ارزیابی  در  رود که حسابرسان(. از این رو، انتظار می2006خان،    و

  ریسک   است  منحرف از هنجارهای صنعت ممکن  هایدر نتیجه، شرکت.  شوند  مواجه  بیشتری  اطمینان  عدم  و

باشند که در نهایت منجر به افزایش    داشته  هاسایر شرکت   به  نسبت  تریشناسایی  قابل  و  توجهقابل   حسابرسی

 شود. بالاتر    حسابرسی  هایهزینه  و به تبع آن  حسابرسی  حجم عملیات

  از   رابطۀ بین انحراف  های حسابرسان برکنندۀ ویژگیمهم دیگر نقش تعدیل  موضوع  علاوه بر این، یک

حسابرسی است. حسابرسان بزرگ نسبت به سایر حسابرسان، حسابرسی با    الزحمهو حق   صنعت  هنجارهای

و انسانی کافی برخوردارند و آگاهی بیشتری    دهند؛ چرا که از منابع و سرمایۀ مالیکیفیت بالاتری ارائه می

(.  1393کنند )واعظ و همکاران،  الزحمۀ بالاتری دریافت میهای صنعت دارند، در نتیجه حقنسبت به فعالیت

های حسابرسی شده توسط حسابرسان بزرگ دارای سطح  دهد که شرکتهای قبلی نشان می همچنین، پژوهش

هایی که توسط  و احتمال گزارشگری مالی متقلبانۀ کمتری نسبت به شرکتکمتری از اقلام تعهدی اختیاری  

-به(.  2010،  4؛ لینوکس و پیتمن 1999،  3اند، هستند )فرانسیس و همکاران سایر حسابرسان حسابرسی شده

لاوه، حسابرسان متخصص در یک صنعت به احتمال زیاد آگاهی و توجه بیشتری از اطلاعات در سطح صنعت  ع

دهد که  به طور خاص، شواهد تجربی نشان می  (.2010،  5و وانگ   تسایر حسابرسان دارند )ریچلنسبت به  

دهند  حسابرسان متخصص در صنعت، حسابرسی با کیفیت بالاتری نسبت به حسابرسان غیر متخصص ارائه می

 از سوی دیگر، مطالعات قبلی حاکی از آن است که(.  1401؛ مشایخ و همکاران،  1397)حمیدیان و همکاران،   

ارائه می  حسابرسی  شرکای   هادهند؛ چرا که آنزن نسبت به همتایان مرد خود کیفیت حسابرسی بالاتری 

  اوسالیوان،   و  ژو)  گیرندمی  قرار  رسیحساب   تجاری  جنبۀ  تأثیر  تحت  و کمتر  و ریسک گریزتر هستند  کارترمحافظه 

انتظار میبنابراین، از آنجا که کیفیت حسابرسی با حق  ،(2023 رود که  الزحمۀ حسابرسی در ارتباط است؛ 

  هنجارهای   از  رابطۀ بین انحراف  بر  انتخاب حسابرسان بزرگ و متخصص صنعت و جنسیت شرکای حسابرسی

 اثرگذار باشد. حسابرسی    الزحمهو حق   صنعت

 
1 Baginski et al 
2 Deephouse 
3 Francis et al 
4 Lennox & Pittman 
5 Reichelt & Wang 



  و همکاران برام زاده میابراه /    حسابرس هاي یژگيو یليبا نقش تعد یحسابرس ۀصنعت بر حق الزحم  يانحراف از هنجارها ریتأث      106

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

  صنعت   هنجارهای  از  انحراف، هدف اصلی این پژوهش در وهلۀ اول، بررسی ارتباط بین  با عنایت به ادبیات فوق

   باشد.های حسابرس بر ارتباط مدکور میالزحمۀ حسابرسی و در وهلۀ دوم بررسی نقش ویژگیحق و  

 

 هاي پژوهش مبانی نظري و بسط فرضیه  -2

 حسابرسی و عوامل مؤثر بر آن الزحمۀ حق - 2-1

.  دهدمی  ارائه  سازمان  مالی  وضعیت  از  مستقلی  بررسی  که   است  شرکتی  حاکمیت  از   حیاتی  جزء   یک  حسابرسی

دهند  می  ارائه  را  حسابرسی مستقل  خدمات  که  است  حسابرسانی  برای  اقتصادی  پاداش  الزحمۀ حسابرسی  حق

  های شرکت  توسعه  بر  بلکه  حسابرسی،  کیفیت  بر  تنها  نه  حسابرسی  الزحمۀ  (. حق1402)عباسی و همکاران،  

؛  1389تحقیقات قبلی )نیکبخت و تنانی،   توسط  که  گذارد. همانطورمی  تأثیر  نیز  حسابرسی  صنعت  و  حسابداری

  علمی  علاقه  شاهد  است، در چهار دهۀ گذشته  شده  ( مستند2021و همکاران،    1؛ ایرلی 2006  همکاران،  و هی

  مستقیم   و  ثابت  نسبتاً  قبلی تأثیر  تحقیقات.  ایمبوده   حسابرسی  الزحمۀحق   کنندۀ  تعیین  عوامل  به  توجهی  قابل

؛ حیدرپور  2006  هی و همکاران،)  کردند  شناسایی  را  الزحمهحق   شرکت صاحبکار بر  ریسک  و  اندازه، پیچیدگی

جعفری،   شرکت(.  1395و  بررسی  در  خاص،  طور  تنابه  و  نیکبخت  ایرانی،  )های  که 1389نی  دریافتند   )

  ارتباط  همچنین تورم اقتصادی و حسابرسی مؤسسه نوع شرکت، عملیات پیچیدگی شرکت، اندازۀ متغیرهای

  شرکتی حاکمیت مختلف  هایجنبه تأثیر بر دارند. علاوه بر این، تحقیقات حسابرسی الزحمۀحق با مستقیمی

های  هزینه  با  حسابرسی  هایکیفیت کمیته  و  ترمستقل  مدیرۀ  بوده و دریافتند که هیئت  متمرکز  صاحبکار

  از   دیگر  یکی(.  1395؛ اورادی و لاری دشت بیاض،  2019  همکاران،  و  2هستند )میسرا   مرتبط  بالاتر  حسابرسی

اندازه و تخصص حسابرس    ویژه  به  حسابرس  هایویژگی  الزحمۀ حسابرسی،اثرگذار بر حق   کلیدی  هایجنبه

همچون جنسیت، نرخ شکنی و  (. عواملی  2006  همکاران،  و ؛ هی1389کبخت و تنانی،  در صنعت است )نی 

بر حق نیز  حسابرسی  بازار  در  همکاران،  رقابت  و  )عزیزخانی  است  اثرگذار    و   ژو؛  2022الزحمۀ حسابرسی 

به2023  اوسالیوان، می(.  نشان  قبلی  مطالعات  هزینه علاوه،  که  منعکسدهد  حسابرسی  تلاش  های  کننده 

 (.  2006حسابرسی است و مرتبط با پاسخ حسابرسان به ریسک شرکت صاحبکار است )هی و همکاران،  

 

 الزحمۀ حسابرسی انحراف از هنجارهاي صنعت و حق - 2-2

  ها شیوه  هنجارها،  از  ایمجموعه  کدام  هر  که  شودمی  مشخص   صنایع  از  وسیعی  طیف   با  کار  و  کسب  انداز  چشم

 هاییروش   و  هادستورالعمل   صنعتی، استانداردهای  یا  صنعتی  هنجارهای. دارند  را  خود  خاص استانداردهای  و

  استانداردها   این  .شوندمی  تعیین  معتبر  نهادهای  و  هاسازمان   توسط  خاص  حوزه  یا  صنعت  یک  در   که  هستند

 
1 Eirle et al 
2 Mitra et al 
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 به  کنندمی   کمک  هاشرکت   به  که  هستند  صنعت  آن  در  عملکرد  بهترین  هایروش   و  هاتوصیه   شامل  معمولاً

  (. در واقع، این 2003  همکاران،  و  نامارا  مکباشند )  مقایسه  قابل  هاشرکت  سایر  با  و  کنند  عمل  بهینه  طور

  شرکت   یک  که  است. هنگامی  آن  صنعت  در  شرکت  یک  مالی  سلامت  و  عملکرد   ارزیابی  برای  مبنایی  هنجارها

  توجهی  قابل  طور  به   که   کندمی  عمل  ایشیوه  به  که   است  معنی  این   به  شود، می  منحرف  صنعت  هنجارهای  از

  عملکرد  که  زمانی  برای مثال،.  است  متفاوت  شود،می  مشاهده  آن  بخش  در  معمولاً  که  استانداردهایی  و  هارویه  با

  هنجارهای  از  شرکت  این   که  گرفت  نتیجه  توانمی  دارد،  بالاتری  انحراف  هاشرکت   بقیه   به   نسبت  شرکت  یک

نشان  (  2006)  خان  و  الساندری(. در این رابطه، مطالعۀ  2006  خان،  و  الساندری )است    شده  منحرف  صنعتی 

می  هاییاستراتژی  مدیران  وقتی  که  داد دنبال  از  که  کنندرا  را    منحرف   صنعت  ریسک  هنجارهای  شرکت 

 .  یابدمی  کاهش  شرکت  بازار  عملکرد  کند،می

این،   بر    سازمانی و   سازمانی، فرهنگ  ساختار   مدیریتی،  هایسیاست   مانند  شرکت  داخلی  عواملافزون 

انحراف  هاتوانایی    (. چاترجی و1997،  1دخیل هستند )گلتکانیسز و همبریک  صنعتی  هنجارهای  از  نیز در 

  استفاده   مانند  رخ دهد؛  هایروش  به  تواندمی  صنعت  هنجارهای  از  دارند که انحراف( بیان می1999همکاران )

  به   دستیابی  برای  مالی  هایصورت  دستکاری   یا  مربوطه،  اطلاعات  افشای  عدم  حسابداری،  مختلف  هایروش  از

 قابل مالی و حقوقی عواقب تواندمی که شود مالی تحریفات  به منجر ممکن است اقدامات این. مطلوب نتیجه

  گذاران به ویژه، از آنجا که سرمایه(. 1999 همکاران، باشد )چاترجی و داشته همراه به شرکت برای را توجهی

  عدم   و  سردرگمی  تواندمی  صنعت  هنجارهای   انحراف از  پذیرند،می  بدیهی  اصل  یک  عنوان  به  را  هنجارها  این

  به   آگاهانه  گذاریسرمایه  تصمیمات  اتخاذ  برای  که  گذارانیسرمایه  ویژه  به  کند،  ایجاد  ها آن  بین  در  را  اطمینان

  صنعت  هنجارهای  از  شرکتی  اگر  افزون بر این،  (.2003  همکاران،  و  نامارا  مک)هستند    متکی  مالی  هایصورت

  سهام   ارزش  کاهش  به  منجر  تواندمی  این موضوع.  یابد  کاهش  شرکت  به  عمومی  اعتماد  است  ممکن  کند،  عدول

انحراف2006  خان،  و  )الساندریشود    گذاریسرمایه  ریسک  افزایش  و  شرکت   هنجارهای   از  (. در مجموع، 

در پی دارد    صنعت  کل  برای  منفی  پیامدهای  که  شود  ناهموار  بازی  زمین  یک  به  منجر  ممکن است  صنعت

 (. 2020  همکاران،  و  )بیورنسن

  دسترسی  توانایی  کاهش  و  مشروعیت  هایچالش   دلیل   ، انحراف از هنجارهای صنعت به2نهادی   طبق تئوری

  ناخواسته   یا  عمدا  است  ممکن  (. مدیران1997است )گلتکانیسز و همبریک،    مضر  شرکت  عملکرد  برای  منابع،  به

  از   انحراف  اما  باشند،  پایبند  هنجارها  به  بخواهند  است  ممکن  شوند. به بیان دیگر، آنها  منحرف  هنجارها  از

  3رفتاری  تئوری این،  بر  علاوه(. 2006 خان، و  الساندری)  باشد منابع محدودیت دلیل به است ممکن هنجارها

  دنبال   را  پرخطری  هایانتخاب  بالا،  عملکرد  سطوح  به  رسیدن  برای  است  ممکن  مدیران  که   دهدمی  توضیح

 
1 Geletkanycz & Hambrick 
2 Institutional theory 
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  های چالش   رغم علی  نتیجه،  در  .(1986  ،1توماس   و  فیگنبام)شوند  می  منحرف  فعلی  هنجارهای  از  که  کنند

  در   خود  رقبای  با  که   کنند  دنبال  را  هاییاستراتژی   است  ممکن  مدیران  بالقوه،  مشکلات  و  مشروعیت  بالقوه

  احتمال   کند،  عدول  صنعت  هنجارهای   از  شرکتی  (. در نتیجه، اگر2006  خان،  و  الساندری)  است  متفاوت  صنعت

  و   شود  حسابرسی  ریسک  افزایش   به  منجر  تواندمی  این.  یابدمی  افزایش  شرکت  مالی  گزارشگری  در  خطا

 (.2017،  2باشند )راسر   داشته  اضافی  هایبررسی  انجام  به  نیاز  است  ممکن  حسابرسان

کنند که هنگام ارزیابی ریسک، شرایط  به طور خاص، استانداردهای حسابرسی، حسابرسان را ملزم می

ارزیابی  موجود در صنعت صاحبکار و به ویژه اطلاعات در سطح صنعت را در نظر   واقع، فرایند  بگیرند. در 

کند که  های شرکت میریسک، حسابرسان را ملزم به دستیابی به درک درستی از وقایع، شرایط و فعالیت

)هیئت نظارت بر حسابداری    رود تأثیر بسزایی در خطر ارائه نادرست با اهمیت داشته باشدمنطقاً انتظار می

عام شرکت سهامی  شرکت2010،  3های    الزامات  اغلب  شوند،می  منحرف  صنعت  هنجارهای  از  که  اییه(. 

  هنجارهای  از  شرکت  یک   که  (. بنابراین، زمانی2020  همکاران،  و  دارند )بیورنسن  تریپیچیده  مالی  گزارشگری

  را  بیشتری  زمان  بایستی  یابد و حسابرسانمی  افزایش  حسابرسی  فرآیند  پیچیدگی  شود،می  منحرف  صنعت

  تواند موضوع می   این.  نمایند  حاصل  اطمینان  هاآن  صحت  از  تا  کنند  مالی  هایصورت  تحلیل   و  تجزیه  صرف

  نتوانند  است ممکن  حسابرسان زیرا شود، حسابرسی  شکست بالاتر ریسک حسابرسی و خطر افزایش به منجر

تأثیر مستقیمی تواند می صنعت هنجارهای از شرکت یک انحراف نتیجه، کنند. در  کشف را مالی هایتحریف

  بالقوه تأثیر و خود شهرت از حسابرساندارد که ( بیان می2017راسر ) . باشد  داشته حسابرسی الزحمۀبر حق 

 رفتار   که  هاییشرکت   با  تعامل.  هستند  آگاه  شوند،می   منحرف  صنعت  هنجارهای  از  که  هاییشرکت  با  ارتباط

  خطر   و  تردقیق   بررسی  معرض  در  را   حسابرسان  است  ممکن  دهند،می  نشان  خود  از  انطباق  عدم  یا  غیرعادی

  ای حرفه وضعیت  بر  بالقوه  تأثیر  جبران برای  است ممکن  حسابرسان خطر، این  کاهش  برای. دهد  قرار  شهرت

ادعا،    درخواست  بیشتری  الزحمه  حق  خود، این  با  الزحمۀ  ( دریافت که بین حق2017راسر ) کنند. مطابق 

معیارهای انحراف از هنجارهای صنعت رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. در مجموع، با توجه  حسابرسان و 

 شود: های نظری و تجربی فوق، فرضیۀ اول پژوهش به صورت زیر بیان میبه استدلال

 الزحمۀ حسابرسی دارد. انحراف از هنجارهای صنعت تأثیر مثبت و معناداری بر حق : فرضیۀ اول
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 هاي حسابرسنقش تعدیلگر ویژگی - 2-3

( کیفیت حسابرسی را یک مفهوم پیچیده  2011)  1المللیبخشی بینهیئت استانداردهای حسابرسی و اطمینان

  و ارزیابی   سنجش":  را این گونه تعریف کرده است  حسابرسی  ( کیفیت1981)  2آنجلو دیداند.  و چند بعُدی می

در اکثریت تحقیقات حسابرسی  در این راستا،  .  "اهمیت  با  گزارش تحریفاتو    کشف  در  حسابرسان  توانایی  از  بازار

استفاده شده    حسابرسی  های فردی به عنوان معیارهای کیفیتو شاخص  یسهای حسابرمؤسسههای  از ویژگی

کاظمی،   و  )آزاد  ویژگی(1395است  از  پیشین  تحقیقات  با  مطابق  مطالعه  این  در  بنابراین،  موسسۀ  .  های 

حسابرسی  حسابرسی   کیفیت  معیارهای  عنوان  به  حسابرسان  جنسیت  و  در صنعت  تخصص  اندازه،  شامل 

لینوکس  ؛ 1401؛ مشایخ و همکاران، 1397حمیدیان و همکاران، ؛ 1393شود )واعظ و همکاران، استفاده می

 (.2023  اوسالیوان،  و  : ژو2010و پیتمن،  

ایران موسسه الماز آنجا که در  للی وجود ندارد، تحقیقات داخلی از سازمان  های حسابرسی بزرگ بین 

الزحمۀ  ( دریافتند که حق1393برند. واعظ و همکاران )حسابرسی به عنوان حسابرس بزرگ و قدیمی نام می

بزرگ    حسابرسی  هایدریافتی سازمان حسابرسی نسبت به سایر موسسات بالاتر است. طبق ادبیات، موسسه

  هستند؛ بنابراین کیفیت حسابرسی   برخوردار   بالاتری  کیفی  ا تجربه و کنترلب   حسابرسان  از  بالا،  شهرت  دلیل  به

حسابداری   ۀدر قوانین پیچیدبزرگ  حسابرسی های(. موسسه1393دهند )واعظ و همکاران، بالاتری ارائه می

  (. 2011،  و همکاران  3لاورنس نیز بیشتر است )  آنهاتخصص داخلی  ؛ همچنین  بیشتری دارند  توانایی و مهارت

رود که  احتمال بیشتری می  و  هستند  بیشتری  منابع مالی  و  دارای امکانات  بزرگ  از سوی دیگر، صاحبکاران

  شود حسابرسی می  این منجر به افزایش ریسک.  کنند  دعوی  اقامۀ  حسابرس مستقل  علیه ورشکستگی  هنگام

مطالبه   را الزحمۀ بالاتری  صاحبکاران بزرگ، حقریسک حسابرسی  اثر کردن  خنثی برای و حسابرسان بزرگ

  از   ( دریافت که اثر اندازۀ حسابرس بر ارتباط بین انحرافات2017(. راسر )2011  همکاران،  و کنند )لاورنسمی

رود که  الزحمۀ حسابرسی مثبت و معنادار است. با توجه به توضیحات فوق؛ انتظار میو حق   صنعت  هنجارهای

صنعت و احتمال تحریفات با اهمیت به دلیل انحراف    هنجارهای  از  احتمال بیشتری انحرافبا    بزرگ  حسابرسان

الزحمۀ بالاتری را در نظر بگیرند. بنابراین،  درک کنند و در نتیجه ریسک و حق  سایر حسابرسان  به  را نسبت

 شود: فرضیۀ دوم پژوهش به صورت زیر بیان می

حسابرسی اثر مثبت و    الزحمۀحق  و   صنعت  هنجارهای  از  انحراف  بین  رابطۀ  بر  اندازۀ حسابرس:  فرضیۀ دوم
 . معناداری دارد
  غیرمتخصص،   حسابرسان  به  نسبت   صنعت  متخصص  حسابرسان  که  دهدمی  نشان  قبلی  تحقیقات

  عنوان   به  حسابرسان  که  دهدمی  نشان  قبلی  ادبیات  مثال،  برای.  کنندمی  ارائه  بالاتری  کیفیت  با  حسابرسی

 
1 International Auditing And Assurance Standards Board 
2 De Angelo 
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  هاییدر شرکت  اختیاری  تعهدی اقلام  و( 1995 همکاران، و 1کراسول ) کنندمی  پیدا شهرت صنعت متخصص

  ،( 2003  همکاران،  و  2بالسام )  پایین تر است  هاشرکت   سایر  به  نسبت  دارند  صنعت  متخصص  حسابرسان  که

  نشان   بیشتری  واکنش  صنعت  سطح  اطلاعات  به  نسبت  است  ممکن  صنعت  متخصص  حسابرسان  این،  بر  علاوه

  آن   به  بیشتری  توجه  و  ترآگاه  صنعت  سطح  اطلاعات  از  حسابرسان  سایر  به   نسبت  احتمالاً  نیز  هاآن  زیرا  دهند،

غیر متخصص، حسابرسان متخصص صنعت با  رود که در مقایسه با حسابرسانانتظار می دلایل، این به. دارند

الزحمۀ  احتمال تحریفات با اهمیت را درک کنند و ریسک و حق صنعت و    هنجارهای  از  احتمال بیشتری انحراف

قبلی از صنعت صاحبکار توسط حسابرس    شناخت  (. با این حال، افزایش2017بالاتری را در نظر بگیرند )راسر،  

کاهش هزینه و در    صاحبکار،  فعالیت  شناخت  برای  نیاز  مورد  زمان  کاهش  باعث  تواندمتخصص صنعت می

(. شواهد تجربی موجود در  1994  همکاران،  و  3آکیف )  به طور عادی شود  حسابرسی  زحمۀال   حق  نتیجه کاهش

همکاران،    و  الزحمۀ حسابرسی است )واعظایران نیز حاکی از اثر منفی تخصص حسابرس در صنعت بر حق

 گردد:(. بنابراین، فرضیۀ سوم پژوهش به صورت زیر بیان می1393

الزحمۀ حسابرسی  انحراف از هنجارهای صنعت و حق   صنعت بر رابطۀ بینتخصص حسابرس در  :  فرضیۀ سوم
 اثر معناداری دارد. 

تر،  اخلاقی   زن  حسابرسان  مرد،  حسابرسان  با  مقایسه  در  که  دهددر نهایت، ادبیات حسابرسی نشان می

  اوسالیوان،   و  ژو)  گیرندمی  قرار  حسابرسی  تجاری  جنبۀ  تأثیر  تحت  کمتر  گریزتر هستند وکارتر و ریسکمحافظه 

و    مالی  گزارشگری  کیفیت  و  دهند  ارائه  را  عالی  نظارت  که  رودمی  انتظار  زن  حسابرسان  بنابراین، از  (.2023

در دهند.  افزایش  را  حسابرسی  رابطه،  کیفیت  می جنسیتی  هایتفاوت   ادبیات  این  که تأیید   کیفیت  کند 

برای   همکاران،   و  4ایتونن)است    بالاتر  مرد  حسابرسی  شرکای  به   نسبت  زن  حسابرسی  شرکای  حسابرسی 

. در ارتباط با اثر جنسیت حسابرسان  (2022 همکاران، و 6اووسو  ،2019  همکاران، و 5بلندون -،؛ گارسیا2013

  از  که  دهندمی  ارائه  را  هاییتقاضای حسابرسی استدلال  و  عرضه  سمت  نظریۀ  دو  الزحمۀ حسابرسی، هربر حق 

  حسابرسی   تلاش  با  الزحمهحق  این  عرضه،  طرف  دیدگاه  از.  کندمی  حمایت  لاتر حسابرسان زنالزحمۀ باحق 

  توضیح   حد  از  بیش  اعتماد  و  گریزی  ریسک  در  جنسیتی  هایتفاوت  دلیل  به  مرد  حسابرسان  با  مقایسه  در  بیشتر

  حسابرسی   خدمات  کیفیت  به  بیشتر  که  حسابرسی  مؤسسه  مشتریان  تقاضا،  منظر  از  دیگر،  سوی  از.  شودمی  داده

  از   برخی.  باشند  زن  حسابرس  یک  استخدام  برای  الزحمۀ بالاتر  حق  پرداخت  به  مایل  باید  دهند،می  اهمیت

  گزارش  زن حسابرسان استخدام با مرتبط مالی گزارشگری کیفیت افزایش نظر از را مستقیم مزایای مطالعات
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نتایج  (.  2022  همکاران،  و  اووسو  ،2019  همکاران،   و  بلندون-گارسیا)  اندکرده قبلی  این حال، مطالعات  با 

برخی مطالعات حاکی  .  اند گزارش کرده  حسابرسی  الزحمه  حق  بر  حسابرس  جنسیت  متناقضی را در رابطه با اثر

)ایتونن الزحمۀ حسابرسی  و حق  بین شریک حسابرسی زن  مثبت  رابطۀ    و  ؛ سلامی2013  همکاران،  و  از 

( و برخی دیگر رابطۀ منفی بین شریک حسابرسی زن و حق  2015همکاران،    و  2هاردیس ؛  2017،  1چریف 

های ایرانی، گرندل و آزادی  (. با بررسی شرکت2017و همکاران،    3الزحمۀ حسابرسی گزارش دادند )کامران 

-به استدلال  اند. بنابراین، با توجهرا گزارش کرده  حسابرسی  الزحمهحق  بر  ( نیز اثر منفی حسابرس زن1400)

 گردد: ای فوق، فرضیۀ چهارم پژوهش به صورت زیر مطرح میه

بر رابطۀ بین:  فرضیۀ چهارم از هنجارهای صنعت و حق  جنسیت حسابرس  اثر  انحراف  الزحمۀ حسابرسی 
 معناداری دارد. 

 

 شناسی پژوهش روش  -3

 جامعۀ آماري و نمونه  -3-1

  1393طی دورۀ  های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  شرکت  ۀکلیشامل    مطالعهآماری این    ۀجامع

،  نظر باشد  آماری مورد  ۀجامع  ازمناسب    ۀآماری یک نمایند  ۀنمون  اینکه  . در این مطالعه جهتدباش می  1400تا  

و اگر  در نظر گرفته شده  زیر  معیار    چهاراستفاده شده است. برای این منظور    حذف سیستماتیک  یکرداز رو

(  1شرکتی کلیۀ معیارها را احراز کرده باشد به عنوان نمونۀ تحقیق انتخاب شده و مابقی حذف می شوند:  

بورس    در  1400در بورس اوراق بهادار تهران پذیرفته شده باشند و تا پایان سال    1393شرکت قبل از سال  

( سال مالی و  3الزحمۀ حسابرسی را افشا کرده باشد،  ه حق ( اطلاعات مورد نیاز تحقیق به ویژ2،  دنفعال باش

تغییر نداده باشند،    1400تا    1393نوع فعالیت خود را به لحاظ افزایش قابلیت مقایسۀ شرکت طی بازه زمانی  

ها، موسسات  گری مالی و سرمایه گذاری )بانکهای واسطهای که شرکت( به لحاظ ساختار گزارشگری جداگانه4

شوند. در نهایت بعد از اعمال معیارهای  ها( دارند از نمونۀ تحقیق حذف میها، لیزینگ ها و هلدینگمهمالی، بی

)  162فوق،   از    1296شرکت  برخی  آنجا که  از  این حال،  با  داد.  را تشکیل  پژوهش  نهایی  نمونۀ  مشاهده( 

اند، نمونۀ  تحقیق افشا نکرده های  الزحمۀ حسابرسی را به طور کامل در طی سالهای نمونه اطلاعات حق شرکت

به   یافت.  -مشاهدۀ سال  1128نهایی  نامتوازن( کاهش  )پانل   در  پیوسته  متغیرهای  تمام  همچنین،شرکت 

تجزیه و تحلیل آماری نیز در نرم افزار استاتا   شوند.  وینسورایز شدند تا مشاهدات پرت حذف  99  و  1  صدک

 انجام شد.   17نسخۀ  
 

 
1 Sellami & Cherif 
2 Hardies 
3 Cameran 
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 متغیرهاي تحقیق مدل و   - 3-2

 گردد: برای آزمون فرضیۀ اول پژوهش از مدل رگرسیون حداقل مربعات معمولی زیر استفاده می

 
𝐴𝑢𝑑𝐹𝑒𝑒𝑖𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1𝐷𝐼𝑁𝑖𝑡 + 𝛼2𝐴𝑢𝑑𝐵𝑖𝑔𝑖𝑡 + 𝛼3𝐴𝑢𝑑𝐸𝑥𝑝𝑖𝑡 + 𝛼4𝐴𝑢𝑑𝐺𝑒𝑛𝑖𝑡 + 𝛼5𝐴𝑢𝑑𝑇𝑒𝑛𝑢𝑟𝑒𝑖𝑡

+ 𝛼6𝐴𝑢𝑑𝑅𝑎𝑛𝑘𝑖𝑡 + 𝛼7𝐴𝑢𝑑𝑂𝑝𝑖𝑛𝑖𝑜𝑛𝑖𝑡 + 𝛼8𝑅𝑒𝑡𝑖𝑡 + 𝛼9𝑉𝑜𝑙𝑖𝑡 + 𝛼10𝑍𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒𝑖𝑡

+ 𝛼11𝐿𝑒𝑣𝑖𝑡 + 𝛼12𝐿𝑛 𝐴𝑇𝑖𝑡 + 𝛼13𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡𝑖𝑡 + 𝛼14𝐶𝑢𝑟𝑟𝑖𝑡 + 𝛼15𝐹𝐶𝐹𝑖𝑡

+ 𝛼16𝐶𝐹 𝑉𝑜𝑙𝑖𝑡 + 𝛼17𝑅𝑒𝑣 𝑉𝑜𝑙𝑖𝑡 + 𝛼18𝐿𝑜𝑠𝑠𝑖𝑡 + 𝛼19𝐶𝑜𝑛𝑂𝑤𝑛𝑒𝑟𝑖𝑡

+ 𝛼20𝐼𝑛𝑠𝑡𝑂𝑤𝑛𝑒𝑟𝑖𝑡 + 𝛼21𝑀𝑇𝑒𝑛𝑢𝑟𝑒𝑖𝑡 + 𝛼22𝐵𝐼𝑛𝑑𝑖𝑡

+ 𝛼23𝐵𝑆𝑖𝑧𝑒𝑖𝑡+ 𝛼𝑗𝑌𝑒𝑎𝑟𝐹𝐸𝑖𝑡 + 𝛼𝑗𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝐹𝐸𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 
(1) 

مدل رگرسیون حداقل مربعات معمولی زیر نیز برای آزمون فرضیۀ دوم تا چهارم پژوهش به کار برده شده  

 است: 
𝐴𝑢𝑑𝐹𝑒𝑒𝑖𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1𝐷𝐼𝑁𝑖𝑡 + 𝛼2𝐴𝑢𝑑𝐵𝑖𝑔𝑖𝑡 + 𝛼3𝐴𝑢𝑑𝐸𝑥𝑝𝑖𝑡 + 𝛼4𝐴𝑢𝑑𝐺𝑒𝑛𝑖𝑡 + 𝛼5𝐷𝐼𝑁𝑖𝑡

∗ 𝐴𝑢𝑑𝐵𝑖𝑔𝑖𝑡 + 𝛼6𝐷𝐼𝑁𝑖𝑡 ∗ 𝐴𝑢𝑑𝐸𝑥𝑝𝑖𝑡 + 𝛼7𝐷𝐼𝑁𝑖𝑡 ∗ 𝐴𝑢𝑑𝐺𝑒𝑛𝑖𝑡

+ 𝛼8𝐴𝑢𝑑𝑇𝑒𝑛𝑢𝑟𝑒𝑖𝑡 + 𝛼9𝐴𝑢𝑑𝑅𝑎𝑛𝑘𝑖𝑡 + 𝛼10𝐴𝑢𝑑𝑂𝑝𝑖𝑛𝑖𝑜𝑛𝑖𝑡 + 𝛼11𝑅𝑒𝑡𝑖𝑡

+ 𝛼12𝑉𝑜𝑙𝑖𝑡 + 𝛼13𝑍𝑆𝑐𝑜𝑟𝑒𝑖𝑡 + 𝛼14𝐿𝑒𝑣𝑖𝑡 + 𝛼15𝐿𝑛 𝐴𝑇𝑖𝑡 + 𝛼16𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡𝑖𝑡

+ 𝛼17𝐶𝑢𝑟𝑟𝑖𝑡 + 𝛼18𝐹𝐶𝐹𝑖𝑡 + 𝛼19𝐶𝐹 𝑉𝑜𝑙𝑖𝑡 + 𝛼20𝑅𝑒𝑣 𝑉𝑜𝑙𝑖𝑡 + 𝛼21𝐿𝑜𝑠𝑠𝑖𝑡

+ 𝛼22𝐶𝑜𝑛𝑂𝑤𝑛𝑒𝑟𝑖𝑡 + 𝛼23𝐼𝑛𝑠𝑡𝑂𝑤𝑛𝑒𝑟𝑖𝑡 + 𝛼24𝑀𝑇𝑒𝑛𝑢𝑟𝑒𝑖𝑡 + 𝛼25𝐵𝐼𝑛𝑑𝑖𝑡

+ 𝛼26𝐵𝑆𝑖𝑧𝑒𝑖𝑡+ 𝛼𝑗𝑌𝑒𝑎𝑟𝐹𝐸𝑖𝑡 + 𝛼𝑗𝐼𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝐹𝐸𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 
(2) 

 

 متغیر وابسته  -1 - 3-2

الزحمۀ پرداختی به  ( متغیر وابستۀ تحقیق بوده که با لگاریتم طبیعی حقAudFeeحق الزحمۀ حسابرسی )

الزحمۀ حسابرسی  اطلاعات مربوط به حق(.  1395مشایخی و همکاران،  گردد )موسسۀ حسابرسی محاسبه می

 های توضیحی استخراج شده است.  های مالی و یادداشتهای اداری و عمومی و فروش صورتاز بخش هزینه

 

 متغیر مستقل  -2 - 3-2

  های روش   صنعت،  هنجارهای  گیریاندازه   (. برایDINصنعت است )  متغیر مستقل تحقیق انحراف از هنجارهای

  ها شاخص  این. است مالی هاینسبت و های ریسکشاخص  از استفاده هاروش از یکی  وجود دارد که مختلفی

  های نسبت  سایر و بدهی هایبحران مالی، نسبت رشد، روند سودآوری، های نسبت شامل توانندمی هانسبت و

)  نظر  مورد  صنعت  به  مربوط  مالی   خان،   و  الساندری)  قبلی  مطالعات  (. پیرو2006  خان،  و  الساندریباشند 

  نوسانات   شرکت،  سهام  بازده  صنعت شامل  ریسک  عامل  چهار  مجموع  از   این مطالعه  ،(2017  راسر،  ؛2006

  این  کند. برمی  استفادهصنعت    انحراف از هنجارهایمالی برای محاسبۀ    اهرم   و  مالی  بحران   سهام،  بازده  روزانه

 شود: به کار برده می  هر یک از صنایع  انحراف از هنجارها در سطح  محاسبه  برای  معادلۀ ریاضی زیر  اساس،
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𝐷𝑒𝑣𝑉𝑎𝑟 =
(𝑉𝑎𝑟 − 𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛(𝑉𝑎𝑟𝑗𝑡))

𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛_𝑠𝑑  (𝑉𝑎𝑟𝑖𝑡)𝑗𝑡

 

(3) 

 

  علاوه . دهد می نشان را مالی سال  t و صنعت دهنده نشان  j است، شرکت یک دهنده نشان i در فرمول بالا،

  سهام،   بازده  روزانه  نوسانات  شرکت،  سهام  ریسک )یعنی؛ بازده  عوامل  از  یک  هر  کنندۀ  منعکس  Var  این،  بر

 : شودمی  محاسبه  زیر  معادلۀ  با  نیز𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛_𝑠𝑑  (𝑉𝑎𝑟𝑖𝑡)𝑗𝑡  .  است  مالی(  اهرم  و  مالی  بحران
 

𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛_𝑠𝑑  (𝑉𝑎𝑟𝑖𝑡)𝑗𝑡 =
𝛴|𝑉𝑎𝑟 − 𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑛(𝑉𝑎𝑟𝑗𝑡)|2

𝑛
 

(4) 

با از    معادله،  در Var ریسک به عنوان  عوامل  از  یک  جایگزینی هر  با  و  3معادلۀ    از  استفاده  سپس  انحراف 

 مشخص برای چهار فاکتور ریسک:   طور  به.  شودمی  گیریاندازه  هنجارها

1) Ret  جایگزینVar  شده است.  3در معادلۀRet جاری ضرب   سال در شرکت  سهام برابر است با بازده

اگر انحراف محاسبه    شود. به این ترتیب که دو وجهی تعریف می  متغیر   یک   DevRet  منفی یک. سپس،

  در   و  1  )انحراف بالا( مقدار  باشد  مالی  سال  )مشاهدات( در  نمونه  توزیع  بالای  یک سوم  در  Retشده با  

 (.  2017  گیرد )راسر،صورت مقدار صفر می  این  غیر

2) Vol    جایگزینVar    شده است.    3در معادلۀVol  نسبت به   شرکت  سهام  روزانه  از بازده  معیار  انحراف  

اگر انحراف   که شوددو وجهی تعریف می متغیر یک DevVol دهد. سپس،قبل را نشان می سال مالی

  )انحراف بالا( مقدار   باشد  مالی  سال  )مشاهدات( در  نمونه  توزیع  بالای   یک سوم  در  Volمحاسبه شده با  

 (. 2017  گیرد )راسر،صورت مقدار صفر می  این  غیر  در  و  1

3) ZScore    جایگزینVar    شده است.    3در معادلۀZScore  شرکت   مالی  درماندگی  برابر است با امتیاز  

است؛ بنابراین در منفی یک   بیانگر سلامت مالی شرکت  ZScoreمنفی یک. مقادیر بالاتر    در  ضرب

اگر انحراف محاسبه شده    که  شوددو وجهی تعریف می  متغیر  یک  DevZScore  گردد. سپس،ضرب می

 این   غیر  در   و  1  )انحراف بالا( مقدار  باشد  مالی  سال  در  نمونه  توزیع  بالای  یک سوم  در  ZScoreبا  

  از   استفاده  امتیاز درماندگی مالی با(. لازم به ذکر است که  2017  گیرد )راسر،صورت مقدار صفر می

 به شرح محاسبه شده است:  (  2001)  2شوموی   توسط  تعدیل شده(  1968)  1آلتمن   مدل

ZScore = [
1.2 × WC

TA
+

0.6 × RE

TA
+

10.0 × EBIT

TA
+

0.05 × ME

TL
−

0.47 × S

TA
] × [−1] 

 
1 Altman 
2 Shumway 
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  EBITسود انباشته،    REها،  مجموع دارایی  TAهای جاری،  های جاری منهای بدهیدارایی  WCکه در آن؛  

 مجموع فروش است.   Sقیمت پایان سال سهام عادی، و    MEسود قبل از بهره و مالیات؛  
4) Lev    جایگزینVar    شده است.    3در معادلۀLev  نسبت بدهی به دارایی( را نشان    شرکت  اهرم مالی(

 در  Levاگر انحراف محاسبه شده با    که  شوددو وجهی تعریف می  متغیر   یک  DevLev  دهد. سپس،می

صورت    این  غیر  در  و  1  )انحراف بالا( مقدار  باشد  مالی  سال  )مشاهدات( در  نمونه  توزیع  بالای  یک سوم

 (. 2017  گیرد )راسر،مقدار صفر می

( بیانگر انحراف از  DevRet, DevVol, DevZScore, DevLevانحراف بالا ) 4در نهایت؛ مجموع مقادیر 

صنعت   مقدارDIN)هنجارهای  خاص،  طور  به  است.    از   بیشتر  انحراف  دهنده  نشان   DINبالاتر    ( 

 (.2017  )راسر،  است    صنعت  هنجارهای

 

 متغیرهاي تعدیلگر  -3 - 3-2

استخدام  گیرد اگر سازمان حسابرسی به عنوان حسابرس شرکت (: مقدار یک را میAudBigاندازۀ حسابرس )

 (.1393شده باشد، در غیر این صورت مقدار آن صفر است )واعظ و همکاران،  

گیرد اگر حسابرس دارای تخصص در صنعت  (: مقدار یک را میAudExpتخصص حسابرس در صنعت )

گیری تخصص حسابرسان در صنعت  برای اندازه(. 2017باشد، در غیر این صورت مقدار آن صفر است )راسر، 

 حسابرس  در صنعت تخصص  باشد، بیشتر حسابرس بازار  سهم هرچه  شود. می استفاده  بازار  سهم رویکرد از

 هر صاحبکاران  تمام  هایدارایی جمع  از تقسیم  حسابرسان بازار  سهم .است بیشتر  حسابرسان  سایر   به نسبت

شود  خاص محاسبه می  صنعت در صاحبکاران  تمام  های داراییبر    خاص صنعت  در  خاص حسابرسی  مؤسسه

  سهم  که شوندمی  گرفته نظر  در صنعت متخصص عنوان به (. سپس، حسابرسانی1389)اعتمادی و همکاران،  

 باشد.   ](1های موجود در یک صنعت/)شرکت×2/1[بازارشان )یعنی نسبت فوق( بیش از  

کنندۀ گزارش حسابرسی زن  گیرد اگر یکی از حسابرسان امضا  (: مقدار یک را میAudGenجنسیت حسابرس )

 (. 2023؛ اووسو و زالاتا،  1400باشند، در غیر این صورت مقدار آن صفر است )گرندل و آزادی،  

 

 متغیرهاي کنترلی   -4 - 3-2

( عوامل  2019  همکاران،  و  ؛ میسرا2006؛ هی و همکاران،  1395مشایخی و همکاران،  پیرو مطالعات قبلی )

های حسابرس )اندازه، تخصص و جنسیت( در مدل  حسابرسی کنترل شده است. ویژگیالزحمۀ  مؤثر بر حق

الزحمۀ حسابرسی به  اند. سایر متغیرهای حسابرسی اثرگذار بر حق عنوان متغیر کنترلی استفاده شده اول به

 شرح کنترل شده است: 
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ی به عنوان حسابرس  هایی که یک موسسۀ حسابرس(: تعداد سالAudTenureدوره تصدی موسسۀ حسابرسی )

 در نظر گرفته شده است.   1382کند. سال پایه برای این متغیر سال  خدمت می

( 4تا    1(: برابر است با امتیاز کنترل کیفیت موسسات حسابرسی )از  AudRankرتبه بندی موسسۀ حسابرسی )

شود. به همین یارائه شده توسط جامعه حسابداران رسمی. در این رتبه بندی سازمان حسابرسی لحاظ نم

 شود. ( داده می4دلیل، در پژوهش حاضر به سازمان حسابرسی نیز امتیاز الف )

گیرد اگر اظهارنظر حسابرس از نوع تعدیل شده باشند،  مقدار یک را می(:  AudOpinionاظهارنظر حسابرس )

 در غیر این صورت مقدار آن صفر است.  

(، نوسانات بازده روزانه  Retهنجارهای صنعت شامل بازدهی سهام )فاکتورهای خام ریسک مرتبط با انحراف از  

(Vol( درماندگی مالی ،)ZScore( و اهرم مالی )Lev نیز کنترل شده است. تعاریف این متغیرها در بخش )3 -

   ارائه شده است.  2-2

شرح زیر کنترل  مدیره نیز به  های هیئتهای شرکت، مالکیت سهام شرکت و ویژگیعلاوه بر این، سایر ویژگی

 شده است: 

 ها. (: لگاریتم طبیعی مجموع داراییLnATاندازۀ شرکت )

 ها.(: نسبت سود خالص به داراییProfitسودآوری )

 های جاری. های جاری تقسیم بر بدهی(: داراییCurrنسبت جاری )

 های جاری. ر داراییای تقسیم بهای نقدی عملیاتی منهای مخارج سرمایه(: جریانFCFهای نقد آزاد )جریان

های نقدی عملیاتی خالص شرکت  انحراف استاندارد از جریان (: لگاریتم CF Volانحراف جریان نقد عملیاتی )

   در سه سال قبل.

 (: لگاریتم انحراف استاندارد از کل درآمدهای شرکت در سه سال قبل.  Rev Volانحراف فروش )

 در غیر این صورت مقدار آن صفر است. شرکت زیان خالص داشته باشد  گیرد اگر  مقدار یک را می(:  Lossزیان )

 درصد(.    5گذاران عمده شرکت )بیش از  مجموع درصد سرمایه(:  ConOwnerتمرکز مالکیت )

( نهادی  سرمایه  (:InstOwnerمالکیت  بانکدرصد  مانند  نهادی  شرکتگذاران  شرکتها،  و  بیمه  های  های 

 گذاری. سرمایه

کند. سال پایه برای  هایی که مدیرعامل در این پست خدمت می(: تعداد سالMTenureدورۀ تصدی مدیریت )

 ظر گرفته شده است.  در ن  1382این متغیر سال  

 (: درصد اعضای غیرموظف هیئت مدیره.  BIndمدیره )استقلال هیئت

 (: تعداد اعضای هیئت مدیره.  BSizeاندازۀ هیئت مدیره )

 (: متغیرهای مجازی سال مالی برای کنترل اثرات سال و تورم.  YearFEاثرات ثابت سال )

 عت برای کنترل اثرات صنعت.  (: متغیرهای مجازی صنIndustryFEاثرات ثابت صنعت )
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 هاي پژوهش یافته -4

 آمار توصیفی -4-1

می  1همانطور که جدول   لگاریتمنشان  یعنی  وابسته؛  متغیر  میانگین  الزحمۀ حسابرسی  حق  طبیعی  دهد، 

باشد. میانگین متغیر مستقل یعنی انحراف از  می  416/5و    20/9است و بیشینه و کمینۀ آن به ترتیب    322/7

ترتیب    316/1هنجارهای صنعت   به  آن  و کمینۀ  بیشینه  و  می  4است  در جدول  و صفر  فراوانی    2باشد. 

  48/16با درصد    186متغیرهای دو وجهی )گسسته( ارائه شده است. طبق این جدول، فراوانی اندازۀ حسابرس  

درصد از حسابرسان    11( و  695درصد حسابرسان دارای تخصص در صنعت هستند )فراوانی:    61است. تقریبأ  

درصد از گزارشات حسابرسی با    40(. علاوه بر این، حدود  128اند )فراوانی:  امضا کنندۀ گزارش خانم بوده 

 باشد. می  453اظهارنظر تعدیل شده )مشروط( با فراوانی  

 
 ، آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش1جدول 

 کمینه  بیشینه انحراف معیار  میانه میانگین  متغیر
 5.416 9.200 0.837 7.299 7.322 لگاریتم طبیعی حق الزحمۀ حسابرسی 

 0.000 4.000 1.039 1.000 1.316 انحراف از هنجارهای صنعت 

 1.000 19.000 4.215 3.000 3.937 دوره تصدی موسسۀ حسابرسی 

 1.000 4.000 0.579 4.000 3.808 رتبۀ موسسات حسابرسی 

 9.356- 0.685 1.878 0.244- 0.907- ( -1بازدهی سالانه سهام )

 0.009 0.079 0.013 0.029 0.031 انحراف استاندارد بازده روزانه 

 6.810- 2.210 1.886 1.705- 1.949- درماندگی مالی 

 0.132 1.215 0.227 0.591 0.594 اهرم مالی 

 11.639 19.774 1.473 14.497 14.615 اندازۀ شرکت 

 0.238- 0.560 0.149 0.118 0.141 سودآوری

 0.373 6.858 1.091 1.399 1.705 نسبت جاری 

 2.086- 0.799 0.386 0.080 0.048 های نقد آزادجریان

 3.593 7.247 0.674 4.968 4.993 انحراف استاندارد جریان نقد عملیاتی 

 3.884 7.906 0.724 5.387 5.416 انحراف استاندارد فروش 

 0.105 0.975 0.204 0.733 0.686 تمرکز مالکیت 

 0.000 0.970 0.320 0.643 0.549 مالکیت نهادی

 1.000 17.000 3.699 2.000 3.690 دورۀ تصدی مدیریت 

 0.200 1.000 0.183 0.600 0.661 مدیره استقلال هیئت

 5.000 7.000 0.237 5.000 5.028 اندازۀ هیئت مدیره 

 های پژوشگر منبع: یافته
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 فراوانی متغیرهاي دو وجهی، 2جدول  

 درصد فراوانی  تعداد مشاهده  فراوانی  متغیر

 %  16.48 1128 186 اندازۀ حسابرس 

 %  61.61 1128 695 تخصص حسابرس در صنعت 

 %  11.34 1128 128 جنسیت حسابرس 

 %  40.15 1128 453 اظهارنظر حسابرس 

 %  10.19 1128 115 زیان 

 های پژوشگر منبع: یافته

 

 هاي پژوهش آزمون فرضیه -4-2

و    که اثرات سالزمانیلازم به ذکر است،  شود.  های رگرسیونی پژوهش ارائه میدر این بخش نتایج برآورد مدل

های انتخاب الگوی مناسب  گردد؛ دیگر لزومی به استفاده از رویکرد آزمونصنعت در مدل رگرسیونی کنترل می 

(  OLSنیست و مدل مدنظر بایستی به روش حداقل مربعات معمولی )از قبیل چاو و هاسمن در برآورد مدل  

خطی در  ( جهت بررسی همVIFاز آزمون تورم واریانس )(. علاوه بر این،  1397شود )افلاطونی،  تخمین زده  

  5گردد. مقادیر این آزمون برای عدم وجود هم خطی بین صفر تا بین متغیرهای مستقل پژوهش استفاده می

بندی استاندارد خطاها در سطح شرکت  از روش خوشهباشد. همچنین  می  10نابع بین صفر تا  و در برخی م

رفع هرگونه نگرانی از بابت ناهمسانی واریانس و خودهمبستگی سریالی در بین جملات   )کلاستر کردن( برای

   (.1397)افلاطونی،  شود  اخلاق مدل بهره گرفته می

 

 آزمون فرضیۀ اول پژوهش -4-2-1

( نشان 622/0مقدار ضریب تعیین )ارائه شده است.    3تحقیق در جدول    اول  نتایج رگرسیون برای فرضیۀ

کنترلی  می و  مستقل  متغیرهای  تغییرات حق  62دهد که  از  میدرصد  توضیح  را  دهند.  الزحمۀ حسابرسی 

 علاوه، سطح معناداری  به

 
 پژوهشمربوط به فرضیۀ اول برآورد مدل نتایج ، 3جدول 

 ضریب متغیر
انحراف  

 استاندارد 
 VIF مقدار احتمال آماره

 --- 0.002 3.16 0.451 1.426 مقدار ثابت 

 1.14 0.035 2.11 0.017 0.036 انحراف از هنجارهای صنعت 

 3.37 0.000 6.37 0.079 0.506 اندازۀ حسابرس 
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 ضریب متغیر
انحراف  

 استاندارد 
 VIF مقدار احتمال آماره

 1.46 0.312 1.01- 0.050 0.050- تخصص حسابرس در صنعت 

 1.10 0.979 0.03 0.053 0.001 حسابرس جنسیت 

 3.20 0.571 0.57 0.007 0.004 دوره تصدی موسسۀ حسابرسی 

 1.06 0.258 1.13 0.028 0.032 رتبۀ موسسات حسابرسی 

 1.23 0.016 2.41- 0.037 0.089- اظهارنظر حسابرس 

 1.16 0.173 1.36- 0.015 0.020- بازدهی سالانه سهام 

 1.29 0.288 1.06 1.430 1.520 استاندارد بازده روزانه انحراف  

 9.24 0.031 2.16- 0.038 0.082- درماندگی مالی 

 2.28 0.361 0.91- 0.110 0.100- اهرم مالی 

 6.79 0.000 8.54 0.031 0.268 اندازۀ شرکت 

 5.44 0.010 2.59- 0.461 1.192- سودآوری

 2.50 0.053 1.93- 0.023 0.045- نسبت جاری 

 1.33 0.126 1.53 0.049 0.074 های نقد آزادجریان

 4.13 0.605 0.52- 0.048 0.025- انحراف استاندارد جریان نقد عملیاتی 

 4.94 0.033 2.14 0.055 0.117 انحراف استاندارد فروش 

 1.41 0.961 0.05 0.062 0.003 زیان 

 1.66 0.912 0.11- 0.111 0.012- تمرکز مالکیت 

 1.96 0.000 4.27 0.074 0.316 مالکیت نهادی

 1.22 0.047 1.99- 0.005 0.010- دورۀ تصدی مدیریت 

 1.14 0.007 2.70- 0.097 0.263- مدیره استقلال هیئت

 1.08 0.000 3.86 0.071 0.273 اندازۀ هیئت مدیره 

 لحاظ شد  اثرات سال و صنعت 

 1128 تعداد مشاهدات 

 622/0 ضریب تعیین 

 ( 000/0) 86/38 )معناداری(   Fآماره 

 های پژوشگر منبع: یافته

 

طور مناسب برآورد شده است. نتایح آزمون  دهد که مدل رگرسیونی اول به )زیر یک درصد( نشان می Fآمارۀ 

بین   نیز  واریانس  تورم  می  24/9تا    06/1عامل  نشان  توضیحی هماست که  متغیرهای  بین  در  خطی  دهد 
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، متغیر انحراف از هنجارهای صنعت دارای  3معناداری وجود ندارد. با توجه به نتایج رگرسیونی در جدول  

توان گفت که بین انحراف از هنجارهای  میاز این رو، ( است.  035/0( و مقدار احتمال )036/0ضریب مثبت )

تیجه، فرضیۀ اول این مطالعه در  الزحمۀ حسابرسی ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. در نصنعت و حق

هایی که  الزحمۀ حسابرسی در شرکتبه سخن دیگر، حقگیرد.  درصد مورد تأیید قرار می  95سطح اطمینان  

ها، بالاتر است. این یافته  کنند، نسبت به سایر شرکتسطح انحراف بالاتری از هنجارهای صنعت را تجربه می

ریسک    تواندکه انحراف از هنجارهای صنعت با افزایش ریسک شرکتی میهای تحقیق در رابطه با این با استدلال

 حسابرسی و به تبع آن هزینۀ حسابرسی را افزایش دهد، سازگار است.  

( و  506/0ضریب )دارای  دهد که متغیر اندازۀ حسابرس  ها نشان میدر ارتباط با متغیرهای کنترلی، یافته

الزحمۀ بیشتری را نسبت به  دهد که سازمانی حسابرسی حقشان می( است. این یافته ن000/0مقدار احتمال )

کند. با این حال، اثر تخصص حسابرس در صنعت، جنسیت حسابرس، دورۀ تصدی  سایر حسابرسان دریافت می

ضریب  دارای    الزحمۀ حسابرسی معنادار نیست. متغیر اظهارنظر حسابرسیو رتبۀ موسسه حسابرسی بر حق 

الزحمۀ  ( است. به این مفهوم که اظهارنظر تعدیل شدۀ حسابرسی با حق016/0حتمال )( و مقدار ا-089/0)

حسابرسی ارتباط معکوسی دارد. از میان فاکتورهای ریسک مرتبط با هنجارها، تنها متغیر درماندگی مالی  

اثر منفی( است که نشان می031/0( و مقدار احتمال )-082/0ضریب )دارای   بر    دهد که درماندگی مالی 

(، حاکی از بالاتر  000/0( و مقدار احتمال )268/0ضریب )با  الزحمۀ حسابرسی دارد. متغیر اندازۀ شرکت  حق 

( و مقدار احتمال  192/1ضریب )دارای    های بزرگ است. متغیر سودآوریالزحمۀ حسابرسی در شرکت بودن حق 

یابد. متغیر  حسابرسی کاهش می  الزحمۀ ( است. به این مفهوم که با افزایش سودآوری شرکت، حق010/0)

( است. این نتیجه حاکی از آن است که نسبت 053/0( و مقدار احتمال )-045/0ضریب )دارای  نسبت جاری  

  117/0الزحمۀ حسابرسی رابطۀ معکوسی دارد. علاوه بر این، متغیرهای انحراف از فروش )ضریب:  جاری با حق

احتمال:   مقدار  )ضر033/0و  نهادی  مالکیت  احتمال:    316/0یب:  (،  مقدار  هیئت000/0و  اندازۀ  و  مدیره  ( 

الزحمۀ حسابرسی رابطۀ مثبت و معناداری دارند. در مقابل،  ( با حق000/0و مقدار احتمال:    273/0)ضریب:  

مدیره )ضریب:  ( و استقلال هیئت047/0و مقدار احتمال:    -010/0متغیرهای دورۀ تصدی مدیریت )ضریب:  

اح  263/0 الزحمۀ حسابرسی ارتباط منفی و معناداری دارند. سایر متغیرهای  ( با حق 007/0تمال:  و مقدار 

 الزحمۀ حسابرسی ندارند. کنترلی اثر معناداری بر حق

 

 آزمون فرضیۀ دوم تا چهارم پژوهش  -4-2-2

ضریب ارائه شده است. همانند مدل قبلی،    4تحقیق در جدول    دوم تا چهارم  نتایج رگرسیون برای فرضیۀ

الزحمۀ حسابرسی را توضیح  درصد از تغییرات حق  62دهد که متغیرهای مستقل و کنترلی  تعیین نشان می

 دهند.  می
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 هاي دوم تا چهارم پژوهش مربوط به فرضیهبرآورد مدل نتایج ، 4جدول 

 ضریب متغیر
انحراف  

 استاندارد 
 آماره

مقدار  

 احتمال 
VIF 

 --- 0.004 2.91 0.452 1.314 مقدار ثابت 

 2.79 0.002 3.09 0.026 0.080 انحراف از هنجارهای صنعت 

 5.02 0.000 6.04 0.096 0.577 اندازۀ حسابرس 

 3.31 0.674 0.42 0.066 0.028 تخصص حسابرس در صنعت 

 2.90 0.563 0.58- 0.085 0.049- جنسیت حسابرس 

 3.25 0.135 1.50- 0.044 0.066- انحراف از هنجارهای صنعت* اندازۀ حسابرس 

 3.19 0.074 1.79- 0.033 0.060- انحراف از هنجارهای صنعت* تخصص حسابرس در صنعت 

 4.82 0.395 0.85 0.050 0.042 انحراف از هنجارهای صنعت* جنسیت حسابرس 

 3.20 0.571 0.57 0.007 0.004 دوره تصدی موسسۀ حسابرسی 

 1.06 0.202 1.28 0.028 0.036 رتبۀ موسسات حسابرسی 

 1.23 0.017 2.38- 0.037 0.088- اظهارنظر حسابرس 

 1.16 0.220 1.23- 0.015 0.018- بازدهی سالانه سهام 

 1.29 0.233 1.19 1.430 1.707 انحراف استاندارد بازده روزانه 

 9.65 0.025 2.24- 0.038 0.085- درماندگی مالی 

 2.29 0.471 0.72- 0.110 0.079- اهرم مالی 

 6.83 0.000 8.60 0.031 0.270 اندازۀ شرکت 

 6.51 0.008 2.66- 0.461 1.227- سودآوری

 2.55 0.053 1.94- 0.023 0.045- نسبت جاری 

 1.33 0.142 1.47 0.048 0.071 های نقد آزادجریان

 4.14 0.559 0.59- 0.048 0.028- نقد عملیاتی انحراف استاندارد جریان  

 4.97 0.028 2.20 0.055 0.120 انحراف استاندارد فروش 

 1.42 0.936 0.08 0.062 0.005 زیان 

 1.66 0.932 0.09- 0.111 0.009- تمرکز مالکیت 

 1.98 0.000 4.29 0.074 0.318 مالکیت نهادی

 1.23 0.036 2.11- 0.005 0.011- دورۀ تصدی مدیریت 

 1.14 0.007 2.72- 0.097 0.264- مدیره استقلال هیئت

 1.08 0.000 3.80 0.071 0.268 اندازۀ هیئت مدیره 

 لحاظ شد  اثرات سال و صنعت 

 1128 تعداد مشاهدات 
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 ضریب متغیر
انحراف  

 استاندارد 
 آماره

مقدار  

 احتمال 
VIF 

 623/0 ضریب تعیین 

 ( 000/0) 95/36 )معناداری(   Fآماره 

 های پژوشگر منبع: یافته

 

های آزمون عامل  )زیر یک درصد( حاکی از مناسب بودن مدل برآوردی است. یافته  Fسطح معناداری آمارۀ  

خطی معنادار در بین متغیرهای توضیحی را نشان است که عدم وجود هم  65/9تا    06/1تورم واریانس نیز بین  

مثبت انحراف از هنجارهای صنعت  نیز حاکی از  اثر    4دهد. مشابه با مدل اوی، نتایج رگرسیونی در جدول  می

دهد که متغیر اثر همزمان انحراف از  ها نشان میالزحمۀ حسابرسی است. در ارتباط با فرضیۀ دوم، یافتهبر حق 

بنابراین،  ( است.  135/0( و مقدار احتمال )-066/0هنجارهای صنعت* اندازۀ حسابرس دارای ضریب منفی )

ممی اثر  حسابرس  اندازۀ  که  گفت  حقتوان  و  صنعت  هنجارهای  از  انحراف  بین  رابطۀ  بر  الزحمۀ  عناداری 

نمی قرار  تأیید  مورد  مطالعه  این  دوم  فرضیۀ  و  ندارد  دیگر،  گیرد.  حسابرسی  بیان  از  به  انحراف  مثبت  اثر 

گردد. در رابطه با الزحمۀ حسابرسی با اندازۀ حسابرس به طور معناداری تعدیل نمیهنجارهای صنعت بر حق

س جدول  فرضیۀ  نتایج  می  4وم،  تخصص  نشان  هنجارهای صنعت*  از  انحراف  همزمان  اثر  متغیر  که  دهد 

توان اذعان  میبنابراین،  ( است.  074/0( و مقدار احتمال )-060/0حسابرس در صنعت  دارای ضریب منفی )

از هنجارهای صنعت انحراف  بین  رابطۀ  بر  معناداری  و  منفی  اثر  در صنعت  و    نمود که تخصص حسابرس 

شود. به عبارت  میدرصد پذیرش    90الزحمۀ حسابرسی دارد و فرضیۀ سوم مطالعه در سطح اطمینان  حق 

ها از  دیگر، اثر مثبت انحراف از هنجارهای صنعت بر حق الزحمۀ حسابرسی کمتر مشهود است، اگر شرکت

آن است که نسبت حسابرسان متخصص صنعت به عنوان حسابرس مستقل استفاده کنند. این یافته حاکی از  

از   برای انحراف  به سایر حسابرسان، حسابرسان متخصص صنعت ریسک کمتر یا حجم عملیات کمتری را 

تواند به دلیل تخصص و تجربۀ آنها در صنعت مربوطه باشد.  گیرند، که این میهنجارهای صنعت در نظر می

ت که در بخش قبلی به طور کامل مورد  در ارتباط با متغیرهای کنترلی، نتایج مشابه با مدل اول تحقیق اس 

 بررسی قرار گرفت.  
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 اضافی  آزمون  -4-2-3

این بخش به بررسی احتمال متغیرهای    شرکت  سطح  در  ثابت  اثرات  کنترل  از  پس  نتایج  در  اثر  و کاهش 

نتایج به صورت تشریحی  این  پرداخته شد.  این رویکرد  گزارش می  1محذوف همبسته  نتایج  با  شود.  مشابه 

الزحمۀ حسابرسی را نشان داد. همچنین،  های قبلی اثر مثبت و معنادار انحراف از هنجارهای صنعت بر حقیافته

الزحمۀ  در این رویکرد تخصص حسابرس در صنعت اثر منفی بر رابطۀ بین انحراف از هنجارهای صنعت و حق

 ثابت  اثرات دهدمی نشان هاار نبود. این یافتهحسابرسی دارد، در حالیکه اثر اندازه و جنسیت حسابرس معناد

این    است،  دشوار  شرکت  سطح  در  متغیرها   همه  از آنجا که کنترل.  گذاردنمی  تأثیر  نتایج  بر  شرکت  سطح  در

 . اصلی پژوهش است  نتایج  استحکام  دهنده  نشان  هایافته

 

 گیري نتیجه -5

با در نظر گرفتن نقش    حسابرسی  الزحمۀحق   بر صنعت  هنجارهایتأثیر انحراف از    بررسی  مطالعه  این  هدف

  شده   پذیرفته  شرکت  162  آوری شده ازجمع   مشاهده  1128  با استفاده از  های حسابرس بود.تعدبلی ویژگی

اولیه نشان داد که انحراف از هنجارهای    ، نتایج 1400  تا  1393  زمانی  دوره  طی  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در

هایی  الزحمۀ حسابرسی در شرکتالزحمۀ حسابرسی دارد. به بیان دیگر، حقمثبت و معناداری بر حق صنعت اثر  

ها، بالاتر بود. این یافته  کنند، نسبت به سایر شرکتکه سطح انحراف بالاتری از هنجارهای صنعت را تجربه می

تواند باعث افزایش  نعت میدهد که انحراف از هنجارهای ص( است و نشان می2017همسو با پژوهش راسر )

و   ها، پیچیدگیهای مالی به دلیل احتمال تحریفات بیشتر در این گونه شرکتریسک حسابرسی صورت  سطح

دارد. در واقع، این یافته    حسابرسی  الزحمۀشود؛ که در نهایت تأثیر مستقیمی بر حق  حجم عملیات حسابرسی

 پیچیدگی  با  های منحرف از هنجارهای صنعتمالی شرکت  هایصورت  ارزیابی  در  مبین آن است که حسابرسان

های  الزحمۀ بیشتری به منظور جبران ریسکروبرو هستند و حق   بیشتری  اطمینان  عدم  گزارشگری مالی و

های بیشتر برای کاهش ریسک مرتبط با  گیرند. به بیان دیگر، حسابرسان به دلیل تلاشمربوطه در نظر می

 (.2017کنند )راسر،  الزحمۀ بیشتری مطالبه می، حق انحراف از هنجارهای صنعت

ویژگی تعدیلی  اثرات  بررسی  هنجارهایبا  از  انحراف  رابطۀ  بر  حسابرسان  حق  صنعت  های    الزحمۀ و 

حسابرسی، نتایج نشان داد که تخصص در صنعت بر رابطۀ بین انحراف از هنجارهای صنعت و حق الزحمۀ  

و   منفی  اثر  از  حسابرسی  انحراف  مثبت  اثر  معنی که تخصص در صنعت حسابرس  این  به  دارد؛  معناداری 

(  2017های راسر )دهد. این نتیجه مخالف با یافتههنجارهای صنعت بر حق الزحمۀ حسابرسی را کاهش می

دهند  می  نشان  بیشتری  واکنش  صنعت  هنجارهای  از  انحرافات  به  صنعت  متخصص   حسابرسان  است که دریافت

( از دو 2017کنند. با این حال، عدم همسویی این یافته با راسر )لزحمۀ حسابرسی بالاتری دریافت میا و حق

 
 باشد.  اند، کاهش حجم مقاله و رعایت استانداردهای مجله میاینکه نتایج به صورت جدول گزارش نشدهدلیل   1



 123        حسابرس هايیژگيو یل يبا نقش تعد یحسابرس  ۀصنعت بر حق الزحم  يانحراف از هنجارها ریتأث  / و همکاران برام زاده میابراه 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

های صاحبکاران  منظر قابل بحث است. اولأ، حسابرسان متخصص صنعت شناخت بیشتری از شرایط و فعالیت

دهد. از این رو، در شروع  ها را برای درک هنجارهای صنعتی افزایش میدر صنعت مربوطه دارند که توانایی آن

کار نیاز به شناخت گسترده از عملیات صاحبکار نداشته و نیاز به تلاش حسابرسی کمتری نسبت به سایر  

حسابرسان دارند. از سوی دیگر، حسابرسان متخصص صنعت سهم بیشتری از بازار حسابرسی را دارا هستند و  

الزحمۀ کمتری در مواجهه با  نابراین آنها ممکن است حق با صاحبکاران متعددی در آن صنعت ارتباط دارند. ب

  و  های مربوطه به دلیل کسب بازدهی بالاتر در آینده و افزایش سهم بازار خود مطالبه کنند )آکیف ریسک

اثر منفی تخصص حسابرس در صنعت بر 1994  همکاران، از  ایران حاکی  (. همچنین، تحقیقات تجربی در 

 (.  1393اعظ و همکاران،  الزحمۀ حسابرسی است )وحق 

اندازۀ حسابرس بر رابطۀ بین انحراف از هنجارهای صنعت و حق  اثر تعدیلی  دیگر نتایج نشان داد که 

( است که اثر مثبت و معنادار اندازۀ  2017الزحمۀ حسابرسی معنادار نیست. این یافته مخالف با پژوهش راسر )

گیری اندازۀ حسابرس  توان به مدل اندازهعدم همسویی نتایج می حسابرس بر رابطۀ مذکور را نشان داد. از دلایل  

اندازه2017اشاره کرد که در تحقیق راسر ) المللی  گیری شده است. دلیل دیگر  ( با حسابرسان بزرگ بین 

های کیفی بین سازمان حسابرسی و دیگر موسسات باشد )بنی مهد و  ممکن است ناشی از احتمال عدم تفاوت

اثر معنادار جنسیت شرکای حسابرسی بر  1397همکاران،   (. در نهایت، نتایج پژوهش حاضر حاکی از عدم 

رابطۀ بین انحراف از هنجارهای صنعت و حق الزحمۀ حسابرسی بود. به بیان دیگر، تنوع جنسیتی شرکای  

بدون  حسابرسی تأثیری بر ارتباط انحراف از هنجارهای صنعت و حق الزحمۀ حسابرسی ندارد و این ارتباط  

توجه به جنسیت شرکای حسابرسی مثبت و معنادار است. لازم به ذکر است، در ارتباط با اثر تعدیلی جنسیت  

 حسابرس، مطالعه ای جهت مقایسه یافت نشد.  

  صنعت هنجارهای از شرکت یک انحراف نتایج پژوهش حاضر حاکی از آن است که تأثیر به طور خلاصه،

شود.  الزحمۀ حسابرسی بالاتر میمطالبۀ حق  به  منجر  که  باشد  توجه  قابل  تواند می  حسابرسیصاحبکار    ریسک  بر

از سوی دیگر، تخصص حسابرسان در صنعت بر رابطۀ بین انحراف از هنجارهای صنعت و حق الزحمۀ حسابرسی  

 ر نیست. اثر منفی و معناداری دارد و اثر تعدیلی اندازه و جنسیت حسابرس بر رابطۀ مذکور معنادا

منفی انحراف از هنجارهای صنعت   پیامدهای از جلوگیری برای اول،. دارد مهم پیامد چندین مطالعه این

  و   شفاف  خود  مالی  گزارشگری  در  و  باشند  پایبند  صنعت  هنجارهای  به  باید  جویی اقتصادی، مدیرانو صرفه

بوده و به انحرافات    هوشیار  خود  حسابرسی  هایروش  در  باید  مستقل نیز  حسابرسان  که  حالی  در  باشند،  صادق

انحراف از هنجارهای   بالقوه  پیامدهای  از  باید  نیز  ذینفعان  سایر  و  گذارانسرمایه  دوم،  از هنجارها توجه کنند.

به   همچنین  مطالعه  بگیرند. این  نظر  در  گذاری  سرمایه  گیری  تصمیم  هنگام   در  را  آنها  و  باشند  آگاه صنعت

  الزحمۀ حق  بر  مؤثر  داخلی عوامل  محققین   از  بسیاری  که  حالی  در.  کندمی  دانشگاهی کمک  ادبیات  توسعۀ

بر   انحراف از هنجارهای صنعت تأثیر  زمینۀ  در  مطالعۀ داخلی  اند،داده  قرار  بررسی  مورد  را  مستقل  حسابرس

ررسی قرار  های حسابرس را مورد ب همچنین، مطالعۀ حاضر نقش ویژگی  الزحمۀ حسابرسی وجود ندارد.حق 



  و همکاران برام زاده میابراه /    حسابرس هاي یژگيو یليبا نقش تعد یحسابرس ۀصنعت بر حق الزحم  يانحراف از هنجارها ریتأث      124

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

  دهد می  گسترش  را انحراف از هنجارهای صنعت پیامدهای  مورد  در  تحقیقات  همچنین جریان  مطالعه  داد. این

 .کند می  برجسته  آن را   تاریک  جنبه  و

فاکتور    و چهار  صنعت  میانۀ  از  استفاده   با  انحراف از هنجارهای صنعت را  مطالعه  این  است،  ذکر  لازم به

  وجود  صنایع سطح جای به استراتژیک هایگروه سطح در است  ممکن هنجارها . کرد گیریاندازه ریسک مهم

  گروه   هنجارهای  گیریاندازه  استراتژیک،  هایگروه  شناسایی  دشواری  به  توجه  با  حال،  این  با.  باشد  داشته

  تحلیلی یا  مطالعات  مانند  گوناگونی  هایروش   هنجارها را از  توانندمی  آتی  تحقیقات  است.  دشوار  استراتژیک

اندازه  کارشناسان  با  مصاحبه کنند.صنعت  این،  گیری  بر  از    تأثیر  توانندمی  آتی  تحقیقات  افزون  انحراف 

 .کنند  سهام و ارزش شرکت بررسی  قیمت  سقوط  اطلاعات، ریسک  متغیرهای شفافیت  هنجارهای صنعت را بر
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Abstract 
Objective: This study examines the effect of deviation from industry norms (DIN) on audit fees. 

Further, this study examines the moderator role of external auditors’ characteristics (such as size, 

industry expertise and gender).  

Method: This study use a sample of 1,128 observations from companies listed on the Tehran Stock 

Exchange during the years 2014 to 2021. This information, which is in the form of an unbalanced 

panel (due to the non-disclosure of audit fees in some years), has been extracted from the financial 

statements and the board of directors reports at the comprehensive database of the Securities and 

Exchange Organization of Iran (CODAL).  

Results: The findings of this study show that firms with higher DIN pay more audit fees than other 

firms. By investigating auditors’ characteristics, the findings suggest that auditors’ industry 

expertise has a negative and significant impact on the relationship between DIN and audit fees. In 

other words, the positive effect of DIN on audit fees is less pronounced when firms are audited by 

industry expert auditors. However, the impact of auditors’ size and gender on the relationship 

between DIN and audit fees is not significant.  

Conclusion: The results indicate that DIN is related to an increase in corporate risk, which in turn 

can affect audit risk and consequently audit fees. Also, industry expert’s auditors consider less audit 

risk and lower audit fee for such firms. 

Keywords: Deviation from industry norms, Firm risk, Audit risk, Audit fees, Auditor 

characteristics. 

 
1 Department of Accounting, Khoramshahr International Branch, Islamic Azad University, Khoramshahr, Iran. 

ebrahimbaramzadeh@yahoo.com 
2 Associate Professor, Department of Accounting, Shahid Chamran University, Ahvaz, Iran (Author and 
Responsible) sa.vaez@gmail.com 
3 Department of Mathematics, Abadan Branch, Islamic Azad University, Abadan, Iran. 

ghasem_rekabdar@yahoo.com 



 

 

 



  Creative Commons – Attribution 4.0 نوع مقاله: علمی پژوهشی

International – CC BY 4.0 
Creativecommons.org  http://faar.iauctb.ac.ir 

 

 

129 
 

 هاي حسابداري مالی و حسابرسی پژوهش 
 1403زمستان (/ 64)پیاپی  4رۀ شما / 16دورۀ 

  160تا  129صفحه  

 

عملکرد مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت بر اساس نقاط قوت و ضعف و تغییر طبقه 

 طلبانه در مقابل دیدگاه اخلاقی بندی اقلام سود و زیانی: دیدگاه فرصت 
 

 09/09/1403تاريخ پذيرش:  09/07/1403تاريخ دريافت: 

 1کاوه پرندین

 2یاسر شیرزادی 

 3عقداییسمیه حسینی 

 چكیده

بندی اشتباه  و رفتار شرکت برای طبقه  اجتماعی شرکت   پذیری رابطه بین مسئولیت هدف این پژوهش بررسی  

هزینه های غیر عملیاتی و درآمدهای غیر عملیاتی به درآمدهای  به عنوان    عملیاتیهای  هزینه اقلام سود و زیانی ) 

جهت انجام این پژوهش اطلاعات مربوط به  است.    سود عملیاتیدر صورت سود و زیان برای افزایش    عملیاتی(

با بهره گیری از    1400تا    1395های بین    شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران برای سال   191

استفاده از نرم افزار ایویوز  های حداقل مربعات معمولی و تعمیم یافته با  به روش   معادلات رگرسیونی چند متغیره 

ان 12نسخه   شده  آزمون  می یافته  د. ،  نشان  پژوهش  که  های  عملکرد شرکت دهد  با  قوت(  خوب)  هایی  نقاط 

با عملکرد  های  شرکت شوند؛ در حالی که  بندی درآمدها درگیر می کمتر در تغییر طبقه   اجتماعی   پذیری مسئولیت 

ضعف(ضعیف)  بی اجتماعی   پذیری مسئولیت   نقاط  طبقه ،  تغییر  در  هزینه شتر  تغییر  بندی  در  کمتر  ولی  ها؛ 

می طبقه  وارد  درآمدها  پژوهش نتایج  گردند.  بندی  این    این  شرکت   دیدگاه با  مسئولیت که  دارای    پذیری های 

مالی  گزارشگری  در  اخلاقی  دارای    اجتماعی  است هستند رفتار  سازگار  ا ،  افزایش  .  که  معناست  بدان  ین 

شفافیت اطلاعات مالی و درنتیجه    ، موجب افزایش کاهش عدم تقارن اطلاعاتی   از طریق پذیری اجتماعی  مسئولیت 

دیدگاه  های این پژوهش موجب غنای ادبیات پژوهشی    یافته د.  شو می   بندی اقلام سود و زیانی تغییر طبقه کاهش  

ی  ان ی بندی اقلام سود و زطبقه  ریی و تغ  ی شرکتیپذیری اجتماع مسئولیت  طلبانه در مقابل دیدگاه اخلاقی فرصت 

 .واقع شود   اجتماعی   پذیری های با مسئولیت تواند مورد استفاده شرکت   شود و نتایج آن می  می 

فرصت   های کلیدی: واژه  مسئولیت دیدگاه  تغییر   اجتماعی   طلبانه،  مدیریت   طبقه   شرکت،  دیدگاه    بندی،  سود، 

 اخلاقی. 
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 مقدمه   -1

ها و  پذیری سازمانمتعددی روبرو شده است که رفع آنها بدون مشارکت و مسئولیت های امروزه دنیا با بحران

ها امکان پذیر نیست. بحران هایی همچون افزایش گازهای گلخانه ای، آلودگی محیط زیست، مهاجرت،  شرکت 

هستند این    ها با آن رو به روچالشی که سازمان   (.1392زاده و شریعت،  فقر و بیکاری از این جمله اند )ایران 

است که آنها باید همزمان با افزایش سودآوری و پاسخگویی به انتظارات اجتماعی جدید به مدیریت همزمان  

  و   کارها  و  کسب  متقابل  (. امروزه روابط1395این دو پدیده به ظاهر متناقض بپردازند)حسن زاده دستجردی،  

.  اندوابسته   یکدیگر  به  اجتماعی  و رفاه  کار  و  کسب  موفقیت در.  است  شده  آشکار   زمان دیگری  هر  از  بیش  جامعه

کسب   مدرن  دنیای  در  رو  پیش  هایچالش  از  یکی  نتیجه  در که  کار  امروز  مواجه  و  آن  با  اند،    شده  ها 

 و ارزش حداکثر  تولیدات آنها  که بوده  بر این هاشرکت  گذشته باور است. در 1پذیری اجتماعی بنگاه مسئولیت 

 تغییر کمی سنتی شرکت  تعریف اجتماعی، پیدایش مفهوم مسئولیت  با اما  .باشد  داشته  مشتریان  برای  را فایده

از آنجا که همه سازمانها ارتباط هایی با جامعه  است.   شده اضافه آن اجتماعی به -اقتصادی بعُد و کرده پیدا

در نوع خود به موضوع اجتناب    ، صرف نظر از اندازه یا بخش سازمان،هاپذیری اجتماعی سازماندارند، مسئولیت 

ها با هدف کسب انتفاع و افزایش سود برای سهامداران خود به فعالیت  تمام سازمان.  ناپذیری تبدیل شده است

در دنیای  ت. تغییرات محیطی، رفته رفته این رویکرد با تغییراتی مواجه شده اس با گذشت زمان و. پردازندمی

اندازه و در هر بازاری، باید برای بقای خود رضایت جامعه را کسب و حفظ کنند و این  ها با هر  مدرن، سازمان 

ها  شود که جوامع نسبت به این موضوع باور داشته باشند که عملیات سازمان رضایت فقط در صورتی حاصل می

می  تأثیر باقی  زیست  محیط  و  انسان  بر  طرفی،  گذاردسودمندی  از  حسابدار  یتیاهم.  سود    ی را ب   یکه 

به مبلغ و   یتوجه خاص  یواحد تجار  تیریمد  دارد، باعث شده است که  یمال  یکنندگان از صورتهااستفاده 

از   یکیو مشکل وجود دارد که سود به عنوان    ینگران  نیهمواره ا  نیو ارائه آن قائل شود. بنابرا  هینحوه ته

  قراردارند، ی  که در تضاد منافع بالقوه با سهامداران عاد   رانیمد  توسط  ها،عملکرد شرکت   یهاشاخص   نیمهمتر

  ی دارا  انیسود و ز اقلامبندی طبقهیابد که باشد. مساله آنجا اهمیت بیشتر می  شده تیریمد یبا اهداف خاص

می  یاطلاعات  یمحتو و  س است  گ  یآت  یمورد سودآور   دری  متفاوت  یهاگنال یتواند  به    ن یا  رندگانیشرکت 

عملیاتی ریو غعملیاتی  استدلال و بر اساس سود    نیهم  یمبنا  بر  زیگذاران نال دهد لذا سرمایه انتق  هاگنال یس

تصم متفاوتسرمایه   ماتیشرکت  اخ  کنند.اتخاذ می  یگذاری  ساله  چند  و  ریدر    ی نهاد   سهامداران  ژهیتوجه 

که   یزشیپاداش انگ  یهادستورالعمل   یجلب شده و حت  یهای اصلاز فعالیت   یعملکرد ناش  یابیها به ارزشرکت 

سهامداران    گر،یاز طرف د.  شودآنها توجه می  یاتیبه سود عمل  شتریب  کنند،می  میها تنظشرکت   نیا  رانیمد

ها جستجو  شرکت   یاتیعمل  یسودآور   ها را در تداوم روندبینی شده شرکت پیش   یپوشش سودها   زیجزء ن

شود  عوامل موجب می  نیتمام ا  .دهندمی   ریتاث  خود  ماتیر تصماستمرار سود را د نیا  قتیکنند و در حقمی

 
1.Corporate Social Responsibility(CSR) 
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العادها   تیاز اهم  یو   یبرا   یاتیبه سود عمل  یابیدست  سوق داده شود که  یبه سمت  زین  تیریکه مد   ی فوق 

های مورد نظر دست  بینیخود به پیش   یعملکرد واقع  لهیبوس  نتواندی  راه، و   نیبرخوردار گردد. لذا اگر در ا

واکنش از جانب حسابرسان، به اهداف فوق نائل شود. روش    نیکه با کمتر  شد  متوسل خواهد  یبه روش  ابد،ی

از  تیریمد اقلام سود و زطبقه  رییتغ  قی طر  سود  پا  یابه گونه  یانیبندی  احتمال  با   ا یکشف    نییاست که 

خود    یگزارشگر   را به اهداف  تیریتواند مد، قابل انجام بوده و میی(ذات  تیمحدود) حسابرسان  یاز سو   مقاومت

های  هزینه  ییاز جابجا  استفاده  کند تنها با  رییروش بدون آن که سود خالص شرکت تغ  نیدر ا  رایز  ؛نائل سازد

وی،اتیعمل  ریغهای  هزینهبه    یاتیعمل )مک  درآمدهای  2006ی  به  غیرعملیاتی  درآمدهای  جابجایی  و   )

 . گیردقرار می   یمورد دستکار   شرکتی  اتیسود عمل(  2017لیاتی)مالیکوف و همکاران،عم

دهند؛  پذیری اجتماعی و مدیریت سود را به دو دیدگاه نسبت میهای  قبلی ارتباط بین مسئولیتپژوهش 

و    پذیری اجتماعی موفق عمل کردههایی که از لحاظ عملکرد مسئولیت کند شرکت دیدگاه اول که بیان می

شوند. در  پایبندی بسیار بالایی نسبت به آن دارند، به احتمال کمی در هر گونه مدیریت سودی درگیر می

دیدگاه،   این  همکارانراستای  و  استدلال2012)  کیم  شرکتمی   (  که  که    کنند  جهت هایی  در    منابعشان 

قی  به منافع اخلا  معطوفها    این برنامه  هدف آنها از انجامو  بکار برده  پذیری اجتماعی  های مسئولیت برنامه 

به  ی  احتمال کمتر   بنابراین بهتر هستند و  بالا  و اعتماد   یتشفاف  با  های مالیبه دنبال گزارش   است،ذینفعان  

طلبانه مدیریت است، بیانگر آن است  خواهند رفت. دیدگاه دوم که معطوف به رفتار فرصت سمت مدیریت سود  

طلبانه خود در زمینه  برای پنهان نمودن رفتارهای فرصت  پذیری اجتماعیلیت گزارشگری مسئوکه مدیران از 

( استدلال  2008دستکاری سود استفاده می نمایند. در همین راستا و مطابق با این دیدگاه، پریور و همکاران )

آورند تا    پذیری اجتماعی رویبه مسئولیت   احتمالا،  مشارکت دارندمدیریت سود    عملِمدیرانی که در    کنندمی

در همین زمینه   .را نسبت به اقدامات مدیریت سود خود منحرف نمایند شرکت  از این طریق ذهنیت ذینفعان

توانند  توان گفت زمانی که مدیران منافع شخصی را در اولویت قرار داده و پیگر منافع خود هستند، آنها می می

 مخفی نمایند.  ذیری اجتماعی پمسئولیت   اقدامات مرتبط با مدیریت سود خود را از طریق

از طرفی پژوهش های قبلی به نتایج متضادی در  بحث ارتباط بین مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت و    

(  1394روش های مدیریت سود  )شامل واقعی و تعهدی( دست یافته اند به عنوان مثال رحیمی و همکاران)

سود(  2013)کنگ  و    اسکولتنو   مدیریت  بین  که  دادند  مسئولیت   نشان  مثبت  و  رابطه  اجتماعی  پذیری 

ند  نشان داد(  2013)  همکاران  و چو و(  1400در مقابل پژوهش های پاکدلان و همکاران)  معناداری وجود دارد

. این پژوهش  پذیری اجتماعی وجود داردهای مسئولیت رابطه منفی معناداری بین مدیریت سود و فعالیت که

عملکرد مسئولیت اجتماعی را به مولفه  این پژوهش  قبلی است؛ اول اینکه  از چند نظر از پژوهش های متمایز  

تغییر طبقه بندی  با آن ها را ارتباط های اصلی تشکیل دهنده آن)یعنی نقاط قوت و ضعف( تفکیک نموده و 

می نماید؛ دوم این پژوهش ارتباط بین عملکرد مسئولیت پذیری اجتماعی و مدیریت  بررسی    اقلام سود و زیانی

ین  سود از طریق تغییر طبقه بندی را از دو دیدگاه اخلاقی و فرصت طلبانه مورد بحث قرار می دهد و سوم ا
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بررسی    تغییر طبقه بندی اقلام سود و زیانیپژوهش از این حیث که تاکنون ارتباط بین مسئولیت اجتماعی با  

در نهایت     .نماید، کمک میت سودو مدیر   های حوزه مسئولیت اجتماعینشده، به غناپذیری دانش در پژوهش 

ا  تیاهم  آنچه که انجام  را در  نی و ضرورت  ا  رفتهی پذ  یهاشرکت   پژوهش  بهادار  اوراق  بورس    ران یشده در 

بندی اقلام سود و  طبقه  رییتغپذیری اجتماعی و  ؛ این است که تبیین رابطه بین مسئولیت کنددوچندان می 

ها در ایران باشد، که امروزه ضرورت آن  پذیری اجتماعی شرکت مسئولیت تواند گام مهمی در بهبود ی میانیز

 شود. در ایران بسیار احساس می 

 

 مبانی نظری 

است. درواقع، انتظار    قرار گرفتهذینفعان    در کانون توجهپذیری اجتماعی    های اخیر، موضوع مسئولیتدر سال 

مفید  ذینفعان    تمامپذیری اجتماعی برای  های مسئولیت فعالیت   ها درشرکت  بر این است که در گیر شدن

در   کهانتظار می   ،واقعباشد،  اغلب جذب  رود  که    هاییشرکت   سهامداران  دراز  شوند  خوبی    زمینۀ  شهرت 

جلب  برای    احتمالامدیران  کنند که  ( بیان می 2022ایمنا و جمال).  برخوردار هستنداجتماعی    پذیریمسئولیت 

پذیری  های مسئولیت اران، دفاع از فعالیت خود در برابر ذینفعان و بهبود شهرت تجاری در فعالیت حمایت سهامد 

 دارند. اجتماعی مشارکت  

در زمینه مسئولیت اجتماعی سه تئوری مشروعیت، ذینفعان و اقتصاد سیاسی همگی بر این مطلب تاکید 

عیت در جامعه، فشار و رضایت ذینفعان و یا های مختلفی همچون؛ کسب مشرودارند که مدیران بنا بر انگیزه 

مسئولیت  اطلاعات عملکرد  افشا  به  اقدام  المللی  بین  و  ملی  استاندردهای  و  قوانین  بر  اجتماعی  بنا  پذیری 

این  نمایند.  می بـه  . شـاخه اخلاقـی  در تئوری ذینفع هم شاخه اخلاقی و هم شاخه مدیریتی وجود دارد 

های  ایـن دیدگاه بر مسئوولیت   .های ذینفع خود رفتـار کننـدا چگونه باید با گروه هپردازد که سازمان موضوع می 

های ذینفع  ذینفع بر نیاز به مدیریت گروه   هایدر مقابل شاخه مدیریتی تئوری گروه .  ها تأکید داردسازمان 

همکـاران،   و  )فروغی  دارد  تأکید  مطالعات1387خاص    بین   بطهرا  مورد  در  را  ترکیبی  شواهد  قبلی،  (. 

 . اندداده   ارائه  سود  مدیریت  و(  CSR)  پذیری اجتماعی شرکتمسئولیت 

انگیزه  با  به  مدیران  اقدام  دیگر  موارد  یا  و  قبل  سال  به سود هدف، سود  رسیدن  های خاصی همچون 

انگیزه دستکاری سود شرکت می  نمایند که این امر منتج به های منفعت شخصی خود را پنهان میکنند و 

ها در  ها را افزایش خواهد داد. در زمینه مشارکت شرکتهای نمایندگی شرکت مشلات نمایندگی شده و هزینه

 طلبانه و اخلاقی مطرح است.های اجتماعی و در گیر شدن آنها در مدیریت سود دو دیدگاه فرصتفعالیت

منافع سهامداران،    در تضاد باود و  طلبانه خدر راستای اهداف فرصت   هاشرکتبا تئوری نمایندگی مدیران    مطابق

پذیری اجتماعی ابزاری  مسئولیت   دیگرعبارت    به.  کننداجتماعی می   پذیریمسئولیت های  اقدام به انجام فعالیت 

اهداف فرصت به  مدیران  منافع سهامداران  برای رسیدن  نظر گرفتن  بدون در  آنها،  و منافع شخصی  طلبانه 
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  پرستون،   و  دونالدسون  ؛1979  کارول،)  نظری  مطالعه  رف دیگر چندین (. از ط1402است)محمدی و همکاران،

  دادند   دانند و نشانمی   مرتبط  های اخلاقیانگیزه   به  پذیری اجتماعی شرکت رامسئولیت   هایفعالیت (  1995

  و   اعتماد  کردن  دنبال  به  موظف  اخلاقاً  کنند،می   شرکت  CSR  هایفعالیت  در  بطور فعال  که  هاییشرکت   که

  دریافتند (  2012)  همکاران  و  برای مثال کیم  .کنندمی   شرکت  سود  مدیریت  در  کمتر  بنابراین  و  هستند  صداقت

(  پذیری اجتماعی بالامسئولیت   با  هایشرکت   یعنی)پذیری اجتماعی  مسئولیت  عملکرد خوب  با  هاییشرکت   که

ضعیف  با  هاییشرکت  به  نسبت اجتماعی  مسئولیت   عملکرد  مسئولیت   هایشرکت  یعنی)پذیری  پذیری  با 

کنند؛ این یافته   شرکت واقعی  و تعهدی بر مبتنی سود مدیریت در که دارد کمتری احتمال ،(اجتماعی پایین

از می   دیدگاه  آنها  حمایت  ازاخلاقی    مدیران،   که  کنندمی  استدلال  مطالعات  از  تعدادی  دیگر،  سوی  کند. 

اجتماعی رامسئولیت   هایفعالیت   بیانگر آن است که   این  دهند،می  انجام  طلبانهفرصت   اهداف  برای  پذیری 

بهمسئولیت   با  هایشرکت  بالا  اجتماعی    ؛ 1979  کارول،)  دارند  سود  مدیریت  بیشتری،  احتمال  پذیری 

  سوروکا  ؛2008 همکاران، و پریور ؛ 2008 همکاران، و چیه ؛2006 پتروویتس، ؛2006 همکاران، و ویلیامزمک 

  های فعالیت  در  هاشرکت  که   کنندمی  پیشنهاد(  2004)  مکلاگان  و  همینگوی  مثال،  عنوان  به   (.2008  تریبو،  و

 . نمایند  گمراه  را  ذینفعان  و  پنهان  را  خود  نادرست  رفتار  شوند تاپذیری اجتماعی درگیر میمسئولیت 

آن   که  است  مالی  گزارشگری   در  مدیران  طلبانهفرصت  رفتار  دهندهنشان  بندیطبقه  تغییر طریق  از 

از  را  عملیاتی  سود)زیان(  به   عملیاتی  هایاقلام سود و زیانی )جابجایی هزینه  اشتباه  بندیطبقه  با استفاده 

عملیاتی(هزینه درآمدهای  عنوان  به  غیرعملیاتی  درآمدهای  و  غیرعملیاتی  چندین می  افزایش  های    دهند. 

  به  کنند،می   استفاده  زیان  و  سود  صورت  در  بندیطبقه   رتغیی  از  معمولاً  مدیران  دهند کهمی   نشان  اخیر  مطالعه

  همکاران،   و  آتاناساکو  ؛2006  وی،  مک)  تحلیلگران  های سودبینیشکستن پیش   یا  کردن  برآورده  برای  ویژه

  و(  AEM)  1اقلام تعهدی  بر  مبتنی  سود  مدیریت  مانند  سود،  مدیریت  دیگر  انواع  با  بندیطبقه  تغییر (.  2009

دقیق    بررسی  مستعد  کمتر  بندیطبقه  تغییر  اولاً،. است  متفاوت  جنبه  چندین  از  ،(REM)  2واقعی  سود  مدیریت

 تأثیر(  GAAP)  حسابداری  شدهپذیرفته  اصول  اساس  بر  خالص  سود  بر  زیرا   است،  حسابرسان  و  قانون گذاران

  گذارد، می   نامطلوب  تأثیر  شرکت  ارزش  بر  کمتر  REM  یا  AEMبه    نسبت  بندیطبقه  تغییر  دوم،  .گذاردنمی

  تأثیر   شرکت  اندازچشم  بر  آتی که  نقدی  هایجریان   کاهش  یا  تعهدی  اقلام   همراه  هایمعکوس   آن  چون در

  بندی طبقه  تغییر  که  آنجایی  از  (.2010  زاروین،  و  کوهن  ؛2006  رویچودری،)  گذارند، وجود نداردمی  منفی

  پذیری اجتماعی بالا مسئولیت   با  هایشرکت   است،  هزینهکم  و  جایگزین  سود  مدیریت  ابزار  یک  دهندهنشان 

  اگر  حتی  شوند،  درگیر  بندیطبقه  تغییر  در  پذیری اجتماعی پایینمسئولیت   با  هایشرکت   به  نسبت  توانندمی

  دهند می  نشان  قبلی  (.  مطالعات2012باشند)کیم و همکاران،  داشته  مشارکت  کمتری  REM  و  AEM  در  عموماً

 در تغییر  احتمالاً  شود،می  محدود  سود   مدیریت  هایروش   سایر  از  استفاده  برای  هاشرکت   توانایی  که  زمانی

 
1 . Accrual Earnings Management(AEM) 
2. Real Earnings Management(REM) 
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  سایر  و  بندیطبقه  تغییر  بین  جایگزین  رابطه  این بیانگر یک  که  شوند،می  بندی اقلام سود و زیانی درگیرطبقه

است  مدیریت  هایروش    اگر   حتی  بنابراین،  (.2014  همکاران،  و  آبرناتی  ؛2010  همکاران،  و  فان )  سود 

خود، کمتر در    شهرت  به  احتمالی  آسیب   مورد  در  نگرانی  دلیل  به  پذیری اجتماعی بالامسئولیت   با  هایشرکت 

AEM  و  REM  دهند،   ارائه  مطلوب  طور  به  را  خود  عملکرد عملیاتی  تا   کنند  تلاش  است  ممکن  شوند،  درگیر  

راهکار   حالت  این  در  میکه  طبقهجایگزین  از  استفاده    عنوان  به   عملیاتی  هایهزینه  نادرست  بندیتواند 

  سود   بندی درآمدهای غیرعملیاتی به عنوان درآمدهای عملیاتی برای گزارشهای غیرعملیاتی یا طبقههزینه

تواند  ی م  اما  برسد،  نظر  به   ضرر  بی  است  ممکن  بندیطبقه  در این صورت، تغییر  باشد. گرچه  بالاتر  عملیاتی

  مالی  های کنندگان صورتاستفاده  سایر گذاران وسرمایه  احتمالاً زیرا کند  تضعیف را مالی های صورت اعتبار

  در  جایگزین دیگر  بینیپیش  یک  (. 2014  همکاران،  و  آبرناتی)  کند  گمراه  شرکت  عملکرد  تداوم  مورد  در  را

دیدگاه اخلاقی است. این دیدگاه    بندی،طبقه  تغییر  پذیری اجتماعی شرکت ومسئولیت   عملکرد  بین  رابطه  مورد

  مدیریت   هایروش  هزینه  به  توجه  بدون   واقعاً  پذیری اجتماعی بالامسئولیت   با  هایشرکت  کند که اگربیان می

  مدیریت   انواع  تمام  در  که  دارد  وجود  کمتری  باشند، احتمال  شفاف  مالی  دهیگزارش   دنبال  به  در دسترس،  سود

پذیری اجتماعی  ادبیات مدیریت سود و مسئولیت   (.  این پژوهش،2022کنند)هاوانگ و همکاران،    شرکت  سود

به اول  روش  چندین  را  ارتباط  شواهدی قوی(  2012)همکاران    و  کیم  اینکه،  توسعه می دهد.    عملکرد   از 

  ریت سود مدی  و  تعهدی  سود  کمتر با استفاده از مدیریت  سود  مدیریت  پذیری اجتماعی شرکت بامسئولیت 

  تغییر )  سود  مدیریت  از  دیگری  در مورد نوع  شواهدی  ارائه با  را  آنها  هاییافته  این پژوهش،  .دادند  ارائه  واقعی

  مدیریت   ابزارهای  سایر  و  بندیطبقه  تغییر  بین  بالقوه  جایگزین  رابطه  به  توجه  با  .کندمی  تکمیل  را  ،( بندیطبقه

  های این پژوهش   یافته  ،(2014  همکاران،  و  آبرناتی  ؛2010  همکاران،  و  ؛ فان1397ثقفی و جمالیان پور،  )  سود

  ادبیات   به  این پژوهش  دوم،  .دهد  می  ارائه  مالی  گزارشگری  ها درشرکت   اخلاقی   رفتارهای  از  تری  کامل  تصویر

  ؛؛ 2014  همکاران،  و  آبرناتی  ؛2010  همکاران،  و  فان  ؛2006  وی،  مک)  بندی طبقه  تغییر  مورد  در  رشد  به  رو

  بندی طبقه  تغییر  مهمِ  کننده  تعیین  عامل  یک  بررسی  ، با(؛  1397؛ ثقفی و جمالیان پور،  2017  لیو،  و  فن

کمکمسئولیت   هایفعالیت  در  شرکت  مشارکت  یعنی  اجتماعی    مطالعات   که  حالی  در   کند.می  پذیری 

  نشان   (  1396؛ فرجی و همکاران،1397همکاران،  ؛ حمیدیان و  2017؛ نگار و سن،  2016قبلی)زالاتا  و رابرتز،  

کهمی گزارشگریانگیزه   مانند  متعددی   عوامل  دهند  شرکتی،    حاکمیت  و  اجرایی  های  پاداش  مالی،  های 

بر  درماندگی مالی   این پژوهش   گذارد،می  تأثیر  هاشرکت  بندیطبقه  تغییر  رفتارهای  و تخصص حسابرسی 

  نهایت،  در  .کندارائه می   بندیطبقه تغییر  پذیری اجتماعی درمسئولیت   عملکرد   نقش  مورد  در  شواهد را  اولین

  عملکرد   بین  مثبت  ارتباط  .کندمی  ارائه   گذارانسیاست   و  قانونگذاران  برای  را  مهمی  پیامدهای  ما  هاییافته

  توانند می  انقانون گذار   و  گذارانسرمایه  که  دهدمی   نشان  مالی  گزارشگری  کیفیت  پذیری اجتماعی ومسئولیت 

 یا  مالی  دهی گزارش   کیفیت   ارزیابی  هنگام  هاپذیری اجتماعی شرکت مسئولیت  عملکرد  به  مربوط  اطلاعات  از

  اهمیت   این پژوهش  نتایج  بنابراین،  .کنند  استفاده  هستند،  بندیطبقه  تغییر  درگیر  که  هاییشرکت   شناسایی
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رامسئولیت  به  مربوط  اطلاعات  افشای اجتماعی  دو .کندمی  برجسته  پذیری  به  توجه  با    دیدگاه   بنابراین 

فرصت  اخلاقی(رقیب)دیدگاه  دیدگاه  مقابل  در    با   هایشرکت   آیا  که  است  تجربی  سوال  یک  این  طلبانه 

 در تغییر   کمتر  یا  بیشتر  پذیری اجتماعی پایین،مسئولیت   با  هایشرکت  به  نسبت  پذیری اجتماعی بالامسئولیت 

ها  پذیری اجتماعی شرکت هستند. بنابراین هدف این پژوهش بررسی ارتباط بین مسئولیت   بندی درگیرطبقه

 بندی اقلام سود و زیانی است. طبقه  تغییر   با

 

 پژوهش  پیشینه

( با بررسی ارتباط بین مسئولیت پذیری اجتماعی و تغییر طبقه بندی به این نتیجه  2022هاوانگ و همکاران)

بالا( نسبت به شرکت هایی   CSRرد خوب مسئولیت اجتماعی )شرکت هایی با  رسیدند که شرکت های با عملک 

پایین( دارند کمتر در تغییر طبقه بندی هزینه    CSRکه عملکرد ضعیف مسئولیت اجتماعی )شرکت هایی با  

های  پذیری بالا حتی زمانی که انگیزه های با مسئولیت شرکت ها درگیر می گردند. آنها همچنین دریافتند که   

معیارهای   به  دستیابی  برای  طبقه  سودبیشتری  تغییر  در  می دارند،  شرکت  کمتر  و   .کنندبندی  بارتوف 

پذیری اجتماعی و واکنش بازار به رویدهای منفی این  ( در بررسی ارتباط عمکرد مسئولیت 2021همکاران)

سهام یک شرکت    پذیری اجتماعی ممکن است واکنش منفی قیمتفرض را مطرح کردند که عملکرد مسئولیت 

  ی فور یواکنش منف CSRعملکرد را به رویدادهای منفی را تشدید  و نه لزوما تعدیل نماید. آنها دریافتند که 

. همچنین (کندی م  یینما)بزرگ   دهدی )متقلبانه( را کاهش م  ارائه مجدد غیرعمدی  یهاه یسهام به اعلام  متیق

کند، نه لزوماً    بیشرکت ممکن است ارزش شرکت را تخر  کی  CSRملکرد  آنها به این نتیجه رسیدند که ع

پذیری اجتماعی و محافظه کاری  ( در بررسی ارتباط عملکرد مسئولیت2020بورک وهمکاران) دهد.  شیافزا

های مسئولیت  از فعالیت 2و تقویت اطلاعاتی 1شرطی حسابداری با تاکید بر دیدگاههای درگیر شدن ذینفعان

برا که  اجتماعی، فرض کردند   ناش  مشروط  یمحافظه کار   یتقاضا  نگران  یکه عمدتاً  قرارداد    یهاطرف   یاز 

  ،  CSR  با عملکرد بهتر  یهاشرکت   یاست، برا   یعدم تقارن اطلاعات  ایو/  یتیریمد  یطلبمختلف در مورد فرصت 

 کمتر است. 

  ن، یعلاوه بر ایک رابطه منفی برقرار است.    یو محافظه کار   CSRعملکرد    نیبآنها این نتیجه رسیدند که    

و   شتریب یبا عدم تقارن اطلاعات ییهاشرکت  یبرا  یکه ارتباط منف آنها بیانگر آن است یمقطع یهالیتحلدر 

پذیری  در پژوهشی تحت عنوان مسئولیت (  2019)  نسیم و همکاران بارزتر است.  ،تری قو  یشرکت  تیحاکم

عملکرد   و  شرکت  که اجتماعی  دادند  نشان  شرکت  ریسک  مدیریت  نقش  پاسفیک:  آسیا  در  شرکت 

پذیری اجتماعی شرکتی بر عملکرد شرکت تاثیر میگذارد. به طور خاص، مدیریت ریسک شرکت  مسئولیت 

  چمبرلین   و جو .پذیری اجتماعی شرکت و عملکرد مالی شرکت داردنقش واسطهای در رابطه میان مسئولیت

 
1. stakeholder-engaging 
2. information-enhancing 
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  را   ایانگیزه   منفی،  خاص  موارد  برابر  در  اجرایی  هایپاداش   از  محافظت  عمل  که  کنندمی  پیشنهاد(  2017)

مارتینز و   . بگذارند  تأثیر  آنها  پاداش  بر  تا  کنند  شرکت  بندیطبقه  تغییر  در  تا  کندمی   فراهم  ارشد  مدیران  برای

اطلا(  2013)  همکاران کیفیت  و  مالی  گزارشگری  کیفیت  بین  ارتباط  بررسی  به  تحقیقی  ت  عادر 

هایی که گزارشگری  پذیری اجتماعی شرکت پرداختند. نتایج این تحقیق حاکی از آن است که شرکت مسئولیت 

قی  کاری و تمایل کمتری به اعمال غیراخلا  کنند، تمایل بیشتری به محافظهری ارائه می لاتمالی را با کیفیت با

اطالعات مالی تمایل به انتشار گزارش توسعه  ی  هایی با کیفیت بالامانند مدیریت سود دارند. همچنین شرکت 

بالا کیفیت  با  زولچ   .دارند  پایدار  و  مسئولیت (  2013)سالوسکی  بین  ارتباط  بررسی  به  تحقیقی  پذیری  در 

هایی که رتبه دهد شرکت  نشان می  یافته های آنها  یفیت گزارشگری مالی پرداخت.  کاجتماعی شرکت و  

پذیری  هایی که رتبه مسئولیتتر و شرکترند، میزان مدیریت سود بالاتری دا پذیری اجتماعی بالامسئولیت 

ها به  حاکی از این است که شرکت   پژوهش آنها نتایجکاری بیشتری دارند.  اجتماعی پایینتری دارند، محافظه

پذیری اجتماعی  کنند؛ بنابراین بین مسئولیت پذیری اجتماعی مشارکت میطلبانه در مسئولیتیل فرصتدلا

ر پژوهشی با عنوان آیا  ( د2012ن )کیم و همکارا  .کت و کیفیت گزارشگری مالی ارتباط منفی وجود داردشر

با مسئولیت  آیا  کیفیت سود  پرداختند که  این موضوع  ارتباط است؟ به بررسی  اجتماعی شرکت در  پذیری 

کنند ها رفتار میرکت پذیری اجتماعی در گزارشگری مالی خود متفاوت از سایر ش های دارای مسئولیت شرکت 

به   کمتر احتمال دارد که:  ،های دارای مسئولیت اجتماعیژوهش آنها نشان داد که شرکتپ  یا خیر؟ یافته های

موضوع  و  های عملیاتی واقعی شرکت را دستکاری  مدیریت سود از طریق اقلام تعهدی اختیاری بپردازند، فعالیت 

به کشف ارتباط بین  (  2011هانگ و اندرسون) د.ینده قرار گیرن در آر  رسیدگی کمیسیون بازار و اوراق بهادا

های  های آمریکایی پرداختند. آنها نشان دادند شرکت پذیری اجتماعی و مدیریت سود در شرکترتبه مسئولیت

های  تری برخوردارند و کمتر به فعالیتم تعهدی بالاپذیری اجتماعی از کیفیت اقلافعال در زمینه مسئولیت 

( در پژوهشی به بررسی ارتباط سودآوری  1400خان احمدی و همکاران) د. پردازن ر مدیریت سود میمبتنی ب

سودآوری  و شهرت بر افشای مسئولیت اجتماعی شرکتی در ایران پرداختند. نتایج پژوهش آنها نشان داد که 

ی آنها بیانگر  فته هاشرکت، یک عامل تعیین کننده در افشای مسئولیت اجتماعی شرکتی در ایران می باشد. یا

های با سودآوری بیشتر در حوزه سرمایه بکار گرفته شده، افشای مسئولیت اجتماعی  ، شرکت این است که

نشان داد که شهرت شرکت، یک عامل تعیین کننده در افشای مسئولیت    دارند. همچنین یافته های آنهابهتری  

ایران   در  شرکتی  همکاران) اجتماعی  و  مشایخ  کیفیت    (1400نیست.  با  اجتماعی  مسئولیت  رابطه  ررسی 

به این نتیجه    های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهراناطلاعات حسابداری و گزارش حسابرسی شرکت 

که   می رسیدند  بهبود  حسابداری  اطلاعات  کیفیت  اجتماعی،  مسئولیت  افشای  افزایش  اظهارنظر  با  و  یابد 

احتمال بیشتری مقبول می با  پاکدلان و همکاران)گحسابرس  اجتماعی و  1400ردد.  ( رابط بین مسئولیت 

ن کردند.  بررسی  را  واقعی  و  تعهدی  پژوهشمدیریت سود  افشای مسئولیت آنها    تایج  بین  داد  پذیری  نشان 

.  رابطه منفی و معناداری وجود دارد  و مدیریت سود واقعی  م تعهدیاجتماعی و مدیریت سود مبتنی بر اقلا
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دادند    نشان  ارتباط گزارشگری مسئولیت اجتماعی با ارزش شرکت( با بررسی  1399مکاران)حساس یگانه و ه

. همچنین،  وجود داردها  همبستگی مثبت بین ارزش شرکت و امتیاز گزارشگری مسئولیت اجتماعی شرکت   که

اطاع عات مالی گزارشهای سالاکه در نظر گرفتن همزمان اطلا   دادنشان    آنها  یافته های مسئولیت  ات  ا نه و 

 د. ده  عات مالی، به نحو بهتری تغییرات ارزش سهام را توضیح میاجتماعی، نسبت به توجه صرف به اطلا

های  رابطه بین بیش نمایی سود، ریسک و مسئولیت اجتماعی در شرکت ( با بررسی  1399گیلانی و دکامی )

  )ریسک شرکت(  ریسک سیستماتیکبین  به این نتیجه رسیدند که    پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

اجتماعی شرکت  نمایی سود و مسئولیت  بیش  نداردبا  معناداری وجود  رابطه  این،  ؛ علا)دارد(  ها  بر  آنها  وه 

بین بیش نمایی سود و افشای مسئولیت اجتماعی شرکت رابطه معناداری وجود دارد. در نهایت،  دریافتند که 

تباط بین بیش نمایی سود و افشای مسئولیت اجتماعی شرکت  ریسک شرکت بر اربه این نتیجه رسیدند که  

ها بر رابطه بین مسئولیت اجتماعی  تأثیر خانوادگی بودن شرکت (  1398یاراحمدی و محمدی)  .گذاردمی  تاثیر

ین مالکیت خانوادگی با مسئولیت اجتماعی و مدیریت سود به  و نشان دادند که  ب  بررسیرا    و مدیریت سود

از آن است که در    داری وجود دارد. همچنین، یافتهابت و منفی معنترتیب رابطه مث اصلی پژوهش حاکی 

می  هایشرکت  تضعیف  سود  مدیریت  و  اجتماعی  مسئولیت  بین  رابطه  و  شو  خانوادگی،  حمیدیان  د. 

در صنعت در پیشگیری از اعمال تغییر طبقه بندی فرصت  بررسی نقش تخصص حسابرس  ( با  1397همکاران)

به این نتیجه رسیدند    های پذیرفته شده بورس اوراق بهادار تهرانلام صورت سود و زیان در شرکتطلبانه اق

  اوراق بهادار تهران وجود در شرکتهای پذیرفته شده در بورس    مدیریت سود از طریق تغییر طبقه بندیکه  

آن با دوره تصدی    دهد که حسابرس متخصص صنعت و اثر تعاملینشان می  پژوهش آنها  نتایج همچنین  دارد.  

های  قادر به کشف مدیریت سود از طریق تغییر طبقه بندی در شرکت ل(  بیش از چهار سا س )بلند مدت حسابر 

ولی اظهار نظر حسابرس تاثیری بر کشف و کنترل این  ؛  باشدپذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران می 

از  ( به بررسی ت1397د. فروغی و همکاران)ابزار ندار أثیر مسئولیت اجتماعی شرکت بر نگهداشت وجه نقد 

مسئولیت اجتماعی  پرداختند. یافته های پژوهش آنها نشان می دهد که  طریق اثرهمزمان متغیرهای منتخب

 ج نتای  همچنین.  دارد  مثبت)منفی(بر نگهداشت وجه نقد تأثیر معنادار و    مند()نظام مندریسک غیرنظام   قیطراز  

  مثبتی حاکمیت شرکتی بر نگهداشت وجه نقد تأثیر معنادار و    طریقمسئولیت اجتماعی از    نشان می دهدآنها  

را    أثیر مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت بر کیفیت گزارشگری مالی( ت1395عظیمی و گنجی ارجنکی) .دارد

ان محافظه  بیانگر این است که، بین مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت و میزآنها    تایج پژوهش  بررسی نمودند.  

کاری رابطه معنا داری وجود ندارد. همچنین بین مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت و کیفیت اقلام تعهدی  

دریافتند    سود مدیریت   وسرمایۀ اجتماعی (با بررسی  1394رحیمی و همکاران) .نیز رابطه معنا داری یافت نشد 

شده در بورس اوراق بهادار تهران    ای پذیرفتههاجتماعی و مدیریت سود در شرکت ه  رابطۀ مثبتی بین سرمای  که

دار ) د.وجود  قیصری  و  در  1393جلیلی  مسئولیت (  و  سود  کیفیت  بین  ارتباط  اجتماعی  بررسی  پذیری 

م تعهدی اختیاری و مدل  که در مدل اقلا  ندهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران نشان دادشرکت 
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ولیت های اجتماعی شرکتی و مدیریت سود رابطه مثبت غیر معنادار  های تولیدی غیرعادی، بین مسئهزینه

های اختیاری غیرعادی بین مسئولیت های  وجود داشته و در مدل وجوه نقد عملیاتی غیرعادی و مدل هزینه

در پژوهشی با  (1392)  عرب صالحی و همکاران د.اجتماعی شرکتی و کیفیت سود رابطه معناداری وجود دار

به این    های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانسئولیت اجتماعی با عملکرد مالی شرکت عنوان رابطه م

که عملکرد مالی با مسئولیت اجتماعی شرکت نسبت به مشتریان و نهادهای موجود در جامعه    نتیجه رسیدند

ست رابطه معناداری  ارتباط دارد. ولی عملکرد مالی با مسئولیت اجتماعی شرکت نسبت به کارکنان و محیط زی

های    ی اجتماعی شرکتیرمدیریت سود و مسئولیت پذ  بینبررسی رابطه  ( با  1390خواجوی و همکاران) .ندارد

که بین مسئوولیت پذیری اجتماعی شـرکت و مـدیریت    دادندنشان  ،  پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

از تغییـرات مـسئولیت پـذیری اجتماعی شرکت به طور معکوس    %   16سود، رابطه منفی وجود دارد و حدود  

آنها   هـای پژوهش یافته  مالی و مدیریت سو د می باشد. همچنین  تحت تأثیر متغیرهای اندازه شرکت، منابع

پذیری اجتماعی شرکت،   مالی شرکت با مدیریت سـود رابطه مثبت و با مسئولیتعملکرد  دهد که نشان می

ولی مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت در کنار مدیریت سود، باعـث کاهش اثر معکوس    ؛رابطه منفی و معکوس

  مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت بر عملکرد مالی؛ یعنی بهبود عملکرد مالی شرکت شده است. در نهایت

 .، تعهدات سازمانی با مدیریت سود و عملکرد مالی شرکت رابطه منفی داردداند کهنشان د

 

 فرضیه  توسعه

پذیری  مسئولیت   عملکرد  بین  رابطه  مورد  در  طلبانه و دیدگاه اخلاقیدیدگاه رقیب یعنی؛دیدگاه فرصت  دو

 که   هاییشرکت   طرف،  یک  از  .دارند بینی هاییاقلام سود و زیانی هر کدام پیش     بندیطبقه  تغییر  اجتماعی و

پذیری  مسئولیت   هایفعالیت  در  طلبانهفرصت   دلایل  به  اگر  دارند،  پذیری اجتماعی خوبیمسئولیت   عملکرد

  نظری   تمطالعا  از  برخی  خاص،  طور  به.  شوندمی  درگیر  بندیطبقه  تغییر  در  احتمالاً  کنند،  اجتماعی مشارکت

کهمی   نشان(  2006  همکاران،  و  ویلیامز  مک  ؛1979  کارول،) پذیری  مسئولیت   هایفعالیت   مدیران،  دهند 

را   دیدگاه   از(  2006)همکاران    و  ویلیامز  مک  مثال،  عنوان  به  .دهندمی  انجام  خود  منافع  برای  اجتماعی 

  خود   کارهای  تا  کندمی  کمک  مدیران  پذیری اجتماعی بهمسئولیت   هایفعالیت  که  کندمی   نمایندگی، پیشنهاد

  استدلال (  2004)  مکلاگان  و  همینگوی  این،  بر  علاوه  .یابند  دست  دیگر  شخصی  های  برنامه  به  یا  ببرند  پیش  را

  را   خود  نادرست  رفتار  تا  کنندمی  پذیری اجتماعی مشارکت مسئولیت   های فعالیت   در  هاشرکت   که  کنندمی

  که  گرفت نظر در شهرت بیمه از شکلی  عنوان به توان می پذیری اجتماعی رامسئولیت  بنابراین، .کنند پنهان

 نشان   توضیح   این  (.2012  همکاران، و  کیم )  دهد   می  ارائه  شرکت  به   سود را  مدیریت  به   توجه  با  فعالیت  مجوز

  برساند   باور  این  به  را  ذینفعان  سایر  و  گذارانسرمایه   تواندپذیری اجتماعی میمسئولیت   هایفعالیت  که  دهدمی

  جایگزین   رابطه  به  توجه  با  این،  بر  علاوه  .کند  مدیریت  را  سود  صحنه،  پشت  در  اگر  حتی  است  شفاف  شرکت  که

و )  سود  مدیریت  ابزارهای  سایر   و  بندیطبقه  تغییر  بین  بالقوه   با   هایشرکت   ،(2014  همکاران،  آبرنهاتی 
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  تغییر  در  پذیری اجتماعی پایینمسئولیت  با  هایشرکت   از  بیشتر  است  ممکن   پذیری اجتماعی بالامسئولیت 

شوند،  بندیطبقه ومسئولیت   عملکرد  بین  مثبت  رابطه  یک  ها  استدلال   این  وارد  اجتماعی    تغییر  پذیری 

 که   کنندمی   ارائه  تجربی را  هدشوا  مطالعه   چندین  ها،  دیدگاه  این  با  مطابق  .کنندبینی میپیش   را  بندیطبقه

  سود  افزایش  با  هاییشرکت  که   دریافت(  2006)  پتروویتس  مثال،  عنوان  به  .کنندمی  مدیریت  را  سود  ها،شرکت 

  همچنین (  2008)  همکاران  چیه و  .دهندمی   نشان  خود مالی  تامین   برای  را افزاینده سود  های  انتخاب اندک،

  تهاجمی   صورت  به  را  تعهدی  اقلام  زیاد  احتمال  به  پذیری اجتماعی بالامسئولیت   با  هایشرکت  که  دریافتند

کنگ  و    اسکولتن(؛  2015)موتاکین و همکاران(؛ 1394رحیمی و همکاران).از سوی دیگر،  کنندمی   مدیریت

پژوهش(  2013) مسئولیت  در  و  سود  مدیریت  بین  که  دادند  نشان  مثبت  هایشان  رابطه  اجتماعی  پذیری 

می  نشان  که  دارد  وجود  شرکت  معناداری  که  بادهد  سطح  با  فعالیتلاهایی  از  مسئولیت تری  پذیری  های 

فرصت  رفتارهای  ساختن  پنهان  دنبال  به  هستند.  اجتماعی  مدیریتی    دیدگاه   یک  دیگر،  سوی  ازطلبانه 

  دلیل  به  عمدتاً  ،اجتماعی  مسئولیت  دارای  هایشرکت  که   کندمی  بینیپیش   جایگزین)یعنی دیدگاه اخلاقی(،

  چندین .  شوندمی  درگیر  بندی،طبقه  تغییر  جمله  از  سود،  مدیریت  از  شکلی  در هر  کمتر  اخلاقی،  ملاحظات

رامسئولیت   هایفعالیت (  1995  پرستون،  و  دونالدسون  ؛1979  کارول،)  نظری  مطالعه اجتماعی    به   پذیری 

اخلاقیانگیزه   در  مشارکت  به  موظف  اخلاقی  نظر  از  هاشرکتدهند  می  نشان  که   کنند،می  مرتبط  های 

  بالا   رفتاری  استاندارد  یک به  دستیابی  شامل  اخلاقی  مسئولیت  .پذیری اجتماعی هستندمسئولیت   هایفعالیت

  استدلال (  2006)  اتکینز  دیدگاه،  این  با  مطابق.  است  مالی  گزارشگری  جمله  از  تجاری  مختلف  فرآیندهای  در

اجتماعی شاملمسئولیت   مفهوم  که  کندمی   اخلاقی   دیدگاه  این  .است  مالی  گزارشگری  در  شفافیت  پذیری 

  در  و  دارند  سود  مدیریت  برای  کمتری  احتمال  پذیری اجتماعی بالامسئولیت  با  هایشرکت  که  دهدمی  نشان

اخلاقیانگیزه   با  مطابق  .کنندمی  ارائه  اعتماد  قابل  و  شفاف  مالی  هایگزارش  نتیجه   های فعالیت   برای  های 

  احتمال   پذیری اجتماعی بالامسئولیت   با  هایشرکت  که   دریافتند(  2012)  همکاران  و   کیم  اجتماعی،  مسئولیت

السعدی و    (؛1400همچنین پژوهش های پاکدلان و همکاران).دارند  REM  و  AEM  در  مشارکت  برای  کمتری

ن داد رابطه منفی معناداری بین مدیریت  نشا(  2013)  همکاران  و چوی و ( 2016)؛ چو و چون(2017)همکاران

مسئولیت  فعالیتهای  و  شرکت سود  که  معنا  این  به  دارد  وجود  اجتماعی  به  پذیری  قوی  تعهد  با  هایی 

دارد که در مدیریت سود شرکت کنند.مسئولیت  احتمال  اجتماعی کمتر  استریک و   پذیری    از طرف دیگر 

  زیرا  شود  تجزیه   ضعف   و  قوت  نقاط  به  پذیری اجتماعی بایدمسئولیت   که  کندمی  پیشنهاد(  2006)  همکاران

  از   توانند  می  شوند،  جمع  ها  ضعف  و  قوت  نقاط  که  مسئولیت اجتماعی، زمانی  هایفعالیت   متمایز  های  ویژگی

  تقارن   عدم  پذیری اجتماعی برمسئولیت   منفی  عملکرد  تأثیر  که  دادند  نشان(  2013)  همکاران  و  چو.  بروند  بین

  بررسی   اهمیت  و  است  پذیری اجتماعی بارزترمسئولیت   مثبت  عملکرد  تأثیر  به  نسبت  شرکت  یک  عاتیاطلا 

  اخلاقی  انگیزه دیدگاه اساس بر. کندمی  برجسته را منفی و پذیری اجتماعی مثبتمسئولیت  عملکرد جداگانه

  با (  قوت   نقاط)پذیری اجتماعی  مسئولیت  خوب  عملکرد  رودمی   انتظار  مسئولیت اجتماعی،   هایفعالیت   برای
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  انتظار (  نقاط ضعف)پذیری اجتماعی  مسئولیت   ضعیف  عملکرد  که  حالی  در  باشد،  همراه  کمتر  بندیطبقه  تغییر

 . باشد  همراه  بیشتر  بندیطبقه  تغییر  رفتارهای  با  رودمی

بندی هزینه ها ارتباط  پذیری اجتماعی )نقاط قوت( و تغییر طبقهبین عملکرد خوب مسئولیت   فرضیه اول:

 منفی معناداری وجود دارد. 

ها ارتباط  بندی هزینهپذیری اجتماعی )نقاط ضعف( و تغییر طبقهبین عملکرد ضعیف مسئولیت   فرضیه دوم :

 مثبت معناداری وجود دارد. 

بندی درآمدها ارتباط منفی معناداری  پذیری اجتماعی و تغییر طبقه ئولیت بین عملکرد خوب مس  فرضیه سوم:

 وجود دارد. 

مسئولیت   فرضیه چهارم: تغییر طبقهبین عملکرد ضعیف  و  اجتماعی  مثبت  پذیری  ارتباط  درآمدها  بندی 

 معناداری وجود دارد. 

 

 روش شناسی پژوهش 

گیری  تواند به عنوان راهنمایی برای تصمیمپژوهش می این پژوهش از نظر هدف کاربردی است؛ زیرا نتایج این  

های پژوهش  گذاران مورد استفاده قرار گیرد. همچنین از نقطه نظر نحوه استنباط در خصوص فرضیه سرمایه

 191جهت انجام این پژوهش اطلاعات مربوط به  گیرد.  قرار می  همبستگی  -های توصیفیدر طبقه پژوهش 

با بهره گیری از معادلات    1400تا    1395های بین    اوراق بهادار تهران برای سال  شرکت پذیرفته شده در بورس

های حداقل مربعات معمولی و تعمیم یافته با استفاده از نرم افزار ایویوز نسخه  به روش   رگرسیونی چند متغیره

استفاده شده    و همبستگی    د. چون که به منظور یافتن رابطه بین متغیرها از  رگرسیون، آزمون شده ان12

  استفاده شده  ترکیبی  هایداده   اساس  است. همچنین برای آزمون فرضیه ها از الگوی رگرسیون چند متغیره بر

 و همچنین سایت کدال گردآوری شده است.   3. اطلاعات لازم برای این پژوهش از نرم افزار رهآورد نوین  تاس

 

 گیری  جامعه آماری و روش نمونه 

بود. به  شرکت   ی آماری پژوهش حاضر، همه جامعه  بهادار تهران خواهد  اوراق  های پذیرفته شده در بورس 

ها تا  هایی استفاده شد که دارای شرایط زیر باشند: شرکت های شرکت از دادهی آماری منظـور انتخاب نمونـه 

در بورس تهران فعال    1400تا    1395در بورس تهران پذیرفته شده باشند. طی دوره زمانی    1394پایان سال  

ده باشد.  ها نباشند. اطلاعات آنها در دسترس بوگذاری، بیمه و بانک های مالی، سرمایه بوده باشند. جزء شرکت 

شرکت    191سال مالی آنها به پایان اسفند منتهی شده باشد و تغییر سال مالی نداده باشند.  در پایان تعداد  

 عضو بورس اوراق بهادار تهران که شرایط بالا را داشتند، به عنوان نمونه انتخاب شدند. 
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 های نمونه ( انخاب شرکت2جدول ) 

 هاشرکت تعداد  معیارهای انتخاب نمونه 

 596 اند.بوده بورس عضو 1400سال  پایان تا که هاییشرکت کل

 62 .باشد شده پذیرفته بهادار اوراق بورس در 1395سال  ابتدای از

 121 باشد.  هاگری مالی و بانکواسطه و گذاریسرمایه هایشرکت جزء

 109 مالی داده باشند. و یا تغییر سال  نباشد اسفند ماه پایان به آنها منتهی مالی سال

 101 اند.نبوده فعال بورس در 95-99زمانی  قلمرو در که هاییشرکت تعداد

 12 نیستند. دسترس در شرکت برای پژوهش محاسبه متغیرهای برای نیاز های موردداده

 191 تعداد نمونه آماری انتخاب شده 

 

 مدل های پژوهش  

( که برگرفته از  2( و برای آزمون فرضیه یوم و چهارم از مدل )1مدل )برای آزمون فرضیه های اول و دوم از  

 ( است، استفاده گردید. 2022مدل هاوانگ و همکاران)
 

UEOPit = γ0 + γ1NOEit + γ2STREit + γ3NOEit ∗ STREit + γ4CONCit + γ5NOEit ∗ CONCit +
γ6A_ACCit + γ7A_DISEit + γ8A_OCFit + γ9A_PRODit + γ10SIZEit + γ11MBit + γ12ROAit +

γ13LEVit + +γ14SGit + γ15REPit + ∑ γiCLCit
20
i=16 + εit          ( 1مدل )  

 

UEOPit = ω0 + ω1NORit + ω2STREit + ω3NORit ∗ STREit + ω4CONCit + ω5NORit ∗
CONCit + ω6A_ACCit + ω7A_DISEit + ω8A_OCFit + ω9A_PRODit + ω10SIZEit + ω11MBit +

ω12ROAit + ω13LEVit + ω14SGit + ω15REPit + ∑ ωiCLCit
20
i=16 + εit     (  2مدل )  

 

 NOR*CONCو     NOE*STRE  ،NOE*CONC  ،NOR*STRE( بر ضریب متغیر تعاملی  2( و )1در مدل )

  عملکرد   رودمی   انتظار  مسئولیت اجتماعی،  هایفعالیت   برای  اخلاقی  انگیزه  دیدگاه  اساس  تاکید می گردد . بر 

باشد، یعنی   همراه کمتر بندیطبقه تغییر با( مسئولیت اجتماعی قوت نقاط)پذیری اجتماعی مسئولیت  خوب

  که   حالی  منفی و معنادار باشد؛ در   NOR*STREو    NOE*STRE انتظار داریم که ضریب متغیرهای تعاملی

  تغییر  رفتارهای  با  رودمی   انتظار(  مسئولیت اجتماعی   نقاط ضعف)پذیری اجتماعی  مسئولیت   ضعیف  عملکرد

مثبت   NOR*CONCو  NOE*CONC انتظار داریم که ضریب متغیرهایباشد یعنی    همراه  بیشتر  بندیطبقه

   .و معنادار باشد
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 متغیرهای پژوهش و نحوه اندازه گیری متغیرها آنها 

 متغیر وابسته 

UEOP  .است منتظره  غیر  عملیاتی  )زیان(  رویکرد  سود  با  عملیاتی   سود  (2006)  وی  مک  مشابه    )زیان( 

که   مورد انتظار است عملیاتی سود )زیان( و شده گزارش عملیاتی )زیان(سود  میان غیرمنتظره بیانگر تفاوت

انتظار با  )زیان( عملیاتی  سود به عبارت دیگر سود )زیان(    .شوداندازه گیری می   (5)  مدل  از  استفاده  مورد 

 ( است. 1عملیاتی غیر منتظره باقی مانده رابطه  )

 
OPit = α0 + α1OPit−1 + α2ATOit + α3ACCRit−1 + α4ACCRit + α5∆SALESit +

α6NEG_∆SALESit + μit        (1) رابطه     

 ( به شرح زیر هستند: 5متغیرهای بکار رفته در رابطه )

OP  ها است. از طریق خالص  های اصلی و مستمر شرکت سود )زیان( حاصل از فعالیت   سود )زیان( عملیاتی که

عمومی، فروش و اداری تقسیم بر خالص  های  درآمدها منهای بهای تمام شده کالای فروش رفته منهای هزینه

 درآمد بدست می آید. 

ATO  ها عملیاتی می باشد؛ از طریق خالص درآمد به میانگین خالص دارایی های  نسبت خالص گردش دارایی

های  های عملیاتی برابر است با تفاوت بین دارایی عملیاتی اندازه گیری می گردد؛ که طی آن خالص دارایی 

 های عملیاتی.  عملیاتی و بدهی

ACCR    اقلام تعهدی عملیاتی برابر است با سود )زیان( عملیاتی منهای جریان وجوه نقد عملیاتی که با استفاده

 از خالص درآمد همگن شده است.  

ΔSALES   درصد تغییرات در فروش خالص درآمد ؛∆𝑆𝐴𝐿𝐸𝑆𝑡 = (𝑆𝐴𝐿𝐸𝑆𝑡 − 𝑆𝐴𝐿𝐸𝑆𝑡−1) 𝑆𝐴𝐿𝐸𝑆𝑡−1⁄ 

NEGΔSALES    0اگر  > ΔSALES    باشد مقدار آن برابر است با درصد تغییرات در خالص درآمد و در غیر این

 صورت صفر.

 

 متغیر های مستقل

NOE  های غیر عملیاتی است که برابر درصد کاهش در سود )زیان( غیرعملیاتی که براساس خالص  هزینه

درآمد کل استاندارد شده است و هرگاه با افزایش در سود همراه باشد برابر است با صفر. )سود غیرعملیاتی از  

آمده است)ثقفی و جمالیان    تفاوت بین سود)زیان( خالص و سود)زیان( عملیاتی تقسیم بر خالص درآمد، بدست

 (. 1397پور،

NOR    درآمدهای غیر عملیاتی است که برابر است با درصد افزایش در سود غیرعملیاتی که براساس خالص

 درآمد استاندارد شده است و هرگاه با کاهش در سود همراه باشد برابر است با صفر. 
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CSR  ین پژوهش از دسته بندی مشیرا و همکاران  پذیری اجتماعی شرکت است. در اامتیاز عملکرد مسئولیت

پذیری اجتماعی بهره گرفته شده است.  ( برای عملکرد مسئولیت 1397(که بوسیله فروغی و همکاران)2011)

پذیری اجتماعی شرکت دارای چهار دسته) مشارکت  (، مسئولیت 1397مطابق با پژوهش فروغی وهمکارن) 

و ویژگی های محصولات( است؛ که هر دسته دارای نقاط قوت    اجتماعی، افشای روابط کارکنان، محیط زیست

پذیری اجتماعی همراه با نقاط قوت و ضعف آنها گزارش  ( ابعاد مسئولیت 1و ضعف مخصوص است در جدول )

شده است.در صورت وجود هر نقطه ضعف یا قوت مربوطه، عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر در نظر  

 گرفته خواهد شد.  

( امتیاز هر دسته به عنوان مجموع همه نقاط قوت منهای  2022مطابق با پژوهش هاوانگ و همکاران)

شود؛  می  محاسبه  نقاط قوت و ضعف   اقلام  ممکن کل  تعداد  حداکثر  بر  مجموع همه نقاط ضعف مربوطه تقسیم

کیبی در چهار  پذیری اجتماعی شرکت از طریق میانگین حسابی نمرات ترسپس نمره کلی عملکرد مسئولیت 

 پذیری اجتماعی بدست می آید.بعُد مسئولیت 

 ( محاسبه شده است:  2از طریق رابطه )  CSRcomبه عنوان مثال امتیاز بعُد مشارکت اجتماعی  

 

CSRcomi,t =
∑ Strengthsi,t−∑ Concernsi,t

Nit
                            (2)  رابطه    

 
∑ Strengths𝑖,𝑡    مجموع نقاط قوت بعُد مشارکت اجتماعی؛∑ Concerns𝑖,𝑡     مجموع نقاط ضعف بُعد مشارکت

 . tدر سال    iحداکثر تعداد ممکن کل نقاط قوت و ضعف بعُد مشارکت اجتماعی شرکت    𝑁𝑖𝑡و     اجتماعی

و  CSRenv؛ محیط زیست CSRepmپذیری اجتماعی یعنی روابط کارکنان سپس امتیاز ابعاد دیگر مسئولیت 

پذیری اجتماعی  ( محاسبه و در نهایت امتیاز کلی مسئولیت 2مشابه با رابطه )  CSRprodویژگی های محصولات  

 . ( بدست آمده است3از طریق میانگین حسابی امتیاز تمام ابعاد به شرح رابطه )
 

𝑇𝐶𝑆𝑅𝑖,𝑡 =
𝐶𝑆𝑅𝑐𝑜𝑚𝑖,𝑡+ 𝐶𝑆𝑅𝑒𝑚𝑝𝑖,𝑡+ 𝐶𝑆𝑅𝑒𝑛𝑣𝑖,𝑡+ 𝐶𝑆𝑅𝑝𝑟𝑜𝑑𝑖,𝑡

4
                 (3رابطه )  

 

STRE  پذیری اجتماعی شرکت  که کل امتیاز نقاط قوت مسئولیتi    در سالt  حسابی   است؛ از طریق میانگین  

  تمام   مجموع  عنوان  به  بعُد  هر  امتیاز  آن  در  که  مسئولیت اجتماعی،  بعُد  چهار  در  ترکیبی  نقاط قوت  نمرات

به عنوان مثال امتیاز نقاط قوت   .شودمی   محاسبه  نقاط قوت  کل  ممکن  تعداد  حداکثر  بر  تقسیم  قوت،  نقاط

 ( محاسبه شده است: 4بعُد مشارکت اجتماعی از طریق رابطه )

STREcomi,t =
∑ Strengthsi,t

Nit
(                                             4رابطه )    
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؛ محیط زیست  STREepmپذیری اجتماعی یعنی روابط کارکنان سپس امتیاز نقاط قوت ابعاد دیگر مسئولیت 

STREenv    و ویژگی های محصولاتSTREprod  ( محاسبه و در نهایت کل امتیاز نقاط قوت  4مشابه رابطه )

(  5ی اجتماعی از طریق میانگین حسابی امتیاز نقاط قوت تمام ابعاد آن به شرح رابطه)پذیر ابعاد مسئولیت 

 محاسبه شده است. 

STREi,t =
STREcomi,t+ STREempi,t+ STREenvi,t+ STREprodi,t

4
                              (5رابطه )  

 

CONC  پذیری اجتماعی شرکت  کل امتیاز نقاط ضعف مسئولیتi    در زمانt  حسابی   است؛ که از طریق میانگین  

  تمام  مجموع  عنوان  به  دسته  هر  امتیاز  آن  در  که  مسئولیت اجتماعی،  بعُد  چهار  در   ترکیبی  نقاط ضعف  نمرات

به عنوان مثال امتیاز نقاط ضعف    .شودمی   محاسبه  نقاط ضعف  کل  ممکن  تعداد  حداکثر  بر  تقسیم  ضعف،   نقاط

 ( محاسبه شده است: 6بعُد مشارکت اجتماعی از طریق رابطه )

CONCcomi,t =
∑ Concernsi,t

Nit
(                                                              6رابطه )  

 

؛ محیط زیست  CONSepmپذیری اجتماعی یعنی روابط کارکنان  سپس امتیازنقاط ضعف ابعاد دیگر مسئولیت 

CONCenv    و ویژگی های محصولاتCONC_ prod   ( محاسبه و در نهایت کل امتیاز نقاط  6مشابه رابطه )

(  7پذیری اجتماعی از طریق میانگین حسابی امتیاز نقاط قوت تمام ابعاد آن به شرح رابطه)ضعف ابعاد مسئولیت 

 محاسبه شده است. 

CONCt,t =
CONScomi,t+ CONSempi,t+ CONSenvi,t+ CONSprodi,t

4
                           (   7رابطه )  

 

 پذیری اجتماعی همراه با نقاط قوت و ضعف آنها( ابعاد مسئولیت1جدول)
ابعاد مسئولیت 

 اجتماعی 
 نقاط ضعف نقاط قوت

مشارکت  
 اجتماعی 

 مالیات  ( پرداخت نکردن1 خیریه  ( کمک های1
 سازمانهای به نوآورانه)کمک ( کمک های2

 عمومی( طرحهای در مشارکت و غیرانتفاع
کیفیت زندگی،   بر منفی اقتصادی)تأثیر منفی ( اثر2

 کارخانه(  تعطیلی

 روابط کارکنان 
 ( 18001ایمنی )نداشتن ایزو   و بهداشت ( ضعف1 ( پرداخت پاداش به کارکنان 1
 کار  نیروی ( کاهش2 بازنشستگی  ( مزایای2

 محیط زیست 
 خطرناک  زباله های ( تولید1 کمتر(  آلودگی با سوخت از پاک)استفاده ( انرژ1
گلخانه ای )ایزو   گاز کاهش و هوا آلودگی ( کنترل2

14001 ) 
 زباله  مدیریت  نقض به دلیل جریمه ( پرداخت2

ویژگی  
 محصولات 

 (9001( )19001محصول)ایزو  ( کیفیت1
تبلیغات منفی )تبلیغات  جریمه برای  ( پرداخت1

 مناسب نداشتن( 
 محصول ایمنی مورد در جریمه ( پرداخت2 محصول  ( ایمنی2

 ( 1397منبع: فروغی و همکاران)
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 متغیرهای کنترلی 

(، دو مجموعه متغیرهای  2021و اینوی،    2021؛  بانسال،  2022با ادبیات مرتبط )هاوانگ و همکاران،   مطابق

نظر   را در  زیرا  کنترلی  اند،  اول سایر روش های مدیریت سود کنترل شده  گرفته شده است؛ در مجموعه 

ها می توانند سود عملیاتی خود را از طریق درگیر شدن در مدیریت سود تعهدی با استفاده از اقلام  شرکت 

فعالیت  طریق  از  سود  مدیریت  روش  به  یا  و  قبلیتعهدی  مطالعات  با  مشابه  سازند.  متورم  واقعی    های 

های  ( ما هر سه نوع مدیریت سود از طریق فعالیتهای واقعی، یعنی  مدل هزینه2021و بانسال، 2012)زانگ،

تولید غیرعادی، مدل مخارج اختیاری غیر عادی و سطح جریان وجه نقد عملیاتی غیرعادی و برای مدیریت  

 ( استفاده شده است. 1991سود تعهدی از مدل تعدیل شده جونز )

DSIE    سود واقعی با استفاده از مدل مخارج اختیاری غیر عادی مدیریت 
 

DISEit/Ait−1 = β0 + β1(1/TAit−1) + β2(Sit/TAit−1) + εt                                         ( 8رابطه )  

 

A_PROD   مدیریت سود واقعی با استفاده از مدل تولید غیر عادی 
 

  PRODit TAit−1⁄ = β0 + β1(1 TAit−1⁄ ) + β2(Sit TAit−1⁄ ) + (∆Sit TAit−1⁄ ) + (∆Sit−1 TAit−1⁄ ) +

εit (                             9رابطه )       

A_OCF    مدیریت سود واقعی با استفاده از مدل جریان وجه نقد غیر عادی 

 

  OCFit TAit−1⁄ = β0 + β1(1 TAit−1⁄ ) + β2(Sit TAit−1⁄ ) + (∆Sit TAit−1⁄ ) + εit            ( 10رابطه )  
 

A_ACC   گردد.گیری می مدیریت سود تعهدی با استفاده از مدل تعدیل شده جونز اندازه 

 

TAit/Ait−1 = β0 + β1(1/Ait−1) + β2(∆Sit − ∆𝐴𝑅𝑖𝑡)/Ait−1 + PPTit/Ait−1 + εit               ( 11رابطه )  

 ( به شرح زیر هستند:  11( تا )8متغیرهای بکار رفته در رابطه های )

DISE  های توزیع، فروش، اداری و تشکیلاتی( ؛  های اختیاری )شامل هزینههزینهPROD    بهای تمام شده

کل اقلام تعهدی که با استفاده    TAجریان وجه نقد عملیاتی؛    OCFکالای فروش رفته و تغییر در موجودی ها؛  

تغییرات    ΔStفروش دوره قبل؛    Sاوت بین سود خالص و جریان وجه نقد عملیاتی بدست آمده است؛  از تف

تغییرات    ΔARt تغییرات فروش سال قبل نسبت به دو سال قبل؛  ΔSt-1فروش سال جاری نسبت به سال قبل؛  

موال ماشین  ا  PPTدارایی های پایان دوره قبل و    TAحسابهای دریافتنی سال جاری نسبت به سال قبل؛   

 آلات و تجهیزات است.  
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ها که احتمالا بر فرصت ها و مشوق ها برای  در مجموعه دوم متغیرهای کنترلی، ویژگی های خاص شرکت 

(  2019)1مدیریت سود تاثیر گذار هستند، کنترل گردیده اند. مورد اول اندازه شرکت است. پایوا و همکاران 

بیشتر در معرض مقررات و نظارت های دقیق بوسیله تحلیل گران قرار  های بزرگ  کنند که شرکتبیان می

دارند بنابراین آنها  احتمال کمتری دارد که در رویه های مدیریت سود درگیر شوند. متغیر بعدی اهرم مالی  

های اهرمی قراردادهایی مبتنی بر  کنند که وام دهندگان بر شرکت( استدلال می 2019)2است؛ فان و همکاران 

ها برای درگیر شدن  کنند که این بر تصمیمات شرکت سود قبل از کسر بهره، مالیات و استهلاک تحمیل می

طبقه تغییر  میدر  تاثیر  قراردادها  این  نقض  از  اجتناب  برای  و  بندی  اسکوسن  با  مشابه  سپس  گذارد. 

به پیروی از بانسال و  ( نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری و  2022( و هاوانگ و همکاران)2019)3همکاران

( درصد تغییرات فروش را به عنوان متغیر فرصت های رشد شرکت، کنترل  2021(، بانسال)2021همکاران )

بینی تحلیل بندی برای رسیدن به پیش های با رشد بالا به احتمال بیشتر در تغییر طبقهمی کنیم زیرا شرکت 

(  بازده دارایی ها را به عنوان معیاری  2022و همکاران )  (.  مشابه با هاوانگ2006شوند)مک وی،گران وارد می 

 کنیم. های شهرت کنترل می از عملکرد مالی و قرار گرفتن در فهرست صد شرکت برتر را به عنوان انگیزه 

SIZE  ها؛  اندازه شرکت برابر است با لگاریتم طبیعی کل داراییROA  ها برابر است با سود  بازده دارایی

نسبت اهرمی برابر    LEV؛   رشد شرکت برابر است با درصد تغییرات در فرو  SGها؛  کل داراییخالص تقسیم بر  

نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری برابر است با ارزش بازار    MBاست با نسبت کل بدهیها به کل دارایی ها؛  

ر صورتی  شهرت شرکت؛ د  REPحقوق صاحبان سهام به ارزش دفتری حقوق صاحبان سهام در پایان سال؛  

که شرکت در فهرست صد شرکت برتر سازمان مدیریت صنعتی قرار گرفته باشد؛ یک و در غیر این صورت  

 صفر.

CLC ( مراحل چرخه عمر شرکت  2011)عمر شرکت است که مطابق با روش شناسی دیکینسون   چرخه

(،  MATURE(، بلوغ )GROWTH(، رشد ) INTRODUCTION) مرحله ظهور 5تعیین شده و چرخه عمر به 

؛ بانسال  2017( دسته بندی گردید. پژوهش های قبلی)نگار و سن،SHAKE OUT( و افول )DECLINEرکود )

ها در مراحل مختلف  بندی تاثیر داشته و شرکت( نشان دادند که چرخه عمر بر تغییر طبقه2022و همکاران،

ها صورت جریان  در سالهای که شرکت  کنند  برای این منظوربندی خاصی استفاده میاز روش های تغییر طبقه

و    CFO<0   ،CFI<0  اگر  .    4طبقه ای تعدیل شده است   3طبقه ای تهیه نموده اند، به صورت    5های نقدی را  

CFF>0  د.  اگر  باشد، شرکت در مرحله ظهور قرار دارCFO>0   ،CFI<0    وCFF>0    شرکت در مرحله رشد قرار

  CFF<=0و    CFO<0   ،CFI>0کت در مرحله بلوغ قرار دارد. اگر  شر  CFF<0و    CFO>0  ،CFI<0دارد.  اگر  

 
1. Paiva & et al 
2. Fan & بدet al 
3. Skousen & et al 

 1397مصوب  2مطابق با استاندارد شماره  4
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CFF=>0    .قرار نگیرد، در مرحله    4تا    1یک از طبقات    اگر شرکت در هیچشرکت در مرحله افول قرار دارد

 .گیردرکود قرار می 

 

 یافته های پژوهش 

( می 2جدول  ارائه  را  پژوهش  متغیرهای  توصیفی  آماره   )( جدول  اطلاعات  طبق  میانه  2کند.  و  میانگین   )

پذیری  است. میانگین)میانه( امتیاز مسئولیت   -0161/0و    -0064/0سود)زیان( عملیاتی غیرمنتظره به ترتیب   

و برای ضعف    25/0،    275/0است در حالی این مقادیر برای نقاط قوت    062/0و    044/0اجتماعی به ترتیب  

میانگین هزینه  125/0،    186/0 ترتیب  است.  به  غیر عملیاتی  و درآمدهای  غیر عملیاتی  و    -0449/0های 

کل داریی های خود سود کسب کرده اند. میانگین    %14ها به طور میانگین  است.به علاوه این شرکت   0444/0

انگین بیشتر از نیمی از منابع خود را از طریق بدهی  ها بطور میمتغیر اهرم مالی نشان می دهد که شرکت 

ها بیشتر از این مقدار و    دهد نیمی از داده  حدود است که نشان می  14/ 977  شرکتزه  انداتامین نموده اند.  

. بین بیشینه و کمینه متغییرهای مربوط به انواع مدیریت سود فاصله  نیمی دیگر کمتر از این مقدار هستند

ها از سطوح غیر عادی مربوطه برای مدیریت سود استفاده  ود دارد که احتمالا دارد این شرکت نسبتا زیادی وج 

 کنند.  

 
 ( آمار توصیفی متغیرهای پژوهش2جدول)

 کمینه  بیشینه میانه میانگین  متغیر
انحراف  

 استاندارد 

SIZE 9779/14 6712/14 7686/20 1976/11 6323/1 

LEV 5393/0 5444/0 3634/1 0138/0 2179/0 

ROA 1438/0 1155/0 8303/0 4044/0 - 1606/0 

MB 9515/5 5664/3 6958/63 9562/20 - 5174/7 

SG 4401/0 2431/0 0591/56 9146/0 - 8959/1 

UEOP 0064/0 - 0161/0 - 3979/6 2486/2 - 2788/0 

AACC 1458/0 1012/0 0914/1 0020/0 1500/0 

ADISE 0310/0 0214/0 3445/0 0004/0 0339/0 

AOCF 0977/0 0651/0 8467/0 0001/0 1021/0 

APROD 1211/0 0854/0 9911/0 0002/0 1168/0 

NOE 0449/0 - 0218/0 - 0000/0 6284/0 - 0664/0 

NOR 0444/0 0000/0 7508/7 0000/0 3060/0 

CSR_SCORE 0446/0 0625/0 4375/0 3125/0 - 1232/0 
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 کمینه  بیشینه میانه میانگین  متغیر
انحراف  

 استاندارد 

STRE 2755/0 2500/0 8750/0 0000/0 1910/0 

CONC 1863/0 1250/0 6250/0 0000/0 1443/0 

REP 4030/0 0000/0 0000/1 0000/0 4907/0 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 آزمون انتخاب مدل ها و فروض کلاسیک رگرسیون 

های آن  صحیح بودن نتایج حاصل از تخمین مدل رگرسیون تا حد بسیار زیادی به مقادیر خطا و ویژگی  

های اولیه ی مدل رعایت شده  بستگی دارد. بنابراین در صورتی می توان به نتایج رگرسیون اتکا کرد که ویژگی

باشد به عبارت دیگر فروض کلاسیک رگرسیون برقرار باشند.  با وجود این، فرض های دوم و سوم اهمیت  

 د می کند.بیشتری دارند و نقص آنها در تخمن مدل رگرسیون مشکلاتی را ایجا

فرض دوم به همسان بودن واریانس خطاها در مدل رگرسیون اشاره دارد. برای بررسی همسان بودن مقادیر  

گادفری استفاده شده است. در این آزمون فرض صفر مبنی بر وجود  -پاگان -خطاهای مدل از آزمون براش

 ح زیر است: باشد. قاعده آماری آزمون فرض کلاسیک دوم به شرها میهمسانی واریانس 

H0فرضیه صفر: واریانس مقادیر خطا همسان است)همسانی وایانس ها(             = Var(εi) = σ2 

H1فرضیه مقابل: واریانس مقادیر خطا همسان نست)ناهمسانی وایانس ها(          = Var(εi) ≠ σ2 

باشد نشانگر آن است که واریانس مقادیر    %5بیشتر از  گادفری-پاگان-براشچنانچه سطح معنی داری آزمون 

خطا همسان است و بنابراین فرض دوم کلاسیک رگرسیون بر قرار می باشد در غیر این صورت مدل دارای  

 ناهمسانی واریانس بوده که بایستی قبل از برازش نهایی مدل آن را برطرف نمود.

دهمبستگی وجود ندارد. اگر خطاها با یکدیگر همبستگی فرض سوم بیان می کند که بین باقیمانده ها، خو

یا عدم وجود خود   آزمون وجود  برای  باشند، گفته می شود خطاها دچار خود همبستگی هستند.   داشته 

همبستگی مرتبه اول از آزمون دوربین واتسن استفاده می گردد؛ اما در داده های ترکیبی ممکن است خود  

لاتر وجود داشته باشد که این امر از طریق بررسی خود همبستگی سریالی در همبستگی سریالی در مراتب با

گادفری  برای بررسی خود همبستگی بهره    -میان باقیمانده انجام می شود. در این پژوهش از آزمون براش

باشد. قاعده آماری آن به  برده شده است. در این آزمون فرض صفر مبنی بر عدم وجود خود همبستگی می

 زیر است: شرح  

𝐻0فرضیه صفر: عدم وجود خود همبستگی                                         = 𝐶𝑂𝑉(𝜀𝑖 , 𝜀𝑗) = 0 

𝐻1                                                 فرضیه مقابل: وجود خود همبستگی = 𝐶𝑂𝑉(𝜀𝑖 , 𝜀𝑗) ≠ 0 
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عدم وجود خود همبستگی  باشد بیانگر    %5گادفری  برابر یا بیشتر از    –چنانچه سطح معنی داری آزمون براش  

بوده که بایستی خود همبستگی سریالی  است و بنابراین فرض صفر بر قرار است. در غیر این صورت مدل دارای  

  گادفری، -پاگان-براشآزمون    Fطبق آماره    ،4با توجه به جدول    قبل از برازش نهایی مدل آن را برطرف نمود.

ناهمسانی واریانس خطاها  بنابراین  درصد است،    5کمتر از سطح خطای  برای مدل دوم    معناداری آن  سطح

شود. سطح معناداری  استفاده می   دوم وجود دارد و از روش حداقل مربعات تعمیم یافته جهت آزمون مدل  

مشکل خودهمبستگی  درصد بوده که بیانگر آن است که  5برای مدل اول کمتر از   گادفری –بریوش  آزمون

 که برای رفع آن از وقفه جمله خطا استفاده شده است.  بین خطاها وجود دارد

درصد    5سطح خطای    بیشتر ازمعناداری آماره آن که  عدم    آزمون چاو و  لیمرِ   Fآماره  ،  4جدول    طبقهمچنین  

 انجام شود.  ا الگوی اثرات مشترک )تلفیقی(  است، آزمون مدل ها باید ب

 
 نتایج آزمون انتخاب الگوی مدلهای رگرسیونی جهت آزمون فرضیه های پژوهش (  4جدول )

های مدل

 پژوهش 
 روش برآورد مدل  نتیجه آزمون سطح معناداری F  آماره آزمون 

 مدل اول 

 اثرات مشترک )تلفیقی(  2211/0 4013/1 چاو 

حداقل مربعات  

 معمولی 

- پاگان-براش 

 گادفری 
 همسانی واریانس خطا  6242/0 8634/0

 وجود خودهمبستگی 0430/0 1052/4 گادفری -براش 

 مدل دوم 

 اثرات مشترک )تلفیقی(  1004/0 8508/1 چاو 

حداقل مربعات تعمیم  

 یافته 

- پاگان-براش 

 گادفری 
 ناهمسانی واریانس خطا  0000/0 2733/22

 2519/0 3141/1 گادفری -براش 
عدم وجود  

 خودهمبستگی

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 آزمون فرضیه اول و دوم 

( ضعیف  4جدول  و  خوب  عملکرد  بین  ارتباط  بررسی  برای  را  دوم  و  اول  های  فرضیه  آزمون  نتایج   )

تغییر طبقهمسئولیت  با  اجتماعی  است که، مدل  پذیری  بیانگر آن  نتایج  نشان می دهد.  را    بندی هزینه ها 

است که حدود  درصد معنی دار است.  ضریب تعیین تعدیل شده بیانگر آن    99در سطح اطمینان  رگرسیون  

وابسته توسط متغیرهای توضیحی در مدل تشریح و پیش   13 از تغییرات متغیر  آماره  بینی میدرصد  شود. 

قرار دارد که نشانگر آن است که خودهمبستگی    5/2تا  5/1در محدود    52/1آزمون دوربین واتسن با میزان  

می دهد که متغیر تعاملی   مرتبه اول در بین مقادیر خطا وجود ندارد. نتایج حاصل از آزمون فرضیه اول نشان



  و همکاران نيکاوه پرند ...  /   اقلام سود و يطبقه بند رییشرکت بر اساس نقاط قوت و ضعف و تغ  یاجتماع يريپذ تیعملکرد مسئول      150

 
 های حسابداری مالي و حسابرسي پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپي /16 ۀدور

(با وجود اینکه علامت ضریب  NOE*STREپذیری اجتماعی )های غیرعملیاتی*عملکرد خوب مسئولیت هزینه

آن با مبانی نظری همخوانی دارد اما از لحاظ آماری معنادار نیست. عدم ارتباط معنادار متغیر تعاملی فرضیه  

پذیری اجتماعی  های با عملکرد خوب مسئولیت ن است که شرکت اول با سود)زیان( عملیاتی غیرمنتظره بیانگر آ

 شوند.  بندی هزینه ها درگیر نمیدر تغییر طبقه

های غیرعملیاتی*عملکرد ضعیف  نتایج حاصل از آزمون فرضیه دوم نشان می دهد که متغیر تعاملی هزینه

و معناداری با سود)زیان(    درصد ارتباط مثبت  95(در سطح اطمینان  NOE*CONSپذیری اجتماعی )مسئولیت 

پذیری اجتماعی  های با عملکرد ضعیف مسئولیت عملیاتی غیرمنتظره دارد. این یافته بیانگر آن است که شرکت

طلبانه در زمینه درگیر شوند و با دیدگاه فرصت بندی هزینه ها درگیر میبه احتمال بیشتری در تغییر طبقه

 رد.  ها در مدیریت سود همخوانی داشدن شرکت 

 
 ( نتایج آزمون فرضیه های اول و دوم4جدول ) 

 ضریب متغیر
خطای 

 استاندارد 
 VIF سطح معناداری Tآماره 

C 0850/0 - 1000/0 8503/0 - 3954/0  --- 

NOE 0662/0 - 3612/0 1833/0 - 8545/0 7264/6 

STRE 1322/0 - 0605/0 1837/2 - 0292/0 5336/1 

STRE*NOE 1411/1 - 8181/0 3947/1 - 1634/0 4575/4 

CONS 0384/0 - 0837/0 4595/0 - 6460/0 6236/1 

CONC*NOE 0798/2 9636/0 1584/2 0312/0 8933/4 

AACC 0193/0 0691/0 2805/0 7791/0 3745/1 

ADISE 2478/0 - 2747/0 9018/0 - 3674/0 0893/1 

AOCF 4431/0 1015/0 3652/4 0000/0 3563/1 

APROD 0339/0 0873/0 3881/0 6980/0 3040/1 

SIZE 0090/0 0063/0 4352/1 1516/0 1857/1 

LEV 0550/0 - 0618/0 8902/0 - 3736/0 0448/2 

ROA 2163/0 0910/0 3759/2 0177/0 4984/2 

MB 00126/0 - 00128/0 9837/0 - 3255/0 1907/1 

SG 0042/0 0070/0 6100/0 5420/0 0446/1 

REP 0176/0 - 0193/0 9117/0 - 3621/0 0146/1 

INTRO 1469/0 - 0430/0 4121/3 - 0007/0 5368/2 

GRO 0206/0 0400/0 5153/0 6064/0 9410/2 
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 ضریب متغیر
خطای 

 استاندارد 
 VIF سطح معناداری Tآماره 

MAT 0319/0 0359/0 8887/0 3744/0 3768/3 

DEC 2091/0 - 0445/0 6923/4 - 0000/0 4968/1 

SHA 0229/0 - 0423/0 5433/0 - 5870/0 8590/4 

RES(-1) 0896/0 - 0524/0 7110/1 - 0874/0  --- 

 ضریب تعیین  D-Wآماره 
ضریب تعیین تعدیل  

 شده 
 سطح معناداری  Fآماره 

5228/1 1493/0 1286/0 2130/7 0000/0 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 آزمون فرضیه سوم و چهارم 

پذیری  ( نتایج آزمون فرضیه سوم و چهارم را برای بررسی ارتباط بین عملکرد خوب و ضعیف مسئولیت 5جدول )

در سطح  رگرسیون    بندی درآمدها را نشان می دهد. نتایج نشان می دهد که، مدل  اجتماعی با تغییر طبقه

درصد از تغییرات متغیر   35درصد معنادار است. ضریب تعیین تعدیل شده بیانگر آن است که    99اطمینان  

شود. آماره آزمون دوربین واتسن با میزان  بینی میوابسته توسط متغیرهای توضیحی در مدل تشریح و پیش

قرار دارد که نشانگر آن است که خودهمبستگی مرتبه اول در بین مقادیر خطا    5/2تا  1/ 5در محدود    153/2

 وجود ندارد. 

شان می دهد که متغیر تعاملی درآمدهای غیرعملیاتی*عملکرد خوب  نتایج حاصل از آزمون فرضیه سوم ن

درصد ارتباط منفی و معناداری با سود)زیان(    99(در سطح اطمینان  NOR*STREپذیری اجتماعی )مسئولیت 

پذیری اجتماعی  های با عملکرد خوب مسئولیت عملیاتی غیرمنتظره دارد. این یافته بیانگر آن است که شرکت 

شوند و با دیدگاه اخلاقی در زمینه درگیر شدن  بندی درامدها درگیر میمتری در تغییر طبقهبه احتمال ک

 ها در مدیریت سود همخوانی دارد.   شرکت 

نتایج حاصل از آزمون فرضیه چهارم نشان می دهد که متغیر تعاملی درآمدهای غیرعملیاتی*عملکرد  

درصد ارتباط منفی و معناداری با    99(در سطح اطمینان  NOE*CONSپذیری اجتماعی )ضعیف مسئولیت

شرکت که  است  آن  بیانگر  یافته  این  دارد.  غیرمنتظره  عملیاتی  ضعیف  سود)زیان(  عملکرد  با  های 

شوند و با دیدگاه اخلاقی  بندی درآمدها درگیر میپذیری اجتماعی به احتمال کمتری در تغییر طبقهمسئولیت 

 ها در مدیریت سود همخوانی دارد.  در زمینه درگیر شدن شرکت 

 

 



  و همکاران نيکاوه پرند ...  /   اقلام سود و يطبقه بند رییشرکت بر اساس نقاط قوت و ضعف و تغ  یاجتماع يريپذ تیعملکرد مسئول      152

 
 های حسابداری مالي و حسابرسي پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپي /16 ۀدور

 ( نتایج آزمون فرضیه های سوم و چهارم 5جدول )

 VIF سطح معناداری Tآماره  خطای استاندارد  ضریب متغیر

C 2126/0 - 0462/0 5999/4 - 0000/0  --- 

NOR 4775/0 0436/0 9445/10 0000/0 1587/4 

STRE 0291/0 0243/0 1992/1 2307/0 0903/1 

STRE*NOR 0826/1 - 1142/0 4786/9 - 0000/0 3008/4 

CONS 0022/0 0326/0 0689/0 9451/0 1457/1 

CONC*NOR 8665/0 - 1991/0 3522/4 - 0000/0 2684/1 

AACC 0143/0 0432/0 3400/0 7339/0 5219/1 

ADISE 0911/0 - 1533/0 5944/0 - 5524/0 0781/1 

AOCF 4311/0 0597/0 2138/7 0000/0 3618/1 

APROD 0009/0 - 0507/0 0196/0 - 9843/0 3127/1 

SIZE 0075/0 0029/0 5386/2 0113/0 1702/1 

LEV 0265/0 0281/0 9440/0 3454/0 9078/1 

ROA 3569/0 0462/0 7218/5 0000/0 4680/2 

MB 06-E75/1 0007/0 0022/0 9982/0 1839/1 

SG 0068/0 - 0021/0 2100/3 - 0014/0 0465/1 

REP 0085/0 - 0091/0 9309/0 - 3521/0 0129/1 

INTRO 1201/0 - 0214/0 6043/5 - 0000/0 5369/2 

GRO 0067/0 0199/0 33364/0 7363/0 9508/2 

MAT 0445/0 0155/0 8610/2 0043/0 4241/3 

DEC 1698/0 - 0208/0 1599/8 - 0000/0 5110/1 

SHA 0290/0 - 0197/0 4686/1 - 1422/0 9363/4 

 سطح معناداری  Fآماره  ضریب تعیین تعدیل شده  ضریب تعیین  D-Wآماره 

1538/2 3580/0 3457/0 0361/29 0000/0 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

   نتیجه گیری و پیشنهادها

این پژوهش به بررسی این موضوع پرداخته است که آیا ارتباطی بین عملکرد خوب و ضعیف مسولیت پذیری  

بندی اقلام سود و زیانی وجود دارد. برای این منظور   اجتماعی و  بیشتر یا کمتر در گیر شدن در تغییر طبقه

ارتباط عملکرد خوب یا ضعیف  پذیری اجتماعی به نقاط قوت و ضعف، اقدام به بررسی  با تفکیک مسئولیت 
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بندی اقلام سود و زیانی  عملکرد مسئولیت اجتماعی)نقاط قوت و ضعف مسئولیت اجتماعی( با تغییر طبقه

شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی دروره زمانی    191گردید. برای این منظور اطلاعات  

 تحلیل گردید.   1400تا    1395

های با عملکرد خوب)نقاط قوت( مسئولیت اجتماعی  نتایج حاصل از آزمون فرضیه اول نشان داد، شرکت

بینی مبانی نظری  شوند. این نتیجه نشان می دهد که بر خلاف پیشبندی هزینه ها درگیر نمیدر تغییر طبقه

عنوان    بندی هزینه هاتغییر طبقه  موضوعاز  ها  این شرکت احتمالاً   نقاط قوت  ابزار بـه  نشان دادن  برای  ی 

. مطابق با این یافته نمی توان بر اساس نقاط قوت مسئولیت  مـسئولیت پـذیری اجتمـاعی استفاده نمی کنند

بندی هزینه ها قضاوت کرد. این  اجتماعی نسبت به درگیر شدنِ کمتر یا بیشتر یک شرکت در تغییر طبقه

همکاران) و  هاوانگ  های  یافته  برخلاف  داد 2022نتایج  نشان  دوم  فرضیه  آزمون  از  حاصل  نتایج  است.   )

بندی هزینه  های با عملکرد ضعیف)نقاط ضعف( مسئولیت اجتماعی به احتمال بیشتری در تغییر طبقهشرکت 

ها در مدیریت سود همخوانی دارد.  طلبانه در زمینه درگیر شدن شرکت شوند و با دیدگاه فرصت ها درگیر می 

( است. به عبارت دیگر زمانی که عملکرد مسئولیت  2022افته های هاوانگ و همکاران)این نتایج مطابق با ی

بندی هزینه ها را دارند. نتایج  اجتماعی ضعیف تر است، مدیران تمایل بیشتری در به بکارگیری تغییر طبقه

این شرکت که  دهد  می  هاتغییر طبقه  ازها  نشان  هزینه  برای  به    بندی  نقاط  عنوان سپری  ضعف  پوشش 

طلبانه، عملکرد  فرصت گزارشگری مالی  کنند. به عبارت دیگر آنها ضمن ارائه  میاستفاده  مسئولیت اجتماعی  

نمایند  بندی هزینه ها پنهان میپذیری اجتماعی خود را از طریق درگیر شدن در تغییر طبقهضعیف مسئولیت 

 بسیار موفق عمل کرده اند.    تا نشان دهند که آنها از لحاظ اقتصادی در زمینه عملکرد عملیاتی

پذیری اجتماعی به  های با عملکرد خوب مسئولیت نتایج حاصل از آزمون فرضیه سوم نشان داد که شرکت 

شوند و این با دیدگاه اخلاقی در زمینه درگیر شدن بندی درآمدها درگیر میاحتمال کمتری در تغییر طبقه

پذیری اجتماعی  ه نشان می دهد که هرچه عملکرد مسئولیت ها در مدیریت سود همخوانی دارد.این یافتشرکت 

بندی درآمدها کمتر خواهد بود. ضمنا با یافته های هاوانگ و  بالاتر باشد، مدیریت سود از طریق تغییر طبقه

با برجسته کردن    هااین شرکت احتمالاً  ( همخوانی و مطابقت دارد. این یافته بیانگر آن است که  2022همکاران)

، شفافیت اطلاعاتی  گزارشگری مالی اخلاقیضمن ارائه    ،مـسئوولیت اجتمـاعیای اخلاقی و نقاط قوت  ارزش ه

کنندگان فراهم نموده و نیازی به پنهان کردن عملکرد  بالاتری از طریق ارائه اطلاعات غیر مالی برای استفاده 

جتماعی از طریق درگیر شدن  پذیری اجتماعی مسئولیت اخود در پشت نقاط قوت و عملکرد خوب و مسئولیت 

بندی درآمد ها نمی بینند. از طرف دیگر مطابق با تئوری ذینفعان با ارائه اطلاعات غیر مالی  در تغییر طبقه

مسئولیت اجتماعی رضایت ذینفعان را تامین و در نتیجه موجب کاهش فشار آنها بر مدیریت شرکت می گردد.  

بینی مبانی نظری مبنی بر ارتباط مثبت و  داد که برخلاف پیش نتایج حاصل از آزمون فرضیه چهارم نشان  

بندی درآمدها، این  پذیری اجتماعی در تغییر طبقههای با عملکرد ضعیف مسئولیت درگیر شدن بیشتر شرکت

شوند و این یافته با دیدگاه اخلاقی تا  بندی درگیر می ها به احتمال کمتری در این نوع از تغییر طبقهشرکت 



  و همکاران نيکاوه پرند ...  /   اقلام سود و يطبقه بند رییشرکت بر اساس نقاط قوت و ضعف و تغ  یاجتماع يريپذ تیعملکرد مسئول      154

 
 های حسابداری مالي و حسابرسي پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپي /16 ۀدور

ها در مدیریت سود همخوانی دارد. نتایج این فرضیه با یافته طلبانه در زمینه درگیر شدن شرکت فرصت   دیدگاه

 ( همخوانی و مطابقت دارد. 2022های هاوانگ و همکاران)

بطور کلی یافته های این پژوهش در زمینه ارتباط عملکرد مسئولیت اجتماعی بر اساس نقاط ضعف و  

طلبانه.  کند تا دیدگاه فرصت م سود و زیانی بیشتر از دیدگاه اخلاقی حمایت میبندی اقلاقوت با تغییر طبقه

ها، ارائه و گزارش اطلاعات غیرمالی از طریق افشا گزارش های مسئولیت اجتماعی  به عبارت دیگر این شرکت

ت مالی  را نه برای پوشش مدیریت سود و تامین منافع شخصی بلکه برای ملاحظات اخلاقی و شفافیت اطلاعا

ارائه می فراهم میبه ذینفعان  برای شرکت خود  بالاتری  ارزش  این طریق  از  و  با    نیاکنند.   کنند  مطالعه 

همکاران   میکپژوهش  گسترش   همکاران)(2012)  و  و  پاکدلان  )1398؛  و  1396(؛خدایی  رحیمی  و   )

بندی اقلام  یعنی تغییر طبقه  سود  ت یری از مد  یگریبه نوع د  (1390( و خواجوی و همکاران)1394همکاران)

بندی اقلام سود و  تغییر طبقهدر    یاجتماع   تیمسئولعملکرد خوب  با    یهاشرکت  نکهیا  دییو تأ  سود و زیانی

در    .پذیری اجتماعی را توسعه دادمرتبط با مدیریت سود و مسئولیت  اتی، ادبدرگیر می گردند  یکمتر  زیانی

اقلام سود و    بندیو تغییر طبقهپذیری اجتماعی  مسئولیت  ن عملکردرابطه بی  یافته های این پژوهشحالی که  

بطور  توان سایر توضیحات جایگزین را برای نتایج  ، نمیمی دهدنسبت    هارا به رفتارهای اخلاقی شرکت  زیانی

تغییر کند  ( استناد نمود که بیان می2006کرد. برای این منظور می توان به استدلال مک وی )رد    کامل

ها بسیار پرهزینه باشد، اگر گزارش سود اصلی بالاتر، انتظارات سود آتی را  تواند برای شرکت بندی می طبقه

 نماید.  افزایش دهد و رسیدن به معیار سود در دوره های بعدی را دشوار  

 

 پیشنهادات 

منابع در  گذاری مطلوب و تخصیص بهینه    شود در راستای سرمایهبه سهامداران بالقوه پیشـنهاد می  (1

عنوان عامل کاهش عدم تقارن اطلاعاتی، بهبود کیفیت    پذیری اجتماعی را به  اختیار خود، مســئولیت

 .  و شـفافیت اطلاعات مدنظر قرار دهند

می (2 که  پیشنهاد  برای  سرمایه  گردد  آوردنگذاران  هزینه  مستمرسـودهای    بدست  کاهش  و    ها  و 

 نمایند. گذاری    پذیری اجتماعی بالاتر ســـرمایهبا مسئولیت   هاییشرکت نمایندگی، در    مشکلات

گذاری  پیشنهاد  به سازمان بورس اوراق بهادار و نهادهای متولی در سیاست گذاری مالی و سرمایه  (3

واقعی  امتیاز  تا حد امکان بتواند میزان   نمایند تا از یک طرفقوانین و مقرراتی را اتخاذ می گردد که 

کرد و از طرف  گیری    اندازه  مختلفها را در طول سـال هـای    مسئوولیت پذیری اجتماعی شرکت

هم پژوهشگران و هم ذی نفعان    دیگر این امتیاز ارائه شده از سوی یک نهاد رسمی قابل استناد بوده و

 .  استفاده کنند  آناز  
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پذیری اجتماعی بر عملکرد مالی و  پژوهش های قبلی نشان دادند که مسئولیت  با توجه به این که (4

گذاران به سود عملیاتی به عنوان یک عامل مهم در عملکرد عملیاتی  و سرمایه   ،زش شرکت تاثیر داردار

لذا به    توجه نموده و در بحث ارزشیابی نیز به مقوله سود و بخصوص سود عملیاتی نگاه ویژه ای دارند

پذیری اجتماعی را    مسئولیتگیری، مقوله    سرمایه گذاران پیـشنهاد مـی شـود کـه در زمان تصمیم

 بگیرند. در نظر  

 

 محدودیت های پژوهش 

ها و مشکلاتی در اجرای آن مواجه است، که باید در تعبیر و تفسیر نتایج و نیز در  هر پژوهشی با محدودیت 

شود. عدم در نظر گرفتن شرایط روانی و جو حاکم بر بازار و چرخه های اقتصادی  قابلیت تعمیم آن ملاحظه 

چنین شرایط رکود و رونوق بازار، نوع صنعت، موضوع و نوع فعالیت شرکت های مورد بررسی، شرایط  و هم

تواند منجر به کاهش اتکاء  های حاکم بر پژوهش دانست که میخاص سیاسی را می توان به عنوان محدودیت 

 به نتایج شود.

 

 منابع  فهرست

  یی و شناسا  یاجتماع  یتهایسنجش مسئول  یبرا   ی(.  ارائه الگو 1392).  محمد علی،  عتیشر  لیمان؛س  رانزاده،یا

  ی دی تول های­: شرکتموردی مطالعه)  ها­شرکت یاجتماع  یها  تی بر مسئول یعوامل اثر گذار سازمان

 . 27ی، شماره  قتصادو توسعه ا  ینیکارآفر  مجلهدر استان سمنان(.    یبخش خصوص  یصنعت

عزمی    ،آذربراهمان ؛  سعید ،  پاکدلان و  مسئولیت(.  1400.)بهناز،  علیرضا  افشای  بین  رابطه  پذیری    بررسی 

   12-27(،  46)4،  جله دستاوردهای نوین در مطالعات علوم انسانیم،  اجتماعی با مدیریت سود

  تجربی . مطالعات  "بندی در مدیریت سودجایگاه پدیده تغییر طبقه"(.  1397).ثقفی، علی؛ جمالیان پور، مظفر 

 . 1-23 (، 57)15حسابداری مالی،  

بررسی ارتباط بین کیفیت سود و مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت  (. 1393جلیلی، صابر و قیصری، فرزاد. )

 .147-170(،  57)14، دانش حسابرسی،  ده در بورس اوراق بهادار تهران های پذیرفته ش

یگانه کناریو    حسینعلی  ،سهرابی  ؛یحیی،  حساس  مسئولیت  1399).محمد،  غواصی  گزارشگری  ارتباط   .)

 .1-20(،  45) 12ی،  پژوهش های حسابداری مالی و حسابرست.  اجتماعی با ارزش شرک

نقش تخصص حسابرس در صنعت در   (،1397،)نیحس  ،جنت مکانو    شاهرخ  ،انیبزرگمهر؛  محسن  ،انیدیحم

پژوهش های حسابداری    ،انی اقلام صورت سود و ز  طلبانهفرصت  بندیطبقه  رییاز اعمال تغ  یر یشگیپ

 .38، شماره  مالی و حسابرسی  

https://danesh.dmk.ir/article-1-872-fa.pdf
https://danesh.dmk.ir/article-1-872-fa.pdf
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ها در قالب پذیری اجتماعی شرکت در مسئولیت   یتعال  یبرا  ی(. ارائه الگو1395. )ریمک  ،یحسن زاده دستجرد 

 .38شماره  صنعت نفت،    مجله  ،یسازمان  یالگو تعال

(. بررسی ارتباط سودآوری و شهرت  1400سعید. )،  علی احمدی ن و  دستگیر, محس؛  محبوبه،  خان احمدی

 .269-296(،  55)15،  اقتصاد مالین،  شرکت بر افشای مسئولیت اجتماعی شرکتی در ایرا

بررسی رابطه ی بین مدیریت سود و  (.  1390د.)جبارزاده کنگرلویی، سعی  و  بایزیدی، انور  ؛واجوی، شکراللهخ

مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران، مجله پیشرفت  

 . 29-54،  60/3های حسابداری، دوره سوم، شماره اول، پیاپی ،

چشم انداز مدیریت  د.  (. سرمایۀ اجتماعی و مدیریت سو1394زهره. )،  حاجیهاا و  زهر ،  ریلشگ  ؛سمیرا ،  رحیمی

 .13-26(،  12)5،  مالی

رابطه مسئولیت اجتماعی با عملکرد مالی  (.  1392د.)صادقی، غزل و معینالدین، محمو  ؛عرب صالحی، مهدی

 . 1-20(،  9)3شده در بورس اوراق بهادار تهران، پژوهشهای تجربی حسابداری،    شرکتهای پذیرفته

و  مجی،  عظیمی ارجنکید  )،  گنجی  کیفیت 1395سمیه.  بر  شرکت  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  تأثیر   .)

 .96-111(،  17)5،  مطالعات حسابداری و حسابرسی .گزارشگری مالی 

 تغییر طریق  از سود  مدیریت و  شرکت مالی (. درماندگی1396فرجی، امید؛ یونسی، معصومه و یونسی، فاطمه.)

زیان، چهارمین کنفرانس ملی در مدیریت، حسابداری و اقتصاد با   و سود صورت اقلام  طبقه بندی

 . تاکید بربازاریابی منطقه ای و جهانی

نگهداشت وجه  أثیر مسئولیت اجتماعی شرکت بر  (. ت1397فروغی، داریوش؛ امیری، هادی و جوانمرد، راضیه.)

 . 19-36(،1)10،  های حسابداری مالیپژوهش ،  نقد از طریق اثرهمزمان متغیرهای منتخب

ی افشای  (. نگرش مدیران درباره 1387سمیه.)  ،پورحسینس و  مرتضی میر شم   ،شهشهانی  ؛داریوش ،  فروغی

شرکت اجتماعی:  حسابداری  تهرااطلاعات  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذیرفته  ،  ( 1386ن)های 

 .55-70(،  3)15ی،  های حسابداری و حسابرسبررسی 

بررسی رابطه بین بیش نمایی سود، ریسک و مسئولیت اجتماعی در  (.  1399گیلانی نیا، بهنام؛ دکامی، ساناز.)

فصلنامه رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت  .  شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

 . 44-66(،48)4،  و حسابداری

پذیری اجتماعی و مدیریت  (. بررسی رابطۀ بین مسئولیت 1402علی. )،  نادریا و  زهر ،  اوریایی  ؛سامان،  محمدی 

ی، مقالات قابل  مطالعات تجربی حسابداری مالل.  ها با تأکید بر نقش تعدیلی قدرت مدیرعامسود بانک 

 https://doi.org/10.22054/qjma.2023.72015.2438انتشار، 

( اکرم.  کرانی،  و  منا  پارسایی،  شهناز؛  شرکت  (.  1400مشایخ،  اجتماعی  مسئولیت  بین  کیفیت  رابطه  با  ها 

- 64(،  51)13ی،  پژوهش های حسابداری مالی و حسابرس.  رش حسابرساطلاعات حسابداری و گزا

41. 

https://doi.org/10.22054/qjma.2023.72015.2438
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Abstract 
The purpose of this research is to investigate the relationship between corporate social responsibility 

and the company's behavior for misclassifying profit and loss items (operating expenses as non-

operating expenses and non-operating income as operating income) in the profit and loss statement 

to increase operating profit. In order to carry out this research, the information related to 191 

companies admitted to the Tehran Stock Exchange for the years between 2016 and 2021 have been 

tested by using multivariable regression equations using ordinary and generalized least squares 

methods using Eviews version 12 software. Research findings show that companies with good 

performance (strengths) of social responsibility are less involved in changing the classification of 

incomes; While companies with poor performance (weak points) of social responsibility, more in 

changing the classification of costs; But they are less involved in changing the classification of 

incomes. The results of this research are consistent with the view that companies with social 

responsibility in financial reporting have ethical behavior. This means that the increase in social 

responsibility through the reduction of information asymmetry will increase the transparency of 

financial information and as a result reduce the change in the classification of profit and loss items. 

The findings of this research enrich the research literature of the opportunistic view versus the 

ethical view of corporate social responsibility and change the classification of profit and loss items. 

Keywords: opportunistic perspective, corporate social responsibility, Classification Shifting, 

earnings management, ethical perspectiv
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 چكیده

  نیاها بود.  ی، قوانين و شفافيت با سودآوری بانک اقتصاد   یمؤلفه هاحاضر، ارائه تبيين رابطه بين    مقاله  هدف

  جامعه  .بود  ی شیمايپ-یفيت توصيو از لحاظ ماه  یاکتشاف  خته يآم  نوع دادهنظر  از    ،یاز نظر هدف کاربرد   مقاله

پ  ینظر   یمبان  یفيمورد مطالعه در بخش ک دانشگاه  یو خارج  یمرتبط داخل  یهانه يشيو  و    یو خبرگان 

و   یفيبود. نمونه در بخش ک  رانیا  ی بانک  رانیدانشگاه و مد  دياسات  یدر بخش کم  و  ینظران امور بانکصاحب 

محاسبه حجم  استفاده از  با    یدر بخش کم  وهدفمند    یريگمحتوا، با استفاده از اصل اشباع و نمونه   ليتحل

ساختار معادلات  در  نمونه   ینمونه  روش  شدند  ۲۱۰تعداد    ،ی اخوشه   یتصادف  یريگو  انتخاب    ی برا .  نفر 

اسناد کتابخانه  ، یفيها در بخش کداده   یآور جمع  از    ، یدر بخش کم  و  یساختارمهين  یهاو مصاحبه   یا از 

 ل ياز تحل  یفيدر بخش ک  هاداده   ليو تحل  هیتجز  برایاستفاده شد.    ای  هیگو  ۹۸پرسشنامه محقق ساخته  

آمار توصی  مضمون و در بخش کم استنباط  یفياز    ی و مدلساز  یاتک نمونه  یت  رسون،يپ  ی )همبستگ  یو 

  هابانک   یبر سودآور  یمعنادار  مؤلفه های اقتصادی تأثيرنشان داد    جیشد. نتا  فاده( استیمعادلات ساختار

 . ددارن

 . سودآوری، مؤلفه های اقتصادی، شفافيت  هاي كلیدي:واژه 
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 مقدمه   -1

  ی اقتصاد   طیدر شرا  ژهیدر عصر حاضر به و  ،ی عملکرد مال  یديکل  یهااز شاخص   یکیها به عنوان  بانک   یسودآور 

. در  (۲۰۲4،  ۱)اوزیلی و انداه   برخوردار است  یاژه یو  تياز اهم  ،ی مال  یهااز بحران   یناش  یهاو چالش   ريمتغ

بانک   یايدن نهادها امروز،  عنوان  به  تنها  نه  باز  ،یمال  یها  عنوان  به  ت  یاصل  گرانیبلکه  و    یاقتصاد  وسعهدر 

نهادها در    نیا  ییها به توانابانک  ی سودآور   .(۲۰۲3و همکاران،    ۲)اوبدا   شوندیکشورها شناخته م  یاجتماع

  ی مال  یهانسبت   قیاز طر  یمفهوم به طور کل  نیاشاره دارد. ا  یو مصارف مال  هانهیاز هز  شتريدرآمد ب  جادیا

  ی . سودآور شودیم  یريگاندازه   4و نسبت سود به حقوق صاحبان سهام   3ییمختلف مانند نسبت سود به دارا

است.    انیبه مشتر  یدهها و وام و جذب سپرده   یمنابع مال  تیریعملکرد مثبت بانک در مد  دهدهنبالاتر نشان 

خود پرداخته و در    یهات يکه به توسعه و گسترش فعال  دهدی امکان را م  نیها ابه بانک   یسودآور   ن،يهمچن

 .(۲۰۲۰و همکاران،    5هریس )  تر شوندمقاوم   یمال  یهاسکیو ر  یبرابر نوسانات اقتصاد 

مواجه هستند    یسودآور  نهيدر زم  یمتعدد   یهابا چالش   یرانیا  یها بانک در راستای مطالب فوق الذکر  

عوامل نه تنها بر   نی. اشودیم ینظارت رانهيگسخت   نيتورم، و قوان یبالا ی هانرخ  ،ی که شامل نوسانات اقتصاد

  ش یافزا  زين  ار  یاعتبار   یهاسکیو ر  یاتيعمل  یهانهیبلکه هز  گذارد،یم  ري ها تأثها در جذب سپردهبانک   ییتوانا

همچندهدیم شفاف  ن،ي.  مال  تيفقدان  اطلاعات  عمل  یدر  مشتر  تواندیم  یاتيو  اعتماد  کاهش  و    انیبه 

مهم  گذارانهیسرما عامل  خود  که  شود،  سودآور  یمنجر  کاهش  مبانک  یدر  شمار  به  و    دیآیها  )رحمانی 

  ع یسر  راتييتغ  نيو همچن  یبانک  ريغ  یها و مؤسسات مالبانک   نيب  دیرقابت شد  ن،یبر ا  علاوه(.۱4۰۲همکاران،  

ا  لی ها تبدبانک   یبرا   ید یجد  یها( به چالش تکن ي)ف  یمال  یهای ردر فناو به   ازين  راتييتغ  نیشده است. 

ها  بانک   یبر سودآور  یمنف  ريحال، تأث  نيداده و در ع  شیرا افزا  یو بهبود در خدمات و محصولات بانک  ینوآور

بهبود    یها در راستامسائل و چالش   نیپرداختن به ا  ل،يدل  نيبه هم  (.۲۰۲۰،  6)لی و انگو   مدت دارددر کوتاه 

 است.   یها ضرور بانک   یسودآور 

پرداختن به موضوع  با آن مواجه هستند،    رانیها در اکه بانک   یادهيچيو پ  انیپایب  یهاچالش   ليبه دل

درک    ،یبانک  ني در قوان  عیسر  راتييو تغ  ی. با توجه به نوسانات اقتصاد است  بسزایی برخوردار  تياهمپژوهش از  

  ی بهبود عملکرد مال یمؤثر برا یراهکارها ییبه شناسا تواندیها مبانک  یعوامل بر سودآور  نیا ريتأث یچگونگ

اعتماد و    جادیدر ا  یدياز عوامل کل یکیبه عنوان    یدر اطلاعات مال  تيشفاف  ن، ينهادها کمک کند. همچن  نیا

موجود    یهاچالش   ن،یبر ا  علاوه(.  ۱4۰۲نظری و همکاران،  )جلالی   دارد  ی شتريبه توجه ب  ازين  ان،یجذب مشتر
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  ی به تبعات اجتماع  تواندیبلکه م  گذارد،یم  ر ينهادها تأث  نیا  یها نه تنها بر عملکرد مالبانک   یسودآور   نه يدر زم

 نيها در تأمن آ ییبه کاهش توانا تواندیها مبانک  یمنجر شود. به عنوان مثال، کاهش سودآور  زين یو فرهنگ

  ش یو افزا  یبه افت رشد اقتصاد   تی کلان منجر شود که در نها  یهای گذاره یو سرما  یاتوسعه   یهاپروژه   یمال

که اقتصاد   یطیدر شرا  ژهیموضوع به و  نیا  (.۱4۰۰ی،  لخچیا  یصفائ  ی وائيباغ س  یرجائ)  ديخواهد انجام  یکار يب

 .کندی م  دايپ  یشتر يب  تياست، اهم  ی مال  یهاکشور در حال گذر از بحران 

  ی عوامل مؤثر بر سودآور   قيدق   یموضوع معطوف است که با بررس  نیدغدغه پژوهشگر به ا  ت،ینها  در

مسائل نه تنها بر    نیبپردازد. ا  نهيزم  نیحل مشکلات موجود در ا  یبرا  ییراهکارها  ییها، بتواند به شناسابانک 

م  گذارند، یم  ريتأث  یاقتصاد  یهاجنبه تغ  توانندیبلکه  مشتر  یتروانشناخ   راتييبه  نگرش  به    انیدر  نسبت 

  ت يبه بهبود وضع تواندیها مچالش  نیا ليشناخت و تحل ل،يدل نيمنجر شوند. به هم یها و خدمات مالبانک 

 کمک کند.  گذارانه یو سرما  انیمشتر  تیرضا  شیو افزا  ینظام بانک  یکل

شفاف  نيقوان  ،یاقتصاد   یهامؤلفه  کل  تي و  عوامل  عنوان  افزا  یديبه  و  بهبود  ها  بانک   یسودآور   شیدر 

افزا  تواندی م  ینرخ رشد اقتصاد   شی. به عنوان مثال، افزاشوندی شناخته م ها و  وام   یتقاضا برا   شیمنجر به 

بانک نها  یخدمات  در  که  افزا  تیشود  مبانک   یدرآمدها   شیبه  منجر  ژو   گرددیها  و    (.۲۰۲3،  ۱)نيکولتی 

به جذب    تواندی کند، م  تیحما  یدر صنعت بانکدار  یمناسب که از رقابت سالم و نوآور  نيوجود قوان  ن،يهمچن

اعتماد    جادیعامل مهم در ا  کیبه عنوان    زين  تيکمک کند. شفاف  یاتيعمل  یهانهیها و کاهش هزسپرده   شتريب

ها منجر  آن   یسودآور  شیو افزا  هابانک   یعموم  ریبه بهبود تصو  تواندیم   گذاران،هیو سرما  انیمشتر  نيدر ب

 (. ۲۰۲4و همکاران،    ۲)گراپ   شود

و    یاقتصاد   ،یاجتماع  ،یفرهنگ  یهااز جنبه   پژوهشدر حوزه    یفور  یهابه مسائل و چالش   پاسخضرورت  

و عملکرد مثبت    تيبر اساس شفاف  یاعتماد عموم  نکهیبرخوردار است. با توجه به ا  ییبالا  تياز اهم  یاسيس

در جامعه کمک    یگذار ه یسرما  و  یفرهنگ مال   تیبه تقو  تواندی ها ممؤلفه  نیا  یبررس  رد،يگی ها شکل مبانک 

اشتغال دارند. در    جادیو ا  یاتوسعه  ی هاپروژه   یمال  نيدر تأم  یديها نقش کلبانک   ،یجنبه اجتماع  از  کند.

لازم    یمنابع مال  نيبه تأم  تواندیها مبانک   یمواجه است، سودآور  یجد   یها که اقتصاد کشور با چالش   یطی شرا

و   یعوامل مؤثر بر سودآور  یین، شناسایمنجر شود. بنابرا یاجتماع یهاکلان و پروژه  یهای گذار هیسرما یبرا 

  نیتوجه به ا  جه،يکمک کند. در نت  یرفاه اجتماع  شیو افزا  یارکيبه کاهش ب  تواندیها مبانک   طیبهبود شرا

  (. ۱4۰۱)کاویانی و تليکانی،   کشور داشته باشد  یو اقتصاد  یبر ساختار اجتماع  ی مثبت  راتيتأث  تواندی مسائل م

.  دیآیکشور به شمار م  ینظام مال  یاز ارکان اصل  یکیها به عنوان  بانک   یسودآور   ،یاسيو س  یجنبه اقتصاد  از

 تیبه تقو  تواندیها مبانک   یمواجه است، بهبود سودآور  یو نوسانات اقتصاد  هامیکه کشور با تحر  یطیدر شرا

و    یاقتصاد  یهامؤلفه   قيدق   ليتحل  ن،يکمک کند. همچن  یبه منابع خارج  یو کاهش وابستگ  یثبات اقتصاد
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مقررات و نظارت    ميتنظ  نهيدر زم  یبهتر  ماتيامکان را بدهد که تصم  ن یا  گذاراناست يبه س  تواندی م  نيقوان

ها در  بانک   گاهیجا  تیبه تقو  تواندیمسائل م   نیپرداختن به ا  ت،یدر نها(.  ۱4۰3)زارع،    ها اتخاذ کنندبر بانک 

 منجر شود.   ینظام مال  ییکارا  شیاقتصاد کشور و افزا

کمک کند.    نفعانی وران و ذاز بهره  یعيوس  فيبه ط  تواندیپژوهش م  نیا  جینتاتوان گفت،  درنهایت می

مالبانک   رانیمد و مؤسسات  فرآ  ی برا   قيتحق  نیا  یهاافتهیاز    توانندی م  یها  و    یريگميتصم  یندها یبهبود 

از   یريگره با به  توانندیم ینظارت یو نهادها  گذاراناست يس ن،يخود استفاده کنند. همچن یمال یهای استراتژ 

ها  بانک   یو سودآور  تيشفاف  شیبهبود دهند که به افزا  یارا به گونه   یو مقررات بانک  نيپژوهش، قوان  نیا  جینتا

با استفاده    توانندی م  یو مال  یمرتبط با بانکدار  یهادر حوزه   انی پژوهشگران و دانشجو  ن،یمنجر شود. علاوه بر ا

  ت، یحوزه کمک کنند. در نها  نیعلم و دانش در ا  شرفتيپ  و به  تهبه توسعه مطالعات خود پرداخ  قيتحق  نیاز ا

را    یو اقتصاد   یمال  طیها، بهبود شراو بهبود عملکرد بانک   تيشفاف  شی با افزا  زين  گذارانه یو سرما  انیمشتر

به شرابنابراین    تجربه خواهند کرد. افزا  یاقتصاد  ريمتغ  طیبا توجه  بانک  شیو    ت ياهم  ،یرقابت در صنعت 

  . شودی احساس م  شياز پ  شيها ببانک  یبهبود سودآور   یمؤثر برا   یراهکارها  افتنیموضوعات و    نیپرداختن به ا

 است.   هابانک   یبا سودآور   تيو شفاف  نيقوان  ،های اقتصادیمؤلفه  نيرابطه بلذا هدف پژوهش حاضر تبيين  

 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش  (1

نه تنها    ی سودآور   ، ی مؤسسات مال   ی از جمله بانک ها است. برا   ی هر واحد تجار   ی برا   ی ات ي جنبه ح   ک ی   ی سودآور 

  ی بر سودآور   ی آنهاست. عوامل متعدد   ی کل  ییسلامت و کارا   ی برا   ی است، بلکه شاخص   ی آنها ضرور   ی دار ی پا   ی برا 

 (۱۲۰۲،  ۱دریس . ) ی خارج   ی قتصاد ا   ط ی گرفته تا شرا   ی داخل   ت ی ر ی مد   ی ها وه ي از ش   گذارند، ی م   ر ي بانک تأث 

در صورت    رایدارند، ز  لیتما  شتريب  سکیسودآور نسبت به ر  یبانک ها  گفته می شود  ،ی منظر نظر  از

  ه یتوانند سرما  یسودآورتر م  یبانک ها  ن،ی. علاوه بر ادهندی را از دست م  یشتريارزش ب  ،یمنف  سکیتحقق ر

و بازده   سک یغالب با مبادله ر  دگاهی د نیحال، ا نین کنند. با ايداده و دوام خود را تضم شیخود را افزا یاصل

  رش ی به پذ  لیگذاران ما  هیدهد که سرما  یرخ م  یتنها در صورت  شتريدر تضاد است که بر اساس آن سود ب

  ارائه بانکی مشکلات بر سودآوری تأثير مورد در مختلفی شواهد ادبيات تجربی،  منظر از  د.باشن انیاحتمال ز

 بين   منفی   رابطه  یک  از  حمایت  مستعد  متحده  ایالات  مطالعات  که   حالی  در  مثال،  عنوان  به.  است  کرده

  سودآوری   که  کند  نمی  حمایت  دیدگاه  این  از   توافقی  طور  به  تحقيقات.هستند  بانک  شکست  و  بانک  سودآوری

شواهدی.شود  می  بانکی  مشکل  وقوع  کاهش  باعث  بيشتر محققين  از  کردند    پيدا  منفی  تأثير  از  برخی 

  معنی بانکی مشکلات توضيح برای 3نرخ بازده حقوق صاحبان سهام  که کردند مشاهده( ۲۰۱4) ۲هانتينگتون
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  حتی سودآوری دهد می نشان که است، مثبت و توجه قابل  ۱ها تاثير نرخ بازده دارایی  که حالی در نيست دار

فرضيه ای وجود دارد که سودآوری بانک از کارآیی بازار حاصل می شود.    .شود  می  بانک  ناراحتی  تشدید  باعث

یعنی بانک ها با کارآیی بالاتر، توانایی بيشتری برای افزایش سهم بازاری و در نتيجه اندازه شان دارند.که این  

در جایی کارآیی منجر به تمرکز بيشتر و رقابت کمتر و در نتيجه سودآوری بيشتر خواهد شد.به این ترتيب  

ی بيشتری برای بهبود کارآیی دارند بنابراین کاهش هزینه که رقابت بيشتر است، مدیران سيستم بانکی انگيزه 

بانکی را در پی خواهد داشت)فطرس و همکاران، از بهبود کارآیی، سودآوری بيشتر سيستم  (.  ۱3۹7ناشی 

کند، هر چه قدرت بازار بانک بيشتر باشد،  فرضيه دیگری به نام فرضيه زندگی آسوده وجود دارد که عنوان می  

کارآیی عملکرد کمتر خواهد بود. زیرا مدیران با خيال آسوده، سود انحصاری را تصاحب کرده و تلاش قابل  

  عملياتی  های  هزینه  بين  رابطه  بر  درآمد  به  هزینه  نسبت  تئوری(.۱4۰۱ملاحظه ای انجام نمی دهند.)انگجی ،

  نسبت  حفظ  تأثير  تحت  مثبت  طور  به  بانک  یک  سودآوری  که  دهد  می  نشان  این.  دارد  تمرکز  آن  درآمد  و  بانک

  هزینه  موثر  طور  به  بانک  یک  که  دهد  می  نشان  تر  پایين  درآمد  به  هزینه  نسبت.  است  پایين  درآمد  به  هزینه

  کنترل   موثر  اقدامات.  شود  می  بيشتر  سود  به  منجر  و  کند  می  مدیریت  خود  درآمد  با  رابطه  در  را  خود  های

 ( ۲،۲۰۲۰)الکداگ و همکاران. است  نظریه  این  کليدی  اجزای  عملياتی  کارایی  سازی  بهينه  و  هزینه

  ها بانک.  دارد  تأکيد  سودآوری  بر   بانک  اعتباری  ریسک  مدیریت  های شيوه  تأثير  بر  اعتباری  ریسک  تئوری

  است،   اعتباری  ریسک  معرض  در  درآمد  منبع  این  اما  آورند،می  دست  به  بهره  درآمد  خود  دهیوام   هایفعاليت   از

  تواند می   اعتباری  ریسک  موثر  مدیریت  و  ارزیابی.  کنند  نکول  را  خود  هایوام   است  ممکن  گيرندگانوام   زیرا

)نایلی  .دهد افزایش را بانک سودآوری نتيجه  در  و دهد کاهش را اجرا غيرقابل هایدارایی و وام نکول احتمال

 ( 3،۲۰۲۲و لاریچی 

.  دارد  قرار  خارجی  و  داخلی  متعدد  عوامل  تأثير   تحت  که  است  وجهی  چند   مفهومی  بانک  بنابراین سودآوری

  کارآمد   تخصيص  هزینه،  محتاطانه  کنترل   مؤثر،  ریسک  مدیریت  شامل  نگر،کل   رویکرد  اهميت  موفق  هایبانک 

  با  مستمر  تطبيق  با.  دهندمی  تشخيص  را  خود  سودآوری  سازیبهينه  برای  فناوری  سازییکپارچه   و  سرمایه

  برای  و کنند ارائه  مشتریان به بهتری خدمات شوند، شکوفا توانند می ها  بانک بازار، و اقتصادی متغير شرایط

 (۲۰۲۰،  4)الکداگ و همکاران   .کنند  ایجاد  ارزش  خود  ذینفعان

  جدی   موضوع  یک  شود،  می  شناخته  نيز  سفيد  یقه  جرایم  یا  مالی  کلاهبرداری   عنوان  به  که  مالی  فساد

  غيرقانونی   هایفعاليت   شامل  این.  دارد   توجهی  قابل  سياسی  و  اجتماعی  اقتصادی،  پيامدهای  که  است  جهانی

  کنندمی  اختلاس  یا  کنندمی   دستکاری  دهند،می  فریب  شخصی  منافع  برای  را  مالی  منابع  که  است  غيراخلاقی  یا
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با    ی. در سطح اقتصاد خرد، فساد به طور کلشودمی اقتصاد  و  هاسازمان  افراد،  برای  شدید  عواقب  به  منجر  که

بالاتر کسب و کار همراه است.    یهانهیمؤسسات ناکارآمد از نظر عملکرد و هز  ن،یيپا  یو حکمران  ینهاد  تيفيک

  یعدم تقارن اطلاعات  شیتواند با افزا  یو فساد م  یکند که همبستگ  ی( استدلال م ۲۰۲۲)  ۱  تانر و همکاران

بالاتر    یبگذارد و باعث شود که نرخ وام ده  یمنف  رياعتبار تأث  صيو وام دهندگان، بر تخص  رندگانيوام گ  نيب

 دياصل تأک  نیبر ا  هینظر  نیها: ابانک  یبر فساد مال  ینظارت ناکاف  ريتأث  هینظر همچنين    از نرخ بدون فساد باشد.

  تواند یم  ی. نظارت ناکافکندیم  جادی را ا  یفساد مال  یهاها، فرصت رد بانکبر عملک  یدارد که وجود نظارت ناکاف

که وجود نظارت    تمعتقد اس   هینظر  نیباشد. ا  فيضع  یهاو کنترل   تيعدم شفاف  ،یضعف ساختار نظارت  ليبه دل

را کاهش    یفساد مال  تواندیم  ،یو نظارت خصوص  یها، از جمله نظارت مرکزبر عملکرد بانک   یمناسب و قو 

 :دیراهبرد مبارزه با فساد با  کیکند که    ی(، مطرح م۲۰۰۰)  یبانک جهان.  (۲۰۲۰،  ۲ن ادهد.)الکداگ و همکار 

  ت يو تثب  ییانحصارزدا  ،یاتيمال  نيقوان  یکاهش مقررات، ساده ساز   ،یاقتصاد   یآزاد   لهيها را به وسرانت  (۱

  .ببرد  نياقتصاد کلان، از ب

  یی و تمرکز زدا ینیگز ستهیاز جمله شا  یو ادار ییاصلاح بخش اجرا قیخودسرانه را از طر اراتياخت (۲

 .کاهش دهد

 :دهد  شیافزا  ریز  یرا با روش ها   یریپذت ي و مسئول  ییپاسخگو  تيقابل (3

 ی و حسابدار   یمانند حسابرس  یینهادها  سيتاس -

 ییقضا  تیتقو  رينظ  یاصلاحات قانون -

 ترو حساس   ارتريهوش  یمدن  یمجلس و جامعه  قیاز طر  ینظارت عموم  قیتشو -

  متفاوت   مختلف  کشورهای  و  ها  زمينه  در  است  ممکن  و  هستند  مرتبط  هم  به  مالی  فساد  پيامدهای  و  علل

  قانونی،   اصلاحات  جمله  از  ای،رشته  چند  رویکردی  نيازمند  مالی  فساد  با  مبارزه  برای  مؤثر  راهبردهای.  باشند

  مالی   فساد  .است  هاسازمان   و  جامعه  سطوح  تمام  در  اخلاقی  رفتار  ارتقای  و  شفافيت  افزایش  حکمرانی،  بهبود

  را   ها  بانک  یکپارچگی  مالی،  بخش  در  فساد.  باشد   داشته  ها  بانک  سودآوری  بر  شدیدی  منفی  اثرات  تواند  می

  به  منجر  تواند  می   که کند  می  ایجاد  را  سيستمی  خطرات  و  برد  می  بين  از  را  عمومی  اعتماد  کند، می  تضعيف

  شيوه   و  فساد  ضد  اقدامات  قوی،  داخلی  های  کنترل  باید  ها  بانک  ،  سودآوری  حفظ  شود. برای  مالی  های  بحران

  ضد  قوانين  اجرای  در  مهمی  نقش  ها کنندهتنظيم  این،  بر  علاوه.  دهند  قرار  اولویت  در  را  اخلاقی  تجاری  های

آزادی    (.۲۰۲۲،و همکاران 3تانر  .)دارند  اعتماد  قابل  و  سالم  مالی  سيستم  یک   تقویت  و  شفافيت  تضمين  فساد،

اقتصادی یک مفهوم اساسی در علم اقتصاد است که به ميزان استقلال افراد و مشاغل در تصميم گيری های  

اقتصادی خود، فارغ از دخالت دولت و مقررات بيش از حد مربوط می شود. این مفهوم حقوق مالکيت، حاکميت  
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بر می گيرد.   آزاد، پول سالم و دولت محدود را در    اندیشه   در   ریشه  اقتصادی  آزادی  وممفهقانون، تجارت 

  محدود   مداخله  از  که   ۲هایک  فردریش  و  ۱اسميت   آدام  مانند  نفوذی  با  اقتصاددانان  با  کلاسيک  ليبرال  اقتصادی

در سال های گذشته، بخش بانکداری ایران تحولات مهمی    کنند دارد.  می  دفاع  آزاد  بازارهای  فضایل  و  دولت

را از قبيل صدور مجوز بانک های خصوصی، تاسيس موسسات مالی متعدد و واگذاری بخشی از سهام بانک  

های دولتی به بخش خصوصی، تجربه کرده است که این شرایط جدید تلاش جدی برای بهبود عملکرد بانک  

اقتصادی بر این اصل تأکيد دارد که آزادی اقتصادی، به عنوان یک شرط    یدنظریه آزاحال    ها را می طلبد.

تواند تأثير مثبت بر اقتصاد یک کشور داشته باشد. آزادی اقتصادی  ضروری برای رشد و توسعه اقتصادی، می

ت.  گذاری، قوانين کار و تنظيمات دولتی اس ها در حوزه تجارت، سرمایهها و مانع شامل عدم وجود محدودیت 

یابد و این منجر به رشد و  این نظریه معتقد است که با افزایش آزادی اقتصادی، رقابت و نوآوری افزایش می

 .  (۲۰۲۲،  3)بلتر   شود.توسعه اقتصادی می 

  نابرابری   بر  آن  تأثير  شود،  می  اقتصادی  کلی  رونق  باعث  اقتصادی  آزادی  که  است  این  بر  اعتقاد  که  حالی  در

 که  هستند  پيوسته  هم  به  مفهوم  دو   درآمد  نابرابری  و  اقتصادی  آزادی  .است  بحث  موضوع  همچنان  درآمد

  ی اقتصاد  یآزاد  ،یفراتر از رشد اقتصاد   .دارند  جامعه  یک  در  ها  فرصت  و   ثروت  توزیع  برای  مهمی  پيامدهای

  یبه خدمات اساس  یآموزش و دسترس  ،یبه زندگ  دي مانند ام  ،ی مختلف توسعه انسان  یهااغلب با بهبود شاخص 

است که توسط مقامات    ییهاو دستورالعمل  نيقوان  ن،ياز قوان  ی ها شامل انواع مختلفمقررات بانک   همراه است.

مقررات بانک    ی. هدف اصلشودیها وضع مبانک   یهاتينظارت و کنترل بر فعال  یبرا   ینظارت  یو نهادها   یدولت

  ی هم بر سودآور  یاز مصرف کنندگان است. مقررات بانک  تیحما  ،یمال  ستميو سلامت س  ی منیا  نيها تضم

ها  به آن  دیها باکه بانک  کندی م جادیرا ا ییو استانداردها نيقوان یدارد. چارچوب نظارت ییبسزا ريبانک ها تأث

  ی نظارت یهات یمحدود .د بگذار ريآنها تأث یو عملکرد کل  سکیر تیریمد  یهاوه ي ش ات،يباشند و بر عمل بندیپا

  سک یبا ر  یهای گذار هیمشارکت در سرما  یها را برا بانک   ییتوانا  تواندی خاص م  یهای گذار هیو سرما  هات يبر فعال

 . (۲۰۲۱)لی و همکاران،بالاتر و بالقوه سودآورتر محدود کند

همه    یبه موقع و قابل اعتماد اشاره دارد که برا   یاسيو س  یاجتماع  ، یاطلاعات اقتصاد   انی به جر  تيشفاف

از وام ها و اعتبار وام    یگذاران خصوص  هیدر مورد استفاده سرما  نیباشد. بنابرا  یمربوطه قابل دسترس  نفعانیذ

  ، یتيو چند مل  یخصوص  ،یدولت  یديموسسات کل  حيشده صح  یحسابرس  یاست. در مورد حساب ها   رندگانيگ

و ارائه خدمات    یاقتصاد از بانک مرکز   یو واقع  یپول  یدولت، در مورد آمارها  یبودجه و داده ها   ندیدر مورد فرآ

مجلس و    ندگانینما  یر يگ  یو در مورد سوابق را  یو مبارزات انتخابات  ی اسي س  یمال  یدر مورد افشا   ،یدولت

  نده ینما  کیدهد که    یرخ م  یزمان  تياف. برعکس، عدم شف یالملل  نيب  یها نهاد  یها   تي در مورد فعال  نيهمچن
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عدم    ایبانک، عمداً اطلاعات نادرست ارائه کند،  کی ایشرکت  کی ،یمؤسسه عموم کیدولت،  ریوز کیخواه 

 .(۲۰۲۰،  ۱آنارفو )برخوردار است  یکاف  تيفيک  ایاطلاعات ارائه شده به موقع و از ارتباط    نکهیاز ا  نانياطم

 

 پیشینه پژوهش هاي داخلی 

  ی انجام دادند. آنها به بررس ران،یاقتصاد ا  یبا عوان ثبات در بخش بانک  ی( پژوهش ۱3۹۰ن )او همکار یگانیشا

نشان داد که    جیپرداختند. نتا  ای، با استفاده از روش پانل پو۱3۸7-۱3۸۰  یسال ها   یدر ط  یبانک  یداده ها 

و    یدولت  یبانک ها   یبر ثبات مال  رث عوامل مو  نيبرخوردارند. همچن  یکم  یاز ثبات مال  رانی ا  یهمه بانک ها

با عنوان عوامل مؤثر بر ثبات در شبکه    ی( پژوهش۱3۹3)یدارستان  یذالبگعلاوه براین    .ستين  کسانی  یخصوص

داده   ،یبانک او  دادند.  بانک  یهاانجام  زمان  رانیا  یشبکه  بازه  در  روش    ۱3۹۲تا    ۱3۸4  یرا  از  استفاده  با 

معنادار    یبانک ها بر ثبات بانک  یدهنشان داد وام  جیقرار داد. نتا  ليوتحل  هیمورد تجز  افتهی  ميتعم  یبرآوردگرها 

  بیضر  یدارا   یدر کشور و وامده  هی سرما  یدارد. نسبت بازده  یمنف  ريتأث  یدارد و مطالبات معوق بر ثبات بانک

  ی و جوزان  غشاهچراهمچنين    معنادار دارد.  ريکشور تأث  یدر شبکه بانک  یبر ثبات بانک   یسودآور  ريبه عنوان متغ

آنها با    انجام دادند.  ،یشبکه بانک  ی آن بر سودآور   ريدرآمدها و تاث  یریبا عنوان تنوع پذ  ی(، پژوهش۱3۹5)

کشور و از سال    یبانک فعال در شبکه بانک  ۲5با توجه به    ایپو  ییتابلو  یهاداده   یاستفاده از روش اقتصادسنج

بهره    ري غ  یها و درآمدها  ییدارا  ینشان داد که بازده  جیتاموضوع پرداختند. ن  نیا  بررسی  به  (۱3۸5–۱3۹۲)

همچنين   دارد.  هیسرما  تیو معنادار بر کفا  ی منف  ريتاث  هیسرما  تیدارد و کفا  یمثبت و معنا دار بر سودآور   ريتاث

 رفته یپذ  یبانک ها  یبانک به بررس  ی با عنوان عوامل موثر بر سود آور   ی(، پژوهش۱3۹6پور و همکارآن )  انیمهر

 ی در ط  یبانک  یداده ها  ل يو تحل  هی شده در بورس اوراق بهادار تهران انجام دادند. آنها در پژوهش خود به تجز

ها،   ییدارا تيفيک نينشان داد که ب جیاداختند. نتپر یبيترک ونيبا استفاده از رگرس ۱3۹3-۱3۸۸ یسال ها 

و همکارآن    فطرسعلاوه براین    بانک رابطه مثبت و معنادار وجود دارد.  یو سوآور   یتنوع درآمد   ،یرشد اقتصاد 

بر ساختار بازار و رفتار    ديبا تاک  رانیا  یدر نظام بانک  یکننده سودآور   نييبا عنوان عوامل تع  ی(، پژوهش۱3۹7)

، با استفاده از روش  ۱3۹3-۱3۸۲  یسال ها   یدر ط  رانیا  ینظام بانک  یانجام دادند. آنها به بررس  یریپذ  سکیر

به    سکیتمرکز و عامل ر  شینشان داد که افزا  جیپرداختند. نتا  افتهی  ميو روش حداقل مربعات تعم  ایپانل پو

 ته است. داش  ی بر سودآور  یاثر مثبت و منف  بيترت

در نظام    یبر سلامت مال  یفساد ادار   ريبا عنوان تاث  ی(، پژوهش۱3۹۸اصل و همکارآن )   یقائمدر این راستا  

- ۱3۸6 یسال ها یبانک فعال در بورس اوراق بهادار تهران در ط ۲۱ یانجام دادند. آنها به بررس  رانیا یبانک

  ی منجر به کاهش سودآور  یرنشان داد فساد ادا  جیپرداختند. نتا  افته ی  ميتعم  یبا استفاده از برآوردگرها۱3۹5

با رقابت    تيارتباط شفاف  یبا عنوان بررس  ی(، پژوهش۱3۹۹و همکارآن )  یفرخهمچنين    بانک ها می شود.
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ه در بورس اوراق بهادار تهران انجام دادند.  شد  رفتهی پذ  یو بازده بازار در بانک ها  ینگیبانک ها و نقد  یر یپذ

بهادار تهران از سال    3۰  یداده ها   یآنها به بررس اوراق  است  ۱3۹7تا سال  ۱3۸6بانک در بورس  از    فادهبا 

اطلاعات   تياز ارتباط سطح شفاف ی ناش تيشفاف نينشان داد که ب جیپرداختند. نتا افتهی ميتعم یبرآوردگرها 

و    شکوههمچنين    درصد ارتباط معنادار و مثبت وجود دارد.  ۹5  نانيبه سطح اطم  کینزد  ،یو رقابت بانک  یمال

بر شاخص رقابت    یبانک  یهایژگیشاخص فساد و و  ت،يراهبرد شفاف  ريبا عنوان تأث  ی(، پژوهش۱4۰۰همکارآن )

با    ۱3۹7-۱3۹۲  یال هاس  یشاخص رقابت در ط  یانجام دادند. آنها به بررس  یمنتخب بورس  یدر بانک ها 

مثبت و    ريتاث  یری رقابت پذ  شیافزابر    تينشان داد شفاف  جیپرداختند. نتا  ییتابلو  یاستفاده از روش داده ها 

 شود.    یم  یری باعث کاهش رقابت پذ  یمعنادار دارد و فساد ادار 

بر    یجهان  یجهش نرخ ارز و بحران مال  یبا عنوان سازوکار اثرگذار  ی (، پژوهش۱4۰۱و همکارآن)   یفلاح

  یآنها با استفاده از الگو   و روپر آنجام دادند.  رتونياز مدل گ  یريگبا بهره   یدولت  یبانکدار   ستميس  یثبات مال

  ی ثبات مال  یر یاثر پذ  یبررس  هب۱3۹7تا    ۱363  یسال ها  یط  نگ،يچيمارکوف سوئ  میرژ  رييتغ  یاقتصاد سنج

  یبازه زمان  یمواجهه اقتصاد با دوران رکود برا   زانينشان داد، م  جیپرداختند. نتا  یاز جهش نرخ ارز و بحران مال

وقوع    ،یاقتصاد  ،یاسي . عدم ثبات سباشدیدوره رونق م  ۱6دوره در مقابل    ۱۸حاضر    قيدر تحق  یمورد بررس

داده و   شیبلندمدت را افزا یگذارهی سرما سکیدارد، ر یبر ثبات بانک یف اثر من یشوک، نوسانات و جهش ارز

ق م  یمتياطلاعات  مخدوش  حت  یرا  و  سرما  یکند  فرار  چن  هیموجب  در  شود.    ب يترک  ،یطیشرا  نيمی 

بازده  یگذار هیسرما   ر ييمولدند، تغ  یگذار هیسرما  انیدارند و به ز  یآن  یبه نفع فعاليت های سوداگرانه که 

  بخش   توسعه  هایشاخص   اثر  (، پژوهشی با عنوان بررسی۱4۰۲از طرف دیگر افشاری و همکارآن)  .ابدییم

بانک و    3۰کارآیی، انجام دادند. آنها با استفاده از اطلاعات    عامل  بر  تأکيد  با  های ایرانی،بانک   ثبات  بر  بانکی

متغير   ۱7بررسی ارتباط    های تابلویی بهبه روش داده  ۱3۹۸الی    ۱3۸۰های  موسسه اعتباری در طی سال 

 کل   به  عامل نسبت مطالبات  ۹ی غير خطی بين عامل ثبات با  شناسایی شده پرداختند. نتایج نشان داد رابطه 

  موجودی   قبل،  ثبات دوره  ميزان  دارایيها،  کل  به  ثابت  دارایيهای  ها،بدهی  کل  به  سهام  صاحبان  حقوق  تسهيلات،

 کارآیی وجود دارد.   و  تسهيلات  رشد  نرخ  بدهی ها،  به  سرمایه  ها،بانک   اندازه  ها،دارایی  کل  به  نقد

بر تعامل شاخص    یاقتصاد   یهامینقش تحر  یبررس"( پژوهشی را با عنوان  ۱4۰۲لکی و باقری پرمهر )

  ان يبر رابطه م  یاقتصاد  یهامیتحر  ريدر پژوهش حاضر، تأث  انجام دادند.  "هابانک   یو سودآور   یسلامت بانک

  ییتابلو  یهاداده   وني با روش رگرس  ۱4۰۰تا    ۱3۹۰  یدوره زمان  یها، طبانک  یو سودآور  یمت بانکشاخص سلا

  ، یرشد اقتصاد  زانيمانند م ،ی کلان اقتصاد یرها ياز متغ یاثر برخ یبه بررس ن،یبر اشده است. افزون  یبررس

بر   ها،میمشخص شد که تحر  جیها پرداخته شده است. بر اساس نتابانک   یبر سودآور  ینگیتورم و نقد  زانيم

  گر یمهم د یهاافتهیاند. از گذاشته یو معنادار یها اثر منفبانک  یو سودآور یشاخص سلامت بانک نيرابطه ب

  ی بر سودآور   یکه اثر معنادار  ینگینقد  ريمتغ  یاستثنا کار رفته در پژوهش، بهبه  یکلان اقتصاد  یرهايمتغ  نکهیا

 گذاشته است.   یها اثر مثبت و معنادار بانک   یها نداشت، بر سودآور بانک 
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 هاي خارجی پژوهش 

(  پژوهشی با عنوان عوامل مؤثر بر سودآوری بانک های چين، با استفاده از روش پانل  ۲۰۰5)  ۱لين و رووی 

انجام دادند. آنها دریافتند ارتباط بين نسبت بدهی  ۱۹۹7-۲۰۰۱دیتا برای بانک های دولتی چين طی دوره 

  (، پژوهشی ۲۰۰۸) ۲ن و سودآوری به معيار اندازه گيری سودآوری بستگی دارد. همچنين آتاناسوقلو و همکارآ

عنوان بررسی عوامل تاثيرگذار بر سودآوری بانکی انجام دادند، آنها به بررسی بخش بانکداری یونان در طی   با

، با استفاده از روش گشتاورهای تعميم یافته پرداختند. نتایج نشان داد که سرمایه،  ۲۰۰۱-۱۹۸5سال های  

عملياتی اثر معنی داری بر سودآوری بانک ها دارد. علاوه  رشد بهره وری، ریسک اعتباری و مدیریت مخارج  

بررسی عوامل موثر بر سودآوری انجام دادند، آنها به بررسی    عنوان  با  (، پژوهشی۲۰۱۰)  3براین، هفرنان و فو 

با استفاده از برآوردگر گشتاورهای تعميم یافته دو  ۲۰۰6-۱۹۹۹عملکرد بانک های دولتی در طی سال های 

و اثرات ثابت پرداختند. نتایج نشان داد که بانک هایی با کارآیی بالاتر، عملکرد بهتری داشته اند و  مرحله ای 

همچنين نرخ رشد توليد ناخالص داخلی و بيکاری، اثر معنی داری بر سودآوری بانکی داشته است. در این 

تاثير فساد بر سودآوری بانک های نيجریه انجام داد، او به بررسی    عنوان  با  (، پژوهشی۲۰۱۰)  4راستا آبریوم 

بانک نيجریه در طی سال    4۸مشاهده از    35۸سودآوری بانک های نيجریه با استفاده از داده های پانل از  

با استفاده از روش حداقل مربعات معمولی پرداخت. نتایج نشان داد، فساد تاثير مثبت و    ۲۰۰6-۱۹۹6های

 بر سودآوری بانک های نيجریه دارد      معناداری

(، نيز پژوهشی با عنوان بررسی سودآوری بانکی انجام دادند، آنها به بررسی بخش  ۲۰۱۱)   5دیتریخ و رانزن رید 

، با استفاده از روش برآوردگرهای تعميم یافته دو مرحله ای  ۲۰۰۹- ۱۹۹۹بانکداری سویيس در طی سال های  

  و  که بانک ها با فعاليت متنوع تر از سودآوری بالاتری برخوردارند. همچنين سينها پرداختند. نتایج نشان داد  

  در.  دادند   انجام   هندی   های  بانک   در  ثبات  و   سودآوری   بر   مؤثر   عوامل   بررسی   عنوان   پژوهشی(  ۲۰۱4)   6همکاران 

  بخش   اینکه  دليل  به  عملکرد - رفتار  - ساختار   فرضيه  از  ۲۰۰۰- ۲۰۱3  زمانی   ی  دوره   برای   دیتا  پانل   روش   چارچوب 

  ی  درجه  بين  کند   می  بيان  و  کند   می   حمایت  است   دور   رقابتی   کاملًا  صنعت   یک  به  شدن  تبدیل  از   هند   بانکدری 

  بر   معنادار   و   اثرمثبت  اقتصادی   رشد   و  بانکی  سود .  دارد   وجود   معنادار   و   مستقيم  ی  رابطه   بانک   سودآوری   و  تمرکز 

  ها  بانک   سودآوری   بر  معنادار   و  منفی   اثر  اعتباری   ریسک  و   تورم  افزایش   که  حالی  در.  دارند   بانک ها   سودآوری 

تاثير فساد بر سلامت بانکی انجام داد. او در پژوهش خود    عنوان   با   پژوهشی   (، ۲۰۱5علاوه بر این بوگاتيف )   . دارند 

گشتاورهای تعميم یافته  با استفاده از روش    ۲۰۱۰- ۲۰۰۰در طی سال های   به بررسی سلامت بانک های اسلامی 

 
1 Line and Rowe. 
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اندازه  برای  گيری سطح فساد در کشورهای در حال مطالعه  پرداخت. او در پژوهش خود شاخص درک فساد 

استفاده کرد. نتایج نشان داد که فساد به طور قابل توجهی مشکلات در مطالبات غير جاری بانک ها را تشدید  

آلبولسکو  از طرف دیگر  پژوهشی ۲۰۱5)   ۱می کند.  بانک های    عنوان   ا ب   (،  تعيين کننده سودآوری در  عوامل 

با    ۲۰۱3- ۲۰۰5آمریکای مرکزی و جنوبی انجام داد. او به بررسی سودآوری بانک های آمریکا، در طی سال های  

 استفاده از مدل اثرات ثابت پرداخت، نتایج بيانگر اثر مثبت نرخ بهره بر سودآوری بود. 

  مالی  روی ثبات  بر  اقتصادی  کلان  شوک هایی  تأثير  بررسی  عنوان  با  پژوهشی  (،۲۰۱6)۲پاگليسی   و  کاروالو

 ۲۰۱3  -۱۹۹۰انجام دادند. آنها به بررسی ثبات مالی بانکی در طی سال های    ونزوئلا  در  مسکن  قيمت  و  بانکی

و    بانکی  بی ثباتی  بر  کلان  شوک هایی  تأثير  بررسی  برای  عاملی  خطای  تصحيح  الگو  یک  از  آنها  .پرداختند

  بانکی   مالی  ایجاد بی ثباتی  باعث  بانکی  ناخالص  توليد  رشد  که  داد  نشان  نتایج.  کردند  استفاده  مسکن   قيمت

 بی ثباتی  بر  مستقيم  تأثير  نيز  ارز  ونرخ  مالی  سياست های  همچنين  دارد  پی   در  را  مسکن  قيمت  افزایش  و  شده

  تجاری   بانک های  سودآوری  بر  فساد  تاثير  عنوانپژوهشی با    ،(۲۰۱7)   3همچنين بوگاتيف  .دارد  بانکی  مالی

با  استفاده از روش    ۲۰۱4-۲۰۰3  سال های   طی  به بررسی سودآوری بانک های تونس در  تونس انجام داد. او

  همچنين.داد  نشان  را  بانک ها  سودآوری  و   فساد  سطح  بين   مثبت  ی  رابطه  نتایج.  داده های تابلویی پرداخت

  به   منجر  که  دهی  وام  در  موجود  فساد  و  بانک ها  بين  شدید  رقابت  وجود  عدم  نتيجه  در  فساد  که  داد  نشان

علاوه براین برمپی    .است  داشته  بانک  سودآوری  بر  بسياری  تاثير  شود  می  گيرندگان  وام  برای  وام  هزینه  افزایش

(، پژوهشی با عنوان آیا کيفيت نهادی بر مقررات و ثبات بانکی تاثير دارد؟ انجام دادند. آنها  ۲۰۱۸و همکارآن )

 - ۲۰۰4اقتصاد نوظهور و در حال توسعه در طی سال ها    6۹بانک تجاری از    ۱۰5۰در پژوهش خود از داده های  

استفاده از روش گشتاورهای تعميم یافته نشان داد شرایط کيفيت    استفاده کردند. نتایج پژوهش آنها با  ۲۰۱3

(، پژوهشی با عنوان تعيين سودآوری  ۲۰۲۰)  4نهادی بر سودآوری تاثير گذار است. از طرف دیگر لی و نگو 

با استفاده    ۲۰۱6-۲۰۰۲کشور در طی سال های    ۲3بانک انجام دادند، آنها به بررسی سودآوری سيستم بانکی  

شده،   صادر بانکی های کارت تعداد که نشان داد ها يستمی تعميم یافته لحظه ای پرداختند. یافتهاز روش س

 همچنين.  بخشد  بهبود  را  بانک  سودآوری  تواند  می  فروش  نقطه  های  پایانه  تعداد  و خودپرداز   های  دستگاه  تعداد

 توسعه   بين  مثبت  رابطه  این،  بر  علاوهمی دهد.    نشان  را  بانک ها  سودآوری  بر  بازار  قدرت  منفی   تأثير  هایافته

 . شوند  گرفته  نظر  در  یکدیگر  مکمل  باید  آنها  که  دهد  می  نشان  ها  بانک  سودآوری  و  سرمایه  بازار

  مالکيت   هرینه،  بررسی تاثير اصلاحات نظارتی بر ساختار  عنوان  با  (، پژوهشی۲۰۲۱)  5همکارآن   و  دریس

  های   این متغيرها با استفاده از داده  بين  روابط  بررسی  به  دادند. آنهامالی انجام    بانکداری  صنعت  در  رقابت  و
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و روش    پویا  پانل  تخمين  روش  با استفاده از  خارجی  های  بانک  و  خصوصی  بخش  دولتی،  بخش  های  بانک

  اصلاحات   تاثير  تحت  مالکيت  هرینه  کارآیی  رابطه  که  دهد  می  نشان  نتایج.  پرداختند  یافته  تعميم  گشتاورهای

قوی   رقابت محکم، نظارتی قوانين وجود  با که دهد می نشان وام بازار در رقابت پویایی تحليل  تجزیه و. است

می شود. همچنين یوان و    کارآیی  افرایش   باعث  کشورها  از  برخی  در  زدایی  مقررات.  دارد  وجود  وام  بازار  در

(، پژوهشی با عنوان تاثير رقابت بر ثبات بانکی، انجام دادند. آنها به بررسی موضوع با استفاده  ۲۰۲۲)  ۱همکاران

روش رگرسيون حداقل مربعات     بر اساس  ۲۰۱7-۲۰۰۲بانک بدون ورشکستگی از سال    463۱از داده های  

  لرنر   شاخص  آن  در  که  عطف  نقطه  یک  با  ثبات  و  بانکی  ای پرداختند. نتایج نشان داد بين رقابتدو مرحله 

(، پژوهشی  ۲۰۲۲علاوه براین هونگ سون و همکارآن )  .دارد  وجود  شکل  معکوس  رابطه  یک  است،  ۰.35  حدود

توسعه، انجام دادند. آنها به بررسی ارتباط    حال  در  و  نوظهور  کشورهای  در  بانک  ثبات  و  سرمایه  با عنوان تمرکز،

با استفاده    ۲۰۲۰-۲۰۰۲زار در حال توسعه و نوظهور برای سال های  با  ۱33تمرکز و سرمایه با ثبات بانک برای  

  فعاليت   متمرکزتر  بانکی  بازارهای  در  که  از روش گشتاورهای تعميم یافته پرداختند. نتایج نشان داد بانک هایی

  طور   به  سرمایه  هستند،  ترباثبات   کنند،می   عمل متمرکز کمتر  بازارهای  در  که  بانک هایی  به  نسبت  کنند،می

  را   سرمایه  نقش  و   گذاردمی  تأثير  نوظهور  و  توسعه  حال  در  بازارهای  در  بانک ها  مالی  ثبات   بر  توجهی  قابل

(، پژوهشی  ۲۰۲3و همکاران )  ۲درنهایت، آدام   .می کند  برجسته  کشورها  این   در  مهم  مالی  تأمين  منبع  عنوانبه

  ن یهدف ا، انجام دادند.  " قایآفر یاز جنوب صحرا  ی: شواهد یفساد و ثبات بانک ،ی اقتصاد یآزاد"را با عنوان 

  3۸مطالعه از    نیا  است.  قایآفر  یو فساد بر ثبات بانک در جنوب صحرا  یاقتصاد  یآزاد   ريتأث  یمطالعه بررس

ود ثبات بهب   قیاز طر  شتريب  یاقتصاد  یکه آزاد  افتندیدر  سندگانینو  .انجام شد  ۲۰۱۹تا    ۲۰۰۸کشور از سال  

افزا  یاقتصاد  ییبانک ها، کارا ا  یم  ش یرا  بر  بانک  افتندیدر  ن يهمچن  سندگان ینو  ن،یدهد. علاوه  ها در که 

کمتر مستعد پرداخت    یگذار ه یسرما  یو آزاد   یتجار  یآزاد   ،یمال  یآزاد  شتر،يب  یتجار   یبا آزاد  ییهاطيمح

  استگذاران يبه س جینتا. شودیها مثبات بانک  افتکه فساد باعث  دهدینشان م نيهمچن  جیهستند. نتا یبده

ثبات بانک باشد. علاوه بر    ش یافزا  ی برا   یمناسب  استيبالا ممکن است س  یاقتصاد   یدهد که آزاد   ینشان م

  ی را که فساد را برا یبه موضوعات اصل یدگيکند که رس یم شنهاديگذاران پ استيبه س نيهمچن جینتا ن،یا

 قرار دهند.   تی کند، در اولو  یم  قیرشوه تشو  یاخاذ
 

 شناسی روش

کمی( است. بدین  -)کيفی   3کاربردی؛ به لحاظ نوع داده آميخته اکتشافی- پژوهش حاضر از نظر هدف، بنيادی

خبرگان دانشگاهی  های اطلاعاتی، این پژوهش ترکيبی اکتشافی است که ضمن عنایت به  صورت که از نظر داده
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  فساد بانکی، آزادی اقتصادی، قوانين و مقررات و شفافيت، ها و شاخص های  و امور بانکی، به بررسی ابعاد، مولفه

  در   همچنين  و  مصاحبه متون  محتوا  تحليل  و  فراترکيب  کيفی  بخش  در  پژوهش،  مبادرت ورزیده است. روش

 .بود  پيمایشی  - توصيفی  کمی  بخش

های کيفی و کمی و ترکيب این دو امکان  های مختلف روش پژوهش آميخته با بررسی جنبههای  در روش 

منظور بررسی  شود. با توجه به مطالب فوق و به های مختلف فراهم می های پژوهشی در حيطه پاسخگویی به سؤال 

رداخته شد، سپس از  عميق و شناخت بيشتر موضوع، ابتدا با روش فراترکيب به مطالعه ادبيات و پيشينه مرتبط پ 

ها و ابعاد  ها، مؤلفه مثابه تکنيکی پژوهشی برای درک بيشتر و شناسایی شاخص مصاحبه و روش تحليل مضمون به 

  شفافيت، سودآوری استفاده شد، در ادامه الگوی پژوهش طراحی   و   مقررات   و  قوانين   اقتصادی،   آزادی   بانکی،   فساد 

ین شد و از رویکردهای کمی برای تائيد نتایج کيفی و آزمون الگو  اعتبارسنجی شد و در نهایت پرسشنامه تدو  و 

داده    ی ها گاه ی مرتبط در پا   ی ها نه ي ش يو پ   ی نظر   ی شامل مبان   یف ي مورد مطالعه در بخش ک  جامعه   بهره برده شد. 

جامعه    ،ی بود. در بخش کم   ی و مال   ی نظران امور بانک و صاحب   ی خبرگان دانشگاه   ن ي و همچن  یو خارج   ی داخل 

محتوا، با    لي و تحل  یف يبود. حجم نمونه در بخش ک   ران ی ا   ی بانک   رانی دانشگاه آزاد و مد   د ي مورد مطالعه شامل اسات 

 شونده بود.  مصاحبه   ۱5هدفمند، شامل    ی ر يگ استفاده از اصل اشباع و روش نمونه 

  شوندگان در پژوهش به عنوان مصاحبه  یو مال  ینظران امور بانکو صاحب   یانتخاب خبرگان دانشگاه  یبرا 

ابعاد فساد بانکها، مؤلفه شاخص  ییو شناسا  شتريدرک ب  یبرا   و و مقررات،    نيقوان  ،یاقتصاد   یآزاد  ،یها و 

 : در نظر گرفته شوند  ریز   یارها يمع  دیبا  ،یو سودآور   تيشفاف

علم (۱ با رشته  یعال  لاتيتحص  یدارا   دیبا  خبرگان :  لاتيو تحص  یتخصص    ، یبانک  ،یمال  یهامرتبط 

 هانهيزم  نیدر ا  سانسيلفوق  ای  یدر مقاطع دکتر  ی ليحقوق باشند. داشتن مدارک تحص  ایاقتصاد  

 .ها باشداز سطح تخصص آن  یانشانه   تواندیم

مرتبط با    یهانهيدر زم  یسال تجربه کار  نیحداقل چند  دیبا  افرادی:  در صنعت بانک  یتجربه عمل (۲

ها،  شامل کار در بانک  تواندیتجربه م  نیداشته باشند. ا  ینظارت بر مؤسسات مال  ای  ،یمال  ،یبانکدار 

 .باشد  یمشاوره در حوزه مال  ای  ینظارت  ینهادها   ،یمؤسسات مال

ها  شرکت در کنفرانس   ،یاز نگارش مقالات علم  ی اسابقه   دیبا  خبرگان:  مرتبط  یهامشارکت در پژوهش  (3

مشارکت    نیو مقررات داشته باشند. ا  نيو قوان  تيشفاف  ،یات فساد بانکمرتبط با موضوع  ینارهايو سم

 .ها از موضوعات مورد بحث استآن  قيدهنده درک عمنشان 

مرتبط با موضوعات    یهامعتبر و داده  یبه منابع اطلاعات  دیبا  خبرگان:  به اطلاعات و منابع  یدسترس (4

 .اطلاعات را داشته باشند  نیا  ريو تفس  ليتحل  ییداشته باشند و توانا  یمورد نظر دسترس

موجود در نظام    یهامسائل و چالش   قيعم  ل يتحل  ییتوانا  دیبا  افرادی:  و تفکر انتقاد  ل يتحل  ییتوانا (5

شامل تفکر    ییتوانا  نیمختلف به موضوعات نگاه کنند. ا  یهادگاه یرا داشته باشند و بتوانند از د  یبانک

 .است   یعمل  یو ارائه راهکارها   ید انتقا
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کشور   یکنون  یاسيو س  یاقتصاد  تياز وضع  دیبا  خبرگان:  کشور  یاسيو س  یاقتصاد  تياز وضع  یآگاه (6

 ليبه تحل  تواندیم  یآگاه  ن یرا درک کنند. ا  یو مال  یبانک  ستميآن بر س   راتيداشته باشند و تأث  یآگاه

 .ها و مشکلات موجود کمک کنداز چالش   یترقيدق

حرفه   یسازشبکه  (7 ارتباطات  سا  داشتنی:  او  با  گسترده  نهادها   ریارتباطات  و  مرتبط    یمتخصصان 

در   تیشامل عضو تواندیم  یساز شبکه  نیاطلاعات کمک کند. ا یروزرسانبه تبادل نظر و به  تواندیم

 .باشد  یا حرفه  یهاها و گروه انجمن 

با  مند به مشارکت در پژوهش علاقه  دی با  خبرگان:  به مشارکت و تبادل نظر  لیتما (۸ ها و تبادل نظر 

  ی غنا   شی ها و افزامصاحبه  تيفيبه بهبود ک  تواندیم  لیتما  نیمتخصصان باشند. ا  گریپژوهشگران و د

 .اطلاعات کمک کند

و    اتيمصاحبه انتخاب کرد و از تجرب  یخبرگان را برا  نیبهتر  توانی م  ارها،يمع  نیدر نظر گرفتن ا  با (۹

 کرد.   یبردار مرتبط با موضوع پژوهش بهره   یهامدل   یو اعتبارسنج   یطراح  یها برا دانش آن 

برای  در بخش کم نيز  از روش محاسبه حداقل حجم نمونه در مدلسازی معدلات    محاسبه حجم نمونه  ی 

( در کتاب خود تحت عنوان اصول  ۲۰۱5)  ۱کلاین در این راستا    ساختاری و تحليل عاملی تأیيدی استفاده شد.

  ی نفر نمونه و برا   ۱۰۰ساده، حداقل    یهامدل   یبرا  دارد کهو تمارین مدلسازی معادلات ساختاری بيان می

اکثر مقالات و کتب منتشر شده  در  . همچنين ویاست ازينفر نمونه مورد ن ۲۰۰حداقل  تر،ده يچيپ یهامدل 

  هيتوصدر خصوص حداقل حجم نمونه، زمانی که آزمون آماری تحليل عاملی تایيدی یا مدل ساختاری باشد، 

،  ۲۰۱۲،  ۱۹۹۸؛ کلاین،  ۲۰۱7،  ۲)گودبوی و کلاین  باشد  آزمودنی  ۲۰۰  باید،  که حداقل حجم نمونه  کندیم

نفر را   ۲۰۰حداقل حجم نمونه نيز نظر برجسته و صاحب  پردازان هینظر(. سایر  ۲۰۲3، ۲۰۱۸، ۲۰۱4، ۲۰۱3

  کنندیم  شنهاديپ  یعامل  ليو تحل  یمعادلات ساختار   یساز مدل   یو مناسب برا   یقاعده عموم  کیبه عنوان  

پاسخ    ۲۲۰لذا در این پژوهش با توجه به استفاده از آزمون مدل ساختاری،  در  (.  ۱57:  ۱4۰3و کریمی،    شوقی)

پرسشنامه به دليل    ۱۰ها توزیع شد که  دهنده به عنوان حجم نمونه درنظر گرفته شد و پرسشنامه ميان آن

لازم به ذکر است که در پاسخ دهنده انجام شد.    ۲۱۰ناقص بودن کنار گذاشته شد و عمليات آماری بر روی  

ها  داده   یآورجمع   یبرا  .شد  ی برای انتخاب آزمودنی استفادها خوشه  یتصادف  یريگاز روش نمونه   ین پژوهشا

ک بخش  کتابخانه  ،یفيدر  اسناد  مصاحبه   یا از  کم  یساختار مه ين  یهاو  بخش  در  شد.    ک یاز    ،یاستفاده 

  ی پژوهش، مصاحبه با خبرگان و کدگذار   نهيشيپ  ،ینظر   یبرگرفته از مبان  هیگو  ۹۸پرسشنامه محقق ساخته با  

دو کدگذار استفاده شد    نيبازآزمون و توافق ب  ییایمحتوا و پا  ییروا  یابیارز   یبرا  ، یفياستفاده شد. در بخش ک

  یی ایکرونباخ و پا  یآلفا  بیاز ضرا  ،ییایپا  ن يو سازه و همچن  ییمحتوا  ییروا  یابیارز  یبرا  ،یو در بخش کم 

ها،  داده  ليو تحل  هیبخش تجز  در  هستند.  اینشان دادند ابزارها قابل اعتماد و پا  جیاستفاده شد که نتا  یبيترک

 
1 - Kline 
2 - Goodboy & Kline 
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و   ی فياز آمار توص  ، یو در بخش کم  Maxqda2020مضمون با استفاده از نرم افزار    ل ياز تحل  یف يدر بخش ک

( با استفاده از  یمعادلات ساختار   یو مدلساز   یاتک نمونه  یآزمون ت  رسون،يپ  ی)آزمون همبستگ  یاستنباط

 شد.    فادهاست  Lisrel V8.8و    SPSS-V23  یافزارهانرم 

 شامل موارد زیر است: ، قلمرو پژوهش  در پژوهش حاضر

  ی سودآور   با  تيو شفاف  نيقوان   ، یاقتصادهای  مؤلفه  نيرابطه ب  یپژوهش به بررس   نیای:  قلمرو موضوع (۱

مبانک  عوامل  یاقتصاد   یهامؤلفه .  پردازدیها  اقتصاد  یشامل  تورم، رشد  بهره،  نرخ    ر یو سا  یمانند 

دارد    هاشار  ییهابه مجموعه مقررات و دستورالعمل   نيقوان  همچنين  است.  یکلان اقتصاد  یهاشاخص 

  ی به اطلاعات مال  یوضوح و دسترس  زانيبه م  نيز   تيو شفاف  کنندی م  ميرا تنظ  یبانک یهاتيکه فعال

 . شودی ها مربوط مبانک   یاتيو عمل

بورس اوراق بهادار    و پذیرفته شده در  فعال  یهابانک  یبه تمام  قيتحق  نیا  یقلمرو مکانی:  قلمرو مکان (۲

 . شودی محدود م  اسلامی دانشگاه آزاد    نيو همچن  رانیا

اواسط  )از  ها  داده   یآور که شامل جمع  یمشخص  یبه دوره زمان  پژوهش  نیا  یقلمرو زمانی:  قلمرو زمان (3

به درک بهتر    تواندیم  یدوره زمان  نیا  که  شودی ، محدود م( است ۱4۰۲تا اواخر پایيز    ۱4۰۲تابستان  

 .کمک کند  رانیدر ا  ی و بانک  یاقتصاد   یو روندها   راتييتغ

 

 تعاریف متغیرها: 

 شاخص سودآوري بانک: 

   همکاران   و  کانز  ،  ۲۰۱۰همکاران  و  کورنت  ،ميلان۱۹۸۹   بورک  مثال  عنوان  به)  آکادميک  مطالعات  از  بسياری  در

 . است  سودآوری  مفهوم  به  مربوط  عملکرد  مفهوم(  ۲۰۱۲

 شاخص ثبات بانک: 

  عمده  تغييرات  ،  بانکی  های  بحران  مانند  ناگوار  حوادث  تحمل   در  بانک  توانایی  به  مربوط  بانک  ثبات   مسئله

 (۲۰۲۱همکاران،  )آستریو و   . است  طبيعی  بلایای  و  مالی  بخش  آزادسازی  ها،  سياست

 شاخص آزادي اقتصادي: 

  و مصرف   توزیع  توليد،  به  توانند  می  آزادانه  افراد  آن  برطبق  که  داند  می  معياری  را  اقتصادی  آزادی  هریتيج   بنياد

 که  را  اموالی  جامعه  افراد  که  است  آن   فریزر  موسسه  تعریف  برطبق  اقتصادی  آزادی.  بپردازند  خدمات  و  کالاها

  متعرض   آزادی  این  اینکه  بدون  کنند،  مبادله  و  استفاده  بتوانند  راحتی  به  را  اند  آورده  بدست  سالم  های  راه  از

 ( ۲۰۱6،  ۱)لين و همکاران .شود  دیگران  حقوق

 

 
1 . Lin et al 
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 :شاخص فساد مالی

  بخش   در  .کرد  تعریف  خصوصی  منافع  برای   شرکتی یا  دولتی  مقام  از  استفاده  سوء   عنوان به  توان  می را  فساد

)آستریو و همکاران،    .شود  می  مربوط  بانکی  مقامات  و  بانک  مدیران  غيرصادقانه  اقدامات  به  مالی  فساد  بانکی،

۲۰۲۱) 

 شاخص قوانین و مقررات:

  را  خصوصـی  بخـش  توسـعه  و  ترویـج  اجـازه  سياست ها، کـه  کـردن  فرمولـه  و  تدویـن  بـرای  دولـت  توانایـی

 (. ۱3۹5همکاران،  آبادی و  می دهـد )خسرو   نتيجـه

 شاخص شفافیت: 

نمایان  در حکومت را  که وجود پدیده شفافيت  ،  هایی اندو محک   ها، راهنماهاملاک شاخص شفافيت به معنای  

شاخص ها    محسوب می شوند و با کمک اینمفهوم    ی اینمشخص کنندهو به عنوان علامت های    کنندمی

سی و تحليل ستفاده از آن با سرعت و دقت بيشتری به بررکرد و با ا بندی توان اطلاعات موجود را طبقهمی 

 ( ۱3۹5ی مذکور پرداخت. )حبيب نژاد و عامری،  پدیده 

 

 هایافته 

 توصیف آماري متغیرهاي پژوهش 

های مرکزی و پراکندگی مربوط به متغيرهای پژوهش نمایش داده شده است. لازم به ، شاخص ۱در جدول  

 باشد. می  5و    ۱از متغيرهای زیر به ترتيب  ذکر است، کمينه و بيشينه هر یک  
 

 هاي آماري متغیرهاي پژوهشمشخصه-1جدول 

 چولگی كشیدگی 
انحراف  

 استاندارد 
 سازه بعد  میانگین 

 عوامل کلان اقتصادی 3.۱۸ ۰.۸۱ ۰.۱۸ -۰.37

 سودآوری
 رفتار مشتریان  3.۱3 ۰.۸4 ۰.۲۰ -۰.47

 ساختار درآمد  3.37 ۰.۸6 -۰.۱۱ -۰.5۲

 مدیریت ریسک  3.۲۱ ۰.7۹ -۰.۰۲ -۰.۱5

 اندازه دولت  3.۲۹ ۰.7۹ -۰.۰7 -۰.57

آزادی 

 اقتصادی

 قوانين مالی، بازار کار و تجارت  3.3۸ ۰.۸4 -۰.۱۰ -۰.۰6

 ساختار قانونی امين حقوق مالکيت  3.۱4 ۰.7۲ -۰.۰4 ۰.۲4

 بازارهای آزاد  3.۲6 ۰.75 -۰.۱۹ ۰.47

 پول سالم  3.۱5 ۰.7۸ -۰.۲۱ ۰.۲۹
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 چولگی كشیدگی 
انحراف  

 استاندارد 
 سازه بعد  میانگین 

 محدودیت های کلی در فعاليت های بانکی 3.۱7 ۰.۸۱ ۰.۰۸ ۰.۰۹

قوانين و  

 مقررات 

 تنگنای سرمایه  3.۲3 ۰.76 ۰.۰5 ۰.۰7

 محدودیت سرمایه  3.۲۲ ۰.7۹ -۰.۰6 ۰.۲۲

 قدرت نظارت رسمی  3.۱۹ ۰.77 -۰.۰3 ۰.34

 افشای نسبت های مالی  3.3۹ ۰.63 -۰.۲5 ۰.35

 شفافيت 

 عوامل سازمانی  3.۲7 ۰.۸6 -۰.۰۹ -۰.۲4

 عوامل فردی  3.4۱ ۰.66 -۰.۲7 ۰.4۹

 قوانين و استانداردها  3.34 ۰.73 -۰.۱۸ ۰.۲۱

 نگرش کارکنان  3.۲۸ ۰.۹3 ۰.۱3 -۰.3۸

 توانمندسازی کارکنان  3.44 ۰.6۹ -۰.۲6 ۰.4۱

 عوامل فردی  3.۱6 ۰.75 -۰.۱۲ -۰.۲6

 عوامل اقتصادی  3.43 ۰.77 -۰.۰۸ ۰.۱۲ فساد مالی 

 عوامل سازمانی  3.۲4 ۰.7۹ -۰.۱5 ۰.۱۹

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

برای  اطلاعات جدول یک مشخصه  را  و کشيدگی  استاندارد، چولگی  انحراف  ميانگين،  آماری همچون  های 

و  -۲ی معقول )بازهدهد. همچنين، با توجه به مقادیر چولگی و کشيدگی که در  متغيرهای پژوهش نشان می 

ها را مطرح کرده و پذیرفت  توان فرض نرمال بودن داده  ها قرار دارند، می ( برای حدس بر نرمال بودن داده ۲

که با توجه به نتایج فوق در سودآوری بيشترین ميانگين مربوط به ساختار درآمد  و کمترین ميانگين مربوط  

ین ميانگين مربوط به قوانين مالی، بازار کار و تجارت و کمترین  به رفتار مشتریان، در آزادی اقتصادی  بيشتر

ميانگين مربوط به ساختار قانونی امنيت حقوق مالکيت، در خصوص قوانين و مقررات بيشترین ميانگين مربوط  

بانکی، در شفافيت   فعاليت های  به محدودیت های کلی در  مربوط  ميانگين  و کمترین  تنگنای سرمایه  به 

انگين مربوط به توانمندسازی کارکنان و کمترین ميانگين مربوط به عوامل سازمانی و در فساد  بيشترین مي

 مالی بيشترین ميانگين مربوط به عوامل اقتصادی و کمترین ميانگين مربوط به عوامل فردی است. 

اسميرنوف مورد بررسی    -های مربوط به متغيرهای پژوهش با استفاده از آزمون کولموگروفنرمال بودن داده 

 قرار گرفت که نتایج آن در جدول زیر منعکس شده است. 

 

 

 



  و همکاران زارع میعظ /      هابانک ي با سودآور تیو شفاف نیقوان ،ياقتصاد  يمؤلفه ها نیرابطه ب نییارائه تب       178

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

 اسمیرنوف -خلاصه آزمون كولموگروف  -2جدول  

 سازه بعد  آماره آزمون سطح معناداري

 عوامل کلان اقتصادی ۰.4۹۸ ۰.۲6۹

 سودآوری
 رفتار مشتریان  ۰.5۲۱ ۰.۲4۸

 ساختار درآمد  ۰.637 ۰.۲۱5

 مدیریت ریسک  ۰.74۹ ۰.۱۹۸

 اندازه دولت  ۰.6۸۱ ۰.۲۰۹

 آزادی اقتصادی 

 قوانين مالی، بازار کار و تجارت  ۰.5۱7 ۰.۲5۲

 ساختار قانونی امين حقوق مالکيت  ۰.4۹5 ۰.۲74

 بازارهای آزاد  ۰.5۱4 ۰.۲5۹

 پول سالم  ۰.5۲6 ۰.۲4۱

 محدودیت های کلی در فعاليت های بانکی ۰.6۲4 ۰.۲۱۸

 قوانين و مقررات 
 تنگنای سرمایه  ۰.6۹5 ۰.۲۰5

 محدودیت سرمایه  ۰.5۹5 ۰.۲۲۱

 قدرت نظارت رسمی  ۰.5۰۸ ۰.۲64

 افشای نسبت های مالی  ۰.53۱ ۰.۲3۸

 شفافيت 

 عوامل سازمانی  ۰.646 ۰.۲۱3

 عوامل فردی  ۰.7۲۲ ۰.۲۰3

 قوانين و استانداردها  ۰.76۱ ۰.۱۹۱

 کارکنان نگرش  ۰.4۹۱ ۰.۲۸۱

 توانمندسازی کارکنان  ۰.5۰۱ ۰.۲65

 عوامل فردی  ۰.53۹ ۰.۲3۲

 عوامل اقتصادی  ۰.56۸ ۰.۲۲4 فساد مالی 

 عوامل سازمانی  ۰.734 ۰.۲۰۱

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

اسميرنوف برای  -کولموگروفی آزمون  داری آماره شود، سطح معنیچنانکه در اطلاعات جدول دوم مشاهده می 

گردد. یعنی، ها( تأیيد و فرض مقابل رد میاست، لذا فرض صفر )نرمال بودن داده   ۰.۰5هر متغير بزرگتر از  

 ها از توزیع نرمال برخوردار هستند. داده 
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 تحلیل عاملی تاییدي سودآوري  •

سودآوری اندازه   ۱۸توسط    مدل  می شاخص  آزمون  گيری  ابتدا،  متغير  شود.  روی  بر  تایيدی  عاملی  تحليل 

ها از لحاظ  دهد که همه شاخص انجام شد. برآوردهای پارامتر استاندارد شده در شکل زیر نشان می سودآوری

های برازش حاکی  آماری معناداری هستند و بارهای عاملی آن در سطح بالایی قرار دارند. بررسی نتایج شاخص 

 باشد. از برازش مناسب مدل می 

 
 هاي تأیید شده سودآوريگویه- 3جدول 

 وضعیت گویه tمقدار  بارهاي عاملی برچسب گویه گویه برچسب مولفه 

عوامل کلان  

 اقتصادی
SO_K 

۱ K1 ۰.64 ۱۹.۱5  تأیيد شد 

۲ K2 ۰.6۹ ۱۹.3۲  تأیيد شد 

3 K3 ۰.74 ۱۹.4۱  تأیيد شد 

 SO_R رفتار مشتریان 

4 R1 ۰.65 ۱۹.۲۲  تأیيد شد 

5 R2 ۰.6۱ ۱۸.۹۱  تأیيد شد 

6 R3 ۰.7۱ ۱۹.35  تأیيد شد 

7 R4 ۰.75 ۱۹.43  تأیيد شد 

 SO_D ساختار درآمد 

۸ D1 ۰.66 ۱۹.۲5  تأیيد شد 

۹ D2 ۰.76 ۱۹.46  تأیيد شد 

۱۰ D3 ۰.6۲ ۱۸.۹5  تأیيد شد 

۱۱ D4 ۰.77 ۱۹.4۹  تأیيد شد 

 SO_M مدیریت ریسک 

۱۲ M1 ۰.7۲ ۱۹.36  تأیيد شد 

۱3 M2 ۰.67 ۱۹.۲6  تأیيد شد 

۱4 M3 ۰.7۸ ۱۹.5۱  تأیيد شد 

۱5 M4 ۰.7۹ ۱۹.54  تأیيد شد 

۱6 M5 ۰.63 ۱۹.۰۸  تأیيد شد 

۱7 M6 ۰.6۸ ۱۹.۲۹  تأیيد شد 

۱۸ M7 ۰.73 ۱۹.3۸  تأیيد شد 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

  حذف   مدل  از  هاشاخص    از  کدام  هيچ  بنابراین،  بودند؛  ۱.۹6  از  تربزرگ  تی  آماره  دارای  هاشاخص    همه

  متغير  گيریاندازه   در  باشد،  داشته  را  عاملی  بار  بيشترین  که  شاخصی  عاملی،  بارهای  طرفی،  از.  شوندنمی

  سازه   گيریاندازه   در  را  کمتری  سهم  باشد  داشته  تریکوچک   ضرایب  که   شاخصی   و  دارد  بيشتری  سهم  مربوطه
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شکل زیر مربوط به مدل نهایی سودآوری است. مقدار کای اسکوئر بر درجه آزادی مدل  .  کندمی   ایفا  مربوطه

 باشد.  می  ۰.۰5۱برابر    RMSEAو مقدار    ۲.۲۲حاضر  

  نيهمچن  و  بود  ایفاصله  یرگياندازه   اسيمق  نکهیا  به  توجه  با  ،مدلسازی معادلات ساختاری  یاجرا  از  قبل

از جمله آزمون همبستگی پيرسون استفاده گردید که   مناسب  کیپارامتر  هایآزمون   از  بود  نرمال  هاداده   عیتوز

 نتایج این آزمون در جدول چهارم آورده شده است. 

 
 همبستگی بین عوامل   -4جدول 

  سودآوري 

 همبستگی ** ۰.667
 آزادی اقتصادی 

 سطح معناداری  ۰.۰۰۰

 همبستگی ** ۰.7۰۱
 قوانين و مقررات 

 سطح معناداری  ۰.۰۰۰

 همبستگی ** ۰.۸۱۱
 شفافيت 

 سطح معناداری  ۰.۰۰۰

 همبستگی ** ۰.654
 فساد مالی 

 سطح معناداری  ۰.۰۰۰

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

مشخصهمان چهارم  جدول  از  که  نشان   طور   ** علامت  متغيرهای  دهندهاست،  بين  همبستگی  وجود  ی 

متغيرها رابطه مستقيم وجود دارد. شدت رابطه نيز از  دهد. یعنی، بين  را نشان می  ۰.۰۱پژوهش در سطح  

 جدول فوق قابل مشاهده است 

 
 هاي برازش مهم مدل اي از شاخصگزیده- 5جدول 

 برازش قابل قبول مقدار  اختصار  نام شاخص  شاخص 

 های برازش مطلق شاخص
  ۱5۲5.۹7 - سطح تحت  پوشش )کای اسکوئر( 

 ۰.۹بزرگتر از  GFI ۰.۹۸ شاخص نيکویی برازش 

 های برازش تطبيقیشاخص
 ۰.۹بزرگتر از  AGFI ۰.۹5 شاخص نيکویی برازش اصلاح شده 

 ۰.۹بزرگتر از  CFI ۰.۹۸ شاخص برازش تطبيقی 

 ۰.۱کمتر از  RMSEA ۰.۰7۸ ریشه ميانگين مربعات خطای برآورد های برازش مقتصد شاخص
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برازش الگو در وضعيت مطلوبی قرار گرفته است. همچنين در جدول  های  شود شاخص همانگونه که مشاهده می 

 زیر ضرایب مسير به همراه مقادیر معناداری آورده شده است. 

 
 ها ضرایب مسیر، مقادیر معناداري و وضعیت آن  -6جدول 

 وضعیت مقدار تی  ضریب مسیر  مسیر

 ← فساد مالی 

 سودآوری

 تأیيد شد  ۲۰.64 ۰.۹7

 تأیيد شد  ۲۰.56 ۰.۹6 ← آزادی اقتصادی 

 تأیيد شد  ۱۹.۹4 ۰.۸۸ ← قوانين و مقررات 

 تأیيد شد  ۱۹.5۹ ۰.۸۲ ← شفافيت 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 شود، همه مسيرها مورد پذیرش قرار گرفته شده است. طور که ملاحظه میدر جدول ششم، همان 

 

 گیري نتیجه . 5

  با  شفافيت  و  مقررات  و   قوانين  اقتصادی،   آزادی   مالی،   فساد بين  رابطه  از آنجا که هدف اصلی این پژوهش تبيين 

  ایران است، به منظور شناخت بهتر موضوع در زمينه سودآوری   سرمایه   بازار   در   شده   پذیرفته   های بانک   سودآوری 

-ای نيمه ه و همچنين شناسایی ابعاد و مولفه های آن ها، مصاحبه   ایران  سرمایه   بازار  در  شده   پذیرفته  های بانک 

صورت انفرادی با خبرگان، متخصصين و افراد آگاه به امر انجام شد. این متخصصين و پژوهشگران  ساختار یافته به 

صورت هدفمند انتخاب شده بودند. معيار تعداد انتخاب مشارکت کنندگان اصل اشباع نظری بود. به  در کل به

اطلاعات جدیدی به اطلاعات قبلی اضافه نگردید. در پژوهش  کرد که  عبارتی انتخاب افراد تا زمانی ادامه پيدا می 

حاضر معيار اعتبار پذیری تا حد امکان رعایت شد. بدین شکل که پژوهشگر در تمام مراحل پژوهش، هدف و  

مشی خود را بر اساس آن تعيين کرد تا دسترسی به اطلاعات معتبر از  سؤال پژوهش را در نظر داشت و خط 

کرد و نظر آنان  های خود را به خبرگان امر ارائه می ا مقدور سازد؛ پژوهشگر نتایج تحليل داده ها ر مصاحبه شونده 

ها دیدگاه و استراتژی خود را مورد بازبينی قرار داد.  آوری و تحليل داده شد؛ پژوهشگر طی فرآیند جمع را جویا می 

یت شود. مراحل انجام پژوهش و تحليل  همچنين، در این پژوهش نيز تلاش شد تا اصل اعتماد تا حد امکان رعا 

روشنی توصيف شد تا هر خواننده و منتقدی بتواند آن را مورد حسابرسی قرار دهد. در پژوهش کنونی    ها به داده 

از پایایی بازآزمون و روش توافق درون موضوعی برای محاسبه پایایی تحليل متون انجام گرفته استفاده شد. در  

یی شد که به صورت پرسشنامه محقق ساخته در اختيار خبرگان دانشگاهی و سازمانی  نهایت شاخص هایی شناسا 

منظور اطمينان خاطر از دقيق بودن  قرار گرفت. برای حصول اطمينان از روایی ابزار در بخش کيفی پژوهش و به 

هی که در این حوزه  ها از دیدگاه پژوهشگر، ازنظرات ارزشمند اساتيد آشنا با این حوزه و متخصصان دانشگا یافته
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ها کمک  کنندگان در تحليل و تفسير داده زمان از مشارکت طور هم چنين به خبره و مطلع بودند استفاده شد. هم 

های  گرفته شد. در پژوهش کنونی از پایایی بازآزمون و روش توافق درون موضوعی برای محاسبه پایایی مصاحبه 

وایی پرسشنامه از روایی ظاهری ، محتوایی  و سازه  استفاده شد. در  به منظور تعيين ر   انجام گرفته استفاده شد.

ها کدگذاری  این پژوهش پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکيبی محاسبه شد.  روش تحليل داده 

می  محوری  و  باز  کدگذاری  شامل  تحقيق  این  در  مورداستفاده  کدگذاری  مراحل  بود.  بخش  نظری  در  باشد. 

ای، تحليل عاملی تایيدی با  تک نمونه هایی نظير آزمون تی های پژوهش از آزمون اطی برای پاسخ به سؤال استنب 

 نيز بهره گرفته شد.    LISREL افزار استفاده از نرم 

بررسی که  دارای  همانگونه  مالی  فساد  داد،  نشان  عوامل    3ها  و  اقتصادی  عوامل  فردی،  عوامل  مؤلفه) 

 رهبری، کيفيت  شخصيتی، سبک  اعتقادی، ویژگی  وهش عوامل فردی شامل؛ پایبندیسازمانی( است. در این پژ

دولت    نفتی، اندازه  مالياتی، درآمد  باشد. عوامل اقتصادی بر اساس نتایج پژوهش، شامل قوانينکاری می  زندگی

  حقوق  شامل؛ نظامدولتی می باشد. عوامل سازمانی بر اساس نتایج پژوهش نشان داد که این عامل  و انحصار

  موثر   هایمولفه   از  یکی  عنوان  به  فردی،  باشد. عواملکاری می   های  نظارت و شيوه  و  کنترل  دستمزد، نظام  و

  است   ممکن  که  دارد  اشاره  هابانک   با   مرتبط  سازمان  در  افراد  رفتارهای  و  هاویژگی  به  ها،بانک   در  مالی  فساد  بر

  فساد   به  کمتر  احتمالاً  کنند،می   رعایت  را  مالی  اخلاقيات که  کنند. افرادی  مهار یا  کنند  تسهيل  را  مالی  فساد

  در   شرکت  به  کمتری  تمایل  است  ممکن   دارند،  خودآگاهی  پذیریمسئوليت   از  که  افرادی. شوندمی   متوجه  مالی

  گفته   فرد  هایارزش   و  هانگرش   باورها،  از  دسته  آن  به  پایبندی اعتقادی،  .باشند  داشته  فسادآميز  هایفعاليت

  ینقش مهم یاتيمال نيقوان .هستند عدالت و اخلاق قوانين، به  فرد تعهد و حساسيت دهندهنشان که شودمی

نباشند، ممکن است    ییشفاف، عادلانه و اجرا  یاتيمال  نيدارند. اگر قوان  یمال  یهاان یو کنترل جر  ميدر تنظ

افزا مال  ریو سا  یخوار رشوه   ،ییشوپول   ،یاتيفرار مال  شیباعث  برا  یاشکال فساد  ا  یر يجلوگ  یشوند.    ن یاز 

)لی  و اجرا شوند یهر کشور طراح ی و اجتماع یاقتصاد  طیبه شرا هبا توج یاتيمال نيمشکلات، لازم است قوان

  های روش   و  نظام  فرهنگ،  ساختار،  با  که  شودمی  گفته  عواملی  از  دسته  آن  به  سازمانی  عوامل.  (۲۰۲۱و همکاران،

  . باشند  داشته  مالی  فساد  بر  غيرمستقيم  یا  مستقيم   تأثير  توانندمی  و  هستند  ارتباط  در  مالی  هایسازمان   کاری

  ن يقوانمؤلفه) اندازه دولت،    5اقتصادی دارای    آزادی  دهندهتشکيل   هایها نشان داد، مؤلفهگونه که بررسی همان

اندازه دولت  است .   و پول سالم  آزاد  یهابازار   مالکيت،  حقوق  امنيت  قانونی  ساختار  ،بازار کار و تجارت    ،یمال

  دولت، نرخهای   گذاری، سرمایه   هـا  یارانـه  داخلی، حجـم  ناخالص  توليد  رشد  در این پژوهش شامل؛ درصد

  هستند مرتبط یکدیگر با مستقيم  طور به اقتصادی آزادی و دولت اندازه حقـوق می باشد. و درآمد بر ماليات

  به  دولت اندازه.  باشد داشته اقتصادی  آزادی بر زیادی تأثير تواندمی  اقتصاد در دولتی مداخلات نوع و حجم و

  داشته  اقتصادی  آزادی  بر  مستقيمی  تأثير  تواندمی  کلی  طور  به  اقتصاد  به  دولتی  مداخلات  حجم  نسبت  عنوان

خـارجی،    و  خصوصی  بانکهای  مشارکت  تجارت در این پژوهش شامل؛ ميزان  و  کار  بازار  مالی،  قوانين.  باشد

  دســتمزد   قــوانين  در  خصوصـی، محــدودیت  بانـکهـای  در  هـاسـپرده   بـانکی، سـهم  سـود  نـرخ  محـدودیت
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  بر   توجهی  قابل  طور  به  تجارت  و  کار  بازار  مالی،  قوانينباشد.  دولت می   زاییاشتغال   نيــرو، ســهم  اخــراج  و

  قانونی   ساختار  مالکيت  حقوق  امنيت  قانونی  ( ساختار۲۰۰5)موسسه فریزر،  .  گذارندمی  تأثير  اقتصادی  آزادی

  و   معنوی  مالکيت  از  حمایت  قضایی،  دستگاه  استقلال  شامل  که  آن،  هایمولفه   و  مالکيت  حقوق  امنيت

  شامل؛   پژوهش  این  در  آزاد  هایبازار  .دارد  اقتصادی  آزادی  بر  مهمی  تأثير  است،  قضایی  دستگاه  یکپارچگی

  سـرمایه بـازار کنتـرل سياه، بازار و   رسمی ارز  نرخ تفـاوت، قانونی، تجاری موانع گمرکی، هایتعرفه و ماليات

  ارزهای   مالکيت  آزادی  نقدینگی،  رشـــد  شامل؛  پژوهش  این  در  سالم  پول   .باشدمی   تجارت،  بخش  حجـم  و

 . باشد  می  اخيـر  سال  پنج  در  تورم  تغيير  فعلـی،  تـورم  نرخ  خارجی،

  فعاليت   در  کلی   های  مؤلفه)محدودیت  4مقررات دارای    و  قوانين  دهندهتشکيل  هایبر اساس یافته ها مؤلفه

 فعاليت  در   کلی  های  رسمی است . محدودیت  نظارت  سرمایه و قدرت  سرمایه، محدودیت  بانکی، تنگنای  های

  زمينه   در  بانکها  درگيری)ای  بيمه  هایبهادار، فعاليت   اوراق  در  معامله  و  بانکی در این پژوهش شامل؛ دلالی  های

  و   املاک  مدیریت  و   توسعه  ،  گذاری  سرمایه)  مستغلات  و  املاک  های  و فعاليت  (بيمه  فروش  و  نویسی  پذیره

  مدیریت   را  مالی  هایریسک  تا  کنندمی  کمک  هابانک  به  هامحدودیت  ، می باشد. این(ها  بانک  توسط  مستغلات

  جلوگيری   مشتریان  خصوصی  حریم  نقض  و  هاسوءاستفاده   از  همچنين  و  کنند،  حفظ  را  عمومی  اعتماد  کرده،

  منابع   تأمين  برای  بانکی  هایفعاليت  از  استفاده  از  جلوگيری  منظور  به   هامحدودیت   این،  بر  علاوه.  کنند

 این   کل،  در.  شوندمی  تعيين   نيز  آن  فروپاشی  از  جلوگيری  و  بانکی  سيستم  استحکام  حفظ  غيرقانونی،

  بازارها   صحيح   تنظيم  و  بانکی  حوزه  در  عمومی  اعتماد  عمومی،  منافع  حفظ  در  را  خود  اصلی  هدف  هامحدودیت 

  عناصر   برخی  سرمایه  نيازهای  آیا  شامل؛   پژوهش  این  سرمایه در  کنند. . تنگنایمی  دنبال  مالی  هایفعاليت   و

 تعيين  از  قبل  سرمایه  از  را  بازار  ارزش  ضررهای  از  برخی  سرمایه  نيازهای  و آیا  کند؟  می  منعکس  را  ریسک

  بانک   یک  سرمایه  که  دارد  اشاره  وضعيتی  به  سرمایه  تنگنای  .باشد  می  کند؟  می  کسر  سرمایه  کفایت  حداقل

  شامل؛   پژوهش  این   سرمایه در  محدودیت.  نباشد  کافی   مختلف  هایریسک   و  مالی  نيازهای  به  پاسخگویی  برای

  محدودیت   .باشد  می  شود؟  استفاده  بانک   یک  در  اوليه  گذاری  سرمایه  برای  خاصی  بودجه  از  است  ممکن  آیا

  الزامات   شامل   تأثيرات  این.  باشد  داشته   بانکی  و  مالی  مقررات  و  قوانين  بر  مهمی  تأثير  تواندمی   سرمایه

  بانک،   سهامداران  و  گذارانسرمایه   بر  تأثير  نظارتی،  مجوزهای  دریافت  به  نياز   ها،بانک   برای  اوليه  گذاریسرمایه

  نياز  مورد حداقلی سرمایه مانند معيارهایی شامل اوليه  گذاریسرمایه  الزامات. شودمی بانکی و مالی الزامات و

رسمی در این پژوهش به مفهوم اینکه    نظارت  قدرت.  باشدمی   هادارایی  به  سرمایه  نسبت  و  بانک  تأسيس  برای

  دارند؟ می باشد. قدرت   را  مشکلات  اصلاح  و  جلوگيری  برای  خاص  اقدامات  انجام  اختيار  نظارتی  مقامات  آیا

  نقائص   و  مشکلات  اصلاح  و  جلوگيری  برای  را  خاصی  اقدامات  تا  دهدمی  اجازه  نظارتی  مقامات  به  رسمی  نظارت

  و  هاتحریم بازرسی، و تفتيش انجام دقيق، الزامات تعيين شامل اقدامات این.  دهند انجام  مقررات و قوانين در

 . (۲۰۲۲شود)تانر و همکاران،می  نهادها  سایر  با  همکاری  و  ها،جریمه 
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مالی در این پژوهش شامل؛    های  نسبت  مؤلفه است. افشای  6شفافيت دارای    دهندهتشکيل   هایمؤلفه 

  مالی   هاینسبت   باشد. افشایمیمالی    شرکت، اهرم  سوداوری، سن  های  نقدینگی، نسبت   شرکت، نسبت  اندازه

  جزئياتی   شامل  اطلاعات  این.  است  عمومی  صورت  به  سازمان  یک  مالياتی  و  مالی  اطلاعات  افشای  معنای  به

  مالی  شفافيت  بر  مهمی  تأثير  افشا،  این.  است  مالی  عوامل  سایر  و  هابدهی  ها،دارایی  ها،هزینه  درآمدها،  مانند

  . دهدمی  ارائه  سازمان  مالی  عملکرد  درباره  را  لازم  اطلاعات  جامعه  عموم  و   گذارانسرمایه   سهامداران،  به  و  دارد

سازمانی،    سازمانی، پاسخگویی  سازمانی، ساختار  سازمانی در این پژوهش عوامل سازمانی شامل؛ فرهنگ  عوامل

  تخصص  شامل؛  هشپژو  این  فردی در  باشد. عواملمالی می   سازمانی، انضباط  سازمانی، جو  اطلاعات  سيستم

  باشد. مالی می  امور  کارکنان  مالی، تعداد  امور  کارکنان  مالی، تجربه  امور  کارکنان  تحصيلات  حسابرس، سطح

  گزارشگری   سيستم  از  حسابداری، استفاده  استانداردهای  از  استفاده  استانداردها شامل؛  و  قوانين  پژوهش  این  در

  نگرش   پژوهش  این  در  .باشدسهامداران می  به  ای  دوره  های  گزارشها،    هزینه  و  درآمدها  بندی  مالی، طبقه

شامل؛ اعتماد  سازمانی  مشارکت  کارکنان  تعهد  ،  مسئوليت  امور  کارکنان  سازمانی،  کارکنان    پذیری  مالی، 

  گذاشتن   اشتراک  مالی، به  بخش  کارکنان   کارکنان شامل؛ آموزش  سازی  توانمند  پژوهش  این  در.  باشدمی

 . باشدمی   عملکرد  بازخورد  سازمانی و دریافت  اطلاعات

کلان    عوامل  پژوهش،  این  است .در  مؤلفه  ،4  دارای  سودآوری  دهندهتشکيل  بر اساس نتایج پژوهش، عوامل

  سياست   مانند  اقتصادی  کلان  تجاری می باشد. عوامل  مالی، چرخه  پولی، سياست  شامل؛ سياست  اقتصادی

دارند . در این پژوهش رفتار مشتریان    سودآوری  بر  توجهی  قابل  تأثير  تجاری  چرخه  و  مالی  سياست  پولی،

  باشد. رفتار آنلاین می   شخصی، بانکداری  وام، ارتباطات  پرداخت  رفتار  و  برداشت، تقاضا  و  واریز  شامل؛ الگوی

  و   شخصی  ارتباطات  وام،  پرداخت  رفتار   و  تقاضا  برداشت،  و  واریز  الگوی  جمله  از  آن،  هایمولفه   و  مشتریان

  از   حاصل  در این پژوهش ساختار درآمد شامل؛ سود.  دارند  سودآوری  بر  توجهی  قابل  تأثير  آنلاین،  بانکداری

  که  خالص  سود  غيره، حاشيه  و  صرافی  کميسيون،  کارمزد،  از  بدون بهره  بهره، درآمد  ، نرخ.مشتریان  به  وام

  های مدل   شامل؛  پژوهش  ریسک این  مدیریتباشد.  است می   شده  پرداخت  و  آمده  دست  به  سود  بين  تفاوت

  جریان   بينیخارجی، پيش   ارز  نرخ  تبادل   بهره، ریسک  نرخ  وام، ریسک  نظارتتحت   اعتبارسنجی، استانداردهای

 باشد. تقلب می  از  پيشگيری  مالی، تدابير  تأمين  اضطراری  نقدی، برنامه

(،  ۲۰۲۲)۱پرازی و رومرو -پژوهش رامونیدرآخر می توان گفت نتایج حاصل از این پژوهش با یافته های  

 ۲کلين (، ۲۰۲۲تانر و همکاران)(، ۲۰۲۱(، لی و همکاران)۲۰۲۱(، آستریو و همکاران )۲۰۲۲بلتر و همکاران )

 ( هماهنگ و هم راستا می باشد. ۱3۹۹( و قائمی و همکاران، )۲۰۱۹)

 
1 Ramoni-Perazzi & Romero 
2 Klein 
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اند.  حوزه این عامل را تأیيد کرده نتایج نشان داد مدل تحقيق از برازش مطلوبی برخوردار است و خبرگان  

پژوهش    نیا  یشنهاد يپ  یاز الگو   دیبابانک،    سودآوریدهد که جهت  یحاضر نشان م  قيحاصل از تحق  یهاافتهی

را به    یها، رسالات و اهداف سازمانت یمأمور  دیمنظور با  ني. به همندیسطوح مختلف آن عمل نما  بيو به ترت

واحدها    نيروابط ب  یالگو   نيسازمان و همچن  یکل  یهاو راهبردها و برنامه   ندیطور روشن و شفاف مشخص نما

خود را به    فینظارت را در سازمان و مشخص کنند تا کارکنان بتوانند وظا  طهي و ح  ندینما  فیتعر  یرا به روشن

مطرح    ديدر سطح اسات  کهشود  یم  شنهاد يت پجه  نیبد  قيتحق  نیارائه شده در ا  ی. الگو ندیاعمال نما  یدرست

حوزه مالی،  افراد در    نیا  نکه یصورت گرفته و با توجه به او بانکداری،    مالی، اقتصادو خبرگان حوزه    یدانشگاه

علاوه    قيها و ابعاد تحقلفه ؤم  نيچناعتماد کرد. هم  قيتحق  نیا  جیتوان بر نتای دارند، م  ییبسزانقش    بانکدای

اطلاعات    نیتوان بر صحت و دقت ایشوند که می م  یبانيپشت  زين  قيتحق  اتيخبره توسط ادب  دبر نظرات افرا

  ی سازه و روابط منطق ینشان دهنده اعتبار بالا ،ییروا یابیبر اعتبار هيبرازش مدل با تک نيچنکرد. هم ديکأت

 است.    قيها و ابعاد تحقشاخص   انيم

 های پژوهش، چند پيشنهاد به پژوهشگران آینده مطرح می شود: یافتهبر اساس  

 . رانیا  یمال  ی هافساد در سامانه   صيتشخ  یبرا   قي عم  یر يادگی  یهاتمیاستفاده از الگور -

 . منتخب  یو کشورها   رانیا  یهادر بانک   تيو شفاف  یمال   یالزامات گزارشگر   یقيتطب ليتحل -

 .ران ی ا  یبانک  ستميدر س  یکاهش فساد مال  یبرا   ییاجرا  یراهکارها  ییشناسا -

 

 منابع فهرست 

شرکت و    یهااحتمال توقف پروژه  ها، انیموقع زبه یی(. شناسا۱3۹۹اکرم. )  &فر, ا.,  یی, ز., تواناینيحس  ريام

 .۲5۸-۲33(,  46)۱۲,  یو حسابرس  یمال  یحسابدار  ی. پژوهش ها یسودآور 

شده    یابیاقتصاد. باز  یا ي. روزنامه دنیدر توسعه اقتصاد  هیبازار سرما  تي(. نقش و اهم۱4۰۱)  ی، امير رضا.انگج

 https://www.magiran.com/article/4329324از  

دانش   (. بانکداری نوین مشتری مدار: رویکردها، چالش ها و الگوها.۱4۰۲سعيدنيا. )   و  حيدرزاده  ،جلالی نظری
 .6۱۲-5۸3(,  46)۱۲ ,گذاریسرمایه

ی،  بانک  -یپول  ی. فصلنامه پژوهشها ران یا  یعوامل مؤثر بر ثبات در شبکه بانک(.  ۱3۹3)  حسام  ،یدارستان  یذالبگ

 . 3۲7-۰3۰7، ص۲، شماره  7دوره  

های    (. تأثير متغيرهای کلان اقتصادی و صکوک بر سودآوری بانک ۱4۰۰صفائی ایلخچی. )  و  رجائی باغ سيائی

 . ۱۲5-۱۰۹(,  36)۱۸ ,دوفصلنامه جستارهای اقتصادی ایران با رویکرد اقتصاد اسلامی  ایران.

(. تبيين اثرات زیان پرداخت وام و هزینه سپرده بر رشد سودآوری  ۱4۰۲کرامتی. )  و  محمد پورزرندی  ،رحمانی

 .3۲۸-3۱۱(,  4۸)۱۲ , گذاریدانش سرمایه  بانک.
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پژوهشهای جدید   ثر بر سودآوری سيستم های بانکی ایران. (. بررسی شاخص های مو۱4۰3. )، محمدرضازارع
 .466-45۱(,  ۱۰)۹۰ ,در مدیریت و حسابداری

(. نقش بازار سرمایه در تامين  ۱3۹۸فرمان آرا، وحيد؛ کميجانی، اکبر، فرزین وش، اسدالله و غفاری. فرهاد )

توسعه(. فصلنامه اقتصاد  مالی و رشد اقتصادی )مطالعه موردی ایران و منتخبی از کشورهای در حال  

 .۲7-۱۹، ص47، شماره  ۱3مالی، سال  

جهش نرخ ارز   ی(. سازوکار اثرگذار ۱4۰۱) یمهد  ،یزاهد قرو  ؛یمهد  ،ی انيطغ د؛يحم ش،ی اکرم؛ آسا ،یفلاح

  ه یو روپر. نظر  رتونياز مدل گ  یريگبا بهره   یدولت  یبانکدار  ستميس  یبر ثبات مال  یجهان  یو بحران مال

 .۲3۸-۲۰7،ص  ۱اقتصاد، دوره ، شماره    یکاربرد  یها

(. بررسی تأثير فساد اداری بر سالمت مالی در نظام بانکی ایران.  ۱3۹۹قائمی اصل، مهدی و والئی، فيروز ) 

 .۲۱۲-۱77، ص  ۲، شماره  ۲۰فصلنامه پژوهشهای اقتصادی)رشد و توسعه پایدار(، دوره  
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Abstract 
The purpose of this research was to explain the relationship between economic components, laws 

and transparency with banks' profitability. This article was applied in terms of purpose, exploratory 

in terms of mixed data type, and descriptive-survey in terms of nature. In the qualitative part, the 

studied population was the theoretical foundations and relevant domestic and foreign backgrounds, 

academic experts and experts in banking affairs, and in the quantitative part, university professors 

and bank managers of Iran. 210 people were selected in the qualitative part and content analysis, 

using the principle of saturation and targeted sampling, and in the quantitative part, using the 

calculation of the sample size in structural equations and random cluster sampling. To collect data 

in the qualitative part, library documents and semi-structured interviews were used, and in the 

quantitative part, a 98-item researcher-made questionnaire was used. In order to analyze the data, 

thematic analysis was used in the qualitative part and descriptive and inferential statistics (Pearson 

correlation, sample t-test and structural equation modeling) were used in the quantitative part. The 

results showed that economic components have a significant effect on banks' profitability. 
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  ی شرکت ها یمال هایصورتدر کسب و کار بر احتمال تقلب  ی نقش فضا یابیارز

 شده در بورس اوراق بهادار  رفتهیپذ
 

 11/09/1403تاريخ پذيرش:  11/07/1403تاريخ دريافت: 

 1مهدی راد 

 2علی امیری

 3محمد حسین رنجبر 

 4حجت اله سالاری

 چكیده

است.    گذاری یه منبع اطلاعاتی برای اتخاذ تصمیمات سرما   ترین ی اصل   ، ها شده توسط شرکت   ء افشا مالی    های صورت 

.  شود ی م   گذاران یه سرما توسط    بهینه   باعث هدایت نامطلوب منابع مالی و تصمیمات غیر   مالی متقلبانه   های صورت 

اند و متغیرهای  شرکت متمرکز بوده   مربوطه به بر متغیرهای  مالی اخیر    های صورت   در   تقلب   احتمال   مطالعات تجربی 

های مالی  صورت   در   وکار بر احتمال تقلب در این مطالعه، نقش فضای کسب   لذا .  مغفول مانده است وکار  فضای کسب 

با استفاده از رویکرد رگرسیونی    1397- 1391  ی ها در بورس اوراق بهادار طی سال   شده یرفته شرکت پذ   یست صدوب 

  ی قرار گرفت مالی موردبررس   های صورت   در   متغیر بر احتمال تقلب   ویک ی س یر  تأث   و  ی قرار گرفت موردبررس   ک لجستی 

الگوی  سطح شرکتی بودند. نتایج نشان داد  مربوط به    وکار و بقیه متغیرها که نه متغیر آن مربوط به فضای کسب 

مالی به عدم    ی ها وع تقلب در گزارش درصد از تغییرات نسبت احتمال وق وشش  یست لاجیت برآورد شده حدود ب 

معناداری    یر تأث   ، وکار از بین نه متغیر فضای کسب   سرانه و نرخ ارز بازار آزاد   درآمد . دو متغیر  دهد ی وقوع آن را توضیح م 

های  صورت   تقلب در درصدی در درآمد سرانه، احتمال  ها دارند و با افزایش یک بر احتمال تقلب در گزارش مالی شرکت 

با افزایش نرخ ارز در بازار آزاد نیز احتمال تقلب در گزارش   ودو مالی پنجاه    ی ها ها مالی شرکت درصد کاهش و 

وکار  اهمیت متغیرهای فضای کسب   تحقیق بیانگر . نتایج  کند ی دا م وسه درصد افزایش پی چهل   موردبررسی به میزان 

 ست. ا   ها شرکت   مالی   های صورت در  احتمال تقلب    بینی یش به همراه متغیرهای سطح شرکتی در پ 

 . ، نرخ ارز، درآمد سرانه لجستیک رگرسیون  های مالی،  صورت در  کار، تقلب   و  فضای کسب   های كلیدی: واژه 
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 مسئله و بیان  مقدمه  -1

کسب اطلاعات مالی صحیح، برای اخذ تصمیمات مدیریتی در افق بلندمدت   منظور نیاز روزافزون مدیران به 

باعث گردیده    سرمایه و رقابت بر سر این موضوع،  ینداخلی و خارجی برای تأم  گذارانیه شرکت و جلب سرما

کنندگان از  استفاده از منظر  شده درباره وضعیت مالی و عملکرد شرکت، اهمیت زیادی  تا اطلاعات ارائهاست  

ارزیابی عملکرد شرکت، سلامت مالی و    برای  های مالی. صورت کند برخوردار باشدی مپیدا  های مالی  صورت

،  1)ایرل و اسچاولتز  ت اسو تخصیص سرمایه    گیرییمضروری است و مبنایی برای تصم،  نظارت بر مدیریت 

اقتصادی آگاهانه بسیار حائز    هایگیری یمبرای تخصیص منابع کارآمد و تصم،  اطلاعات مالی مفید  .(2013

 (.1399ی،  پور زمان؛ هاشمی بهرمان و  2012،  2)کونیجس گوربر اهمیت است  

ها مالی  های مالی توجه زیادی را به خود جلب کرده و تقلب در گزارش اخیر، تقلب در صورت  یهادر سال 

های مالی با عناوینی همچون تقلب حسابداری، تقلب مدیریت و یا گزارش  رو به افزایش است. تقلب صورت 

باشد  لاعات غلط  های مالی حاوی اط که صورت  دهدی . این اتفاق زمانی رخ مشودی شناخته مشده،  یف مالی تحر

،  3ی جان گولگول و  )نادیده گرفتن حقایق مالی )میزان، افشا یا شواهد( برای فریب کاربران باشد  شامل  و یا  

برای افراد    یتوجههای مالی متقلبانه اثرات منفی زیادی بر اقتصاد دنیا داشته و به خسارات قابلصورت.  (2016

های مالی وجود  مطب است که در حال حاضر تقلب در صورت ها منجر شده است. شواهد بیانگر اینو شرکت 

.  (2014،  5؛ بوی و آمریا 2013،  4)یانگ و پنگ  وکار بسیار پرهزینه استها برای دنیای کسب دارد و این تقلب 

 مالی، فسادشامل؛   تقلب رسمی بازرسان  انجمن  گزارش  اساس بر مالی یهاحوزه  در تقلب مختلف اشکال

در   یهنگفت  یرهای مالی تأثصورتدر  از طرفی تقلب  است.    مالی گزارشگری در  تقلب و هاییدارا از  سوءاستفاده 

برای آینده    یرانگری؛ بنابراین تقلب پیامدهای و(2011،  6)روکسز   ها داردها نسبت به سایر تقلبمالیات شرکت 

محمد  خواهد داشت ) و کل جامعه در پی    گذارانیه ، سرما(1401شمس،  )  شرکت، مدیران، کارکنان، حسابرسان

 . (1401یزادگان و همکاران،  عل؛  1401و همکاران،    زاده مقدم

را برای   یفراوان هاییان ها شده و زموجب از پا درآمدن واحدهای اقتصادی یا شرکت تقلب با مبالغ عمده 

باعث از بین    تواندیو م  نمایدیتحمیل م  را  یتوجهحقوقی قابل   هایینهدر پی دارد، همچنین هز  گذارانیهسرما

هزینه تقلب در قالب افزایش قیمت کالا و یا ارائه خدمات بر    یتدرنها.  شوند یرفتن اعتماد در بازار سرمایه م

  یابدی قیمت سهام شرکت کاهش مو از طرفی    (2013،  7)آلینا و آمریا خواهد گذاشت    یرتمام اعضای جامعه تأث

بر شهرت، نام تجاری و اعتبار    یتوجهمنفی قابل   یر، تأثشودی تقلب حسابداری آشکار مو درنهایت زمانی که  
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بوربا  گذارد ی شرکت بر جای م اهمیت موضوعه  . ب(2014،  1)وبورگس و  استانداردهای بین ،  دلیل  المللی  در 

عمل تقلب بسیار حائز اهمیت    اییشهشده است؛ بنابراین بررسی علل رحسابداری و حسابرسی نیز به آن اشاره

های  و کشف تقلب در صورت  گیرییش مؤثر برای پ  یهادر یک محیط تجاری نیاز مبرمی به روش  روین است. ازا

شده    یدمالی وجود دارد. در عمده مطالعات صورت گرفته صرفاً بر متغیرهای سطح شرکتی در کشف تقلب تأک

)خوشبخت و    مؤثر باشد  تواندیمالی م  یهادر وقوع تقلب  وکار نیزاست، این در حالی است که فضای کسب 

 . (1401همکاران،  

وکار  ؛ فضای کسب ها هستندها اثر دارند ولی خارج از کنترل شرکتمجموعه عواملی که در اداره شرکت 

الف هز  هایینه(. هز1390)شیرکوند،  شود  ی ماتلاق   که در   هاییینههر فعالیتی تابع دودسته عوامل است: 

نامناسب بودن محیط اقتصادی    لیکه به دل   هایی ینهها ضروری است؛ ب هزانجام آن،  آیندهای مختلف تولیدفر

  گذاران یه بالاست که مدیران و سرما  یااندازه به  هاینه. گاهی این قبیل هزشودیها تحمیل مبر صاحبان شرکت 

عوامل اقتصاد    ترینی اصلاز  وکار  . در کل متغیرهای مرتبط با فضای کسبکندیجدی مواجه م  یهارا با چالش 

  3بال و براون.  (1999،  2)جانسون   بگذارد  یتیبااهم  یرها تأثبر عملکرد شرکت   تواندی مکلان هستند و این عوامل  

است. با  ها تا حد زیادی تحت تأثیر تغییر شرایط اقتصادی  مالی شرکت   یهاکه گزارش   ند( نشان داد1968)

ها  های مالی شرکت صورت وکار نیز در کشف تقلبتوجه به این مباحث، ضرورت دارد متغیرهای فضای کسب 

این مسئله به دلیل ضرورت  قرار گیرد.  دنبال طراحی  ،  مدنظر  به  پبه   مدلیپژوهش حاضر   بینییش منظور 

 .استوکار  کسب   بر فضای  یدها با تأکهای مالی شرکتصورت  در  تقلباحتمال  

پیشینه   و  نظری  مبانی  با طرح  حاضر  روش  هاپژوهش پژوهش  تبیین  و همچنین  موضوع  با  مرتبط  ی 

ها  یهفرضهای برگرفته از مسئله و مبانی نظری پژوهش ادامه یافته و سپس تشریح نتایج آزمون  یه فرضپژوهش و  

 گردد.ی مگیری و پیشنهادها بیان  یجه نت  پرداخته است و درنهایت

 

 مبانی و پیشینه   -2

منظور ارائه تصویر نادرست از شرکت  های مالی به مالی عبارت از تحریف عمدی در نتایج صورتهای  در صورت

طریق  فریبکاری از و شده است ربوده های ییدارا ییو کم نما هاینههز ییو کم نما هاییدارا یینما یشمانند ب

های مالی و ارائه نادرست یا  یا تغییر سوابق حسابداری یا مدارک پشتوانه تهیه صورت  یکارسندسازی و دست 

. )وکیلی فرد  پذیردی های مالی صورت مدر صورت   یتحذف عمدی رویدادها، معاملات یا سایر اطلاعات بااهم

های مالی را ارائه کرد که ب در صورتتحت عنوان تقل  یامطالعه  تهی، کم1999در سال  (.  1388و همکاران،  

مهم مطالعه    هاییافته.  شودی اند مربوط مهای مالی متقلبانه گزارش کرده شرکتی که صورت  204  هاییژگیبه و

 
1 Wuerges & Borba 
2 Johnson 
3 Ball and Brown 
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مدیران مالی، مدیران    یلهوسها توسط مدیران ارشد سازمان و بقیه بهدرصد تقلب  72(  1فوق به شرح زیر بود:  

ه اعضای  انجام   رهمدییئت عملیاتی،  سازمان  افراد  دیگر  بود.  و  معمول 2شده  و  بیشترین    ی هاروش   ینتر( 

  ها ینهو کم نمایی هز هایی شناسایی نادرست درآمدها، بیش نمایی دارا ؛مورداستفاده برای ارتکاب تقلب شامل 

ر بخش  . دشدی است. در بخش درآمدها، تقلب مربوط به ثبت درآمدهای جعلی و ثبت پیش از موعد درآمدها م

که در مالکیت    هاییییجعلی یا دارا  هایییموجود، ثبت دارا  هاییی، تقلب شامل بیش نمایی داراهایی دارا

و افشای ناکافی و عدم    شدندیحساب هزینه برده مشرکت نبودند، سرمایه محسوب کردن اقلامی که باید به 

ی زیان خالص بودند  اقبل دار  یهامتقلب در دوره جاری و دوره   یها( بیشتر شرکت3است.    هایی تناسب دارا

وپنج درصد  ( در پنجاه4ها شده بود.  برای ارتکاب تقلب از سوی این شرکت   اییزه لذا شاید فشارهای مالی، انگ

ها  شده بود و در گزارش حسابرسی برخی از شرکت قبل مردود اعلام   یها ها، گزارش حسابرسی سال شرکت 

 . شدیچون دعاوی حقوقی، نبود اطمینان و بندهای توضیحی دیده ممواردی هم
مطرح  ( را  1های مالی )پرچم قرمز تقلب صورت   ی ها متفاوتی از شاخص   های یدگاه د پیشینه تحقیق وجود  

صد در    یید عنوان تأ تقلب و نه به   ی هاعنوان تنها علائم یا شاخص قرمز را به   ی ها ( پرچم 2012)   2آلبریچ اند.  نموده 

تقلب  ،  ها منظور تعیین این مطلب است که آیا منشأ اصلی آن بیشتر به   ی ها که نیازمند کاوش   داند ی م،  د تقلب ص 

نمونه  است.  بوده  فاکتورها  سایر  پرچم   ی هایا  از  غ   ی ها معمول  ارتباطات  انحرافات حسابداری،    یرمعمول قرمز، 

یا وقایعی   عنوان شرایط قرمز به   ی ها . پرچم یا تغییر در رفتار افراد است   یرمعقول حسابداری، وقایع یا معاملات غ 

تا مرتکب تقلب شوند    نمایند ی که مدیریت را تحریک م   شود ی همچون فرصت، فشار یا تهدیدات کارکنان تعریف م 

آگاهی بخشی هستند که در ارتباط با    ی ها عنوان نشانه قرمز به   ی ها پرچم   . ( 2013،  3)گلکویست و جوکیسپی

  یندنمای شده موجود را ایجاد م و آگاهی از تقلب بالقوه و نه اثبات   باشند ی های مالی م الگوی خاصی از تقلب صورت 

عنوان شاخصی  پرچم قرمز را به   2014در سال    5تقلب  کنندگان ی انجمن رسمی بررس   (. 2015،  4آرشاد و همکاران ) 

م  بالقوه موجود  تقلب  و   داند ی از  با  به   های یژگی که  است.  ارتباط  تقلب در  از  الگوی خاصی  یا    دیگریان ب خاص 

  ی ها . علائم تقلب )پرچم دهند ی هستند که احتمال بالاتری از وجود تقلب را اخطار م  ییها قرمز نشانه  ی ها پرچم 

تا مشخص شوند از فاکتورهای واقعی استخراج شدند و یا سایر فاکتورها.    باشند ی بیشتر م   ی ها اوش قرمز( نیازمند ک 

فاکتورهای ریسک    7240المللی  و استاندارد حسابرسی بین   996چون استاندارد حسابرسی شماره  مادبیات مسلط ه 

منظور  ب به همراه توجیه منطقی به برای ارتکاب تقل   ها یت تقلب را به وقایع/ شرایطی که انگیزش/ فشار یا موقع 

 
1 Red Flags 
2 Albrech 
3 Gullkvist & Jokipii 
4 Arshad and et al 
5 ACFE 
6 SAS 99 
7 ISA 240 
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قرمز در بین محققان بر اساس    ی ها پرچم   وتحلیلیه و تجز  ی بند . طبقه دهد ی ها وجود دارد، ارجاع م تطبیق آن 

 از ریسک تقلب متفاوت است.   ایشان   تجربیات و ملاحظات 
ادبیات در  و زودهنگام از تقلب    بخشیآگاه  ییهاعنوان نشانه قرمز به  یهامتفاوتی از پرچم   یبندطبقه

استاندارد  مطرح گردیده است  یحسابداری و حسابرس استاندارد حسابرسی شماره نودونه و  ادبیات مسلط   .

قرمز مرتبط   یهاقرمز را بر اساس مدل مثلث تقلب به پرچم یهاو چهل پرچم  یستالمللی دوحسابرسی بین 

از فاکتورهای ریسک    یستیلد. همچنین این استانداردها چک نمودن  یبندبا فشار، فرصت و منطقی سازی طبقه 

)پرچم  بالقوه  تحر  یهاتقلب  با  مرتبط  درنتصورت   هاییف قرمز(  مالی  و    یجههای  متقلبانه  مالی  گزارشگری 

قرمز را به    یهاپرچم  (.1401؛ حسنی،  1388حساس یگانه و آزاد مداحی،  )  اندارائه نموده   هاییتحریف دارا

قرمز مرتبط با انحرافات تحلیلی، انحرافات حسابداری،    یهاکه شامل پرچم  کنندی م  یبندشش گروه طبقه 

قرمز مرتبط    یهااست. پرچم   هایهها و شکوائ، الگوی زندگی عجیب و نکته یرمعمول ضعف کنترل داخلی، رفتار غ

ها  مبالغی در حساب  ، ثبت دفاتر ناصحیح، معاملات یایرمعمول با انحرافات حسابداری شامل منبع مستندات غ

قرمز مرتبط با ضعف در کنترل داخلی حاوی ضعف در   یهاکه به نحو صحیح محاسبه نشدند، است. پرچم 

و همکاران،    )آلبریچ  حسابداری ناقص است  یهاها و ثبتتسلط مناسب، تفکیک وظایف، امنیت فیزیکی، سامانه 

مرتبط با معاملات و   یرواقعییندها و ارتباطات غآقرمز مرتبط با انحرافات تعدیلی شامل فر یها. پرچم (2015

غ تعدیلات  همچون  موجود   یرواقعیوقایعی  به  مربوط  نشده  توصیف  مانده   های و  ارتباطات  حساب و  یا  ها 

  ی ها( پرچم 2011)  ، روکسزاز سوی دیگر  (2015و همکاران،    )آلبریچهای مالی است  در صورت   یرمنطقیغ

. انجمن  نمایدی م  یبنداقتصادی، ریسک شرکت و فقدان جامعیت ریسک مدیریت طبقه  هاییسکقرمز را به ر

بیشتر به پنج طبقه    هایی بندتقلب خاص و طبقه  یقرمز را به الگوها   یهاتقلب، پرچم   کنندگانی رسمی بررس

اسب دارایی،  نامن  یگذارقرمز مرتبط با نقصان درآمد، شناسایی ناصحیح درآمد، ارزش   یها. پرچم کندیتقسیم م

قرمز(    یهاعلائم تقلب )پرچم   شناخت.  نمایدی م  یبندمناسب طبقه  هایو افشا  هایو بده  هاینهپنهان کردن هز

 (.2014)ویورگس و بوربا،    در پیشگیری و کشف تقلب است  یتیفاکتور بااهم

به  تقلب  م جرم  تقلب  که  ی ، درحال شود ی ندرت مشاهده  یا علائم  قابل   ی ها )پرچم نشانگرها    تشخیصقرمز( 

  تریت قرمز مرتبط با تقلب مدیریت را متمایزتر و بااهم   ی ها . تحقیقات پیشین اهمیت پرچم ( 2012)آلبریچ،    هستند 

توسط    شده یین ودو پرچم قرمز تع اهمیت چهل   2013در سال    یوکل . برای مثال  ( 2013،  1دهند )یوکلی نشان م 

خیص تقلب را از طریق توزیع پرسشنامه به حسابرسان مستقل بازار سرمایه  در تش  99شماره    ی استاندارد حسابرس 

ودو پرچم  تحلیل گردید و نویسنده دریافت که چهل   SPSSدر ترکیه بررسی نمود. پاسخ حسابرسان با استفاده از  

  گول .  ( 2013باشند )یوکل،  ی مرتبط با فرصت تا حدودی مؤثر م   ی ها قرمز در تشخیص تقلب، مخصوصاً پرچم 

اهمیتی متفاوتی    ی ها قرمز، وزن   ی ها بر این مطلب بود که پرچم   یدشان تأک   2013در سال    2کاویست و جوکیپست 

 
1 Yucel 
2 Gullkvist and Jokipii 
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مدنظر قرار    یتی عنوان پرچم قرمز بااهم کار را به را به دنبال دارند و ادعا نمود که حسابرسان عدم صداقت صاحب 

المللی  و استاندارد حسابرسی بین   99شماره    ی برس . استاندارد حسابداری شماره دوازده، استاندارد حسا دهند ی م 

از طریق تحلیل  یت، تا ارزیابی خود را از ریسک تحریف بااهم  نمایندی )ادبیات مسلط( حسابرسان را ملزم م 240

  های یه داخلی، رو  ی ها قرمز( مرتبط با محیط داخلی شرکت )ماهیت شرکت، کنترل   ی ها فاکتورهای ریسک )پرچم 

، محیط قانونی و سیاسی و کارکنان  ی عملکرد مالی(، محیط خارجی )همچون رقبا، فنّاور   یری گ حسابداری و اندازه 

هنده زودهنگام  هستند و نشانگرهای اخطارد   یتیبااهم   ی ها قرمز شاخص   ی ها شرکت( تعیین نمایند؛ بنابراین پرچم 

ادعا نمودند که بسیاری از    2015در سال  آلریچ و همکاران   قرمز   ی ها اهمیت پرچم   رغم ی از تقلب بالقوه است. عل 

علائم تقلب همچنان ناشناخته هستند و برخی از علائم تقلب موردبررسی و کاوش قرار نگرفته است. گزارش  

بخش خصوصی در آمریکا    یرانتفاعی یک شرکت سهامی غ )   1عام   ی ها نظارت بر حسابداری شرکت   یئتبازرسان ه 

ها عام نظارت کند(، افشا نمود  ایجاد شد تا بر حسابرسان شرکت   2002  ی آ کسل   - موجب قانون سار بنز است که به 

ها را  و فرایندهای تحلیلی آن   کنند ی قرمز را چک م   ی ها پرچم   های یست ل چک   هایی ین که حسابرسان همانند ماش 

. در ادامه به برخی از مطالعات  ( 2012،  2دهند )ویت هوسی تقلب بسط نم   ی ها این شاخصه   منظور ریسکبه 

 . شود ی مرتبط با کشف تقلب مالی اشاره م 

( از روش رگرسیون لجستیک برای بررسی کشف تقلب استفاده کردند که نتایج  2000)  3باسلی و همکاران 

داد که دروغ نشان  پژوهش  پرخاشگرانه    ییگواین  رفتار  به حسابرس، سیستم کنترل داخلی ضعیف،  مدیر 

و وجود مشکلات فراوان در حسابرسی    شدهبینییش مدیریت در دستیابی به سود پ  جهتیب  یدمدیریت، تأک

 4ینسکی و همکارانملات ازجمله مواردی است که بین مدیران متقلب و غیر متقلب متفاوت است. کاممعا

های مالی  تقلب از طریق الگوی پروبیت رگرسیون حداقل مربعات و بررسی توانایی نسبت  بینییش ( به پ2004)

ها ازنظر  با سایر شرکت   گروه متقلب  یهادر این پژوهش شرکت   در کشف گزارشگری مالی متقلبانه پرداختند.

ساله شامل  هفت  های مالی در دورهنسبت  وتحلیلیهشده و سپس تجزاندازه، دوره زمانی و صنعت مطابقت داده 

  یت شده است که نتایج حاکی از عدم وجود تفاوت آماری بااهمسال تقلب و سه سال قبل و بعد از تقلب، انجام 

وتحلیل است، به عبارتی این تحقیق نشان داد که توانایی تجزیه  دو گروه بوده  یهاهای مالی شرکت بین نسبت

  ی ا( با نمونه 2007)کامینسکی و همکاران  های مالی در کشف گزارشگری مالی متقلبانه محدود است.  نسبت

شرکت غیر متقلب و با استفاده از ده نسبت مالی به بررسی    وهشتیشرکت متقلب و س  وهشتی متشکل از س

تصمیم، درخت  شبکه   یها شبکه   سودمندی  و  مصنوعی  در کشف صورت   یهاعصبی  بیزین  مالی  باور  های 

اطلاعات سودمندی    یرندههای مالی منتشره دربرگنتایج پژوهش حاکی از این بود که صورت   متقلبانه پرداخت.
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4 Kaminsky and et al 
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همچنین، مدل شبکه باور بیزین عملکرد بهتری نسبت به    .باشندیگری مالی مبرای کشف تقلب در گزارش

 بود.   اندک  شبکه عصبی مصنوعی و درخت تصمیم داشت و خطای نوع اول در هر سه مدل

بورسی مالزی«    یهاتقلب در شرکت   یهابا عنوان »کاربرد مدل   ی ا (، در مطالعه2014)  1یوسف و لای 

بورسی مالزی را با استفاده از مدل مثلث تقلب، مدل لوزی تقلب    یهالی شرکتهای ماصورت   در  احتمال تقلب

  ی هاتقلب موردبررسی قرارداد. در این تحقیق بر مبنای عوامل ریسک تقلب که از این مدل   یضلعو مدل پنج 

مالزی به دست    یهاهای مالی شرکت انداز جدیدی در کشف احتمال تقلب در صورتتقلب به دست آمد، چشم

و عوامل ریسک تقلب جدیدی مانند طمع و جهل   یریگاندازه آمد. همچنین نتایج این تحقیق معیارهای قابل 

و نه شرکت متقلب و چهارصد    یستمتشکل از صدوب  یا( با نمونه 2015)  2لاین و همکاران .  کندی را معرفی م

  پرداختند.   2010-1998  یهال عوامل تقلب طی سا   یبندو رتبه   یبندوهفت شرکت غیر متقلب به طبقهو چهل 

بکار    ،عامل تقلب که مطابق نظر متخصصان برای کشف تقلب مناسب شناخته شدند   ودویدر این پژوهش س

است. تکن  رفته  از  لجستیک،  یکاو داده   هاییک نتایج حاصل  و شبکه   رگرسیون  عصبی    یهادرخت تصمیم 

از دقت بیشتر روش عصبی مصنوعی نسبت به رگرسیون    یهادرخت تصمیم و شبکه  یهامصنوعی حاکی 

است. به  پایاندر    لجستیک  مقانیز  پژوهش  دستاوردهای  بهبود  و    اییسهمنظور  متخصصان  قضاوت  بین 

 . صورت گرفته است  یکاوداده   هاییکتکن

از این  ( به تشخیص تقلب با است2017)  3هانگ و همکاران  فاده از عوامل مثلث تقلب پرداختند. هدف 

ها بود. در  ها با توجه به اهمیت نسبی آنمالی و رتبه دادن به آن  یهامطالعه شناسایی عوامل تقلب در گزارش 

احتمال خطر موردبررسی قرار گرفت و سپس پس از بررسی    یهامنظور شناسایی شاخص ابتدا مطالعات قبلی به

منظور تعیین به  5تبیسلسله مراتحلیل  استفاده گردید. در این مطالعه از    4لاوش   رویکردهایها، از  پرسشنامه 

نشان داد که علاوه بر ابعاد فشار   سلسله مراتبیوتحلیل شده استفاده گردید که تجزیهوزن نسبی موارد مطرح 

  یع بازار نیز در افزایش کارایو اشبا  رویهی ، اثر سو مصرف بثباتییمالی خارجی، ب  ینو انگیزش، نیاز به تأم

با استفاده از مدل الماس  را  های مالی  ( تقلب صورت2018)  6سانتوسو دارند.    یتوجهشناسایی تقلب اثر قابل

شرکت  در  پ  یهاتقلب  اندونزی  نمودیش تولیدی  نمونه بینی  شامل    یها.  مطالعه  این  در  مورداستفاده 

. در  بود  2014-2012  یهادر بورس اوراق بهادر اندونزی در سال   شدهیرفتههشتادوشش شرکت تولیدی پذ

ها مورداستفاده قرار گرفتند. نتایج نشان داد که مالی شرکت  یهاصورت گزارش ثانویه به یهااین مطالعه داده 

فرصت، عقلان فشار،  مانند  بهمتغیرهایی  توانایی  و  بودن  تقلب صورتصورت همی  تعیین  زمان  را  مالی  های 

 
1 Yusof & Lai 
2 Lin and et al 
3 Huang and et al 
4 Lawshe 
5 AHP 
6 Santoso 
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مالی  تا حدودی توانمندی  ف مالی و  اهد ا، متغیر فشارهای خارجی،  1والد . همچنین بر اساس آزمون  کنندیم

 شوند. ه  مالی استفاد   هایتقلب صورت  بینییش برای پ  تواندینیز م
به بررسی این موضوع پرداخته است که    "ینده تقلب مالیآ"تحت عنوان    یا ( در مقاله 2021)  2کارپوف 

  ساختار تئوری . وی از دو "تر؟دیل خواهد شد یا کوچک تب ترتقلب مالی باگذشت زمان به یک مشکل بزرگ "

برای    ساختار. وی سپس از این  کندی تقلب را تفکیک م  یجادکنندهدو چندین عامل ا  استفاده کرده است که هر

تغییر تأثیر  افزایش  بررسی  مانند  تغییرات،  از  برخی  است.  استفاده کرده  زمان  و ثروت در طول  فناوری  ات 

و احتمال تقلب را افزایش    کندیجدید تقلب را تسهیل م  هایی در برخی معاملات مالی، نوآور   ناشناخته نشدن

در تقاضای نسبی و    یارکود اقتصادی باعث ایجاد اختلالات عمده   یجهکرونا و درنت  یرگ. بیماری همهدهدیم

،  حالین . باادهدیطی چند سال آینده را افزایش م  در  ها شده است. این وضعیت احتمال تقلبسرمایه شرکت 

که اکثر تغییرات فنّاورانه و ثروت، باعث افزایش استفاده و تأثیر    رسدی، به نظر م تریدر مقیاس زمانی طولان

. وی  کنندیعنوان عوامل بازدارنده تقلب عمل ماخلاقی به  هاییزهاشخاص ثالث و انگ  الزاماتسرمایه،  کفایت  

 . شودیبلندمدت م در    تقلب  وقوع  کرده است، این تغییرات باعث کاهش  بینییش پ

کارها  ومیلیارد دلار برای کسب  200آنلاین بیش از    تقلب مالیورد کرده است که  آ( بر2020)  3هندرسون 

ها سلاح جدیدی در مقابله  ، بانک حالین باا  کندیوی بیان م  .هزینه خواهد داشت  2024و    2020  یهابین سال 

وتحلیل با تجزیه  تواندی که این روش م  دهدیو توضیح م  کندیرا معرفی م  4تیگر گراف   با تقلب دارند. وی روش

ها کمک  ، به بانک های مالی متقلبانهرفتار  یهاعنوان شاخص بانکی به  یها ها و حساب ارتباط بین افراد، تلفن

 .ها مشخص کنندداده   ردیابیکند تا فعالیت مشکوک را در  

همکاران  و  مکان2021)  5اوهیدوآ  بررسی  به  تقلب    هاییسم (  و  شرکتی  مالی  صورتدر  حاکمیت  های 

متقلب از مدل بنیش استفاده کردند و به این    های متقلب و غیرداختند. پژوهشگران برای تفکیک شرکت پر

و تخصص کمیته حسابرسی بر    مدیرهیئتنتیجه رسیدند که مالکیت نهادی، مالکیت خانوادگی، استقلال ه

 . های مالی تأثیر چندانی ندارداحتمال تقلب در صورت

اثر ترکیب ه  باهدف  ی( پژوهش2021) 6کوکی های مالی در کشور  صورتدر  بر تقلب    مدیرهیئتبررسی 

های متقلب از مدل بنیش استفاده کرد و به این نتیجه رسید نیجریه انجام داد. کوکی برای شناسایی شرکت

احتمال تقلب   مدیرهیئتل و جنسیت هلامانند اندازه، تعداد جلسات برگزارشده، استق  مدیرهیئتکه ترکیب ه 

 دهد.ی کاهش م  یتوجههای مالی را به میزان قابل ورتدر ص

 
1 Wald test 
2 Karpoff 
3 Henderson 
4 TigerGraph 
5 Ohidoa et al 
6Kuki 
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های مالی ایران را موردبررسی  صورت یها( عوامل مؤثر بر احتمال وقوع تقلب در گزارش 1384سنجابی )

عوامل خطر در چهار طبقه  شد و  ها شناسایی  قرارداد. در این مطالعه عوامل مؤثر در ساختار محیطی شرکت 

  ی ها و نفوذ مدیریت، عوامل خطر مرتبط با عدم تبعیت مدیریت از کنترل   هایژگی )عوامل خطر مرتبط با و

لازم استانداردهای  و  ع داخلی  با  الاجرا،  مرتبط  خطر  عوامل  و  صنعت  و  بازار  شرایط  با  مرتبط  خطر  وامل 

  شمولت عوامل متعددی در هر گروه   ،و در چهار فرضیه  قرار گرفتعملیاتی، نقدینگی و ثبات مالی(    هاییژگیو

از حسابرسان پیرامون این    ییهادر این تحقیق با پرسشنامهیید قرار گرفت.  د تأمورچهارگانه  موارد  از    یکیدر

مربوطه آماری مورد تحلیل قرارگرفته و عوامل    یهانتایج این پرسشنامه با استفاده از روش   وامل سؤال شد.ع

وهشت  متشکل از شصت   یا( با نمونه 1392. اعتمادی و زلفی )اندشده ییمورد اجماع جامعه حسابرسان شناسا

فاده از نه نسبت مالی به بررسی  شرکت غیر متقلب و با است  وچهاریشرکت متقلب و س  وچهاریشرکت شامل س

پرداختند. برای تفکیک    کاربرد رگرسیون لجستیک در شناسایی گزارشگری مالی متقلبانه  این پژوهش  در 

وجود اختلاف مالیاتی با  -2 اظهارنظر غیر مقبول حسابرسی،-1: متقلب و غیر متقلب از معیارهای یهاشرکت 

مال بااهم-3  یاتیحوزه  سنواتی  تعدیلات  است.استفاده   تیوجود  پ  شده  بیانگر سودمندی مدل  ژنتایج  وهش 

 پیشنهادی در شناسایی گزارشگری متقلبانه بود.

های مالی با استفاده از شبکه  ریسک تقلب در صورت بینییش ( به بررسی پ1394و همکاران ) یوشآذر ن

و    بینییش قبلی در پ  یهاروش   هایییدر این تحقیق با توجه به برخی از نارساعصبی مصنوعی پرداختند.  

سادگی، ترکیبی   نیعصبی مصنوعی اقدام شد که در ع  یهاهای مالی، به ارائه شبکه شناسایی تقلب در صورت

انعطاف  و  اعضا   یری پذاز قدرت محاسباتی  تعداد  انجام تحقیق  برای  نمونه شامل    یهوش مصنوعی را دارد. 

تا  1389در بورس اوراق بهادار تهران در بازه زمانی  شدهیرفتهپذ یهاوهشت داده از شرکتچهارصد و شصت 

 بینی یش دهنده قدرت توضیحی بالای شبکه عصبی برای پشده است. نتایج این تحقیق نشاناستفاده   1392

متشکل از صد و هفت    یا( با نمونه 1395)  مشایخی و حسین پور  .های مالی استریسک تقلب در صورت

  ی هارسی رابطه بین مدیریت سود واقعی و مدیریت سود تعهدی در شرکت شرکت مشکوک به تقلب به بر

مشکوک به تقلب بر مبنای یک سری عوامل    یهاشرکت   مشکوک به تقلب بورس اوراق بهادار تهران پرداختند.

ارا با  نادرست و گمراه ئمرتبط  مالی گزینش شدند.ه  اطلاعات حسابداری در گزارش  از    کننده  نتایج حاصل 

بورسی مشکوک به تقلب، مدیریت سود واقعی بر مدیریت سود   یهاکی از این است که در شرکتپژوهش حا

کشف تقلب مالی با   بینییش( به شناسایی و پ1396منفی و معناداری دارد. هاشمی و حریری ) یرتعهدی تأث

  ی هاهای مالی از قانون بنفورد پرداختند. در این رابطه، شرکت و انحراف صورت  یریپذاستفاده از میزان تطابق 

. برای دستیابی به اهداف پژوهش، سه فرضیه  قرار گرفتند  موردبررسیدر بورس اوراق بهادار تهران    شدهیرفته پذ

اول نشان    یهاستفاده شد. نتایج آزمون فرض  لجستیکخطی و    همتغیر  تدوین گردید و از مدل رگرسیون چند

از این قانون برای بررسی    توانی؛ درواقع مکندیهای مالی از قانون بنفورد تبعیت متوزیع ارقام صورت   دهدیم

های  دوم، انحراف بالای صورت   یهآزمون فرض  هاییافتههای مالی استفاده کرد. بر اساس  سوء جریان در صورت
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در سال کشف تقلب،    دهدیسوم نشان م  یهست. نتایج فرضمالی از قانون بنفورد، نشان دهند وجود تقلب مالی ا

؛ درواقع ناتوانی مدیران  یابدی قبل از کشف تقلب کاهش م  یهامیزان انحراف از قانون بن فورد نسبت به سال 

های مالی از قانون بن فورد نسبت  مجدد ارقام در سال کشف تقلب، موجب کاهش انحراف صورت  یکاردر دست

ا  یهابه سال  است.قبل  )  ز آن شده  و حاجی حیدری  از مدل  1398رحیمیان  استفاده  با  تقلب  به کشف   )

پرداخته بنیش و شناسایی نسبت   شدهیلتعد ازنظر شیوه جمع های مالی حساس به تقلب  ها،  آوری داده اند. 

  شده لیپژوهش توصیفی از نوع تحلیل رگرسیون است. ابتدا از بین صد و پنجاه شرکت با استفاده از مدل تعد

هایی که تحقیقات و از بین نسبت  شدهیکهای غیر متقلب تفکهای متقلب شناسایی و از شرکتبنیش، شرکت 

انتخاب   وپنجیستاند، بشده قبلی معرفی نمودهانجام  اجرای آزمون کولموگروفنسبت مالی  از  -شده و پس 

پس از اجرای مدل رگرسیون در  است.   شدهیینهای متقلب و غیرمتقلب تعاسمیرنوف، ده نسبت مالی شرکت 

ها و نسبت حقوق صاحبان سهام به مجموع  دهند، نسبت فروش به مجموع دارایی سه مرحله، نتایج نشان می 

های  ( به بررسی کشف تقلب صورت1399و همکاران )  ییرضاها دو نسبت مالی حساس به تقلب هستند.  دارایی 

اولیه موردبررسی در این پژوهش،    یها پرداخته است. داده های مالی  مالی با توجه به گزارش حسابرسی صورت 

در بورس اوراق بهادار تهران طی مقطع    شدهیرفتهوچهار شرکت پذمربوط به نمونه آماری با حجم صد و شصت 

. نمونه آماری پژوهش با  اندشده ینش حذف سیستماتیک گز  یریگاست که به روش نمونه   1393-1396زمانی  

(  0)  غیرمتقلب  یها( و شرکت 1)  متقلب   یهاحسابرسی به دو گروه مجزا شامل شرکت توجه به نوع گزارش  

متغیر مالی و    یکوچهل   یرندهبر تقلب در این پژوهش دربرگ  یرگذار. متغیرهای مستقل تأثاندشده ی بنددسته

گردیده است، به پنج تکنیک    یآورجمع   یامربوط به متغیرها که به روش کتابخانه   یهااست. داده   یرمالیغ

شامل؛ شبکه بیزین، درخت تصمیم،    هایکشده است که این تکنیادگیری ماشین داده  هاییکبرتر از بین تکن

 قلب ت  کشف  در  هایک تکن  این  یریکارگبه   از  پساست.    ترکیبی  روش  و  شبکه عصبی، ماشین بردار پشتیبان

 بالایینسبتاً    سطح  در  را  مالی  هایصورت  تقلب  کشف  قابلیت  هایکتکن  تمامی  داد  نشان  نتایج  مالی،  هایصورت

دارای دقت و توان ارزیابی بالاتری نسبت به    %2/96بینی  میزان نرخ پیش   با  ترکیبی  پیشنهادی  تکنیک  و  دارند

 .است  هایک سایر تکن

 

 فرضیات تحقیق   -3

 صورت زیر است: تحقیق به  فرضیه اصلی

 معناداری دارد.  یرتأث   هاوکار بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت فضای کسب  •

 است:  شدهین صورت زیر تدوبه  فرضیه فرعیدر راستای فرضیه اصلی مطالعه،  

 معناداری دارد.  یرتأث   هامد بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت آبر در  الیاتم (1

 معناداری دارد.  یرتأث  هااحتمال تقلب در صورت مالی شرکت نرخ بیکاری بر   (2
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 معناداری دارد.  یرتأث  هامخارج دولت بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت  (3

 معناداری دارد.  یرتأث   هامدهای نفتی بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت آدر (4

 معناداری دارد.   یرتأث   هانرخ تورم بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت  (5

 معناداری دارد.   یرتأث  هانرخ ارز بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت  (6

 معناداری دارد.   ریها تأثناخالص کل بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت   تولید (7

 معناداری دارد.  ریها تأثمد سرانه بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکت آدر (8

 معناداری دارد.   ریها تأث صورت مالی شرکت نقدینگی بر احتمال تقلب در   (9

 

 الگو و روش آزمون فرضیات  -4

 متغیر وابسته و مستقل: -1-4

 ( Yتقلب )  یتوضع  یاوابسته    یرمتغ -

  دارای   و  بوده  برخوردار  کیفی  ماهیت  از  که  است  مالی  هایصورت  در  تقلب  پژوهش،  وابسته  متغیر

یک   زمانی کهوضعیت تقلب یک متغیر وابسته دو وضعیتی است که    .است  اسمی  سنجش  مقیاس

 پذیرد. یمشرکت حاوی ریسک تقلب است، عدد یک و زمانی که فاقد ریسک تقلب باشد، عدد صفر را  

 ( X)  یا پرچم قرمز  مستقل  یرهایمتغ -

  شاخص )  شرکتی  حاکمیت  و  مدیریت  کارایی  مالی،  سلامت  مالی،  عملکرد  شامل؛  مستقل  متغیر  پنج

تحقیق به شرح جدول    ادبیات  از  استخراجی  قرمز  پرچم  31  طریق  از  وکارکسب   ی( و فضا شرکتی  درون

 . است  گردیده  عملیاتی  3شماره  

 متغیرهای عملكرد مالی  -1-1-4

مالی عملکرد مالی    هاینسبت ید.  گردعملیاتی    1نسبت مالی به شرح جدول    5پرچم قرمز عملکرد مالی توسط  

شده در سازمان بورس اوراق بهادار محاسبه و استخراج  پذیرفته  هایشرکت مالی حسابرسی شده    هایصورتاز  

حسابرسی   و  حسابداری  ادبیات  را    هاینسبت گردیدند.  متعددی  جهت    منظوربهمالی  یری  گاندازه استفاده 

مالی بازده حقوق صاحبان    هاینسبت.  اندقرار داده ی، رشد و کیفیت درآمد تجاری شرکت مورداستفاده  سودآور 

مالی هستند که   هاینسبتگذاری، سود عملیاتی ناخالص، سود هر سهم،  یه سرماده دارایی، بازده  سهام، باز

قرار    هاشرکتهای  ی سودآورمحاسبه    منظوربه   بریتو،   و  سانتوس  ;2013  ناپومپک،)گیرند  ی ممورداستفاده 

  ها شرکت رشد  یری  گاندازه یه سود ناخالص و رشد نسبت خالص درآمد جهت  حاش. رشد فروش، رشد (2012

جریان وجه نقد عملیاتی به   هاینسبت(. کیفیت درآمد از طریق  2014  گوئل،)گیرد  ی مغالباً مورداستفاده قرار  

منظور  ی تعهدی به هاحساب بنیش، جریان وجه نقد آزاد، نسبت توزیع سود سهام و کیفیت  M-scoreفروش، 
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قرار    بینیپیش  مورداستفاده  آتی  )ی مدرآمد  فگیرد  (.  2012  ،1کورینا   و  ماریلینا  ؛2013  منعم،  ور  فرشاد 

مالی جریان نقدینگی ناشی از عملیات به سود خالص معیاری از کیفیت درآمد است که نسبت به   هاینسبت

ها، فرضیات  بینییش پاین موضوع به دلیل وابستگی به    (.2012  کورینا،  و  )مارلینا  شودیمها ترجیح داده  ی تعهد

 (. 2012  کورینا،  و  پذیرد. )مارلینایم پیشگیری از گزارش زیان صورت    منظوربههای مدیریت است که  یفتحرو  

 متغیرهای سلامت مالی -2-1-4

  مالی   سلامت  مالی  هاینسبت  گردید.  عملیاتی  1  جدول  شرح  به  مالی  نسبت  8  توسط  مالی  سلامت  قرمز  پرچم

  استخراج   و  محاسبه  بهادار  اوراق  بورس  سازمان  در  شدهپذیرفته  هایشرکت   شده  حسابرسی  مالی  هایصورت  از

موقعیت مالی ضعیف، مشکلات مالی، مسائل انحلال همانند نیاز مالی غیرمنتظره و مشکلات نقدینگی  .  گردیدند

ویست و جوکیپی  شده است )گالک یمعرف مالی    هایصورتهایی برای درگیری مدیریت به تقلب  یزش انگ  عنوانبه

( به همین شکل شرایط تهدید ثبات مالی )همچون ناتوانی در فراهم نمودن جریان نقدینگی ناشی از  2013

با   مرتبط  )الزامات  و خارجی  الزامات داخلی  با  رویارویی  و فشار در  اضافی(  بدهی  به کسب  نیاز  و  عملیات 

گیرد )انجمن حسابداران رسمی  یم مالی مدنظر قرار    هایصورتفاکتور ریسک برای تقلب    عنوانبه ها(  یبده

مالی با   هایصورت ادعا نمودند که احتمال تقلب در   2015در سال    2(. کاناپیچیدی و گراندینی2002 آمریکا

 ب بیشتر است. ها بالاتر باشد، احتمال تقلی بدهدیگر هر چه سطح  بیانها در ارتباط است. به ی بدهسطح  

 مدیریت  متغیر كارایی -3-1-4

مالی    های. نسبتگردید  عملیاتی  1  جدول  شرح  به  پرچم قرمز کارایی مدیریت از طریق شش نسبت مالی،

از   مدیریت  و  پذیرفته  هایشرکت مالی حسابرسی شده    هایصورت کارایی  محاسبه  بورس  سازمان  در  شده 

ی دریافتنی و  هاحساب شده کالای فروش رفته به فروش، فروش به  استخراج گردیده است. نسبت بهای تمام 

(. مدیریت  2013فروش به موجودی برای کارایی مدیریت مورداستفاده قرار گرفتند )گالکویست و جوکیپی  

دریبدهو    هادارایی  )سرمایه  جاری  مدیریت    های  کارایی  از  بااهمیتی  جنبه  و   استگردش(،    )سهیلیب 

گردش  2015  3جمالینساریا  دوره  مطالبات،  وصول  دوره  طریق  از  گردش  در  سرمایه  نمودن  عملیاتی   .)

پرداخت  ی موجود  و دوره  پرداختنی  هاحساب ها  و تسهیل عملکرد    منظوربهی  نقد  جریان وجه  افزایش در 

برعکس مدیریت نامناسب   ؛ و(2012 ویجواردانا،  و بی)، عملیاتی گردیده است ی سودآوریر آن بر تأثشرکت و 

(.  2013  یر منفی بر سودآوری شرکت داشته باشد )گالکویست و جوکیپی،تأث سرمایه در گردش ممکن است  

ها،  بینییشپیر  تأثی پرداختنی تحت  هاحساب ها، موجودی و  یافتنیدری سرمایه در گردش همچون  هاحساب 

ها زمانی که  ی موجود (.  2012  کورینا،  و  )مارلینا  استاجتناب از زیان    منظوربه های مدیریت  یف تحرت و  فرضیا

ها را تحریف ی موجود ها را اعمال نکند، قیمت هر واحد محصول و مانده فیزیکی  ی موجودمدیریت کاهش ارزش  

 
1 Marilena & Corina, 2012 
2Kanapichidi and Grandini  
3Sohailib and Jamalinsaria 
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تقلب  کنندگان  ی بررسشوند. )انجمن رسمی  یمیی  نما  یشبیرواقعی را به ثبت برساند،  غهای  ی موجود کند و یا  

ی دریافتنی هم موضوعاتی برای تقلباتی همچون عدم ثبت کاهش در ارزش  هاحساب ین شکل به هم( 2014

شند  بایمیرواقعی  غی دریافتنی  هاحسابو یا ثبت    لاوصولی دریافتنی  هاحسابی دریافتنی ناشی از  هاحساب 

رسمی   به 2014تقلب  کنندگان  ی بررس)انجمن  فروش  که  روزهایی  تعداد  در  غیرمعمول  رشد  صورت  (. 

طور در تعداد روزهایی که خریدها به شکل موجودی  ینهمی دریافتنی است )دوره وصول مطالبات( و  هاحساب 

به یمباقی   را  برای  مانند  تقلب  پرچم  نامناسب  گذار ارزش عنوان یک  درهاحساب ی  و  ی  ها  ی موجودیافتنی 

به  یم موجودی  در  کاهش  با  درآمد  در  افزایش  که  زمانی  همچون  غیرمعمول  ارتباطات  ی  ها حسابدانند. 

تر از درآمد داشته باشند یک پرچم قرمزی برای  یع سری دریافتنی، رشدی هاحساب ی به موجود دریافتنی، یا 

  آلبرشت،   ی بیشتر است )آلبرشت،هاکاوش د  که نیازمن  استی دریافتنی  هاحساب تقلب بالقوه موجودی به  

 (.2015  زیمبلمن،  و  آلبرشت

 حاكمیت شركتی  -4-1-4

مدیره  مدیره، تعداد اعضای موظف هیئتپرچم قرمز حاکمیت شرکتی از طریق سه نسبت تعداد اعضای هیئت 

. مطالعات پیشین بر اهمیت کنترل داخلی و حاکمیت شرکتی  استعملیاتی گردیده    رموظفی غو تعداد اعضای  

(. به دلیل جدایی  2012  مالی تأکید دارد )وانگ،  هایصورت در بهبود کیفیت گزارشگری مالی و کاهش تقلب  

نمایند تا مدیریت را پایش کنند و  یم مدیره را انتخاب  شرکت، اعضای هیئت  دارانسهام مالکیت از مدیریت،  

نمایند  ی مفعالیت    دارانسهام در راستای منابع خود حرکت ننموده و در راستای منافع    هاآناطمینان دهند که  

  داران سهام ره ممکن است، فاقد استقلال باشند و در راستای منافع  مدی)تئوری نمایندگی(. اگرچه اعضای هیئت

مدیره  (. تفکیک هیئت2011  ،1موریسم  و  طور که در تقلب اندرون این مطلب رخ داد )مینتزحرکت نکنند همان 

یی است که در رابطه با هیئت مدیران وجود دارد. در این تحقیق،  هاکنترل به موظف و غیرموظف یکی از  

هیئت هاشاخص  اعضای  تعداد  استقلال  ی  میزان  و  شرکتی  هاشاخص   عنوانبه  هاآن مدیره  حاکمیت  ی 

 موردبررسی قرار گرفت. 

 وكار فضای كسب -5-1-4

 . استیاتی گردیده  عمل  1از طریق نه متغیر کلان اقتصادی به شرح جدول    وکارکسب پرچم قرمز فضای  

 

 

 

 

 

 
1Mintz and Murism 
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 ی قرمز( مورداستفاده در تحقیق ها)پرچممتغیرهای مستقل  -1جدول 

 متغیر نماد های مورداستفاده نسبت ریمتغ نماد متغیر مورداستفاده  هاینسبت متغیر

ص
شاخ

ها
ی

ی عملكرد مال
 

جریان وجه نقد عملیاتی به خالص  

 درآمد
OCFTNI 

ی
رای

كا
ص 

اخ
ش

 
ت 

ری
دی

م
 

 INVTSAL فروش موجودی به 

 ARTSAL ی دریافتنی به فروش هاحساب OCFTSAL جریان وجه نقد عملیاتی به فروش 

 NITSAL خالص درآمد به فروش 
شده کالاهای فروش رفته به  بهای تمام

 فروش 
COGTSAL 

 SALTTA ها داراییگردش  NITTA بازده دارایی 

 APTSAL پرداختنی به فروش ی هاحساب NITEQ بازده حقوق صاحبان سهام 

ی 
ت مال

لام
ص س

شاخ
 

 COGTINV گردش موجودی TDTEQ جمع بدهی به حقوق صاحبان سهام 

 TLTTA جمع بدهی به جمع دارایی 

ص
اخ

ش
 

ی
ضا

ف
 

ب
س

ك
ار 

وك
 

 TAX درآمد  بر مالیات 

 UNEM بیکاری   نرخ CATCL های جاری یبدههای جاری به ییدارا

 CASHTTA وجه نقد به جمع دارایی 
کل  به دولت  مخارج دولت )نسبت مخارج

 داخلی(  ناخالص تولید
GS 

 OIL مدهای نفتیآدر INVTTA موجودی به جمع دارایی 

 INF نرخ تورم  ARTTA ی دریافتنی به جمع دارایی هاحساب

 LOG(EXC) )در بازار غیررسمی ( نرخ ارز  CATTA دارایی  کلبههای جاری  ییدارا

 LOG(GDP) کل تولید ناخالص  CCC گردش وجه نقد چرخه 

ص
شاخ

 
ت

حاكمی
 

ی 
شركت

 BOARD مدیره هیئت اعضای تعداد 
تولید ناخالص  سرانه   (درآمد سرانه

 )داخلی
LOG(GDPP) 

 ESTQ مدیره هیئتموظف تعداد اعضای 

 MTGDP نسبت نقدینگی به تولید ناخالص داخلی 
 NESTQ مدیره هیئت یرموظفغتعداد اعضای 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

برای آزمون    لجستیکمطابق بافرم تبعی مدل رگرسیونی    1رابطه  به پیروی از مطالعات تجربی و نظری،  

 است:   شدهین فرضیات تدو
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 فرضیات   آزمون  برای  لجستیک  رگرسیونی  مدل  -1رابطه 

 

 

 

 
 

𝐿 (
𝑝𝑖𝑡(𝑌𝑖𝑡 = 1)

1 − 𝑝𝑖𝑡(𝑌𝑖𝑡 = 1)
)

= 𝑏1 + 𝑏2𝑂𝐶𝐹𝑇𝑁𝐼𝑖𝑡 + 𝑏3𝑂𝐶𝐹𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡 + 𝑏4𝑁𝐼𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡

+ 𝑏5𝑁𝐼𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡 + 𝑏6𝑁𝐼𝑇𝐸𝑄𝑖𝑡  + 𝑏7𝑇𝐷𝑇𝐸𝑄𝑖𝑡 + 𝑏8𝑇𝐿𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡

+ 𝑏9𝐶𝐴𝑇𝐶𝐿𝑖𝑡 + 𝑏10𝐶𝐴𝑆𝐻𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡 + 𝑏11𝐼𝑁𝑉𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡 + 𝑏12𝐴𝑅𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡

+ 𝑏13𝐶𝐴𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡 + 𝑏14𝐶𝐶𝐶𝑖𝑡 + 𝑏15𝐼𝑁𝑉𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡 + 𝑏16𝐴𝑅𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡

+ 𝑏17𝐶𝑂𝐺𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡 + 𝑏18𝑆𝐴𝐿𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡 + 𝑏19𝐴𝑃𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡

+ 𝑏20𝐶𝑂𝐺𝑇𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡 + 𝑏21𝐵𝑜𝑎𝑟𝑑𝑖𝑡 + 𝑏22𝐸𝑆𝑇𝑄𝑖𝑡 + 𝑏23𝑁𝐸𝑆𝑇𝑄𝑖𝑡

+ 𝑏24𝑇𝐴𝑋𝑖𝑡 + 𝑏25𝑈𝑁𝐸𝑀𝑖𝑡 + 𝑏26𝐺𝑆𝑖𝑡 + 𝑏27𝑂𝐼𝐿𝑖𝑡 + 𝑏28𝐼𝑁𝐹𝑖𝑡

+ 𝑏29𝑙𝑜𝑔(𝐸𝑋𝐶𝑖𝑡) + 𝑏30𝑙𝑜𝑔(𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡) + 𝑏31𝑙𝑜𝑔(𝐺𝐷𝑃𝑃𝑖𝑡)
+ 𝑏32𝑀𝑇𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡 + 𝑒𝑖𝑡 

 که در آن: 

𝑌𝑖𝑡 مالی شرکت مقبول بوده مقدار صفر    یهاکه گزارش   ییها؛ یک متغیر مجازی است. این متغیر برای سال

 شده است؛ ن اختصاص داده و در غیر این صورت )مشروط، مردود و عدم اظهارنظر( مقدار یک به آ

𝑂𝐶𝐹𝑇𝑁𝐼𝑖𝑡 شرکت    ی: نسبت جریان وجه نقد عملیاتی به خالص درآمد براi    ام برای سالt ؛ 

𝑂𝐶𝐹𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡:    جریان وجه نقد عملیاتی به فروش برای شرکتi    ام برای سالt ؛ 

𝑁𝐼𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡  خالص درآمد به فروش برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝑁𝐼𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡  بازده دارایی برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝑁𝐼𝑇𝐸𝑄𝑖𝑡  بازده حقوق صاحبان سهام برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝑇𝐷𝑇𝐸𝑄𝑖𝑡  جمع بدهی به حقوق صاحبان سهام برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝑇𝐿𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡  جمع بدهی به جمع دارایی برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝐶𝐴𝑇𝐶𝐿𝑖𝑡جاری برای شرکت    هاییجاری به بده  هاییی: داراi    ام برای سالt ؛ 

𝐶𝐴𝑆𝐻𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡  وجه نقد به جمع دارایی برای شرکت :i  برای سال    امt ؛ 

𝐼𝑁𝑉𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡  موجودی به جمع دارایی برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝐴𝑅𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡 دریافتنی به جمع دارایی برای شرکت    یها: حسابi    ام برای سالt ؛ 

𝐶𝐴𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡کل دارایی برای شرکت  جاری به  هاییی: داراi    ام برای سالt ؛ 

𝐶𝐶𝐶𝑖𝑡  چرخه گردش وجه نقد برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝐼𝑁𝑉𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡  موجودی نقد به فروش برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝐴𝑅𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡 دریافتنی به فروش برای شرکت    یها: حسابi    ام برای سالt ؛ 

𝐶𝑂𝐺𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡 شده کالاهای فروش رفته به فروش برای شرکت  : بهای تمامi    ام برای سالt؛ 

𝑆𝐴𝐿𝑇𝑇𝐴𝑖𝑡برای شرکت    هایی : نسبت گردش داراi    ام برای سالt ؛ 

𝐴𝑃𝑇𝑆𝐴𝐿𝑖𝑡 پرداختنی به فروش برای شرکت    یها: حسابi    ام برای سالt ؛ 
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𝐶𝑂𝐺𝑇𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡  گردش موجودی برای شرکت :i    ام برای سالt ؛ 

𝐵𝑜𝑎𝑟𝑑𝑖𝑡برای شرکت    مدیرهیئت: تعداد اعضای هi    ام برای سالt ؛ 

𝐸𝑆𝑇𝑄𝑖𝑡موظف برای شرکت    مدیرهیئت: تعداد اعضای هi    ام برای سالt ؛ 

𝑁𝐸𝑆𝑇𝑄𝑖𝑡برای شرکت    یرموظف غ  مدیرهیئت: تعداد اعضای هi    ام برای سالt ؛ 

𝑇𝐴𝑋𝑖𝑡مد در کل اقتصاد برای سال  آ: نرخ مالیات بر درt ؛ 

𝑈𝑁𝐸𝑀𝑖𝑡  نرخ بیکاری برای سال :t ؛ 

𝐺𝑆𝑖𝑡 ناخالص داخلی برای سال    کل تولید: نسبت مخارج دولت بهt ؛ 

𝑂𝐼𝐿𝑖𝑡  درامدهای نفتی برای سال :t ؛ 

𝐼𝑁𝐹𝑖𝑡  نرخ تورم برای سال :t ؛ 

𝑙𝑜𝑔(𝐸𝑋𝐶𝑖𝑡)  لگاریتم طبیعی نرخ ارز در بازار غیررسمی برای سال :t ؛ 

  𝑙𝑜𝑔(𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡)ولید ناخالص داخلی برای سال  : لگاریتم تt ؛ 

𝑙𝑜𝑔(𝐺𝐷𝑃𝑃𝑖𝑡)  لگاریتم تولید ناخالص داخلی سرانه برای سال :t ؛ 

𝑀𝑇𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡  نسبت نقدینگی به تولید ناخالص داخلی برای سال :t ؛ 

𝑒𝑖𝑡  پسماند مدل رگرسیونی برای شرکت  ؛i    ام در سالt   .است 

؛  𝑙𝑜𝑔(𝐺𝐷𝑃𝑃𝑖𝑡)؛  𝑙𝑜𝑔(𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡)؛𝑙𝑜𝑔(𝐸𝑋𝐶𝑖𝑡)؛𝐼𝑁𝐹𝑖𝑡؛ 𝑂𝐼𝐿𝑖𝑡؛𝐺𝑆𝑖𝑡؛𝑈𝑁𝐸𝑀𝑖𝑡؛𝑇𝐴𝑋𝑖𝑡متغیرهای   1رابطه  در  

𝑀𝑇𝐺𝐷𝑃𝑖𝑡   بوده و جهت آزمون فرضیات حضور این متغیرها در الگو    وکارمتغیرهای مربوط به فضای کسب

 الزامی است. 

الگهمان از  وی رگرسیونی لجستیک یا همان لاجیت استفاده  طور که قبلاً هم بیان شد در این مطالعه 

 بینییش یا نه احتمال وقوع رویداد را پ  شودیاینکه رویداد واقع م  بینییش پ  یجا. تحلیل لاجیت به شودیم

از مقادیر بین صفر و یک را در برگیرد. برای اینکه    یادامنه  تواندی. به این طریق متغیر وابسته مکندیم

شکل    Sروابط متغیرهای مستقل و متغیر وابسته بین صفر و یک محدود شود، تحلیل از یک رابطه مفروض  

  ی هاکه احتمال وقوع رویداد هرگز از یک بیشتر نشود. مدل   کندی. این رابطه تضمین مکندیاستفاده م

مدل لاجیت با اختصاص  ضمن اینکه  منطبق شوند.    یابا چنین رابطه   ندتوانیخطی سنتی رگرسیون نم

. از این رتبه برای تعیین کندیم  بینییشبه متغیرهای مستقل، رتبه هر یک از اعضای نمونه را پ  ییهاوزن

. احتمال موفقیت یا عدم  شودیاحتمال عضویت در یک گروه معین )تقلب مالی یا سلامت مالی( استفاده م 

 : شودیت )هر رتبه کیفی دوگانه دیگر( در این مدل با استفاده از تابع توزیع تجمعی زیر محاسبه مموفقی

 تابع توزیع تجمیعی احتمال موفقیت یا عدم موفقیت -2رابطه 

 
1( 1| ) (1/1 ) (1/ (1 ))

k

i iii i
Z a b Xp E Y X e e =

− − −= = = + = + 
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𝑌؛ احتمال موفقیت )وقوع  𝑝𝑖در این مدل   = 1  ،)𝑋𝑖مستقل،    یرهای؛ متغ𝑎    و𝑏𝑖    نیز پارامترهای برآورد

حرکت کند،    نهایتیبه سمت منفی ب  zهمواره عددی بین صفر و یک است. اگر  𝑝𝑖مدل هستند. احتمال 

𝑝𝑖  اگر  کندیبه سمت صفر میل م .z  میل کند،    نهایتیبه سمت مثبت ب𝑝𝑖  کندیبه سمت عدد یک میل م  .

با عملیات   توانی( را م1است. فرم تبعی رابطه )  5/0مساوی با صفر است، احتمال حاصله مساوی    z  کهیوقت

 ( بیان کرد:2ساده ریاضی به شکل رابطه )

 معادله کلی رگرسیون لاجیت-3رابطه 

 𝐿[𝑝𝑖/(1 − 𝑝𝑖)]  = 𝑍 = 𝑎 + ∑ 𝑏𝑖𝑋𝑖

𝑘

𝑖=1

 

 

قابل برآورد است. در این مطالعه متغیر وابسته  به معادله کلی رگرسیون لاجیت معروف بوده و    3رابطه  

(z( ؛ لگاریتم نسبت احتمال تقلب به عدم تقلب آن)𝐿[𝑝𝑖/(1 − 𝑝𝑖)]( است، متغیرهای مستقل )𝑋𝑖  نیز )

 موردبررسی هستند.  یهابر تقلب مالی شرکت   یرگذارمشتمل بر متغیرهای مستقل تأث

مطالعه حاضر  که است  ی، این در حالدهندیا نشان مر یردر الگوی لاجیت شرطی ضرایب صرفاً جهت تأث

𝐸(𝑌( روی احتمال وقوع تقلب مالی ) 𝑋𝑗به دنبال ارزیابی اثر تغییر هر یک از متغیرهای مستقل )  = 1|𝑋𝑖)  )

شود. در این صورت    یریگمشتق  𝑋𝑗( نسبت به  2است. برای چنین ارزیابی باید از تابع توزیع تجمعی )رابطه  

 معروف است:   اییه آید که به تابع اثر نهایی یا اثر حاشتابع زیر به دست می

 ای یه حاشتابع اثر نهایی یا اثر  -4رابطه 

 1

2
1

( )

(1 )

k

i iii
jk

j i ii

a b Xp e
b

X a b Xe

=

=

+
=

 ++


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- 1391در بورس اوراق بهادار تهران طی دوره زمانی    شدهیرفته شرکت پذ  یستروابط فوق برای صدوب  یهکل

 شده است. برآورد و محاسبه   1397

 

 هاافته ی -5

سنتی   یهایکی از فروضی که روشورد شود.  آ( بر1الگوی تحقیق )رابطه  برای آزمون فرضیات ضرورت دارد  

، ساکن  شودی مه  پانل در نظر گرفت  یهادر برآورد ضرایب الگو با استفاده از داده   یو معمول اقتصادسنج

ازا است.  مورداستفاده  متغیرهای  مدل    روین بودن  به یک  رسیدن  و  رگرسیون کاذب  از  رها شدن  برای 

سری زمانی به بررسی ایستایی متغیرهای مدل با استفاده از آزمون ریشه    یهااغلب در داده   ،اعتمادقابل
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های  اند که آزمون ؛ اما مقالات متعددی پیشنهاد کرده شود ی( پرداخته مADF)  1یافته یمتعم  فولریکی واحد د

ی  کلطورهای زمانی، توانایی بیشتری دارند. به های ریشه واحد سری ریشه واحد پانل در مقایسه با آزمون 

ها  هستند که از بین آن  3IPSو    2LLC  ،ADF  یهاهای معمول ریشه واحد در پانل دیتا شامل آزمون آزمون 

. این انتخاب به دلیل مناسب بودن  شودی تر انتخاب معنوان آزمون مناسب در اغلب مطالعات به   LLCآزمون  

پنل  برای  آزمون  به این  است  زمانی کوچک  دوره  دارای  وستر های  بریتانگ علاوه  و  نشان  2009)  4لاند   )

سری    یهاداده   هاییژگی نیز متناسب با و  ADFبیشتر است، ضمن آنکه    IPSاز    LLCدهند که قدرت  می

نتایج این آزمون برای متغیرهای مورداستفاده در مدل تحقیق    تابلویی )پانل دیتا(.  یهانه داده   ،زمانی است

تمامی متغیرهای تحقیق بر اساس    2بر اساس نتایج حاصل از جدول    شده است.نشان داده  2در جدول  

ها  در تمامی آزمون   هایون برای تمامی رگرس  دیگریان ببهدر سطح مانا هستند.    LLCآزمون ریشه واحد  

توان نتیجه گرفت که پسماندها در  شود و لذا می رد می  ،دارده واحد را بیان می فرضیه صفر که وجود ریش

وردهای جدول  آانباشته از درجه صفر بوده و احتمال ایجاد رگرسیون کاذب برای بر  هایون رگرس  تمامی

 منتفی است. 
 

 LLC در پانل دیتا نتایج آزمون ریشه واحد -2جدول  

ردی

 ف
آماره  متغیر

LLC 

سطح 

 احتمال 
 نتیجه

ردی

 ف
آماره  متغیر

LLC 

سطح 

 احتمال 
 نتیجه

1 
  به پرداختنی هایحساب

 فروش 

-

8306/17 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

 فروش  به موجودی 17
-

8842/29 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

2 
  به دریافتنی هایحساب

 فروش 

-

2943/2

0 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

18 
  جمع  به موجودی

 دارایی 
-

3653/25 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

3 
  به دریافتنی هایحساب

 دارایی  جمع

-

0971/2

2 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

19 
  به  نقدینگی  نسبت

 داخلی  ناخالص تولید
-

0552/35 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 
1 Augmented DickeyFuller(ADF) 
2 Levin, Lin & Chut 
3 Im, Pesaran and Shin Wstat 
4 Westerlund& Breitung 
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ردی

 ف
آماره  متغیر

LLC 

سطح 

 احتمال 
 نتیجه

ردی

 ف
آماره  متغیر

LLC 

سطح 

 احتمال 
 نتیجه

 5790/1- مدیره هیئت اعضای تعداد 4
0572/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

20 

  اعضای تعداد

  رموظفیغ

 مدیره هیئت

-

9847/16 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 دارایی  جمع به نقد   وجه 5
-

3049/4

1 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

21 
  صاحبان حقوق  بازده 

 سهام 
-

5087/40 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

6 
  به   جاری هایدارایی

 جاری  های بدهی

-

3578/3

5 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

22 
  به درآمد خالص

 فروش 
-

7599/42 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

7 
  کلبه  جاری هایدارایی

 دارایی 

-

4885/1

0 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

 دارایی  بازده  23
-

3072/21 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 نقد  وجه  گردش  چرخه  8
-

6196/17 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

24 

  نقد  وجه جریان

  خالص به  عملیاتی

 درآمد

-

9055/59 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 7372/4- موجودی گردش 9
0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

25 
  نقد  وجه جریان

 فروش  به  عملیاتی
-

7161/64 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

10 
  کالاهای شده تمام بهای 

 فروش  به   رفته فروش

-

1852/1

8 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

 0002/0 5138/3- نفتی درآمدهای 26

متغیر در  

سطح مانا  

 است 
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ردی

 ف
آماره  متغیر

LLC 

سطح 

 احتمال 
 نتیجه

ردی

 ف
آماره  متغیر

LLC 

سطح 

 احتمال 
 نتیجه

11 
  موظف اعضای تعداد

 مدیره هیئت
-3965/3 

0003/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

 ها دارایی گردش 27
-

5492/21 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 ارز   نرخ 12
-

2179/8

3 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

 0000/0 3279/5- درآمد  بر مالیات  28

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 کل  ناخالص تولید 13
-

8147/1

3 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

29 
  حقوق به   بدهی  جمع

 سهام   صاحبان
-

0710/98 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 2575/5- سرانه  درآمد 14
0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

30 
  جمع  به   بدهی  جمع

 دارایی 
-

5595/16 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 دولت  مخارج 15
-

7409/3

2 

0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

 بیکاری   نرخ 31
-

4296/26 
0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 2600/9- تورم  نرخ 16
0000/

0 

متغیر 

در سطح  

مانا  

 است 

32 Y -2927/9 0000/0 

متغیر در  

سطح مانا  

 است 

 پژوهشگر  ی هاافتهی: منبع

 

از مانایی متغیرهای تحقیق اطمینان حاصل شد الگوی مطالعه را به روش لجستیک    توانی م  ،حال که 

. بدین ترتیب که شودیگام استفاده مبهدر برآورد مدل رگرسیونی لجستیک از رویکرد گام ورد کرد.  آبر

  شوند یازنظر آمار حذف م  هامعنیی، متغیرهای معنادار در مدل حفظ و بشوندینوبت وارد مدل ممتغیرها به

متغیرها   متقابل همه  رویکرد  در  یا  جلو(  به  می  بارهیک)گام  مدل  به حذف  وارد  و سپس شروع  شوند 
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عقب درنهایت منجر به یک )گام به عقب(. رویکردهای گام به جلو و  شود  یاز مدل م  معنییمتغیرهای ب

م مشترک  به شوندی جواب  استفاده .  عقب  به  گام  رویکرد  از  مطالعه  این  در  صرفاً  هرحال  و  است  شده 

اند که ازنظر آماری معنادار بودند یا حضور آن باعث افزایش قدرت توضیح  شده متغیرهایی در مدل حفظ 

مربوطه در    اییه محاسبات اثرات حاش  دهندگی مدل شده است. نتایج حاصل از برآورد مدل و همچنین

 شده است. ارائه   3جدول  

  5در سطح احتمال   3( کل رگرسیون برآورد شده در جدول  LR)  1ییبر اساس آماره نسبت درستنما

درصد از    59/25قادر است    ،فادن نیز مدل برآورد شده-درصد معنادار است. بر اساس ضریب تعیین مک

طور که قبلاً نیز اشاره شد در رگرسیون لجستیک ضرایب  توضیح دهد. همانتغییرات متغیر وابسته خود را  

باید حداقل از    یرگذاریقابل تفسیر هستند و برای تفسیر اندازه تأث  یرگذاریصرفاً برای تعیین جهت تأث

شده  متغیرها نیز محاسبه   اییهاثرات حاش  3متغیر استفاده کرد. بر همین اساس در جدول    اییهاثرات حاش

در    تقلبر احتمال  متغیرها ب   یرجهت و اندازه تأث  توانی م  شدهمحاسبه   اییه ست. حال بر اساس اثرات حاشا

 . قراردادموردبحث بررسی  را    یهامالی شرکت   هایصورت

 
 ای یهنتایج برآورد مدل و محاسبه اثرات حاش -3جدول 

 ی اه یاثرات حاش سطح احتمال  zآماره  انحراف معیار  ضریب نماد متغیر متغیر

 6733/1- 0931/0 6792/1- 0055/4 7262/6- عرض از مبدأ  عرض از مبدأ 

 NITSAL -6356/0 3714/0 -7117/1 0870/0 -1581/0 خالص درآمد به فروش نسبت 

 CASHTA -6419/7 5499/2 -9969/2 0027/0 -9011/1 به جمع دارایی   نقد   نسبت وجه

 INVTTA -5844/9 4855/1 -4521/6 0000/0 -3843/2 نسبت موجودی به جمع دارایی  

دریافتنی به جمع   یهانسبت حساب

 دارایی  
ARTTA -5841/3 2551/1 -8557/2 0043/0 -8916/0 

 CATTA 1595/4 1814/1 5208/3 0004/0 0348/1 کل دارایی  جاری به یهایینسبت دارا

 CCC 0000/0 0000/0 -4894/1 1364/0 0000/0 چرخه گردش وجه نقد  

دریافتنی به   یهانسبت حساب

 فروش  
ARTSAL -4510/0 2062/0 -1871/2 0287/0 -1122/0 

 NESTQ 1680/0 0921/0 8238/1 0682/0 0418/0 غیرموظف   ره یمدئتیتعداد اعضای ه

 LOG(GDPP) -1033/2 9837/0 -1382/2 0325/0 -5232/0 مد سرانه آلگاریتم طبیعی در

 LOG(EXC) 7440/1 7464/0 3364/2 0195/0 4338/0 لگاریتم طبیعی نرخ ارز بازار آزاد 

 2559/0 فادن -ضریب تعیین مک نیکوئی برازش   یهاآماره

 
1 Likelihood Ratios 
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 ی اه یاثرات حاش سطح احتمال  zآماره  انحراف معیار  ضریب نماد متغیر متغیر

 8939/91 (LR)  ییآماره نسبت درستنما 

 0000/0 یی سطح احتمال آماره نسبت درستنما

 پژوهشگر  ی هاافتهی: منبع

 

  شده یرفتهپذ  یهامنفی و معناداری بر احتمال تقلب شرکت   یرنتایج نشان داد که تولید ناخالص داخلی سرانه تأث

اثرات حاش  کهی نحوبه   ،در بورس اوراق بهادار دارد درصدی در تولید ناخالص  ، با افزایش یکاییه بر مبنای 

،  . همچنین افزایش نرخ ارز در بازار آزادکندی درصد کاهش پیدا م  52مد( سرانه، احتمال تقلب  آداخلی )در

در    یرتأث تقلب  احتمال  بر  معناداری  و  مالیصورتمثبت  افزایش    یهاشرکت   های  با  و  دارد  موردبررسی 

احتمال تقلب در شرکت یک اسمی،  ارز  نرخ  میزان    یهادرصدی در  به  پیدا  درصد   43موردبررسی  افزایش 

مد سرانه به  آو رشد در  شودیعنوان شاخص بهبود وضعیت اقتصادی در جامعه تلقی ممد سرانه به آ. درکندیم

 مفهوم ایجاد رونق در وضعیت کلی اقتصاد است. 

و درنت و خدمات  تقاضای کالاها  اقتصادی، عمدتاً وضعیت  رونق  مالی    یجهدر شرایط  و عملکرد  فروش 

ها ندارد؛ اما در شرایط  مدیران و حسابداران لزومی به ارائه نادرست گزارش   روین ازاها مناسب است.  شرکت 

ها پایین  رکود اقتصادی وضعیت برعکس است. در وضعیت رکود اقتصادی عمدتاً فروش و سودآوری شرکت 

ی و  ها ساختگهای مالی و ارائه گزارش است و به همین دلیل در شرایط رکود انگیزه برای تقلب در صورت

  یهامالی شرکت های  صورتمد سرانه احتمال تقلب در  آکه رشد در  است  غیرواقع وجود دارد؛ بنابراین طبیعی

 موردبررسی را کاهش دهد. 

دهنده بحران افزایش سطح عمومی قیمت در آینده نزدیک است.  افزایش نرخ ارز در ایران عمدتاً نشان 

، با افزایش نرخ ارز  اییه وابستگی عمده تولیدات صنعتی به واردات مواد اولیه، واسطه و سرما  یلهمچنین به دل

که صادرات نیز ممکن است با افزایش نرخ ارز بهبود پیدا کند؛  . ضمن آنکندی تولیدات افزایش پیدا م  ینههز

ردات نیست. به همین دلیل، اما ارز حاصل از صادرات غیرنفتی در ایران قادر به پوشش کل نیازهای ارزی وا

با محدودیت مواجه م نیز  از مدت تولید محصولات صادراتی  لذا در کل عملکرد مالی شرکت شودی بعد  ها . 

و از سمت    دهدی تولید را افزایش م  ینهصورت منفی متأثر شود. چراکه از یکسو هزاز افزایش نرخ ارز به   تواندیم

حجم    یجه. درنتیابدی خرید متقاضیان در بازارهای داخلی کاهش م  دیگر به دلیل کاهش ارزش پول ملی، قدرت

، در شرایط افزایش نرخ ارز غیررسمی انگیزه لازم برای  روین . ازاکندیها نیز کاهش پیدا مفروش داخلی شرکت 

 مالی وجود دارد.   هایتقلب صورت

وکار در اقتصاد ایران  ای کسبفض  کنندهیینمد سرانه و نرخ ارز از متغیرهای مهم تعآ، سطح دریطورکلبه

  های ی وکار بر احتمال وقوع تقلب در گزارشگر ادعا کرد که فضای کسب  توانیم  روین ، ازاشوندیمحسوب م

 معناداری دارد.   یرمالی تأث
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به جمع دارایی، نسبت موجودی به جمع    نقد  نسبت خالص درآمد به فروش، نسبت وجه  دهدینتایج نشان م

منفی و   یردریافتنی به فروش تأث  ی هادریافتنی به جمع دارایی و نسبت حساب  یهادارایی، نسبت حساب 

شرکت  مالی  گزارشگری  در  تقلب  احتمال  بر  دارد  یهامعناداری  با    کهی طوربه ،  موردبررسی  تقلب  احتمال 

به جمع دارایی، نسبت موجودی به  نقد  فروش، نسبت وجه  افزایش یک واحدی در نسبت خالص درآمد به  

دریافتنی به فروش به ترتیب به    یهادریافتنی به جمع دارایی و نسبت حساب   یهاجمع دارایی، نسبت حساب 

نسبت    یر. همچنین تأثکندی درصد کاهش پیدا م  1122/0و    8916/0،  3843/2،  9011/1،  1581/0میزان  

بر احتمال تقلب مالی مثبت و ازنظر    یرموظفغ  مدیرهیئت دارایی و تعداد اعضای ه  کلجاری به   هاییی دارا

کل دارایی و تعداد اعضای  جاری به   های یی با افزایش یک واحدی در نسبت دارا  کهی طور به  ،ماری معنادار است آ

.  کندیزایش پیدا ماف  0418/0و    0348/1مالی به ترتیب    هایصورتغیرموظف؛ احتمال تقلب در      مدیرهیئته

  یباً آن تقر اییه است اما مقدار ضریب و اثرات حاش 5/1چرخه گردش وجه نقد هرچند نزدیک  ضریب zآماره 

آن بر احتمال تقلب ازنظر    یردرصد است. لذا تأث  10تر از  معادل با صفر بوده و سطح احتمال آن نیز بزرگ 

 آماری معنادار نیست. 

اثرات حاش اندازه مطلق  متغیرهای موردبررسی بر احتمال تقلب در    یرگذاریتأث  توانیم  اییهبر مبنای 

  های مالیصورتکرد. بر این اساس بیشترین وزن در تعیین احتمال تقلب در    یبندرا رتبه  های مالیصورت

ترت  یهاشرکت  به  دارایی، نسبت وجهموردبررسی  به جمع  نسبت موجودی  متغیرهای  به  به جمع    نقد  یب 

دریافتنی به جمع دارایی، لگاریتم طبیعی   یهاکل دارایی، نسبت حسابجاری به   هایییدارایی، نسبت دارا

دریافتنی به   یهامد سرانه، لگاریتم طبیعی نرخ ارز بازار آزاد، نسبت خالص درآمد به فروش، نسبت حساب آدر

عملکرد   یهاغیرموظف تعلق دارد. بر مبنای این نتایج، هرچند که شاخص  مدیرهیئتروش و تعداد اعضای هف

ی دریافتنی هاحساب )وجه نقد به جمع دارایی، موجودی به جمع دارایی،  ، سلامت مالی  )درآمد به فروش(  مالی

و    (دریافتنی به فروش  یهاحساب  نسبت)  و کارایی مدیریتدارایی(    کلبههای جاری  ییدارابه جمع دارایی،  

  ی توجهعنوان متغیرهای سطح شرکتی سهم قابل به (  یرموظفغ  مدیرهیئتتعداد اعضای ه)حاکمیت شرکتی  

وکار نیز نقش معناداری  ها دارند اما متغیرهای فضای کسب مالی شرکت   هایصورت در توضیح احتمال تقلب در  

های  صورت در    تقلب  احتمال  هایی ساز و ضرورت دارد در مدل   کنندی ها ایفا ممالی شرکت   یهادر توضیح تقلب

 مالی این متغیرها در نظر گرفته شوند.

مبنی بر   8و    6فرعی مطالعه، فرضیه    هاییهورد الگوی تحقیق، از بین فرضآ بر اساس نتایج حاصل از بر

اما شواهدی    شودی ها پذیرفته ممد سرانه بر احتمال تقلب در صورت مالی شرکتآمعنادار نرخ ارز و در  یرتأث

اینکه برای تأ  هاییه کافی برای پذیرش سایر فرض فرضیه اصلی، پذیرش    ییدفرعی حاصل نشد. با توجه به 

 . شودی ، فرضیه اصلی این مطالعه نیز پذیرفته مکردیه کفایت ماصلی مطالع  هاییهحداقل یکی از فرض
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 ی و بحث ریگجه ینت -6

 مقایسه با نتایج پیشین  -6-1

با نتایج تحقیقات پیشین مورد مقایسه قرار گرفت که نتایج به شرح    هاشاخصهنتایج در به تفکیک هر یک از  

 با تحقیقات پیشین مطابقت دارد.  4جدول  

 
 مقایسه نتایج با تحقیقات پیشین -4جدول 

 مطابقت با تحقیقات پیشین 
نام 

 شاخص 

سودآوری شرکت، رشد سریع و سودآوری   دکنندهی تهدشرایط   ؛2002انجمن حسابداران رسمی آمریکا 

 ی مالی برای دستیابی به اهداف مالی و انتظارات رشد. هاصورتجهت تقلب در    غیرمعمول، فشار/انگیزه

سلامت مالی شرکت است، زیرا    نشان دهد کهینحوبههای مالی  ؛ تقلب در صورت2014عمر و ریزوان، 

 ت هایشان مرتبط اسپاداش مدیران به عملکرد شرکت

حساسیت قیمت سهام شرکت و استنباط بازار   لیبه دلی مالی  هاصورت؛ تقلب در 2014ورجیس و بوردا 

 نسبت به سود اعلامی و گزارش عملکرد مالی مطلوب شرکت 

تمایل به   لیبه دلی مالی هاصورت( تقلب در 2014) ؛ سونگ، هو، دو، و شنگ،2011پرولز و لوگی، 

 های صنعت عدم دستیابی به نتایج مشابه عملکرد گذشته یا میانگین لیبه دلحفظ روند عملکرد قبلی و 

های فروش و سود یک شاخص مهم برای کیفیت  ؛ رشد نسبت2014تقلب  کنندگان یبررسانجمن رسمی 

های  اری صورتکای از دسترشد سریع آن ممکن است نشانه  کهیدرحالسود و بهبود عملکرد است، 

 مالی باشد. 

های  های فروش روزانه )یعنی افزایش حساب؛ افزایش نامتناسب در شاخص دریافتنی2014گوئل، 

)پرچم قرمز( از بیش نمایی   هشداردهنده تواند یک علامت عنوان درصدی از فروش( میدریافتنی به

 های مالی باشد. درآمد و تقلب صورت

ی مالی جریان نقدینگی ناشی از عملیات به سود خالص معیاری از  اه نسبت؛ 2012مورلینا و کورینا 

پیشگیری از گزارش    منظوربهی مدیریت  هافی تحربه دلیل  هایتعهدکیفیت درآمد است که نسبت به 

 .شودیمزیان ترجیح داده 

ی
ص عملكرد مال

شاخ
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 مطابقت با تحقیقات پیشین 
نام 

 شاخص 

مشکلات پرداخت بدهی مانند  ؛ موقعیت مالی ضعیف، مشکلات مالی یا 2013گالکویست و جوجیپی 

ای برای مدیران برای مشارکت در تقلب  عنوان انگیزهنیازهای مالی غیرمنتظره و مسائل نقدینگی به

 های مالی است. صورت

  بدهی   دریافت به نیاز  مانند) مالی ثبات تهدیدکننده ؛ شرایط(2002)  امریکا  رسمی حسابداران  انجمن

 . است تقلب برای   خطر عامل یک   عنوانبه(  اضافی 

های مالی با سطح بدهی مرتبط است، سطوح  ؛ احتمال تقلب در صورت2015کاناپاچینی و گراندینی 

 بالاتر بدهی ممکن است احتمال تقلب را افزایش دهد.

که   ییدر تعداد روزها  تیبااهم  راتییتغ ا یعدم ثبات و  ؛ 2014تقلب  کنندگان یبررسانجمن رسمی 

و   یتقلب موجود یپرچم قرمز برا یافتنیدر  یهاوصول حساب یی در انبار و تعداد روزها یموجود

 است.  یافتنیدر  یهاحساب

ی 
ت مال

لام
ص س

شاخ
 

مانند عدم حذف   ی کاردر معرض دست یافتنی در ی هاحساب؛ (2014تقلب ) کنندگانیانجمن بررس

دوره وصول مطالبات    رمعمول یهستند. رشد غ یساختگ  یثبت وصول ا یوصول نشده   یافتنیمطالبات در 

 .است یافتنیدر  یهانامناسب حساب یاب یارز   یپرچم قرمز برا کی عنوان فروش به

فروش با کاهش   شی مانند افزا  یرمنطقیرابطه غ ؛ 2015 مبلمن،یبرشت، آل برشت، آل برشت، و ز  آل

  یپرچم قرمز برا کی عنوان از فروش را به ترعیسر  یافتنی در یهارشد حساب  ای  ،یافتنیدر  یهاحساب

 در نظر گرفتند. یافتنیدر  یهاتقلب بالقوه حساب

میزان   یریگبرای اندازهی دریافتنی هاحسابگردش    اگرچه؛ 2015تقلب  کنندگان یبررسانجمن رسمی 

وه  جز تقلب بالقدهنده مواردی بهنشان تواند یکارایی مدیریت شرکت درفروش اعتباری است ولی م

 وصول مطالبات لا وصول یا فرایندهای ضعیف وصول یا مشتریان بدحساب نیز باشد.  یهااستیهمچون س

های سرمایه در گردش برای جلوگیری از گزارش  ؛ حساب موجودی و سایر حساب2012مارلینا و کورینا 

 کاری مدیریت هستند.زیان، در معرض برآورد ذهنی، مفروضات و دست

کاری  ؛ زمانی که مدیران موفق به ایجاد یا حذف موجودی، دست2014بازرسان رسمی تقلب انجمن  

ازحد  شوند، حساب موجودی بیشتعداد فیزیکی موجودی/قیمت واحد یا ثبت موجودی ساختگی نمی

عنوان یک پرچم قرمز برای ارزیابی  شود و رشد غیرعادی در تعداد روزهای خرید موجودی بهاعلام می

 ب موجودی.نامناس

یک رابطه غیرمنطقی مانند افزایش فروش با کاهش   ؛2015 مبلمن ی زآلبرشت، آلبرشت، آلبرشت و  

عنوان یک پرچم قرمز برای تقلب احتمالی موجودی در  تر از فروش را بهموجودی، یا رشد موجودی سریع

 نظر گرفتند.

ت
ی مدیری

ص كارای
شاخ
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 مطابقت با تحقیقات پیشین 
نام 

 شاخص 

ممکن است فاقد استقلال باشند و ممکن است منافع خود   ره یمدئتیه ی اعضا؛ (2011) س یو مور نتزیم

طور که در مورد تقلب انرون رخ داد.  در مقابل منافع سهامداران هماهنگ کنند، همان ران یرا با منافع مد

  ی از اعطا یعامل خطر است که ناش کیاز   یا( نمونهرعاملی )مد یی اجرا ری مد یطور مشابه، دوگانگبه

 .عامل بالقوه خطر تقلب است ک یعنوان  به رعاملیبه مد رعامل یبه مد   ازحدشیکنترل ب 

و   ت یر یمد  اریاخت  ض یدر خصوص تفو یشرکت  تیدغدغه حاکم؛ 2012 سی تساتسارون سیریاپلوس و 

تضادها و   یمؤثر منابع شرکت و حداقل ساز صیتخص یبرا نفعان یذ ری سهامدار و سا  ران،یمد  نی ارتباط ب 

چگونه قدرت اعمال   دهدینشان م  رهی مدئتیه ی استقلال اعضا ینسبت مال ها استارزش یحداکثر ساز

  رهی مدئتیه یاعضا است شدهعیو سهامداران توز  رانیشرکت، مد  ره یمد ئتیه نیدر ب  یی حق و پاسخگو

  ای و  ران ی مد ریضاد با سا منافع خود حرکت کنند که در ت یدر راستا ا یممکن است فاقد استقلال باشند و  

 .است سک یاز فاکتور ر  ی انمونه ره یمدئتیدر ه یداران باشند و دودستگسهام

ی 
ت شركت

ص حاكمی
شاخ

 

پرچم قرمز جهت بررسی احتمال تقلب در   عنوانبهطبق بررسی صورت گرفته تاکنون شاخص فوق  

 .اندبودهقرار نگرفته و تحقیقات پیشین بر متغیرهای سطح شرکت متمرکز  مورداستفادهی مالی هاصورت

خ
شا

ض ص 
ف

ی 
ا

س 
بك

 روكا

 پژوهشگر  ی هاافتهی: منبع

 

 ی تحقیقهاافته تحلیل نظری ی -2-6

.  شود یمحسوب م  گذارییهمؤلفه در اخذ تصمیمات صحیح مدیریتی و سرما  ترینی اساس  ،اطلاعات مالی صحیح

و    یداربهینه در عرصه سهام   صورت عمدی یا سهوی منجر به تصمیمات غیراطلاعات مالی به هرگونه خطا در  

  ی هاگزارش   روین ها را با خطر جدی مواجه خواهد کرد. ازاخواهد شد و منافع ذینفعان شرکت   یشرکت دار 

در    وجودین داده شوند. باا  شده و در اختیار ذینفعان بالفعل و بالقوه قرارموقع ارائهمالی باید صحیح، با دقت و به 

از وقوع تقلب اخیر تقلب صورت  یهاسال  افزایش بوده است. جهت تشخیص و پیشگیری  های مالی رو به 

ارائه  الگوها تأکالگوهای مختلفی در مطالعات نظری و تجربی  بر متغیرهای سطح    یدشده است و عمده این 

مالی، عملکرد   از قبیل سلامت  مدی،  مالیشرکتی  ...  های حسابداری،  یه، روریتکارایی  و  حاکمیت شرکتی 

  تواند یوکارها مشده است. این در شرایطی است که فضای کسبوکار مورد غفلت واقع اند و فضای کسب داشته 

وکار عمدتاً به آن دسته از متغیرهایی  مالی شود. فضای کسب   هایتقلب صورت   هاییزه باعث بهبود یا تضعیف انگ

در این متغیرها    یرگذاریاما شرکت قادر بر تأث  گذارندیم  یرزا تأثصورت برون عملکرد شرکت به اشاره دارد که بر  

کسب  فضای  نقش  ارزیابی  به  مطالعه  این  لذا  مالی  نیست.  صورت  در  تقلب  احتمال  بر  شرکت    120وکار 

رسیونی لجستیک  با استفاده از رویکرد رگ   1397-1391در بورس و اوراق بهادار طی دوره زمانی    شدهیرفته پذ
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 )لاجیت( پرداخته است. 

تأث مطالعه  این  الگوی  گزارش   31  یرگذاریدر  در  تقلب  وقوع  احتمال  بر  شرکت   یهامتغیر    ی هامالی 

وکار و بقیه متغیرهای سطح شرکتی  متغیر مربوط به فضای کسب   9متغیر    31ارزیابی شد. از بین    ،موردبررسی

میت شرکتی، عملیات حسابداری و ... بودند. متغیرهای مربوط  در حوزه سلامت مالی، عملکرد مدیریت، حاک

مد  آوکار شامل نرخ مالیات بر درامد، نرخ تورم، نرخ ارز بازار آزاد، تولید ناخالص داخلی، دربه فضای کسب 

ورد رگرسیون لاجیت به روش  آ مدهای نفتی، مخارج دولت و نسبت نقدینگی بودند. برآسرانه، نرخ بیکاری، در 

بر احتمال وقوع    یرگذاریتأث  ریمتغ  9گام اجرا شد و درنهایت بر اساس سطح احتمال معناداری ضرایب بهگام 

وکار بود. این دو متغیر ها مربوط به فضای کسب مالی شناسایی شدند که دو مورد آن  یهاتقلب در گزارش 

فادن -الگوی لاجیت برآورد شده بر مبنای ضریب تعیین مکد سرانه و نرخ ارز بازار آزاد بودند.  آم شامل در

و   توضیح دادمالی به عدم وقوع تقلب مالی را  یهادرصد از تغییرات نسبت احتمال وقوع تقلب 59/25حدود 

 .استمدل نهایی تحقیق    5رابطه  

 
 مدل نهایی تحقیق -5رابطه 

Y = 48.031 هاییدارا کل بهنسبت دارایی جاری     + 434.0لگاریتم طبیعی نرخ ارز بازار آزاد   + مدیره  یئتهتعداد اعضای  

.04180  یرموظفغ نسبت موجودی به جمع دارایی  .38432 – نقد به جمع    9011.1 – دارایینسبت وجه  – 5232.0- 

لگاریتم طبیعی درآمد سرانه  8916.0ی دریافتنی به جمع دارایی  هاحسابنسبت   – 1581.0  نسبت خالص درآمد به فروش  

– 0.1122نسبت حساب دریافتنی به فروش   – 6733.1  

 

ها  شرکت   مالی  هایمنفی و معناداری بر احتمال تقلب در صورت  یرمد سرانه تأثآبر اساس نتایج، افزایش در

ها  های مالی شرکت صورت معناداری احتمال تقلب در صورتداشت. در مقابل افزایش نرخ ارز در بازار آزاد نیز به 

ایران دو متغیر دردادی را افزایش م ای  فض  کنندهییناصلی تع  یهامد سرانه و نرخ ارز از مؤلفه آ. در اقتصاد 

  گذاری یه مد سرانه به مفهوم رشد تقاضای کالاها و خدمات در اقتصاد و افزایش سرماآ وکار هستند. رشد درکسب

ها  مالی آن  ینتأم  ینهو هز  کندی ها افزایش پیدا ماست و لذا طبیعی است در این شرایط، میزان فروش شرکت 

  ی ابستگی تولید به واردات از منظر مواد اولیه، واسطه ؛ اما افزایش نرخ ارز در بازار آزاد به دلیل وایابدیکاهش م

. در کنار این  دهدی شده تولیدات را افزایش مو قیمت تمام   شودی نهایی تولید م  ینهو تجهیزات باعث افزایش هز

.  شودی موضوع؛ افزایش نرخ ارز قدرت خرید مردم را کاهش داده و باعث کاهش تقاضای کالاها و خدمات م

مان  امالی رادارند تا در وضعیت نابس  یهاوضعیتی مدیران انگیزه کافی برای تقلب در گزارش   چنین  یجهدرنت

اثرات حاشفضای کسب  مبنای  بر  نشان دهند.  را مقبول  افزایش  محاسبه   اییه وکار عملکرد شرکت  با  شده؛ 

احتمال    درصدییک سرانه،  درآمد  مالیدر صورت  تقلبدر  م  52  های  پیدا  همچنین .  کندی درصد کاهش 

تأث آزاد  بازار  در  ارز  نرخ  در    یرافزایش  تقلب  احتمال  بر  معناداری  و  شرکت   هایصورتمثبت    ی هامالی 
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به میزان    یموردبررس  یهادر نرخ ارز اسمی، احتمال تقلب در شرکت   درصدییکدارد و با افزایش    یموردبررس

 .کندی درصد افزایش پیدا م  43

متغیر سطح شرکتی؛ متغیرهای نسبت خالص درآمد به فروش، نسبت    22همچنین نتایج نشان داد از بین    

دریافتنی به جمع دارایی و نسبت    یهابه جمع دارایی، نسبت موجودی به جمع دارایی، نسبت حساب نقد  وجه  

مالی داشتند و با افزایش    هایصورتمنفی و معناداری بر احتمال تقلب در    یردریافتنی به فروش تأث  یهاحساب 

3843/2،  9011/1،  1581/0با به ترتیب به میزان    یهای مالها، احتمال تقلب در صورتیک واحد در مقدار آن 

کل دارایی و  جاری به   هاییی . همچنین دو متغیر نسبت داراکندی درصد کاهش پیدا م  1122/0و    8916/0،  

اند  ماری معنادار داشته آمثبت و    یرتأث  یهای مالصورتدر  حتمال تقلب  غیرموظف بر ا    مدیرهیئت تعداد اعضای ه

افزایش    0418/0و    0348/1به ترتیب    یهای مالها؛ احتمال تقلب در صورت واحدی در آن یک  افزایش  با  و  

رات  ارزش مطلق اث یلهوسبه  یهای مالمتغیرها بر احتمال تقلب در صورت یرگذاریتأث  یبند. رتبهکندی پیدا م

به    یهای مالمعنادار بر احتمال تقلب در صورت   یرمتغیرها نشان داد متغیرهای دارای بیشترین تأث  اییه حاش

  های ییبه جمع دارایی، نسبت دارا  نقد  ترتیب شامل متغیرهای نسبت موجودی به جمع دارایی، نسبت وجه

مد سرانه، لگاریتم طبیعی آم طبیعی دردریافتنی به جمع دارایی، لگاریت  یها کل دارایی، نسبت حسابجاری به 

حساب  نسبت  فروش،  به  درآمد  خالص  نسبت  آزاد،  بازار  ارز  اعضای    یهانرخ  تعداد  و  فروش  به  دریافتنی 

وکار نیز  دهنده این موضوع بود که متغیرهای فضای کسبغیرموظف است. این نتیجه نیز نشان    مدیرهیئته

ها دارد. با عنایت به این موضوع،  های مالی شرکتصورت  تقلب  بینییشدر توضیح احتمال و پ  یتوجهسهم قابل 

وکار نیز توجه  ی کسبمالی به متغیرهای فضا  یهامرتبط با تقلب در گزارش هاییدر بررس شودی پیشنهاد م

 قرار گیرد.   مدنظرمالی نیز این موضوع    هایصورت در حسابرسی  شود و  

 

 منابع فهرست 

های  تقلب در صورت  سکیر  بینی یش پ"(،  1394)  ،یمردان  نیحسو    لاقیدا  یر یبهزاد شیرج،  ا  یدسیوش،  آذر ن

  ی و نوآور  تیری مد ،یحسابدار  المللیین کنفرانس ب نی اول ،"یمصنوع یبا استفاده از شبکه عصب یمال

 وکار در کسب

،  "کاربرد رگرسیون لجستیک در شناسایی گزارشگری مالی متقلبانه"(،  1392)  زلفی،و حسن   اعتمادی، حسین 

 . 23-25  صص  (:51)  13فصلنامه دانش حسابرسی،  

( مداحی،  آزاد  یگانه  و  یحیی  یگانه،  و    یحسابرس  ندیفرآ  یاثربخش"(،  1388حساس  اشتباهات  کشف  در 

- 76(،  4)  1ی حسابداری مالی و حسابرسی،  هاپژوهش ،  "ی  های مالدر صورت   یتبااهم  هاییفتحر

49. 
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( محمد،  ر  یهامحرک   ریأثت"(،  1401حسنی،  اشتباه   یناش  یدادخواه  سکیبالقوه  تحراز  و  در   هافیها 

گیری در حسابداری  یمتصم، قضاوت و  "یاظهارنظر حسابرس  لیکاران بر تعدصاحب   یمال  یگزارشگر 

 .125-165(،  3)  1و حسابرسی،  

( زینلی،  حدیث  و  نقندری  تائبی  امیرحسین  اسماعیل،  حرفه "(،  1401خوشبخت،  اخلاق    ی ادینداری، 

-253(،  53)  14ی حسابداری مالی و حسابرسی،  هاپژوهش ،  "گزارشگری مالی  یهاحسابداران و تقلب

223. 

بنیش و    شدهیلکشف تقلب با استفاده از مدل تعد"،  (1398)  ،حاجی حیدریین و راضیه  الدنظام   ،رحیمیان

 .70-47صص  (،  1)  9تجربی حسابداری،    یهاپژوهش  ،" های مالینسبت

 ، انتشارات اطلاعات، چاپ دوم. "وکارمدیریت خطر تقلب در کسب"(،  1389)،  ینالدرحیمیان، نظام   

های مالی با  کشف تقلب صورت"  ،(1399)،  ناصر صدرآبادی علیرضا    و  ناظمی اردکانی  ، مهدیمهدی  یی،رضا

 .153-141  صص  (،45)  13  ،حسابداری مدیریت ،  "ی های مالتوجه به گزارش حسابرسی صورت 

  ، " های مالیشناسایی عوامل مؤثر بـر احتمـال وقـوع تقلـب در گزارشـگری صورت"(،  1384سنجابی، آرش، )

 کارشناسی ارشد حسابداری، دانشـگاه تربیـت مـدرس، دانشـکده علوم انسانی.   نامهیان پا

،  " حسابرس   یاحرفه  دیکشف تقلب و شک و ترد  سکیدر رابطه ر  ینقش شک سازمان"(،  1401شمس، امیر، )
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Abstract 
Financial statement information disclosed by companies is the main source of information for 

making investment decisions. Fraudulent financial statements cause unfavorable direction of 

financial resources and non-optimal decisions by investors. Empirical studies on the possibility of 

fraud in recent financial statements have focused on the variables related to the company, and the 

variables of the business environment have been neglected. Therefore, in this study, the role of the 

business environment on the possibility of fraud in the financial statements of 120 companies 

admitted to the stock exchange during the years 2017-2018 was investigated using the logistic 

regression approach. For this purpose, the effect of 31 variables on the possibility of financial 

statement fraud was investigated, of which 9 variables were related to the business environment 

and the rest were related to the corporate level. The results showed that the estimated logit model 

explains about 26% of the changes in the ratio of the probability of fraud in financial reports to its 

non-occurrence. Two variables of per capita income and free market exchange rate among the nine 

variables of the business climate have a significant effect on the possibility of fraud in the financial 

report of companies, and with a one percent increase in the per capita income, the probability of 

financial statement fraud decreases by 52 percent and with An increase in the exchange rate in the 

free market also increases the probability of fraud in the financial reports of the investigated 

companies by 43%. The results of the research show the importance of business environment 

variables along with company level variables in predicting the possibility of fraudulent financial 

statements of companies. 

Keywords: business environment, financial statement fraud, logistic regression, exchange rate, per 

capita income. 
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 های بازار سرمایهشناسی و بسط نظریه حسابداری سایه در کارکردهای شرکتسُنخ 
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 1مصطفی مجیدی یزدی 

 2حسن ولیان

 3مریم شهری 

 4محمدرضا عبدلی 

 چكیده

حسابداری نیز در مسیر واکنش به این تغییرات، فرآیندی نوظهور در این  های اجتماعی، دانش  با تغییر لایه

عرصه که مبتنی بر ارزشی فراگیر و برآمده از بسترهای اجتماعی است را تحت عنوان حسابداری سایه توسعه  

  داده است. لذا حسابداری سایه را می توان جنش اجتماعی تلقی نمود که با درک شکاف اجتماعی در پی ارتقاء 

های مختلف می باشد. این حوزه از دانش حسابداری بدلیل  ها در جنبهسطح مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت

گونه  شناسی  به  نسبت  تا  است  تلاش  در  پژوهش  این  و  باشد  می  ابهام  دارای  مفهومی  های  عدم شناخت 

در این پژوهش باتوجه به    های بازار سرمایه اقدام نماید.حسابداری سایه از منظر کارکردی در سطح شرکت 

ی روش  اینکه مبنای مشخص و منسجمی در خصوص، مفهوم حسابداری سایه وجود ندارد با اتکاء به پشتوانه 

شناسی بخش کیفی تلاش گردید تا براساس، فرآیند ساختار تحلیل محتوایی و ابزار رپیدماینر، اولاً نسبت به  

م گردد و ثانیاً از طریق تحلیل کیو گونه شناسی کارکردهای  شناسایی مضامین گزاره ای حسابداری سایه اقدا

های بازار سرمایه صورت گیرد. در واقع در این بخش طبق تحلیل وایرماکس  حسابداری سایه در سطح شرکت 

های امتیازی به ها اقدام شد و سپس طبق کارتابتدا از طریق ماتریس چرخش یافته نسبت به تعیین گونه

ای  ، مشخص شد هر گذاره به کدام گونه اختصاص دارد. لذا از نظر نتیجه این پژوهش توسعه هاهریک از گزاره 

گیرد. نتایج پژوهش در بخش کیفی از های نیمه تجربی قرار میو از نظر هدف کاربردی و در دسته پژوهش 

رد. در پژوهش علمی در حوزه حسابداری سایه حکایت دا  12مضمون گزاره ای براساس مرور    18شناسایی  

  تیرعا  کارکرد؛  نفعانیحقوق ذ  تیکارکرد رعابخشی کمی نتایج نشان داد، سه گونه ی تفسیری تحت عنوان  

مضمون گزاره ای قرار    6شناسایی شد که در هر گونه    ستیزطیحقوق مح  تیرعا  کارکردیی و  حقوق قضا

 
 mostafa_majidi_1980@yahoo.com شاهرود، دانشگاه آزاد اسلامی، شاهرود، ایران گروه حسابداری، واحد  1

 Hasan.valiyan@yahoo.com گروه حسابداری، واحد شاهرود، دانشگاه آزاد اسلامی، شاهرود، ایران.)نویسنده مسئول( 2

 shahri_rh17@yahoo.com گاه آزاد اسلامی، شاهرود، ایران گروه حسابداری، واحد شاهرود، دانش 3

 Mrab830@yahoo.com گروه حسابداری، واحد شاهرود، دانشگاه آزاد اسلامی، شاهرود، ایران  4
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mailto:Mrab830@yahoo.com
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ط بین شرکت با ذینفعان از طریق  های اجتماعی را در ارتبای ارزش های بالقوه نتایج این پژوهش ظرفیت گرفت.  

گذاران  گردد تا سطح ادراک ذینفعان به ویژه سهامداران و سرمایهبخشد و باعث می حسابداری سایه توسعه می 

 گرایانه در بین آنان انعکاس یابد. ها تقویت گردد و خط مشخصی از زبان گزارشگری واقع از عملکردهای شرکت 

 ی؛ رپیدماینر گونه شناس  حسابداری سایه؛  های كلیدی:واژه 

 

 

 مقدمه   -1

های دیگر علوم انسانی  های تعاملی حسابداری نیز همانند بسیاری از رشته با رشد جوامع و توسعه دانش، زمینه

و )مهدوی  یافت  توجهی  قابل  صرف  1397،  اینی سرمد   تغییرات  رویکردهای  از  فراتر  حسابداری  امروزه   .)

به سمت  عینیت می گرایانه  در حرکت  رفتارگرایانه  کاستی رویکردهای  نوعی  به  و  اثبات باشد  در  های  گرایی 

این تغییرات  2۰2۰،  1دهد )بیرد های کلاسیک این دانش را پوشش می پارادایم بر    198۰به دهه  (. سرآغاز 

یر جهت تدریجی گرایانه به سمت مبانی رفتارگرایانه تغیگرایانه و عینیتگردد که حسابداری از مبانی اثباتمی

  2ی هارو  ی محققان مختلفی همچوننماید که احتمالاً سرمنشأ چنین تغییرات پاردایمی به عقیده را شروع می

رو  و  (2۰۰7) و  از  (2۰1۰)  3ی استگر  حرکت  بهرهPM)  4یسنت  یعموم  تیریمد،  دلیل  به  پایین  (  وری 

( بوده است که به دلیل ظهور  NPM)  5ن ینو  یعموم  تیریمدهای پاسخگویی و شفافیت به سمت  سیستم

هایی همانند ارباب رجوع در نظریه سنتی و یا مشتری در  مفاهیمی همچون حقوق شهروندی به جای واژه 

یج نیاز به تغییر را در خود نهادینه ساخت. به  های کلاسیک حسابداری نیز به تدرهای مدرن، پارادایمنظریه 

های  عبارت دیگر، ظهور این رویکردها که از مدیریت بازرگانی وام گرفته شده بود، باعث تقویت توسعه مکانیزم 

(  PFM)  6ی اخیر شده است و مدیریت مالی عمومی سنتیمدیریت حقوق ذینفعان در مدیریت مالی در دهه

به   را  های ها و ورودتوجه از نهاده( تغییر داده است. رویکردی که  NPFM)  7ی نوینرا به مدیریت مالی عموم

حاصل   توانباشد را میرا که مبنای این مطالعه می  8داده است و حسابداری سایه  رییها و دستاوردها تغبرونداده 

   .(2۰2۰،  9چنین تغییری تلقی نمود )جرج و همکاران 

 
1 Bird 
2 Harvey 
3 Steger and Roy 
4 Public Management 
5 New Public Management 
6 Public Financial Management 
7 New Public Financial Management 
8 Shadow Accounting 
9 Jorge et al 
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نوظهورترین مفاهیم در جهت توسعه دانش تعامل حسابداری با بسترهای    یکی از حسابداری سایه به عنوان  

شود که  های اجتماعی شکل گرفته در جوامع محسوب می اجتماعی، مکانیزمی در جهت پاسخگویی به جنبش

نماید تا زوایایی پنهان عملکردهای حسابداری را به منظور افزایش پاسخگویی اجتماعی توسعه بخشد.  تلاش می 

های اجتماعی  ( در بسط این مفهوم بیان نمودند؛ حسابداری سایه کارکردی از نظارت 52۰1) 1دی و همکاران 

ها و واحدهای حسابداری  های مردم نهادی است که باهدف احیاء حقوق اجتماعی ذینفعان، به شرکتو گروه 

عی در افشاء اطلاعات از طریق این  نمایند تا نسبت به تبیین نیازهای برآمده از بسترهای اجتما فشار وارد می 

(؛ گالاهافر و  92۰۰)  2سبک از حسابداری اقدام نمایند. از طرف دیگر محققانی همچون ببینگتون و توماس 

( در راستای توسعه تغییر پاردایمی حسابداری سنتی به 2۰۰7)  4( و شینکین و کوئلسون 2۰۰6)  3همکاران

نمو عنوان  اجتماعی  و  مدرن  عنوان یک سیکل سیستماتیک  سمت حسابداری  به  سایه  دند که حسابداری 

نمودن نیازهای اطلاعاتی؛ اجتماعی و اعمال فرآیندهای تخصصی بر روی  نماید که با وارده اطلاعات عمل می 

های مالی مطلوب به ذینفعان در قالب ستاده  نمایند تا پاسخگویی لازم را از طریق ارائه گزارش آن، تلاش می 

 ایی ببخشند. نمایند و از این طریق به مشروعیت شرکت در بازار رقابتی هویت تازه سیستم، تقویت  

آید، حسابداری سایه از کارکردی اجتماعی در  لذا چنان که از ماهیت این حوزه از دانش حسابداری بر می 

مک  باشد. اما به طور جزئی تر و البته معدود، پژوهشگرانی همچون  ی تعامل با ذینفعان برخوردار میشیوه 

تعر (2۰18)  5کر -دونالد ثانویه  حسابداری  عملکرد  نوع  را  سایه  میحسابداری  خود  یف  بطن  در  که  نماید 

کند تا با کاهش شکاف نمایندگی نسبت  باشد و تلاش می های اخلاقی و فرهنگی دارا میای از ارزش مجموعه 

های حقوقی و بسیاری از  زیست؛ رعایت حقوق سهامداران خرد؛ کاهش پرونده ی محیط نگری در حوزه به آینده

ای  اعی پیش قدم باشد و بتواند حسابداری را به یک دانش مراوده ی یگپارچگی اجتمهای دیگر ایجادکننده جنبه

  ی بازساز  سایه را نوعیحسابداری    ( a2۰14)  6ی و همکاران گربا انتظارات اجتماعی تبدیل نماید. از طرف دیگر  

های ناشی  تعارض   ی، در پی حلز نهاد اقتصادافراتر    کند کهی تعریف میاجتماع   در بسترهای  واحدهای تجاری

  ی حسابدار   (2۰13)  7و همکاران   دگایترگ  باشد. همچنینها با ذینفعان می منافع فراگیر در ارتباط بین شرکت   از

ازبررا    سایه اعتم  تیفافش   زانیم  آوردی منطقی  رویه  ادو  از  این حوزه  و  نمودند  های حسابداری در  عنوان 

شوند تا نسبت  کنند که باعث می گیری ذینفعان بیرونی تشریح میگزارشگری مالی را نوعی مزیت در تصمیم

باتوجه توضیح مباحث ارائه شده، ضرورت انجام این    های عملکردی، آگاهی بیشتری کسب نمایند.به واقعیت

 دو منظر زیر مدنظر قرار داد.   توان ازپژوهش را می 
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ای است که به توسعه این مفهوم در دانش حسابداری براساس یک  اولاً اینکه این پژوهش نخستین مطالعه

های کاربردی یک  ای که برای بسط یک مفهوم نظری در عرصه پردازد. حوزه شناسی می فرآیند تحلیل گونه

های انجام شده  باشد. لذا باتوجه به اینکه غالب پژوهش دانش و حرفه جهت شناخت بیشتر دارای اهمیت می

این حوزه همچون، دی ) ( صرفاً به 2۰15)  2( و گیبسون و همکاران2۰۰7)  1(؛ روفینگa2۰۰7؛  2۰۰3در 

پژوهش میصورت مطالعه  این  لذا  است،  بوده  موردی  مفهوم در دانش  ی  این  ایجاد سنخ شناسی  تواند در 

 .حسابداری پیش قدم تلقی شود

اهمثانیاً   به  مطالعهموضوع    تیباتوجه  نتااین  م  جی،  س   تواندی حاصل  تدو  استگذارانیبه    کنندگان ن یو 

قانون   یحسابدار   ی استانداردها سرماو  بازار  نما  هیگذاران  ناش  دیکمک  شناخت  با  شناسا  یتا  ابعاد    ییاز 

فرهنگی حسابداری جهت تعامل پویاتر با  تقویت کارکردهای اخلاقی؛ اجتماعی و  ، نسبت به  سایه  یحسابدار 

های  ی هنجارسازی ارزش لازم برا  ی تشویقیهااست یو براساس آن س  ذینفعان و بسترهای اجتماعی اقدام نماید

مباحث    تیبه اهم  تی. لذا با عناندی را اتخاذ نما  رفتاری و کیفی حسابداری جهت افشاء با کیفیت تر اطلاعات

  ی در کارکردها   هیسا  یحسابدار   هیشناسانه و بسط نظرپژوهش توسعه گونه   نیدف انمود، ه  انیب  دیمطرح شده با

 . باشدی م  هیهای بازار سرماشرکت 
 

 مبانی نظری 

های این حوزه، همچون حسابداری در پیوند با علوم  ای علوم انسانی، حرکت رشته با توسعه فراگیر دانش زمینه 

( اگرچه معقد به اثربخشی  2۰۰4)  3(. پلاگر 1396و همکاران،    نیالدن یزاجتماعی و سایر علوم وابسته ایجاد شد )

ها و  ترکیب علوم انسانی با علوم اجتماعی بود، اما مهمترین مانع در این حوزه را فقدان ارتباط بین سیستم

جتماعی  های علوم ا ( با استقبال از پیوند حسابداری با زمینه 2۰۰6)  4نمود. اما بویسیکارکردهای آن تلقی می

های اقتصادی که مبتنی بر منفعت های مالی و عملکردی با سیستمبیان نمود، ممکن است در ظاهر سیستم

ها هستند، مطابقت نداشته باشد، اما جریان آزاد اطلاعات خود مبنایی برای ایجاد پیوند  بیشتر نسبت به هزینه

(.  1397و همکاران،  رآزادیامج خواهد شد )های اجتماعی به تدریهای حسابداری با سایر سیستمبین سیستم

(؛ حسابداری  2۰۰5،  6)کبیر  5های اخیر براساس مفاهیم همچون حسابداری هنجاری لذا حسابداری در طی سال 
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،  4( حسابداری حقوق ذینفعان )روردیگوئر 2۰۰9،  3(؛ حسابداری ضد اجتماعی )اسپنس 2۰15،  2)بویسی  1متقابل 

توسعه سطح اجتماعی حسابداری بوده است. تحت جنبش اجتماعی در دانش حسابداری،  ( به دنبال  2۰15

محیطی و حتی فرهنگی های اخلاقی؛ اجتماعی؛ زیستحسابداری سایه که مفهوم فراگیر و مبتنی بر حوزه 

. در  (2۰21،  5های علوم اجتماعی حادث گردید )زارعی و همکاران باشد، از پیوند دانش حسابداری با عرصه می

ها و هنجارهای اجتماعی است که تحت تأثیر انتظارات و  واقع این اصطلاح برای نشان دادن طیفی از ارزش

ی حسابداری به بسترهای اجتماعی  تغییرات جوامع؛ گویایی سطحی از مسئولیت اخلاقی و پایبندی متعهدانه 

ولباشد )می ا(.  14۰1و همکاران،    زادهی شاه  بر  عنوان  را    هیسا  یحسابدار (  ۰92۰)  6دای   ن،یعلاوه    کیبه 

از نیازهای اجتماعیسیستم اطلاعات مدیریت تلقی می انتظارات و تغییرات برآمده  را در سیستم  ،  کند که 

عملکردهای    مورد مناقشه بااجتماعی  های  عرصه گیری استراتژیک،  های تصمیمکند و از طریق شیوه نهادینه می

پیوند تفکیک    7( حسابداری سایه را به  2۰11)  7ف دیگر، دی و همکاران بخشد. از طرها را بهبود میشرکت 

 توان این پیوندها را مشاهده نمود. ( می1کند که در قالب شکل )می

 

 
 ( پیوندهای ناشی از حسابداری سایه 1شكل )

 های پژوهشگر منیع: یافته
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محیط  با  پیوند  در  سایه  حسابداری  مثال،  عنوان  به  به  آلایندگیزیست،  کاهش  تقویت  دنبال  طریق  از  ها 

های اخلاقی در حرفه حسابداری است تا اینکه از طریق الزامات در حرفه حسابداری بخواهد به دنبال  ارزش 

این موضوع باشد. یا حسابداری سایه در پیوند با هنجارها، بر اهمیت یکپارچگی کارکردهای اجتماعی حسابداری  

تواند تعارضات  های ابداعی اشاره دارد که میگ؛ مسئولیت اجتماعی و سایر جنبهاز منظر اخلاق گرایی؛ فرهن

(. از طرف دیگر حسابداری سایه، منبع  14۰۰های اجتماعی را کنترل نماید )مشایخ و همکاران،  ناشی از تفاوت 

ی نیازهای  دهندهتواند تعمیم نماید که میهای اجتماعی تلقی میانتظارات اجتماعی را در گرو تعامل با گروه 

،  1ز ینیو م  یسوسکیلی پایدار محتمل گردد )بازار به درون شرکت و حتی صنایع باشد تا از این طریق توسعه

. همچنین حسابداری سایه در ارتباط با ذینفعان، توازن اطلاعات و حفظ برابری در دستیابی به منافع  (2۰2۰

کند و حفاظ از منافع آنان  اقتصادی دارای سازوکار کارآمد تلقی میرا مبتنی بر الگوی بازار آزاد در یک نظام 

تلقی می اجتماعی  عنوان یک مسئولیت  به  و سایر  را  نظارتی  نهادهای  به  نماید. همچنین حسابداری سایه 

بازار سرمایه کمک می ی سیاست های تدوین کننده سازمان  معیارهای عملکرد اخلاق گرایانه و  های  تا  کند 

(. در نهایت  2۰22، 2ها از یکدیگر مدنظر قرار دهند )لیو و همکاران ها را در تفکیک شرکت ی شرکت مسئولانه 

ها را به عنوان نهاده وارد سیستم  کند که جریان دادهحسابداری سایه همچون یک سیستم اطلاعاتی عمل می

اری را در پاسخ به تغییرات  های تخصصی، فرآیندهای اجتماعی فراگیر حسابد کند و با استفاده از ظرفیت می

(. از طرف  2۰22،  3نماید تا خروجی سیستم، رضایت اجتماعی را تقویت نماید )پلگرینی و همکارانبسیج می

کند که ( حسابداری سایه رو نوعی توسعه منش مدنی در افشاء اطلاعات تعریف می2۰۰9دیگر، اسپنس )

حساس  غییرات مهم در محیط اجتماعی جوامع مؤثر باشد )تواند در مهندسی مجدد این دانش در مواجه با تمی

( در ادامه چشم اندازهای پیامدی حسابداری سایه را در قالب شکل  2۰۰9(. اسپنس )1399و همکاران،    گانهی

 دهد.( ارائه می 2)

( اولین پیامد حسابداری سایه، حوزه روانشناسی اجتماعی است. در این کارکرد حسابداری  2براساس شکل )

به س اثبات گرایی  از  ماهیت کارکردی خود  تغییر  به  اجتماعی، نسبت  علوم  و  انسانی  علوم  با  پیوند  ایه در 

کند. در طیف دیگر، ساختار اجتماعی  رفتارگرایی از طریق توسعه زبان گزارشگری به عنوان یک اهرم اقدام می 

انتقادگرایی اجتماعی قرار دارد که با تقویت م های نظارتی در خود، به دنبال  کانیزم حسابداری سایه، پیامد 

می  ذینفعان  منافع  از  همکاران حفاظت  و  )ایونس  پیامد  2۰22،  4باشد  شرکت،  ساختارهای  درون  در  اما   .)

از طریق حسابداری سایه محتمل می باشد. زیرا همانطور که دی و همکاران مطرح  ساختارگرایی اطلاعات 

باشد. در نمودند، حسابداری سایه، سیستم پویا در چرخش اطلاعات از بیرون به درون شرکت و بالعکس می
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ی عملکرد شرکت  ، سطح مشروعیت گرایی ساختاری است که نشان دهندهنهایت پیامد آخر حسابداری سایه

 باشد.  در شفافیت اطلاعاتی می 

 

 
 ( پیامدهای حسابداری سایه2شكل )

 های پژوهشگر منیع: یافته

 

( برجسته کردن نقش هنجارها در شکل گیری حسابداری سایه، مطرح  2۰11در نهایت گیبسون و همکاران )

تواند  حسابداری است که حتی در شرایط اینرسی کامل مینمایند، حسابداری سایه نوعی از ماهیت رفتاری  می

زیست؛ سهامداران؛  به دلیل فشارهای بیرونی، حسابداری را وادار به پاسخگویی در برابر انتظاراتی همچون محیط

(. لذا با مرور تعاریف اولیه  1398مزرعه و همکاران،  های مردم نهاد یا اصطلاحاً ان جی اوها نماید )اقدام گروه 

توان دریافت، این پدیده نوظهور که دارای حوزه فراگیری از زیرمعیارهای اجتماعی  ر مورد حسابداری سایه مید

ها به وجود آمده  ی شفافیت های نهادی در توسعهباشد؛ به دلیل انتقاد از شرایط اجتماعی و حوزه و رفتاری می

پیامدهای 

 حسابداری سایه

 روانشناسی اجتماعی

 ساختارگرايی اطلاعاتی

 انتقادگرايی اجتماعی
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دانش را بیش از پیش تقویت نماید. از طرف    ی کلاسیک در حسابداری، اعتماد به ایناست تا با تغییر شیوه 

دیگر همانطور که مشخص است، مطالعات گذشته نسبت به توسعه چارچوب نظری در این خصوص اقدامی  

های زیر به دنبال سنخ شناسی این مفهوم در دانش حسابداری  نکرده اند و این پژوهش از طریق تدوین سوال 

 باشد. می

 سابداری سایه کدامند؟ های حسوال اول پژوهش( گزاره  •

 شناسی تفسیری حسابداری سایه از منظر ساختار معنایی کدامند؟ سوال دوم پژوهش( گونه  •

 

 روش شناسی پژوهش 

های تفسیری در خصوص حسابداری  گونه  نییتع  بندی ودسته   یی؛شناسا  باتوجه به موضوع پژوهش مبنی بر

استفاده شود    یاست تا از روش پژوهش  یضرور   سایه مبنی بر توسعه شناخت این مفهوم در دانش حسابداری،

  نماید. استفاده    یفیو توص  های محتواییروش   یعنی  یفیو ک  یکم  روش  هر دو  یا یکه بتواند همزمان از مزا

هدف پژوهش داشته باشد.    نیرا با ا  یسازگار  نیشتریب  تواندخود می  یفی ک  و ی  کم  تیماه  ل یبه دل  ویک  تحلیل 

های مضمونی کیو از طریق تحلیل ساختار محتوایی به لذا برای این منظور می بایست نسبت به تعیین گزاره

کمک ابزار رپیدماینر بهره برده شد. در واقع این تحلیل براساس یک مکانیزم الگوریتمیک نسبت به شناسایی  

های مرتبط و سپس تعیین مضامین گزاره ای مربوط به مفهوم حسابداری سایه اقدام می نماید. سپس  وهش پژ

  تواندمی  (Q)   ویک  از طریق تحلیل کیو گونه شناسایی کاکردهای حسابداری سایه صورت می پذیرد. تحلیل

با هر د  زانیمختلف مهای  دگاه ید  ییضمن شناسا ن  انی م  دگاهیموافقت  را  نما  زیمتخصصان  از  دی مشخص   .

الگوها  ک،یتکن  نیا  یآنجاکه هدف اصل که تفکرات    یتفکر است نه شمارش افراد   مختلفی  آشکار ساختن 

 ی را فن  ویروش ک(  1988)  2کئون و توماس . مک (1996،  1)برئون   است  کینزد  ی فیدارند، به روش ک  یمختلف

قادر می   دانندمی را  پژوهشگر  اد  سازدکه  عقااولاً  و  ثان  یبندو طبقه  ییرا شناسا  یفرد  دیراک  و  به    اًیکند 

بپردازد  دگاهیبراساس دها  گروه   یبندطبقه بیان نمود،  آنان  باید  پژوهش حاضر در مراحل  . به طور خلاصه 

استفاده  ،دادهگردآوری   روش  با  می   از  تلاش  سیستماتیک  گزاره غربالگری  مضامین  تا  با  نماید  مرتبط  ای 

براساس  ها و در مرحلة کشف ذهنیتهای دیگر اکتشاف نماید کارکردهای حسابداری سایه را از متن پژوهش 

های منطبق با مفهوم  و تفکیک تفسیری هریک از ابعاد در دسته بندی  عاملی  تحلیل کیو نسبت به ارزیابی بار

نکته حائز اهمیت این است که این تحلیل ابتدا فضای    شناسی پژوهش اقدام نماید.بررسی، نسبت به گونه   مورد

ها  کند و سپس نسبت به تفکیک آنگفتمان را براساس شناسایی مضامین مرتبط با حسابداری سایه ایجاد می

 نماید. براساس سلسله مراحل تحلیل کیو اقدام می 

 
1 Brown 
2 McKeown & Thomas 
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 ونه در پژوهش جامعه هدف و روش تعین نم

این پژوهش با توجه به ماهیت آن که، مبتنی بر شناسایی گزاره  های کیو در خصوص حسابداری سایه  در 

باشد، از متخصصان رشته حسابداری استفاده  های تفسیری می بندی گونه براساس بارهای عاملی برای دسته

ه باشند. فرآیند انتخاب نمونه استفاده  شد تا در تحلیل کیو برای گونه شناسی حسابداری سایه مشارکت داشت

نفر از متخصصان حسابداری با محققان    17گیری در دسترس و همگن بود. بر این اساس تعداد  از روش نمونه 

های علمی در حوزه حسابداری اجتماعی برخوردار  مشارکت نمودند که اولاً از شناخت کافی به واسطه پژوهش 

در یلی، جامع تری در خصوص تحلیل کیو داشتند. نکته قابل توجه اینست که  بودند و ثانیاً ظرفیت ادراک تحل

ندارند.  را  است،    مصطلحی  کمهای  که در پژوهش ای  یبار معنای  یو نمونة آمار  یجامعة آمار   یهاواژه   و،یروش ک

داشتن    لیدل  شود؛ بلکه افراد، به  انتخابی  از جامعة آمار  یشکل تصادف  به  ینمونة آمار   ستیدر این روش لازم ن

.  شوندانتخاب می   از جانب محققان این پژوهش  آگاهانه  کاملا  یموضوع پژوهش، به شکل  ۀیک نظر خاص دربار

تعداد اندک است و نه تجزیه و   قی عم  ل یدر این روش کوچک است و هدف، تجزیه و تحل  زینمونه ن  ۀانداز

انتخاب    یکسان  انی نمونة افراد را از م  ها،پژوهش   از  این، در این دستهاز افراد؛ بنابر   یتعداد زیاد  یسطح  یلیتحل

واقع، مرحلة انتخاب    ای هستند. درعقاید ویژه   ییا دارا  دارند  قیبا موضوع تحق   یکنند که یا ارتباط خاصمی

است که این   یهای کمدر پژوهش   یمعادل انتخاب نمونة آمار   و،یک  روش  کنندگان در انجاممجموعة مشارکت 

 (.  1394)شاه حسینی و همکاران،    ردیگصورت می  ی احتمال  ریغ  و  صورت هدفمند  امر، به

 

 های پژوهش یافته 

ها، ابتدا در بخش  آوری داده بودن جمعدر این بخش همسو با ماهیت روش شناسی پژوهش مبنی بر ترکیبی

سازی آن جهت انجام تحلیل کیو اقدام  ین پژوهش و آماده بایست نسبت به فرآیند شناسایی مضامکیفی می

 نمود و سپس در بخش کمی، از تحلیل کیو برای گونه شناسی حسابداری سایه استفاده کرد. 

 

 فرآیند شناسایی مضامین پژوهش

همانطور که در روش شناسی پژوهش مطرح شد، باتوجه به اینکه مفهوم حسابداری سایه از انسجام نظری  

منظور    لازن در  به  این بخش  لذا در  باشد،  نمی  برخوردار  قابل بسط  و  منسجم  علمی  قالب یک چارچوب 

می  استفاده  رپیدماینر  افزار  نرم  براساس  کاوی  متن  تکنیک  از  مفهوم،  این  مضامین  فرآیند  شود.  شناسایی 

 ( است. 3تعاملی و تکرارشونده مطابق شکل )  یهااستخراج متن به عنوان روش 
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 ( فرآیند متن كاوی به عنوان فرآیند تعاملی و تكرار شونده3)شكل 

 های پژوهشگر منیع: یافته

 

شود، این فرآیند سطحی از تعامل بین متون را اولاً جهت اکتشاف  ( مشاهده می 3همانطور که در تصویر شکل )

اطلاعات موجود در  دهد.  مفهومی جدید و ثانیاً به منظور بسط مفاهیم در قالب یک چارچوب نظری صورت می

شود. هر  های پردازش متن استفاده می سازی متن و روش آماده   های متنی، به عنوان ورودی برایها از داده فرم 

پردازش متن باید به صورت تعاملی برای پیداکردن الگوهای مفید و قابل فهم   سازی و مراحلدو مرحلة آماده 

صورت مصور    سازی شوند، یعنی تجزیه و تحلیل متن، بهیادهقرار است در مرحلة پایانی پ  هایی که در داده

که محتوایی شناسایی شده در آن قرار  هایی داده شود. در نهایت، نتایج به دست آمده در قالب جدول  نمایش

. در این پژوهش از سه سطح سیستم ارزیابی برای متن کاوی افشای سطوح  شوندنمایش داده می  گیرد،می

 های مشابه بهره گرفته خواهد شد که عبارتند از:ها از متن پژوهش شرکت ریسک  

   هامحتوای پژوهش پردازش    سطح اول( ➢

 محتوا  پالایش  ای  مبنای رابطه   سطح دوم( ➢

 تعیین مضامین حسابداری سایه   سطح سوم( ➢

، اطلاعات  های متنیدر نخستین گام بررسی و تحلیل فرمت داده بایست با تمرکز بر سه سطح فوق،  لذا می 

بایست  براین منظور ابتدا می متنی در دسترس باشند.  صورت مستندات به های مورد بررسیمحتوای پژوهش 

 های مشخص در بازه زمانی دو سال گذشته اقدام نمود.  نسبت به تعیین پژوهش 
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 هاسطح اول( پردازش محتوای پژوهش

کاوی مختلف،  های داده کند تا با استفاده از الگوریتممیمتنی کمک  های  این بخش به تجزیه و تحلیل داده

  محتوای انتخاب شده   های تعریف شده در متنها و عبارت هایی حاصل شود که نمایندۀ سودمندی از کلمهداده 

 که عبارتند از:  شوندهای مختلف که در این سطح استفاده میهای نمایش داده باشند. روش 

 (TF)  1بسامد کلمه (1

 (IDF)  2بسامد معکوس اسناد  (2

درنظر گرفتن کل فضای اطلاعات باشد که    های گسترده و باها باید از طریق آزمایش انتخاب نماینده از داده 

  بندی های خوشه پذیرد. در حال حاضر، این پژوهش بر استفاده از تکنیک طریق ماتریس صورت می   کل موارد از

داده  افرازبندی  زیر مجموعهبرای  به  استها  اطلاعات در هر خوشه تمرکز کرده  از  مفید  بندی  خوشه .  های 

هایی با خواص مشابه  گروه ها را بهپردازشی است که با استفاده از معیارهای فیزیکی یا کمی، اطلاعات و داده 

  بندی را انجام دهد. تکنیک خوشه، عمل خوشه   تواند براساس مرکز ثقلکند. این معیار کیفی میبندی میدسته

K)مجموعه عبارت ها( و روش    Terms  دیگر در یافتن شبیه ترین اعضا از طریق − Means    است تا اولین

مهم خوشه  معیارهای  از  یکی  کند.  ارتباطات طبیعی کشف  بین  از  را  دانش  محاسبه سطح  فاصله  بندی،  ی 

Kبندی  اقلیدسی است که از این رابطه در روش خوشه  − Means  توان استفاده نمود. نیز می 

 

argmin ∑ ∑‖X − μi‖
2 =k

i=1x∈Si
argmin ∑ |Si|VarSi

k
i=1     (1)  

 

تعداد کل    Xام؛    iتعداد اعضای خوشه    |Si|و    Siهای انتخابی؛  میانگین خوشه  μiی فوق:  براساس رابطه 

مقدار به   نیکردن انهیکم  ی خوشه. نکته قابل توجه این است، براساس رابطه فوق،دهنده های تشکیلپژوهش 

پژوهش    18باشد. لذا با تعیین  می  3مختلف   یهانقاط در خوشه   نیمربعات فاصله ب  نیانگی م  یسازنهیشیب  یمعن

اقدام به خوشه  این فرآیند،  بندی پژوهش اولیه،  براساس روش راپیدماینر شد. در    ؛ ابتدا سه مقولة عنوانها 

افزار    18یک از  هر  یدیو کلمات کل  دهیچک اولیه در نرم  notepadپژوهش  + وارد شدند تا در نهایت   +

ی روش  بندی برپایه از مقالات ایجاد گردید. در این مرحله خوشه   ی متنیداده   1366ای بالغ بر  مجموع داده 

K − Means    .نرم افزار راپیدماینر    با استفاده از  شدهی  بندخوشه های  پژوهشمشابهت    زانیسپس، مانجام شد

اقلیدسی استفاده شود. پس محاسبه محاسبه شد تا در نهایت برای مقایسه شباهت از فاصله  الگوریتم  ی  ی 

K − Means    براساس مقایسه شباهت از رابطه اقلیدسی که در ادامه میانگین مرتبط به این مقیاس تعیین

 
1 Term Frequency 
2 Inverse Document Frequency 
3 Between-Cluster Sum of Squares- BCSS 
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بندی تعیین سطوح مختلف افشای  سند در قالب دو گروه به صورت خوشه   12شود، مشخص شد، مجموعاً  می

 ریسک تعیین شدند.

 

 
 ها به لحاظ ماهیتبندی پژوهش( خوشه4شكل )

 پژوهشگر های منیع: یافته

 

پژوهش به صورت ضرایط ماتریسی انجام    12( برمبنای مقایسه  4بندی براساس شکل )فرآیند الگوریتم خوشه 

- گانیهارتگیرند. لذا طبق الگوریتم  پژوهش در کدام خوشه قرار می   12گرفت تا مشخص شود هرکدام از این  

تا    1نگ و شد  Kتلاش  − Means  .شود روش   یکی  ونگ-گانیهارت  تمیالگور  محاسبه  در   شرفتهیپ  یهااز 

 شود: شود که از رابطه زیر برای تعریف محاسباتی آن استفاده می محسوب می   نی انگیم-k  یبندخوشه 

 

ϕ(Si) = ∑(x − μi)
2

x∈Si

 

 براساس رابطه فوق: 

Si   باشند که براساس،  های تایید شده می ای از پژوهش ها در مجموعهتفکیک گروهS = {s1, s2, s3, ⋯ , sk } 

jشود به طوریکه  ام محسوب میjتعداد اعضای خوشه    μiشود؛  تعریف می = {1,2,3, ⋯ k}  .  براین اساس باتوجه

 شود: ی زیر برای تعیین توزیع فراوانی ارائه می به تعداد اعضای خوشه رابطه 

 
1 Hartigan-Wong 



 235        هيبازار سرما يهاشرکت  يدر کارکردها  هيسا يحسابدار هيو بسط نظر یشناسسُنخ   /  و همکاران ي زدي يدیمج یمصطف 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

μi =
∑ Xx∈Si

nj
 

jدهد. به طوریکه  ام را نشان می jتعداد اعضای خوشه    njبراساس این رابطه:   = {1,2,3, ⋯ k} 
به عنوان نماد    Kها از  بایست برای نشان دادن تعداد معیارهای هر پژوهش جهت انتخاب بهترین آنلذا می 

K − Means    شود تا  ایجاد می  12* 12استفاده نمود. سپس مجموعه ضرایب هر پژوهش در یک ماتریس

 ها براساس ماهیت تعیین شود. تفکیک پژوهش 

 

 
 پردازش تعیین محتوای مفهومی بروی اسناد( پیش5شكل )

 های پژوهشگر منیع: یافته

 

ها  ی دو دسته از پژوهش در رأس محور دو بعدی نشان دهنده Zشود،  ( مشاهده می4همانطور که در تصویر )

الگوریتم  می انجام  با  براساس مطالعه  ونگ-گانیهارتباشد که  ی  مشخص گردید، مفهوم حسابداری سایه را 

شود. در  خش تفکیک می های دیگر )خوشه دوم( به دو بموردی )خوشه اول( و براساس زیرمجموعه پژوهش 

های تعیین ها توسط رپیدماینر که به صورت خودکار برمبنای ماهیت کلیدواژه پردازش بروی داده واقع با پیش 

ها  های بسیارکوچک حذف و در واقع ایست واژه سازی و فیلترنمودن توکنشده، صورت پذیرفت، براساس توکن

ای  سند به دو خوشه   12بندی  ش داده شده است، خوشه( نمای6شود. لذا همانطور که در شکل )انجام می 

 تفکیک شده است. 

ی همبستگی و یکنواختی  دهندهبراساس تجمیع محتوای اسناد در قالب دو خوشه مشخص شده، نتایج نشان

 نماید.های انتخاب شده برای تعیین محتوای مرتبط با حسابداری سایه دارد و دقت آن را تایید میپژوهش 
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 بندی اسناد اولیه( خروجی خوشه6شكل )

 های پژوهشگر منیع: یافته

 

 محتوا  پالایش ای سطح دوم( مبنای رابطه 

بایست خوشه بندی در خصوص شباهت هریک  های می در سطح دوم باهدف پالایش محتوا هریک از پژوهش 

پژوهش  بندی  دسته  با  از  مرتبط  مضامین  انتخاب  برای  مشابه  لذا  های  گیرد.  صورت  سایه  حسابداری 

بایست در قالب یک شبکه عصبی مورد ارزیابی  هایی که به لحاظ محتوایی دسته بندی شده اند را می پژوهش 

ها برای انتخاب  قرار داد یا اصطلاحاً از طریق مقیاس اقلیدسی نسبت به خوشه پردازی تصویر هریک از پژوهش 

 مضامین اقدام نمود. 

بندی شده از  های خوشه ( میزان مشابهت هریک از پژوهش 8توجه به خروجی شکل )بایست، باسپس می 

  12شود، از بین  نظر تکرار در بازه زمانی انتشار پژوهش مورد مطالعه تعیین شود. لذا همانطور که مشاهده می 

تبط پژوهش انتخاب شده، براساس میزان مشابهت اقلیدسی طی دو راند مشخص گردید، حداقل یک مفهوم مر

عرصه  می با  اساس  این  بر  که  دارد  وجود  سایه  حسابداری  نمود،  ی  بیان  شده،    12توان  انتخاب  پژوهش 

 باشند.  ی انتخاب مضامین پژوهش میکنندهتأمین

ی  دهد باتوجه به اینکه فاصله کمترین تکرار مضمون مرتبط با حسابداری سایه تا مطالعه ( نشان می 8شکل )

توان بیان نمود که تکرار همرفتی باشد، میمی   461/1تکرار حسابداری سایه برابر با  دارای بیشترین مضمون و  

« و پر تکرارترین  3باشد که پایین ترین آن مطالعه شماره »مضامین در بین مطالعات از توازن لازم برخوردار می 

امه نسبت به تعیین توزیع باشد. در ادی آخر می ی اول تا مطالعه باشد. از مطالعه« می1۰آن مطالعه شماره »

مضمون پرتکرار طی تعیین   18ی  فراوانی تکرار مضامین طی سه راند مشخص شده است که نشان دهنده

 باشد.  فاصله اقلیدسی برای تعیین مضامین حسابداری سایه می
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 بندی شده به لحاظ شبكه عصبی های خوشه(  تفكیک پژوهش7شكل )

 پژوهشگر های منیع: یافته

 

 
 های تعیین شده ها در خوشهی شباهت مقاله دسیفاصلة اقل( 8شكل )

 های پژوهشگر منیع: یافته
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 ( نمودار توزیع فراوانی تكرار مضامین 9شكل )

 های پژوهشگر منیع: یافته

 

( نشان می 9شکل  از مجموع مطالعه(  تکرار مضامین حسابداری سایه  انتخاب شده،  دهد، حداکثر    18های 

ی مفهوم حسابداری سایه به کار برده اند.  در ادامه از طریق  باشد که بیشترین تکرار را در توسعهمضمون می 

 بایست نسبت به تعیین مضامین مرتبط با موضوع حسابداری سایه اقدام نمود. رابطه درصد مشابهت می 

 

 سطح سوم( تعیین مضامین حسابداری سایه  

شود.  نماینده به عنوان شاخص برای تعیین مضامین حسابداری سایه استفاده میدر این سطح از یک معیار  

توان مضمونی دارای اهمیت تلقی شوند.  طبق این روش اگر چند پژوهش دارای مضامین مشابهی باشند، می 

های هر خوشه، مضامین پر تکرار را براساس درصد  پژوهش  1براین اساس از طریق تکنیک شباهت کسینوسی

تشابه چند    زانیم  سهیجهت مقا  یو مهندس  وتریدر علوم کامپ  شتریب  کی تکن  نیا  گردد. هت تعیین میمشاب 

  صورت   مجموعه از متون به  کیهای موجود در  کلمه  همه  روش  نیا  در.  شودسند استفاده می   ایرشته متن  

تکرار    تعداد  باتوجه به تعداد کلمات استفاده شده در آن و  هرسندی  شود و برا داده می   شیردار مرجع نمابُ  کی

محاسبه    اسنادی محاسبه درجه شباهت دوسند فاصله بردارها  یبرا   شود.ردار معادل ساخته می بُ  کیکلمات،  

متون    ،ی رداربُ  یفضا  در مدل.  شودشناخته می   ینوسیمشابهت کس  نام  به  معمولاً  ،یکینزد  زانیم  نیشود. امی

. هر محور  (1975،  2)سالتون و همکاران   شوندداده می  شینما  یدسیاقل  یچندبعد ی  در فضا  ییدارهاربه شکل بُ

شده  از واژگان کنترل   توانندمی  اصطلاحات  نیا  ،یعبارت است. به طور نظر  ا ی  کلمه   ک یفضا متناظر با    نیا

  شوند. معمولاً متون استخراج می  از  واژگان، اصطلاحات  نیا  ةیدر ته  یوجود مشکلات   خاطر  انتخاب شوند. به

 
1 Cosine similarity 
2 Salton et al 
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  مجموعه   کیهای موجود در مدارک،  از تمام واژه گردد.  استفاده می   واژه  شةیاز ر  واژگان  کاهش اندازۀ  یبرا 

هایی که است واژه   دیبع  شود.می   اندهیاز تمام واژگان نما  یردار بُ  صورت  . هر مدرک به دیآواژگان به وجود می 

  توان می   نیارائه دهند، بنابرا  یمهم  شوند، اطّلاعاتمی   افتیمعمول در مدارک    طور  هستند و به  ییفاقد بار معنا

  ، د یها چشم پوشتوان از آنمی  کهی  های تکراردادن به پردازش، حذف کرد. واژه سرعت ی  ها را برا واژه   نیا

واژه  واژه   سازند. دررا می  رمجازیغهای  فهرست  به کار برده شود. مدل    ادیدقّت ز  دیبا  مجاز،ر یهای غحذف 

برا ای  وه ی ش  ،شباهت کسینوسی از طر  شینما  یاست  ا  های موجود در آنواژه   قیمدارک    ک یمدل،    نیها. 

به    هیشب  مدارک  گرفت که کدام  میتوان تصممی   مدلاین  اطّلاعات است. براساس    یابیدر باز  استاندارد  کیتکن

مولفه    𝑛. بُردار مربوط به هر مدرک )یا هر جستجو( دارای  هستند  هیهای جستجو شبدواژه یبه کل  ایو    گریکدی

 بیترت نیبه ا  باشد.ها میهای قرار گرفته در خوشه های موردنظر در مجموعه مقاله برابر با تعداد واژه   𝑛است.  

قرار دارد.    یرداربُ  یبه نام فضا   یدیجد   یفضا  در  شود کهمی  لیتبد  یرداراز کلمات به بُای  مجموعه   از  هر سند

های  از روش   یاری ردار هر سند در بسبُبعُدی است.    𝑛ی  فضا  کیفضا که بسته به تعداد کلمات مجموعه    نیا  در

  استفاده  کلمات در متن  یفراوان  اریبراساس مع   کلمات  به   یدهاز وزن   یدیاستخراج کلمات کل  یبرا   معمول،

  ی در فراوان.  شودمی   یاسناد بررس  در  ینسبی  مطلق و فراوان  یبه دو صورت فراوان  زیکلمات ن  یشود. فراوانمی

 ک یکلمه در    تکرار  تعداد  ،ینسب  یدر فراوان   یول  شودمی  دهیسند سنج  کی  مطلق، فقط تعداد تکرار کلمه در

.  ردیگقرار می   یابیارز  اسناد مورد  ر یآن سند و تعداد تکرار کلمه در سا  در  کلمات  ریسند به همراه تکرار سا

. مجموعه متون  ردیگمی  از عبارات در نظر  ییردارهامتون را به صورت بُ  یردار بُ  اطلاعات فضا  یابیباز  ستمیس

𝑚  سیماتر  کیشامل   × 𝑛    از𝑚   بندی( و  موضوع )پژوهش خوشه𝑛    ،(.  1394متن است )ساجدی و همکاران

های انتخاب شده از طریق راهکار نرم افزاری  های نظری مربوط به متون پژوهش برای انجام این منظور بخش

  ی ردار عدد بُ   یسر  کیدر نرم افزار به    یاطلاعات متن  نیسپس اپی دی اف تو ورد وارد نرم افزار نت بینز شد.   

  ن یبود. درا  ون قرار گرفته شده(به تعداد عبارات منحصر به فرد در مت)  مولفه  𝑛  یاراردار دبُ  نیشده اند. ا  لیتبد

ی که معنای مشخصی  کلمات  حروف اضافه و  لیاز قب  (لغات توقف)  هستند  ییبارمعنا  که فاقد  یپژوهش لغات

رلک  توقف سنداشتند حذف گردیدند. اگرچه مبنای مشخصی برای این کار نیست اما استناد به مجموعه لغات  

به    صورت گرفته است.  زیلغات ن  یابیشهیعمل ر  پژوهش  نیدرا  نیهمچنتاحدی موثر بود.    (1395و همکاران )

این معناکه مثلا واژگان مدیریت سود؛ دستکاری سود و هموارسازی سود همگی به عنوان یک لغت در نظر  

برمبنای تعداد تکرار فراوانی هر لغت محتواییگرفته می ، هر متن مشخص و منحصر به فرد  شدند. سپس 

 ی زیر تبدیل شد. )رویکردهای افشای ریسک( به یک بُردار ریاضی به ترتیب رابطه

𝑣 = (𝑤1, 𝑤2, 𝑤3, ⋯ , 𝑤𝑛)      (1)  
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ها با رویکردهای کیفی و کمی تحلیل تفکیک شد، لذا برای تعیین میزان  باتوجه به اینکه دوخوشه از پژوهش 

بُردار » ها ببایست، خوشه مشابهت می بُردار از نظر تشابه مورد بررسی قرار گیرند. هر  « دارای  𝑣راساس دو 

باشند. در مرحله بعدی طول هر  های مرتبط میای یا وزن به تعداد کلمات به کار رفته در مقالهمقادیر ویژه 

 شود: ( به صورت زیر محاسبه می 2بُردار از طریق رابطه )

‖𝑣𝑖‖ = √𝑤1
2 + 𝑤2

2 + ⋯ 𝑤𝑛
2     (2)  

 

𝑣1سپس میزان تشابه هریک از متون به صورت   × 𝑣2   ( به صورت زیر  3ی ))ضرب اسکالر( از طریق رابطه

 محاسبه شود: 

𝑣1 × 𝑣2 = 𝑤1𝑖𝑤1𝑗 + 𝑤2𝑖𝑤2𝑗 + 𝑤𝑛𝑖𝑤𝑛𝑗    (3)  

 

ی  دهنده نشانهای انتخاب شده( از یک مفهوم که  بایست زاویه بین دو بُردار )دو متن از خوشه در نهایت نیز می

 ( به صورت زیر محاسبه شود: 4یک سطح از افشای ریسک شرکت است، از طریق رابطه )

 

𝑠𝑖𝑚𝑑𝑜𝑐 𝑣1,𝑣2
= cos(𝜃) =

𝑣1×𝑣2

‖𝑣1‖×‖𝑣2‖
     (4)   

 

بندی شده را  های طبقهنکته قابل توجه این است که زاویه بین دو بُردار درجه تشابه بین دو متن از خوشه 

ی بین دو بُردار یک باشد، این نتیجه نشان شوند. اگر زاویه فر تا یک ترتیب داده میدهد که بین صنشان می

ی آن است که تشابه بین دو متن از نظر محتوایی شناسایی شده کاملاً دارای تطبیق است که براین  دهنده

از متن نظریه  توان استنباط نمود، مبنای انتخاب شده در تعیین مضامین حسابداری سایه، استفاده  اساس می 

مشابه یا ارجاع به یک مطالعه بوده است. اما اگر صفر باشد، به معنای آن است که مضامین به لحاظ ماهیت  

ی بدیل بودن مضمون شناسایی  معنایی و کارکردی از تشابه برخوردار نمی باشند و این موضوع نشان دهنده 

 باشد.  شده در سنجش حسابداری سایه می 

شود تا در نهایت میانگین مشابهت  های تایید شده در خوشه اول و دوم تکرار می ش لذا به تعداد پژوه

های قرار گرفته،  از خوشه اول پژوهش   C10و    C2های  تعیین شود. برای درک بهتر موضوع در دو متن پژوهش 

 که به ترتیب زیر جهت درک بهتر نشان داده شده است: 
 

Shadow accounting drives the company's social responsibility in understanding the needs of 
stakeholders. C2 

Shadow reporting is the basis for the development of civil society and meeting social expectations.  C10 
عبارت   )مسئولیت    social responsibility in understanding the needs of stakeholdersمشخص شد، دو 

و   ذینفعان(  نیازهای  درک  و  اجتماعی   development of civil society and meeting socialپذیریت 
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expectations    توسعه جامعه مدنی و پاسخگویی انتظارات اجتماعی( در متن وجود دارد. طول بُردار هر دو(

 توان؛ کلمه است که براین اساس می  3عبارت  
w1: social responsibility 
w2: civil society 
w3: social expectations  
w4: needs of stakeholders  
w5: Shadow reporting  
w6: Shadow accounting  

 ( به صورت زیر تعریف نمود:1لذا هر برُدار را براساس رابطه )
𝑣 = (𝑤1, 𝑤2, 𝑤3, 𝑤4, 𝑤5, 𝑤6) 

 شوند: طبق نُرم فوق، متن اول و دوم به صورت زیر تعریف می
𝑣1 = (1,0,1,0,1,0) 
𝑣1 = (0,1,0,1,0,1) 

 زیر ارائه نمود: توان طول دو متن مشابه به صورت  لذا باتوجه به کدهای تعیین شده، می 

 
‖𝑣1‖ = √12+02+12 + 12+02 + 12 = 2 
‖𝑣1‖ = √02+12+02 + 12 + 02 + 12 = 1.73 

 

 بایست ضرب داخلی طول دو بُردار مشابه به صورت زیر محاسبه شوند: سپس می 

 
𝑣1 × 𝑣2 = (1 × 0 + 0 × 1 + 1 × 0 + 1 × 1 + 0 × 0 + 1 × 1) = 2 

 شود:ی زیر استفاده می در نهایت برای تعیین ضریب تشابه دو متن از رابطه 

𝑠𝑖𝑚𝑑𝑜𝑐 𝑣1,𝑣2
= cos(𝜃) =

2

2 × 1.73
= 0/578 

 

تشابه دارند. این مشابهت تحت یک   578/۰لذا براین اساس مشخص گردید، دو عبارت مشابه در متن برابر با 

(  1شود تا براساس آن کلیه مضامین مشابه تعیین شوند. لذا جدول )مضمون در کنار سایر مضامین تعیین می

 دهد.مضامین هریک از متون دارای تشابه را نشان می های مرتبط با  مقوله 
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 ها و سالپژوهش-( خروجی اولیه نرم افزار در مورد شمارش1جدول )

 مضامین دارای تشابه 

ن 
ضامی

تكرار م
 

شده بر تعداد  
ت 

ت یاف
صد تكرار لغا

در

ش 
ل پژوه

ك
 

2020
 2019
 2017
 2015
 2009
 

 47 68 75 52 21 91/21 263 محیطی آلودگی زیست

 39 6۰ 5۰ 3۰ 31 5/17 21۰ محیطی های عملکردی زیستهزینه

 34 42 39 4۰ 38 ۰8/16 193 نقاط ضعف کنترل داخلی 

 25 43 15 21 12 66/9 116 زیرساخت تولید و ضایعات 

 3 17 35 1۰ 18 91/6 83 های دعاوی حقوقی شرکتاشاره به پرونده

 26 21 1۰ 12 7 33/6 76 اخلاق گرایی حرفه ای 

 16 17 14 8 19 16/6 74 های حقوقی ریسک

 12 24 8 16 11 91/5 71 بازیافت ضایعات 

 6 18 15 12 13 33/5 64 تفکر انتقادی 

 14 9 6 11 5 75/3 45 چرخه عمر محصولات 

 18 ۰ 5 4 12 25/3 39 مدیرهمدیران موظف به غیرموظف در هیئت

 6 2 1۰ 2 16 3 36 پاداش مدیران 

 7 8 6 ۰ 7 33/2 28 مدیریتی مالکیت 

 2 6 3 5 4 75/1 21 های تجدید پذیر انرژی

 4 6 2 4 ۰ 33/1 16 عملکردهای حقوقی 

 3 3 5 1 1 ۰8/1 13 معاملات با اشخاص وابسته 

 2 3 4 ۰ 3 1 12 درصد سهام شناور آزاد

 1 5 ۰ ۰ ۰ 5/۰ 6 دانش حقوقی 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

شود، در ستون اول مضامین مرتبط با موضوع حسابداری سایه را  ( مشاهده می1جدول )همانطور که در  

کشد.  دهد و ستون دوم تکرار هر عبارت و لغت یافته شده در مجموع چندبار تکرار را به تصویر می نشان می 



 243        هيبازار سرما يهاشرکت  يدر کارکردها  هيسا يحسابدار هيو بسط نظر یشناسسُنخ   /  و همکاران ي زدي يدیمج یمصطف 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

های  پژوهش باشد، نیز درصد تکرار لغات یافت شده بر تعداد کل  « میdem frqستون سوم نیز که اصطلاحاً »

ی  کنندهدهد، بیان های مرتبط را نشان می ها که سال بررسی مقاله دهد. سایر ستون اولیه تایید شده را نشان می

باشد. نکته قابل توجه این است که  تعداد تکرار لغات انتخاب شده در سال مربوط به پژوهش انتخاب شده می 

اب شده تعیین گردیده است و چون موضوع حسابداری  های پژوهش برحسب مطالعات انتخفاصله بازه بین سال 

باشد. به  های انجام شده در این عرصه کم میسایه از یکپارچگی لازم برخوردار نمی باشد، لذا تعداد پژوهش 

های اننتخاب شده  محیطی در پژوهش های زیست عنوان مثال مشخص شده است، مضمون افزایش آلایندگی

  2۰15بار؛ در سال    75مجموعاً    2۰17بار؛ در سال    52محموعاً    2۰19ر سال  بار؛ د  21مجموعاً    2۰2۰سال  

های  بار تکرار شده است. لذا جمع سطری اعداد مرتبط با سال   47مجموعاً    2۰۰9بار و در سال    68مجموعاً  

  . باشد های مورد بررسی مربوط به هر واژه با امتیاز کسب شده در سطر ستون تکرار مضامین برابر می پژوهش 

( مضامین به شکل  2نکته قابل ذکر این است باهدف ایجاد مضامین در جهت انجام تحلیل کیو در جدول )

آن به مفهوم حسابداری سایه    دادنو ربط مضامین    فیتعرتری بیان شده است. در واقع برای  ادبیات تئوریک 

هم مفهوم  یک  تئوری جهت  با  مرتبطمعنا  مطالعه  یالگو  های  شناخت  می  مورد  از  عمیقی  درک  بایست، 

ی  های مرتبط با مفهوم مورد بررسی وجود داشته باشد. لذا در انجام این کار که نیازمند تجربه در حوزهنظریه 

به عبارت دیگر،    مورد پایش قرار گرفتند.ها  روابط بین آن   ای  مضامین  یبرخ  تخصصی بود که با مشارکت اساتید

های پژوهش شد،  مضامین جهت قرار گرفتن در مقوله   بسط و تعمیم  یا  به حذف زوائد ودر این مرحله اقدام  

   های پژوهشی قبل به دلیل عدم یکپارچگی نظری، از انسجام لازم برخوردار نبود.بخشی که شاید در حوزه 

 
 ای شناسایی شده( مضامین گزاره2) جدول 

 مضامین پژوهش  نماد منابع

 زیستیهای محیطافشاء انتشار کربن و آلایندگی A1 ( 2۰۰9ببینگتون و توماس )

 محیطی های عملکردی زیستبرآورد و محاسبه هزینه A2 ( 2۰15) گوئر یرورد

 افشاء نقاط ضعف کنترل داخلی  A3 ( 2۰۰9دای )

 گذاری در کاهش ضایعات افشاء سرمایه A4 ( 2۰2۰مینیز )لیسوسکی و 

 های دعاوی حقوقی شرکت افشاء تعداد و نتایج پرونده A5 ( 2۰15دی و همکاران )

 تقویت خودکنترلی رفتاری در حسابداران  A6 ( 2۰2۰) 1پاین و همکاران 

 های حقوقی توسعه ارزیابی ریسک A7 ( 2۰17) 2چوهمن و ایچهورن 

 برآورد منافع ناشی از بازیافت ضایعات  A8 ( 2۰15گیبسون )

 اهتمام به تفکر انتقادی در اجرای حسابداری A9 ( 2۰۰9اسئنسی )

 
1 Payne  et al 
2 Schuhmann and Eichhorn 
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 مضامین پژوهش  نماد منابع

 ارزیابی چرخه عمر محصولات  A10 ( 2۰15گیبسون )

 A11 ( 2۰۰9دای )
ارائه اطلاعات همراه در خصوص نسبت مدیران موظف به غیرموظف در  

 مدیره هیئت

 افشاء پاداش مدیران  A12 ( 2۰۰9)اسئنسی 

 ارائه اطلاعات درصد مالکیت مدیریتی  A13 ( 2۰2۰)  جرج و همکاران

 های تجدیدپذیر های انرژیگذاری در زیرساختافشاء سرمایه A14 ( 2۰15گیبسون )

  جرج و همکاران؛ (2۰15بویسی )

(2۰2۰ ) 
A15 

عملکردهای  التزام به پاسخگویی حسابداری بخش عمومی در افزایش 

 حقوقی 

 افشاء اطلاعات معاملات با اشخاص وابسته  A16 ( 2۰2۰)  جرج و همکاران

 ارائه اطلاعات درصد سهام شناور آزاد A17 ( 2۰۰9دای )

 های حسابداریتوسعه دانش حقوقی در رویه A18 ( 2۰2۰) 1بیکر

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 

 

 فرآیند گونه شناسی مضامین پژوهش

شود. لذا براساس  بخش از طریق تحلیل کیو نسبت به سنخ شناسی ابعاد شناسایی شده اقدام می در این  

براساس پرسشنامه   18 ایجاد شده،  از مشارکت  3ای طراحی شده طبق جدول )مضمون گفتمان پژوهش   )

 کنندگان خواسته شد تا نسبت به امتیازدادن به هریک از مضامین اقدام نمایند. 

 
 (𝐐های كیو ) مه امتیازبندی گزاره( پرسشنا3جدول )

4+ 3+ 2+ 1+ ۰ 1- 2- 3- 4- 

         

       

     

   

 بسیار مخالف    بسیار موافق 

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 

 

 
1 Baker 
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کنندگان به کنندگان پژوهش، نحوۀ امتیازدهی هریک از مشارکتمشارکت  توسطها سازی کارت پس از مرتب 

که برای این منظور طراحی شده  همچون جدول بالا  روی نمودار کیو، توسط فرم مخصوصی    عبارات نمونة کیو

( ارائه شده  4، در جدول )3کننده  گردید. به طور نمونه امتیازهای مربوط به مشارکت   آوریبود، ثبت و جمع

 داشته است.   9است که بیشترین میزان همبستگی را با بارزترین عامل یعنی گزاره با کد  
 

 ای مشاركت كننده سوم ( اولویت بندی مضامین گزاره4جدول ) 

4+ 3+ 2+ 1+ ۰ 1- 2- 3- 4- 
A12 A3 A16 A17 A1 A4 A15 A9 A8 

 A11 A13 A5 A14 A10  

 A7 A6 A18  

 A2  

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 

 

ی مشارکت کنندگان، از تحلیل عاملی استفاده نمود. لذا  سایر امتیازهای اختصاص داده شده در ادامه براساس  

در واقع این روش به منظور  شود.  برای این منظور از روش وایرماکس یا ماتریس چرخش یافته استفاده می

مطلوبی برخوردار  شود از قابلیت پایایی بسیار  تشخیص ساختار ساده متغیرها برای تحلیل عاملی استفاده می 

کنندگانی که میزان موافقت یا مخالفت  (. در روش شناسی کیو مشارکت 1395است )شهبازی و همکاران،  

تر باشد، دارای ذهنیت مشابهی خواهند بود. در نتیجه در  های کیو به هم نزدیکبندی گزاره ها در اولویت آن

دسته افراد  ذهنیت  نزدیکی  به  باتوجه  روش  تحلاین  و  مییلبندی  صورت  آماری  منظور  های  به  گیرد. 

 ل یتحلهای  ی خروج،  2و پراکندگی   1نمودن الگوهای ذهنی ابتدا لازم است بر اساس دو معیار مقدار ویژه مشخص 

 مشخص گردند.    یعامل

 

 

 

 

 

 
 

 
1 Eigenvalue 
2 Communality 
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 های پژوهشی مربوط به گزاره( بارعاملی هریک از تفاسیر ایجاد شده5جدول )

 مقادیر خاص آغازین 
مجموع مجذور بارهای 

 استخراجی

یافته مجموع مجذور بارهای چرخش

 نهایی

 الگوی 

 تفسیری 

 مقدار 

 ویژه 

 درصد

 واریانس 

 درصد

 واریانس 

 تجمعی 

 مقدار 

 ویژه 

 درصد

 واریانس 

 درصد

 واریانس 

 تجمعی 

 ویژه مقدار 
 درصد

 واریانس 

 درصد

 واریانس 

 تجمعی 

1 727/2 267/31 267/31 727/2 267/31 267/31 562/2 373/39 373/39 

2 185/2 7۰5/22 972/53 185/2 7۰5/22 972/53 888/1 651/24 ۰24/64 

3 482/1 887/18 859/72 482/1 887/18 859/72 541/1 327/2۰ 351/84 

4 914/۰ 181/12 ۰4/85       

5 763/۰ 254/8 294/93       

6 592/۰ 917/4 211/98       

7 265/۰ ۰56/1 267/99       

8 ۰69/۰ 733/۰ ۰۰۰/1۰۰       

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 

 

نوع تفکر ذهنی مشارکت کنندگان در مورد مضامین حسابداری سایه، باتوجه    8باتوجه به مقدار ویژه مربوط به  

برخوردار باشند، لذا همانطور    1بایست از مقادیر ویژه بالاتر از  به اینکه مبنای تعیین الگوی تفسیر ذهنی می

لگوی تفکری ذهنی مشارکت کنندگان  مضمون مرتبط با حسابداری سایه، سه ا  18که مشخص شد، براساس 

؛  267/31و درصد واریانس تجمعی    727/2تعیین شده است. لذا باتوجه به اینکه الگوی تفسیری اول مقدار ویژه  

و الگوی تفسیری سوم نیز از    972/53و درصد واریانس تجمعی    185/2الگوی تفسیری دوم از مقدار ویژه  

ویژه   تجمع   482/1مقدار  واریانس  تعیین   859/72ی  و درصد  به  نسبت  ادامه  در  لذا  است،  بوده  برخوردار 

شود تا مشخص شود هرکدام از مشارکت کنندگان در کدام الگوی تفسیری قرار  معناداری بارعاملی اقدام می 

ذهنی میمی الگوهای  از  بارعاملی هریک  معناداری  نمودن  منظور مشخص  به  مطلق  گیرند.  قدر  از  بایست 

|
1/96

√𝑛
های شناسایی شده کیو دارد. بر این اساس محاسبه زیر اشاره به گزاره  n√ود. در واقع  استفاده نم  |

 شود: انجام می 

Sign = |
1/96

√18
| = 0/462 

بدست آمده    462/۰های کیو  داری بارعاملی محاسبه شده براساس تعداد گزاره باتوجه به اینکه سطح معنی

ها  در هریک از الگوهای تفسیری، بار عاملی آن کنندگان  بایست جهت تعیین قرارگرفتن مشارکت است، لذا می 

 باشد.   49/۰بیشتر از  
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 ( ماتریس چرخش یافته الگوهای ذهنی 6جدول )

 دوم  یریتفسی گونه كنندگانمشاركت اول  یریتفسی گونه كنندگانمشاركت

 156/۰ 487/۰ 261/۰ مشارکت کننده اول 

 532/۰ 3۰2/۰ 192/۰ مشارکت کننده دوم 

 188/۰ 234/۰ 474/۰ کننده سوم مشارکت 

 2۰5/۰ 479/۰ 316/۰ مشارکت کننده چهارم 

 216/۰ ۰9۰/۰ 5۰5/۰ مشارکت کننده پنجم 

 463/۰ 222/۰ 192/۰ مشارکت کننده ششم

 2۰4/۰ 362/۰ 542/۰ مشارکت کننده هفتم 

 515/۰ 125/۰ ۰78/۰ مشارکت کننده هشتم 

 172/۰ 483/۰ 229/۰ مشارکت کننده نهم 

 486/۰ 251/۰ 341/۰ مشارکت کننده دهم 

 327/۰ 235/۰ 582/۰ مشارکت کننده یازدهم

 248/۰ 469/۰ 333/۰ مشارکت کننده دوازدهم 

 6۰2/۰ 147/۰ 192/۰ مشارکت کننده سیزدهم 

 297/۰ 523/۰ 157/۰ مشارکت کننده چهاردهم

 518/۰ 119/۰ ۰94/۰ مشارکت کننده پانزدهم 

 ۰98/۰ 491/۰ 229/۰ شانزدهم مشارکت کننده 

 119/۰ ۰65/۰ 471/۰ مشارکت کننده هفدهم 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

ی  کننده سوم؛ پنجم؛ هفتم؛ یازدهم و شانزدهم در گونهبراساس نتایج بدست آمده مشخص گردید، مشارکت 

شانزدهم به عنوان مشارکت کننده در تفسیری اول و مشارکت کننده اول؛ چهارم؛ نهم؛ دوازدهم؛ چهاردهم و  

ی تفسیری دوم و در نهایت مشارکت کننده دوم؛ ششم؛ هفتم؛ دهم؛ یازدهم؛ سیزدهم و پانزدهم در گونه  گونه

 تفسیری سوم قرار گرفتند. 

 

 های پژوهشهای تفسیری براساس گزاره امتیازبندی هریک از گونه 

بایست در ادامه نسبت به تفسیر های مشخص، میمضامین به مقوله براساس سه الگوی تفسیری در اختصاص  

 های حسابداری سایه اقدام گردد. نتایج و تعیین کدهای مفهومی برای شناخت گونه 
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 امتیازبندی گونه تفسیری اول ❖

ی تفسیری اول، براساس تحلیل اطلاعات جداول کیو و جدول مربوط به  برای بررسی امتیازهای عاملی گونه 

ی چیدن  بندی هریک از مضامین پژوهش براساس نحوه بار عاملی، نسبت به محاسبه امتیازهای عاملی و رتبه

این بخش اقدام می کارت لذا همانطور که مشاهده می ها توسط مشارکت کنندگان در  براساس  گردد.  شود، 

 ی تفسیری اول تعیین گردید.های عاملی گونه( هریک از گزاره 6جدول )

 
 بندی كیوی تفسیری اول براساس اولویتهای گونه( تفكیک گزاره7جدول )

4+ 3+ 2+ 1+ ۰ 1- 2- 3- 4- 
A3 A12 A16 A17 A15 A5 A8 A1 A2 

 A11 A13 A9 A14 A14  

 A18 A7 A10  

 A6  

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 

 

پنجم؛ هفتم؛ یازدهم و شانزدهم که در ی ماتریس چرخش یافته، نفرات سوم؛  ی کسب شده براساس نتیجه

 باشد. ( می 8ی تفسیری اول دارای امتیازهای مشترک بودند شاملِ جدول )شناسایی گونه

 
 های مربوط به گونه تفسیری اول ( گزاره8جدول ) 

 ی تفسیری اولمضامین تفكیک شده گونه  گونه تفسیری 
كد اختصاص  

 یافته

کارکرد رعا 
ی

 ت 
حقوق  

یذ
نفعان 

 

 A3 افشاء نقاط ضعف کنترل داخلی 

 A12 افشاء پاداش مدیران 

 A16 افشاء اطلاعات معاملات با اشخاص وابسته 

 A11 مدیره ارائه اطلاعات در خصوص نسبت مدیران موظف به غیرموظف در هیئت

 A17 ارائه اطلاعات درصد سهام شناور آزاد

 A13 ارائه اطلاعات درصد مالکیت مدیریتی 

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 

 

افشاء پاداش  (؛  A3ی )افشاء نقاط ضعف کنترل داخلی تفسیری اول مشخص گردید،  براساس تفکیک گونه

وابسته(؛  A12)  مدیران با اشخاص  ارائه اطلاعات همراه در خصوص نسبت  (؛  A16)  افشاء اطلاعات معاملات 
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آزاد(؛  A11)  رهیمدئتیدر ه  رموظفیموظف به غ  رانیمد ارائه  ( و  A17)  ارائه اطلاعات درصد سهام شناور 

ی تفسیری اول مربوط به حسابداری سایه  های گونه ( با اثرترین گزاره A13ی )تیریمد  تیاطلاعات درصد مالک

ی کارکرد رعایت هستند که باتوجه به مفاهیم مضامین کنارهم قرارداده شده، نسبت به انتخاب »مقوله یا گونه

 شود.  های بازار سرمایه اقدام می « به عنوان مبنای حسابداری سایه در سطح شرکت حقوق ذینفعان

 

 
 نفعان یحقوق ذ تیرعا  ی تفسیری كاكرد( گونه10شكل )

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 
 

 امتیازبندی گونه تفسیری دوم  ❖

کیو و جدول مربوط به  ی تفسیری دوم، براساس تحلیل اطلاعات جداول  برای بررسی امتیازهای عاملی گونه

ی چیدن  های پژوهش براساس نحوه بار عاملی، نسبت به محاسبه امتیازهای عاملی و رتبه بندی هریک از گزاه 

این بخش اقدام می کارت لذا همانطور که مشاهده می ها توسط مشارکت کنندگان در  براساس  گردد.  شود، 

 م تعیین گردید.ی تفسیری دو های عاملی گونه( هریک از گزاره 9جدول )

کارکرد رعايت 
حقوق ذينفعان

افشاء نقاط ضعف 
داخلی

افشاء پاداش 
مديران

افشاء معاملات 
وابسته

نسبت مديران 
موظف به 
غیرموظف

سهام شناور آزاد

درصد مالکیت 
مديريتی
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 بندی كیو ی تفسیری دوم براساس اولویتهای گونه( تفكیک گزاره9جدول ) 

4+ 3+ 2+ 1+ ۰ 1- 2- 3- 4- 
A7 A5 A18 A9 A16 A17 A8 A2 A4 

 A15 A6 A3 A1 A10  

 A12 A11 A14  

 A13  

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

  اول؛ چهارم؛ نهم؛ دوازدهم؛ چهاردهم و شانزدهم ی ماتریس چرخش یافته، نفرات  ی کسب شده براساس نتیجه

 باشد. ( می 1۰دارای امتیازهای مشترک بودند شاملِ جدول )  سوم ی تفسیری  که در شناسایی گونه

 
 های مربوط به گونه تفسیری اول( گزاره10جدول )

گونه 

 تفسیری 
 ی تفسیری اولتفكیک شده گونه های گزاره

كد اختصاص  

 یافته

کارکرد رعا 
ی

 ت 
حقوق  

ضا
ق

ی 
ی

 

 A7 های حقوقی توسعه ارزیابی ریسک

 A5 های دعاوی حقوقی شرکت افشاء تعداد و نتایج پرونده

 A18 های حسابداریتوسعه دانش حقوقی در رویه

 A15 افزایش عملکردهای حقوقیرعایت موضوع فصل یازدهم حسابداری بخش عمومی در  

 A9 اهتمام به تفکر انتقادی در اجرای حسابداری

 A6 تقویت خودکنترلی رفتاری در حسابداران 

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 

 

افشاء تعداد و  (؛  A7ی )حقوق  یهاسکیر  یابیتوسعه ارزی تفسیری دوم مشخص گردید،  براساس تفکیک گونه

  تیرعا(؛  A18ی ) حسابدار   یهاهیدر رو  یتوسعه دانش حقوق(؛  A5)  شرکت  یحقوق  یدعاو   یهاپرونده   جینتا

  ی اهتمام به تفکر انتقاد(؛  A15ی )حقوق  یعملکردها   شیدر افزا  یبخش عموم  یحسابدار   ازدهمیموضوع فصل  

ی تفسیری  های گونه ( با اثرترین گزاره A6)   در حسابداران  یرفتار  یخودکنترل  تیتقو(؛  A9ی ) حسابدار   یدر اجرا 

که باتوجه به  اند.  ی تفسیری قرار گرفته یی هستند که در این گونهحقوق قضا  تیکارکرد رعادوم مربوط به  

به    «ییحقوق قضا  تیی کارکرد رعاگونه   ایکنارهم قرارداده شده، نسبت به انتخاب »مقوله    نیمضام  میمفاه

 شود.  اقدام می   هیهای بازار سرماسطح شرکت  در  هیسا  یحسابدار   یعنوان مبنا 
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 ییحقوق قضا تیكاركرد رعای تفسیری ( گونه11شكل )

 پژوهشگر  یها افتهیمنبع: 
 

 امتیازبندی گونه تفسیری سوم  ❖

ی تفسیری سوم، براساس تحلیل اطلاعات جداول کیو و جدول مربوط به  برای بررسی امتیازهای عاملی گونه 

ی چیدن  های پژوهش براساس نحوه نسبت به محاسبه امتیازهای عاملی و رتبه بندی هریک از گزاه بار عاملی،  

این بخش اقدام می کارت لذا همانطور که مشاهده می ها توسط مشارکت کنندگان در  براساس  گردد.  شود، 

 ی تفسیری سوم تعیین گردید. های عاملی گونه( هریک از گزاره 11جدول )

  اول؛ چهارم؛ نهم؛ دوازدهم؛ چهاردهم و شانزدهم ی ماتریس چرخش یافته، نفرات  کسب شده ی  براساس نتیجه

 باشد. ( می 1۰دارای امتیازهای مشترک بودند شاملِ جدول )  سوم ی تفسیری  که در شناسایی گونه

 

 

 

کارکرد رعايت 
حقوق قضايی

ارزيابی 
ريسک هاي 

حقوقی

پرونده هاي دعاوي 
حقوقی شرکت

دانش حقوقی در 
رويه هاي 
حسابداري

افزايش 
عملکردهاي 

حقوقی

تفکر انتقادي در 
اجراي حسابداري

خودکنترلی 
رفتاري در 
حسابداران
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 بندی كیو ی تفسیری سوم براساس اولویتهای گونهجدول )ضض( تفكیک گزاره

4+ 3+ 2+ 1+ ۰ 1- 2- 3- 4- 

A1 A2 A10 A8 A18 A6 A13 A17 A16 
 A4 A14 A5 A12 A11  

 A7 A15 A3  

 A9  

 منبع: یافته های پژوهشگر

 
 های مربوط به گونه تفسیری اول( گزاره10جدول )

 كد اختصاص یافته  ی تفسیری اولهای تفكیک شده گونه گزاره نوع گونه تفسیری 

کارکرد رعا 
ی

 ت 
حقوق  

مح
ی

یزط
ت 

س
 

 A1 زیستیهای محیطافشاء انتشار کربن و آلایندگی

 A2 محیطی های عملکردی زیستبرآورد و محاسبه هزینه

 A10 چرخه عمر محصولات  یاب ی ارز

 A4 گذاری در کاهش ضایعات افشاء سرمایه

 A8 عات ی ضا افت ی از باز  یبرآورد منافع ناش

 A14 های تجدیدپذیر انرژیهای گذاری در زیرساختافشاء سرمایه

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

(؛  A1ی ) ستیزط یمح یهایندگیافشاء انتشار کربن و آلای تفسیری دوم مشخص گردید،  براساس تفکیک گونه 

هز محاسبه  و  )طیمحستیز  یعملکرد  یهانهیبرآورد  محصولات  یابیارز(؛  A2ی  عمر  افشاء  (؛  A10)   چرخه 

در    یگذاره یافشاء سرما( و  A8)  عاتیضا  افتیاز باز  یبرآورد منافع ناش(؛  A4)   عاتیدر کاهش ضا  یگذار هیسرما

  ت ی کارکرد رعای تفسیری سوم مربوط به  های گونه ( با اثرترین گزاره A14)  ریدپذیتجد  یهای انرژ  یهارساخت یز

کنارهم    نیمضام  میکه باتوجه به مفاهاند.  ی تفسیری قرار گرفتههستند که در این گونه   ستیزطیحقوق مح

»مقوله   انتخاب  به  نسبت  شده،  رعاگونه   ایقرارداده  کارکرد  مح  تیی  «یزطیحقوق  مبنا   ست  عنوان    ی به 

 شود.  اقدام می   هیهای بازار سرمادر سطح شرکت   هیسا  یحسابدار 
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 ست یزطیحقوق مح تیكاركرد رعای تفسیری  ( گونه12شكل )

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 بحث و نتیجه گیری 

  ه یبازار سرما  یهاشرکت   یدر کارکردها   هیسا  یحسابدار   هیشناسانه و بسط نظرتوسعه گونههدف این پژوهش  

انتخاب   به  نسبت  رپیدماینر  تحلیل  طریق  از  ابتدا  داد،  نشان  پژوهش  انجام  فرآیند  طی  که  همانطور  بود. 

ای مرتبط با حسابداری سایه اقدام گردید. در این فرآیند طی سه  های مشابه و تعیین مضامین گزاره پژوهش 

از طریق    هیسا  یحسابدار   نیمضام  ن ییتعو    پالایش محتوا  یارابطه   یمبنا  ؛  هاپژوهش   یپردازش محتوامرحله  

اقلیدسی و   ای برای  مضمون گزاره   18پژوهش تعیین شده،    12ی، از بین  نوسیشباهت کس  کیتکنمقیاس 

سنجش حسابداری سایه مشخص گردید. سپس براساس تحلیل کیو، باهدف پاسخ به سوال دوم پژوهش مبنی  

یی، تلاش گردید تا براساس طراحی یک سیاهه  نااز منظر ساختار مع  هیسا  یحسابدار   یر یتفس  یشناسگونه   بر

خانه از سیاهه ارزیابی، از مشارکت کنندگان خواسته شد تا به هریک از مضامین   18طی  -4+ تا 4ارزیابی از 

برحسب اهمیت امتیاز بدهند. سپس از طریق ماتریس وایرماکس نسبت به تعیین الگوهای ذهنی در خصوص  

کارکرد رعايت 
حقوق 

محیط زيست

افشاء کربن و 
آلايندگی هاي 
محیط زيستی

محاسبه 
هزينه هاي 
عملکردي 

زيست محیطی

ارزيابی چرخه 
عمر محصولات

افشاء 
سرمايه گذاري در 

کاهش ضايعات

برآورد منافع 
ناشی از بازيافت 

ضايعات

افشاء انرژي هاي 
تجديدپذير
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اقدام گردید تا مشخص گردد، سه الگوی ذهنی در این حوزه وجود دارد که تفکیک مضامین حسابداری سایه  

ای شناسایی شده از مرحله  مضمون گزاره  18براساس تفکیک ماتریس چرخش یافته بارعاملی تلاش شد تا  

توان مدل زیر را  تحلیل کیفی در هریک از این سه الگوی ذهنی قرار گیرند. براساس نتیجه کسب شده می

 های بازار سرمایه ارائه نمود. حسابداری سایه در سطح شرکت برای بسط  

 

 
 ( گونه شناسی حسابداری سایه 13شكل )

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

همانطور که مشخص شده است، در گونه اول، رعایت حقوق ذینفعان به عنوان اولین کارکرد گونه حسابداری  

در تشریح    (2۰۰9)  اسپنسو    (2۰11و همکاران )  ید سایه تعیین گردیده است. همانطور که محققانی همچون  

ارزش  به  پایبندی  نمودند،  مطرح  سایه  حسابداری  مدنیاثرگذاری  جامعه  یک  در  رویکردهای    ها  از  یکی 

نماید تا خود را در برابر انتظارات و نیازهای اطلاعاتی ذینفعان پاسخگو  حسابداری سایه است که تلاش می 

 کارکرد رعايت حقوق ذينفعان
 رانیافشاء پاداش مد ⸎

 یضعف کنترل داخل افشاء ⸎

 معاملات با اشخاص وابسته ⸎

 ئهیدر ه رموظفیموظف به غ رانیمد ⸎

 درصد سهام شناور آزاد ⸎

 ستيزطیمحکارکرد رعايت  یتیریمد تیدرصد مالک ⸎
 یستیزطیمح یهایندگیآلا ⸎

 ریپذدیتجد یهایانرژ ⸎

 عاتیدر کاهش ضا یگذارهیسرما ⸎

 یطیمحستیز یعملکرد یهانهیهز ⸎

 عاتیضا افتیاز باز یبرآورد منافع ناش ⸎

 چرخه عمر محصولات یابیارز ⸎

 کارکرد رعايت حقوق قضايی
 یحسابدار یهاهیدر رو یدانش حقوق ⸎

 در حسابداران یخودکنترل تیتقو ⸎

 یحسابدار یدر اجرا یتفکر انتقاد ⸎

 یحقوق یعملکردها شیافزا ⸎

 یحقوق یهاسکیر یابیارز ⸎

 یحقوق یدعاو یهاپرونده جینتا ⸎

 های حسابداری سایهگونه



 255        هيبازار سرما يهاشرکت  يدر کارکردها  هيسا يحسابدار هيو بسط نظر یشناسسُنخ   /  و همکاران ي زدي يدیمج یمصطف 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

های مورد انتظار ذینفعان از طریق افشاء اطلاعات مرتبط با  بداند. در واقع حسابداری سایه همراستا با ارزش 

باشند. به عبارت  و قانونگذاران در پی ایجاد تقارن اطلاعاتی می   گذاران؛ تحلیلگرانمنافع سهامداران؛ سرمایه 

های اخلاقی  های حسابداری کلاسیک از طریق توسعه ارزش دیگر حسابداری سایه با اعمال نظارت بر رویه

نمایند ضمن افشاء نقاط ضعف کنترل داخلی و پاداش مدیران، شکاف ناشی از هزینه نمایندگی را تلاش می

و از این طریق حمایت خود از منافع فراگیر سهامداران خرد و کلان را به آنان انتقال دهند. در  کاهش دهند  

هایی از اطلاعات مربوط به تسریع ادراک عملکردهای شرکت برای ذینفعان  این کارکرد، حسابداری سایه بخش 

نمایند تا از ا نیز افشاء میرا همچون سهام شناور آزاد؛ معاملات با اشخاص وابسته و درصد مالکیت مدیریتی ر

های ذینفعان ایفا کند. در واقع حسابداری سایه،  گیریتری در تصمیماین طریق حسابداری بتواند نقش سازنده 

ارزش به رعایت حقوق ذینفعان کمک می پایبندی به  با  براین مبنا  تا  با  کند  های اخلاقی، همبستگی خود 

 د. های اجتماعی را نیز به تصویر بکشارزش 

های مالی شرکت  تواند به رویه ی دوم حسابداری سایه، کارکرد رعایت حقوق قضایی است که میگونه

های  توجهی در بین ذینفعان عطا نماید. به عبارت دیگر حسابداری سایه از طریق تقویت مکانیزم اعتبار قابل 

ریف در گام اول و سپس تقلب یا  تفکر انتقادی در عملکردهای قانونی و حقوقی، در تلاش است تا مانع از تح

ی دانش  های مربوط به آن همچون پولشویی در گام دوم گردد. کارکرد رعایت حقوق قضایی، با توسعه اهرم 

تواند همسو با فصل یازدهم حسابداری بخش عمومی  کند که می حقوقی سطحی از تفکر حسابداری را ایجاد می

نماید تا از این طریق ریسک دعوای حقوقی  های لازم را می صیهباشد که نسبت به توسعه عملکردهای حقوقی تو

های نهادینه شده در حسابداری سایه، خود کنترلی  ها در آینده کاهش یابد. از طرف دیگر به دلیل ارزششرکت 

های لازم در  گردد تا از طریق تعهد رفتاری و اخلاقی، پیشگیری یابد و باعث می در حرفه حسابداری توسعه می 

 وص رعایت حقوق قضایی توسط حسابداری صورت پذیرد. خص

باشد.  زیست می ی حسابداری سایه، کارکرد رعایت حقوق محیطی شناسایی شده در نهایت آخرین گونه 

(؛ دی و  2۰۰6احتمالاً این گونه نزدیک ترین مبنا در ادبیات نظری مورد تأکید محققانی همچون بویسی )

( و  2۰11همکاران  م  یسوسکیل(  می 2۰2۰)  زینیو  رنگ(  پر  نقش  که  عملکردهای  باشد  توسعه  برای  تری 

کند تا از طریق تقویت  اجتماعی توسط حسابداری سایه قائل بودند. در این گونه حسابداری سایه تلاش می 

منابع ارزش  از  اجتماعی در شرکت، سطح حفاظت  و کاهش تخریب محیطهای مسئولیت  را طبیعی  زیست 

های محرک در سطح عملکردهای مالی  شود تا ارزش مین راستا حسابداری سایه باعث می پیگیری نمایند. در ه

انرژی  محصولات؛  عمر  چرخه  ارزیابی  کربن؛  همچون  اختیاری  اطلاعات  افشاء  تا  شود  باعث  های  شرکت 

تجدیدپذیر و بازیافت ضایعات تقویت گردد و براین اساس اعتماد اجتماعی به حسابداری و سپس شرکت در  

 زار رقابتی تقویت شود.  با

های اجتماعی را در ارتباط بین شرکت با ذینفعان از طریق  ی ارزش های بالقوه نتایج این پژوهش ظرفیت 

گذاران  گردد تا سطح ادراک ذینفعان به ویژه سهامداران و سرمایهبخشد و باعث می حسابداری سایه توسعه می 
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گرایانه در بین آنان انعکاس یابد.  از زبان گزارشگری واقع   ها تقویت گردد و خط مشخصیاز عملکردهای شرکت 

می توصیه  قانونگذاران  و  استانداردگذاران  به  توسعهلذا  از طریق  تا  ارزش شود  و  رفتاری  های  ی هنجارهای 

ای نمایند  اخلاقی، نسبت به تقویت اثربخشی حسابداری سایه به عنوان مکمل حسابداری کلاسیک توجه ویژه 

های اجتماعی ارتقاء  سازی، سطح پایبندی حرفه حسابداری به ارزشهای فرهنگآموزش و برنامه و از طریق  

 یابد. 

در بیان محدودیت این پژوهش باید بیان نمود، از آنجاییکه این پژوهش صرفاً به تفکیک و گونه شناسی 

ی ارزیابی اثرات آن در  حسابداری سایه برای ارتقاء سطح شناخت مفهومی و کارکردی آن، پرداخته است، بررس

های آتی  های بیشتر از طریق پژوهش بازار سرمایه و چگونگی ارتقاء سطح اعتماد عمومی در آن مستلزم بررسی 

( مطرح نمودند، به دلیل نامشهود بودن حسابداری سایه و  2۰12) 1باشد. زیرا همانطور که دی و همکاران می

های بیشتر در قالب  ح مشروعیت آن مورد تردید است و بررسی های اخلاقی، سطبنا شدن این مفهوم بر ارزش 

 ها مؤثر باشد. های عملکردی شرکتتواند در بسط این حوزه به واقعیتهای آینده می پژوهش 
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Abstract 
With the change of social layers, accounting knowledge has also developed an emerging process in this field, 

which is based on a comprehensive value arising from social contexts, under the name of shadow accounting, 
in response to these changes. Therefore, shadow accounting can be considered as a social movement that seeks 

to improve the level of social responsibility of companies in various aspects by understanding the social gap. 

This field of accounting knowledge is ambiguous due to the lack of conceptual recognition, and this research is 
trying to identify the types of shadow accounting from a functional perspective at the level of capital market 

companies. In this research, considering that there is no clear and coherent basis regarding the concept of shadow 

accounting, relying on the methodology of the qualitative part, an attempt was made to identify the propositional 
themes of shadow accounting based on the content analysis structure process and the Rapid miner tool. And 

secondly, it should be done through Q analysis of the typology of shadow accounting functions at the level of 

capital market companies. Therefore, in terms of the result of this research, it is developmental and in terms of 
practical purpose, it is placed in the category of semi-experimental research. The research results in the 

qualitative part indicate the identification of 18 propositional themes based on the review of 12 scientific 

researches in the field of shadow accounting. In a quantitative part, the results showed three types of 
interpretations under the title of the function of respecting the rights of the beneficiaries; The function of 

observing judicial rights and the function of observing environmental rights were identified, which were placed 

in each of 6 propositional themes. The results of this research develop the potential capacities of social values 
in the relationship between the company and the stakeholders through shadow accounting and make the level 

of perception of the stakeholders, especially the shareholders and investors, of the companies' performances to 
be strengthened and a certain line of realistic reporting language is reflected among them. 

Keywords: Shadow Accounting, Typology, Rapid Miner 

 
1 Department of Accounting, Shahrood Branch, Islamic Azad University, Shahrood, Iran 

mostafa_majidi_1980@yahoo.com 
2 Department of Accounting, Shahrood Branch, Islamic Azad University, Shahrood, Iran. (Corresponding 
author) Hasan.valiyan@yahoo.com 
3 Department of Accounting, Shahrood Branch, Islamic Azad University, Shahrood, Iran. 

shahri_rh17@yahoo.com 
4 Department of Accounting, Shahrood Branch, Islamic Azad University, Shahrood, 

Iran.Mrab830@yahoo.com 

mailto:shahri_rh17@yahoo.com
mailto:Mrab830@yahoo.com


پژوهشی نوع مقاله: علمی  Creative Commons – Attribution 4.0  

International – CC BY 4.0 
Creativecommons.org  http://faar.iauctb.ac.ir 

 

 

261 
 

 هاي حسابداري مالی و حسابرسی پژوهش 
 1403 زمستان (/ 64)پیاپی  4رۀ شما / 16دورۀ 

  293تا  261صفحه  

 

 حسابرسان  یآگاهذهن توسعهارائه چارچوب 
 

 

 13/09/1403تاريخ پذيرش:  13/07/1403تاريخ دريافت: 

 1عبدالرضا محسنی

 2مجتبی کرمیان

 3ی قاسم  یمصطف

 
 چكیده

آگاهی حسابرسان با استفاده از یک رویکرد  هدف از انجام پژوهش حاضر، ارائه چارچوبی برای توسعه ذهن

  حسابرس،   آگاهی  ذهن  بر  مؤثر  فاکتورهای  شناسایی  منظور  در رویکرد کیفی، بهآمیخته )کمی و کیفی( است.  

شاخص    35تعداد  مند بر روی مطالعات داخلی و خارجی،  با مروری نظامشد و    استفاده  فراترکیب  روش  از

ای بر مبنای رویکرد دلفی فازی طراحی و در اختیار  پرسشنامه   به منظور سنجش روایی،استخراج گردید.   

که در حوزه    و تحصیلات دکتری  در حوزه حسابرسی  سال سابقه کاری  5حداقل    نفر از اساتید با  38تعداد  

ها از آلفای کرونباخ  ظور سنجش پایایی شاخصبه منعلوم مالی رفتاری مقالاتی منتشر کردند، قرار داده شد. 

کارشناسان حوزه  نفر از    270ها از تحلیل عاملی اکتشافی با تکیه بر دیدگاه  و به منظور طبقه بندی شاخص

فعال در موسسات حسابرسی معتمد سازمان بورس اوراق بهادار و  حسابرسی با حداقل سه سال سابقه کاری  

دانش  ،  حفظ اخلاقیات،  تمرکز در لحظهدسته    7شاخص در    27نهایت تعداد  مقیم تهران، استفاده شد.  در  

قرار گرفتند. با توجه به   مهارت فراشناختیو  کنترل توجه، فعالیت آگاهانه، عدم واکنش نامعقول ، فراشناختی

ر  نتایج به دست آمده از مطالعه، ذهن آگاهی، ناشی از  تخصص و شناخت حسابرس است و لذا بر این موارد د

استخراج و تدوین شده در    آگاهیذهنالگوی  راستای افزایش کیفیت حسابرسی باید تمرکز شود.  در نهایت، 

تنظیم مطلوب و قابل  راستای ارزیابی حسابرس با امید به  تواند به عنوان ابزاری موثر در  حاضر می پژوهش  

 .  های حسابرسی بکار گرفته شوداتکاتر گزارش 
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 مقدمه   -1

-صورت  درجه انطباقنسبت به    ندموظف   یحسابرس  و مؤسسات  نقش مهمی در دنیای تجارت دارند  ،حسابرسان

هارنظر  اظ   ند.را به اشخاص ذینفع ارائه ده  اظهار نظر کرده و آن  ،با معیارهای از پیش تعیین شده های مالی  

های مالی، موظف است  حسابرس برای یک شرکت مهم است، زیرا حسابرس علاوه بر ارزیابی درستی صورت

  اظهار نظر درباره احتمال عدم تداوم فعالیت شرکت،   اظهار نظر نماید.درباره بقا یا تداوم فعالیت شرکت نیز  

سرمایه گذاران،    ناشی از تغییر رفتارافزایش سرمایه  زمینه  در    سهام و ایجاد مشکلاتیتواند بر کاهش قیمت  می

. بنابراین، با توجه به اهمیت  اعتباردهندگان، مشتریان و بی اعتمادی کارکنان به مدیریت شرکت تأثیر بگذارد

نماید و از    جلوگیری  ،حسابرس سعی خواهد کرد از اشتباه در اظهار نظری که باید ارائه شودحرفه حسابرسی،  

باید توانایی جمع آوری و تجزیه و تحلیل شواهد حسابرسی را به درستی داشته باشد تا بتواند نظر    این رو، وی

 .  (2018  ،1)گاراها و ساریندوریکند  اظهار  مناسب را  

های شغلی حسابرسان مانند تخصص و تجربه و نیز عوامل  های حسابداری سنتی که تواناییبرخلاف تئوری

اظهار نظر حسابرس دانستند، تئوریالزحمه حساقتصادی مانند حق  بر کیفیت  های  ابرس را عناصر مؤثری 

حسابداری  دانند. در حقیقت،  حسابداری رفتاری، نقش عوامل ذهنی و رفتاری را در حرفه حسابرسی پررنگ می

حسابداری  خلأهای به منظور جبران و  (2019، 2ریشه در روانشناسی و جامعه شناسی دارد )کایساپار رفتاری

-در صورت  حسابداری سنتی برای انعکاس ایده ها و تصمیمات اشخاص ثالثچرا که    نتی توسعه یافته استس

عوامل مؤثر بر بعد رفتاری  (.  به طور کلی، 2016و همکاران،  3)آتیس به اندازه کافی کارآمد نیستهای مالی 

،  ( درک اخلاقی4تار سیاسی و )( ساخ3( فرهنگ، )2( باور، )1)  شامل  حسابداری را می توان در چهار گروه 

از کودکی تا بزرگسالی،    بدین معنا که فرد  ،است  رفتار یادگیری فرد  بعد باور، تمرکز بر  دربندی کرد.  طبقه

  این اطلاعات آموخته .  کندمی  خود قلمداد  بخشی از زندگی روزمرهبه عنوان  گیرد و آن را  می  فرا  ی راهایآموخته

را   باورهای خاصی  منعکس می شودمی  ایجادو ذخیره شده،  فرآیند    و  کند که در جوامع  نقش مهمی در 

 است که  فرهنگ عنصر بعدی،   (.  2017،  4دارد )گانین و رسگین  حسابداری  فعال در حوزه  گیری افراد  تصمیم

نسلی به نسل دیگر را فراهم  ها، آداب و رسوم و باورهایی است که امکان انتقال رفتار از  ای از سنتمجموعه 

ممکن    کهسطح قابلیت اطمینان دانش حسابداری را    ،اصول و استانداردهای حسابداری . از آنجایی که  کندمی

تواند  کند، از این رو، فرهنگ می، مشخص میاست در هر کشوری به دلیل تفاوت های فرهنگی یکسان نباشد 

فرآیند  یا بعبارتی  ساختار سیاسیتلقی شود. علاوه بر این،  بعنوان عنصری تأثیرگذار بر تصمیمات حسابرسان

تواند بر سیستم حسابداری کشور تأثیر بگذارد. این که کشور دارای سیستم متمرکز  بوروکراتیک یک کشور می

باید مسائل سیاسی    و لذا حسابرس،  های مختلف حسابداری شودتواند منجر به توسعه سیستم، میخیرباشد یا  

)کایساپار،    اتیک، بعد تجارت بین المللی و حساسیت های ساختار اجتماعی کشور را در نظر بگیردو بوروکر

های مؤثر بر حرفه حسابرسی در دیدگاه حسابداری  به عنوان یکی از شاخه  درک اخلاقیدر نهایت،  .  (2019

  ها وه مواجهه با آننحاخلاق شامل مطالعاتی است که مبتنی بر مشکلات اخلاقی و رفتاری تعریف شده است.  
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شود، یک موضوع اخلاقی وجود  است. پشت هر تصمیمی که در زمینه کسب و کار و محیط اجتماعی گرفته می

بنابراین، آموزش حسابداری و آموزش اخلاق می از گاهی، یک    مکمل یکدیگرتواند  دارد.  به نظر برسد. هر 

دهد،  وی در تضاد قرار میبا منافع  را  ت های او  وظایف و مسئولی  کهحسابدار ممکن است با یک معضل اخلاقی  

نقش اخلاق در حسابداری با توجه به شخص می تواند متفاوت باشد.  (. لذا،  2018روبرو شود )شاهین و آگین،  

این واقعیت که فرد در حین انجام وظیفه حسابداری به ساختار اخلاقی و فرهنگی جامعه توجه می کند، می 

 (.  2019)کایساپار،    ابل را کاهش دهدتواند خطر فریب طرف مق 

آگاهی  از بین ابعاد رفتاری مؤثر بر رفتار حسابرس، تمرکز مطالعه حاضر بر اخلاقیات است که در قالب ذهن

مطالعات متعددی این موضوع را    بالایی کسب کرده است ومحبوبیت  ،  5ذهن آگاهی  تعریف شده است. امروزه،

زین  -)کبات  های متفاوتی مانند پزشکیشناختی همراه با پیامدهای آن در زمینهشناختی و عصب از منظر روان 

هان )راگلانتصمیم(،  2009،  6و  و2014،  7گیری  رفتاریسوگیری   (  مورد  2018،  8)چارنسومونگکول  های   )

این است که ذهن آگاهی باعث تقویت آگاهی لحظه ای، کاهش    به طور کلی، اعتقاد بر  بررسی قرار دادند.  

شود. از سوی دیگر، این عوامل که توانایی کنترل  ، کاهش سطح استرس و کاهش اضطراب می پرخاشگرانهرفتار  

به    شوندبه تصویر کشیده می  کسب و کارهای خرددر    معیاری مهمدهند، به عنوان  احساسات را نشان می

بیشتر از سطح    ،به توانایی کنترل احساسات و تمایلات  کسب و کارموفقیت در  ین باورند  قسمی که برخی بر ا

.  در حوزه حسابرسی، اگرچه حسابرسان در مقابل کاربران  (2017،  9)ساندر  هوش و عقلانیت افراد متکی است

اخلی و  ها نسبت به محیط دهای مالی حسابرسی شده، پاسخگو هستند، اما ممکن است عدم درک آنصورت

بر روی کلیت وظیفه، در   پیرامون خود، عدم کنترل حواس و عدم تمرکز  بر روی جزئیات  خارجی، تمرکز 

ها نشان داده است که بررسی(. 2016و همکاران،  کند )گریفیثگیری اختلال ایجاد شان برای تصمیمتوانایی

و   شود )هردایت گزارش حسابرسی  ها و بهبود کیفتواند مانع افزایش خطای آنذهن آگاهی حسابرسان می

امر را می2019همکاران،   این  از آن دانست که  (. دلیل  از  توان ناشی  استرس کارکنان یکی  از آنجایی که 

تواند یک محافظ  برای کسب و کارها است، تمرکز حواس می  دادن منابع درآمدیاز دست    عواملبزرگترین  

تغییر در   ، منجر بهآگاهی به طور مداومباشد. افزایش ذهن  حسابرسیمؤسسات    منابع و سرمایهاساسی برای  

احساسات منفی مانند استرس، اضطراب، ناامیدی و نارضایتی به سمت احساسات مثبت مانند شادی و رضایت  

یک موقعیت    همزمان  مستلزم توانایی تفکر »خارج از چارچوب« و بررسی  ، شود. نوآوری و حل خلاقانه مسئلهمی

کند و از این رو، در  حل مسئله مبتنی بر بینش را تسهیل می  ،آگاهیافزایش ذهنو   ظرهای متعدد استاز من

 آگاهی امری ضروری است.  توجه به ذهن  ،راستای افزایش تفکر خلاق در حل مسائل حسابرسی

ذهنعلی اهمیت  بر  مبنی  عمومی  توافق  مفهوم رغم  مورد  در  کار،  و  کسب  حوزه  در  و  آگاهی  سازی 

بعدی که ناشی از  عنوان یک ساختار یکآگاهی را بهآگاهی اتفاق نظر وجود ندارد. برخی ذهنگیری ذهنندازه ا

یک بعد رفتاری است، تعریف کردند در حالی که برخی آن را دارای ساختاری چندبعدی که ناشی از همبستگی  

وان مثال، مقیاس توجه و هوشیاری ذهن  (. به عن2017دانند )هانلی و گارلند،  می  بین چند بعد رفتاری است،
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بعدی نشان  عنوان یک ساختار تکرا به  ، خودآگاهی ذهنیو مقیاس شناختی و عاطفی خودآگاهی ذهنی  آگاهی

(. از  2017،  10کند )هانلی و گارلنددهد که توانایی کلی حضور غیرقضاوتی در لحظه جاری را مطرح می می

کند که آن را خودآگاهی ذهنی را فاکتوری چندبعدی تعریف می، وجهی ذهن آگاهیسوی دیگر، مقیاس پنج

(. طبق  2021و همکاران،    11در هر گروه ارزیابی کرد )هالیوا  آمدهدست به توان براساس مجموع امتیازات  می

گرایی  توان شامل تنظیم توجه و عدم تجربهآگاهی را میلفه اصلی ذهنؤ( دو م2004و همکاران )  12بیشاپگفته  

  13دانست. جانکاوسکی و هولاسهای جدید، همراه است،  که با آزادسازی ذهن، کنجکاوی و پذیرش دیدگاه

توان از جنبه فراشناختی به آن نگریست و ( بر این باورند که خودآگاهی ذهنی عاملی است که می2014)

تواند، در لحظه حواس خود را  فرد میآگاهی باشد و گرچه تواند بیانگر ذهنآگاهی از لحظه کنونی، لزوماً نمی

 شود.  آگاهی تلقی نمیکنترل کند ولی اگر این کنترل به عمد نباشد، ذهن

از سوی دیگر، علیرغم اهمیت ذهن آگاهی در حوزه حسابرسی، پژوهش های اندکی به این مسئله توجه 

سان در محیط کار  آگاهی حسابر داشتند و همچنین، فقدان وجود یک چارچوب مشخص برای سنجش ذهن

شده  های انجام موجب شده است که درک درستی از این مفهوم در حوزه حسابرسی وجود نداشته باشد. پژوهش

این حوزه ) و  و    2019،  هردا و همکاران؛  2021،  بازلی و همکاران ؛  2021،هالیوا و همکاراندر  نهر  نونهال 

آگاهی، یا تحلیل  گوهای موجود برای افزایش ذهنسازی ال آگاهی، پیاده( بر درک مفهوم ذهن1400، همکاران

های استاندارد روانشناختی موجود را بدون توجه به  آگاهی در حسابرسی، توجه داشته و چارچوبنقش ذهن

نیاز به یک چارچوب استاندارد   با توجه به  این رو،  از  استفاده قرار دادند.  جایگاه و وظایف حسابرس، مورد 

آگاهی  آنچه در این پژوهش بدان پرداخته شد، ارائه چارچوبی برای توسعه ذهنبرسی،  آگاهی در حوزه حساذهن

 حسابرسی های شپژوه حیطه  در جدیدی موضوع معرفی منجر به  تواندمی  پژوهش این نتایجحسابرسان است.  

با محوریت اثرات فراشناختی بر پیامدهای حسابرسی    رفتاری های پژوهش انجام  به  پژوهشگران و تشویق   رفتاری

می  شود. مطالعه  این  در  شده  ارائه  چارچوب  ذهنهمچنین،  سنجش  برای  معیاری  عنوان  به  آگاهی  تواند 

 شناسی روش  ،پیشینه نظری، مبانی بعدی،  هایبخش درکار گرفته شود.  حسابرسان در مطالعات مرتبط، به

   شده است.   ارائه آن هاییافته و نتایج و  پژوهش

 

 چارچوب نظري  -2

فرد در وظایف   این بخش نظریه های حسابداری رفتاری که نقش دیدگاه، احساسات فردی و ذهنیت  در 

برجسته می را  پیوند ذهن حسابرسی  نیز چگونگی  اساس دیدگاهکند، و  بر  فرآیند حسابرسی  با  های  آگاهی 

 موجود، ارائه شده است.  

نباید بین اهداف کارکنان    شکل گیرند و    اهدافمطابق با نظریه هدفمندی، رفتار افراد بایستی در راستای  

  1968ای که لاک در سال  بر اساس نظریه(.  2017،  14)گونن و راسگین تضادی وجود داشته باشدسازمان،  و  

و    وجود دارد. به عنوان مثال، تلاش کارکنانقوی  رابطه    ،ه فردکرد، بین سطح دستیابی به هدف و انگیز  مطرح
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کمتر باشد  ممکن است  ،  چالش برانگیزها در دستیابی به هدفی کوچک در مقایسه با یک هدف  انگیزه آن

را مطابق با اهداف خود تهیه    هاگزارش  حسابرس،در حالی که  (. در حرفه حسابرسی،  2019،  15)کایینساپر

و در صورتی که بین اهداف فرد و مؤسسه تطابق وجود داشته    را نیز در نظر بگیردمؤسسه  کند، باید اهداف  می

تواند مؤثر  آگاهی در این زمینه مییابد. ذهنباشد، انگیزه فرد برای ارائه اظهار نظرهای مناسب، افزایش می

با سرزندگی، رضایت از زندگی، و کیفیت   ارتباط مثبتی ذهن آگاهی  دهند  ها نشان میباشد، چرا که بررسی

  پژوهشگران با در نظر گرفتن این تأثیرات،  .  روابط بین فردی و ارتباط منفی با افسردگی، اضطراب و استرس دارد

عاطفه تر  بی تر واستدلال کرده اند که ذهن آگاهی به افراد این امکان را می دهد که رویدادها را با دید عینی

های فیزیولوژیکی  سازد تا افکار، احساسات و واکنشها را قادر می( و آن2009و همکاران،    16ببینند )واینستین

تنظیم کنند مؤثرتری  به طور  را  و همکاران،  )  خود  و 2012پاپیس  )کیکن  با دقت قضاوت  آگاهی  (. ذهن 

،  19( و عملکرد )شائو و اسکارلیکی2012،  18ن(، حل مسئله مرتبط با بینش )استافین و کاسم2011،  17شوک

پذیری شناختی را افزایش )مور و مالینوفسکی،  انعطاف  ،ذهن آگاهیو در حقیقت،  دارد مثبت ( ارتباط2009

تواند تطابق عملکرد  آگاهی می. لذا، ذهن(2010و همکاران،    20دهد )زیدان( و عملکرد اجرایی را ارتقا می 2009

خشد و در نتیجه، حسابرس را برای انجام فعالیتهایی در راستای همگام سازی اهداف خود  و وظیفه را بهبود ب

 و سازمان سوق دهد.  

توانند رفتارهای متفاوتی از خود  افراد با توجه به شرایطی که در آن قرار دارند میطبق تئوری سازگاری، 

پیشنهاد می  نظریه  این  باید  نشان دهند.  تعیین شده  قوانین  به  انعطاف کند که  و  باشند  تغییر  قابل  پذیر و 

جوامع و  کند و  . در جوامع امروز، شرایط به سرعت تغییر میکندساختاری با قوانین سختگیرانه اعتراض می

  کند که قوانینوفق دهند. در این تغییر و توسعه، رویکرد اقتضایی ادعا می ات  مردم باید خود را با این تغییر

های  کند که استراتژیهای حسابداری، رویکرد اقتضایی مشخص میسیستم. در  دارندن   وضع شده، اعتبار دائمی

با توجه  ر فعالیتی  دهد که هها اعمال کرد. رویکرد اقتضایی توضیح میتوان برای همه موقعیتخاصی را نمی

بنابراین، بود.  خواهند  متفاوت  فعلی  شرایط  مذکور  به  امر  از    رویکرد  سیاساین  جای  به  باید  های  ت که 

چندین نویسنده  (.  2010کند )کوتلوک،  ، حمایت میاتخاذ شودتر و تغییرپذیرتر  ، سیاستی منعطفگیرانهسخت 

های  خواستهیا    ، رهبران باید سبک رهبری خود را با موقعیتدستیابی به این منظور اند که برای  پیشنهاد کرده 

برای توصیف این نوع رهبری    متون موجود  (. اصطلاحات مختلفی در2010منطبق کنند )یوکل و محسود،    افراد

دهد که پذیر. این تصور از رهبری نشان می کاره و انعطافاستفاده شده است: بازتابی، تطبیقی، چابک، همه

را اتخاذ کرده  یعی از رفتارها  مجموعه وسنخست باید، های خود، رهبران برای مقابله با سرعت و تنوع فعالیت 

(. محققین بر این  2011،  21و بتوانند متناسب با موقعیت پیش رو، رفتار خود را تغییر دهند )کایسر و اورفیلد

این انعطافپذیری،   مرتبط است. ، پذیری کلی رهبرآگاهی به طور مثبت با انعطاف ساختار کلی ذهنباورند که 

، اجرا  ( و در درجه بعدیدهدنحوه اعمال نفوذ رهبر را نشان می)  بل مشارکتدستورالعمل در مقادر درجه اول  

  دهنده تولید نتایج در کوتاه مدت در مقابل تعیین موقعیت سازمان برای بلندمدت( نشان ) در مقابل استراتژی
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ه  چه نیازهای سازمانی )چه چیزی( و چ  -های محیط کاریشان  ظرفیت رهبران برای انعکاس خواسته است و  

 .(2018و همکاران،    22)بارون  ها مرتبط استبا ذهن آگاهی آن  -افراد درگیر )چگونه(  

این    توسعه یافت.،  1976، پس از مطالعات انجام شده توسط جنسن و مکلینگ در سال  نظریه نمایندگی

ن نظریه، افراد  گیرد. بر اساس اینظریه امروزه هم توسط علوم مالی و هم در علوم رفتاری مورد استفاده قرار می

کنند منافع خود را مطرح کنند که ممکن است با منافع دیگران در  مختلف با برنامه های مختلف سعی می

بر این باور    و  های مختلف در تضاد باشد. نظریه نمایندگی از دو بخش اصلی و عامل تشکیل شده استموقعیت

تواند بر اساس دو عامل تعیین معامله می  ت یکد. وضعیباید منافع هر دو بخش مورد توجه قرار گیر  است که

ای  شود بیشتر از قیمت معاملهمی  مشخصای که بر اساس رفتار  . قیمت معامله تعیین شود  کننده رفتار و نتیجه

توان افزایش  شود. اگر مدیر بر اساس رفتار با عامل معامله کند، آنگاه میمی  تعییناست که بر اساس نتیجه  

  رفتار افراد .  مشاهده کرد، زیرا انجام معامله بر اساس رفتار به معنای تمرکز بر تلاش عامل استانگیزه عامل را  

شکل نهایی گزارشگری مالی با  و    به نمایش گذاشته شود  این تئوریطریق  تواند از  در حوزه حسابرسی می

 (.  2017،  23)گونن و راسگین  شودتوجه به رفتارهای حسابدار، تعیین می

گیری اخلاقی را از طریق تشویق به آگاهی آگاهی، تصمیم(، ذهن2010دیدگاه رودی و شوایتزر )طبق  

ها و  بیشتر نسبت به محیط بیرونی و کنترل درونی مبتنی بر پیگیری مسائل اخلاقی )مانند کنترل سوگیری

آکاهی  ه هدفمندی، ذهنتوان بیان داشت همسو با نظریدهد، بنابراین، میهای خودخواهانه(، ارتقا میشناخت

منجر به درک فرد از اهداف سازمان و طرف دیگر در یک فرایند حسابرسی و همسو کردن خود با اهداف طرف  

ذهن آگاهی  گذارد. از سوی دیگر،  شود و لذا بر نتایج به دست آمده از فرآیند حسابرسی تأثیر میمقابل می

عاطفی )سیگال پذیرش  را    و (2002و همکاران،    24میزان  ناخوشایند  عواطف  و  احساسات  به تحمل  تمایل 

آگاهی فرد را به سمت (. به دلیل ماهیت غیرقضاوتی آن، ذهن2004و همکاران،    25افزایش می دهد )لیویت

آگاه ممکن است تمایل بیشتری  کند. افراد ذهنتوجه به همه اطلاعات مربوط به یک تصمیم معین، تشویق می

ها هستند، مانند تضاد منافع یا تعصب بالقوه، نادیده  را که احتمالاً تهدیدکننده آن  هاییداشته باشند که ایده

تواند  آگاهی میاز این رو، همسو با تئوری تضاد نمایندگی، ذهن  بگیرند، توضیح دهند یا منطقی جلوه دهند.

رفتن منافع ذینفعان،  عنوان یک نماینده برای همسو شدن با منافع سازمان یا در نظر گبر انگیزه حسابرس به 

 تأثیرگذار باشد.  

 

 پیشینه پژوهش -3

های  ( بیان داشتند مقیاس 2013و همکاران )26آگاهی حسابرس، پارکدر زمینه ارائه چارچوب ارزیابی ذهن

های  توان صرفاً براساس ویژگی یک را نمیهای مفهومی مهمی هستند و هیچذهن آگاهی فعلی دارای تفاوت 

شده  های مهم در این زمینه عدم ارزیابی کیفی و مراجع خارجی پذیرفتهسنجی برتر توصیه کرد. محدودیتروان 

( یک مدل فراشناختی چند سطحی از ذهن  2014برای پشتیبانی از اعتبار سازه است. جانکاوسکی و هولاس )
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( ذهن  2شود؛ )سطح فراشناخت مربوط می ( ذهن آگاهی به بالاترین  1ها بیان داشتند )آگاهی را ارائه دادند. آن

مهارت  و  فراشناختی  تجارب  فراشناختی،  )دانش  فراشناخت  اصلی  مؤلفه  سه  پویا  همکاری  به  های  آگاهی 

( یک سطح متفکر، همیشه هوشیار است در حالی که سایر فرایندهای شناختی  3فراشناختی( بستگی دارد؛ )

شود.  اهی عمدی باعث کاهش تفکیک بین آگاهی و فراآگاهی می( ذهن آگ4طور ضمنی رخ دهند؛ )توانند به می

(  2017کنند.  ایانی و همکاران ) های سطح فرا آگاهانه در طی تمرین مداوم توسعه یافته و تغییر می( مؤلفه 5)

،  شخصی  رشد  با(  "چه "  آگاهی  ذهن  مهارت،  مثال  عنوانبه )  آگاهی  با  عمل   و  مشاهده،  توصیف  نشان دادند

  ذهن  مهارت، مثال  عنوانبه )  نکردن قضاوت  و  واکنش  عدم. دارد مثبت خودمختاری ارتباط و گیزند در هدف

  نوسانات روحی   و(  افسردگی،  مثال   عنوانبه )  گیریگوشه   ازجمله،  رنجوری   روان  هایجنبه   با(  "چگونه"  آگاهی

  ویژه به،  بهزیستی  برای  "چه"  آگاهی  ذهن  مهارت،  خلاصه  طورداشت. به  منفی  ارتباط(  عصبانیت،  مثال  عنوانبه)

( بیان داشتند ذهن آگاهی در دو زمینه اساسی و بالینی  2017)  27است. ناگوچی  افراد، مهم  ارتقای درونی  برای

طور گسترده مورد بررسی قرار گرفته است و پژوهشات فعلی با ایجاد معیار جدیدی از ویژگی آگاهی از ذهن،  به

لحظه عناصر بدون  بهشده در ذهن آگاهی، تمایل به دیدن لحظهساختار تعریفبه این موضوع نزدیک شدند.  

دریافتند    آسیایی،  کارشناسی  دانشجوی  127  از  اینمونه   ( در2018و همکاران )  28گونه قضاوتی است. وانگهیچ

.  دارند   ارتباط  شناخت  مختلف  هایجنبه   با  -  بازنشانی  و  شمارش  غلط  -  مختلف  خطای  نوع  دو  که

،  هابازنشانی   که  حالی  در،  اندبوده   همراه  توجه  افت  با،  اندشده   انجام  آگاهی  بدون  که  خطاهایی  یا،  هاسوءاستفاده 

  گیری اندازه   برای  مناسبی  کاندید  است  ممکن  این مقیاس.  است  بوده  همراه  سرگردان  ذهن  با،  فردی  خطاهای  یا

(  2019) 29شود. پانگ و راچ استفاده آگاهی ذهن پرسشنامه بر علاوه تواندمی که باشد آگاهی  ذهن استاندارد

 را   شخصیت  قوت  نقاط  از   لیستی  همچنین  و   کرد  تأیید   را  شخصیت  قوت  نقاط  و   آگاهی  ذهن   بین  مثبت  روابط

،  یادگیری  به  عشق،  باز  ذهن،  کنجکاوی ،  خلاقیت  یعنی   -  باشند  داشته  همپوشانی  ذهنیت  با  است  ممکن  که

،  قدرشناسی،  زیبایی  از  قدردانی،  خودتنظیمی،  بخشش،  اجتماعی  هوش،  عشق  ذوق،  پشتکار،  شجاعت،  دیدگاه

آگاهی برای درک روابط آن با عملکرد  ( بیان داشت ارزیابی ذهن2019)  30بایر  کرد.  را شناسایی  -معنویت  و  امید

دهد که آگاهی عنوان یک ساختار چندبعدی نشان می گیری ذهن آگاهی بهاندازه  شناختی ضروری است.روان 

علاوه بر این،   تواند مفید نباشد مگر اینکه با موضعی غیرقضاوتی و غیر واکنشی همراه باشد.از لحظه فعلی می

ای در افراد بدون تجربه مراقبه  طور ضعیفی با آگاهی لحظهعدم قضاوت و عدم واکنش فقط ممکن است به

باشد. برداشت مرتبط  بین  روان تفاوت  بوهای  و  از  شناختی  انتقاد  منبع  اغلب  اگرچه  آگاهی،  ذهن  از  دایی 

ساز نیست.  ناپذیر است و لزوماً مسئله شود که اجتناب های ذهن آگاهی است، اما در اینجا بحث می پرسشنامه 

اندازه 2020و همکاران )  31بدنر ها و وجوه ذهن  ساز مکانیسم تغییر ناپذیر زمینه-گیری( پنج عامل مشترک 

های مختلف تمرکز، مقابله با پریشانی و ارتباط با افکار،  دهنده روش عوامل مشترک نشانآگاهی را یافتند.  

کننده تجربه  طور خاص منعکس رسد سه عامل مشترک بهاحساسات، عواطف و احساسات فرد است. به نظر می 

س را  واریانس کمتری از نمرات افسردگی، اضطراب، جسمی سازی و استر   FFMQپرورش اندیشه است. وجوه  
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شوند،  های پیشنهادی ناشی می های نشانگر از پنج عامل مشترک، که همگی از مکانیسمدر مقایسه با مقیاس

را بررسی و    FFMQ-SF( ساختار عاملی نسخه ایتالیایی 2020به خود اختصاص داده است. ایانی و همکاران )

شاهده، توصیف و عمل با آگاهی بارگذاری  نشان دادند یک مدل سلسله مراتبی با یک فاکتور مرتبه دوم که با م

( عملکرد کمی بهتر از هر دو مدل پنج عاملی با عوامل همبسته و  "ذهن آگاهی"های  شود )یعنی مهارت می

طور قابل توجهی بالاتر از نمره  به  FFMQ-SFیک مدل سلسله مراتبی دارد با یک عامل درجه دوم کلی. نمرات  

ها بود )اما عدم  لندی و دانشجویان مقطع کارشناسی استرالیا برای همه جنبه در بیماران افسرده ه  شدهگزارش 

ادبیات سازمانی فعلی را در مورد سوابق بالقوه ذهن  (  2021)  32واکنش برای نمونه استرالیا(. شهباز و پارکر

نتایج   آگاهی در محل کار و همچنین مکانیسم های میانجی و شرایط مرزی رابطه بین ذهن آگاهی محل کار و

مطالعه انتخاب شده، یک چارچوب یکپارچه از ذهن آگاهی    32بر اساس    در نهایت،  محل کار مرور می کند.

آگاهی   ذهن  در  شخصیت  بزرگ  عامل  پنج  نقش  ( به بررسی1393کردند. ملکی و همکاران )در محل کار ایجاد  

نمونه  از  استفاده  حجم  با  به  دانشگاه    304ای  دانشجویان  از  بهرهبهشت  یدشهنفر  با  و  تکنیک  ی،  از  گیری 

روان مدل  دادند  نشان  رگرسیونی  آگاهی    ذهن  در  بودن  وجدانی  و  گراییبرون   بودن،  باز  رنجورخویی،سازی 

معلمان با    برای  لانگر  آگاهی  ذهن  س مقیا   هنجاریابی  ( به بررسی1395تأثیرگذار هستند. معماری و حمیدی )

  درنهایت،  و پرداختند زن معلمان در آگاهی ذهن سنجش ابزار هنجاریابی استفاده از تحلیل عاملی تأییدی به

 کند.   توجیه  را  واریانس  درصد   07/40  تواندمی  که  گردید  استخراج  سازه  4  و  ماده  14  با  پرسشنامه

  رنجوری   روان  با  مداوم  طوربه  آگاهی  ذهن  ( نشان دادند2021همکاران )هالیوا و    در حوزه حسابرسی،

  به  بسته.  دارد  وجود  مثبت  ارتباط  گرایی برون   و  گشودگی،  موافقت،  شناسیوظیفه   و  آگاهی  بین  است.  همراه

  های گیری اندازه   ازنظر  و  بود  متفاوت  نسبتاً  نتایج(  متغیر  هایهمبستگی  مقابل  در  رگرسیون)  وتحلیلتجزیه  نوع

نشد.    پدیدار  دموگرافیک  مشخصات  از  تابعی  عنوانبه   عمده  اختلافات.  بود  مشابه  تقریباً،  آگاهی  ذهن  مختلف

  عنوان   به  حال،  زمان  بر  قضاوتی  غیر  تمرکز  مراقبه  فرآیند  آگاهی،  ( بیان داشتند ذهن2021و همکاران )  33بازلی

  بررسی   تجربی  طور  ها بهآن.  است  کرده  پیدا  محبوبیت  کارآمد  و  دسترس  قابل  رفتاری  شناختی  درمان  یک

  توجه   تمرکز  تغییر  با.  خیر  یا  گذاردمی  تأثیر  افراد  مالی  هایانتخاب  و  ترجیحات  بر  آگاهی  ذهن  آیا  کردند که

  شود می   باعث  حواس  تمرکز  نتیجه،  در .  دهدمی  افزایش  را  افراد  ذهنی   تنزیل  نرخ  آگاهی  ذهن  حال،  زمان  به

.  دهدمی کاهش  را  معاملات  عملکرد  که  ببرند،   پی  خود سهام  سود  به  بیشتر  و  کنند  گذاری سرمایه   کمتر   افراد

  تواند می   آگاهیذهن  که  دهدمی  نتایج، نشان.  کند  می  تقویت  را  تجربی  های یافته  میدانی،  هایداده  از   شواهد

  به  افراد  خودیاری  هایدرمان  اتخاذ  ادامه  با  احتمالاً  که  باشد،  داشته  مالی  گیریتصمیم  بر  مستقیمی   تأثیرات

حسابرس، دریافتند    115ای از  ( با استفاده از نمونه 2019و همکاران ) 34هردا  .بود  خواهد  مرتبط  ایفزاینده   طور

تأثیر  زودهنگام  واکنش  در  کار،  محیط  در  هوشیاری  به  توجه  با  حسابرسی  تیم  سرپرست  مربیگری  که 

نتایج بر اهمیت هوشیاری در محل کار در کاهش رفتار تهدیدکننده کیفیت حسابرسی تأکید غیرمستقیم دارد.  

آگاهی در میان حسابرسان  تواند یک روش مؤثر افزایش ذهندهد که مربیگری سرپرست می کند و نشان می می
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ی حسابرسان  انتخاب بعد تأثیرگذار ذهن آگاهی قضاوت های حرفه ا( به 2022و همکاران ) 35باشد. سلیمانی

که مؤثرترین گزاره فشارهای  پرداختند و نشان دادند  بر اساس تحلیل فشار اجتماعی بر اساس نظریه راف  

استنتاجی حسابرسان در قضاوت حرفه  آگاهی  بر  است که  بازار  اجتماعی، گزاره فشار  تأثیر انطباق  آنها  ای 

( بیان  1401. آراد و همکاران )کندض می گذارد و کارکردهای ذهنی حسابرسان مانند شک و عینیت را نقمی

کاهش  و  سازی و افزایش گرایش به آن، بر تقویت بهزیستی روانی شاغلان حرفه حسابرسی  رشد تجاری داشتند  

های  نظریه  ( به تحلیل رابطه بین1401رجب دری و همکاران ).  تأثیرگذار استهای ترک حرفه حسابرسی  انگیزه 

  22های دیگر گرایی )ها نشان داد که نظریهیافته پرداختند.    اخلاقی و رفتار اخلاقی در قضاوت حسابرسان

درصد( رابطه مثبت و معناداری    21درصد( و فضیلت محور )   58درصد(، خیر گرایی )  29درصد(، عدالت گرایی )

های وظیفه گرایی و سودگرایی با  عناداری بین نظریهبا رفتار اخلاقی در حسابرسان دارد. افزون بر آن، رابطه م

ارزیابی معیارهای آیین رفتار  ( به  1401.  کریم آبادی و همکاران )رفتار اخلاقی در حسابرسان مشاهده نشد

های حاصل از بررسی تأثیرگذاری عوامل مؤثر  یافتهپرداختند.    ای در کیفیت حرفه حسابرسی مستقلحرفه 

طرفی(، صداقت )درستی(، ناکارآمدی حسابرسی و فرهنگ اخلاقی  عیارهای عینیت )بیگر آن است که مبیان

گان و همکاران  . علیزادهای در راستای کیفیت حسابرسی مستقل استاز معیارهای تأثیرگذار در آئین رفتار حرفه

ر گزارشگری  ای بر توانایی حسابرسان در کشف تقلب دبررسی تأثیر تیپ شخصیتی و اخلاق حرفه( به  1401)

های  یافتهپرداختند.  ای  شده با توجه به نقش میانجی تردید حرفه ریزی مالی با استفاده از تئوری رفتار برنامه 

ای، بر توانایی کشف  ای و تردید حرفه های شخصیتی حسابرسان، اخلاق حرفه پژوهش نشان داد که انواع تیپ 

و معناداری دارند. همچنین، تیپ شخصیتی و اخلاق    های مالی توسط حسابرسان، رابطه مثبتتقلب در صورت

های مالی رابطه  ای بر کشف تقلب در صورتای به طور غیرمستقیم با توجه به نقش میانجی تردید حرفهحرفه 

ای  گرایی رابطه دهد که ذهن آگاهی با ایده النشان می(  1400میری و بنی مهد )   مثبت و معناداری دارند.

ذهن آگاهی به  ،  گرایی دارد. به طور کلیدار با نسبیما ذهن آگاهی رابطه ای منفی و معنیمعنی دار ندارد. ا

  شود. به عبارت دیگر، اگر می   گرایی اخلاقی در حسابرسانویژگی روانشناختی موجب کاهش نسبی  عنوان یک

اخلاقی    انند رفتارتوحسابرسان کار خود را با شناخت و توجه و شیوه ای بهتر انجام دهند، در آن صورت می

( به بررسی ارائه الگوی نقشه پردازی ذهنی حسابرس  1400. نونهال نهر و همکاران )تری داشته باشندمناسب

  در راستای   شناختیهای روان پردازی ذهنی مبتنی بر تئوری الگوی نقشهدر بهبود گزارشگری حسابرسی به ارائه  

قضاوت  گزارش بهبود  حسابرسانهای  شاخصپرداختند  گری  دلفی   ها.  کیفی  پژوهش  روش  از  استفاده  با 

الگوی نقشه  از  استخراج و معرفی شده است. به منظور طراحی  نفر حسابرسان مستقل شاغل و    53ذهنی، 

های مربوط به عوامل اصلی موثر در  ابتدا داده   .نظرسنجی شده است  1399متخصصان دانشگاهی در سال  

تدوی در جهت  و سپس  استخراج  نقشهگزارشگری  الگوی  و طراحی  بکارگرفته شن  ذهنی  استپردازی    . ده 

  تأثیر رویکردهای اخلاقی حسابداران بر کیفیت اطلاعات حسابداری ( به تحلیل  1398پور و همکاران )خلیل

؛  طور مستقیم بر کیفیت اطلاعات حسابداری اثر مستقیم داردمتغیر اخلاق بهپرداختند. یافته ها نشان دادند  
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اثر رویکردهای اخلاقی بر کیفیت اطلاعات حسابداری مستقیم    تر،و اهرم مالی پایین  کوچکتر  هایدر شرکت 

 شود.  ، این رابطه مثبت کمرنگ می و اهرم مالی   هابوده و به موازات افزایش اندازه شرکت

که شود  های ذهنی میذهن آگاهی منجر به پیشرفت در بسیاری از زمینهبا توجه به مطالعات انجام شده،  

شوند )تصمیم گیری، تبیین خودشناسی، بینش فراشناخت، شکل گیری هویت(  مستقیماً به شغل مربوط می

کند. به طور خاص، بررسی روابط بین  و مطالعه دقیق این روابط به درک بهتر مزایای ذهن آگاهی کمک می

ک بهتری از چگونگی ذهن  ذهن آگاهی و افکار ناکارآمد شغلی و بین ذهن آگاهی و هویت شغلی به پرورش در

است شاخص ممکن  میآگاهی  بخشد، کمک  بهبود  را  آمادگی شغلی  تعامل سبک  های  نحوه  بررسی  کند. 

تواند در رابطه با  گیری با این روابط، وضوح بیشتری را در مورد چگونگی و ذهنیت برای چه کسی میتصمیم

در ادبیات پژوهش درباره ذهن آگاهی در زمینه کند.  بهبود افکار شغلی و هویت شغلی مفید باشد، فراهم می

 .  ، شکاف واضحی وجود داردبالاخص حسابرسی   شغلی

بندی خودآگاهی  نظرهای موجود در زمینه چارچوبآگاهی حسابرسان و اختلاف لذا، با توجه به اهمیت ذهن

این پرسش پاسخ داده می ذهنی،   برای  در پژوهش حاضر به  آگاهی  ارزیابی ذهنشود که چارچوب مناسب 

دهنده ذهن  حسابرسان چگونه است؟. برای پاسخ به این پرسش، ابتدا از طریق مرور ادبیات، عوامل تشکیل 

آگاهی شناسایی شدند و سپس با استفاده از رویکرد دلفی، به بررسی فاکتورهای نهایی در جهت ارائه الگوی  

 نهایی ذهن آگاهی پرداخته شد.  
 

 شناسی پژوهش روش -4

 ها شناسایی شاخص 4-1

 36به منظور شناسایی فاکتورهای مؤثر بر ذهن آگاهی حسابرس، از رویکرد کیفی مبتنی بر روش فراترکیب

های مؤثر بر ذهن آگاهی حسابرس،  شود. با استفاده از روش فراترکیب نسبت به شناسایی شاخصاستفاده می

پردازد. از این رو از آن تحت عنوان  های دیگر میوهشفراترکیب پژوهشی است که خود به ارزیابی پژ  اقدام شد.

های دیگر است. فراترکیب  کنند. بنابراین فراترکیب نوعی پژوهش درباره پژوهشها یاد میارزشیابی ارزشیابی

به طور کلی فراترکیب، نوعی مطالعه کیفی . های گذشته دانست مند پژوهشتوان مطالعه و بررسی نظامرا می

کند. به  های استخراج شده از مطالعات دیگر با موضوع مرتبط و مشابه استفاده میطلاعات و یافتهاست که از ا 

داده تفسیر  ترکیب  فراترکیب،  ای  زمانیگفته  فراترکیب  عبارتی  به  است.  منتخب  مطالعات  اصلی  رخ    های 

با  های ثانویه نتایج حاصل از سایر مطالعات را  داده  برای پاسخ به سؤالات پژوهش خود،  که پژوهشگردهد  می

آورد. در کل سه هدف برای فراترکیب بیان شده  و نتایج جدیدی به دست می  نتایج مطالعه خود ترکیب کرده

 (.  1395،  باشد )رعیت پیشه و همکاراناست که شامل ساخت تئوری، شرح تئوری و توسعه مفهومی خاص می

( تعیین انواع  2( تعریف سؤال پژوهش، ) 1هفت مرحله )  شامل مطالعه حاضر از رویکرد فراترکیب استفاده کرد که  

گیری برای  ( تصمیم 4؛ ) متون مرتبط جستجوی جامع در   ( 3مطالعات مورد نیاز برای پاسخ به سوالات پژوهش؛ ) 
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به   ( ارزیابی مطالعات 5؛ ) قیمانده و کدامیک حذف شود بایستی با   کدام پژوهش   با توجه به سؤالات پژوهش،   اینکه 

 (. 2006ها است )پیتکریو و رابرتز،  ( انتشار یافته 7( سنتز مطالعات و ارزیابی همگنی؛ و ) 6طور انتقادی؛ ) 

به چه  ،  (شاخصهای ایجاد کننده ذهن آگاهی کدامند؟)  سؤالات برمبنای چه چیزیدر مرحله نخست،  

ذهن  )  چگونهدهند؟( و  عناصری، شاخصهای ذهن آگاهی مؤثر در فرایند حسابرسی را شکل میچه  میزان )

  شوند.  ی میطراح  شود؟(آگاهی حسابرس، چگونه تعریف می

پژوهشگر به جستجوی سیستماتیک مقالات منتشرشده در مجلات علمی مختلف و معتبر  مرحله دوم،  در  

پردازد.  عیین اسناد معتیر، موثق و مرتبط در بازه زمانی مناسب میو سایتهای داخلی و خارجی با هدف تمربوطه  

انتخاب واژگان جستجو با توجه به مقالات مرتبط در زمینه ذهن آگاهی، ذهن آگاهی در محیط کار، ذهن 

آگاهی حسابرس، اثرات ذهن آگاهی بر رفتار، ذهن آگاهی و قضاوت، پیشرانهای ذهن آگاهی و موانع ذهن  

 .  ستآگاهی بوده ا

جستجو فرایند  )نام    ،در  مقاله  جزئیات  محتوا،  چکیده،  عنوان،  مانند  را  مختلفی  پارامترهای  پژوهشگر 

نویسنده، سال انتشار( و ... را در نظر گرفته و مقالاتی که با سؤال و هدف پژوهش تناسبی ندارد، حذف می  

  نی، شرایط، جامعه و نوع مطالعه است. و رد مطالعات، شامل زبان پژوهش، بازه زما  شکند. همچنین معیار پذیر 

 ( نمایش داده شده است.  1چارچوب جستجو در شکل )

 
 نتایج جستجو و انتخاب مقالات 1شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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 ها  سنجش روایی شاخص 4-2

های ذهن آگاهی، پرسشنامه ای بر مبنای رویکرد دلفی فازی طراحی شد و در اختیار  پس از استخراج شاخص

خواسته شد تا میزان اهمیت هر شاخص را با توجه  ها  و از آنقرار داده  ای از اعضای هیئت علمی دانشگاه  نمونه

اطلاعات اولیه از  جایی که در این بخش از آنتایی از خیلی کم تا خیلی زیاد تعیین کنند.  5به طیف لیکرت 

گیری  از روش دلفی با احتساب نمونهبرای سنجش روایی،  مستندات موجود در مطالعات پیشین استخراج شد،  

  ، های ذهن آگاهی، پرسشنامه ای بر مبنای رویکرد دلفی فازیپس از استخراج شاخصقضاوتی استفاده شد.  

زاهدان، شهید بهشتی، علامه طباطبایی، تهران و  های آزاد  اعضای هیئت علمی دانشگاهطراحی و در اختیار  

انتخابی، شامل اساتید با  المللی امام خمینی قرار داده شد.بین در حوزه    سال سابقه کاری  5حداقل    نمونه 

است که در حوزه علوم مالی رفتاری مقالاتی منتشر کرده باشند. تعداد نمونه    و تحصیلات دکتری  حسابرسی

های  پرسشنامه دریافت و با بررسی و حذف پرسشنامه  23های ارسالی، تعداد  که از بین پرسشنامه  نفر بودند  38

 پرسشنامه نهایی مورد تحلیل قرار گرفت.    15های گمشده و دور افتاده، در نهایت، تعداد  با داده

های مذکور و مقالات  روش دسترسی به افراد از طریق ارسال ایمیل به آدرس ایمیل ثبت شده در پایگاه دانشگاه

 های جمعیت شناختی این اشخاص در ادامه ارائه شده است.  ویژگیها بود.  منتشر شده توسط آن

 
 پاسخ دهندگان هاي جمعیت شناختی ویژگی -1 جدول

 سابقه کاري سطح تحصیلات سمت کد سابقه کاري سطح تحصیلات درجه علمی کد

 سال  8 دکتری دانشیار  8 سال  12 دکتری استادیار  1

 سال  7 دکتری دانشیار  9 سال  6 دکتری استادیار  2

 سال  10 دکتری دانشیار  10 سال  8 دکتری استادیار  3

 سال  9 دکتری دانشیار  11 سال  11 دکتری استادیار  4

 سال  11 دکتری استادیار  12 سال  7 دکتری استادیار  5

 سال  8 دکتری استادیار  13 سال  15 دکتری استادیار  6

 سال  15 دکتری استادیار  14 سال  9 دکتری استادیار  7

     سال  10 دکتری دانشیار  15

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

انجام شده است، بدین ترتیب که در  و با استفاده از نرم افزار اکسل   دوردر پژوهش حاضر در سه  دلفی فازی 

  1فازی در طیف  شدتوزیع گردیده است، از آنان درخواست  نمونه اساتیدای طراحی و بین هر دور پرسشنامه

)با میانگین    یتاهمکم  یهابر اساس محاسبه میانگین عامل   هانمایند که شاخصبندی  ها را رتبهشاخص   9تا  

شده در  ذف ح  عواملای جدید طراحی شده و به همراه  در دور بعدی پرسشنامه   شدند.( حذف  5/0کمتر از  
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شده است  را که در دور قبل حذف  عواملیرسد تا علاوه بر نظرسنجی جدید،  می  نمونهدوره قبل به سمع و نظر  

در دو دوره متوالی، دلفی    0.1پس از رسیدن به اجماع نظر و وجود اختلاف کمتر از  را مجدداً بازبینی نمایند.  

 فازی در سه دور به اتمام رسید.  

 است.    شدهدادهنشان    2ثی مورد استفاده در مطالعه حاضر، در جدول  امتیازات فازی مثل

 
 امتیازات فازي در تكنیک دلفی -2  جدول

ان تأثیرپذیري زمی  خیلی کم  کم  متوسط  زیاد خیلی زیاد 

 1 2 2 3 4 مقدار عددی 

) فازی  75/0 , 1 , 1 ) ( 5/0 , 75/0 , 1 ) ( 25/0 , 50/0 , 75/0  ) ( 25/0 , 5/0 , 5/0  ) (0, 0 , 25/0 ) 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

𝑤𝑗  برای سنجش امتیاز فازی = (𝑎𝑗, 𝑏𝑗 , 𝑐𝑗)    برای هر شاخصj    ازنظر نمونهi    ( استفاده  1از روش زیر )فرمول

 شود. می

(1) 𝑎𝑗 = min{𝑎𝑖𝑗} ;  𝑏𝑗 =
1
𝑛

∑ 𝑏𝑖𝑗

𝑛

𝑖=1

;  𝑐𝑗 = max{𝑐𝑖𝑗} 

,𝑎𝑗برای تبدیل عدد فازی به عدد قطعی میانگین سه عنصر   𝑏𝑗, 𝑐𝑗    برای هر معیار محاسبه شد. با توجه به

بوده و در غیر   قبولقابلبیشتر باشد، شاخص    5/0آمده از  دست که میانگین بهیدرصورتاعداد فازی بکار رفته،  

 از مدل حذف شده است.    صورت  ینا

 

 سنجش پایایی پرسشنامه   4-3

نهادهای  در    حسابرسان ارشدبرای سنجش پایایی پرسشنامه حاصل از اتمام فرایند دلفی،  نمونه مورد مطالعه  

گیری در دسترس  برای انتخاب نمونه، از نمونهمعتمد سازمان بورس، واقع در استان تهران بودند.    حسابرسی

در مکان مورد نظر حضور داشتند و    نفر از افرادی که در زمان گردآوری پرسشنامه  30استفاده شد و تعداد  

های جمعیت شناختی افراد در ادامه نشان داده  حاضر به همکاری بودند به عنوان نمونه انتخاب شدند. ویژگی

 شده است.  
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 هاي جمعیت شناختی کارشناسان براي سنجش پایایی پرسشنامه ویژگی  -3 جدول

 سابقه کاري سطح تحصیلات کد کاريسابقه  سطح تحصیلات کد

 سال  6 کارشناسی ارشد  8 سال  7 کارشناسی ارشد  1

 سال  7 کارشناسی ارشد  9 سال  5 کارشناسی ارشد  2

 سال  13 دکتری 10 سال  6 کارشناسی ارشد  3

 سال  9 کارشناسی ارشد  11 سال  5 کارشناسی ارشد  4

 سال  12 کارشناسی ارشد  12 سال  10 کارشناسی ارشد  5

 سال  18 کارشناسی ارشد  13 سال  11 دکتری 6

 سال  16 دکتری 14 سال  7 کارشناسی ارشد  7

 سال  11 دکتری 16 سال  7 دکتری 15

 سال  13 دکتری 18 سال  5 دکتری 17

 سال  10 کارشناسی ارشد  20 سال  3 کارشناسی ارشد  19

 سال  5 دکتری 22 سال  4 کارشناسی ارشد  21

 سال  3 کارشناسی ارشد  24 سال  5 کارشناسی ارشد  23

 سال  2 کارشناسی ارشد  26 سال  8 کارشناسی ارشد  25

 سال  5 کارشناسی ارشد  28 سال  3 دکتری 27

 سال  7 کارشناسی ارشد  30 سال  11 دکتری 29

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 ها دسته بندي شاخص 4-4

یک   (EFA) تحلیل عاملی اکتشافیعاملی اکتشافی استفاده شد.    ها، از تحلیلبندی شاخصبه منظور دسته

در سطح فاصله    پنهانو    آشکارشود که متغیرهای  گیری رسمی کلاسیک است که زمانی استفاده می مدل اندازه 

این است که متغیرهای مشاهده شده ابتدا استاندارد شده )میانگین صفر و   EFA گیری شوند. مشخصه اندازه 

، یک متغیر پنهان را عامل  EFA  بر روی ماتریس همبستگی بین آیتم ها اجرا می شود. در ( و  1ر  انحراف معیا

استاندارد شده    یوزن های رگرسیون  که  می گویند  یو به ارتباط بین متغیرهای پنهان و مشاهده شده، بار عامل

از یک متغیر پنهان به اغلب در موقعیت های چند بعدی استفاده می شود که در آن بیش    این روش،هستند.  

طور همزمان اندازه گیری می شود. قبل از ارزیابی همخوانی در این مورد، ساختارهای عاملی باید به سمت  

 (.  2005،  37گویند )فانتینکه به آن چرخش مؤلفه می  ساختار هدف چرخانده شوند

منظور     به  مطالعه  مورد  عناصر،  جامعه  بندی  حوزه  دسته  مؤسسات    حسابرسیکارشناسان  در  فعال 

( بودند.   حداقل سه سال سابقه کاری  حسابرسی معتمد بورس اوراق بهادار تهران )فعال در استان تهران و دارای

های اجتماعی بود. تعداد نمونه  های فعال در شبکهنحوه دسترسی به افراد از طریق مراجعه حضوری و حساب
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های نهایی( اتخاب شد. لذا تعداد  برابر تعداد گویه 15تا  5لی )بین در این گروه با توجه به تکنیک تحلیل عام

های دریافتی، تعداد  ها، بعنوان نمونه اولیه لحاظ شدند و از بین پرسشنامهبرابر تعداد گویه  10نفر برابر با    270

  SPSSفزار  پرسشنامه کامل مورد تحلیل قرار گرفتند. به منظور اجرای تحلیل عاملی اکتشافی از نرم ا  236

 استفاده شده است.  

 

 ها یافته -5

 پیاده سازي رویكرد فراترکیب   5-1

های ایجاد کننده ذهن آگاهی  شاخص)  سؤالات برمبنای چه چیزی(  2017،  38طبق الگوی فراترکیب )جان

  و چگونه   (دهند؟های ذهن آگاهی مؤثر در فرایند حسابرسی را شکل میچه عناصری، شاخص )  ، چه(کدامند؟

    شدند.  طراحی    (شود؟ذهن آگاهی حسابرس، چگونه تعریف می)

ثبت شده    پژوهشگر به جستجوی سیستماتیک مقالات منتشرشده در مجلات علمی  پس از طرح سؤالات،

با هدف تعیین اسناد معتیر،  و غیره    Sciencedirect  ،Emerald  ،Springer  ،SID  ،ISC  ،Noormagsدر پایگاه  

. انتخاب واژگان جستجو با توجه به مقالات مرتبط در پرداخت  1401تا    1380موثق و مرتبط در بازه زمانی  

زمینه ذهن آگاهی، ذهن آگاهی در محیط کار، ذهن آگاهی حسابرس، اثرات ذهن آگاهی بر رفتار، ذهن آگاهی 

آگاهی بوده است. در فرایند جستجو پژوهشگر پارامترهای    های ذهن آگاهی و موانع ذهنو قضاوت، پیشران

مانند عنوان، چکیده، محتوا، جزئیات مقاله )نام نویسنده، سال انتشار( و ... را در نظر گرفته و مقالاتی   مختلفی

ش و رد مطالعات، شامل  رهمچنین معیار پذی  کرده است.که با سؤال و هدف پژوهش تناسبی ندارد، حذف  

  ، شرایط مطالعه(1401تا    1380های  )غیر سال  ، بازه زمانی مطالعه)زبان غیر انگلیسی و فارسی(  زبان پژوهش

 است. )غیرعلمی و شهودی(  ، نوع مطالعه  های فردی()عدم توجه به محیط سازمانی یا ویژگی

با  (  2014جانکاوسکی و هولاس )های موجود برای سنجش ذهن آگاهی، نشان داد که  بررسی چارچوب

آگاهی پرداختند. در الگوی خود  به ارائه چارچوبی برای ارزیابی ذهنآگاهی،  ارائه دیدگاه فراشناختی از ذهن

از:   ( ذهن آگاهی با بالاترین سطح 1)آنها پنج فرضیه را مطرح کرده و مورد آزمون قرار دادند که عبارتند 

است  مرتبط  اصل2)  ؛فراشناخت  جزء  سه  پویا  همکاری  به  آگاهی  ذهن  و  (  تجربیات  )دانش،  فراشناخت  ی 

دارد  بستگی  فراشناختی(  آگاه3)  ؛ مهارتهای  همیشه  فراشناختی  سطح  یک  سایر    انه(  که  حالی  در  است 

( تمرین عمدی ذهن آگاهی، تفکیک بین آگاهی  4)  ؛توانند به طور ضمنی رخ دهندفرآیندهای فراشناختی می

 . کنندآگاه در طول تمرین مستمر رشد و تغییر می ذهن های فراسطح  ( مؤلفه5دهد. )و فراآگاهی را کاهش می

ابعاد خودآگاهی ذهنی، مقیاسبا توجه به دیدگاه های مختلفی برای ارزیابی آن  های مختلف نسبت به 

آگاهی در ادبیات  گیری ذهن پرطرفدار وجود دارد که معمولاً هنگام اندازه   مقیاسچندین    تعریف شده است.

می  قرار  استفاده  )مورد  ذهنی  توجه  آگاهی  مقیاس  جمله  از  رایان39MAASگیرند،  و  براون  (،  2003،  40؛ 
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(، و مقیاس شناختی و عاطفی و ذهن  2006،  و همکاران   42؛ بائر41FFMQنامه پنج وجهی ذهن آگاهی )پرسش 

ها عموماً  (. اقلام موجود در این فهرست 2007،  و همکاران  44؛ فلدمن43R-CAMSتجدید نظر شده )  - آگاهی  

میجنبه پوشش  را  پذیرش  نگرش  و  خودآگاهی  توجه،  تمرکز  تفاوتهای  اگرچه  بر دهند،  تأکید  در  هایی 

اندازه گیری ذهن    MAASوجود دارد. هدف    های مطرح شده توسط آنهاشاخصهای مختلف در میان  جنبه

واع ساختارهای  آگاهی گرایشی است و قادر است از کیفیت منحصر به فردی از آگاهی استفاده کند که به ان

تا حد    شاخص،  (. این2003بینی کننده آن است )براون و رایان،  خودتنظیمی و رفاه مربوط می شود و پیش

)نینفا است  ناکافی  پذیرش  نگرش  اندازه گیری  اما در  دارد،  آگاهی تمرکز  و  بر جنبه های توجه  ،  45زیادی 

ذهن آگاهی را به پنج جنبه مختلف، شامل مشاهده، توصیف، اقدام با آگاهی، عدم    FFMQ(. در مقابل،  2007

قضاوت در مورد تجربه درونی و عدم واکنش به تجربه درونی تقسیم می کند. بر اساس معماری مدل دو جزئی  

نی مشاهده )یع  FFMQهای  (، اعتقاد بر این است که مؤلفه آگاهی با زیرشاخه 2004و همکاران )  46بیشاپ

مطابقت    دفعات مشاهده تغییرات احساس، عواطف و شناخت خود( و توصیف )یعنی شناسایی تجربیات درونی(

عمل با آگاهی به ظرفیت فرد برای تمرکز توجه بر یک کار مداوم مربوط می  یعنی  FFMQدارد. جنبه فرعی 

د تجربه درونی و عدم  عدم قضاوت در موریعنی    FFMQهای فرعی  شود. در نهایت، نگرش پذیرش با جنبه

اینکه  افکار و احساسات بدون   ورود شود، که به فراوانی اجازه دادن بهگیری میواکنش به تجربه درونی اندازه 

ماده ای و خودگزارشی    12یک مقیاس    CAMS-Rاشاره دارد. در مقابل،    ود،آشفته ش   فرد توسط این افکار

: تنظیم توجه، تمرکز  یعنی  حوزه های اصلی ذهن آگاهیاست که از یک مدل چهار عاملی مشتق شده است که  

سازگاری داخلی قابل قبولی   CAMS-R معیار (.2007را پوشش می دهد )نینفا،  فعلی، آگاهی و عدم قضاوت

پریشانی، بهزیستی، تنظیم هیجان و رویکردهای   معیارهای  ذهن آگاهی، این شاخصرا به دست آورده است. 

که مقیاس ذهن    ه است(. اگرچه نشان داده شد2007)فلدمن و همکاران،    ده استرا در خود گنجان حل مسئله  

اما  (  2006و همکاران،    48)والاچ  دارد    R-CAMS( ساختار چهار عاملی مشابهی با  47FMSآگاهی فرایبورگ ) 

  پیشنهاد شده   یمدل های مختلفلذا  و    مورد بحث در این مدل دست یابدنتایج    به  مطالعات بیشتر نتوانسته

)لی این،  2005،  و همکاران  49فاست  بر  علاوه   .)FMS   مدل ذهن اساس یک  بودیسم  بر  از  برگرفته  آگاهی 

)یعنی   اصلی  ابزار  و  شد  ایجاد  نمونهشاخص  30با    FMSکلاسیک  میان  در  مراقبه(  از  بودایی  هایی  گران 

مکن است توسط افرادی که  معانی برخی از موارد م(. بنابراین، 2001و همکاران،  50)باچهلد اعتبارسنجی شد

آشنایی چندانی با مفاهیم بودایی کلاسیک ذهن آگاهی ندارند، اشتباه تعبیر شود. این ممکن است تعمیم 

   عموم را مختل کند.  بیندر اندازه گیری ذهن آگاهی در    FMSپذیری  

کنترل توجه را  ( که  2003آگاهی برایان و راین )( با بررسی الگوی ذهن2007)  51کیلوپ و اندرسونمک

آگاهی برمبنای کنترل توجه، ارتباط بسیار نزدیکی  دانستند، بیان داشتند ذهن آگاهی میترین شاخصه ذهنمهم

شود  آگاهی در نظر گرفته میبا سابقه مدیتیشن در افراد دارد در صورتی که معیاری که برای سنجش ذهن

بایر باشد.  از هر عنصر دیگری  با نماد  پرسشنامه (  2004ان )و همکار  52بایستی مستقل  برای     53KIMSای 
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ایجادارزیابی مهارت  مورد    را  هاسنجی و روابط آن با سایر سازه های روان و ویژگی   کردند  های ذهن آگاهی 

کنندگان شامل سه نمونه از دانشجویان مقطع کارشناسی و یک نمونه از بیماران  . شرکت دادندبررسی قرار  

اختلال به  مبتلا  بودند  سرپایی  مرزی  ذهن   .  شخصیت  به  مربوط  مباحث  اساس  مهارت  بر  چهار  آگاهی، 

  دادند. یافته ها نشان  مشخص شد  مشاهده، توصیف، اقدام با آگاهی و پذیرش بدون قضاوت   شاملآگاهی  ذهن

های شخصیت و سلامت روان، از جمله روان رنجورخویی،  که مهارت های ذهن آگاهی به طور متفاوتی با جنبه

. باچهلد و  شناختی، هوش هیجانی، ناگویی هیجانی، اجتناب تجربی، تفکیک و جذب مرتبط استم روانعلائ

در سه مرحله    را  54FMIبا اختصار    مراحل توسعه یک پرسشنامه ذهن آگاهی خودارزیابی(  2001همکاران )

اعتبار سنجی با استفاده از    .3. ارزیابی کارشناسانه از موارد و  2. ساخت مجموعه ای از موارد،  1داشتند:  ارائه  

نشان دهنده تک بعدی بودن سازه و وجود  آنها  مطالعه ای که در آن فرم اولیه یک پرسشنامه است. داده های  

و    55لائواست.    آگاهیطرفانه به هر پدیده« به عنوان معیاری از ذهنبه عنوان »مشاهده بی  یک عامل کلی

آگاهی  که مبتنی بر دو عنصر کنجکاوی و تمرکززدایی بود را برای سنجش ذهن  56TMS( معیار  2006همکاران )

دهندگان  توانند به خوبی، وضعیت روانشناختی پاسخمطرح کردند. آنها نشان دادند که معیارهای ارائه شده می

و    57کنند. چانآگاهی تمرکز دارند، عمل می  را بازتاب دهند و فراتر از معیارهایی که تنها بر کنترل توجه و

پرداختند و نشان دادند الگوی چهارعاملی آنها که    CAMS-R( به ارائه الگوی بازبینی شده  2015همکاران )

آگاهی در  شاخص را برای سنجش ذهن 12مبتنی بر کنترل توجه، تمرکز در لحظه، آگاهی و پذیرش است و 

 ی نسبت به الگوی اولیه دارد.  نظر دارد، پایایی و روایی بیشتر

  4جدول    دراولیه ارزیابی ذهن آگاهی با توجه به حرفه حسابرسی    هایشاخص  مربوطه،  هایپژوهشبا مرور  

 اند.  خلاصه شده

 
 ارزیابی ذهن آگاهی با توجه به حرفه حسابرسی هايشاخص -4 جدول

 منبع شاخص  ردیف 

 ( 2004زین )- کابات گیریدر نظر گرفتن هدف شغلی هنگام تصمیم 1

 ( 2004زین )- کابات ارائه به موقع گزارش حسابرسی  2

 ( 2014سان ) گیری بر مبنای احساساتپرهیز از تصمیم 3

4 
گیری در  درس گرفتن از تجربیات هنگام تصمیممد نظر قرار دادن تجربیات پیشین و 

 حین عدم توجه محض به تجربیات 
 ( 2014سان )

5 
توجه به خوانایی گزارشات در راستای جلوگیری از سختی و مشکلات کاربران  

 گزارشات 
 ( 2014سان )

6 
برعهده گرفتن نقشی که فرد در آن به مهارت کافی رسیده است و هنگام اجرای آن  

 شود. نمی دچار سردرگمی
 ( 2011کالن )
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 منبع شاخص  ردیف 

 ( 2011کالن ) ها ها هنگام بررسی اسناد شرکتدر نظر گرفتن عدل و انصاف و تساوی بین انسان 7

8 
تمرکز بر روی کار هنگام انجام وظایف محوله و گریز از پراکنده کردن ذهن به مسائل  

 فرعی
 ( 1976هان )

 فرایند حسابرسی نادیده گرفتن رفتار و گفتار ذینفعان در   9
براون و همکاران  

(2007 ) 

 ( 2003زین )-کبات سعی در اعتماد معقول به اسناد دریافتی و پرهیز از پیش داوری  10

11 
الیتها با ذهنی باز و عدم مقاومت برای تطبیق نتایج با تفکرات  ع سعی در انجام ف

 پیشین خود
 ( 1997مارتین )

 نامعقول و مدیریت احساسات هنگام انجام وظایف سعی در عدم نشان دادن واکنش  12

پیشاپ و همکاران  

(، شاپیرو  2004)

(، لایارد و  2009)

 ( 2014کلارک )

13 
های عاطفی درست در  ایجاد نظم عاطفی به معنای تعدیل احساسات و ارائه پاسخ

 لحظه فعالیت 
 ( 2013آلدائو )

 موقعیت موجود عدم قضاوت بر مبنای دریافت تفسیر محدودی از  14
رومر و همکاران  

(2015 ) 

15 
در نظر گرفتن همه احتمالات موجود و عدم تمرکز بر روی یک حالت از یک رویداد 

 گیریخاص هنگام تصمیم

وب و همکاران  

(2012 ) 

16 
-سعی در کنترل احساسات منفی مانند عصبانیت، ناامیدی و اضطراب هنگام تصمیم

 گیری
 ( 2010برودال )

 درت تغییر نتایج حاصل از رویداد خاص قبل از وقوع داشتن ق  17
یینیکه و همکاران  

(2017 ) 

18 
های فراشناختی به معنای عدم گسترش تفکرات منفی نگرانی از  گسترش مهارت

 آینده یا نشخوار درباره گذشته 

گود و همکاران  

(2016 ) 

 گیری بدون تعصب بر پیامدهای کار خود تصمیم 19
همکاران  گود و 

(2016 ) 

20 
در نظر گرفتن کیفیت انجام وظایف و تلاش برای پروراندن توانایی خود در راستای 

 انجام بهتر وظایف 
 ( 2003براون و رایان )

 توانایی فهماندن تفکر و احساس خود به دیگران به شکلی شفاف  21

هردا و همکاران  

(، پیشاب و  2019)

 ( 2004همکاران )
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 منبع شاخص  ردیف 

22 
صحبت و رفتار همکاران و ذینفعان گزارشات ارائه شده و عدم جبهه  قدرت درک  

 گیری در برابر آن 

پیشاب و همکاران  

(، دیسروسیرز  2004)

 ( 2013و همکاران )

23 
های پیش رو وتوانایی  داشتن دانش استراتژیک و توانایی برخورد معقول با بحران

 کنترل آن

جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

 هوشیاری هنگام مواجه شدن با مسائل پیچیده که نیاز به درک عمیق دارند حفظ  24
جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

25 
توانایی نظارت بر سطوح پایین تر شغلی و توانایی درک و تفسیر اطلاعات دریافتی از  

 هاآن

جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

 ل مسئله علاقه به کشف راه حل برای حل مسائل پیچیده و قدرت ح 26
جانکاوسکی و هولاس  

(2014 ) 

27 
توانایی دور کردن مسائل بی ربط به وظایف شغلی از ذهن و عدم متمرکز کردن ذهن  

 ها بر روی آن
 ( 2003زین )- کابات

 توانایی درک انتظارات معقول و نامعقول از فرایند ایفای وظایف و نتایج آن  28
بائر و همکاران  

(2004 ) 

 درباره پیامدهای حاصل از انجام نادرست وظایف فکر کردن  29
بائر و همکاران  

(2004 ) 

30 
گیری و انجام وظایف  توانایی رها کردن محیط یا افرادی که ذهن فرد را هنگام تصمیم

 مخشوش می کند 

بائر و همکاران  

(2004 ) 

31 
های توانایی درک حالات روحی و مشکلات فیزیکی خود و عدم انجام تصمیمگیری

 م در هنگام بروز مشکل مه

بائر و همکاران  

(2006 ) 

32 
عدم توجه به رفتارهای ناخوشایند و تمسخر آمیز سایرین هنگام بیان تفکرات و  

 باورهای خود برای ارائه یک تصمیم مهم 

بائر و همکاران  

(2006 ) 

 زمینههای غیرمنطقی بدون توجه به قضاوت دیگران در این توانایی کنارگذاشتن ایده 33
بائر و همکاران  

(2006 ) 

 توانایی به اشتراک گذاشتن تجربیات خود با دیگران و یادگیری از دیگران  34
بائر و همکاران  

(2006 ) 

 ها عدم انجام وظایف محوله قبل از داشتن درک درستی از آن 35
بائر و همکاران  

(2006 ) 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 ها  سنجش روایی شاخص 5-2

آمده از سه راند دلفی فازی ارائه شده است. در هر مرحله اگر شاخص باید حفظ  دستدر این بخش، نتایج به

که باید در مرحله آتی حذف شود با صفر نشان داده شده  یدرصورتشود با عدد یک نشان داده شده است و  

شوند. نتایج حاصل از اجرای  ، حذف می0.5هایی با مقدار میانگین کمتر از  است. لازم به ذکر است، شاخص

 نشان داده شده است.    5دلفی فازی و اختلاف نظرها در جدول  

 
 نتایج حاصل از دلفی فازي  -5 جدول

 راند سوم  راند دوم  راند اول نماد
 اختلاف نظر  

 اول و دوم 

 اختلاف نظر  

 دوم و سوم 

C1 498/0     

C2 503/0 664/0 666/0 161/0 002/0 

C3 507/0 657/0 664/0 150/0 007/0 

C4 513/0 660/0 670/0 147/0 010/0 

C5 508/0 661/0 667/0 153/0 006/0 

C6 502/0 667/0 662/0 165/0 005/0 

C7 504/0 664/0 665/0 160/0 001/0 

C8 504/0 670/0 668/0 166/0 002/0 

C9 498/0     

C10 499/0     

C11 503/0 672/0 664/0 169/0 008/0 

C12 503/0 672/0 664/0 169/0 008/0 

C13 497/0     

C14 497/0     

C15 501/0 665/0 669/0 164/0 004/0 

C16 509/0 664/0 665/0 155/0 001/0 

C17 510/0 666/0 664/0 156/0 002/0 

C18 509/0 662/0 662/0 153/0 000/0 

C19 508/0 666/0 659/0 158/0 007/0 

C20 494/0     

C21 499/0     

C22 500/0 662/0 668/0 162/0 006/0 
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 راند سوم  راند دوم  راند اول نماد
 اختلاف نظر  

 اول و دوم 

 اختلاف نظر  

 دوم و سوم 

C23 513/0 665/0 663/0 152/0 002/0 

C24 509/0 669/0 661/0 160/0 008/0 

C25 508/0 662/0 653/0 154/0 009/0 

C26 504/0 662/0 662/0 158/0 000/0 

C27 513/0 663/0 655/0 150/0 008/0 

C28 511/0 660/0 654/0 149/0 006/0 

C29 502/0 662/0 655/0 160/0 007/0 

C30 497/0     

C31 508/0 669/0 661/0 161/0 008/0 

C32 511/0 664/0 665/0 153/0 001/0 

C33 502/0 667/0 661/0 165/0 006/0 

C34 507/0 672/0 664/0 165/0 008/0 

C35 501/0 668/0 656/0 167/0 012/0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 0.5که دارای میانگینی کمتر از    گویه  8گویه تعداد    35مجموع    راند اول از  در،  آمدهدستبهبا توجه به نتایج  

  شاخص   27  از  مجموع  در  در راند دوم و راند سوم  مورد تایید قرار گرفتند.گویه    27حذف شدند و تعداد    بودند،

 .  گرفتند  قرار  تایید  مورد  شاخص  27  تعداد

 

 سنجش پایایی پرسشنامه   5-3

نتایج در در این بخش به سنجش پایایی پرسشنامه با استفاده از شاخص آلفای کرونباخ پرداخته می شود.  

 ، نشان داده شده است.  10جدول  

 
 سنجش پایایی پرسشنامه  -6 جدول

 آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف 

1 766/0 10 803/0 19 788/0 

2 786/0 11 789/0 20 788/0 

3 781/0 12 787/0 21 784/0 

4 775/0 13 783/0 22 786/0 
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 آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف  آلفاي گویه ردیف 

5 782/0 14 779/0 23 782/0 

6 786/0 15 777/0 24 789/0 

7 793/0 16 791/0 25 785/0 

8 796/0 17 79/0 26 779/0 

9 793/0 18 783/0 27 791/0 

 792/0 کل پرسشنامه 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

ها و پایایی کل پرسشنامه قابل تأیید  (، پایایی تک تک گویه7/0با توجه به مقادیر آلفای کرونباخ )بزرگتر از  

 است.  

 

 ها  طبقه بندي شاخص 5-4

های جمعیت  ویژگیها از تکنیک تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شده است.  برای طبقه بندی شاخصدر ادامه  

شناختی نمونه، نشان دادند که از بین های جمعیت ارائه شده است. بررسی ویژگی  12شناختی نمونه در جدول  

  40تا    30درصد از نمونه بین    17سال،    30درصد از نمونه تحت بررسی را افراد کمتر از    6نفر،    236تعداد  

دهند. در نتیجه سال، تشکیل می  50درصد را افراد بالاتر از    24سال و    50تا    40درصد را افراد    53سال،  

درصد    33درصد دارای تحصیلات لیسانس و    67سال قرار دارند.    50تا    40توان گفت اغلب افراد نمونه بین  می

فت اغلب افراد نمونه را افراد دارای تحصیلات  توان گدارای تحصیلات فوق لیسانس و بالاتر هستند. بنابراین، می

   دهند.لیسانس تشکیل می

شده است. در مرحله نخست، جدولی از اشتراکات تشکیل  مراحل انجام تحلیل عاملی اکتشافی در ادامه ارائه 

نتایج به دست آمده از    7شود. جدول  که در آن درجه همبستگی عناصر با کل گروه مشخص می  شودمی

 دهد.  اشتراکات را نشان میارزیابی  
 

 جدول اشتراکات  -7 جدول

 استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه

C2 1 798/0 C15 1 855/0 C26 1 778/0 

C3 1 892/0 C16 1 791/0 C27 1 867/0 

C4 1 796/0 C17 1 781/0 C28 1 748/0 

C5 1 771/0 C18 1 751/0 C29 1 83/0 

C6 1 845/0 C19 1 81/0 C31 1 794/0 
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 استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه استخراج  اولیه گویه

C7 1 891/0 C22 1 797/0 C32 1 89/0 

C8 1 818/0 C23 1 769/0 C33 1 794/0 

C11 1 849/0 C24 1 763/0 C34 1 804/0 

C12 1 886/0 C25 1 857/0 C35 1 847/0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

  4/0شده مقدار مستخرج بالای  های شناساییهمه عامل   ،  7مندرج در جدول    آمدهدست بهبا توجه به نتایج  

 بندی مناسب هستند.  دارند و برای ورود به مرحله طبقه

شده است  شده نشان داده های استخراج های مربوط به مؤلفهدر مرحله بعد یک جدول ویرایش شده از آماره

 اند(.  شده است حذف   1ها کمتر از  هایی که مقدار ویژه آن )ردیف

 
 مقدار ارزش ویژه -8 جدول

 ردیف 

 مجموع مربعات چرخش یافته مقادیر استخراج مجذور بار عاملی مقادیر ویژه اولیه 

 درصد مجموع
واریانس  

 تجمعی 
 درصد مجموع

واریانس  

 تجمعی 
 درصد مجموع

واریانس  

 تجمعی 

1 465/5 242/20 242/20 465/5 242/20 242/20 417/5 061/20 061/20 

2 186/4 504/15 746/35 186/4 504/15 746/35 132/4 304/15 365/35 

3 591/3 300/13 046/49 591/3 300/13 046/49 253/3 047/12 412/47 

4 964/2 978/10 025/60 964/2 978/10 025/60 119/3 551/11 963/58 

5 380/2 815/8 840/68 380/2 815/8 840/68 573/2 528/9 491/68 

6 794/1 644/6 484/75 794/1 644/6 484/75 793/1 642/6 133/75 

7 693/1 269/6 753/81 693/1 269/6 753/81 787/1 619/6 753/81 

 پژوهشگر های منبع: یافته

 

از    %753/81دارد،    60/1ای که مقدار ارزش ویژه بالاتر از  دهند، مؤلفه نشان می  8مندرج در جدول  نتایج  

ها  دلالت بر این دارد که تفسیر تعداد عامل   % 100کند. نزدیک بودن این مقدار به  واریانس کل را برآورد می 

 گیرد. بهتر صورت می 

شوند. ماتریس چرخش یافته  بندی میگروه طبقه  7آمده تعداد کل عوامل در  دستبهبا توجه به نتایج  

با توجه به نتایج به دست آمده،  شاخصها در گروهی قرار گرفتند که  شده است.  نشان داده   9در جدول    ضرایب
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و چارچوب نهایی  بالاترین درجه تعلق به آن را دارا هستند و با توجه به ماهیت شاخصها گروهها نامگذاری شده  

 تدوین شده است.  

 
 هاماتریس چرخش مؤلفه -9  جدول

 گویه
 هاگروه

 گویه
 گروه ها

1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7 

C11 -.087 .121 .395 
-

.219 
.771 -.091 -.142 C29 -.084 .872 -.236 -.020 -.025 .007 .079 

C15 -.102 .108 .403 
-

.269 
.753 -.072 -.162 C35 -.099 .882 -.217 -.034 .001 .036 .099 

C27 -.101 .116 .394 
-

.225 
.787 -.065 -.120 C4 -.105 .177 .709 -.341 -.346 -.006 .119 

C3 -.102 -.162 -.033 
-

.053 
.255 .337 .820 C8 -.100 .160 .737 -.347 -.338 .024 .065 

C7 -.089 -.165 -.037 
-

.029 
.279 .336 .814 C25 -.134 .165 .726 -.404 -.334 -.008 .097 

C5 -.024 .123 .411 .758 .009 -.057 .090 C26 -.098 .153 .705 -.380 -.312 .064 .052 

C17 -.010 .207 .433 .741 .039 .000 -.008 C16 .877 .087 .069 -.087 -.008 .008 .053 

C23 -.005 .182 .422 .738 .054 -.056 .081 C18 .857 .082 .047 -.001 .069 -.036 .041 

C34 -.054 .163 .478 .735 .010 -.056 .050 C22 .884 .039 .064 -.064 .029 -.009 .062 

C12 .006 .018 .096 .088 .013 .874 -.323 C24 .860 .138 .047 .022 .031 .012 -.016 

C32 .019 .009 .090 .067 .015 .873 -.339 C28 .859 .069 .065 -.040 -.001 .018 .016 

C2 -.101 .858 -.212 
-

.058 
.030 .050 .017 C31 .883 .077 .074 -.006 .000 .050 .003 

C6 -.105 .886 -.209 
-

.050 
-.005 .017 .041 C33 .883 .075 .051 -.043 .030 -.003 .057 

C19 -.076 .869 -.213 
-

.044 
.008 .033 .019         

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 گیري بحث و نتیجه -6

  از   تواندمی  که  است  هاییمهارت   است و مجموعه   شدهکنترل حواس و تمرکز تعریف  عنوانبه  آگاهی  ذهن

کار،  شود. در زمینه اهمیت ذهن آگاهی در محیط   ایجاد مدیتیشن تمرین یا متناسب بالینی مداخلات طریق

دهند که دو دیدگاه متفاوت وجود دارد و برخی نکات منفی احتمالی ذهن آگاهی را از این جهت نشان می 
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ها ممکن است رفتارهایی را ترغیب کند، که ممکن است به نفع کارفرما نباشد  افزایش تمرکز روی افکار و ارزش 

آگاهی برخی بر این باورند که ذهن  و ذهن آگاهی ممکن است، دسترسی به هدف را مختل کند. از سوی دیگر

آوری و بهزیستی کلی منجر  به افزایش رضایت شغلی و کاهش خستگی عاطفی، بهبود توجه و افزایش تاب 

کند و  های کاری مختلف را روشن میآگاهی و پرداختن به ارزیابی آن در محیطشود. این امر، اهمیت ذهنمی

مسئله سنجش مهارت ذهن آگاهی و تعریف چارچوبی برای آن با توجه به  از این رو، ادبیاتی در حال رشد به 

  حسابداری  شده و این امر که برآوردهایحوزه مورد مطالعه، پرداخته است. بنابراین، با توجه به مطالب مطرح 

اثربخش    حسابرسی  و  دارند  قرار  یکاردست   معرض  گزارشات حسابرسی در  ،دارند  نیاز  توجهی قابل  قضاوت  به

 در مطالعه حاضر به ارائه الگویی برای سنجش ذهن آگاهی حسابرسان پرداخته شد.   دارد،  نیاز  انتقادی  تفکر  به

آگاهی و حسابرسی پرداخته شد.  ابتدا با تکیه بر رویکرد فراترکیب، به بررسی منابع موجود در حوزه ذهن  

یش و حذف منابع نامرتبط از حیث  منبع در این زمینه شناسایی شد که پس از پالا  101به طور کلی تعداد  

های انجام گرفته بر روی  مقاله مرتبط انتخاب شدند. با بررسی  38کلمات کلیدی، محتوا، روش شناسی، تعداد  

شاخص    27شاخص اولیه استخراج و پس از انجام رویکرد دلفی فازی و غربالگری، تعداد    35مقالات، تعداد  

های مستخرج  آگاهی در حوزه حسابرسی، شاخصچارچوب توسعه ذهننهایی استخراج شدند.  به منظور ارائه  

آگاهی حسابرسان را  با تکیه بر تحلیل عاملی اکتشافی، طبقه بندی شدند. چارچوب نهایی برای توسعه ذهن

 ( ارائه کرد.1توان به صورت شکل )می

  عدم  و باز ذهنی با هایتسعی در انجام فعالبا توجه به نتایج به دست آمده، دسته تمرکز در لحظه شامل  

در نظر گرفتن همه احتمالات موجود و عدم تمرکز بر روی  خود،    پیشین  تفکرات  با  نتایج  تطبیق  برای  مقاومت

توانایی دور کردن مسائل بی ربط به وظایف شغلی از  گیری و  یک حالت از یک رویداد خاص هنگام تصمیم

آگاهی را ناشی از دور کردن ذهن از  است.  این دسته، ذهنها  ذهن و عدم متمرکز کردن ذهن بر روی آن

پندارد. لذا، حسابرس هنگام انجام وظایف  مسائل بی ربط و تمرکز بر روی یک مسأله مشخص در واحد زمان می

ها و تعلقات زندگی شخصی خود بایستی تنها بر روی وظیفه محوله متمرکز شود و ذهن خود را ازآشفتگی

 واند وظایف محوله را به درستی انجام دهد.  خالی نماید تا بت

در نظر گرفتن عدل و انصاف و تساوی  احساسات و    مبنای  بر  گیریپرهیز از تصمیمحفظ اخلاقیات شامل  

آگاهی حسابرس ارتباط  دهد، افزایش ذهناست. این امر نشان می اهشرکت اسناد بررسی هنگام هابین انسان

 های مالی هنگام انجام وظایف حسابرسی دارد.  ط شخصی و بهرهتنگاتنگی با حذف تعصبات و رواب
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 : چارچوب توسعه ذهن آگاهی حسابرسان1شكل 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

شامل   فراشناختی  وقوعدانش  از  قبل  خاص  رویداد  از  حاصل  نتایج  تغییر  قدرت  دانش  ،  داشتن  داشتن 

با   معقول  برخورد  توانایی  و  آناستراتژیک  وتوانایی کنترل  رو  پیش  اشتراک گذاشتن  ،  بحرانهای  به  توانایی 

توجه به خوانایی گزارشات در راستای جلوگیری از سختی و  و    تجربیات خود با دیگران و یادگیری از دیگران

تواند منجر به افزایش  دهد که ذهن آگاهی میاست. این دسته بندی نشان می  مشکلات کاربران گزارشات

بل و تعامل بین حسابرس و ذینفعان شود و از پیچیدگی عملیات حسابرسی کاسته و درک آن را  کیفیت تقا

 تر سازد.  برای ذینفعان آسان

سعی در عدم نشان دادن واکنش نامعقول و مدیریت احساسات هنگام انجام  عدم واکنش نامعقول شامل  

هنگام بیان تفکرات و باورهای خود برای  عدم توجه به رفتارهای ناخوشایند و تمسخر آمیز سایرین  و    وظایف

تواند کنترل فردی را افزایش داده و فرد را از واکنش آنی اگاهی میاست. بنابراین، ذهن  ارائه یک تصمیم مهم

 و پرخاشگری در لحظه بدون در نظر گرفتن عقلانیت، دور کند.  

،  ارائه به موقع گزارشات حسابرسیخود،    کار  پیامدهای  بر  تعصب  بدون  گیریتصمیمفعالیت آگاهانه شامل  

عدم انجام وظایف محوله قبل از داشتن درک  ،  فکر کردن درباره پیامدهای حاصل از انجام نادرست وظایف 
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برعهده گرفتن نقشی که فرد در آن به مهارت کافی رسیده است و هنگام اجرای آن دچار  ها و  درستی از آن

آگاهی منجر به افزایش درک فرد از محیط  دهد، افزایش ذهنمی  شود، است. این امر نشانسردرگمی نمی

گیری درست هنگام قبول وظایف و نحوه به  شود و فرد را در تصمیمپیرامون خود و وظایف محوله به وی می

 نماید.  ثمررساندن آن، یاری می

طلاعات دریافتی از توانایی نظارت بر سطوح پایین تر شغلی و توانایی درک و تفسیر اکنترل توجه شامل 

مد نظر قرار دادن تجربیات پیشین  ،  علاقه به کشف راه حل برای حل مسائل پیچیده و قدرت حل مسئلهها،  آن

تمرکز بر روی کار  تجربیات،    به  محض  توجه  عدم  حین  در  گیریو درس گرفتن از تجربیات هنگام تصمیم

-دهد، ذهناست. این امر نشان می مسائل فرعی هنگام انجام وظایف محوله و گریز از پراکنده کردن ذهن به

تواند به حسابرسان کمک نماید تا علاوه بر تمرکز روی وظایف و گریز از سپردن حواس به مسائل  آگاهی می

ربط بر روی سطوح پایین دستی خود نیز نظارت داشته و مانع از بروز نقص و اشکال در فرایند  فرعی و بی

 حسابرسی شوند.  

ناامیدی و اضطراب هنگام  ناختی شامل  مهارت فراش سعی در کنترل احساسات منفی مانند عصبانیت، 

  نشخوار   یا  آینده  از  نگرانی  منفی  تفکرات  گسترش  عدم  معنای  به  فراشناختی  هایگسترش مهارتگیری،  تصمیم

گیری در برابر  قدرت درک صحبت و رفتار همکاران و ذینفعان گزارشات ارائه شده و عدم جبهه  گذشته،    درباره

توانایی درک انتظارات  ،  حفظ هوشیاری هنگام مواجه شدن با مسائل پیچیده که نیاز به درک عمیق دارند،  آن

توانایی درک حالات روحی و مشکلات فیزیکی خود و  ،  معقول و نامعقول از فرایند ایفای وظایف و نتایج آن

وانایی کنارگذاشتن ایده های غیرمنطقی بدون  تمشکل و    بروز  هنگام  در  مهم  های  گیریعدم انجام تصمیم

دهد، خودآگاهی ذهنی با افزایش هوشیاری و  است. این امر نشان می  توجه به قضاوت دیگران در این زمینه

های درگیر  تواند آنها را در افزایش کنترل شخصی و درک انتظارات طرفگیری حسابرسان، میقدرت تصمیم

   در فرایند حسابرسی، یاری کند.

تواند  توان بیان داشت که، آنچه میآگاهی حسابرسان، میهای موجود در تحلیل ذهنبا توجه به دسته

گیری کند، بیشتر مبتنی بر تخصص فنی و شناخت نیازها و ادراک محیط  آگاهی را در حسابرسان اندازهذهن

تیابی به یک باور از شغل خود و  تواند  آنها را به دسآگاهی در حسابرسان میپیرامون است. در حقیقت، ذهن

پذیر نبوده و واکنش نامعقول آنی را از  اهمیت آن برای جامعه کمک کند و نیز موجب شود تا سست و تحریک

شود که حسابرسان بتوانند حساسیت  آگاهی منجر به این امر میخود نشان ندهند. همچنین، افزایش ذهن

قرار    مدنظرت کنند و هنگام توصیف رویدادها همه جوانب را  شغل خود را درک کرده و از روی آگاهی فعالی

 دهند و همواره در حفظ اخلاقیات بکوشند.  

( و دورجی  2004(، بیشاپ و همکاران )2003زین )-آمده از مطالعه حاضر با دیدگاه کباتدستنتایج به

( که آن را عنصری  2004( که ذهن آگاهی را عنصری مبتنی بر تمرکز، با دیدگاه بیشاپ و همکاران )2010)

( که آن را عاملی فراشناختی، با دیدگاه گاروفالو و همکاران  2014جانکاوسکی و هولاس )غیرقضاوتی، با دیدگاه  
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( که آن را عنصری مبتنی  2013دسروسیرز و همکاران )( که آن را عاملی مبتنی بر توصیف، با دیدگاه  2020)

 دانند، همخوانی دارد.  بر مشاهده می

آگاهی  شود محققین در مطالعات خود در حوزه ذهنآمده از مطالعه پیشنهاد میدستبا توجه به نتایج به

یی که قصد استخدام حسابرس را دارند، از چارچوب ارائه شده در مطالعه حاضر، برای  هاسازمان حسابرسان و 

توانند در راستای افزایش  قیقت، مؤسسات حسابرسی میآگاهی حسابرسان استفاده نمایند. در حسنجش ذهن

از این چهارچوب جهت تدوین برنامه  اثربخشی و کارایی گزارشات حسابرسان و عزل یا منصوب کردن آنها،  

های آموزشی ذهن آگاهی استفاده کنند و سازمان حسابرسی و جامعه حسابداران رسمی از این چهارچوب  

سسات استفاده کنند و نیز بورس اوراق بهادار جهت اطمینان  ؤکنترل کیفی مجهت تهیه چک لیست هایی برای  

تمرکز کرده و برای    های ذهن آگاهی در موسسات معتمد خوداز کیفیت گزارشات بر آموزش و اجرای برنامه

ها از چارچوب ارائه شده در مطالعه حاضر، استفاده کند. لذا به سازمان بورس اوراق  سنجش اثربخشی دوره

شود در راستای افزایش قابلیت اعتماد صورتهای مالی ارائه شده توسط حسابرسان، مؤسسات  هادار پیشنهاد میب

آگاهی حسابرسی برای کارکنان خود و ارزیابی کیفیت آن حسابرسی را ملزم به پیاده سازی برنامه های ذهن

 ر گزارشات تفسیری خود، نماید.  با تکیه بر چارچوب ارائه شده در مطالعه حاضر و ارائه گزارشی مدون د

می پیشنهاد  آتی  محققین  تکنیک،  شودبه  از  استفاده  اولویتبا  تکنیکهای  مانند  تصمیمبندی  گیری  های 

 بندی عناصر مؤثر بر ذهن آگاهی حسابرسان بپردازد.  چندمعیاره و برمبنای نظرات خبرگان، به اولویت

لذا در استفاده از نتایج این پژوهش و    شده است،از نمونه در دسترس استفاده  از آنجایی که در این مطالعه،  

 .  تعمیم آن باید احتیاط کرد
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رویکردهای اخلاقی حسابداران  تأثیر  "(.  1398سید علی. )  ،نبوی چاشمی  و  یحیی  ،کامیابی؛  مهدی  ،خلیل پور 
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، نشریه  "سحسابر   ای  حرفه  قضاوت  و  فردی  هایتفاوت   "(،  1396، )ناصری  احمدمسلم و    گراغانی،  سعیدی

 .129-111(، صص  36)9و حسابرسی،    مالی  حسابداری  پژوهشهای

مرتضی و    حسن  ،شفعتی،  استعاره "  ،( 1399)  ،عبدلی  محمدرضاولیان  تاثیر  تردید بررسی  بر  ذهنی  سازی 

، نشریه علمی حسابداری مدیریت،  " ای حسابرسان در ارزیابی ریسک تقلب و کیفیت حسابرسیحرفه 

 .163-143(، صص  44)13

ای  تأثیر تیپ شخصیتی و اخلاق حرفه"(.  1401محسن. )  ،ایمنی  و  محمود،  صمدی لرگانی؛  لیلا  ن،  علی زاده گا

.  "ایشده با نقش تردید حرفه ریزی بر توانایی حسابرسان در کشف تقلب با استفاده از تئوری رفتار برنامه 

 .  78-49  ، صص(54)14،  پژوهش های حسابداری مالی و حسابرسی نشریه  

ارزیابی معیارهای  "(. 1401رضا. )، غلامی جمکرانی و زهره ،حاجیها ؛حسین ،جهانگیرنیا؛ محمد ،کریم آبادی

  ، . پژوهش های حسابداری مالی و حسابرسی "ای در کیفیت حرفه حسابرسی مستقل آیین رفتار حرفه 

 .  101-79  ، صص(55)14

، فصلنامه  "آگاهی لانگر برای معلمان زنمقیاس ذهن  هنجاریابی"(،  1395)  ،حمیدی  دهیفرمعماری، هنگامه و  

 .63-49(، صص  14)5،  ی و آموزشگاهیشمطالعات آموزپژوهشی  -علمی

نقش پنج عامل    "(،  1393)  ،زادهملک  دایلآزادی و    لیاسمع  ،زادهذبیح  عباس  ،ی مظاهریمحمدعل  ،ملکی، قیصر

(،  1)4های علوم شناختی و رفتاری،  پژوهشی پژوهش   - ، مجله علمی  "بزرگ شخصیت در ذهن آگاهی

 . 114-103صص  

تاثیر ذهن آگاهی بر جهت گیری اخلاقی حسابرسان شاغل در حرفه  "(.  1400)  ،بهمن بنی مهدو    اکبر،  میری 

 .  108-97، صص  (52)13،  حسابداری و حسابرسی  تحقیقات.  "حسابرسی



  و همکارانی عبدالرضا محسن  /     حسابرسان آگاهیارائه چارچوب توسعه ذهن      290

 
 حسابرسی های حسابداری مالی و پژوهش
 1403 زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

  ی پرداز نقشه   یارائه الگو   "  ،(1400)  ،ی زینالیمهد محمدزاده سالطه و    دری ح  ،لیثی  رضایعل  ،علی اکبر  ،نهر نونهال 

- 159  ، صص(11)  6  ،یو رفتار  یارزش  یفصلنامه حسابدار  ،  "یحسابرس   یگردر بهبود گزارش  یذهن

186.   

Ateş, B. A., Çivi, G., & Öz, M. (2016), “Emotional intelligence in accounting professionals in the 

context of behavioral accounting”, Journal of Social Economic Research , 31, PP. 24-55. 

Baer, R. (2019), “Assessment of mindfulness by self-report”, Current opinion in psychology, 28, 

PP. 42-48. 
Bazley, W., Cuculiza, C., & Pisciotta, K. (2021), “Being Present: The Influence of Mindfulness on 

Financial Decisions”. Available at SSRN 3921871. 
Bednar, K., Voracek, M., & Tran, U. S. (2020) , “Common factors underlying the five facets of 

mindfulness and proposed mechanisms: A psychometric study among meditators and non-

meditators” , Mindfulness, 11(12), PP. 2804-2817. 
Brown, K. W., Ryan, R. M. (2003), “The benefits of being present: mindfulness and its role in 

psychological well-being”,  Journal of personality and social psychology, 84(4), PP. 822. 
Buchheld, N., Grossman, P., & Walach, H. (2001). “Measuring mindfulness in insight meditation 

(Vipassana) and meditation-based psychotherapy: The development of the Freiburg 

Mindfulness Inventory (FMI)”. Journal for meditation and meditation research, PP. 1(1), 

11-34. 

Chadwick, P. (2014), “Mindfulness for psychosis”, The British Journal of Psychiatry, 204(5), PP. 

333-334. 
Chan, Hau-Lung, Lap-Yan Lo, Muriel Lin, and Nigel Thompson.(2016). "Revalidation of the 

cognitive and affective mindfulness scale—Revised (CAMS-R) with its newly developed 

Chinese version (Ch-CAMS-R)." Journal of pacific rim psychology,  10. 

Charoensukmongkol, P., Aumeboonsuke, V. (2018), “The role of mindfulness meditation on stock 

trading performance”, Thammasat Review, 21(1), PP. 111-130. 

Feldman, G., Hayes, A., Kumar, S., Greeson, J., & Laurenceau, J.P. (2007). “Mindfulness and 

Emotion Regulation: The De-velopment and Initial Validation of the Cognitive and 

Affective Mindfulness Scale-Revised (CAMS-R)”. Journal of Psychopathological 

Behavioral Assessment, 29, PP. 177–190.  

Feldman, G., Westine, M., Edelman, A., Higgs, M., Renna, M., & Greeson, J. (2022), “Cognitive 

and Affective Mindfulness Scale-Revised (CAMS-R)”. In Handbook of Assessment in 

Mindfulness Research Cham: Springer International Publishing, PP. 1-24. 

Gönen, S., & Rasgen, M. (2017), “Literature Review for Researches Containing the Field of 

Behavioral Accounting”, Journal of Human and Social Science Research , 6 (6), PP. 189-

198. 

Haigh, E. A. P., S. N.  Mares, C. Croft, M. T.  Moore, &  D. M. Fresco. (2004), “The Relationship 

of Three Self-report Measures of Mindfulness to Each Other and to Measures of Emotion, 

Cognition, and Psychopathology”, Paper Presented at the Annual Convention of the 

Association for the Advancement of Behavior Therapy, New Orleans, LA. 

Haliwa, I., Wilson, J. M., Spears, S. K., Strough, J., & Shook, N. J. (2021), “Exploring facets of the 

mindful personality: Dispositional mindfulness and the Big Five”, Personality and 

Individual Differences, 171, 110469. 

Hanley, A. W., & Garland, E. L. (2017), “The mindful personality: A meta-analysis from a 

cybernetic perspective”, Mindfulness, 8(6), PP. 1456-1470. 



 291        حسابرسان آگاهیارائه چارچوب توسعه ذهن  /  و همکاران ی عبدالرضا محسن 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

Herda, D. N., Cannon, N. H., & Young, R. F. (2019), “Workplace mindfulness and its effect on 

staff auditors' audit quality-threatening behavior”, Behavioral Research in 

Accounting, 31(1), PP. 55-64. 

Jankowski, T., & Holas, P. (2014), “Metacognitive model of mindfulness”, Consciousness and 

cognition, 28, PP. 64-80. 

Kabat‐Zinn, J. (2003), “Mindfulness‐Based Interventions in Context: Past, Present, and 

Future, Clinical Psychology”, Science and Practice, 10(2), PP. 144-156. 

Kabat-Zinn, J., & Hanh, T. N. (2009), “Full catastrophe living: Using the wisdom of your body and 

mind to face stress, pain, and illness”, Delta. 
Kayisyapar, I. (2019), “Job stress in professional accountants within the framework of behavioral 

accounting (A Study in Erzurum Province)”, Unpublished Master's Thesis) Erzincan Binali 

Yıldırım University, SBE, Erzincan. 

Kempf-Leonard, Kimberly. "Encyclopedia of social measurement." (2004). 

Kutluk, FA (2010), “Evaluation of the issue of ethics in the framework of behavioral accounting”. 

Leigh, J., Bowen, S., & Marlatt, G.A. (2005). “Spirituality, mind-fulness and substance abuse”. 

Addict Behavior, 30, PP. 1335–1341. 

Levitin, D. J. (2014), “The organized mind: Thinking straight in the age of information overload”, 

Penguin. 

MacKillop, James, and Emily J. Anderson.(2007). “Further psychometric validation of the mindful 

attention awareness scale (MAAS).” Journal of Psychopathology and Behavioral 

Assessment,  29, PP. 289-293. 

Marşap, B., & Gökten, PO (2016), “Behavioral accounting: theoretical approach”, Journal of 

Business Studies, 8(4), PP. 345-359. 

Ninfa, J. (2007). “Self-report measures of mindfulness: A review of the literature”. Master’s thesis, 

Pacific University. 

Noguchi, K. (2017), “Mindfulness as an end-state: Construction of a trait measure of 

mindfulness”, Personality and individual differences, 106, PP. 298-307. 

Nugraha, A. S., & Suryandari, D. (2018), “The effect of experience to the accuracy of giving 

opinion with audit expertise, professional skeptisism, audit judgment as 

mediators”, Accounting Analysis Journal, 7(1), PP. 61-69. 
Pang, D., & Ruch, W. (2019), “The mutual support model of mindfulness and character 

strengths”, Mindfulness, 10(8), PP. 1545-1559. 

Park, T., Reilly-Spong, M., & Gross, C. R. (2013), “Mindfulness: a systematic review of 

instruments to measure an emergent patient-reported outcome (PRO)”, Quality of Life 

Research, 22(10), PP. 2639-2659. 

Raglan, G. B., & Schulkin, J. (2014), “Decision making, mindfulness, and mood: How mindfulness 

techniques can reduce the impact of biases and heuristics through improved decision 

making and positive affect”, Journal of Depression and Anxiety, 4(1), PP. 168-175. 

Segal, Z., Williams, M. R., & Teasdale, J. (2002), “Mindfulness-based cognitive therapy for 

depression: A new approach to preventing relapse”, New York: Guilford Press 
Shahbaz, W., & Parker, J. (2021), “Workplace mindfulness: An integrative review of antecedents, 

mediators, and moderators”, Human Resource Management Review, 100849. 

Soleymani, S. M., Dehdar, F., & Abdoli, M. (2022), “Choosing Influential Dimension of 

Mindfulness of Auditors' Professional Judgments Based on Social Pressure: An Analysis 

Based on Rough Theory”, Iranian Journal of Finance, 6(2), PP. 135-166. 
Sunder, S. (2017), “Warren Buffett says sell your IQ points; they are of no use in stock market”, 

Financial Express. 

http://refhub.elsevier.com/S1053-4822(21)00028-0/rf0385
http://refhub.elsevier.com/S1053-4822(21)00028-0/rf0385


  و همکارانی عبدالرضا محسن  /     حسابرسان آگاهیارائه چارچوب توسعه ذهن      292

 
 حسابرسی های حسابداری مالی و پژوهش
 1403 زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

Walach, H., Buchheld, N., Buttenmuller,¨ V., Kleinknecht, N., & Schmidt, S. (2006). “Measuring 

mindfulness — The Freiburg mindfulness inventory (FMI)”. Personality and Individual 

Dif-ferences, 40, PP. 1543–1555. 
 

 ها داشتیاد
  1 Nugraha & Suryandari 
  2 Kayışyapar 

  3 Ateş 

  4 Gönen & Rasgen 
  5 Mindfulness 

  6 Kabat-Zinn & Hanh 

  7 Raglan 
  8 Charoensukmongko 

  9 Sunder 

  10 Hanley & Garland 
  11 Haliwa 

  12 Bishop 

  13 Jankowski  & Holas 
  14 Gönen & Rasgen 

  15 Kayışyapar 

  16 Weinstein 
  17 Kiken & Shook 

  18 Ostafin and Kassman 

  19 Shao and Skarlicki 
  20 Zeidan 

  21 Kaiser and Overfield 

  22 Baron 
  23 Gönen & Rasgen 

  24 Segal 

  25 Levitt 
  26 Park 

  27 Noguchi 

  28 Wong 
  29 Pang & Ruch 

  30 Baer 
  31 Bednar 

  32 Shahbaz & Parker 

  33 Bazley 
  34 Herda 

  35 Soleymani 

  36 Metasynthesis 
  37 Fontaine 

  38 John 

  39 Mindfulness Attention Awareness Scale 
  40 Brown & Ryan 

  41 Five Facet Mindfulness Questionnaire 

  42 Baer 
  43 Cognitive and Affective Mindfulness Scale-

Revised 

  44 Feldman, 
  45 Ninfa 

  46 Bishop 

  47 Freiburg Mindfulness Scale 
  48 Walach 

  49 Leigh 

  50 Buchheld 
  51 MacKillop & Anderson 

  52 Baer 

  53 Kentucky Inventory of Mindfulness Skills 
  54 Freiburg Mindfulness Inventory 

  55 Lau 

  56 Toronto Mindfulness Scale 
  57 Chan 

 

 



 
Financial Accounting and Auditing Researches  

Vol. (16) Issue (64) January 2025 

 

 

 293 

http://faar.iauctb.ac.ir 
Creative Commons – Attribution 4.0  
International – CC BY 4.0 

Creativecommons.org  

 

 

Providing a framework for the minutiae of auditors' 

mindfulness 

 
Abdolreza Mohseni1 

Mojtaba Karamian2     
Mostafa Ghasemi3 

 
 

 

Received: 04/ October /2024 Accepted: 03/ December /2024 
   

 

 

Abstract 
The purpose of this study is to provide a framework for evaluating the Iranian auditors mindfulness 

using a mixed approach (quantitative and qualitative).First, a meta-synthesis method was used and 

35 indicators were extracted. In order to measure the instrument validity and reliability of 

indicators, the Fuzzy Delphi method and Cronbach's alpha were used, respectively. Then, using the 

EFA method, the  27 indicators were placed in 7 categories focusing on the moment, maintaining 

ethics, metacognitive knowledge, not reacting irrationally, conscious activity, sustentation control, 

and metacognitive skill. Based on the results, mindfulness is a result of the auditor's expertise and 

knowledge, and therefore, these issues should be focused on in order to increase the quality of the 

inspection results. Finally, The mindfulness model extracted and developed in the present research 

can be used as a constructive tool in the auditor's evaluation with the hope of setting the inspection 

reports more increasingly reliably. 
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  ان یم ۀبر رابط یاتیعمل یهای نقد در جریان  رییتغ یالیسر  یهمبستگ  ۀکنندلیاثر تعد

 ی و اقلام تعهد یاتیعمل یهای نقدجریان
 

 14/09/1403تاريخ پذيرش:  14/07/1403تاريخ دريافت: 

 1فرسیاوش افتخاری

 2انچشمهی یمیعظ دیمج

 3ی فرهاد میمر

 4ی محسن صادق

 چكیده

. هدف  شودی م انینما یتعهد  یاست که در بستر حسابدار  یحسابدار  یبرا  نیادیبن تیواقع  کی یاقلام تعهد

بر رابطه    لگریتعد  یریعنوان متغبه  یهای نقد در جریان   رییتغ  یالیسر  یاثر همبستگ   یپژوهش بررس  نیا  یاصل

اقلام تعهد   یاتیعمل  یهای نقد جریان   انیم اقلام تعهد   مدل  تیفیاست که منجر به بهبود ک  یو    ی برآورد 

زمان  از کاربست هم  ریگرسا و همه  یمدل(  1994با بسط و بهبود مفروضات دچو )پژوهش،    نی. در اشودیم

با اصلاح مدل    یکه در آن اقلام تعهد  شودیم  یمعرف  یاقلام تعهد  حیتوض  یبرا   یهای نقد درآمدها و جریان 

که    یهای نقد جریان   رییدر تغ  یالیسر  یو همبستگ  اتیعمل یچرخه نقد  ( و کاربست1991استاندارد جونز )

جریان ویژگی   انگریب نقد های  توض  ی های  م  ح یهستند  جامع شودیداده  دربرگ  نیا  یآمار  ۀ.    رنده یپژوهش 

پذشرکت  باز  رفتهیهای  در  تهران  بهادار  اوراق  بهابازار  در  سال زمان  ۀشده  که    1۳99تا    1۳9۰  هایی  است 

  ازش یاز مدل وا  یریگشده و با بهره   نشیمند از آن گزسامان   یحذف  وهیشرکت به ش  1۶۷به حجم    یانمونه 

)با کاربست نرم   رهیچندمتغ  یخط استاتا  که    دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهیشده است.    یآناکاو   (18افزار 

در  یالیسر یهمبستگ های نقدی و اقلام تعهدی برقرار است وای منفی و معنادار میان تغییر در جریانرابطه 

.  کندی م  تیرا تقو  یو اقلام تعهد  ی های نقد در جریان   رییتغ  انیم  یمنف  ۀرابط  ی اینهای نقد جریان   رییتغ

  تیرا تقو  یهای نقددر جریان   رییو تغ  یاقلام تعهد  انیم  ۀرابط  اتیعمل  ی چرخه نقد همچنین، بازده فروش و  

های  جریان  رییدر تغ  یالیسر  یمحاسبه همبستگ  یبرا   اتیعمل  ی. کاربست بازده فروش و چرخه نقددنکنیم
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خودهمبستگ  ینقد از  جریان   یسودمندتر  اول  نقد مرتبه  آزمون  است  یاتیعمل  یهای  نهایی  دستاورد   .

می فرضیه نشان  پژوهش  باهای  جریان   دهد  تغییر کاربست  در  سریالی  همبستگی  و  عملیاتی  نقدی  های 

( افزایش معناداری  1991دهندگی مدل جونز تعدیل شده نسبت به مدل جونز )های نقدی؛ توان توضیحجریان 

 قرار گیرد.   مورداستفادههای تعهدی  به سایر مدل   میتعمقابلمدلی جامع و    عنوانبهتواند  کند که میپیدا می 

 تطابق.   ،بندیزمان   ،یهای نقدهای جریان ویژگی   ،یهای نقد جریان  ،یاقلام تعهد   های كلیدی:واژه 

 

 

 مقدمه   -1

اقلام تعهدی است؛ اقلام تعهدی برایند حسابداری تعهدی است    1بینی زمینۀ اصلی بحث در این پژوهش پیش 

های مالی  گیرد. اقلامی که در چارچوب تعاریف صورتجای می   2و این حسابداری در برابر حسابداری نقدی 

های حسابداری تعهدی در  کند با کاربست شیوه گیری را احراز می های شناخت و اندازه گیرد و سنجهقرار می

تنها برای تعریف  شود. بدین ترتیب حسابداری تعهدی و مفاهیم مربوط به آن، نه مالی گنجانده می های  صورت

های دیگر چارچوب مفهومی نیز از اهمیت برخوردار  منظور درک و توجه به جنبههای مالی که بهعناصر صورت 

نقدی، همواره دربرگیرنده  های  جریان   تطابقِو    بندیزمان های مانند  است. حسابداری تعهدی به دلیل چالش 

های  مشکلات موردبحثی بوده است که پژوهش حاضر به تحلیل و بررسی عمق اقلام تعهدی و تأثیر جریان 

های  های مهم در تهیه صورت عنوان یکی از مولفه ها، اقلام تعهدی به پردازد. در شرکت ها می نقدی عملیاتی بر آن 

ها کمک کند تواند به شرکت ت؛ بنابراین، درک بهتر از این جستار میریزی برای آینده اسمالی و تحلیل برنامه 

شود که نگاهی عملیاتی بر  تا تصمیمات مالی و راهبُردی سودمندتری بگیرند. در پژوهش حاضر کوشش می

گستره اقلام تعهدی صورت پذیرد و به جستارهایی مانند: افزایش دقت تخمین اقلام تعهدی، افزایش درک از  

های موجود تمرکز شود. در  دهندگی مدل های نقدی و اقلام تعهدی و بهبود توان توضیح جریان   همبستگی

کنندگان از اطلاعات مالی و فعالان بازار سرمایه  ها، به استفاده نهایت همگی موارد یاد شده افزون بر شرکت 

تا تحلیلکمک می بستر حسابداری  های دقیقکنند  مالی در  از شرایط عملیات  نمایند؛  تری  تعهدی کسب 

( درآمد  1اند پایۀ حسابداری تعهدی بر این فرض استوار است که: )( گفته19۷9)  ۳طور که بیور و دمسکی همان

گزارش شده بر پایه حسابداری تعهدی، اطلاعات بیشتری را نسبت به یک سامانه حسابداری با محوریت نقدی  

ک استنباط  ( حسابداری تعهدی مؤثرترین راه برای انتقال این اطلاعات بیشتر و به بیانی ی2آورد )به دست می

(؛ بنابراین، اختلاف  1999،  4( ارزش چنین سامانه اطلاعاتی بیشتر از بهای آن است )آرتور ۳منطقی است و )

 
(  Forecastingبینی )های مشاهده نشده است. واژه پیش (، برآورد یا تخمین نتایج برای داده Predictionبینی )در این پژوهش منظور از پیش  1

 شود، مدنظر پژوهشگر نیست.بینی میهای سری زمانی رویدادهای آینده پیش که بر پایه آن با درنظرگرفتن داده 
2 Cash basis. 
3 Beaver and Demski. 
4 Arthur. 
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های نقدی است.  های نقدی، سرآغازِ چالش میان اقلام تعهدی و جریان ها و پرداختزمان میان شناختِ دریافت 

و    هایپرداختنها و  ی اعتباری در پیوند با دریافتنیهاتراکنش ( شرایط  1مشکل تطابق برایند دو رویداد است: )

های  شود کاستی پژوهش های مواد و کالا. آنچه که در این پژوهش بر آن تأکید می( سطح هدف موجودی 2)

های نقدی هیچ توان  کنند تغییر در جریان ( است که در آن استنباط می 1998)  1پیشین مانند دچو و همکاران 

کند. این جستار از دید تجربی دور ها برای اقلام تعهدی فراهم نمیسبت به تغییر در درآمد توضیحی بیشتری ن

های نقدی در نظر گرفته شود.  صورت تابعی از تغییر در جریان تواند به از باور است؛ بنابراین اقلام تعهدی می

جای تغییر در درآمدها  ( به1991های تعهدی مانند جونز )آید که اگر در مدلدرنتیجه، این پرسش به میان می

تواند اقلام تعهدی را توضیح  های نقدی می های نقدی استفاده شود، آیا تغییر در جریان از تغییر در جریان 

های نقدی است  بندی و تطابق جریان های زمان کننده که معرف ویژگیدهد؟ آیا با ورود یک متغیر تعدیل

های نقدی و اقلام تعهدی تقویت  قدی( رابطۀ میان تغییر در جریانهای ن)همبستگی سریالی تغییر در جریان 

آیا این شیوه کاربست جریانمی تواند منجر به  های تعهدی، میهای آن در مدل های نقدی و ویژگیشود؟ 

 دهندگی بیشتر شود؟توضیح  تیفیباکتوضیح اقلام تعهدی  

تعهد 2۰1۳)  2بال  اقلام  که  دارد  باور  عوامل    یار حسابد   یاصل  ۀهست  ی(  از  محدود  »دانش  و  است 

تعهد   کنندهنییتع دست   یاقلام  نبود  طراح  «یکاردر  ناکافپژوهش   یفرهنگ  اقلام    ینیبش ی پ  یبرا   یهای 

  ی هاهیبه نظرجستار اشاره دارد که باتوجه   نی( به ا2۰۰۰)  ۳کولز ینمک   ن،ی. همچنکندی م  تیرا تقو  یتعهد

ش  یمحدود  مورد  در  شناسا  وهی که  و  تعهد  ییرفتار  اخت  یاقلام  با  اری در  واپا  ییشناسا  یستگیاست،    ش یو 

موقت   تیرا در مورد ماه ییهای است. پژوهشگران اغلب نگران تیبااهم یراستشدۀ اثرگذار به حذف  یرهایمتغ

تعهدمدل  م  یهای  مطرح  پ  یبرا  کنند؛یموجود  همکاران    4زنل ینمونه  م2۰۰۰)و  نشان   یبررس  دهندی( 

مدل  نمونه    یها )برا مدل   ی بعُدتکی  تا حدود   تیماه  5در بازآمدها   رییبرآورد تغ  بیمبهم ضر  یهاینیبش یپ

  یهاه یاست که نظر  روشنجستار    نیا  (2۰1۳)    ۷مرمن یاوونز، وو و زو به گفته    کندی ( را برجسته م1991  ۶ز جون 

بخش    ر،یبه طور فراگ  یحسابدار   یموجود است. در کتابشناس   یاقلام تعهد  دیتول  ندیاز فرا  یمحدود  اریبس

 
1 Dechow et al. 
2 Ball. 
3 Mcnichols. 
4 Peasnell et al. 

یادآوری این نکته .  همسان با »بازآمد« برابرگذاری شده است   «Revenue»همسان با »درآمد« و واژه    «Income»در این پژوهش واژۀ   5
استانداردهای حسابداری ایران تغییرهایی   بر پایهمالی نمونه    ( در صورتهای1398نیز سودمند است که سازمان بورس اوراق بهادار ایران )

واژگان   و  ریخت  در  نمونه    صورتهایرا  برای  است.  داده  خدمات“،    “عملیاتی  هایدرآمد”   واژه مالی  ارائۀ  درآمد  و  ”فروش  جایگزین 

اسناد دریافتنی ت دریافتنی“ و ”پرداختنیهای ”دریافتنیهای تجاری و سایر دریافتنیها“ جایگزین ”حسابها و  جاری“ و ”سایر حسابها و اسناد 
 .تجاری و سایر پرداختنیها“ جایگزین ”حسابها و اسناد پرداختنی تجاری“ و ”سایر حسابها و اسناد پرداختنی“ شده است

در پی  خواهد شد. جونز    یآن عمل  ی سود  بلکه در بخش تعهد  ینه در بخش نقد   سود   تیریکه مد   کندی م  انیفرض را ب  نیا  (1991)  جونز 6

متحده،    الاتیا  یالمللنیتجارت ب  ونیسیواردات کم  یهاف یبه تخف  ازمند ین  یامکان وجود دارد که شرکتها  ن یا  ایاست که آ  بررسی این فرضیه 
 کاهش بدهند. سودها  تیریمد اهخود را از ر سود 

7 Owens et al. 
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عنوان  به   ای( و  199۶،  1اسلون ؛  1994دچو،  در گردش خالص از ترازنامه )  هیدر سرما  رییعنوان تغسود به   یتعهد

اقلام    تیفی. کشودیم  فی( تعر2۰۰2،  2نز یو کال  باریهر)  یاتینقد عمل  انیدرآمد خالص  و جر  انی م  یناهمسان

درست  یتعهد تعهد  ازیموردن  یدقت  اقلام  که  جریان  یرا  آن  نقدبا  پ  ندهیآ  یهای   کنند،یم  ی نیبش یرا 

(.  2۰11،  5پنگ ؛  2۰۰5،  4و همکاران  سی فرانس؛  2۰۰2  کولز،یمک ن؛  2۰۰2،  ۳چو یدچو و د)  کندی م  یریگاندازه 

  ی کمتر  هینه سرمای، هزمطلوب  تیفیباک  یاقلام تعهد  یهای دارا که شرکت   دهدی نشان م  نیشیهای پپژوهش 

اقلام تعهد  ارزش   بیشتر   تیفیباک  یدارند و  و همکاران،    سیفرانس)  بخشدیرا بهبود م  ۶دسآمد   یگذارنقش 

  ی اقلام تعهد  ی کل  چیستی توجه داشت که    باارزشجستار    نیبه ا  دی(؛ اما با2۰۰5،  ۷و همکاران   یآبود؛  ۰52۰

منجر به    شود،یشناخته م  یتعهد  ر یمتغ  کیگوناگون در قالب    یو حسابدار   یاقتصاد   ،ی آمار  یهاکه با سنجه

( بر  199۳)  8ییبلکو  (.2۰21،  ، لارسن و رزوتکدچو )  شودیم  یهای تعهددر ساختار مدل   ییچالشها  جادیا

مدت،  و کوتاه   یادوره   یمال  یگزارشها   ۀو ارائ  هیالزام هستار به ته  قیاز طر   یحسابدار   ۀباور است مفهوم دور   نیا

و    یتعهد  یحسابدار   انیم  یکه تفاوت اصل  یکاربست  کند؛ی م  یرا اجبار   یکاربست اقلام معوق و اقلام انتقال

به   ینقد   یحسابدار  انتقال  یمال  تیوضع  نییتع  ظورمناست. در هر دوره،  اقلام  معوق و  اقلام  از    ی شرکت، 

استهلاک    ۀنیودستمزد پرداخت نشده و هزوصول نشده، حقوق   یدرآمدها   نه،یهز  یپرداختهاش یبرحسب پ

قلام معوق و  ( با ضرورت اتیکار )تداوم فعال یندگیمفهوم پا  یسازگار یحسابداران برا  دی. شاشودی استفاده م

با    سهیسال در مقا  کی( از آنجا که  1989)  9بر تجربه و قضاوت اتکا ورزند. از نگاه ولُک و همکاران   یاقلام انتقال

  ، یتعهد   یمنجر به کاربست حسابدار  یزمان  ۀقلمداد شود. مفهوم دور  یها، زمان نسبتاً کوتاهعمر اغلب بنگاه 

 شده است.   یخیتار  یدر چارچوب بها  هانهیاصل شناخت بازآمدها و اصل شناخت هز

است،    یاجتماع  یهاده یپد  یبرا  ی منطق  ی حیتوض  شودیبا ارائه آنچه که گفته م  یهای حسابدار پژوهش 

  ی تعهد   یحسابدار   (1994دچو ) . از نگاه  دهندی ارائه م  یعمل  یا گونهشده به  ادیهای  چالش  یبرا   ییراهکارها

تغ زمان  رییبا  جریان در  و  بازآمدها  شناخت  نقدبندی  م  تیوضع  ،ی های  روشن  را  شرکت  .  کندی عملکرد 

  ب ی آنها در سنجش کارکرد آس  ییهستند که به توانا    11و تطابق   1۰بندی های زمانویژگی   یدارا   یهای نقدجریان 

 
1 Sloan. 
2 Hribar and collins. 
3 Dechow and Dichev. 
4 Francis et al. 
5 Peng. 

 انگریکه ب  ل یدل نیشده است. به ا  ی همسان با »دسآمد« برابرساز    « Earnings»  واژه   یحسابدار   یشناسمنظور بهبود ترَم پژوهش به  ن یدر ا 6

«  Profit« ،»Incomeی »هاواژه   ی حسابدار  یهایاز نوشتارها و کتابشناس  ی اریاست در بس  یبدست خواهد آمد. گفتن   آخر است که در    ی زیآن چ 

 .ناهمسان هستند گریکدی با  از نگاه تجربی و عملیاتی  که ستیدر حال نیاند؛ اهمسان با »سود« در نظر گرفته شده « Earningsو »
7 Aboody et al. 
8 Belkaoui. 
9 Wolk et al. 
10 Timing. 
11 Matching. 
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 کی  یو خروج  یورود  یهای نقد خالص )جریان   یهای نقد ها و پرداخت شفاف، دریافت   ی. به گفتارزندیم

با رو  ییهادر دوره   تواندی ( می اقتصاد  دادیرو اقتصاد  یاد اقتص  دادیناهمتا    ی اقلام تعهد     1ی رخ بدهد. نقش 

  ی دسآمد )سود( است که ارتباط ارزش یعنیکارکرد  ۀسنج کی جادیبندی و تطابق و ازمان  هایچالش کاهش 

است    نیو ضرورت انجام پژوهش حاضر در ا  تیاهم  .(2۰18،  2)فرانکل و سان   دهدیرا بهتر نشان م  دادهایرو

باعث    توانندی بندی و تطابق مهای زمان ویژگی  دهندی( نشان م1998)کوتاری و واتز  طور که دچو،  که همان

معنا    نیابل دارند. بدتق  گریکدیدو اثر با    نیبشوند. ا  یهای نقد جریان  رییدر تغ  یمنف  یالیسر  یهمبستگ  جادیا

. اسلون،  کندی م  نشیرا گز  یهای نقد در جریان   رییتغ  یالیسر  یآنها جهت و سطح همبستگ  یسبن  یهاکه اندازه 

  ی برا  کارداریعنوان به  یهای نقدجریان رییدر تغ یالیسر یهمبستگ تی ( به نقش بااهم2۰1۳)لارسن و آلن 

زمان ویژگی و  تطابق  جریانهای  نقدبندی  همبستگکنندیم  دیتأک  یهای  ازآنجاکه  در   رییتغ  یالیسر  ی. 

  ی های نقد در جریان   رییتغ  انیرا به رابطه م  یهای نقد بندی و تطابق جریان های زمان ویژگی  یهای نقدجریان 

  د یبا یو اقلام تعهد  یهای نقد یانجر  انیاست که اثر آن بر رابطه م یهیبد دهد،ی اختصاص م یو اقلام تعهد 

کاهش مشکلات    یبرا  (.1998؛ دچو و همکاران،  2۰18  ن،)فرانکل و سا  ردی مورد آزمون قرار بگ  یتجرب  یا گونهبه

با گذشت زمان، اصول پذ و  اقلام    یریگاندازه  یبرا   یشده حسابدار   رفتهیمطرح شده  از  استفاده  با  کارکرد 

  ی . نابرابر افتندیموجود در درآمد خالص ، تکامل    یهای نقدجریان   صیبندی تشخزمان   رییتغ  یبرا  یتعهد

کارکرد در    یابیسنجه ارز  کیبه    ازمندین  ،یمال  یا و کاربران گزارشه  گذارانه یسرما  ران،یمد  انیم  یاطلاعات

  ی خلاصه از کارکرد شرکت است که برحسب مبنا   یاسنجه   یار . درآمد خالص در حسابدشودی مدت مکوتاه 

کارکرد مورداستفاده گروه    یابیارز  ی برا  یا. از آنجا که درآمد خالص همچون سنجهشودی م  دهی سنج  یتعهد

که به سنجش   یاست. دو اصل مهم در حسابدار   یاریبس  تیاهم  یدارا   ردیگیاز کاربران قرار م  یاگسترده 

  ن یکاربست ا  ندیهستند. برا   هانهیاصل شناخت بازآمدها  و اصل شناخت هز  رسانندیم  یاریدرآمد خالص  

  ی ذات  یهای کاهش دشوار   یبرا   ،ی. اقلام تعهد نامندی م  یاست که آن را اقلام تعهد   یاقلام  دآمدنیاصول پد

کارکرد    یایاند که درآمد خالص بتواند گوشده   یزیرهیپا  یاگونهبندی و تطابق بهزمان  ی عنی  یهای نقد جریان 

  ی آن آزاد   نیترکه مهم   آوردی م  دیرا پد  های از دشوار   یانبوه  یکاربست اقلام تعهد   گر،ید  یشرکت باشد. از سو 

 (. 1994است )دچو ،    رانیکُنش مد

های  جریان   رییدر تغ  یالیسر  ی پژوهش کشف اثر همبستگ  نیا  ییشد، هدف غا   انیبه آنچه که بباتوجه 

دچو و  است.  یاتیعمل یهای نقد به دست جریان یدر برآورد اقلام تعهد  کنندهلیتعد یریعنوان متغبه  ینقد

  یاقلام تعهد   حیتوض  یبرا در بازآمدها(    ریی)تغ  t  ۀدور  ۳فروش   یهاکه تکانه   دهندی نشان م  (1998همکاران )

 چ یه  یهای نقد در جریان  رییگمانه وجود دارد که تغ  نیا  ی عنیتر  ساده  انیاست، به ب  ی در گردش کاف  هیسرما

 
1 Economic role. 
2 Frankel and sun. 
3 Sale Shocks. 
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  یپرسمان از نگاه تجرب  نی. اکندیفراهم نم  یاقلام تعهد   یدر بازآمدها برا  ریینسبت به تغ  یشتریب  حیتوض

  ی هیتوج  شودیکوشش م  یتعهد  یمدلساز   یمنظور بهبود کتابشناسنخست به  ن،یدور از ذهن است؛ بنابرا  اریبس

نشان داده شود که طول    یو به طور تجرب  شده( ارائه  1991در بازآمدها در مدل جونز )  رییکاربست تغ  یبرا 

از    یمندرگذار است. دوم، با بهره در بازآمدها اث  رییو تغ  یرابطه اقلام تعهد  انیبر رابطه م  اتیعمل  یچرخه نقد

بندی  های زمان و ویژگی   ینقد  انیجر  رییتغ  یو تجرب  یلیدادن تحلنشان   یبرا   (1998دچو و همکاران )  شپژوه 

دچو و همکاران  .  شودیاستفاده م  یهای نقد جریان  رییدر تغ  یالیسر  یاز همبستگ  ،یهای نقد جریان   قیو تطب

تغ  یالیسر  یهمبستگ  (1998) نقد جریان   ریی در  با خودهمبستگ  یهای  او  یرا  نقد جریان   1ل مرتبه    ی های 

داده  یخودهمبستگ  بیضر  کنند،ی م  یریگاندازه  که    ازین  یطولان  یاتااندازه   یخیتار  یهابه  انگار  و  دارد 

ن  یالیسر  یهمبستگ ناهمسان  برآورد  استیدر طول مدت  به  نی. در  ارزش پژوهش  باتوجه 2ییافزاعنوان  به  ، 

و    ۳مرتبه اول، از کاربست بازده فروش خودهمبستگی    بیکاربست ضر  یجا به   (2۰18فرانکل و سان )  کردیرو

که نسبت به   شودیاستفاده م  یهای نقددر جریان   ر ییتغ  یالیسر  یبرآورد همبستگ  یبرا   اتیعمل  یچرخه نقد

 برخوردار هستند.   سودمندتریاز عملکرد    برندی چندساله بهره م  یهای نقد که از جریان   ییمدلها

 

 پژوهش های مبانی نظری و بسط فرضیه   -2

های پیشین و جاری در نظر  های فروش دوره تابعی از تکانه   عنوانبه اقلام تعهدی را    (1998دچو و همکاران ) 

اقلام  دهد بخشی از  . برایند مفروضات آنها نشان می 4کنندگیرند و چارچوبی منسجم از مفروضات را بیان میمی

که  تعهد تابع  بایضری  کالا  یموجود  استیس»از    یآن  و  برای  مواد  اعتباری  »شرایط  و  و    هادریافتنی« 

های  را که به دلیل تکانه   در گردش  هیسرما  رییاز تغ  برآمده  یهای نقد جریان ،  استی تجاری«  هایپرداختن

  ن یا  (1998دچو و همکاران ).  کندی جبران م  د و انتظار بازگشت آن وجود دارد راشوایجاد می   tفروش دورۀ  

در نتیجه،   .۶رندیگیسال در نظر م  کیاز    یعنوان بخش( شرکت بهδ)   5ات یعمل  یرا برابر با چرخه نقد  بخش

 
1 First Order Autocorrelation. 
2 Contribution. 

. کنندیم  یریگشرکت را اندازه   ک ی  ی( دو مفهوم مشابه هستند که سودآور Return on Sale( و بازده فروش )Profit Marginسود )  هیحاش  3

  ی از سودآور  یمتفاوت  یهاجنبه  یدو بر رو   نیاما ا  شوند؛ی شرکت استفاده م  ک یو عملکرد    یسلامت مال  یابیارز  یها برانسبت   نیا  یهر دو 

بازده فروش    کهیدرحال  رد،یگی و بهره و... را در نظر م  اتیرا از جمله مال  هانهیسود همه هز  هیاست که حاش  نیا  ی دی کل  تفاوتتمرکز دارند.  
(  Brighamنوشته بریگهام )  14. برای آگاهی بیشتر به کتاب مدیریت مالی: تئوری و تمرین، ویرایش  ردیگی را در نظر م  یاتیعمل  یهانهیفقط هز

 ( مراجعه شود.Ehrhardtو ارهارت )
از فروش    یهستند و سودبخش ثابت  ریمتغ  هانهیتمام هز(  2، )کندیم  یرویپ  یگام تصادف  ک یفروش از (  1کنند: )دچو و همکاران فرض می 4

برابر با   t ۀ دور انیپا یمواد و کالا ی موجود( 4، )از فروش همان دوره است یبرابر با بخش ثابت t ۀ دور   یتجار یهایافتنیمانده در( 3، )است

برابر است با    t  ۀدور  انیدر پا  یتجار  یهایمانده پرداختن(  5و )  فروش همان دوره است  یها برآمده از تکانه  یانحرافها  یمنها  سطح هدف

 نشده است. هیتسو t  ۀدور انیشرکت در همان دوره که تا پا  یاعتبار یهاد یاز خر یبخش
5 Operating cash cycle. 

 ( مراجعه شود.2018( و فرانکل و سان )1998روابط و مفروضات به دچو و همکاران )برای آگاهی بیشتر از اثبات این   6
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را به صورت آنچه که روابط    یو اقلام تعهد  یهای نقد، جریان اتیعمل  ی با درنظرگرفتن چرخه نقد   توانیم

 دهند، بازنویسی کرد: ( نشان می 2( و )1)

 

 ( 1رابطه )
𝐶𝐹𝑡  =  𝜋𝑆𝑡  −  𝛿𝜀𝑡 

: چرخه نقدی عملیات  t ،𝛿فروش )بازآمد( در دوره   :St: بازده فروش،  t  ،πهای در دوره  : جریانCFtکه در آن، 

 است.   tدر دورۀ    1های تصادفی: تکانه εtو  

 ( 2رابطه )
ACCt = δεt 

در   رییتغ  توانی ( م1رابطه )  کاربستبا  است.    t: اقلام تعهدی سرمایه در گردش در دوره  ACCtکه در آن،  

 : بازنویسی کرد  (۳رابطه ) صورت  را به   یهای نقد جریان 

 ( 3رابطه )
∆𝐶𝐹𝑡 =  𝜋𝑆𝑡  −  𝛿(𝜀𝑡  −  𝜀𝑡−1) 

 

گونه که روشن است و اثبات روابط بالا  است. همان   𝑡های نقدی در دورۀ  : تغییر در جریان 𝐶𝐹𝑡∆که در آن،  

های نقدی باشد. این روابط  تواند تابعی از تغییر در بازآمدها و یا تابعی جریان دهد، اقلام تعهدی می نشان می

  با ترکیب   بازآمدها  تغییر در(  1)  پایهبر    توانندی ( مبرآورد اقلام تعهدی)  های تعهدیمدل که    دندهی م  نشان

  های جریان   ی در تغییر الیسر  یهمبستگ  با ترکیب  یهای نقد جریان  تغییر در(  2)  او ی  اتیعمل  یقدچرخه ن

انتظار می( نشان می2طور که رابطه )همان   .نقدی باشند بازآمدها، اقلام    برپایه  یهاینیبش یپرود در  دهد، 

تحت    بازآمدها  تغییر درو    یاقلام تعهد  میانرابطه  تعهدی به دست تغییر در بازآمدها توضیح داده شوند و  

باشد عملیات  نقدی  چرخه  باتوجه   .تاثیر  و  دیگر  سوی  از  )اما  رابطه  می ۳به  تعهدی  اقلام  از  (،  تابعی  تواند 

های  نها تحت تاثیر همبستگی سریالی در تغییر جریان های نقدی در نظر گرفته شود و رابطه میان آجریان 

را    یاقلام تعهد   ی گوناگونهاجنبه  ینقد   هایجریان   تغییر درو    تغییر در بازآمدها  اگرنقدی باشد؛ بنابراین،  

)دست  به  که همکاران  و  رانشده   یسازلمد  (1998دچو    پایه بر    یتعهد  لاماق  ینیبش یپ  ،ردیدربرگ  است 

های نقدی،  آن یعنی چرخه نقدی عملیات و همبستگی سریالی در تغییر جریان   هایویژگی و    یهای نقد جریان 

 . باشد  بازآمدبر    یمبتن  کردی رو  یبرا   ۳ینیگزیجا  ای  2مکمل   تواندیم

بندی و تطابق هستند که  نقدی دارای دو ویژگی مهم زمان   هایجریان  (1994دچو )همسان با دیدگاه  

های نقدی یا به فرازی دیگر،  ها و پرداخت کند. دریافتگیری عملکرد دچار کاستی می توانایی آنها را در اندازه 

 
1 Random shocks. 
2 Complement. 
3 Offer an Alternative. 
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ایجاد  توانند در دوره یا دوره و خروجی می  نقدی ورودی  هایجریان  اقتصادی  با رویدادهای  ناهمسان  هایی 

ی دو  اقلام تعهد  ینقش اقتصادشود. دستاوردِ  بندی و تطابق می بشوند، این پیشامد مایه پیدایش چالش زمان 

  عملکرد   گیریاندازه   ای برایشناسایی سنجه  دوم،  وتطابق  بندی و  زمان چالش    کاهش  فرایند مهم است. نخست،

های تعهدی با این  برآورد مدل  دهد. افزون بر آن،می بازتاب بهتر باارزش را مرتبط رویدادهایکه )دسآمد( را 

شود را بهتر  نقدی که منجر به تولید اقلام تعهدی می   هایجریان بندی و تطابق  شیوه یاد شده، چالش زمان 

نشان    tهای فروش دورۀ  تابعی از تکانه   عنوانبه (، اقلام تعهدی سرمایه در گردش را  ۳کند. رابطه )نمایان می 

(  1991)  تغییر در بازآمدها در مدل جونز  گنجاندنهای فروش، پشتیبانی نظری نیازین برای  دهد و این تکانه می

 .1دهد ائه می را ار

 ر ییکنار گذاشت و کوشش کرد اثر تغرا  در طول زمان    2ی بهنجار بودن اقلام تعهدفرض ثابت   (1991جونز )

است که    نی( فرض بر ا1991استاندارد جونز )  کند. در مدل  شیرا واپا  بهنجار  یبر اقلام تعهد  یاقتصاد   طیشرا

و مبلغ  در بازآمد    رییر شامل تغیشرکت، دو متغ  یمعاملات اقتصادو برآمده از  نشده    تیریمد  یاقلام تعهد  یبرا 

)املاکهایی دارا  ناخالص ثابت  ماشی  تجه  آلاتن ی،  م  (زاتیو  گرفته  نظر  ) .  دشویدر  مدل    (1مدل  گویای 

 ( است: 1991استاندارد جونز )

 ( 1مدل )

𝑇𝐴𝑖𝑡/𝐴𝑖𝑡−1 = 𝛼0[
1

𝐴𝑖𝑡−1
] + 𝛼1[∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡/𝐴𝑖𝑡−1]  + 𝛼2[∆𝑃𝑃𝐸𝑖𝑡/𝐴𝑖𝑡−1] + 𝜀𝑖𝑡 

 

:  t  ،∆PPEitدر دورۀ    i: تغییر در بازآمدهای شرکت  t  ،∆REVitدر دورۀ    i: کل اقلام تعهدی شرکت  TAitکه در آن  

: جزء  εitو    t-1در دورۀ    i: کل داراییهای ابتدای دوره شرکت  t ،Ait-1در دورۀ    iتغییر در داراییهای ثابت شرکت  

 است.  tدر دورۀ    iباقیمانده مدل شرکت  

  بهنجار   بازآمدهای  قیاز طر  درآمد خالص  اگراست که    نی( در ا1991جونز )   استاندارد  مدل  کاستی و ضعف

شود که بخشی از درآمدهای مدیریت شده، حذف شوند. باید توجه  کاربست این مدل باعث می  شود،   تیریمد

اقلام   میانعملیات در رابطه  یچرخۀ نقد اثر (1998دچو و همکاران )مفروضات  همسان با اگرچهداشت که 

تاکنون  ارتباط    نیشده است؛ اما ادادهنشان نظری اثبات و    صورتبه(  2در رابطه )  زآمدهابا  تغییر درو    یتعهد

شود  در این پژوهش می   (2مدل )این پرسمان منجر به ارائه    قرار نگرفته است.  شیمورد آزما  یتجرب  ایگونهبه

 
  یتعهد ی مدلها یدهندگحیو توان توض ت یفیک شیبه افزا تواندیدست آنها مکه مدل اثبات شده به  دهندی( نشان م1998دچو و همکاران ) 1

 .دهندیم شنهادیپرسمان پ نیا یبررس ی( را برا1991کمک کند. آنها مدل جونز ) بهنجار
2 Normal. 
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اقلام تعهدی و تغییر در  (، سنجش ارتباط میان  2( است. کاربست مدل )1991که برگرفته از مدل جونز )

 :1بازآمدها است که این رابطه با اثر چرخۀ نقد عملیات اصلاح شده است 

 ( 2مدل )
𝐴𝐶𝐶𝑖𝑡  =  𝛼0 + 𝛼1∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛼2𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 + 𝛼3∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 × 𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 

در بازآمدها )فروش خالص و درآمد  : تغییر  t ،∆REVitدر دورۀ   i: اقلام تعهدی برای شرکت  ACCitکه در آن،  

  tدر دورۀ   iچرخۀ نقد عملیات برای شرکت   2: رتبۀ صدکیt ،rCYCLEitدر دورۀ   iارائۀ خدمات( برای شرکت  

 است.   tدر دورۀ    iشرکت  : پسماند مدل برای  εitو  

ایجاد    باعث  توانندی و تطابق م  بندیزمانهای  ویژگی  (1998دچو و همکاران )از سوی دیگر، در چارچوب  

دارند. بدین    کنشبرهم . این دو ویژگی با یکدیگر  دن شوبهای نقدی  جریان   تغییردر  ی  منف  سریالی  یهمبستگ

  د.نکی م  گزینشرا  نقدی    هایجریان   تغییر در   یالیسر  یآنها جهت و سطح همبستگ  ینسب  هایمعنا که اندازه 

  هایجریان است با کاربست همبستگی سریالی تغییر در    (1998دچو و همکاران )( که برگرفته از روابط  4رابطه )

 دهد:نقدی، این اثرها را نشان می 

 (4رابطه )

𝜌(∆𝑐𝑓𝑡 , ∆𝑐𝑓𝑡−1)  =  
𝛿(𝜋 − 𝛿)

(𝜋2 + 2𝛿2 − 2𝛿𝜋)′
 

 

𝜌(∆𝑐𝑓𝑡که در آن،   , ∆𝑐𝑓𝑡−1) های نقدی دورۀ : خودهمبستگی سریالی مرتبه اول تغییر در جریانt   و دورۀt-1 

  نقدی های  جریاندر    تغییراز    یعنوان تابعبه   ی رااقلام تعهد با اصلاح این رابطه،    (2۰18فرانکل و سان )است.  

 کنند: بازنویسی می  (5در رابطه )  tدورۀ  

 (5رابطه )
𝐴𝐶𝐶𝑡 = 𝜑∆𝐶𝐹𝑡 + 𝑒𝑡′ 

 

آن   در  جریان 𝜑که  در  تغییر  سریالی  است : همبستگی  نقدی  دورۀ  ′𝑒𝑡و    ۳های  نرمال  بنابراین،  𝑡: خطای  ؛ 

𝜑 کهیی ازآنجا =
𝑐𝑜𝑣(𝐴𝑡 ,∆𝐶𝐹𝑡)

𝑉𝐴𝑅(∆𝐶𝐹𝑡)
 ( و به شرح زیر بازنویسی کرد:۶( را به گونه رابطه )5توان رابطه )، می

 

 

 
دهد  ( با نتایج برآورد انجام شده به دست پژوهشگر همسان بوده و نشان می 2018نتایج برآورد این مدل در پژوهش فرانکل و سان ) 1

 شود.معنادار است و این رابطه با چرخه نقدی عملیات تقویت می  رابطه میان تغییر در بازآمدها و اقلام تعهدی مثبت و
2 Percentile rank. 

3  ( واقع  در رابطه )φدر  نقدی یعنی همان رابطه )5(  در جریانهای  تغییر    ت یاهم  ،بیضر  نیا( است.  4( همان همبستگی سریالی 

تغییر   میانرا به رابطه    ینقدهای  انیجر  تطابقو  بندی  زمان  هایکه ویژگی  دهدیرا نشان م  نقدی  هایانیجری تغییر در  الیسر  یهمبستگ 

 .دهدی اختصاص م یو اقلام تعهد نقدی جریانهای در
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 ( 6رابطه )

𝐴𝐶𝐶𝑡 =
𝛿(𝜋 − 𝛿)

(𝜋2 + 2𝛿2 − 2𝛿𝜋)
∆𝐶𝐹𝑡 + 𝑒𝑡 

 

ی  های نقد جریان   تغییر درو   یتعهداقلام  سطوح   انیم  یمنف  یاز همبستگ نظری  یبانیتنها پشتنه (  ۶رابطه ) 

 ی همبستگ  نیا  یبزرگ  دربرگیرنده این مفهوم است که  بلکه  دهد،یرا نشان ممعرفی شد    (1994دچو )  که توسط

دچو و    . روابط1کندیم  دایپ  شیافزا  یهای نقد جریان   راتییدر تغ  یمنف  یالیسر  ی همبستگ  یبا بزرگ  یمنف

  𝑡دورۀ  فروش    هایتکانه   دهدینشان مپژوهش حاضر بیان شد،    (2در رابطه )  که  طبق آنچه  (1998همکاران )

  های جریان  تغییر درکه  ی  بدان معناست،    کافی  در گردش  هیسرما  یقلام تعهدا  حیتوض  ی( برا ییر در بازآمدها)تغ

  پرسمان   نی. اکندیفراهم نم  یاقلام تعهد  یبرا   بازآمدها  تغییر در نسبت به   یشتریب  یحیتوضتوان  چیه  ینقد

شود که برگرفته از مفروضات  می  (3مدل ) این گفتار منجر به ارائه    است.  بسیار دور از ذهن  یتجرب  نگاهاز  

(  1991و اصلاح مدل استاندارد جونز )  (2۰18فرانکل و سان )، روابط اثبات شده در پژوهش  (1998دچو )

 است: 

 ( 3مدل )
𝐴𝐶𝐶𝑖𝑡 =  𝛼0 + 𝛼1∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 + 𝛼2∆𝑂𝐶𝐹𝑆𝐶𝑖𝑡 + 𝛼3∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 × ∆𝑂𝐶𝐹𝑆𝐶𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 

 

: همبستگی  𝑡  ،∆𝑂𝐶𝐹𝑆𝐶𝑖𝑡در دورۀ    iهای نقدی عملیاتی برای شرکت  : تغییر در جریان 𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡∆که در آن،  

 است.   𝑡در دورۀ    iهای نقدی عملیاتی برای شرکت  سریالی در تغییر جریان 

های  در جریان  رییتغ  انیممنفی    ۀرابط  یهای نقدجریان  رییدر تغ  یالیسر  یهمبستگ  فرضیه نخست: •

 . کندی م  تیرا تقو  یو اقلام تعهد   ینقد

ارائه  (2۰1۶)  همکاران  و  بارت   دربرگیرنده   نقدیهای  جریان   و  تعهدی  اقلام  که در آن  دهندمی   چارچوبی 

اقتصاد   درباره  اطلاعاتی شرکت  مورد  2ی واقعیت  که    بعدی  سال  در  انتظار  است  بدیهی    نیچنهستند. 

  اگر   برای نمونه،  باشد.  کارسازها  در گردش شرکت  هیسرمامرتبط با    یهام یبر تصم  تواندیم  ییهاینیبش یپ

موجودی مواد و    𝑡دورۀ    در  است  ممکن  باشند،  را داشته  t+1دورۀ    در  تقاضا   مثبت  تکانه  یک  انتظار  مدیران

  اقلام  و بر »منفی« نقدی اثر هایجریان تغییر مدیران بر بینیپیش نتیجه در .کنند خریداری بیشتری کالای

ای  تنهایی و به گونه، به𝑡گذارد. اما تغییر در بازآمدهای دورۀ  می  »مثبت«  اثر  𝑡دورۀ    گردش  در  سرمایه  تعهدی

 رییحالت، تغ  نیدر ا  .دهداقلام تعهدی سرمایه در گردش را توضیح نمیکامل تغییر در موجودی مواد و کالا و  

 
در    هیسرما  یدارد و اقلام تعهد   یمنف  یالیسر  یهمبستگ نقدی    هایانیجر  تغییردهد که  ینشان مپژوهش خود    2جدول  در  (  1994)  دچو  1

و    یاقلام تعهد  میان  ی ( رابطه منف2014) و همکاران    ، بوشمندر پژوهشی مستقلدارد.    یارتباط منف  نقدی  هایانیجر  تغییر در گردش با  

 ایجاد  یاتیعمل  ینقد   یهاانیرا در جرو همواری  موقت    یزمان  بسامدهای  یکردند که اقلام تعهد  خاطرنشانرا کاوش کرده و    نقدی  جریانهای
 کنند.را بررسی می ی نقدهای انیجر سطوح و  ی م تعهداقلا  میانرابطه  علت کاهش آنها کنند.می

2 Economic factor. 



 305       ...  انیم ۀبر رابط  یاتیعمل ي نقد يهاانيدر جر رییتغ یاليسر یهمبستگ ۀکنندلياثر تعد  /   و همکاران فريافتخار اوشیس 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

 ی در گردش کاف  هیسرما  یاقلام تعهد  ایکالا    ی مواد وموجود   تغییر در  حیتوض  یبرا  𝑡دورۀ    در بازآمدهای

اقلام    ینیبش ی پ  یرا برا  در بازآمدها  رییاز تغ  یتواند اطلاعات فراتری م  های نقدیدر جریان  ریید بود و تغننخواه

را   گریکدیتوانند یم بازآمدو  های نقدی عملیاتیی برای اینکه جریان گرید یاحتمال لیدل فراهم کند. یتعهد

  پایه بر  های نقدی  بندی و تطابق جریان زمان   هایسنجه  است که  نیکنند ا  لیتکم  یاقلام تعهد  برآورددر  

رسد،  به نظر میشرکت هستند.    یویژگیها در سال جار   نیاز ا  1برآورد نابسامانی   ،یهای قبلسال   هایه مشاهد 

  بررسی   برافزون   در این پژوهش  ،بنابراین  ؛را کاهش دهد   برآورد  یخطا  تواندیم  هازمان این سنجه کاربست هم

  زمان دربرگیرنده هم که    یتعهد اقلام    برآورد  مدل  کی  این گمانه وجود دارد که  (3مدل ) و    (2مدل )  جداگانه

ای با  گونهبتواند با توان بیشتر و به،  های آنها باشدهای نقدی و ویژگی جریان  بازآمدها،  درپیوند بای  رهایمتغ

های  که ترکیبی از مدل   (4مدل )بر پایه مبانی نظری بیان شده،    کند.  برآورد را    یاقلام تعهد  کیفیت بالایی

 شود: اقلام تعهدی بازنویسی و معرفی می  2بینی عنوان مدلی فراگیر برای پیش ( است، به ۳( و )2)

 (4مدل )
𝐴𝐶𝐶𝑖𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 + 𝛼2𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 + 𝛼3∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 × 𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 + 𝛼4𝑟𝑟𝐴𝑏𝑠𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡

+ 𝛼5∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 × 𝑟𝑟𝐴𝑏𝑠𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡 + 𝛼6∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛼7∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 × 𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 +  𝜀𝑖𝑡 
 

  دگاهیبه دباتوجه  ؛نی بنابرااست؛  t دورهدر  i: وارونه رتبۀ صدکی بازده فروش شرکت  𝑟𝑟𝐴𝑏𝑠𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡  که در آن:

  ی های نقد در جریان  رییتغ   یمنف  ی الیسر  یهمبستگ  ۀپژوهش سنج  نی، ازآنجاکه در ا (2۰18فرانکل و سان )

اقلام    ینیبش یهای پ”مدل   یربنایز  هیاگر نظر  شود؛یم دهیسنج  اتیبا کاربست بازده فروش و چرخه نقد عمل

بازده  »و    «اتیعمل  یچرخه نقد رود که »نتظار می ا  اشد،درست ب   “یهای نقدهای جریان ویژگی   هیبر پا  یتعهد

  یالیسر  یرا با اثر بر همبستگ  یو اقلام تعهد  یهای نقد در جریان   رییتغ  انی شدت رابطه م  دیهرکدام با  «فروش

 کنند.   تیتقو  یهای نقد در جریان  رییتغ

 . کندی م  تیرا تقو  یهای نقد در جریان  رییو تغ  یاقلام تعهد   انیم  ۀرابط  اتیعمل  یچرخه نقد   فرضیه دوم: •

 . کندیم  تیرا تقو  یهای نقد در جریان   رییو تغ  یاقلام تعهد   انیم  ۀرابط  فروش  بازده  فرضیه مكمل: •

 

 پیشینه پژوهش  -3

نقش    ،یهای نقد های جریان ویژگی  هیبر پا  یاقلام تعهد   ینیبش یبا نام پ  یدر پژوهش  (2۰18فرانکل و سان )

پ  یهای نقد بندی و تطابق جریانهای زمان ویژگی نتاکنندی م  یبررس  یاقلام تعهد  ینیبش یرا در   ن یا  جی. 

 ی نیبش یهای پمدل   یحیتوان توض  ،ی های نقدجریان   بندیزمان های تطابق و  که ویژگی  دهدیپژوهش نشان م

 
1 Noisy Estimate. 
2 Prediction. 
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  درآمدها در    رییو تغ  یاقلام تعهد   انیو رابطه مثبت م   دهندیدر گردش را بهبود م  هیسرما  هیبر پا  یاقلام تعهد 

 .کندیم  دای پ  شیافزا  یاتیعمل  یبا چرخه نقد 

بینی کند، قدرت پیشبینی میدر پژوهشی با نام چرا اقلام تعهدی سود را پیش   (2۰19)  1لولن و رزوتک   

های عرضه و تقاضای بازار محصولات  تکانه   اقلام تعهدی را بر پایه روشی که سود شرکت و سرمایه در گردش به

ای درباره رابطه میان اقلام تعهدی و سودآوری  ها شواهد تازه کنند. نتایج آندهند را بررسی می واکنش نشان می 

های عرضه و تقاضا در بازار محصولات  آینده بر پایه شیوۀ فروش شرکت، اقلام تعهدی و سود؛ در پاسخ به تکانه

 نند.کرا پدیدار می 

و همکاران    تغییر  (2۰2۰)  2نالاردی  نام  با  پژوهش  ویژگی  در  :  یاتیعمل  طیو مح  اقلام تعهدیهای  در 

 ی نیبش ی در پرا    یهای نقدسود و جریان   ینسب  ییتوانای،  های نقدجریان  یریپذینیبش یپ  یبرا  ییامدهایپ

نقدجریان  می .  دهندمی   قیتطبآینده    یهای  نشان  شواهد  دهندآنها  در    ناهمسان  یکه  تفاوت    شیوه به 

نقد جریان   یریگاندازه  م  یهای  داده  می   شود.ینسبت  نشان  نقد جریان دهد،  نتایج  پ  یهای   ی نیبش یدر 

  یی آن، از جمله آنها  یو اجزا   یاقلام تعهد  و  کنندی از سود بهتر عمل م  وستهی به طور پ  ،آینده  یهای نقدجریان 

های  جریان   ینیبش یپ  کوچک( بر  )هرچند  اینده یفزا  ییتوانا  کنند،یرا ثبت م  مشاهدهرقابل یغ  یدادها یکه رو

 دارند.   ینقد

های اقلام تعهدی، به این  در پژوهش با نام اعتباربخشی به کیفیت پژوهش  (2۰21)  ۳و همکاران   نینزلوب

دارند که   اشاره  بزرگمجنکته  پ  ی،در حسابدار   یتجرب  هایپژوهش از    یموعه  و  اقلام    تیفیک  یامدها یعلل 

  ی اساس   هایسنجه   اعتبارِ  مندسامان   یابیارز  یبرا  ناچیزیکار  دهند  . آنها نشان میدنکنی م  یرا بررس  یتعهد

 انجام شده است.   یاقلام تعهد  تیفیک

 ر یتأثدر پژوهشی با نام تأثیر ناهمگونی تعهدی بر استنتاج کیفیت اقلام تعهدی،    (2۰22دچو و همکاران )

  ی بررس  یتعهد  تیفیشده را بر استنتاج ک  رفتهیپذ  یحسابداراصول عمومی    یریگمدل اندازه   یی ازهایژگیو

دهند که اصول عمومی پذیرفته شده حسابداری از تطابق در سود و زیان تا ارزش کنند. آنها نشان میمی

ی  کاردست  ریتأثتحت  یتعهد های  ی ریگاندازه گیرد.  مالی گستره وسیعی را در بر می  تیوضعصورت منصفانه در  

نت؛  ردیگیقرار م  یتیریمد  هایبرآورد  در ب  یاقلام تعهد  جه، یدر  آمار ا ویژگیناهمگن   ینیبش یپقابل  یهای 

  نیا  ح یتوض  دهدنشان می  که کند  را معرفی می  یاز اقلام تعهد  یمدلنتایج این پژوهش    هستند.  ناهمسان

گزارش   ثبات یبرا ایسنجه  آنها ت،ی است. در نها رممکنیغ مورد انتظار  ریبا مقاد برآورد یخطا  یبرا تغییرها

 .دهندی نشان م  یتعهد  تیفیآن را بر استنتاج ک  ریو تأث  جادیا

 
1 Lewellen and Resutek. 
2 Nallareddy et al. 
3 Nezlobin et al. 
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  ت یریمد  صیو چرخه عمر شرکت: بهبود تشخ  یبا نام اقلام تعهد   ی( در پژوهش 2۰2۳المند و همکاران )

  ی فشارها   ،یقرار دارند، با مسائل راهبُرد   اتی که در مراحل مشابه چرخه ح  ییهاشرکت   دهندی م  شنهادیسود؛ پ

ی  اقلام تعهد   دی تول  ندیعوامل مشترک به فرا  نیرو هستند و امشابه روبه   رهیانداز رشد و غچشم   ،یتیریمد

و    کنندی م  یسازه یسود را شب  تیری ناهمسان مد  طیشرا  ،ینیبشیپ  نیها مطابق با ا. آنکنندیکمک مبهنجار  

  فیدر مراحل خاص چرخه عمر، اشتباه تعر  یکاردست   صیدر تشخ  یهای اقلام تعهدکه مدل  دهندی نشان م

بر اساس    یکه برآورد اقلام تعهد   دهدی نشان م  اتیمراحل چرخه ح  انیدار در موزن   نیانگیاند. عملکرد مشده 

نوع اول را نسبت به    یو خطاها   بخشدی بهبود م  یتوجهرا به طور قابل   زیآمت یموفق  صیتشخ  ات،یچرخه ح

درصد است    ۷۰از    شینوع اول و نوع دوم ب  ی. بهبود مجموع خطاهادهدی کاهش م  یبندگروه   یهانهیگز  ریسا

 است.   یاقلام تعهد   یو مدل سود بر مبنا  (1991)  شده جونز  لیدهر دو مدل تع  یبرا 

ایران نیز پژوهش  حسابداری تعهدی و روابط میان اقلام تعهدی با متغیرهای    در گسترههای بسیار  در 

 . انی انجام شده استاثرگذار ناهمس

  ان یبر بازده سهام، رابطه م  یاقلام تعهد  یاتکا  تیبا نام اثر قابل  یدر پژوهش  (1۳91)  یمیو عظ  یباباجان  

  ییپژوهش، شناسا  نی. در اکنندمی  یو بازده سهام را بررس  یاطلاعات حسابدار   یاتکا  تیقابل  یفیک  یژگیو

در گردش تمام    هیسرما  کردیرو  لافکه برخ  شودی انجام م  یمال  تیوضع  کردیرو  هیبر پا  یاز اقلام تعهد   یریفراگ

  ی آن دسته از اقلام تعهد  یدار یپا  دهندینشان م  نیازاش یهای پپژوهش   یهاافتهی. گیرددر بر میرا    هایی دارا

 دارند کمتر است.   یترنییپا  یاتکا  تیکه قابل

  و  یتعهد   ی اقلامداریبر پا  گذارانه یتمرکز سرما  یبررسدر پژوهشی با نام    (1۳9۷صادقی و همکاران )

  آن توسط   یگذارمت یو ق  یهای نقدجریان   و  یتعهد   اقلام  یپایدار،  انیهای گزارش زدر سال   ینقد  هایجریان 

می  گذارانسرمایه بررسی  آنهارا  پژوهش  نتایج  م  کنند.  پایدار   دهدینشان  به    یتعهد  اقلام  یکه  نسبت 

را مدنظر    یهای نقد نسبت به جریان   یتعهد   اقلامکمتر    یگذاران پایدار کمتر است و سرمایه  ینقدهای  جریان 

  اقلام   کمتری  زیان خالص و پایدار   های گزارشدر سال   یتعهد  اقلامکمتر    یپایدار   از سوی دیگر،  دهند؛یقرار م

 ه است. نگرفت  قرار  دییهای گزارش زیان خالص مورد تأدر سال   یهای نقدنسبت به جریان   یتعهد

های ورشکسته  سود در شرکت  تیریمد یبرا  ییالگو  نییتبم  ( در پژوهشی با نا1۳98فداکار و همکاران )

بورس اوراق بهادار تهران، ارائه نموده و آن را   یهابه دادهباتوجه  ییالگو شده جونز آن با مدل اصلاح  سهیو مقا

نتایج این پژوهش نشان    .دیینمامی  سهیشده جونز مقاهای ورشکسته آزمون نموده و با مدل اصلاح شرکت   یبرا 

شده    نییتب  یالگو و    شده جونز بوده استاصلاح   یکاراتر از الگو  یشده به لحاظ آمار  نییتب  یالگودهد که  می

سود    تیریشده مد  نییتب  یالگو  اریرا بهتر نشان دهد؛ ز  یسود قبل از ورشکستگ تیریبهتر توانسته است مد

 24سود را در    تیریشده جونز مدمدل اصلاح   ینشان داده در حال  شتریب  یشرکت قبل از ورشکستگ  ۳2را در  

 . توانسته است  یشرکت قبل از ورشکستگ
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عملکرد  ی،  اقلام تعهد   یعملکرد راهبرد معاملات  یبررسدر پژوهشی با نام    (1۳99حسینی و همکاران )

پژوهش امکان کسب بازده مازاد و    نیدر اکنند.  را بررسی می   است  یمعاملات  یراهبرد  ی کهراهبرد اقلام تعهد 

  ، ینسب  یو راهبرد اقلام تعهدی  سنت  یاقلام تعهد راهبرد    یریکارگبا به   سکیشده بر اساس ر  لیبازده مازاد تعد

است  آزمون ناهنجار   بیانگرپژوهش    جینتا  .شده  تعهد   یوجود  است  یاقلام  تهران  بهادار  اوراق  بورس  .  در 

 ییکارا  یسنت  یبا راهبرد اقلام تعهد  سهیدر مقا  ینسب  یکه راهبرد اقلام تعهد  دهدهمچنین نتایج نشان می

 دارد.   یشتریب

  ی اجزا   یدار یبر پا  تیری سود مد  ینیبش یپ  یخطا  ریتأث( در پژوهشی با نام  1۳99نیکبخت و همکاران )

  ی داریبر پا  تیریسود مد  ینیبشیپ   یخطا  ریتأث  یبررس  به  از حد سهام  ش یب  یابیسود و ارزش  یتعهد  وی  نقد

سطح   شیبا افزادهند که پردازند. آنها نشان میمیاز حد سهام  شیب یاب یو ارزش سودی و تعهد ینقد یاجزا 

. روشن است که هرچه  ابدییسود کاهش م  یو تعهد  یاقلام نقد  یداریپا  ت،یریسود مد  ینیبش یپ  یخطا

دشوارتر    ندهیهای آسال   یکسب سود برا   ی نیبش یسود کمتر باشد، روند پ  یو تعهد  یاقلام نقد  یدار یپا  زانیم

  ی واحدها   گونهنیدر ا  یگذار ه یسرما  انجامکه قصد    یگذارانه یث خواهد شد سرماعامل باع   نیخواهد شد که ا

سود کمتر باشد،    یداریبابت داشته باشند؛ چرا که هرچه پا  نیاز ا  یخاطر کمتر  نانیرا دارند، اطم  یتجار

پ سال   ینیبش ی امکان  در  آن  به روند  که  شد  خواهد  دشوارتر  بعد  جذب  های  روند  است  ممکن  آن  تبع 

 . ابدیکاهش    زین  یگذاره یجهت انجام سرما  گذارانهیسرما

بر    یمبتن  یکارافت فروش شرکت بر محافظه   ریتأثدر پژوهشی با نام    (14۰۰افشاری و همکاران )حسین 

  ک ی بر فروش، مانند کاهش فروش به تفک  یمبتن  یهااخبار بد بر شاخص   ریتأثی،  اقلام تعهد  یعدم تقارن زمان

مشروط در    یکاربر محافظه   ماهه چهارم و کاهش فروش سهم صنعت،گروه محصولات، کاهش فروش سه 

که کاهش فروش گروه    دهدمیمطالعه نشان    نیاکنند. نتایج  ی را بررسی می بر اقلام تعهد   یهای مبتنمدل 

  ه یسرما  یمشروط در اقلام تعهد   یکاربا محافظه   یماهه چهارم رابطه معنادار محصولات و کاهش فروش سه

 ندارد.   یتوجهقابل  ریدر گردش دارد؛ اما کاهش سهم شرکت در فروش صنعت تأث

،  بر نوسانات بازده سهام  یاقلام تعهد   تیفیک  ریتأث( در پژوهشی با نام  14۰۰زاده )ی و لشکری اللهضیف

پذ به  یر ینوسان  برآورد بازده سهام  ر  یعنوان  باتوجه  بازار سهام  سکیاز  بررا  اقلام تعهدی  رسی  به کیفیت 

اقلام   تیفیشده در بورس اوراق بهادار تهران ک رفتهیهای پذکه در سطح شرکت دهند کنند. آنها نشان می می

چرا که کمتر بودن  ؛  دارد  داریو معن  ی منف  ریدر بورس اوراق بهادار تهران، تأث  یشرط  یر یبر نوسان پذ  یتعهد

  تیفیبا کاهش کدهد که . دستاوردهای پژوهش نشان می سود کمتر است تیفیک انگر ی ب یاقلام تعهد  تیفیک

چرا که  ؛  ابدیی م  شیسهام افزا  یسود نوسانات بازده  تیفیو با کاهش ک  افتهیسود کاهش   تیفیک  ،یاقلام تعهد 

  نیواکنش بازار را به دنبال داشته باشد. همچن  یاقلام تعهد   تیفیسود گزارش شده و ک  تیفیک  رودی انتظار م

اندازه شرکت،    ،یاقلام تعهد  تیفیک  یرهایمتغ   ریتأثکه نوسانات بازده سهام تنها تحت  است  نیااز    یحاک  جینتا
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  زیها نشرکت   ریبه ارزش بازار و حجم معاملات سهام قرار ندارد؛ بلکه نوسانات بازده سا  ینسبت ارزش دفتر

 داشته باشد.   داریمعن  ریها تأثبر نوسانات بازده سهام شرکت  تواندیم

سود با    ی رعاد ی شرکت و اقلام غ  ی گذار ارزش ش ی با نام ب   ی ( در پژوهش 14۰1)   ی سورشجان   ی در ی و ح   ی فروغ 

ارزشمند    دهد ی ارائه م   ه ی که به بازار سرما   ی اطلاعات   ل ی سود خالص به دل   دهند ی نشان م   ی دولت   ت ی بر مالک   د ی تأک

تا به اهداف خود مانند    کنند ی درآمدها تلاش م   ی کار دست   ی برا   ی رعاد ی با استفاده از اقلام غ   ران ی است. اما مد 

  تی تا وضع   کند ی دارد، او تلاش م   ی به ارزش شرکت بستگ  ر ی . ازآنجاکه منافع مد ابند ی سهام، دست    متی حفظ ق 

اما اقلام    کند، ی درآمدها استفاده م   ی کار دست   ی نجار برا نابه   ی ابتدا از اقلام تعهد   ن ی را حفظ کند؛ بنابرا   ی فعل

.  کنند ی استفاده م  ی واقع  رمعمول ی های بعد از اقلام غ هستند؛ لذا آنها در سال  برگشت بل قا   ی از جنبه اصل ی تعهد 

  یها سع شرکت   دهد ی نشان م   ج ی متفاوت باشد. نتا   ی های دولت مسئله ممکن است در شرکت   ن ی ا   گر، ی از طرف د 

از اقلام واقع   شتر ی نابهنجار ب   ی اقلام تعهد   ، ی گذار ارزش ش ی های اول ب در سال   ند ی نما ی م    ی کمتر   ی رعاد ی غ   ی و 

  یاقلام واقع   ی سو به   شتری را کمتر نموده و ب   ی ها استفاده از اقلام تعهد شرکت   نی استفاده کنند. اما در گذر زمان ا 

از مد   ی گذار ارزش ش ی ب   یِ های دولت در شرکت   ن،ی . همچن آورند ی م   ی رو   ی رعاد ی غ  استفاده  به  سود    ت ی ری شده، 

 . نداشته است   ی ا عمده   ری سود تأث   ی واقع   ی رعاد ی غ   ی کار توجه شده است؛ اما دست   شتر ی ب   ی تعهد 

 

 روش پژوهش  -4

دست  آن از راه مشاهده به   یۀاول  یهاداده   رایاست؛ ز  یتجرب  -ی  ادیپژوهش بن  کیپژوهش از نگاه هدف    نیا

  توانیم  تیاز نگاه روش و ماه.  شودی م  یآناکاو   رشیمورد پذ  یهاو سنجه  یهای آمار و با کاربست روش   دیآیم

  انیرابطه م  افتنیها  پژوهش   نیا  یاصل  یژگیداد. و  یجا  یهمخوان  ای  یهای همبستگپژوهش را در پژوهش   نیا

ی که در آن تنها به بررسی وجود رابطه بین متغیرهای مستقل و وابسته  عل    ۀرابط  کینه الزاماً    یول  رهاستیمتغ

(، به اجرا  ۳ی مقطعی هاداده و    2زمانی  ی رشتۀهاداده یب  ک)تر  1ی ترکیبیهاداده که در قالب    شودی مپرداخته  

 . دیآیدرم

 

 جامعه و نمونه پژوهش  -5

به هدف پژوهش حاضر و با درنظرگرفتن توانایی گردآوری اطلاعات همگن از همۀ اعضای جامعه و نبود  باتوجه 

های خارج از بازار اوراق  پذیر در زمینۀ دسترسی به اطلاعات مالی شرکت هرگونه خاستگاه اطلاعاتی اطمینان 

شده در بازار اوراق بهادار تهران است.   های پذیرفتهبهادار، جامعۀ آماری این پژوهش دربرگیرندۀ کلیه شرکت

در اطلاعات مالی مورداستفاده و آثار ناشی از ناهمسانی    کیفیتمنظور کاستن از آثار مربوط به نبود  همچنین به

 
1 Panel. 
2 Time Series.  
3 Cross-Sectional.  
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تا    1۳9۰گیری و شناخت رویدادهای مالی، دورۀ زمانی پژوهش حاضر از سال  های حسابداری، اندازه در رویه

ای  مند، نمونه گیری حذفی سامان در نظر گرفته شده است. در پژوهش حاضر با کاربست روش نمونه  1۳99سال  

های پذیرفته شده در بازار اوراق بهادار تهران با شرایط زیر انتخاب شده  شرکت از میان شرکت  1۶۷از به حجم  

 است: 

 باشد.   یمال  گریسطهو وا  مهیب  یهاصندوق   ،گذاریه یهای سرمااز شرکت   دینبا  یشرکت انتخاب (1

 . اسفند هرسال باشد  انیبه پا  ی منته  دیبا  یشرکت انتخاب  یسال مال (2

 . ابدی  رییتغ  دیپژوهش نبا  یزمان   ۀدر باز   یشرکت انتخاب  یسال مال (۳

ها در  شده شرکت   یسالانه حسابرس  یاطلاعات مال  ژهیوبه   رها،ی سنجش متغ  یبرا   ازیموردن  هایداده  (4

 دسترس باشد. 
 

 آنها  یریگپژوهش و نحوه اندازه  یرها یمتغ -6

 متغیر وابسته  -1-6

دچو و همکاران  ( است که برای سنجش آن همسان با  𝐴𝐶𝐶𝑊𝑖𝑡متغیر وابسته در این پژوهش اقلام تعهدی ) 

شود؛  می   استفادهاز »رویکرد سرمایۀ در گردش«    (1۳91باباجانی و عظیمی )و    (2۰18فرانکل و سان )،  (1998)

در گردش    یۀاست. منظور از سرما  یاقلام تعهد  یا یگو  یرنقدیدر گردش غ  یۀدر سرما  رییتغای که  شیوه به  

  ی ها یی. دارای«جار   یاتیعمل  یهایدر بده  رییتغ  یمنها   یجار  یاتیعمل  یها ییدر دارا  رییتغ»است:    نیا  یرنقد یغ

سرما  یموجود   یجار  یاتیعمل و  برنمکوتاه   یهایگذارهینقد  در  را  بده  ردیگی مدت    ، یجار   یاتیلعم  یها یو 

 . شودی مدت را شامل نمکوتاه   یافتیدر  یمال  لاتیتسه

 متغیرهای مستقل  -2-6

از: تغییر در بازآمدها )فروش خالص و درآمد ارائۀ خدمات(، رتبۀ   اندعبارتمتغیرهای مستقل در این پژوهش 

های  های نقدی عملیاتی و همبستگی سریالی در تغییر جریانصدکی چرخۀ نقدی عملیات، تغییر در جریان

 شود: نقدی؛ چگونگی سنجش این متغیرها در ادامه بیان می 

1-2-6-  ∆𝑹𝑬𝑽𝒊𝒕  :  و )فروش خالص  بازآمدهای  ارائه خدمات( شرکت  تغییر در  با   𝑡در دورۀ    𝑖درآمد  که 

 شود: گیری میاندازه   (2۰18فرانکل و سان )همسان با    (۷رابطه )کاربست  

 ( 7رابطه )

∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 =
𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 − 𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡−1

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖𝑡−1
 

: بازآمدهای  𝑡  ،𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡−1در دورۀ    𝑖بازآمدهای )فروش خالص و درآمد ارائۀ خدمات( شرکت  :  𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡که در آن،  

𝑡در دورۀ  𝑖)فروش خالص و درآمد ارائۀ خدمات( شرکت  −  𝑖شرکت : کل داراییهای  𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖𝑡−1و  1

𝑡در دورۀ   −  است.   1
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2-2-6-  𝑪𝒀𝑪𝑳𝑬𝒊𝒕:  شرکت    اتیعمل  ی نقد  ۀچرخ  ی صدک  ۀ رتب𝑖    در دورۀ𝑡    .ر یمتغ  نیا  یریگاندازه   ی برا است  

فرانکل  همسان با    (8رابطه )چرخۀ نقدی عملیات با کاربست  شود.    دهیسنج  اتیعمل  ینقد   ۀچرخ  دینخست با

 شود: سنجیده می  (2۰18و سان )

 ( 8رابطه )

𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 =
𝐴𝑉_𝐴𝑅𝑖𝑡

𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡
+

𝐴𝑉_𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡

𝐶𝐺𝑆𝑖𝑡
−

𝐴𝑉_𝐴𝑃𝑖𝑡

𝑃𝑈𝑅𝐶𝐻𝐴𝑆𝐸𝑖𝑡
 

 

ای شرکت  : میانگین )دو ساله( دریافتنیهای تجاری )حسابها و اسناد دریافتنی تجاری( بر𝐴𝑉_𝐴𝑅𝑖𝑡که در آن، 

𝑖    در دورۀ𝑡  ،𝐴𝑉_𝐼𝑁𝑉𝑖𝑡 های مواد و کالا برای شرکت  : میانگین موجودی𝑖    در دورۀ𝑡  ،𝐶𝐺𝑆𝑖𝑡  بهای کالای :

: میانگین پرداختنیهای تجاری )حسابها و اسناد پرداختنی  𝑡  ،𝐴𝑉_𝐴𝑃𝑖𝑡در دورۀ    𝑖فروش رفته برای شرکت  

است. پس    𝑡در دورۀ    𝑖: خرید مواد و کالا برای برای شرکت  𝑡  ،𝑃𝑈𝑅𝐶𝐻𝐴𝑆𝐸𝑖𝑡در دورۀ    𝑖تجاری( برای شرکت  

های عملیاتی در  و برای هر شرکت، برای هموار ساختن اثر تکانه   هرسالاز محاسبه چرخه نقدی عملیات در  

استفاده شده و پس از آن،   هرسال، از »میانگین حسابی سه سال گذشته« چرخه نقدی عملیات برای  رساله

 .1شود محاسبه می  هرسالها برای  رتبه صدکی میانگین چرخه نقدی عملیات شرکت 

3-2-6-  ∆𝑶𝑭𝑪𝒊𝒕:  های نقدی عملیاتی شرکت  تغییر در جریان𝑖    در دورۀ𝑡    همانند    (9رابطه )که با کاربست

 شود: گیری میاندازه   (2۰18فرانکل و سان )

 ( 9رابطه )

∆𝑂𝐹𝐶𝑖𝑡 =
𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 − 𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡−1

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖𝑡−1
 

 

آن،   𝑡در دورۀ    𝑖برای شرکت    یاتیعمل  ینقد   هایجریان :  𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡−1که در  − 1  ،𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡  :ینقد  هایجریان  

شرکت    یاتیعمل دورۀ    𝑖برای  شرکت    یاتیعمل  ینقد   هایجریان :  𝑡  ،𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡+1در  دورۀ    𝑖برای  𝑡در  + 1  ،

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠𝑖𝑡−1  :برای شرکت    هاییکل دارا𝑖    در پایان دورۀ𝑡 −  است.   1

 

4-2-6 -  ∆𝑶𝑪𝑭𝑺𝑪𝒊𝒕  : (2۰18فرانکل و سان )های نقدی که با رویکرد  همبستگی سریالی در تغییر جریان  

میانگین بازده فروش در سه سال گذشته“ و ”رتبۀ صدکی   2برابر است با میانگین دو متغیر ”وارونۀ رتبه صدکی 

 .۳ۀ نقد عملیات“. بازده فروش حاصل تقسیم دسآمد )سود( بر بازآمد است چرخ  نیانگیم

 
 افزار اکسل بهره برد.در نرم ( PERCENTRANK.EXC)توان از تابع برای راحتی محاسبه رتبه صدکی می 1

2 Reverse Percentile Rank. 
برای سنجش همبستگی سریالی تغییر در جریانهای نقدی از همبستگی سریالی همچون ضریب خودهمبستگی    نیازاشیپهای  در پژوهش    3

 شود که مدل آن به شرح زیر است: مرتبۀ یکم استفاده می

   Ocft − Ocft−1 = α + β(Ocft−1 − Ocft−2) + ε 
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5-2-6-  𝒓𝒓𝑨𝒃𝒔𝑹𝑶𝑺𝒊𝒕  : اندازه با شیوه  با    (2۰18فرانکل و سان )گیری  همسان    ۀمعکوس رتببرابر است 

 است.   𝑡در دورۀ    𝑖برای شرکت    بازده فروش شرکت  1یصدک

 

 نتایج پژوهش   -7

آید.  های مقطعی(، به اجرا در می های رشته زمانی و داده ترکیب داده ) های ترکیبی  این پژوهش در قالب داده 

  2بیشتر به دلیل افزایش تعداد مشاهدات، افزایش درجۀ آزادی، کاهش ناهمسانی پراش ضرورت کاربست این شیوه  

های ترکیبی برای  های یاد شده با کاربست داده خطی میان متغیرها است. بدین ترتیب، تخمین مدل و کاهش هم 

سال انجام شده است. همچنین، کنترل    1۰به مدت    1۳99تا    1۳9۰های عضو نمونه در فاصله زمانی  همۀ شرکت 

  ی اد ی ز   های رویداد   بازه زمانی پژوهش در    را ی ، ز شده است در نظر گرفته  توسط پژوهشگر    «صنعت » و    « سال عوامل » 

سپس،    به اقتصاد کلان داشته است.  ی اد ی ز   یکه وابستگ اثرگذار بوده  ها  شرکت   یات ی و عمل  ی مال ی،  اقتصاد شرایط    بر 

های پژوهش قضاوت و  درباره فرضیه  ستیودنت ا   -  و با کاربست آزمون آماری تی  آمده دست به برطبق تخمین  

 .متغیرهای پژوهش است   4آمار توصیفی  انگر ی نما  1جدول    . در ادامه؛ ۳شودارزیابی می 

  ۰288/۰( برابر است با  OCFt∆)   یهای نقد در جریان  رییتغ  نیانگیاست، م  انینما  1  جدولطور که در  همان

افزا  یبرا   یاتیعمل  یهای نقد طور متوسط جریانبه  دهدیکه نشان م   ن یانگیم  ن،ی. همچنابدیی م  شینمونه 

 ن یکه ا  لیدل  نیاست، به ا  5/۰برابر با    قیدق  اری( بسOCFSCt∆) نقدی    هایجریان  رییدر تغ  یالیسر  یهمبستگ

رتبه    ۀسه سال وارون  نیانگیو م  یات یعمل  یسه سال چرخه نقد   نیانگیم  یرتبه صدک  نیانگیحاصل م  ریمتغ

است. عدد    598/۰  (ACCWt∆)   در گردش  هیسرما  یاقلام تعهد تغییر    نیانگی م   بازده فروش است.   یصدک

م نشان  داراشرکت   ،به طور متوسطکه    دهدیمثبت  نمونه  بیستریجار   یها ییهای موجود در  به    ی  نسبت 

نشان   یجار   یها یبده که  مالدارند  سلامت  بازآمدها    است.  مطلوبی مدت  کوتاه   یدهنده  در  تغییر  میانگین 

(∆REVt  برابر با )ش ی ها درآمد خود را افزامجموعه دادههای موجود در  شرکت دهد  است و نشان می  2۶۶8/۰  

توجهی از رشد  نشانگر نرخ قابل   . این شاخصمثبت است  یاز عملکرد تجار  ینماد  ی که به طور کل  دهندیم

ای متغیرهای وابسته و  مقایسه میانگین تک نمونه  2همچنین، در جدول    ها است.شرکت   نیا  نیدرآمد در ب

 ائه شده است.  استیودنت ارتی  مستقل با کاربست توزیع

 
  و همکاران   در مدل دچو  یجریانهای نقد  راتییتغ  یالیسر  یهمبستگ   یمشتق جزئ  نکهیبه اباتوجه  دهند( نشان می2018فرانکل و سان )

 یهمبستگ  شودیم ی نیبشیاست، پ یمنف یاتیعمل یآن نسبت به چرخه نقد یسود خالص، مثبت است و مشتق جزئ هی( نسبت به حاش1998)
  تر یباشد، منف  تریطولان  یاتیکه چرخه نقد عمل  یزمان  ای  تر،وچک سود خالص ک  ه یکه اندازه حاش  یزمان  ی جریانهای نقد  راتییدر تغ  یالیسر

 شود که »مشاهدات بسیار بیشتری« در دسترس پژوهشگر باشد.کاربست این روش باعث می باشد.
 خواهد بود. 7/0باشد، معکوس آن برابر با  3/0به این شیوه که اگر رتبه صدکی   1
  .( است Varianceیا همان واریانس )  نی انگ یها از ممقدار   ی است که نشانگر اندازه دور  یدر آمار و احتمالات، پراش عبارت از شاخص 2

 شود.در تمام متن این پژوهش واژه »پراش« همسان با »واریانس« در نظر گرفته می 
استفاده    18افزار استاتا نسخه  گسترده اکسل و برای عملیات آماری از نرم افزار صفحهها و متغیرهای پژوهش از نرم سازی داده برای آماده   3

 ست.شده ا
4 Descriptive statistic. 
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 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش -1جدول 

 ACCWt ∆REVt rCYCLEt ∆OCFt ∆OCFSCt rrAbsROSt∆ شاخص آماری 

 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ تعداد

 ۰ ۰۰۶۰/۰ - 5۰5۳/1 ۰ - 15۷8/2 - 8542/۳ کمینه

 4995/۰ 5۰۰۰/۰ ۰288/۰ 4995/۰ 2۶۶8/۰ ۰598/۰ میانگین 

 1 99۶5/۰ 5894/1 1 55۳9/5 52۳8/1 بیشینه

 5۰۰۰/۰ 5۰۳۰/۰ ۰21۶/۰ 5۰۰۰/۰ 1۷۰۳/۰ ۰42۷/۰ میانه 

 29۰4/۰ 1۷1۷/۰ 2۰۳4/۰ 29۰4/۰ 4899/۰ 2525/۰ انحراف استاندارد 

 ۷989/1 ۶142/۳ 98۶۷/14 ۷989/1 ۰248/22 21۷۶/۶2 کشیدگی

 ۰۰۰1/۰ - 1584/۰ ۳۷58/۰ ۰۰۰1/۰ ۷411/2 - 9۰22/۳ قرینگی 

 های پژوهشگر یافتهمنبع: 
 

 ای میانگینای دو نمونهآزمون مقایسه -2جدول  

 ACCWt ∆REVt rCYCLEt ∆OCFt ∆OCFSCt rrAbsROSt∆ شرح

 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ 1۶۷۰ تعداد

 4995/۰ 5۰۰۰/۰ ۰288/۰ 4995/۰ 2۶۶8/۰ ۰598/۰ میانگین 
𝑡𝑡𝑒𝑠𝑡 

Ha: mean(diff) !=0 ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ ۰ 

 ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ احتمال آماره 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 لیمر(  -  )اف  1آزمون چاو  - 7-1

شود.  استفاده می   4لیمر   -، از آماره اِف  ۳های تلفیقیو داده   2های تابلوییهای دادهگزینش یکی از روش   منظوربه

دهد. از این رابطه  های پژوهش نشان می نتایج آزمون چاو )همسانی عرض از مبدأها( را برای مدل   ۳جدول  

شود، مقاطع مورد بررسی ناهمگن و  های پژوهش استفاده شده است. چنان که ملاحظه می برای آزمون فرضیه

 تر است. سب های تابلویی منای فردی بوده و روش داده هاتفاوت دارای  

 

 
1 Chow. 
2 Panel Data. 
3 Pooled Data. 
4 F Leamer Test. 
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 1( هایمر( )همسانی عرض از مبدأهای شركتل -ف  آزمون چاو )اِ -3جدول 

 مدل فرضیه صفر 
 -اِف آماره 

 مر یل
 نتیجه آزمون احتمال آماره 

  یتمام یعرض از مبدأها

 است.   کسانیمقاطع با هم 

 شود یصفر رد م ه یفرض ۰۳1۰/۰ 2۳/1 ( 2مدل )

 شود یصفر رد م ه یفرض ۰۰۰۰/۰ 82/1 ( ۳مدل )

 شود یصفر رد م ه یفرض ۰۰89/۰ ۳۰/1 ( 4مدل )

 

 آزمون هاسمن  - 7-2

دهد که فرضیه دو نشان می   -  دهد. معناداری احتمال آمارۀ کایرا نشان می  2برایند آزمون هاسمن   4جدول  

 شود. پذیرفته می های پژوهش  ( برای مدل 4( رد شده و فرضیه مقابل )آثار ثابت ۳صفر )آثار تصادفی

 
 (یآثار ثابت و آثار تصادف نیآزمون هاسمن )انتخاب ب جینتا -4جدول 

 نتیجه آزمون احتمال آماره  ود - آماره كای مدل فرضیه صفر 

  ی رهایجزء اخلال عرض از مبدأ و متغ

 مستقل هستند. یحیتوض

 شود یصفر رد م ه یفرض ۰29۰/۰ ۷/11 ( 2مدل )

 شود یصفر رد م ه یفرض ۰۰۰۰/۰ 18/۳1 ( ۳مدل )

 شود یصفر رد م ه یفرض ۰۰۰۰/۰ ۳4/59 ( 4مدل )

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 خطی 5های سنتی وایازش بررسی فرض  - 7-3

  اند عبارت ترین این فروض  مهم .  شودی انجام م  یصیهای تشخبا کاربست آزمون   ۶ازش یوای  های سنتفرض   یبررس

(  ۳( بین اجزای اخلال و )8( نبود همبستگی پیاپی )خودهمبستگی2، )۷اخلال ( میانگین صفر اجزای  1از )

های معرفی شده به  شوند. نتایج بررسی با کاربست آزمون که در ادامه بازگو می  9همسانی پراش اجزای اخلال 

 
  1399  تا  1390  زمانمدت سال در    - نمونه شرکت    1,670دهد. این آزمون برای  لیمر )چاو( را نمایش می  - ( نتایج آزمون اِف  3جدول ) 1

 انجام شده است.
2 Hausman Test. 
3 Random Effects. 
4 Fix Effects. 

گزینی فرهنگستان زبان و ادب فارسی این معادل را برگزیده است.  « است. گروه واژه Regression»  این واژه معادلی برای واژۀ انگلیسی 5

 مراجعه کنید. www.Persianacademy.irمنظور آگاهی بیشتر به وبگاه فرهنگستان زبان و ادب فارسی به نشانی به
6 Assumptions of Classical Linear Regression Models (CLRM). 

  وایازشی اگر در برآورد مدل    نیباشد؛ بنابرا  یازشیدر مدل وا  برآمده از نبود عرض از مبدأ  تواندیفرض م  نیا  یمعمول، عدم برقرار   به طور  7

ا افلاطونی  ، برای آگاهی بیشتر به  ستیبه آزمون آن ن  یازیبرقرار است و ن  یعموم  یاگونهفرض به   نیعرض از مبدأ وجود داشته باشد، 

 نگاه کنید. 85، ص (1395)
8 Autocorrelation. 
9 Variance Heteroscedasticity. 

http://www.persianacademy.ir/
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 سنجی هم دهد که میانگین اجزای اخلال پس از تخمین، با کاربست آزمون  نشان می   (1۳95افلاطونی ) دست  

وجود    سنجش  یبرا کند تفاوت معناداری با صفر ندارد.  پیروی می   ودنتیاست  یتای که از توزیع  تک نمونه

داده   پیاپی  یهمبستگخود وولدری  بیترک  یهادر  آزمون  نبود    1ج یاز  آن  نتایج  که  است  شده  استفاده 

)مناسب برای    2شده  لیآزمون والد تعدی بررسی ناهمسانی پراش از  برا  دهد وخودهمبستگی پیاپی را نشان می 

ارائه    ۶و    5های  های سنتی وایازش خطی در جدول مدل آثار ثابت( استفاده شده است. برایند بررسی فرض 

 شده است. 

 
 ی پیاپی )آزمون وولدریج( خودهمبستگ   آزمون جینتا -4جدول 

 نتیجه آزمون آماره احتمال  آماره فیشر  مدل آزمون 

های  آزمون وولدریج برای داده

 آمیختیک

یخودهمبستگعدم وجود   1859/۰ ۷۶4/1 ( 2مدل )  

 عدم وجود خودهمبستگی ۶95۳/۰ 154/۰ ( ۳مدل )

 خودهمبستگیعدم وجود   ۶۶۷1/۰ 18۶/۰ ( 4مدل )

 

 ها )والد تعدیل شده( ناهمسانی پراش آزمون جینتا -6جدول 

 ود - آماره كای مدل آزمون 
آماره 

 احتمال 
 نتیجه آزمون

های  والد اصلاح شده برای مدل

 آمیختیک با آثار ثابت 

مدل  

(2 ) 
ها وجود ناهمسانی پراش ۰۰۰۰/۰ 28/2۷,195  

مدل  

(۳ ) 
 ها ناهمسانی پراشوجود  ۰۰۰۰/۰ ۳۰/2۷,955

مدل  

(4 ) 
 ها وجود ناهمسانی پراش ۰۰۰۰/۰ 22/42,28۶

 های پژوهشگر : یافته5و  4منبع جداول 

 

آزمون   طورهمان برایند  است  نمایان  نشان می که  یاد شده  برای مدل های  پیاپی  های  دهند خودهمبستگی 

، این ناهمسانی وجود دارد. در  ۶ها در جدول  نتایج آزمون ناهمسانی پراش   بهندارد؛ اما باتوجه پژوهش وجود  

  انس یکووار  -  انسی وار  سیماترها از کاربست شیوه  ها هنگام برازش مدل این پژوهش برای رفع ناهمسانی پراش 

 شود. استفاده می  تیواا رویکرد  شده ب  حیتصح

 

 
1 Wooldridge. 
2 Modified wald. 



  و همکاران فريافتخار اوشیس  ...  /   انیم ۀبر رابط یاتیعمل ي نقد يهاانيدر جر رییتغ یاليسر یهمبستگ ۀکنندلياثر تعد      316

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403زمستان  /64 پیاپی /16 ۀدور

 های بایسته سایر آزمون  -7-4

های  ها، باید نتایج سایر آزمونبهبود دقت و درستی برازش مدل   منظوربهی پژوهش و  هاپیش از آزمونِ فرضیه

و   1( بررسی وابستگی مقطعی جملۀ خطا 1دربرگیرنده: )  هاآزمون مهم و اثرگذار بر نتایج نیز بررسی شوند. این  

  ( 1۳95افلاطونی )ت  های معرفی شده به دسهای یاد شده با کاربست شیوه آزمون   هستند. بررسی  2خطی هم(  2)

ارائه   8و    ۷های  شوند که برایند آنها در جدول سنجیده می  4و عامل تورم واریانس   ۳به ترتیب با آزمون پسران 

وجود وابستگی    دهندهنشان نمایان است    ۷فرضیه صفر در آزمون پسران که در جدول    رشیپذعدم شده است.  

مدل  در  خطا  جملۀ  است.  مقطعی  پژوهش  همبستگی    حل  یبرا های  »ماتریس  روش  از  مقطعی  وابستگی 

 « 1۰از عدد »  شتریب  انسیتورم وار  عامل   ریپژوهش مقاد  نیدر اشود.  ای« در وایازش خطی استفاده میخوشه 

از کاربست   آن، نخست  رای رفع. در صورت وجود؛ ب5مستقل مدل است  ی رها یمتغ  انیخطی موجود هم   انگریب

و در صورت    شودی ( استفاده مرهایوارونه متغ  ایو    تمینمونه، لگار  یمستقل )برا   یرهایمتغ  یشکل تبع  رییتغ

طور که  د. همانشوی استفاده م  ۷ی مرز  ونیرگرس  ایو    ۶متمرکز   یرهایمتغ یهاوه یخطی از شنشدن همبرطرف 

 . خطی میان متغیرهای پژوهش وجود ندارد نمایان است هم  8شده در جدول    ارائهدر نتایج  

 
 وابستگی مقطعی جملۀ خطا )آزمون پسران(  -7جدول 

 نتیجه آزمون آماره احتمال  آماره پسران مدل آزمون وابستگی مقطعی

وابستگی مقطعی جملۀ  
 خطا 

 وجود وابستگی مقطعی  ۰۰۰۰/۰ 9۳8/۶ ( 2مدل )
 وجود وابستگی مقطعی  ۰۰۰۰/۰ 491/۶1 ( ۳مدل )
 وجود وابستگی مقطعی  ۰۰۰۰/۰ ۷94/15 ( 4مدل )

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 خطی متغیرهای مستقل )عامل تورم واریانس(بررسی هم آزمون جینتا -8جدول 

 REVit rCYCLEit ∆OCFit ∆OCFSCit rrAbsROSit∆ هامدل
 - - - ۳8/1 ۶5/2 ( 2تورم واریانس مدل )
 - ۰1/1 ۶1/9 - - ( ۳تورم واریانس مدل )
 14/2 - 15/9 ۳1/2 25/۳ ( 4تورم واریانس مدل )

 های پژوهشگر منبع: یافته

 
1 Cross-Sectional Independence. 
2 Multicollinearity. 
3 Pesaran Test. 
4 Variance Inflation Factor (VIF). 

( و  O’brien,R. M, 2007هایی مانند اوبرین )« در نظر گرفته شده است. اما پژوهش 5در برخی منابع بیشینه عامل تورم واریانس عدد »   5

 گیرند.« )حتی بیشتر( در نظر می10بیشینه این عامل را عدد »( Hair et al, 1995همچنین هیر و همکاران )
6 Centered Variables. 
7 Ridge Regression. 
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 های تركیبی آزمون ریشه واحد در داده -7-5

های ترکیبی به دلیل وجود بعُد زمان، با تغییر زمان از گذشته به آینده اگر اندازۀ ضرایب بیشتر شود؛  در داده

 1ها مانا کمتری در تبیین متغیر وابسته دارند. در این حالت، داده   ریتأثتر  های قدیمیبدان معنی است که جمله

افلاطونی  های آمیختیک همسان با یشه واحد در داده آزمون ر ریشه واحد ندارد. حیتوض خود ندیفراهستند و 

 شود. ارائه می  9بررسی شده و نتایج آن در جدول    2با کاربست آزمون لوین، لین و چو   (1۳95)

 
 ی بیترك  یهاواحد در داده شه یرآزمون بررسی  جینتا -9جدول  

 ACCWit ∆REVit rCYCLEit ∆OCFit ∆OCFSCit rrAbsROSit∆ شرح

 1۶۷ 1۶۷ 1۶۷ 1۶۷ 1۶۷ 1۶۷ مقاطع )شرکت( 

 1۰ 1۰ 1۰ 1۰ 1۰ 1۰ زمان )سال( 

 - 9۷۷۷/15 - ۷85۶/18 - 4۰5۳/21 - 448۶/21 - 54۰4/8 - 2۶1۶/۷ آماره تی تعدیل شده 

 ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ ۰۰۰۰/۰ احتمال آماره تی 

 مانایی  مانایی  مانایی  مانایی  مانایی  مانایی  نتایج 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 های پژوهش آزمون فرضیه  -8

 آزمون فرضیه نخست -8-1

کند  . این فرضیه بیان می ۳ارائه شده است  1۰خلاصه نتایج آزمون فرضیه نخست پژوهش در دو بخش جدول  

های نقدی و اقلام تعهدی  های نقدی رابطۀ منفی میان تغییر در جریانکه همبستگی سریالی در تغییر جریان

ی  اگونهبه پذیر است، ( امکان ۳بیان شد، آزمون این فرضیه از راه مدل ) نی ازاش یپ کند. چنان کهرا تقویت می 

در دو    1۰  منفی و معنادار باشند. جدول  ودنتیاست  -   یتبا کاربست آزمون    𝛼3و    𝛼1رود ضرایب  که انتظار می

  کنترل  کردیکه با رو  ثابت  آثارحداقل مربعات    وایازشبا کاربست  مربوط به آزمون فرضیه اول را     جینتا  بخش،

 . دهدیم  نشانها برآورد شده است را  پراش   یمقاطع و رفع ناهمسان   صنعت،  –سال  

 

 

 

 
1  Stationary. 
2  Levin-Lin-Chu. 

 -   ی، نخست رابطه منفی میان تغییر در جریانهای نقدی و اقلام تعهدی سرمایه در گردش با معناداری آزمون ت9در بخش نخستِ جدول   3
شود و در بخش دوم این جدول، اثر همبستگی سریالی در تغییر جریانهای نقدی بر رابطه یاد شده آزمون  استیودنت برای متغیر مستقل تأیید می 

 شود.می
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 اول  نتایج آزمون فرضیه -10جدول 

 (ACCWit( متغیر وابسته: اقلام تعهدی رویكرد سرمایه در گردش ) 3مدل ) بخش نخست

 احتمال آماره  ی ت -ه آمار انحراف استاندارد  ضریب نشان اختصاری متغیر

 C ۰۶9۳/۰ ۰۰15/۰ ۷۷/4۳ ۰۰۰۰/۰ عرض از مبدأ 

های  تغییر در جریان

 نقدی 
∆OCFit ۳۳1۳/۰ - ۰55۰/۰ ۰2/۶ - ۰۰۰۰/۰ 

 19/۳۶  (۰۰۰۰/۰ )(: F)معناداری   Fآماره 
2R :۰۷۳8/۰  2وR  :۰۷۳2/۰تعدیل شده 

 سال(  1۰زمان    – 1۶۷)مقاطع:   1,۶۷۰مشاهدات: 

 بخش دوم 

 احتمال آماره  ی ت -ه آمار انحراف استاندارد  ضریب نشان اختصاری متغیر

 C 2۳۷2/۰ ۰419/۰ ۶5/5 ۰۰۰۰/۰ ضریب ثابت 

های  تغییر در جریان

 نقدی 
∆OCFit ۰1۶9/۰ ۰۰94/۰ ۷8/1 ۰۷۷۰/۰ 

همبستگی سریالی در  

های  جریانتغییر 

 نقدی 
∆OCFSCit ۳5۳5/۰ - ۰84۰/۰ 21/4 - ۰۰۰۰/۰ 

متغیر ضربی تغییر در  

های نقدی و  جریان

همبستگی سریالی در  

های  تغییر جریان

 نقدی 

∆OCFit×∆OCFSCt ۶888/۰ - 11۳9/۰ ۰5/۶ - ۰۰۰۰/۰ 

 ها.ی پراشناهمسان کنترل مقاطع و رفع وش آثار ثابت با کاربست ر -  های تابلوییروش تخمین: داده

 ۶1/14 (۰۰۰۰/۰ )(: F)احتمال آماره   Fآماره 
2R :1۰8۶/۰  2وR  :1۰۷۰/۰تعدیل شده 

 سال(  1۰زمان    – 1۶۷)مقاطع:   1,۶۷۰مشاهدات: 

 ۰1/2میانگین عامل تورم واریانس: 

 ( ۶889/۰)  1۶1/۰ولدریج(: و  -ف  ولدریج )احتمال آماره اِو -ف آماره اِ

 های پژوهشگر یافتهمنبع: 

 

اهمیت  F  (19/۳۶  )  ۀآمار  یمعنادار   ،1۰جدول    در بخش نخست مدل    یکل  یمعنادار  درصد   99در سطح 

  α1یعنی  (  -۳۳1۳/۰)  های نقدیجریاندر    رییتغ  ریمتغ  بیو معنادار بودن ضر  منفی  دهد.را نشان می   وایازشی
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در گردش   هیسرما  یو اقلام تعهد  های نقدیجریان در    رییتغ  انیو معنادار م  منفی  یاآن است که رابطه  انگریب

  ی کل  یدهنده معنادارنشان درصد    99در سطح اهمیت  F  (۶1/14  )  ۀآمار   یدر بخش دوم، معنادار.  برقرار است

همبستگی سریالی  و    های نقدیجریاندر    رییتغ  یضرب  ریمتغ  بیبودن ضر  نادارو مع  منفیاست.    وایازشیمدل  

همسان با    که  دهدینشان مدرصد    99در سطح اهمیت    α3یعنی  (  -۰/ ۶888)  قدی  های ندر تغییر جریان 

در    هیسرما  یتعهد   یاقلام  انیارتباط م  های نقدیهمبستگی سریالی در تغییر جریان   بینی فرضیه دوم،پیش 

(  ۰1/2خطی برابر با مقدار )هم  یبررس  یبرا   انسیتورم وار  نیانگیم.  کندیم   تیرا تقو  های نقدیجریان گردش و  

  ج ی( در آزمون وولدر1۶1/۰ف )اِآماره    یعدم معنادار   .دهدی را نشان م  رها یمتغ  انی خطی معدم هم   است که

  یهاینیبش یمطابق با کتابشناسی پژوهش و پ  ن،یبنابرا  ؛مدل است  یرهایدر متغ  همبستگی پیاپینبود    انگریب

 . شودیم  رفتهیپژوهش پذ  نخست  هیمسئله، فرض  انیب

 

 آزمون فرضیه دوم  -8-2

های  در جریان  رییو تغ  یاقلام تعهد   انیم  ۀرابط  اتیعمل  یچرخه نقد کند که  فرضیه دوم پژوهش بیان می

رود  ی که انتظار می اگونهبهپذیر است،  ( امکان 4. آزمون این فرضیه از طریق مدل )کندیم  تیرا تقو  ینقد

مربوط به آزمون      جینتا  11  منفی و معنادار باشند. جدول  ودنتیاست  -  یتبا کاربست آزمون    α5و    α3ضرایب 

کنترل مقاطع و رفع    کردیکه با رو  صنعت   -سال  ثابت    آثارحداقل مربعات    وایازشبا کاربست  فرضیه دوم را  

 .دهدی م  نشانها برآورد شده است را  پراش   یناهمسان

 
 دوم  نتایج آزمون فرضیه -11جدول 

 (ACCWit( متغیر وابسته: اقلام تعهدی رویكرد سرمایه در گردش ) 4مدل )

 C 1۷۰۶/۰ ۰۳58/۰ ۷۷/4 ۰۰۰۰/۰ عرض از مبدأ 

تغییر در 

 های نقدی جریان
∆OCFit ۰419/۰ ۰۰95/۰ ۳9/4 ۰۰۰۰/۰ 

چرخه نقدی  

 عملیات 
𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 ۰۶8۰/۰ - ۰۶۶8/۰ ۰2/1 - ۳11۰/۰ 

متغیر ضربی تغییر  

های  در جریان

نقدی و چرخه  

 نقدی عملیات 

∆OCFit×rCYCLEit 5۶4۰/۰ - ۰8۳۳/۰ ۷۷/۶ - ۰۰۰۰/۰ 
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 (ACCWit( متغیر وابسته: اقلام تعهدی رویكرد سرمایه در گردش ) 4مدل )

  ۀمعکوس رتب

بازده    یصدک

 فروش 
rrAbsROSit 2۷44/۰ - ۰59۳/۰ ۶۳/4 - ۰۰۰۰/۰ 

متغیر ضربی تغییر  

های  در جریان

معکوس  نقدی و 

بازده    یصدک ۀرتب

 فروش 

∆OCFit×rrAbsROSit 294۳/۰ - 118۰/۰ 49/2 - ۰14۰/۰ 

 REVit ۰129/۰ ۰224/۰ 58/۰ 5۶۶۰/۰∆ تغییر در بازآمدها 

  رییتغ یضرب  ریمتغ

و  بازآمدها  در

  یچرخه نقد

 ات یعمل

∆REVit×rCYCLEit 45۰5/۰ ۰۷۰5/۰ ۳9/۶ ۰۰۰۰/۰ 

 ها. ی پراشکنترل مقاطع و رفع ناهمسان وش آثار ثابت با کاربست ر   - های تابلویی روش تخمین: روش داده

 ۰1 /4۷ (۰۰۰۰/۰ )(: F)احتمال آماره   Fآماره 
2R :22۷۰/۰  2وR  :22۳۷/۰تعدیل شده 

 سال(  1۰زمان    – 1۶۷)مقاطع:   1,۶۷۰مشاهدات: 

 58/2میانگین عامل تورم واریانس: 

 ( ۶5۶۷/۰)198/۰ولدریج(: و  -ف  ولدریج )احتمال آماره اِو -ف آماره اِ

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

و    منفی  دهد.را نشان می   وایازشیمدل    یکل  یمعنادار  درصد  99در سطح اهمیت  F  (۰1/4۷  )  ۀآمار  یمعنادار 

  α3یعنی  (  -5۶4۰/۰)  اتیعمل  یو چرخه نقد  یهای نقد در جریان  رییتغ  یضرب  ریمتغ  بیمعنادار بودن ضر

نقد   انگریب م  اتیعمل   یآن است که چرخه  نقد در جریان   رییتغ  انی رابطه  تعهد   یهای  اقلام  تقو  یو    ت یرا 

 ۀرتب  وارونۀو    یهای نقد در جریان   رییتغ  یضرب  ریمتغ  ریمتغ  بیبودن ضر  نادارو مع  . همچنین، منفیکندیم

آن است که بازده فروش رابطه    انگریبدرصد    95در سطح اهمیت    α5یعنی  (  -294۳/۰بازده فروش )  یصدک

  ی بررس  یبرا   انسیتورم وارعامل    نی انگیم.  کندی م  تیرا تقو  یو اقلام تعهد   یهای نقد در جریان   رییتغ  انیم

ف  اِآماره    یعدم معنادار   .دهدیرا نشان م  رهایمتغ  انی خطی م( است که عدم هم 58/2خطی برابر با مقدار )هم

وولدر198/۰) آزمون  در  پیاپینبود    انگر یب  جی(  متغ  همبستگی  است  یرها یدر  با    ن،یبنابرا  ؛مدل  مطابق 

 .شودیم  رفتهیپذ  و فرضیه کمکی آن  پژوهش  دوم  هیمسئله، فرض  انیب  یهاینیبش یکتابشناسی پژوهش و پ
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 های پژوهش آزمون كمكی و استحكام فرضیه  -8-3

(  1ی عملکرد مدل )اگونهبه که در بخش مبانی نظری پژوهش تشریح گردید، اهداف این پژوهش    طورهمان

های پژوهش؛  دستاوردهای برآمده از آزمون فرضیه  بهباتوجهکشد.  ( را به چالش می1991استاندارد جونز )

دهندگی توان توضیح  های نقدیهای جریان( با ویژگی1991شود که تعدیل مدل استاندارد جونز )بینی میپیش 

(  1991معناداری افزایش بدهد. بر همین پایه، با بررسی این رویکرد؛ مدل استاندارد جونز )  صورتبه این مدل را  

 . شوندیمسنجی  ( از نظر آماری هم5با مدل )  نیز برازش شده و

 (5مدل )
𝐴𝐶𝐶𝑊𝑖𝑡 = 𝛼0 + 𝛼1∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 + 𝛼2𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 + 𝛼3∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 × 𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 + 𝛼4∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 + 𝛼5∆𝑂𝐶𝐹𝑆𝐶𝑖𝑡

+ 𝛼6∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 × ∆𝑂𝐶𝐹𝑆𝐶𝑖𝑡 + 𝜀𝑖𝑡 
 

( باشد  1991معناداری بیشتر از مدل استاندارد جونز )  به طور(  5چنانچه ضریب تعیین تعدیل شده در مدل )

ب تعیین دو مدل، از  شود. برای آگاهی از معنادار بودن اختلاف ضریفرضیۀ کمکی این پژوهش پذیرفته می

درصد    9۰ونگ در سطح اهمیت  و  -د  . در این آزمون، معناداری آمارۀ ز2شود( استفاده می1989)  1ونگ وآزمون  

 ی دو مدل است. دهندگحیتوض  دهنده اختلاف معنادار بین توان تبیین و قدرتدر نشان

( با کاربست رگرسیون حداقل مربعات  5( و مدل )1991نتایج وایازش مدل استاندارد جونز )  12جدول  

ها برآورد شده است را در دو بخش  صنعت که با رویکرد کنترل مقاطع و رفع ناهمسانی پراش   -آثار ثابت سال  

کلی مدل جونز است. در    معناداری  دهندهنشانF  (9۶/25  )نخست، معناداری آمارۀ    در بخشدهد.  ارائه می 

( است. در بخش دوم، میانگین  5معناداری کلی مدل )  دهندهنشان F  (9۶/45  )بخش دوم، معناداری آمارۀ  

خطی میان متغیرها را نشان  ( است که عدم هم51/2خطی برابر با مقدار )عامل تورم واریانس برای بررسی هم

ولدریج بیانگر نبود خودهمبستگی در متغیرها است. ضریب  ( آزمون و۳42/۰دهد. عدم معناداری آماره اِف )می

( است. در نتایج بررسی  2152/۰( برابر با )5( و در مدل )۰4۳2/۰تعیین تعدیل شده در مدل جونز برابر با )

( وونگ  ز1989آزمون  آمارۀ  معناداری  )و  -د  (  اختلاف  -۳۷۶5/۳ونگ  وجود  بیانگر  توان    معنادار(  میان 

(  5دهد مدل )علامت این آماره »منفی« است، نشان می   ازآنجاکهین هر دو مدل است.  دهندگی و تبیتوضیح

دهندگی بیشتری برخوردار است.  ( به صورت معناداری از توان توضیح1991) ۳نسبت به مدل استاندارد جونز 

 
1 Vuong Test. 

با حذف برخی از متغیرها ای باشند که نتوان  گونهنظر متغیرهای مستقل بهاز    یباشد؛ ولکه متغیر وابسته دو مدل رگرسیونی، یکسان  هنگامی   2
مدلها از آزمون وونگ    نییتبای هستند. در این شرایط برای همسنجی توان  شود که مدلهای غیرآشیانهبه مدل دیگر دست پیدا کرد، گفته می 

 (.118، ص 1395شود )افلاطونی، ( استفاده می 1989)
اندازه  3 شیوه  با  تعهدی  اقلام  وابسته  متغیر  که  )گیری سرمایهنگامی  ثابت  داراییهای  متغیر  وجود  باشد،  در گردش  ماشین امواله  و  ،  آلات 

گیری اقلام تعهدی سرمایه گردش  کند. بدیهی است که داراییهای ثابت نقشی در اندازه در مدل اثر معنادار و تغیری در نتایج ایجاد نمی(  تجهیزات

هنگامی اما،  اندازندارند.  شیوه  با  تعهدی  اقلام  وابسته  متغیر  رویکرد  ه که  در    تی وضعصورت گیری  داراییها  تمام  آنکه  دلیل  به  باشد،  مالی 

در این پژوهش متغیر وابسته اقلام تعهدی   ازآنجاکهشود. دارند، تغییر در داراییهای ثابت در مدل لحاظ می مؤثرگیری اقلام تعهدی نقش اندازه 
دست پژوهشگر همانند فرانکل و سان  اری شده است. درستی این فرایند بهسرمایه در گردش است از ورود متغیر داراییهای ثابت به مدل خودد

 ( آزمون و بررسی شده است.2018)
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های اول و دوم پژوهش  فرضیه کمکی پژوهش و استحکامی بر عدم رد فرضیه  شدنرفتهیپذاین نتیجه، باعث  

معناداری    صورتبه (  1991های نقدی به مدل جونز )های جریان با ویژگی  وند ی در پشود. ورود متغیرهای  می

 .دهددهندگی و قدرت تبیین مدل استاندارد را افزایش می توان توضیح

 
 هانتایج آزمون كمكی فرضیه -11جدول 

 (ACCWit( متغیر وابسته: اقلام تعهدی رویكرد سرمایه در گردش ) 1991مدل )جونز  بخش نخست

 احتمال آماره  ی ت -ه آمار انحراف استاندارد  ضریب نشان اختصاری متغیر

 C ۰2۷5/۰ ۰۰۶۳/۰ ۳۶/4 ۰۰۰۰/۰ عرض از مبدأ 

 REVit 12۰۷/۰ ۰2۳۶/۰ 1۰/5 ۰۰۰۰/۰∆ تغییر در بازآمدها 

 9۶/25  (۰۰۰۰/۰ )(: F)معناداری   Fآماره 
2R :۰544/۰  2وR  :۰5۳8/۰تعدیل شده 

 سال(  1۰زمان    – 1۶۷)مقاطع:   1,۶۷۰مشاهدات: 

 (ACCWit( متغیر وابسته: اقلام تعهدی رویكرد سرمایه در گردش ) 5مدل ) بخش دوم 

 آماره احتمال  ی ت -ه آمار انحراف استاندارد  ضریب نشان اختصاری متغیر

 𝐶 284۰/۰ ۰8۰۷/۰ 52/۳ ۰۰1۰/۰ ضریب ثابت 

 𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 ۰15۰/۰ ۰22۶/۰ ۶۶/۰ 5۰۷۰/۰∆ تغییر در درآمدها 

 𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 ۰44۳/۰ ۰۳12/۰ 42/1 158۰/۰ چرخه نقدی عملیات 

متغیر ضربی تغییر در  

درآمدها و چرخه  

 نقدی عملیات 
∆𝑅𝐸𝑉𝑖𝑡 × 𝑟𝐶𝑌𝐶𝐿𝐸𝑖𝑡 4459/۰ ۰۶99/۰ ۳8/۶ ۰۰۰۰/۰ 

های  تغییر در جریان

 نقدی 
∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 ۰45۰/۰ ۰۰8۶/۰ 24/5 ۰۰۰۰/۰ 

همبستگی سریالی در  

های  تغییر جریان

 نقدی 
∆𝑂𝐶𝐹𝑆𝐶𝑖𝑡 4882/۰ - 1۰8۷/۰ 49/4 - ۰۰۰۰/۰ 

متغیر ضربی تغییر در  

های نقدی و  جریان

همبستگی سریالی در  

های  تغییر جریان

 نقدی 

∆𝑂𝐶𝐹𝑖𝑡 × ∆𝑂𝐶𝐹𝑆𝐶𝑡 855۳/۰ - 1۰4۶/۰ 1۷/8 - ۰۰۰۰/۰ 
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 ها.ی پراشکنترل مقاطع و رفع ناهمسان وش آثار ثابت با کاربست ر -  های تابلوییروش تخمین: داده

 9۶/45 (۰۰۰۰/۰ )(: F)احتمال آماره   Fآماره 
2R :218۰/۰  2وR  :2152/۰تعدیل شده 

 سال(  1۰زمان    – 1۶۷)مقاطع:   1,۶۷۰مشاهدات: 

 51/2میانگین عامل تورم واریانس: 

 ( 5595/۰)  ۳42/۰ولدریج(: و  -ف  ولدریج )احتمال آماره اِو -ف آماره اِ

 ۳۷۶5 /۳- (۰۰۰۷/۰ )(: Zوونگ )احتمال آماره  Zآماره 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 گیری و پیشنهادهای پژوهشنتیجه   -9

 گیری نتیجه  - 1-9

های  های پیشین است. نتایج پژوهش های این پژوهش همسان و مکملی برای پژوهش به بیان فراگیر، یافته

دهند که ( نشان می2۰۰۰نیکولز،  مک ؛  2۰1۳بال  ؛  2۰1۳اونز و همکاران،  ؛  2۰18فرانکل و سان،  بسیاری )

گیر وجود ندارد. پژوهش حاضر، با تمرکز و  صورت همه رویکرد و روش ایستایی از فرایند تولید اقلام تعهدی به

و همچنین کاربست مبانی    (1998دچو و همکاران )،  (1994دچو )شده به دست  کاوش در مفروضات بیان

دهد.  ی ارائه می، مدلسازی نوین و سودمندتری برای برآورد اقلام تعهد(2۰18فرانکل و سان )نظری پژوهش 

 دهند:اند نشان می های این پژوهش که در قالب دو فرضیه اصلی بیان شدهیافته

  یچرخه نقد   ای  بازآمدهادر    یآشکار   رییدارد، هر تغ  یتریطولان  اتیچرخه عمل. هنگامی که شرکتی  1

طول چرخه    شیافزا  گر،ید  انی. به بشودی در گردش م  هیسرما  یدر اقلام تعهد  شتریب  رییمنجر به تغ  اتیعمل

. ورود چرخه نقدی  کندیم شتریرا ب یهای نقد و تطابق جریان  بندیزمان در بعُد زمان، چالش  اتیعمل ینقد

( اقلام تعهد   نییبه تب   (1991عملیات به مدل جونز  تولید    در  نیازاشیکند که تا پیکمک م  یسودمندتر 

  ی ندها ایشرکت با فر  کیدر  ربردی باید توجه داشت که  از نگاه کا  .بودانگاشته شده    دهیناد  یهای تعهدمدل 

  ی بر اقلام تعهد   یاعمده  ریتأث  تواندیم  اتیعمل  یچرخه نقد  ایکوچک در بازآمدها    رییهر تغ  ،یطولان  یاتیعمل

ا  هیسرما   تواند یم  یتجار  اتیدر عمل  یجزئ  یرهاییتغ   ی معناست که حت  نیبه ا  نیدر گردش داشته باشد. 

  ات، یعمل  یمدت چرخه نقد  شیبا افزا  ، همچنینکند   جادیاشرکت    یتوجهی را در ساختار مالتحولات قابل

تنظ  یهماهنگ  جادیا جریان   میو  نقد مناسب  چالش   یهای  ا  یترز یبرانگکار  بود.  ن  نیخواهد    ازمند یروند 

به مدل جونز    یاتی عمل  یکردن چرخه نقد است. اضافه  یمال  تیریدر مد  یو تفکر راهبرد  قیدق  یزیربرنامه 

  ت یتر از وضعکامل   یری تصو  تواندیاصلاح م   نیکمک کند. ا  یاز اقلام تعهد   مابه بهبود درک    تواندی ( م1991)

  ن یاند. اگرفته شده   دهیناد  یمال  یهالیدر تحل  نیازاش یکه ممکن است پ  یشرکت ارائه بدهد، موارد   کی  یمال
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باشند و    هداشت  یچرخه نقد  تیریمد   یبرا   یبهتر   یزیرکمک کند تا برنامه  رانی به مد  تواندی م  د یاطلاعات جد

 را به حداقل برسانند.  یمال  یهاسکیر

های نقدی کاستی بیان شده  برای توضیح اقلام تعهدی کافی نیست و تغییر در جریان  . تغییر در بازآمدها2

جبرا تعهدی  مدل  به  ورود  با  میرا  یافتهن  همسانکند.  که  است  آن  از  حاکی  اول  فرضیه  آزمون  با    های 

های نقدی و با کاربست یک رابطه منفی توضیح تواند به دست جریان اقلام تعهدی می  شده،  انیب  یهاینیبش یپ

  و   دهد  حیرا توض  یاقلام تعهد   یهاتمام جنبه  تواندینم  ییتنهادر بازآمدها به  داده بشود. به بیان دیگر، تغییر

به    یهای نقد جریان   افزودن.  شودینم   افتیدر  یاز اقلام تعهد  یکامل  ریاگر تنها به بازآمدها توجه شود تصو

  یمال تیتر نسبت به وضعجامع  یدگاهیکمبود را جبران کند و کمک کند تا د نیا تواندیم یتعهد هایمدل 

و با   یهای نقدبه دست جریان   تواندیم  یاقلام تعهد  ،یقبل  یهاینیبش ی مطابق با پ  و شود  جادیشرکت ا  کی

  ی به کاهش اقلام تعهد   تواندی م  ید های نقجریان   شی افزا  ،یعنیداده شوند.    حیتوض  یرابطه منف  کیاستفاده از  

  ییها کمک کند تا راهبُردهابه آن تواندی م  را یمهم است، ز اریها بسشرکت  رانیمد  ینکته برا  نیمنجر شود. ا

کنندگان  و استفاده  گرانلیبه تحل  ،نی کنند. همچن   نیتدو  یو کاهش اقلام تعهد  یهای نقدبهبود جریان   یرا برا

 انجام بدهند.   یشتریو دقت ب  تیفیرا با ک  یتا برآورد اقلام تعهد   دهدیم  را  آگاهی  نیا  یمال  یهاداده 

های نقدی از »بازده فروش«  گیری همبستگی سریالی در تغییر جریاناندازه   منظوربه . در پژوهش حاضر  ۳

دهد این رویه از کاربست خودهمبستگی مرتبه  و »چرخه نقدی عملیات« استفاده شده است. نتایج نشان می

 یهمبستگ  ضمنیمشتق  های طولانی در بعُد زمان نیاز ندارد.  های نقدی کارآمدتر است و به دادهاول جریان 

که بازده فروش    یهنگام  اتیعمل  ی نسبت به بازده فروش و چرخه نقد   نقدی  هایجریان  رییدر تغ  یالیسر

  ه یهای بر پامدل   هینظر  جهینت  نیا  .است  تری باشد؛ منف  تریطولان  اتیعمل  یچرخه نقد   ای  و  تر باشدکوچک 

را با استفاده از چرخه    یقد های نجریان  رییدر تغی  الیسر  یهمبستگ  یریگاندازه   فیو تعر  یهای نقد جریان 

  ت ی ریمد  یکه برا  دهدی نشان م  نتیجه  نیتر، ابه عبارت ساده .  کندیم  دییو بازده فروش را تأ  اتیعمل  ینقد

که    ی. هنگامبیشتری صورت گیردتوجه    یاتیعمل  یبازده فروش و چرخه نقدبه    دیبا  ،ی های نقدبهتر جریان 

 کیدهندۀ ممکن است نشان  تغییرها نیا شود،یم تریطولان یاتیعمل یچرخه نقد  ایبازده فروش کمتر است 

 انجام شود.   یرفع آن اقدامات مناسب  یبرا   دی که با  ندباش  ینقد   انیاختلال در جر

  یپژوهش از استحکام کاف  یهاهیفرض  جیو نتا  ینظر  یمبان  دهدیمکمل نشان م  هیآزمون فرض  ندیبرا.  4

  ی اقلام تعهد  حی( ضمن توض1991های آن در مدل جونز ) و ویژگی   یهای نقدبرخوردار هستند. کاربست جریان 

ورود    گر؛ید  انی. به بشودی آن م  شتریب  نییو توان تب  یمدل تعهد  یدهندگحیمعنادار قدرت توض  شیباعث افزا

مستخرج از مدل    یاقلام تعهد   تیفیک  شیباعث افزا  عهدیت  هایهای آن به مدل و ویژگی   یهای نقد جریان 

م آن  استاندارد  حالت  به  اهمنشان   تواندیم  افتهی  نیا  .شودی نسبت  اطلاعات    تیدهنده  از  استفاده  فراوان 

استفاده    گذاران،ه یها و سرماشرکت   رانی مد  یباشد. برا  یمال  یهالیآن در تحل   هایویژگیو    یهای نقد جریان 

  ی های ریگمیتصم  جه،یمنجر شود و در نت  یاز اقلام تعهد   یو کارآمدتر   ترقیدق  لیبه تحل  تواندی م  کردیرو  نیاز ا
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که    یهای تعهد چرا استفاده از مدل   کندی م  هیتوج  یریگجهینت  نیکند. ا  لیرا تسه  یترمستند و آگاهانه   یمال

در   یبالاتر  ت یفیهای استاندارد، به کنسبت به مدل   تواندی م  شوند،یرا شامل م  یهای نقداطلاعات جریان 

 شود.   یمنته  یاقلام تعهد  نییتب

 

 های پژوهش محدودیت  - 2-9

استنباط  یی است. هات یمحدودهای گستره حسابداری دربرگیرنده این پژوهش نیز همانند بسیاری از پژوهش 

بازآمد    یهاتکانه   رازیغبه  ییرهایروابط، از درنظرگرفتن متغ  یدگیچیکاستن پ  یبرا   (1998دچو و همکاران )

های  مدل   ن،یبنابرا  کند؛یم  یپوشچشم   ندهیفروش آ  ینیبش یپ  ی( برابازآمدهادر    ریی)تغ  یو جار   یدوره قبل

ها  را نادرست سنجش کنند اگرچه که با برازش درست مدل   یاقلام تعهد  توانندیم  هینظر  نیا  هیبر پا  یجربت

  ر ی غعوامل    ریتأث تحت. شرایط اقتصادی کشور ایران در دهه گذشته  انجام بشود  قیبرآورد پارامترها دق  ندیفرا

ها ممکن  ها بر عملیات مالی شرکت ویژه از منظر اقتصادی و سیاسی بوده است که اثر آنواپایش زیادی به  قابل

ی نباشد؛ برای نمونه آثار تورمی تغییر در روندهایی  بررسقابلی  درستبهشرکت نیز    - ت  است حتی با کنترل صنع

 دهد.ر میقرا  ریتأثتحترا بسیار    رهایمتغهای رشد یا تغییر در  مانند نرخ 

 

 های آینده پیشنهادها برای پژوهش  - 3-9

 : شودی م  پیشنهاد  ندهیهای آدر پژوهش   یبررس   یبرا   ییشنهادهایدر چارچوب پ

  ی حسابرس   انهی سال  یهای مالپژوهش برگرفته از اطلاعات صورت   نیاستفاده شده در ا  یهاکاربست داده  (1

های  در پژوهش   شودیم  شنهادیشده در بهابازار اوراق بهادار تهران است. پ  رفتهیهای پذشده شرکت 

در    هشد   ده یکش  شیپ  نیادیپرسمان بن  یبررس  یماهه برا سه  یفصل  یهای مالاز اطلاعات صورت   ندهیآ

 . پژوهش استفاده شود  نیا

های  و ویژگی  یهای نقد شده با جریان  لیهای تعدآمده از مدل دستبهنجار به   یاقلام تعهد   انی رابطه م (2

های  برآمده از مدل   یهاافتهیبشود و با    یبهادار بررس  یهادر بازار برگ   یآنها با عدم تقارن اطلاعات

 . ردیسنجی قرار بگمورد هم  ی و امروزیسنت

مدل  (۳ سایر  کاربست  )از  جونز  استاندارد  مدل  از  برگرفته  تعهدی  مدل 1991های  سایر  یا  و  های  ( 

 های این پژوهش استفاده شود. ی نیز برای بررسی مبانی نظری و فرضیهخطریغ

های نقدی عملیاتی و اقلام تعهدی  های پژوهش و رابطه معنادار میان جریان عدم رد فرضیه  بهباتوجه  (4

  است ی و س  یگذاره یسرما  استی سود، س  عیتوز  استیمانند س  ؛یمال  یهااست یس  ریتأثشود  پیشنهاد می 

 های نقدی و اقلام تعهدی بررسی شود. بر رابطه میان جریان   ...ی واعتبار 
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و    و مقررات  نیقوان  راتییتغ  ،یاتی مال  یهااست ی س  ،یاقتصاد  طیمانند شرا   یعوامل خارج  ریتأث  یبررس (5

  ط ینقش مح  تواندیپژوهش م  نیا  بررسی شود؛  هاشرکت  یاتیعمل  یدر چرخه نقد  یفناور  یهای نوآور

 . کند  یها را بررسشرکت   یبر رفتار مال  آن  ریو تأث  ی را بررس  یهای نقددر جریان   یرونیب

مانند اندازه شرکت، عمر    یعوامل اثر    های نقدی،کاربست همبستگی سریالی تغییر در جریان  بهباتوجه  (۶

مد صنعت،  ر  تیریشرکت،  س  یمال  سکیسود،  همبستگ  یمال  یهااست یو   تغییردر    یالیسر  یبر 

 لیو تحل  ینیبش ی پ  یبرا   ترق یدق  یمدل  نیبه تدو  تواندی پژوهش م  نیا  ی بررسی شود؛های نقدجریان 

 . کمک کند  یهای نقد جریان 
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Abstract 
Accrual items constitute a fundamental reality in accounting, manifested within the framework of accrual 

accounting. The primary objective of this research is to examine the effect of serial correlation in cash flow 

changes as a moderating variable on the relationship between operating cash flows and accrual items, which 

leads to an improvement in the estimation quality of accrual items. This study introduces an extended and 

improved model of Dechow's (1994) assumptions. This ubiquitous model, based on the simultaneous 
application of revenues and cash flows, explains accrual items. Accrual items are explicated by modifying the 

standard Jones (1991) model and applying the operating cash cycle and serial correlation in cash flow changes, 

which represent the characteristics of cash flows. The statistical population of this study comprises companies 
listed on the Tehran Stock Exchange from 2011 to 2020. A systematic deletion method was employed to select 

a sample consisting of 167 companies. The multivariate linear model was exploited using the STATA (18) 

software. The research findings indicate a significant negative relationship between changes in cash flows and 
accrual items. negative serial correlation in cash-flow changes strengthens this negative relationship between 

changes in cash flows and accrual items. Moreover, the operating cash cycle also enhances the relationship 

between accrual items and changes in cash flows. The use of returns on sale and the operating cash cycle in 
calculating negative serial correlation in cash-flow changes is more beneficial than the first-order 

autocorrelation of operational cash flows. The ultimate achievement of the research hypothesis test shows that 

the explanatory power of the modified Jones model increases significantly compared to the Jones (1991) model 
by employing operational cash flows and serial correlation in cash flow changes. This can serve as a 

comprehensive and generalizable model for other accrual models. 

Keywords: Accruals, serial correlation in cash-flow changes, Timing, Matching. 
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