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 : اين شماره عبارتند از داوران



 "حسابرسی  حسابداري مالی و  هايپژوهش " فصلنامه راهنماي تدوين مقاله در 
 

از  مالي وحسابرسيپژوهش "  فصلنامهانتشار    هدف  تهران    "هاي حسابداري  واحد  اسلامي  آزاد  دانشگاه 

از این مركزي، توان  هاي  رو آخرین یافتهافزایي از طریق پيوند ميان خدمات آموزشي و پژوهشي بوده است. 

علمي و پژوهشي در زمينه حسابداري مالي، حسابرسي، بورس اوراق بهادار و هرگونه نظریه نوین در مباحث  

ذكر شده، مورد استقبال این فصلنامه قرار خواهد گرفت تا پس از مراحل ارزیابي و تأیيد نهایي، براي چاپ  

 استفاده گردد.  

 ، مورد توجه پژوهشگران محترم قرار گيرد:  هاله بایستي نکات زیر، براي ارسال مقا

و   (1 است(  بر عهده هيئت تحریریه  مورد  این  بوده)تشخيص  متناسب  نشریه  اهداف  با  مقاله  محتواي 

 هاي نویسنده باشد.  ها و پژوهش حاصل مطالعات، تجربه 

 پذیرد.  هاي پژوهشي را ميفصلنامه عمدتاً مقاله  (2

زمان، به  اي چاپ و یا هم ائه نگردیده باشد و قبلاً در هيچ نشریهمقاله ارسال شده در هيچ همایشي ار  (3

 هاي دیگر فرستاده نشده باشد.  نشریه

 هاي دریافتي آزاد است.  فصلنامه در انتخاب، ویرایش، تلخيص یا اصلاح مقاله  (4

يد ها برعهده نویسندگان است و چاپ مقاله به معني تأیمسئوليت آراء و نظریات ارائه شده در مقاله  (5

 مطالب آن نيست.  

 و فقط در یک روي كاغذ چاپ شود.    A4مقاله روي كاغذ     (6

فارسي   (7 معادل  و چنانچه  استفاده شود  فارسي كلمات لاتين  معادل  از  امکان  تا حد  مقاله  در متن 

 اندازه كافي رسا نباشد، عين كلمه لاتين در پانوشت آورده شود.  به

شده، ح (8 تایپ  مقاله  از  چاپي  نسخه  سه  در  ارسال  نرم   16داكثر  با  ویرایش  MS Wordافزار صفحه، 

مقاله و چکيده انگليسي، الزامي است.    CDبه همراه    11سایز    B Nazanin، فونت  2010یا    2007

 باشد.  پذیر مي امکان   faar. iau@gmail. comهمچنين ارسال از طریق پست الکترونيکي  

 صفحه اول مقاله باید دربرگيرنده موارد زیر باشد:   (9

عنوانيخانوادگ   نام  و  نام  شامل  سندگانینو  ای  سندهینو  مقاله، مشخصات  عنوان  مرتبه   ای  يشغل  ، 

ذكر  و  يدانشگاه   كامل   آدرس(،  ديباشمي  يعلم   ئتيه  عضو  کهيصورت)در    دانشگاه  نام  تخصص، 

(. لازم  سندگان ی)نوسندهینو  يکيتماس)منزل و همراه(، پست الکترونتلفن  ،  يپستكد  با  همراه  منزل

نو است مشخصات  ذكر  ا  سندگانیبه  در  درج شود)ذكر كل  نیصرفاً  به  هيصفحه  فوق  صورت  موارد 

 است(.    يالزام  يسيو انگل  يفارس

  هاي ه كلمه( و واژ  200و حداكثر در    150صفحه دوم مقاله شامل عنوان مقاله، چکيده مقاله)حدود   (10

 باشد.  واژه مرتبط( مي   5)حداكثر    كليدي

تحقيق بخش  (11 و  پيشينه  نظري،  چارچوب  مقدمه،  شامل  بعدي  و  هاي  مسأله  بيان  مرتبط،  هاي 

گيري  ها، تشریح و ارزشيابي نتایج و نتيجهها، روش اجراي تحقيق، ارائه و تجزیه تحليل یافتهفرضيه



یادداشت نوشت باشد. پي مي و  پي هاي توضيحي دها  به آن  مربوط  پایين هر صفحه  آورده  ر  نوشت 

 شود.  

جدول به تعداد محدود با شماره و عنوان مشخص در بالا و توضيحات و منبع جدول در زیر آن  (12

 و مناسب براي چاپ باشد.    11*15اندازه  در

  ها، نمودارها و تصاویر به تعداد محدود با شماره و عنوان، توضيح و منبع مشخص در زیر آن شکل  (13

 و مناسب براي چاپ باشد.    11*15اندازه  در

 براي ارجاع منابع در متن مقاله به شرح زیر عمل شود:   (14

در متن براي ذكر كارهاي دیگران استفاده    "شماره صفحه  -تاریخ    –نام خانوادگي نویسنده    "از   (15

اشاره شود، مي  نویسنده در یک سال  اثر یک  یا چند  به دو  اگر  عبارت  شود.  از  از سال  بعد  توان 

 استفاده كرد.  "b" و"a"یا  "ب"و    "الف "

الفباي نام  فهرست منابع استفاده شده)ابتدا منابع فارسي و سپس منابع خارجي( به ترتيب حروف   (16

 خانوادگي و بدون شماره با توجه به الگوي زیر درج شود:  

كتاب تأليف شده: نام خانوادگي نویسنده، نام، سال انتشار كتاب، عنوان كتاب)نوبت ویرایش یا   •

 چاپ(، محل نشر، نام انتشارات.  

ي، نام و  كتاب ترجمه شده: نام خانوادگي مؤلف، نام مؤلف، تاریخ ترجمه، عنوان كتاب به فارس •

 نام خانوادگي مترجم، محل نشر، ناشر، )تاریخ انتشارات به زبان اصلي(.  

هاي استفاده شده، نام اداره یا دفتر منتشر  مراكز آماري: نام مركز آماري، نام نشریه آماري، سال  •

 كننده آمار.  

 سال.  مقاله: نام خانوادگي نویسنده، نام، عنوان مقاله، نام نشریه، دوره، شماره، ماه،   •

به  • مقاله  عنوان  نام،  نویسنده،  خانوادگي  نام  اینترنتي:  انتشار  منابع  كامل  ]تاریخ  كامل،  طور 

 ، ]تاریخ كامل دسترسي به مقاله[.  < آدرس كامل منبع>[،   onlineمقاله[، ]ذكر اصطلاح

 تایپ شود.  Boldصورت  عنوان كتاب و عنوان نشریه به  •

  هاي ه كلمه( و واژ   200و حداكثر در    150مقاله)حدود    دهيآخر مقاله شامل عنوان مقاله، چک  صفحه (17

 د باشمي  Times New Roman 11با قلم    يسيواژه مرتبط( به زبان انگل  5)حداكثريديكل
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 بررسی کیفیت گزارشگري مالی بر مبناي سطح تحصیلات مدیران و کارکنان شرکت  
 

 

 18/06/1403تاريخ پذيرش:  10/04/1403تاريخ دريافت: 
 1محسن رشیدی

 2سهیلا شریف خفری 

 
 

 

 چكیده

مدیران و کارکنان در شناسایی و کنترل  تواند بیانگر نقش بااهمیت کیفیت  شفافیت در اطلاعات ارایه شده می

ابهامات ایجاد شده در شرکت باشد، به نحوی که کارکنان و مدیران با تحصیلات بالاتر توانایی بیشتری در تهیه 

  سطح   مبنای  بر  مالی  گزارشگری  اطلاعات با خطا و انحراف کمتر دارند. در این مقاله، هدف بررسی کیفیت

های مربوط  است. در این پژوهش به منظور بررسی و تحلیل فرضیات، داده  شرکت  کارکنان  و  مدیران  تحصیلات

استخراج و از مدل    1398تا    1388شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران برای دوره زمانی    120به  

ه  های تحقیق استفاده شدهای ترکیبی به روش اثرات ثابت و لوجستیک برای آزمون فرضیهرگرسیونی داده

نتایج فرضیه اول و دوم تحقیق حاکی از آن است که تحصیلات هیات مدیره و کارکنان تاثیر مثبت و   است.

دهد که  معناداری بر کیفیت گزارشگری مالی دارد. همچنین، نتایج حاصل از فرضیه سوم تحقیق نشان می

بر سوگیری مدیریت در    تاثیر منفی و معناداری بر کیفیت گزارشگری مالی مبتنی کارکنان سطح تحصیلات

چهارم تحقیق حاکی از این است که سطح تحصیلات  بینی سود دارد. در نهایت، نتایج حاصل از فرضیهپیش

 بینی سود تاثیر منفی و معناداری دارد. کارکنان برکیفیت گزارشگری مالی مبتنی بر دامنه پیش

 . گزارشگری مالیتحصیلات مدیر، تحصیلات کارکنان، کیفیت    های كلیدی:واژه 
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 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 مقدمه   -1

، مانند رسوایی مالی شرکت های انرون و وردکام، در بین  2000های حسابداری در اوایل دهه  به دنبال رسوایی

فعالان بازار سرمایه این سؤال مطرح شد که چرا حسابرسان، نهادهای قانونی و نظارتی در زمینه شناسایی به 

ازحال، در بررسی جامع پروندهبا این.  های متقلبانه موفق نشدند  موقع گزارش   تا   1996  های کلاهبرداری 

درصد موارد، پیش از    17که کارکنان شرکت در  بیش از   دریافتند(  2010)  1، دیک، مورس و زینگلاس2004

  10شرکت حدود    اند در حالی که حسابرسانهای مالی موفق به شناسایی آن شده وقوع تقلب و کلاهبرداری

درصد از موارد مربوط به تقلب راشناسایی    7حدود   بهادار  درصد موارد و بخش نظارتی کمیسیون بورس و اوراق 

با توجه به اهمیت و جایگاه کارکنان در راستای کمک به کشف تقلب، سوال این است که آیا  .  اندو افشاکرده

یت قوانین و استانداردها در گزارشگری مالی هستند؟ به  کارکنان قادر به ملزم ساختن سازمان و شرکت به رعا

 عبارتی، هدف از این تحقیق بررسی تاثیر کیفیت نیروی کار شرکت بر کیفیت گزارشگری مالی است. 

های شخصیتی مدیران  های پیشین، به بررسی تاثیر ویژگیدهد که پژوهشبررسی ادبیات تحقیق نشان می

؛  2013  و همكاران،  2دمیرجان اند )ر مالی شرکت بر کیفیت گزارشگری پرداخته رده بالا نظیر مدیر عامل و مدی

های نیروی کار شرکت با کیفیت گزارشگری مالی نادیده  ( و ارتباط بین ویژگی1401رحیمی و همكاران،  

ن  گیری در اختیارمدیراتوانند اطلاعات مناسب را جهت تصمیمکارکنان با کیفیت بالا می.  گرفته شده است

این دسته از کارکنان توان کشف گزارشگری خلاف واقع را قبل از تبدیل به تقلبی گسترده   .ارشد قرار دهند

های ورودی شده )کاهش خطا در  به عبارتی،کیفیت بالاتر کارکنان  منجر به کنترل بهینه داده  .دارا هستند

غیرمتعارف، قادر به شناسایی و افشای آن  دهی به سطوح بالای مدیریت( و در صورت انجام معاملات  گزارش

( نشان دادند که کارکنان شرکت 2016و همكاران)  4(. در همین راستا کال 2006  ،3هستند )گلازر و ساکس

 های مالی را دارند. توانایی کشف اطلاعاتی مربوط به سوءاستفاده

توان  بیشتری دارند ولی نمی  اگر چه کارکنان ستادی یا سطوح عالیه سازمان بر کیفیت گزارشگری تاثیر

تاثیر هستند. های غیرستادی بر کیفیت گزارشگری بیتر یا فعال در حوزهنتیجه گرفت که کارکنان سطوح پایین

های  نیز نشان دادند که رویدادهای مربوط به هشدار دادن کارکنان با واکنش(  2010)  5بوون، کال و راجگوپال 

در مجموع،    .های بعدی و عملكرد ضعیف آتی شرکت همراه استدادخواستمنفی بازار در زمینه قیمت سهام،  

 .  کننددهد که کارکنان پس از وقوع کلاهبرداری، نقش مهم مدیریتی  را ایفا میهای این مطالعات نشان مییافته

های رفتاری )شامل سن، تحصیلات، تخصص مالی و های پیشین به بررسی تاثیر رویكردها و ویژگیپژوهش

اند  قوقی و ریسک پذیری شخصی( مدیرعامل و مدیران ارشد مالی شرکت بر گزارشگری مالی شرکت پرداخت ح
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سود   کیفیت  بر  این خصوصیات  تاثیر  همكاران،)و  و  نادرست  (2013  دمیرجان  مالی  گزارشگری  و   1آیر )، 

به عبارتی، تاکید  . تایید شده است، (2،2010دیرنگ، هانلون و مایدو )( و عدم تمكین مالیاتی 2005 همكاران،

مالی است ولی در این تحقیق با لحاظ کردن اثر های بر خصوصیات اخلاقی و رفتاری مدیران در ارایه گزارش

ویژگی های شخصیتی و تحصیلی کارکنان شرکت در ابعاد مختلف، نقش کیفیت کارکنان در تغییر فرآیند  

تر  . در این پژوهش به  ارزیابی تأثیر نیروی کار در سطحی گستردهگزارشگری مالی مورد بررسی قرار گرفته است

گری  اگرچه در نهایت مدیران مالی شرکت مسئولیت کیفیت گزارش.  از مدیران ارشد شرکت پرداخته شده است

مالی شرکت را بر عهده دارند، در عمل نه تنها همه نیروی انسانی یک شرکت در تهیه اطلاعات حسابداری  

هستن دادهسهیم  تهیه  با  بلكه  مید  تشكیل  را  مدیران  اطلاعات  اساس  و  پایه  که  اولیه  نقش  های  دهد، 

 . کنندهای مورد استفاده درگزارشگری مالی ایفا میغیرمستقیمی را نیز در انتخاب گزارش

 

 مبانی نظری 

 تحصیلات كاركنان و كیفیت گزارشگری مالی 

های مقطعی ناشی از  کند که تفاوتبینی میپیش(  1984)  3های مدیریت ارشد هامبریک و ماسون نظریه رده

های  ها را شكل داده که به نوبه خود بر سبکهای شناختی آنگیریها و جهتآموزش مدیران، احتمالاً ارزش

کند که مدیران برخوردار از  های پیشین ثابت میعلاوه بر این، پژوهش.  ها تأثیر خواهدگذاشت مدیریتی آن

کنند تا واحدهای  ایجاد می اخلاق و عقلانیت  انطباق،  با  رابطه  در را مختلفی های سبک ،MBAمدرك تحصیلی  

؛  2005  ،5؛ غوشال 2004  ،4چن )های آموزشی مدیریت نمایند  زمینهذیربط خود را بدون استفاده از همان پیش

دهد  ( نیز نشان می2010ه دست آمده از پژوهش بامبر و همكاران )های بیافته(.  2008  ،6گینتیس و خورانا 

که برخورداری مدیران ارشد )به عنوان مثال مدیران عامل و مدیران مالی( از تحصیلات در زمینه مدیریت 

 گری مالی دارد. اجرایی رابطه نزدیكی با کیفیت گزارش

تحصیلات با نظارت بر رفتارهای متقلبانه در  دهد که سطح  چنین شواهدی ارائه میادبیات اقتصادی هم  

های فدرال ایالات متحده امریكا بسیاری از  دهند که دادستاننشان می  ( 2006)گلازر و ساکس  .  ارتباط است

کنند که مدیران ارشد  پژوهشگران تصریح می.  اندمقامات دولتی در این کشور را به جرم فساد محكوم کرده

بر اساس این  .  گام نقض حقوق کارمندان قادر به اعمال نظارت بالاتری هستنددارای تحصیلات عالی به هن

نظریه، کشورهای با سطح تحصیلات بالا و رفاه کمتر، سطح فساد کمتری در قیاس با دیگر کشورها دارند.  

 
1 Aier 
2 Dyreng, Hanlon & Maydew 
3 Hambrick & Mason 
4 Chen 
5 Ghoshal 
6 Gintis & Khurana 



  و همکاراني دیمحسن رش /      و کارکنان شرکت  رانيمد لاتی سطح تحص يگزارشگري مالی بر مبنا تیفیک یبررس      4

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

سرمایه انسانی  کند که تراکم  ( بیان می2009  ،2با تكیه بر نظریه اقتصاد شهری )گلاسر و گوتیب  (2013)  1گان

اندازه تحصیلات  همراه سطح  به  جغرافیایی  منطقه  یک  میدر  دانشی  ایجاد  به  منجر  شده،  که  گیری  شود 

گرانی که از تحصیلات بالاتری در زمینه دهد. همچنین، تحلیلهای اقتصادی را تحت تاثیر قرار میفعالیت

تری در این  گرانی که از سطح تحصیلات پایینلاند، در قیاس با تحلیگیری برخوردار بودههای اندازهسیستم

 تر و قابل اتكاتری از درآمد دارند. بینی دقیقزمینه برخوردار هستند، پیش

را به عنوان  (  اطلاعات با خطاهای کمتر)تواند اطلاعات با کیفیت بالاتر  نیروی کار دارای تحصیلات عالی می

آوری  طورخاص، کارکنان دارای تحصیلات عالی باید در فرآیند جمع به  .  ورودی به سیستم حسابداری ارائه دهند

از جمله  )های مختلف مالی  شوند، در گزارشهایی که به نوبه خود در اطلاعات مالی پردازش میو تولید داده

فرم گزارش مصرف مواد، قطعات و ملزومات، فرم گزارش تولید، فرم درصد پیشرفت تكمیل کار در جریان  

های مورد  اگر داده.  های گزارش کارکرد مستقیم(، اشتباهات غیرعمدی کمتری را مرتكب شوندساخت، فرم

های مالی مبتنی بر اطلاعات تولید  استفاده سیستم حسابداری از خطاهای کمتری برخوردار باشند، صورت

ن پرسش مطرح شود  (. ممكن است ای2008،  3ها باید از کیفیت بالاتری برخوردار باشند )یو شده از این داده

شود یا خیر؟ به عنوان مثال، اگر خطایی اثر افزایش  که آیا خطاهای حسابداری سهوی در مجموع جبران می

هایی که کارکنان خطای  درآمد داشته باشد، خطای دیگر ممكن است درآمد را کاهش داده و حتی در شرکت

سازی مونت کارلو و تجزیه  اشد. بر پایه شبیهتواند نزدیک به صفر ب شوند، خطای تجمعیمیزیادی مرتكب می

توان نشان داد که خطای تجمعی مطلق بر مبنای خطاهای غیرعمدی صورت گرفته،  های ریاضی، میو تحلیل

روند افزایشی دارد. بنابراین، کارکنان تحصیل کرده باید خطاهای غیرعمدی کمتری مرتكب شده و در نتیجه  

(. افزون بر این، کارکنان تحصیل  2017جود داشته باشد)کال و همكاران،  تری و خطاهای تجمعی مطلق کوچک

توانند مواردی را که به نظر غیرمتعارف و احتمالاً متقلبانه باشد را تشخیص داده و اطلاعات مربوط به  کرده می

یریت برسانند  های مالی را قبل از اینكه به یک سوء استفاده جدی تبدیل شود، به اطلاع مدموارد تخلف یا تقلب

 . (2017،  4)وایلد 

دهند که در ارائه و تحلیل نهایی گزارشگری  های غیرحسابداری اطلاعاتی را ارائه میکارکنان فعال در بخش

که کارکنان فروش و تولید اطلاعات بهتری در    هنگامی.  گیردمالی توسط مدیریت ارشد، مورد استفاده قرار می

دهند، در این صورت مدیریت ارشد شرکت در راستای  بینی آینده ارائه میهای گذشته و پیشمورد فعالیت

کارکنان شرکت به . (2005، 5افشای عملكرد مالی اطلاعات بهتری در اختیار خواهد داشت )راجرز و استوکن 

در   (و حمل و نقل غیرعادی )از جمله ارسال کالا بدون دریافت سفارش خرید  های تولیدمنظور کشف فعالیت
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مثلا کاهش سطح و دقت کنترل کیفیت، تجاوز از )شود  شرایطی که فرایندهای استاندارد زیر پا گذاشته می

و  یا زمانی که بازده محصول غیرطبیعی است، نیازی به شناخت قواعد  (  ریزی شده کالاداری برنامهسطح نگه

های ظریف  کارمندی که تفاوت.  (2017،  1های مربوط به شناسایی درآمد را ندارند )اوونز، وو و زیمرمن رویه

تواند موضوع  فهمد چه چیزی خراب است میکند اما میهای پذیرفته شده حسابداری را درك نمیاصول و رویه

های  نش مالی بهتری داشته و اصول و رویهتخلف یا تقلب را به مدیریت ارشد یا مقام مافوقی که احتمالاً دا

 (.2005،  2حسابداری را درك کند، گزارش نماید )اوفالن و باترفیلد 

افراد کمتر تحصیلكرده، در زمینه   به  افراد تحصیلكرده به فساد مشكوك شوند، نسبت  در شرایطی که 

بنابراین، حتی هنگامی که کارکنان (.  2006گلازر و ساکس،  )کنند  تری را ایفا میپیگیری و هشدار نقش فعال

یابد  گری مالی شرکت نیز بهبود میغیرحسابداری از سطح تحصیلات بالاتری برخوردار هستند، کیفیت گزارش 

رود که  های صورت گرفته و شواهد تجربی ارائه شده، انتظار می(. بر پایه استدلال2012گیور و همكاران،  )مک

تحصی سطح  سطح  افزایش  موازات  به  عبارتی،  به  باشد.  همراه  تعهدی  اقلام  بالاتر  کیفیت  با  کارکنان  لات 

های نقدی گذشته، حال و آینده بیشتر بوده )دیچو  تحصیلات کارکنان، میزان تخصیص اقلام تعهدی به جریان

نیاز به اصلاحات و    ( و2008  ،4های کنترل داخلی کمتر )هنس، لئون و میلر(، میزان ضعف2002  ،3و دیچاو 

(. از بعد حسابرسی نیز  2012  ،5گوایر، عامر و شارپیابد )مکهای مالی نیز کاهش میتجدید ارائه در صورت

تحصیلات افراد مشغول به فعالیت در موسسات   سطح متوسط  بین نشان دادند که  (2017)همكاران   و  6بک

 که کنندو تصریح می  وجود دارد مستقیم  ارتباط حسابرسی صاحبكاران گزارشگری مالی کیفیت حسابرسی و

شود. بنابراین انتظار بر این است  می بالاتری باکیفیت هایمنجر به ارائه حسابرسی حسابرسان تحصیلات بالای

سازمان از  که  سوءاستفاده کمتر  دلیل  به  و  داشته  ارائه کمتری  تجدید  کرده،  کارکنان تحصیل  دارای  های 

به عبارتی، سطح تحصیلات کارکنان به عنوان  .  شودداری، کمتر از کارکنان آن ها شكایت میاطلاعات حساب

تواند، به  فرض شده است که آموزش کارکنان شرکت می.  کندجایگزینی برای سایر اشكال نظارتی عمل می

 نوعی نظارت داخلی یا درون فردی تلقی گردد.

 بر کیفیت گزارشگری مالی دارد.  مثبت و معناداریکارکنان تاثیر   سطح تحصیلات اول: فرضیه 

 بر کیفیت گزارشگری مالی دارد.  هیئت مدیره تاثیر مثبت و معناداری  سطح تحصیلاتدوم:  فرضیه 
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بندی را ارائه داده  های داوطلبانه مدیریت، اطلاعات مورد استفاده در بودجهبینیبر خلاف افشای اجباری، پیش

دهد که افشای داوطلبانه با  با این وجود، تحقیقات نشان می.  باشد مستقل نمیو مشمول ارزیابی حسابرس  

؛  2012 ،2؛ بال، جایارمن و شیواکومار 2008 ،1افزایش کیفیت اطلاعات همراه است )فرانسیس، ناندا و اولسون 

بالاتر، اطلاعات بهتری را به  توان استدلال کرد که کارکنان دارای تحصیلات (. می2013 و همكاران، 3دورنیتز 

توان  بنابراین می. دهندمدیران ارشد ارائه داده و تمایل مدیریت برای افشای داوطلبانه اطلاعات را افزایش می

تر، خطای  بینی سود در ابعاد گستردهانتظار داشت که برخورداری شرکت از کارکنان دارای تحصیلات با پیش

 . (2017مراه باشد )کال و همكاران،   بینی کمتر و دقت بالاتری هپیش

بینی شده و تحقق سود واقعی، با نوسان همراه  تواند بر مبنای سود پیش بینی مدیریت میخطاهای پیش

بنابراین، ممكن است حتی سطح تحصیلات کارکنان تأثیر افزایشی بر تحقق واقعی سود نداشته باشد. به  .  باشد

گری مالی از طریق افزایش کیفیت اقلام  کارکنان بر کیفیت گزارش  عبارتی، ممكن است تاثیر سطح تحصیلات

های مالی، نمود پیدا کند  های داخلی و کاهش احتمال تجدید ارائه صورتتعهدی، کاهش ضعف در کنترل

 (.2011،  5و کدیا و راجگوپال   2005،  4، کارامانون و وافیس 2002)مک نیكولز،  

بر اساس شواهد به دست    که  عواملی  سعی شده تا کلیه  ن پژوهشدر ای  تأثیرات،  این  در راستای تفكیک

ابعاد مربوط    و  واقعی تاثیرگذار هستند را کنترل،  سود  و  مدیریت  بینیپیش  صحت  های قبلی برآمده از پژوهش

  این،   بر  افزون.  به افشای اجباری و کیفیت گزارشگری مالی متاثر از سطح تحصیلات کارکنان را تشریح شود

  منجر به کاهش و تعدیل   بیرونی  نظارت  که افزایش  است  آن  از  حاکی  های قبلیشواهد به دست آمده از پژوهش

. به عبارتی، (2010  همكاران  دایک و)گردد  می  شرکت  آینده  عملكرد  نسبت به  مدیریتی  برآوردهای  تعصب در

توان انتظار  نتیجه می   در.  کنندایفا می  را(  داخلی  از بعد)مشابهی    نظارتی  عالیه، نقش  تحصیلات  دارای  کارکنان

 افزایشی باشد.    تعصب  های مدیریت در ارتباط با سودهای آتی عاری از هرگونهبینیداشت پیش

بینی برکیفیت گزارشگری مالی مبتنی بر سوگیری مدیریت در پیش کارکنان : سطح تحصیلاتفرضیه سوم

 سود، تاثیر منفی و معناداری دارد. 

بینی سود، تاثیر منفی گری مالی مبتنی بر دامنه پیشبر کیفیت گزار کارکنان سطح تحصیلات  چهارم: فرضیه 

 و معناداری دارد. 

 

 

 

 
1 Francis, Nanda, & Olsson 
2 Ball, Jayaraman & Shivakumar 
3 Dorantes 
4 Karamanou & Vafeas 
5 Kedia & Rajgopal 
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 روش پژوهش 

تحقیق حاضر از نوع کمی و به سبب آنكه مفاهیم مورد تحقیق به صورت عینی در دنیای خارجی وجود دارد،  

شناسی  واقعیت موضوع و محقق کاملاً مستقل از یكدیگر می باشند. روش گرایی است و  در گروه تحقیقات اثبات 

های آماری متعدد است. از آنجا که روش این تحقیق مبتنی بر توصیف  غالب این گونه تحقیقات استفاده از روش

ه  گردد، تحقیق در زمربیان می  های موجود است )توصیف آنچه هست( که در قالب مدل روابط واقعی میان داده

های واقعی روابط شناخته شده و سپس مدل  رود. در این تحقیق نخست جنبهتحقیقات توصیفی به شمار می

  ابتدا   اطلاعات،  و  هادادهی  آوری گردبرا   پژوهش  نیدرابر مبنای فرضیات و روابط مربوطه طراحی شده است.  

ی  تخصص مجلاتو    ازکتب،  پژوهشی  نظر ی  مبان  ،یاکتابخانه روش    در.  است  شده  استفادهی  اکتابخانه   روش  از

های پژوهش حاضر از آرشیو و آماری سازمان  شود. سپس، برای گردآوری دادهی میگردآور  نیولاتی  فارس

های اینترنتی مرتبط،  بورس اوراق بهادار تهران، سایت رسمی شرکت بورس اوراق بهادار تهران و دیگر  پایگاه

منظور بررسی و تحلیل فرضیات مطرح شده مطابق با مبانی نظری، از رویكرد  ده شده است. در نهایت، به  استفا

 رگرسیونی و نرم افزارهای ایویوز و استاتا استفاده شده است. 

 

 مدل و متغیرهای پژوهش 

 مدل تحقیق

این تحقیق به دنبال بررسی بررسی تاثیر سطح تحصیلات هیئت مدیره و کارکنان بر کیفیت گزارشگری مالی  

 ها استفاده شده است:های زیر برای بررسی فرضیهین منظور از مدل. بداست
 (1مدل  

𝐹𝑅𝑄𝑖𝑡 =  𝛽0 +  𝛽1𝐸𝐷𝑈𝐶𝑖𝑡 + 𝛽2𝐵𝐼𝐺𝑖𝑡 + 𝛽3𝐵𝐿𝑂𝐶𝐾𝑖𝑡 + 𝛽4𝐶𝐸𝑂_𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡 + 𝛽5𝐺𝑂𝑉𝐸𝑅𝑁𝑖𝑡

+ 𝛽6𝐼𝑁𝑆𝑇𝑖𝑡 + 𝛽7𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 +  𝛽8𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 +  𝛽9𝐿𝑂𝑆𝑆𝑖𝑡 + 𝛽10𝑀𝐺𝑇𝑖𝑡 + 𝛽11𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡

+ 𝛽12𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 + 𝛽13𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 +  𝛽14𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡 +  𝛽15𝑅𝐸𝑆𝑇𝐴𝑇𝐸𝑖𝑡 +  𝜀 
 (2مدل  

𝐹𝑅𝑄𝑖𝑡 =  𝛽0 +  𝛽1𝐵𝑂𝐴𝑅𝐷_𝐸𝐷𝑈𝐶𝑖𝑡 + 𝛽2𝐵𝐼𝐺𝑖𝑡 +  𝛽3𝐵𝐿𝑂𝐶𝐾𝑖𝑡 + 𝛽4𝐶𝐸𝑂_𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽5𝐺𝑂𝑉𝐸𝑅𝑁𝑖𝑡 + 𝛽6𝐼𝑁𝑆𝑇𝑖𝑡 +  𝛽7𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 +  𝛽8𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 +  𝛽9𝐿𝑂𝑆𝑆𝑖𝑡

+ 𝛽10𝑀𝐺𝑇𝑖𝑡 + 𝛽11𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡 +  𝛽12𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 +  𝛽13𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 + 𝛽14𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡

+ 𝛽15𝑅𝐸𝑆𝑇𝐴𝑇𝐸𝑖𝑡 +  𝜀 
 (3مدل  

𝐵𝐼𝐴𝑆𝑖𝑡 =  𝛽0 + 𝛽1𝐸𝐷𝑈𝐶𝑖𝑡 +  𝛽2𝐵𝐼𝐺𝑖𝑡 + 𝛽3𝐵𝐿𝑂𝐶𝐾𝑖𝑡 + 𝛽4𝐶𝐸𝑂_𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡 + 𝛽5𝐺𝑂𝑉𝐸𝑅𝑁𝑖𝑡

+ 𝛽6𝐼𝑁𝑆𝑇𝑖𝑡 + 𝛽7𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 +  𝛽8𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 +  𝛽9𝐿𝑂𝑆𝑆𝑖𝑡 + 𝛽10𝑀𝐺𝑇𝑖𝑡 + 𝛽11𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡

+ 𝛽12𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 + 𝛽13𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 +  𝛽14𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡 +  𝛽15𝑅𝐸𝑆𝑇𝐴𝑇𝐸𝑖𝑡 +  𝜀 
 (4مدل  

𝑅𝐴𝑁𝐺𝐸𝑖𝑡 =  𝛽0 + 𝛽1𝐸𝐷𝑈𝐶𝑖𝑡 +  𝛽2𝐵𝐼𝐺𝑖𝑡 +  𝛽3𝐵𝐿𝑂𝐶𝐾𝑖𝑡 + 𝛽4𝐶𝐸𝑂_𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡 + 𝛽5𝐺𝑂𝑉𝐸𝑅𝑁𝑖𝑡

+ 𝛽6𝐼𝑁𝑆𝑇𝑖𝑡 + 𝛽7𝐿𝐸𝑉𝑖𝑡 +  𝛽8𝐴𝐺𝐸𝑖𝑡 +  𝛽9𝐿𝑂𝑆𝑆𝑖𝑡 + 𝛽10𝑀𝐺𝑇𝑖𝑡 + 𝛽11𝑀𝑇𝐵𝑖𝑡

+ 𝛽12𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 + 𝛽13𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖𝑡 +  𝛽14𝑇𝐸𝑁𝑈𝑅𝐸𝑖𝑡 +  𝛽15𝑅𝐸𝑆𝑇𝐴𝑇𝐸𝑖𝑡 +  𝜀 
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 مذکور:    هایدر مدل

FRQ    کیفیت گزارشگری مالی؛EDUC  ؛  تحصیلات کارکنانBOARD_EDUC    تحصیلات هیئت مدیره؛BIAS  

پیش در  مدیریت  سود؛  سوگیری  پیش  RANGEبینی  سود؛  دامنه  حسابرسی؛    BIGبینی  موسسه  اندازه 

BLOCK    تمرکز مالكیت؛CEOTENURE    انتخاب مدیر؛ مالكیت    INSTمالكیت دولتی؛    GOVERNتداوم 

ارزش بازار    MTBمالكیت مدیریت؛    MGTزیان شرکت؛    LOSSعمر شرکت؛    AGEاهرم مالی؛    LEVنهادی؛  

تجدید    RESTATEتداوم انتخاب حسابرس و    TENUREاندازه شرکت؛    SIZEبازده دارایی؛    ROAبه دفتری؛  

 دهد. میهای مالی را نشان  ارایه صورت

 

 متغیرهای وابسته

و   1س ی فرانسی کیفیت گزارشگری مالی از مدل  ابیارزبرای    قیتحق  نیادر  (: FRQكیفیت گزارشگری مالی ) 

 ه است: شد(، به شرح زیر استفاده  2005همكاران )
TCAj,t= α0 + α1CFOj,t-1 + α2CFOj,t + α3CFOj,t+1 + α4∆REVj,t + α5PPEj,t + εj,t 

 

است که از تفاوت سود خالص با جریان نقد عملیاتی به  tدر سال  j ی شرکتتعهدکل اقلام TCAکه در آن، 

از    انیجر  CFOآید؛  دست می در درآمد فروش شرکت و    رییتغشرکت؛   اتیعملوجه نقد حاصل 

EPP    اندارد  صنعت برآورد و عكس انحراف است   -ی ثابت مشهود است. مدل فوق برای هر سالهاییداراخالص

 شود. ساله جز خطا به عنوان متغیر کیفیت گزارشگری مالی در نظر گرفته می  3

بینی شده بیشتر از  سود پیش   متغیری مجازی است که اگر(:  BIASبینی سود )سوگیری مدیریت در پیش 

چند  که سود    1396های قبل از سال  پذیرد )در دورهسود واقعی باشد عدد یک و در غیر اینصورت صفر می

اولین سود پیش اعلام و تعدیل شده، مبنا  این است  مرحله در سال  بر  انتظار  برای سال است(.  بینی شده 

مدیرانی که سوگیری مثبتی نسبت به عملكرد شرکت دارند، گزارشگری مالی را در راستای دستیابی به اعداد  

 مدنظر خود دستكاری نمایند. 

بینی شده سال  بینی شده سال آتی با سود پیشفاوت سود پیشبرابر با ت(: RANGEبینی سود )دامنه پیش 

که سود چند مرحله   1396های قبل از سال جاری تقسیم بر سود پیش بینی شده سال جاری است. در دوره

 بینی شده برای هر سال است.  در سال اعلام و تعدیل شده، مبنا بالاترین سود پیش

 

 
 

 
1 Francis 

REV
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 متغیرهای مستقل 

اندازه:  (BOARD_EDUC)  یرهسطح تحصیلات هیئت مد از میانگین موزون  به منظور  این متغیر  گیری 

اگر سطح تحصیلات اعضای  سطح تحصیلات هر یک از اعضای هیئت مدیره استفاده شده است به نحوی که  

  4و دکتری عدد    3، کارشناسی ارشد عدد  2هیئت مدیره تا دیپلم باشد عدد یک، دیپلم تا کارشناسی عدد  

 پذیرد. می

گیری این متغیر از میانگین موزون سطح تحصیلات  به منظور اندازه:  (EDUC)  سطح تحصیلات كاركنان

نحوی که   به  است  استفاده شده  تا کارکنان  دیپلم  عدد یک،  باشد  دیپلم  تا  کارکنان  اگر سطح تحصیلات 

 پذیرد. می  4و دکتری عدد    3، کارشناسی ارشد عدد  2کارشناسی عدد  

 

 نترلی متغیرهای ك

 باشد. های شرکت میبرابر با لگاریتم طبیعی مجموع دارایی(: Sizeاندازه شركت )

در این تحقیق برای محاسبه محافظه کاری در حسابداری به  (:  CONSERكاری در حسابداری )محافظه

(  1997) 2( از مدل زیر استفاده شده است. در این تحقیق از مدل باسو 2010) 1پیروی از کالن، سگال و هوپ

( استفاده نشده است.  2016،  3گیری )پاتاتوکاس و توماس به علت ایجاد همخطی سریالی و نیز انحراف در اندازه

زده سرمایه  متغیر )بازدهی، با  3کاری، مدل زیر به روش خودرگرسیون برداری و با به منظور محاسبه محافظه

کاری  شود و باقیمانده خطای به دست آمده بیانگر سطح محافظهو نسبت ارزش دفتری به بازار( تخمین زده می

برای تمامی متغیرها در نظر    1است. لازم به ذکر است که با توجه به محدودیت در تعداد مشاهدات، وقفه  

 (.2010گرفته شده است )کالن و همكاران،  

𝑅𝑒𝑡𝑢𝑟𝑛𝑖𝑡 = 𝑙𝑜𝑔𝑅𝑒𝑡𝑢𝑟𝑛𝑖𝑡−1 + log (1 + 𝑅𝑜𝑒)𝑖𝑡−1 + log (
𝐵

𝑀
)𝑖𝑡−1 + ε𝑖𝑡 

 

بیانگر نسبت ارزش دفتری به ارزش بازار حقوق    B/Mبازده سرمایه و    Roeبازده سهام،  Returnدر الگوی مذکور  

 صاحبان سهام واحد تجاری است. 

: در این پژوهش برای بررسی عملكرد از میانگین نسبت جریان نقد عملیاتی  (Performanceعملكرد آتی)

های ابتدای دوره استفاده شده است. به  مستخرج از صورت جریان وجوه نقد به مجموع دارایی  t+1و  tسال  

از دستكاری سود از نسبت مذکور استفاده شده است )هسو، نوسلف و وانگ  ،  4منظور کاهش خطای ناشی 

2017.) 

 
1 Callen, Segal and Hope 
2 Basu 
3 Patatoukas and Thomas 
4 Hsu, Novoselov and Wang 
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برای سنجش عدم اطمینان محیطی از انحراف معیار تغییرات درآمد فروش طی  (: VIXعدم اطمینان محیطی ) 

اطمینان محیطی توسط  گیری عدم شود. استفاده از انحراف استاندارد برای اندازه ساله استفاده می   3یک دوره  

 ( مطرح و بكار گرفته شده است. 1394کیانی ) رستمی و  ( و انواری 2009)   1محققانی از جمله دیچو و تانگ

متغیر موهومی است که اگر شرکت در سال جاری، سال قبل و یا در دو سال قبل زیان داشته (:  LOSSزیان )

 باشد. باشد عدد یک و در غیر این صورت صفر می

 های شرکت است. ها به مجموع داراییبرابر با نسبت مجموع بدهی(: LEVاهرم مالی )

 های ابتدای دوره شرکت است. برابر با نسبت سود عملیاتی به مجموع دارایی(: Eملیاتی )سود ع

در این پژوهش برای ارزیابی کیفیت اطلاعات حسابداری از مدل  (:  A_Qualityكیفیت اطلاعات حسابداری )

 شود. ( به شرح زیر استفاده می2005فرانسیس و همكاران )

 (3مدل  

TCAj,t= α0 + α1CFOj,t-1 + α2CFOj,t + α3CFOj,t+1 + α4∆REVj,t + α5PPEj,t + εj,t 

 

است که از تفاوت سود خالص با جریان نقد عملیاتی به دست    tدر سال    j  ی شرکت تعهد کل اقلام    TCAکه در آن،  

ناخالص    PPE در درآمد فروش شرکت و   ر یی تغ  ؛ شرکت   ات ی عمل وجه نقد حاصل از    ان ی جر   CFO؛  د ی آ ی م 

اموال، ماشین آلات و تجهیزات است. مدل فوق بصورت مقطعی و برای هر سال طی دوره پژوهش برآورد و عكس  

 . شود ی م ساله جز خطا به عنوان متغیر کیفیت اطلاعات حسابداری در نظر گرفته    3انحراف استاندارد  

ه موسسه حسابرسی در نظر گرفته  در این تحقیق معیار کیفیت حسابرسی، انداز (: Audit_Qكیفیت حسابرسی ) 

شده است به نحوی که اگر حسابرس شرکت سازمان حسابرسی و یا یكی از موسسات رتبه الف جامعه حسابداران  

 پذیرد. رسمی باشد عدد یک و در غیر این صورت صفر می 

هام شرکت  برابر با نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری حقوق صاحبان س   (: MTBنسبت ارزش بازار به دفتری ) 

 است. 

(  1997)  2برای محاسبه محدودیت در تامین مالی واحد تجاری از معیار کاپلان و زینگالس (:  KZبحران مالی )

استفاده شده است که الگوی تعدیل شده آن در بورس اوراق بهادار تهران و به شرح زیر مورد استفاده قرار  

های دارای محدودیت مالی  گیرند جز شرکتقرار میهایی که در پنجک چهارم و پنجم  گرفته است. شرکت

 شوند. محسوب می

𝐾𝑍 = 17.330 − 37.486 ∗ 𝐶 − 15.216 ∗ 𝐷𝐼𝑉 + 3.394 ∗ 𝐿𝐸𝑉 − 1.402 ∗ 𝑀𝑇𝐵 
نسبت ارزش    MTBاهرم مالی و    LEVسود تقسیمی،    DIVبیانگر نسبت موجودی نقد،    Cدر الگوی مذکور  

 باشد. بازار به ارزش دفتری می

 
1 Dichev & Tang 
2 Kaplan and Zingales 

REV
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 ها وه انتخاب شركتی آماری و نحجامعه

به بعد    1386های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران است که از سال  جامعه آماری این تحقیق شرکت

ای  در بورس اوراق بهادار تهران پذیرفته شده باشند. جامعه آماری با اعمال محدودیت هایی که آن هم به واسطه 

ی  شود. به عبارت دیگر، نمونه ها است، محدود میراج دادهانقطاع زمانی مشخص برای انجام آزمون و استخ

 شوند: های زیر، تعدیل میآماری شامل جامعه آماری است که با محدودیت 

اسفند ختم شود. این محدودیت به آن سبب است که قابلیت مقایسه جهت    29سال مالی آنها به   (1

 بررسی و برآورد متغیرها در اختیار باشد.  

نماد معاملاتی آنها برای بیش از یک سوم روزهای معاملاتی سال    1398تا    1388های  در طی سال (2

یری متغیرها، بویژه متغیر توانایی مدیران است.  گی اندازه بسته نشده باشد. این محدودیت نیز بواسطه 

میلی سهامداران و در نتیجه  بسته بودن نماد معاملاتی یک سهم برای مدت طولانی، خود موجب بی

 شود. پذیری سهم می کاهش رقابت 

ها  ها نباشد. علت این امر، آن است که این شرکتگری مالی و لیزینگشرکت از جمله صنایع واسطه  (3

ها  آنها در مدل   گذاران نهادی فعال در بازار سرمایه محسوب شده و اثر فعالیت نوان سرمایه خود به ع

های فعال  های خاص متفاوت با سایر شرکت ها تابع مكانیزم دیده شده است. ضمن اینكه این شرکت

 در دیگر صنایع هستند.

شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار    120های مورد بررسی در این تحقیق، شامل  در نهایت شرکت

 تهران بوده است. 
 

 های پژوهش یافته

 آمار توصیفی 

 توصیفی آمارهای  از برخی زیر جدول در شده، محاسبه متغیرهای مهم خصوصیات از کلی نمای یک  یارایه برای

 .است  شده ارائه  مشاهدات حداکثر و حداقل معیار،  انحراف  میانه، میانگین، شامل متغیرها  این

،  713/2شود، میانگین تحصیلات کارکنان و هیئت مدیره به ترتیب ملاحظه می  1همانطور که در جدول 

است که بیانگر تحصیلات بالاتر هیئت مدیره نسبت به دیگر کارکنان است. میانگین متغیر کیفیت    561/3و  

 هایشرکت توسط استفاده مورد نقدی جریانات بالای نوسان بیانگر  که است  297/0برابر با   گزارشگری مالی  

  است   42/0های مورد مطالعه  مطالعه است. میانگین سوگیری مدیریت در پیش بینی سود برای شرکت مورد 

موسسه حسابرسی برابر  است. ارزش میانگین اندازه  بینی سود  مدیریت در پیش  کارانهمحافظه  که بیانگر نگرش

بوده که نشان دهنده استفاده محدود از موسسات بزرگ حسابرسی توسط صاحبكاران است. میانگین    225/0با  

 خصوصی هایشرکت به نسبت دولتی هایاختیار شرکت در سهام میزان بیانگر دولتی درصدی مالكیت  23

با    .است  برابر  اهرم مالی   محل از  شرکت  مصارف از  ای عمده  بخش ددهمی است که نشان  575/0میانگین 
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 بخش که درصد سهامداران مطلع است  70ها تامین مالی شده است. ساختار مالكیتی شرکت شامل  بدهی

برای نسبت ارزش بازار به   1.4373دهند. ارزش میانگین ( را تشكیل می0/ 66مدیره ) هیئت اعضای از ایعمده 

است. ارزش میانگین بازده دارایی    شده  مطالعه های موردرکتش  برای رشد هایفرصت دفتری، نشان دهنده

باشد.  ها میگذاری در داراییبازدهی به ازای هر ریال سرمایه  13/0به دست آمده که بیان کننده ایجاد    138/0

های  است و نشان دهنده این است که همكاری شرکت  868/3میانگین متغیر تداوم انتخاب حسابرس برابر با  

های  های حسابرسی، یک همكاری به نسبت بلندمدت است. میانگین تجدید ارائه صورتمورد مطالعه با موسسه

های  صورته  اقدام به تجدید ارائ  مورد مطالعههای  شرکتدرصد از    48مالی بیانگر این است که به طور متوسط   

 .  اندکرده  به دلایلی از جمله تغییرات مالیاتی  مالی

 
 ر توصیفی متغیرهای پژوهشآما (1جدول )

 حداقل حداكثر انحراف معیار  میانه میانگین  متغیرها

 002/0 504/2 349/0 198/0 297/0 کیفیت گزارشگری مالی

 321/1 651/3 717/0 980/1 713/2 تحصیلات کارکنان 

 912/2 251/4 570/0 212/3 561/3 تحصیلات هیئت مدیره 

 000/0 000/1 494/0 000/0 421/0 بینی سود سوگیری مدیریت در پیش 

 006/0 993/0 239/0 061/0 172/0 بینی سود دامنه پیش

 000/0 000/1 418/0 000/0 225/0 اندازه موسسه حسابرسی 

 0.1116 987/0 173/0 780/0 738/0 تمرکز مالكیت 

 000/0 987/0 316/0 011/0 228/0 مالكیت دولتی 

 000/0 000/14 687/2 000/2 381/3 تداوم انتخاب مدیر 

 046/0 724/1 244/0 585/0 575/0 اهرم مالی 

 098/1 891/3 415/0 890/2 879/2 عمر شرکت 

 025/0 991/0 250/0 782/0 704/0 مالكیت نهادی

 010/0 990/0 223/0 710/0 660/0 مالكیت مدیریت 

 - 945/0 709/3 595/0 278/1 437/1 ارزش بازار به دفتری 

 000/0 000/1 450/0 000/0 282/0 زیان شرکت 

 - 450/1 571/0 181/0 102/0 138/0 بازده دارایی 

 069/9 566/19 433/1 933/13 884/13 اندازه شرکت 

 000/1 000/14 282/3 000/3 868/3 انتخاب حسابرس  تداوم

 000/0 000/1 500/0 000/0 482/0 های مالی تجدید ارایه صورت

 پژوهشگر های منبع:یافته
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 آمار استنباطی 

 ثابت اثرهای با  تابلویی های داده روش از استفاده بررسی منظور به لیمر  Fآزمون   است لازم هامدل برازش از قبل

 پژوهش مدل  برای لیمر  F آزمون   از حاصل نتایج  .شود انجام بالا  هایمدل برای ترکیبی هایداده مقابل روش در

 است. ( نشان  داده شده  2جدول ) در

 
 های پژوهشلیمر برای مدل   Fآزمون نتایج( 2جدول ) 

 روش پذیرفته شده  سطح خطا آماره مدل پژوهش 

 مدل اثرات ثابت  000/0 073/3 1 مدل

 مدل اثرات ثابت  000/0 961/2 2 مدل

 مدل تلفیقی 124/0 219/1 4 مدل

 های پژوهشگر منبع:یافته

 

 است برای تحقیق لازم  2و    1های  مدل برای  H0فرضیه   رد لیمر و  Fآزمون   خطای سطح و آماره  به توجه با    

 انجام نیز هاسمن آزمون اثرات تصادفی، با تابلویی هایداده یا ثابت اثرات با  تابلویی هایداده مدل بین از انتخاب

 است.   شده  نشان داده ( 3جدول ) در نیز هاسمن آزمون به مربوط شود. نتایج

 
 های پژوهشتایج آزمون هاسمن برای مدل( ن3جدول )

 روش پذیرفته شده  سطح خطا آماره مدل پژوهش 

 مدل اثرات ثابت  005/0 956/8 1مدل

 مدل اثرات ثابت  001/0 912/5 2مدل

 های پژوهشگر منبع:یافته

 

 پژوهشهای  برای مدل  H0فرضیه   شدن رد  از  حاکی نتایج است،  مشاهده  قابل  (3جدول ) در  که همانطور    

 روش  از تخمین مدل پژوهش برای است. بنابراین،  ارجح ثابت اثرات با تابلویی  هایداده مدل نتیجه در  بوده،

 هایمدل برآورد از حاصل نتایج جداول زیر حاضر، پژوهش در  .است  شده استفاده ثابت اثرات با تابلویی هایداده

 .دهد می نشان را پژوهش

( است، فرضیه اول  2/ 410برابر با    tدرصد )آماره    5( و با توجه به اینكه سطح خطا کمتر از  1براساس مدل )    

کیفیت گزارشگری مالی، تایید شده است.   سطح تحصیلات کارکنان بر  پژوهش مبنی بر تاثیر مثبت و معنادار

( است،  061/2برابر با     tصد )آماره  در   5( و با توجه به اینكه سطح خطا کمتر از  2همچنین، براساس مدل )
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کیفیت گزارشگری   بر هیئت مدیره تاثیر مثبت و معناداری فرضیه دوم پژوهش مبنی بر اینكه سطح تحصیلات

 مالی دارد، تایید شده است.  

 
 پژوهش 2و  1های نتایج حاصل از برآورد مدل (4جدول ) 

 متغیر
 مدل دوم  مدل اول

 VIF سطح خطا t آماره  ضریب سطح خطا t آماره  ضریب

 - - - - 016/0 410/2 0025/0 تحصیلات کارکنان 

 11/1 039/0 061/2 034/0 - - - مدیره  هیئت تحصیلات

 21/1 158/0 - 412/1 - 022/0 486/0 - 696/0 - 011/0 اندازه موسسه حسابرسی 

 11/1 000/0 683/3 174/0 000/0 817/3 198/0 تمرکز مالكیت 

 19/2 070/0 - 816/1 - 006/0 038/0 - 080/2 - 007/0 انتخاب مدیر تداوم 

 35/1 013/0 - 476/2 - 309/0 012/0 - 519/2 - 299/0 مالكیت دولتی 

 40/1 947/0 066/0 004/0 915/0 - 106/0 - 006/0 مالكیت نهادی

 61/1 209/0 257/1 027/0 149/0 445/1 031/0 اهرم مالی 

 17/1 094/0 676/1 084/0 101/0 639/1 078/0 عمر شرکت 

 84/1 818/0 - 230/0 - 002/0 611/0 - 508/0 - 007/0 زیان شرکت 

 33/2 575/0 - 561/0 - 012/0 688/0 - 401/0 - 010/0 مالكیت مدیریت 

 20/1 000/0 - 478/3 - 024/0 000/0 - 131/4 - 026/0 ارزش بازار به دفتری 

 38/1 013/0 494/2 090/0 010/0 575/2 080/0 بازده دارایی 

 50/1 000/0 - 498/3 - 045/0 000/0 - 152/4 - 047/0 اندازه شرکت 

 78/1 000/0 - 335/4 - 006/0 000/0 - 242/4 - 006/0 تداوم انتخاب حسابرس 

 34/1 012/0 - 497/2 - 017/0 002/0 - 054/3 - 016/0 های مالی تجدید ارایه صورت

 - 000/0 455/8 621/0 000/0 886/7 645/0 جز ثابت 

 462/0 468/0 ضریب تعیین 

 405/0 401/0 ضریب تعیین تعدیل شده 

 301/2 304/2 واتسون  -آماره دوربین 

 F 98/146 66/124آماره 

 F 000/0 000/0احتمال آماره 

 های پژوهشگر منبع:یافته
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 پژوهش 3نتایج حاصل از برآورد مدل  (5جدول )

 متغیر
 سوم مدل 

 VIF خطاسطح  Zآماره  ضریب

 14/1 006/0 - 715/2 - 372/0 تحصیلات کارکنان 

 19/1 116/0 - 570/1 - 552/0 اندازه موسسه حسابرسی 

 12/1 065/0 - 840/1 - 409/1 تمرکز مالكیت 

 19/2 337/0 958/0 033/0 تداوم انتخاب مدیر 

 32/1 802/0 250/0 079/0 مالكیت دولتی 

 47/1 327/0 979/0 506/0 مالكیت نهادی

 56/1 819/0 - 228/0 - 087/0 اهرم مالی 

 19/1 584/0 546/0 125/0 عمر شرکت؛ 

 84/1 886/0 143/0 030/0 زیان شرکت 

 33/2 399/0 841/0 485/0 مالكیت مدیریت 

 20/1 375/0 - 886/0 - 140/0 ارزش بازار به دفتری 

 36/1 271/0 099/1 606/0 بازده دارایی 

 52/1 483/0 701/0 050/0 اندازه شرکت 

 69/1 072/0 791/1 078/0 تداوم انتخاب حسابرس 

 29/1 991/0 - 011/0 - 002/0 های مالی تجدید ارائه صورت

 - 060/0 - 878/1 - 585/2 جز ثابت 

 034/0 آماره مک فادن 

 LR 990/24آماره 

 LR 005/0احتمال آماره 

 های پژوهشگر منبع:یافته

 

بینی  کارکنان برکیفیت گزارشگری مالی مبتنی بر سوگیری مدیران در پیشسطح تحصیلات  ،  3براساس مدل  

(  715/2برابر با     zدرصد )آماره    5، با توجه به اینكه سطح خطا کمتر از  سود، تاثیر منفی و معناداری دارد

 است، تایید شده است.  

بینی سود، تاثیر پیشبرکیفیت گزارشگری مالی مبتنی بر دامنه   کارکنان سطح تحصیلات،  4براساس مدل  

(  است، تایید  3.9667برابر با     tدرصد )آماره    5، با توجه به اینكه سطح خطا کمتر از  منفی و معناداری دارد

 شده است.  
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 پژوهش 4نتایج حاصل از برآورد مدل  (6جدول )

 متغیر
 مدل چهارم

 VIF سطح خطا t آماره  ضریب

 13/1 000/0 - 966/3 - 086/0 تحصیلات کارکنان 

 28/1 564/0 - 576/0 - 032/0 اندازه موسسه حسابرسی 

 15/1 678/0 415/0 051/0 تمرکز مالكیت 

 22/2 958/0 - 052/0 - 0003/0 تداوم انتخاب مدیر 

 38/1 869/0 164/0 009/0 مالكیت دولتی 

 46/1 776/0 - 283/0 - 024/0 مالكیت نهادی

 57/1 469/0 - 723/0 - 045/0 اهرم مالی 

 12/1 003/0 931/2 126/0 عمر شرکت 

 81/1 858/0 178/0 006/0 زیان شرکت 

 33/2 000/0 - 608/3 - 325/0 مالكیت مدیریت 

 20/1 011/0 - 528/2 - 061/0 ارزش بازار به دفتری 

 31/1 165/0 - 387/1 - 124/0 بازده دارایی 

 56/1 144/0 - 460/1 - 018/0 اندازه شرکت 

 82/1 839/0 202/0 001/0 تداوم انتخاب حسابرس 

 40/1 368/0 900/0 027/0 های مالی تجدید ارایه صورت

 - 462/0 735/0 171/0 جز ثابت 

 123/0 ضریب تعیین 

 096/0 ضریب تعیین تعدیل شده 

 689/1 واتسون  -آماره دوربین 

 F 443/4آماره 

 F 000/0احتمال آماره 

 های پژوهشگر منبع:یافته

 

 نتیجه گیری 

این پژوهش، تاثیر سطح تحصیلات اعضای هیئت مدیره و کارکنان بر کیفیت گزارشگری مالی، بررسی شده  در  

انتظار میاست. بر پایه استدلال رود که سطح تحصیلات کارکنان با کیفیت بالاتر اقلام  های صورت گرفته، 

کارکنان، میزان تخصیص اقلام تعهدی به  تعهدی همراه باشد. به عبارتی، به موازات افزایش سطح تحصیلات  
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( و نیاز به اصلاحات و تجدید ارائه  2002  های نقدی گذشته، حال و آینده بیشتر بوده )دیچو و دیچاو،جریان

 .  (2012  گوایر و همكاران،های مالی نیز کاهش یابد )مکدر صورت

بر تاثیر مثبت و معنادار اول تحقیق مبنی  از فرضیه  بر کیفیت   تحصیلات  سطح نتایج حاصل  کارکنان 

( 2017گزارشگری مالی، تایید شده است. نتایج حاصل از این فرضیه مشابه با نتایج تحقیق کال و همكاران )

باشد. آنها به این نتیجه رسیدند که کیفیت بالای کارکنان، کیفیت گزارشكری مالی را تحت تاثیر قرار می  می

های جدید اطلاعات بهتری را برای گزارشگری مالی تهیه کرده و آموزش  دهد. در نهایت کارکنان با کیفیت بالا

ها را شناسایی و کشف نمایند تا از کیفیت پایین گزارشگری مالی جلوگیری  توانند اشتباهات عمدی و تقلبو می

 کنند.

لی  هیئت مدیره بر کیفیت گزارشگری ما نتایج حاصل از فرضیه دوم بیانگر تایید تاثیر سطح تحصیلات 

است. وظیفه هیئت مدیره بدون توجه به دانش، توانایی و آگاهی هر یک از اعضا و انتخاب ترکیب مناسبی از 

سازی این افراد، قابل اجرا نیست. نتایج حاصل از این فرضیه مشابه با نتایج  های متعالیآنها و همچنین برنامه

ها در گرو داشتن اعضای هیئت  ه موفقیت شرکتباشد که نشان داد با توجه به اینك( می1394تحقیق اژدری )

توانند انتظارات بازده مالی بیشتری داشته  مدیره با تحصیلات بالاتر میمدیره توانمند است با انتخاب هیئت

باشند. به عبارتی، تحصیلات بالاتر اعضای هیات مدیره منجر به افزایش درك و شناخت آنها نسبت به مسائل  

 و در کیفیت گزارشگری مالی و در نهایت  در موفقیت سازمان تاثیرگذار است. و اطلاعات مالی شده  

بر کیفیت گزارشگری مالی   کارکنان نتایج حاصل از فرضیه سوم تحقیق مبنی بر تاثیر سطح تحصیلات

بینی سود، تایید شده است. کارکنان دارای تحصیلات بالاتر، اطلاعات  مبتنی بر سوگیری مدیریت در پیش 

دهد )صفری،  تر اطلاعات را افزایش میبینی دقیقا به مدیران ارشد ارائه داده و توان مدیریت برای پیشبهتری ر 

 که نشان دادند(  2010)همكاران   و (. دایک1401؛ حق بین و همكاران،  1396فر،  جوادی و میرزاییمشرف 

 ها رسانه یا  حسابرسان نهادهای قانونی،  گذاران، سرمایه مدیران برای  متقلبانه کارهای از پایین سطوح   کارکنان

 نقش  تواندمی مدیریت ارشد مجموعه از خارج کارکنان که دهدمی نشان اند. نتایج این پژوهشبرداشته پرده

 اطلاعات به دسترسی بالایی گزارشگری مالی، ایفا نمایند. به عبارتی، کارکنان، تخلفات آشكارسازی در مهمی

 برخی از کارکنان، پشتیبانی و دانش بدون استفاده از وکشف حقایق مربوط به تقلب و شدت آن،دارند   اولیه

در گزارشگری   پایین سطح  کارکنان که دانند می ها شرکت مدیران  که  دهدمی نشان دشوار است. این رویكرد 

 . (2018ران،  نیز دارند )کال و همكا  را شرکت  عملی برگزارشگری مالی نظارت مالی سهیم بوده و توان

چهارم تحقیق مبنی بر تاثیر سطح تحصیلات کارکنان برکیفیت گزارشگری مالی   نتایج حاصل از فرضیه

 را مدیران سود هایبینیانحرافات در پیش کارکنان، بینی سود، تایید شده است. کیفیتمبتنی بر دامنه پیش

)قلی می  کاهش و همكاران،  دهد  افزایش  .(1398زاده  برای شناسایی   سطح تحصیلات با  کارکنان، شرایط 

شود و از طرفی، توان تجزیه و تحلیل و برآورد رویدادهای آتی تقویت شده  نگر فراهم میاطلاعات مهم و آینده

 بیشتری تحصیلات کارکنان هرچهبه عبارتی،   گردد.  بینی سود مدیران فراهم میو امكان کنترل دامنه پیش
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 در قابل اتكاتری اطلاعات  های خود، مسئولیت مطلوب انجام برای  تلاش  تر باشند، ضمن  کیفیتبا داشته و

 باشد. (  می2017نتایج حاصل از این فرضیه مشابه با نتایج کال و همكاران )گذارند.  ارشد می مدیران اختیار

کیفیت گزارشگری شرکت  بر اساس نتایج پژوهش با توجه به تاثیر افزایش سطح تحصیلات کارکنان بر  

به کارگیری    شاملشود تا در این راستا تدابیر لازم  های تحت بررسی به سیاست گذاران و مدیران پیشنهاد می

اعمال سیاست نیاز،  مورد  و رشته تخصصی  بر سطح تحصیلات  مبتنی  های تشویقی جهت  نیروهای جدید 

زمینه در  تحصیلات  سطح  افزایش  به  کارکنان  موردترغیب  در    های  تحصیلات  سطح  کردن  لحاظ  نیاز، 

تواند  مدیران میمالی    تخصص  بررسیرسد  بر این به نظر می  افزونپارامترهای جبران خدمات، به عمل آورند.  

 .سازی نماید را شفاف کیفیت گزارشگری مالی  اثرات آن بر  

 

 هامحدودیت

در این پژوهش فرض شده   گیرد،می شكل  کارکنان مجموعه  از  دور  به  شرکت یک  مالی  اطلاعات که این  دلیل  به

 .  کندمی ایفا شرکت یک گزارشگری مالی  کیفیت گیری شكل در مهمی نقش شرکت کار نیروی کل که است 

های آنها )به علت عدم دسترسی به  سطح تحصیلات کارکنان بصورت کلی مبنا قرار گرفته و تخصص و گرایش

 لحاظ نشده است. ها  های مربوطه( در تحلیلداده

تواند بیانگر تعصب و سونگری مدیران باشد و ممكن است تحت تاثیر  بینی شده لزوماً نمیانحراف در سود پیش

 عوامل و شرایط اقتصادی حاکم بر محیط فعالیت شرکت قرار گرفته باشد. 
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Abstract 
Transparency in the information provided can indicate the important role of the quality of managers 

and employees in identifying and controlling the ambiguities created in the company, so that 

employees and managers with higher education are more capable of providing information with 

less error and deviation. In this article, the purpose is to examine the quality of financial reporting 

based on the level of education of managers and employees of the company. In this study, in order 

to review and analyze the hypotheses, data related to 120 companies listed on the Tehran Stock 

Exchange for the period 2009 to 2019 were extracted and from the regression model of combined 

data by fixed and logistic effects to test hypotheses. Research has been used. The results of the first 

and second hypotheses of the research indicate that the education of the board of directors and 

employees has a positive and significant effect on the quality of financial reporting. Also, the results 

of the third hypothesis of the research show that the level of education of employees has a negative 

and significant effect on the quality of financial reporting based on management bias in forecasting 

profits. Finally, the results of the fourth hypothesis of the research indicate that the level of 

education of employees has a negative and significant effect on the quality of financial reporting 

based on the scope of earnings forecasting.  

Keywords: Manager's education, Staff education, Quality of financial reporting 
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 چكیده

بوده   یحسابدار   یهاپژوهش  ینظر  اتیدر ادب زی برانگت یو حساس دیجد ی موضوع یشرکت یاجتماع  تیمسئول

  ران ی، مدگذاران ه یتوجه سرما  مختلف مورد  یهاو از جنبه   رودیها به شمار مشرکت   یبقا   یاست و عامل اساس

  یاجتماع  تی مسئول  یفایبر ا  ؤثرمعنوان عوامل  را به  یمتعدد  یرهایو پژوهشگران قرارگرفته است. محققان متغ

سود    تیریمد  ،یسازمان  سکیر  تیر ی مانند مد  یعوامل  یپژوهش مشخصاً به بررس  نیاند؛ اما اذکر نموده   یشرکت

پژوهش با استفاده از اطلاعات    نیدر ا  .پرداخته است  یشرکت  یاجتماع  تی بر مسئول  رعاملیمد  ینانیو فرا اطم

بهادار تهران و در ط   شدهرفتهیشرکت پذ  ۱۲۱مربوط به   اوراق  با    ۱۳۹۹تا    ۱۳۹۰  یهاسال   یدر بورس  و 

نرم  از  ااستفاده  بررس  وزیویافزار  از فرض  جینتا  .پرداخته شد  هاهیفرض  یبه  داد مد  هیحاصل  نشان    ت یریاول 

دوم نشان    هیفرض  جینتا  ن،یهمچن  و معنادار دارد.   یمنف  ریشرکت تأث  یاجتماع   تیبر مسئول  سکیر  یرعادیغ

شدن در    ری، با درگیابدافزایش می   ی سازمان  سکیر  غیرعادی  تیریکه مد  یزمان  نان،یفرا اطم  رعاملی مدداد  

 .دهدی از خود بروز م  یبالاتر  یاجتماع  تیمسئول  ،یسود واقع  تیریمد

اجتماعی شرکت، مدیریت ریسک سازمانی، مدیریت سود واقعی، فرا اطمینانی  مسئولیت    های کلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

ها را  های گذشته نحوه تعامل واحدهای تجاری با جامعه با تغییرات زیادی همراه بوده است و شرکتطی دهه

و   )مشایخ  باشند  پاسخگو  ذینفعان  کلیه  به  نسبت  تا  است  داشته  آن  که  (. سال ۱4۰۰همکاران،  بر  هاست 

برای ایفای تعهدات خود به جامعه و در عین حال تقویت    ۱های اقتصادی و تولیدی از مسئولیت اجتماعیبنگاه 

تئوری مسئولیت اجتماعی بر پایه یک سیستم اخلاقی بنا شده است که در آن  نمایند.  برند خود استفاده می 

 (.۲۰۱۱،  ۲اوبرسدر و همکاران )   از نظر اخلاقی تائید شوند  تصمیمات و اقدامات باید قبل از اقدام 

باعث آسیب به جامعه یا   اقدام یا تصمیمی  اجتماعی غیرمسئولانه تلقی   ستیزطیمحاگر  از نظر  شود، 

اجتماعی شناخته می   .شودمی عنوان مسئولیت  با  امروزه  مفهوم مدیریت که  عمدتاً محصول قرن  شود  این 

 4دونالدسون و پرستون   (. در ادامه۲۰۱۹،  ۳)لو و همکاران شکل گرفت  ۱۹5۰دهه    لیاست که در اوا  ستمیب

( عنوان نمودند که یک شرکت دارای ذینفعان  ۱۹84،  5( با کمک گرفتن از نظریه ذینفعان )فریمن۱۹۹5)

،  دینمای می که شرکت در آن فعالیت  امنطقه ، کارکنان، و حتی شهروندان جامعه و  گذارانه یسرمامتعددی مانند  

ی ذینفع باید از طرف مدیران واحد اقتصادی در  هاگروهعنوان نمودند که حقوق و منافع همه این    هاآن است.  

عنوان نمود    توانی متلاش نمایند. بنابراین، براساس تئوری ذینفعان    هاآننظر گرفته شده و در راستای تحقق  

  تواند یمخود    نوبهبهاست و این امر    رگذاریتأثی مسئولیت اجتماعی شرکتی بر سودآوری شرکت  هاتیفعالکه  

   (.۲۰۲۰،  6نماید)نسیم و همکاران   تأمینی ذینفع را  هاگروه منافع تمام  

ها برای ایفای مسئولیت اجتماعی ارتقای تصویر شرکت، کسب وفاداری مشتری و ایجاد  هدف اصلی شرکت 

نمایند،  ها در راستای منافع جمعی فعالیت میاز طرفی، چون در چنین رویکردی شرکت   .فروش بیشتر است 

یک برنامه    (.۲۰۱۱؛ اوبرسدر و همکاران،  ۲۰۱4،  7شوند )گرین و پلوزا نیز منتفع می   ستیزط یمحجامعه و  

تواند مزایایی مانند افزایش شهرت و اعتبار برند، بهبود ریسک و مدیریت  جامع مسئولیت اجتماعی شرکتی می 

جویی در هزینه، دسترسی بهتر به سرمایه، روابط بهینه با مشتری، مدیریت منابع انسانی،  زنجیره تأمین، صرفه 

داشته باشد. بنابراین،    به دنبالد کارایی و افزایش درآمد را  پایداری عملیات، توانایی در نوآوری و در نهایت بهبو

اند ایفای صحیح مسئولیت اجتماعی نه تنها برای تجارت و افزایش جایگاه اجتماعی  ی دریافتهخوببهها  شرکت 

نیز مزایای زیادی به دنبال دارد )سالویونی و    ستیزط یمحو افزایش ارزش شرکت مفید است، برای جامعه و  

 (.۲۰۱7،  8جناری 
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ها، تاکنون پژوهشگران تأثیر عوامل متعدد و  با توجه به اهمیت ایفای مسئولیت اجتماعی از جانب شرکت 

(، وجه نقد و محدودیت دسترسی به وجه نقد )دیتمار  ۲۰۱6،  ۱مختلفی مانند عملکرد مالی )گراس و همکاران

(  4،۲۰۰۳(، چسبندگی هزینه )اورلیتزتی۲۰۱۰،  ۳(، بازاریابی و تبلیغات و  فروش )نصر ۲۰۰7،  ۲و مارت اسمیت 

،  5اند )کو و همکاران را به اثبات رسانده   هاآن و غیره را بر ایفای مسئولیت اجتماعی شرکتی بررسی و اثر معنادار  

ها را مورد  (. یکی از عواملی که تاکنون کمتر پژوهشگری تأثیر آن بر ایفای مسئولیت اجتماعی شرکت ۲۰۲۰

 ی است. سازمان  سکیر  یرعادیغ  تیری مداده است،  بررسی قرار د

از   سال  هاییرسواپس  در  جهانی  مالی  بحران  مانند  مالی  جامعه  ۲۰۰7ی  ایجاد المللنیب،  به سمت  ی 

  طلبانه فرصت ی حاکمیت شرکتی مانند مدیریت ریسک سازمانی در راستای مبارزه با رفتارهای  هاسمیمکان

و واحد اقتصادی شده بود،    گذارانهیسرمامدیران که سبب تضعیف اعتبار اطلاعات مالی و همچنین اعتبار  

و چگونگی این   با استفاده از سیستم مدیریت ریسک، استراتژی خود را درباره میزانشرکت  کمتمایل شد. ی

ریسک را در سطح معین و قابل   سازمانی؛  منابع  مؤثر و کارآمدی را مشخص نموده و با استفاده  گذار هیسرما

  باشد ی مقبولی کنترل نماید که در نهایت بتواند با پرداختن به مسائل اجتماعی که دغدغه عمده جوامع امروزی  

)هارتجو   همه ذینفعان و ارزش شرکت را فراهم آورندموجبات افزایش شهرت، سودآوری، منافع هرچه بیشتر 

یی که سیستم مدیریت  هاشرکت رسد این احتمال وجود دارد که در  (. از طرفی، به نظر می۲۰۱8،  6و لاکسامانا 

ی برخوردار نیستند، مدیران و بخصوص مدیران فرا اطمینان )مدیران دارای اعتماد  اافتهیسازمان ریسک بهینه و  

ی و مدیریت واقعی سود منابع شرکت را با استفاده از  کاردست توانند با استفاده از  به نفس بیش از حد( می 

یرند )کو  ی در زمینه مسئولیت اجتماعی در جهت کسب ثروت و منافع شخصی خود؛ بکار گگذاره یسرماعنوان  

 تأثیرقصد دارد به بررسی  پژوهشی این موضوع در ایران    خلأبا توجه به مطالب فوق و    (.۲۰۲۰و همکاران،  

متغیرهای جدیدی مانند مدیریت ریسک سازمانی، مدیریت سود و فرا اطمینانی مدیریت که تاکنون کمتر به 

 شده است، بپردازد. ها بر مسئولیت اجتماعی شرکت بخصوص در کشور ایران توجه  اثر آن 
 

 پژوهش  نظری مبانی  -2

 مسئولیت اجتماعی شرکت  - 2-1

ها  تئوری ذینفعان بود. براساس این تئوری، محققان  گیری ایده مسئولیت اجتماعی شرکت پایه و اساس شکل 

ها در قبال کارمندان،  نیستند و شرکت  گذارهیسرمابر این باورند که تمام ذینفعان واحد اقتصادی افراد و اشخاص  
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نیز تعهد داجامعه و محیط زیستی که در آن فعالیت می  ،  ۲؛ چاترجی۲۰۱۳،  ۱رند)بروور و ماهاجان نمایند، 

  توجه  موردموضوعی جدید در اقتصاد امروزی مطرح و    عنوانبه شرکت   اجتماعی  مسئولیت (. مبحث۲۰۱4

 مسائل به اجتماعی یر یپذت یمسئول است. در حقیقت  گرفته  قرار  هاشرکت بسیاری از پژوهش گران و ذینفعان  

  مسائل   انسانی، منابع مانند مدیریت ییهاموضوع  خصوص  در  شرکت ی ریگ م یتصم و رفتار در مورد مدارانه اخلاق

کارکنان  ی،طیمحستیز ذینفعان   با  رابطه و  اجتماعی  مسائل  ،سلامت  و  و    پردازدیممشتریان  )باردوس 

هدف  ۲۰۲۰،  ۳همکاران سهامداران،    هاشرکت (.  مانند  مختلف  ذینفعان  رضایت  اجتماعی  وظایف  ایفای  از 

فوایدی مانند افزایش    تینها  دری است که  طیمحستیزجامعه و عموم مردم و حتی توجه به مسائل    کارکنان،

 (. 4،۲۰۰6دارد )پورتر و کرامر   به دنبالشهرت و عملکرد مالی واحد اقتصادی را نیز  

ی بر مبنای اخلاق و  ریگمیتصمی اجتماعی به معنای ایفای وظیفه، قابلیت اتکا و اطمینان،  ری پذت یمسئول

علاوه بر کسب سود در قبال برآورده کردن رفاه جامعه را    هاشرکت   انیو کارفرمامنطق است. تعهد مدیران  

عیض در مسائل  ی، عدم تبطیمحستیزی  هاندهیآلادر قبال    هاشرکت .  نامندی ممسئولیت اجتماعی شرکتی  

و با پرداختن به چنین اموری سطح کیفیت زندگی در  اندمسئول ، هاآناستخدام کارکنان و توجه به نیازهای 

 (.  ۲۰۰7،  5لمندی برند ) یمآن جامعه را بالا  

 

 6ی سازمان سکیر  یرعاد یغ  تیر یمدی و  سازمان سکیر  تیری مد -  2-2

ها با شرایط عدم  وکار، سازمان یا شرکت اساساً جدا از ریسک نیست و همه سازمانهای یک کسبفعالیت

. این خطرات از منابع مختلفی از جمله کنندیمنرم  وپنجهدستخود  وکارکسباطمینان و ریسک در فرایند 

بدهی هات یقطععدم   مالی،  استری  مدیریت  خطاهای  فناوری،  مسائل  قانونی،  بلایای  های  و  حوادث  اتژیک، 

هایی کند تا طیف کاملی از ریسکیک برنامه مدیریت ریسک موفق به سازمان کمک می شوند. طبیعی ناشی می

مدیریت ریسک رابطه بین   (. همچنین،۱4۰۱را که با آن مواجه است در نظر بگیرد )عارف منش و همکاران، 

 (.۲۰۲۰،  7کند )ویراوان و همکاران ژیک سازمان بررسی می ها را بر اهداف استراتها و تأثیر آبشاری آن ریسک

مدیریت ریسک فرآیند شناسایی، ارزیابی و کنترل تهدیدات برای سرمایه و درآمد یک سازمان است و هدف  

بودن را   نیآفرارزش و   وکارکسب طیمحدر راستای بهبود   هانان یقبول از عدم اطمقابل آن این است که مقدار 

ی راهبردی  هاسکیری عملیاتی و  اهسکیری مالی و غیرمالی مانند  هاسکیرطی آن هر دو نوع    تخمین بزند و
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تواند نوسانات درآمدی و  (. مدیریت ریسک می۲۰۰8،  ۱)هویت و همکاران   شوندیمیکپارچه مدیریت    صورتبه

گیری  را افزایش دهد و در نتیجه به بهبود تصمیم  هات یفعالیی  افزاهمقیمتی را کاهش و کارایی سرمایه و  

اجرایی منجر می و  و همکاران،  گردد)عااستراتژیک  از  ۱4۰۰رف منش  انحراف  میزان  است،  به ذکر  (. لازم 

ضعف در مدیریت ریسک سازمانی است و مدیریت غیرعادی ریسک    دهندهنشان مدیریت بهینه ریسک سازمانی  

 (۲۰۱8،  ۲)وانگ و همکاران   شودمی سازمانی نامیده  

 

 مدیریت سود واقعی  – 2-3

ی اقتصادی را تحت کنترل  هااتفاقو بعضی از    دهدی ممدیرعامل رخ    لهی وسبه ی سود  هات یریمداین دسته از  

وجوه نقد    گرددمی یی که از طریق مدیریت سود واقعی هدایت  هااتفاق اثرگذار است.    هاآن و بر    آوردی مخود در  

از    توانی م. از جمله موارد مدیریت واقعی سود  سازدی م  متأثررا   به دست بردن در مخارج اختیاری، بیشتر 

نمودن،   تولید  لازم  در  هاف یتخفمیزان  نامعقول  و    سال  یانتها ی  محصولات،  فروش  زمان  تغییر  و  مالی 

 (. ۲۰۰6،  ۳ی واحد اقتصادی را نام برد )ریچودری های گذار هیاز سرمای  برداربهره 

 

 4فرا اطمینانی مدیریت -  4-2

و برآوردهای مدیریت    هایژگیوی به علم،  الیخخوش از    و منشعبفرا اطمینانی نوعی انحراف از رفتار معقول  

که    شودمی( مطرح شد عنوان  ۱۹84)  5ون اسو م  امبریکه  لهیوسبهفرض سلسله مراتبی که    بر اساساست.  

نوع  هایژگیو مدیریت  جانب  اتخاذشدهی  هامیتصمی  قرار    هاآن   از  تأثیر  تحت  از  دهدیمرا  ی  هاشاخصه . 

فرا اطمینانی او در نظر گرفت. مدیران فرا اطمینان احتمال پیشرفت شرکت را    توانی ممدیریت را    توجهقابل

  ی برا و هیچ نقشی    دهندیمی شرکت را به استعداد خود نسبت  هاشرفتیپو    ندینمای مفراتر از حد برآورد  

ی، قوانین داخلی )مانند اعطای  المللنیبی بازارهای اقتصادی و مالی داخلی و  هانوسان ی شانس،  هاشاخصه 

 (. ۲۰۰7)ون و همکاران،    رندیگی نموامل خارجی در نظر  ع ی مالیاتی( و سایر  هات یمعاف

 

مد  - 2-5 مسئول  یسازمان  سکیر  تیری تأثیر  گرفتن  شرکت  یاجتماع  تیبر  نظر  در  نقش    با 

   یسود واقع  تیری مدتعدیلگری ترکیبی فرا اطمینانی مدیرعامل و 

و منافعی که چنین رخدادی برای    ها شرکت در دنیای اقتصادمحور امروزی در کنار گسترش روزافزون صنایع و  

  عموماً ی صنعتی و  هات یفعالواحدهای تولیدی و اقتصادی به همراه دارد، اما چنین    گذارانه یسرماسهامداران و  
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،  ۱این مناطق به دنبال دارد )سویونو و فارکویی   ستیزطیمحبزرگی مشکلات و تبعاتی برای ساکنین و حتی  

اقتصاددانان،  لذا، مبحث مسئولیت اجتماعی شرکتی به یکی از مباحث روز و دغدغه بسیاری از محققان،   (.۲۰۱8

و    هادولت  بدل  مردم جوامع  تا  و عموم  است  از  سبب شده  ی مطرح جهانی  هایکمپانو    هاشرکتبسیاری 

در قبال کارکنان، جامعه و محیط زیستی که در آن مشغول به فعالیت هستند؛    افتهیتوسعه بخصوص در جوامع  

خود را تنظیم    وکارکسب ی تولید و  های استراتژ احساس مسئولیت نموده و در راستای ایفای این مسئولیت،  

 (. ۲۰۲۰)کو و همکاران،    ندینمایم

ی وضع  هاقانون دهد که تاکنون پژوهشگران عوامل مختلفی مانند نقش دولت و  ادبیات نظری نشان می

هوانگ  و  )آنتونی  برمن ۲۰۱4،  ۲شده  و  ذینفعان)متینگلی  اسکیتجا ۲۰۰6،  ۳(،  و  بومن  مدیران  ۲۰۱۲،  4؛   ،)

(، نگهداشت وجه  ۱۳۹۹(، رقابت در بازار محصول )پورفخاریان و همکاران،  ۲۰۱4،  5)تینگیچی لیو و همکاران 

( و غیره را بر ایفای مسئولیت اجتماعی شرکتی مورد بررسی قرار داده و ۲۰۱۲، 6نقد )داهالی وال و همکاران 

اثر آن  اثبات رساندهمعناداری  (. اما پژوهشگران اندکی احتمال اثرگذاری  ۲۰۲۰اند )کو و همکاران،  ها را به 

ها  مدیریت ریسک سازمانی و بخصوص مدیریت ریسک سازمانی غیرعادی بر ایفای مسئولیت اجتماعی شرکت 

های فعال  پژوهشی بخصوص در شرکت  خلأتا    دینمایمو در این مطالعه، پژوهشگر تلاش    اندنموده را مطرح  

 در بازار سرمایه ایران را پر نماید. 

براساس تئوری نمایندگی و تضاد منافع میان مدیریت و مالکیت )سهامداران(، مدیریت ریسک سازمانی سبب  

گردد. همچنین، از طریق جلوگیری از رفتارهای  های نمایندگی و کاهش عدم تقارن اطلاعاتی می کاهش هزینه 

(.  ۲۰۰5، 7گردد )کاجوتر و هریمی طلبانه سبب بهبود عملکرد مالی سازمان و افزایش منافع سهامداران منفعت 

سازی یک سیستم مدیریت ریسک سازمانی کارآمد سبب کاهش تضاد  رود پیاده براساس این دیدگاه انتظار می 

که علاوه بر حفظ و گسترش منافع سازمان، در  هایی  منافع و سوق دادن مدیریت واحد اقتصادی به سمت فعالیت 

  8مسئولیت اجتماعی شرکتی( باشد، گردد. بر این اساس، گوردون و همکاران جهت رفاه عمومی جامعه )مانند ایفای  

که  ۲۰۰۹)  نمودند  استدلال  بهبود    ها سازمان (  را  خود  عملکرد  سازمانی  ریسک  مدیریت  مکانیسم  طریق  از 

وظیفه    مؤثرتر ( دریافتند مدیریت ریسک سازمانی سبب ایفای  ۲۰۲۰)   ۹. همچنین، نسیم و همکاران بخشند ی م 

مدیریت ریسک سازمانی  ی و خاص،  طورکل به .  گردد می   ها شرکت مسئولیت اجتماعی و همچنین افزایش کارایی  

ی  اب ی از ارز به یاری مدیریت واحد اقتصادی آمده تا بتوانند خطرات ناشی از عدم اطمینان را تشخیص داده و پس  
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ی شرکت بخصوص در زمینه  گذار ه ی سرما ی مدیریت نموده و به بهبود کارایی عملیاتی و  مؤثرتر به طرز    ها را آن 

 (.۲۰۱8)هارتجو و همکاران،    گرددمسئولیت اجتماعی منجر  

سیستم مدیریت ریسک همیشه به نحو مطلوب وظایف خود    ( ۱ربزن) اما بر اساس دیدگاه مدل پنیر سوییسی  

ها نشان  فرد خود را دارد. این حفره های منحصربه ای از سوراخ هر تکه پنیر سوئیسی مجموعه   دهد.را انجام نمی 

گیرند  ها روی هم قرار می گاهی اوقات سوراخ   .ها یا مناطقی هستند که احتمال شکست وجود دارد دهنده کاستی 

(. این چنین رخدادی نشان  ۱۹۹۰گذرد )ریزن،  شود که تا انتها و از پشت پنیر می جه سوراخی ایجاد می و در نتی 

مدیریت و    رگذار ی تأثی یک سازمان و بخصوص حوزه  ها حوزه ی است که ممکن است در تمام  ضعف نقطه دهنده  

( و منجر به انحراف  ۰۱6۲،  ۲، رخ دهد )فوکوکا و فوروشو جایی که بیشترین پتانسیل برای شکست وجود دارد 

 (.۲۰۲۰ریسک غیرعادی سازمانی گردد )کو و همکاران،    به عبارت دیگر،   مدیریت ریسک بهینه یا

های عمده و غیرعادی موجود  مدیران فرا اطمینان از ضعفبراساس تئوری نمایندگی و مدل پنیر سوییسی،  

ی برخی از محققان  هاافته یمثال،    عنوانه بنمایند.  در سیستم مدیریت شرکت در جهت منافع خود استفاده می 

و همکاران  دیتریچ  تاته ۲۰۰5)  ۳مانند  و  مالمندایر  لی ۲۰۰8)4(  و  و کولاسینسکی  داد که  ۲۰۱۳)5(  نشان   )

یی مانند  هاروش مدیران و بخصوص مدیران فرا اعتماد با استفاده از مدیریت واقعی سود و از طریق اجرای  

به تغییر در جدول ارسال کالاها، اعطای تخفیفات، تولید بیش از اندازه و کاهش در مخارج تحقیق و توسعه  

در    شرکت  گذاریی و سرمایهدر خصوص عملکرد اقتصاد  (نفعانیذ)از صاحبان سهام    یقصد گمراه نمودن برخ

مدیران و بخصوص مدیران    (.۲۰۲۱،  6)گارسیا اوساما و همکاران   ندینمایم اقدام    راستای کسب منافع شخصی

ی مکانیسم  خلأهاتوانند با استفاده از ضعف و  فرا اطمینان )مدیران دارای اعتماد به نفس بیش از حد( می 

ی( ایفای  هاپروژه های )گذاری ی اختیارات مدیریتی درباره میزان سرمایه ریگبهره مدیریت ریسک سازمانی و با  

منابع تأمین مالی داخلی و خارجی )مدیریت  از  ها  گذاری گونه سرمایه اعتبار این  تأمینمسئولیت اجتماعی و  

سود واقعی(، منابع سازمان را تحت عنوان مسئولیت اجتماعی شرکتی اما با هدف کسب منافع شخصی بکار  

 شود: می صورت زیر عنوان  های این پژوهش به ی فوق، فرضیه هااستدلال (. براساس  ۲۰۲۰گیرند )کو و همکاران،  

 مدیریت غیرعادی ریسک بر مسئولیت اجتماعی شرکت تأثیر منفی و معنادار دارد.   فرضیه اول پژوهش:

،  یابدافزایش می   یسازمان  سکیر  غیرعادی  تیریکه مد  یزمان  نان،یفرا اطم  رعاملیمد  فرضیه دوم پژوهش:

 .دهدی از خود بروز م  یبالاتر  یاجتماع  تیمسئول  ،ی سود واقع  تیریشدن در مد  ریبا درگ
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 پژوهش  نهیش یپ - 3 

 ی خارجی هاپژوهش  -1- 3

در    "فرهنگ فساد بر ایفای مسئولیت اجتماعی شرکت  تأثیر"ی به بررسی  ا مطالعه( طی  ۲۰۲۲)  ۱وو و چن 

بود.   ۲۰۱7تا    ۲۰۱۰شرکت در طی دوره زمانی    ۱۲5۳شامل    هاآن کشور چین پرداختند. نمونه آماری مطالعه  

یی که در مناطق در مناطقی با سطوح بالای فساد  هاشرکت تئوری محدودیت منابع دریافتند    بر اساس ها  آن

دهند و این رابطه پس از معیارهای جایگزین فرهنگ  ی کمتری از خود بروز می فرهنگی؛ مسئولیت اجتماع

ی  تری قو یی که روابط سیاسی  هاشرکتها دریافتند  وجود دارد. علاوه بر این، آن   زاصورت درونبهفساد همچنان  

این رابطه منفی  ها استدلال نمودند که  آن   تینها  درها کمتر است.  دارند میزان ایفای مسئولیت اجتماعی در آن

 . شودمیبا افزایش رانت و سودجویی تشدید  

  ی سازمان  سکیر  تیریشرکت، مد  یاجتماع  تیمسئولبررسی  "( در پژوهش خود به  ۲۰۲۰)  ۲کو و همکاران 

  ۱8۱5ها شامل  پرداختند. نمونه آماری مطالعه آن   "ت یریمد  فرا اطمینانیاز    ی: شواهد یدرآمد واقع  تیریو مد

  ، مؤثرتر   یسازمان  سکیر  تیریمد  یدارا  یهاشرکت   ها دریافتندبود. آن   ۲۰۱5تا    ۲۰۰۹ی  هاسال شرکت در طی  

ها دریافتند شرکتی با مدیرعامل دارای فرا  آن دارند.    یاجتماع  تیمسئول  یرفتارها به انجام    یشتریب  لیتما

. در دهدی ما درگیر شدن در مدیریت سود واقعی، مسئولیت اجتماعی بیشتری از خود بروز  اطمینانی بیشتر، ب

ها عنوان نمودند شرکتی با مدیرعامل دارای فرا اطمینانی بیشتر، زمانی که مدیریت ریسک غیرعادی  ادامه آن 

از بیشتری  اجتماعی  مسئولیت  واقعی،  مدیریت سود  در  درگیر شدن  با  دارد، همچنان  بروز    بیشتری  خود 

 . دهدیم

  نفساعتمادبه ی با مالکیت خانوادگی و  هاشرکت   تأثیر"ی به بررسی  ا مطالعه ( طی  ۲۰۲۱)  ۳دیک و همکاران 

شامل    هاآن در کشور لهستان پرداختند. نمونه آماری    "هاشرکت مدیرعامل بر مسئولیت اجتماعی    ازحدشیب

ی خانوادگی تحت کنترل  هاشرکت دریافتند    هاآن بود.    ۲۰۱4شرکت با مالکیت خانوادگی در طی سال    ۳4۳

ی با مالکیت  هاشرکتدریافتند    هاآن.  دهندیم، سطوح پایینی از ایفای وظیفه مسئولیت اجتماعی نشان  مؤسس

  جهیدرنتبر سطح شرکت و    هاآن کنترل    تواندیمی مسئولیت اجتماعی که  ها تیفعالتا    کنندی مخانوادگی تلاش  

اجتماعی نمایند.    هاآنعاطفی    -روابط  محدود  بکشد،  چالش  به  ارا  بر  اعتمادبه   رانیمد  ن،یعلاوه  نفس  با 

را از خود   یبرتراجتماعی  تیدارند عملکرد مسئول لیتما ی خانوادگی(هاشرکت ) هاشرکت نیدر ا ازحدشیب

دهند.نش مالکان  هاحیترجو    هاتی اولو  توانیم  جهیدرنت  ان  نمودن  ها شرکت ی  محدود  برای  خانوادگی  ی 

شهرت از طریق    شیبرافزابالا کاهش داد و    نفساعتمادبه ی مسئولیت اجتماعی را از طریق مدیران با  هاتیفعال

 تمرکز نمود.   هات یفعال  گونهاین
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بررسی رابطه مدیریت واقعی سود با مسئولیت اجتماعی شرکتی  "ی به  ا مطالعه( طی  ۲۰۲۰)  ۱غالب و همکاران 

  475شامل    هاآنپرداختند. نمونه آماری مطالعه    "با در نظر گرفتن اثر تعاملی تنوع جنسیتی در کشور اردن

نشان    هامطالعه آن بود. نتایج    ۲۰۱6تا    ۲۰۱۱ی  هاسال در بورس اوراق بهادار امان در طی    شدهرفتهی پذشرکت  

،  وجودن یباادارد.    هاشرکت ی اجتماعی  ر یپذت یمسئولداد که مدیریت واقعی سود رابطه منفی و معناداری با  

از همه این نتایج    ترمهم.  گرددمی  ها شرکت سبب کاهش مدیریت واقعی سود در    رهیمدئتیهحضور زنان در  

سبب تعدیل رابطه منفی میان مدیریت واقعی   رهیمدئتیهر زنان در  دریافتند حضو  هاآنبود که    مسئلهاین  

و   اجتماعی  ر یپذت یمسئولسود  اردنی  هاشرکت ی  این،  گرددمیی  بر  این   کهیهنگامدریافتند    هاآن. علاوه 

ی فاقد عضو زن )غیر متنوع( در  هاشرکت و    رهیمدئتیهی دارای عضو زن در  هاشرکت فرضیه میان دو گروه  

ی دارای عضو زن در  هاشرکت فقط در    کنندهل یتعدبررسی نمودند؛ دریافتند که رابطه معنادار و    رهیمدئتیه

 مشهود است.   رهیمدئتیه

 

 ی داخلی هاپژوهش  - 2- 3

سود و   تیریبر مد رانیمد یتیشخص پ یت ریتأثیر متغ "ی به بررسی امطالعه( طی ۱4۰۰شفاعت و همکاران )

  ی جامعه آمار پرداختند.    "شرکت  یاجتماع  یهات یمسئول  یسود با افشا  تیریمد  نیآن در رابطه ب  ی لینقش تعد

  ۱۳۹7تا    ۱۳۹۲  یهاسال   یدر بورس اوراق بهادار تهران در قلمرو زمان  شدهرفتهیپذ  یهاشرکت   ایشان  پژوهش

پژوهش    جینتا  شد.شرکت محدود    ۱4۹به تعداد    کیستماتیجامعه با استفاده از روش حذف س  نیکه ا  بود

  ر ی متغ  نیا  ،نیهمچن  .سود تأثیر مثبت و معنادار دارد  تیریبر مد  رانیمد  یتیشخص  پیت  ریکه متغ  دادنشان  

  شرکت تأثیر مثبت و معنادار دارد. براساس   یاجتماع  یهات یمسئول  یسود بر افشا  تیریمد  ریدر تعامل با متغ

  ، است  شده  تیریکه سود شرکت مد  ییهادر سال   A  یتیشخص  پیت  یدارا   رانی ، مداین پژوهش  یهاافتهی

 . پردازندی شرکت خود م  یاجتماع  یهات یمسئول  یبه افشا  شتریب

ها بر رابطه بین  شرکتتأثیر خانوادگی بودن  "ی به بررسی  ا مطالعه( طی  ۱۳۹۹ی و محمدی )اراحمدی

شرکت پذیرفته شده    ۱۱۹ها و اطلاعات  برای این منظور، داده پرداختند.    "مسئولیت اجتماعی و مدیریت سود

تهران طی سال  بهادار  اوراق  بورس  و فرض  یآورجمع ۱۳۹6تا    ۱۳۹۰  یهادر  مبنای    یهاه یشد  بر  پژوهش 

داده  نشا  یهارگرسیون  پژوهش  نتایج  آزمون شدند.  با مسئولیت    دهدین مترکیبی  مالکیت خانوادگی  بین 

وجود دارد. همچنین، یافته اصلی پژوهش    یداریاجتماعی و مدیریت سود به ترتیب رابطه مثبت و منفی معن

شود.  خانوادگی، رابطه بین مسئولیت اجتماعی و مدیریت سود تضعیف می   یهاحاکی از آن است که در شرکت 

در مسئولیت اجتماعی و اجتناب از مدیریت سود، توجه    یگذاره یی سرماخانوادگی عامل اصل  یهادر شرکت

 .باشدی مالکان خانوادگی به شهرت، اعتبار و حفظ ثروت اجتماعی و احساسی خانواده م

 
1. Ghaleb et al. 
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و ارزش    یاجتماع  تیمسئول  یافشا  ،یشرکت  تیحاکم"( طی پژوهشی به بررسی۱۳۹8حاجیها و شاکری )

 دریافتند  ۱۳۹4تا    ۱۳۹۰شرکت بورسی در طی سال های    75از اطلاعات    ها با استفادهپرداختند. آن   "شرکت

درصد سهام در    اریمع  نیب  یوجود دارد ول  یداریارتباط معن  یاجتماع  ت یو مسئول  تیتمرکز مالک  اریمع  نیب

  ی اجتماع   تیمسئول  نیب  نیمشاهده نشد. همچن  یداری ارتباط معن  یاجتماع  تیداران عمده و مسئولدست سهام 

 مشاهده نشد.   داریمعن  یارتباط  زیو ارزش شرکت ن

ی  ر یپذت یمسئولو ساختار مالکیت بر میزان    رهیمدئتیهترکیب  "( به بررسی  ۱۳۹۲عبدلی و همکاران )

در بورس اوراق بهادار تهران    شدهرفتهیپذی  هاشرکت در    ۱۳۹۰تا    ۱۳87ی  هاسال طی    "هاشرکت اجتماعی  

نمونه   آنآمار پرداختند.  تجربی  مطالعه  شامل  ی  بود.    ۱۰۹ها  ب   یحاک  جینتاشرکت  که  است  آن   نیاز 

  ی دار یرابطه معن  تی و تمرکز مالک  رهیمدئتیموظف ه  یها با نسبت اعضا شرکت   یاجتماع  یری پذت یمسئول

  ی اجتماع  یر یپذت یمسئول  یبر رو  رهایمتغ  ریسبت به ساتأثیر را ن  نیشتریب  تیتمرکز مالک  رییوجود دارد و تغ

  ره یمدئتی ه  سینقش دوگانه رئ  نی ب  دیآمده مشخص گرددستج بهیمطابق با نتا  ،نیهمچن  .گذاردیها مشرکت 

 .  وجود ندارد  یها رابطه معنادار شرکت  یاجتماع  یر یپذت یبا مسئول  تیو نوع مالک  رهیمدئتیه  راتیینسبت تغ

 

 پژوهش روش  -4

خاص    نهیزم  ک یدر    یتوسعه دانش کاربرد   یکاربرد  قات یاست. هدف تحق  یازنظر هدف، کاربرد   ق یتحق  نیا

است که    ییهاشامل مجموعه روش   یفیتوص  قیاست. تحق  یفیتوص  قیاز منظر طرح تحق  نی. همچنباشدیم

 قیاز طر  قیتحق  نیدر ا  ازی نمورد  یهااست. داده   یبررس  مورد  یهاده یپد  ای  طیکردن شرا  فیها توصهدف آن

ی  گردآور   یمنبع اطلاعات  نیتریعنوان اصلدر بورس اوراق بهادار تهران به   شدهرفته یپذ  یهاشرکت   یهاگزارش 

ی  افزار آمار نرم   قیاز طر  ونیرگرس  لیتحل  یهمبستگی  هاشده بر اساس مدل طرح   یهاهیو سپس فرض  شده

 آزمون شدند. ۱۰  ۱ایویوز 

 

 ی ریگنمونه جامعه آماری و روش  -4-1

آمار  انتخاب    نیا  ینمونه  سیستماتیک  حذف  روش  به  شامل    گرددمی پژوهش  از  هاشرکت و  که  است  یی 

 ی زیر برخوردار هستند: هایژگیو

 
1. EViews 
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 روش انتخاب نمونه پژوهش -1جدول 

 تعداد  هات یمحدود شرایط و   ردیف 

 ۳4۹ ۲۹/۱۲/۱۳۹۹در بورس در تاریخ  شده رفتهیپذ های کلیه شرکت ۱

 ( 6۹) ی مالیگرواسطهی، هلدینگ و گذارهیسرما ی  هاشرکتی تحت بررسی جز هاشرکت ۲

 ( 5۱) . اندشدهرفتهی پذدر بورس  ۱۳8۹هایی که بعد از سال شرکت ۳

ماه در بورس اوراق بهادار تهران   6از    شیدوره پژوهش، ب  یمعاملات سهام شرکت ط 4

 .اندشدهرشیپذ است یا لغو  شدهمتوقف

(۲6 ) 

 ( ۳۲) گردد ینمختم اسفندماه هرسال   ۲۹ها به آن یسال مال 5

صورت کامل در دسترس  به ۱۳۹۹تا  ۱۳8۹ها از سال  آن یمال یهااطلاعات و صورت 6

 نیست 

(5۰ ) 

 ۱۲۱ جهت این پژوهش  شده انتخابنمونه آماری  

 ی پژوهشگر هاافتهمنبع: ی

 

 پژوهش  و متغیرهای مدل  -5

 (. ۲۰۲۰)کو و همکاران،  گردد  ی پژوهش از رابطه رگرسیونی زیر استفاده می هاهیفرضبرای آزمون  

 ( ۱مدل )
CSRSit = + 𝛼۱ABERMIit +  𝛼۲REMit +𝛼۳CEO Overconfidenceit +𝛼4CEOShareit+𝛼5CEOBONUSit+ 

𝛼6CEO Overconfidenceit* REMit +  𝛼7CEOShareit* REMit + 𝛼8CEOBONUSit*REMit + 𝛼۹ROAit + 

𝛼۱۰LEVit  + 𝛼۱۱CAPEXit + 𝛼۱۲BETAit  + 𝛼۱۳SIZEit  +𝛼۱4CFOit+𝛼۱5Blockholdersit 

+𝛼۱6Outside Directorit+𝛼۱7BIGit + 𝛼۱8CEOChairit+ 𝛼۱۹Ageit + ε 

 

: REMitمدیریت ریسک سازمانی غیرعادی، :  ABERMIitمسئولیت اجتماعی شرکت،  :  CSRSit  که در این مدل 

واقعی،   سود  مدیرعامل  فرا  :CEO Overconfidenceitمدیریت  مدیریت:  CEOShareit،  اطمینانی  ،  مالکیت 

CEOBONUSit  ،پاداش مدیریت : ROAit: ها،  نرخ بازده داراییLEVit  ،اهرم مالی :CAPEXit  :  ،هزینه سرمایه شرکت

BETAit،بتا ضریب   :  SIZEit  :  ،شرکت نقد  یموجود :  CFOitاندازه  نهادی،  Blockholdersit،  وجه  مالکیت   :

Outside Directorit  ره یمدئتیه: استقلال  ،BIGit  ،اندازه حسابرس :CEOChairit  :رعامل ی مد  تیمسئول  یدوگانگ  

 : سن شرکت است. Ageitو  

 𝛼1ضریب   کهیصورت  در( و  ۱جهت پذیرش فرضیه اول پژوهش، پس از تخمین مدل رگرسیونی شماره )

مدیریت غیرعادی ریسک بر مسئولیت  اول پژوهش تائید و حاکی از آن است که    باشد، فرضیه  معنادار  ومنفی  

(  ۲) رگرسیونی شماره   دوم از مدل  همچنین، جهت آزمون فرضیه  اجتماعی شرکت تأثیر منفی و معنادار دارد.

 شود: صورت زیر استفاده می به
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 ( ۲مدل )

CSRSit = + 𝛼1 ABERMIit +  𝛼2 REMit + 𝛼3 CEO Overconfidenceit + 𝛼4 CEOShareit + 𝛼5 

CEOBONUSit+  𝛼6 CEO Overconfidenceit* ABERMI * REMit + 𝛼7 CEOBONUSit* ABERMI * REMit +  

𝛼8 ROAit + 𝛼9 LEVit + 𝛼10 CAPEXit + 𝛼11 BETAit  + 𝛼12 SIZEit  +𝛼13 CFOit+𝛼14 Blockholdersit + 𝛼15 

Outside Directorit+𝛼16 BIGit + 𝛼17 CEOChairit+ 𝛼18 Ageit + ε 

 

  𝛼6( و در صورتی که ضرایب ۲جهت پذیرش فرضیه دوم پژوهش، پس از تخمین مدل رگرسیونی شماره )

که    یزمان  نان،یفرا اطم  رعاملیمدمثبت و معنادار باشند، فرضیه دوم پژوهش تائید و حاکی از آن است که  

  یاجتماع  تیمسئول  ،یسود واقع  تی ریشدن در مد  ری، با درگیابدافزایش می   یسازمان  سکیر  غیرعادی  تیریمد

 .دهدی از خود بروز م  یبالاتر

 

 متغیر وابسته  - 5-1

  ۱مسئولیت اجتماعی شرکت  

کا دی    هایشاخص مسئولیت اجتماعی شرکت متغیر وابسته در این مطالعه است. جهت گردآوری این متغیر از  

از گزارش فعالیت   با کمک گرفتن  و  انجام  هاصورتی توضیحی  هاادداشت و فایل ی  رهیمدئتیهال  ی مالی 

از چهار بعد  (.  ۱۹7۹،  ۲)کارول پذیرفته است   این متغیر شامل    شدهل یتشکاین متغیر  ابعاد چهارگانه  است. 

.  باشدیمی محصولات تولیدی  هایژگیوی و  طیمحست یزمشارکت اجتماعی، روابط کارمندان و کارکنان، مسائل  

. در این روش پژوهشگر پس  باشدیم و خاص خود  فردمنحصربه هر یک از این ابعاد دارای نقاط ضعف و قوت 

شرکت در    هرسالی مالی مختص  هاصورتی ضمیمه  هاادداشت و ی  رهیمدئتیهز مطالعه گزارش فعالیت  ا

صورت وجود پرداختن شرکت به آن مسئولیت و بعد خاص مسئولیت اجتماعی خود، یک نقطه قوت محسوب  

  عنوان به در آن زمینه ایفای نقشی نداشته باشد،  کهی درصورتو  شودمیشده و به آن عدد یک اختصاص داده 

محاسبه نهایی متغیر مسئولیت  . در انتها جهت  شودمی یک ضعف محسوب شده و به آن عدد یک اختصاص داده  

 : شودمی اجتماعی را رابطه تجمعی نسبی زیر استفاده  

 ( ۱رابطه )

=  -  

 . باشدی م  tدر زمان    i: امتیاز افشاگری مسئولیت اجتماعی شرکت  

Strength  مجموع کل امتیازات مثبت شرکت :i   کل مجموعه نقاط قوت شرکت  وi    در زمانt  باشدیم . 

 
1. Corporate Social Responsibility 
2. Caroll 

i

tCSR

i

tn
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Weakness  ی شرکت  هاضعفنقطه: مجموع کلیهi    ی  هاضعفنقطهکل    وi    در زمانt  باشدیم . 

از     ۲ی مسئولیت اجتماعی در جدول  هاقوت و    هاضعفنقطه (،  ۲۰۱۱و همکاران )  ۱مطالعه میشرا به پیروی 

   .است   شدهعنوان 
 

 ضعف و قوت مسئولیت اجتماعی شرکت نقاط -2جدول  

 نمره نقاط ضعف نمره نقاط قوت
ابعاد مسئولیت اجتماعی  

 شرکت

و   دوستانهنوعهای  پرداخت کمک -

 خیریه 

نوآوری )کمک به   نهیزم  درکمک  -

غیرانتفاعی، شراکت در   مؤسسات

 های عمومی( طرح

 

منفی اقتصادی )آثار سو بر   تأثیر -

کیفیت زندگی جامعه و ذینفعان،  

 تعطیلی شرکت( 

 خودداری از پرداخت مالیات  -

 مشارکت اجتماعی 

مجموع امتیازهای اندازه افشاگری  

 مشارکت اجتماعی  نهیدرزمشرکت 
    

پاداش پرداختی به کارکنان و   -

 کارمندان 

 پرداخت مزایای بازنشستگی -

 

بهداشت و ایمنی   نهیزم  درمشکلات  -

 ( ۱8۰۰ زویا کار )نداشتن گواهی 

 تعدیل کارکنان  -

 روابط کارکنان  

مجموع امتیازهای افشاگری رابطه  

 کارکنان و کارمندان 
    

ی پاک )بهره گرفتن از  هاسوخت -

 با آلایندگی کمتر(  ی پاک هاسوخت

کنترل نمودن آلودگی هوا و کاهش   -

  نامهیگواهداشتن ) یاگلخانهگازهای 

 ( ۱4۰۰۰ زویا

 

 های خطرناک تولید زباله -

پرداخت جریمه به دلیل نقض   -

 مدیریت زباله 

 زیست محیط 

  در مجموع امتیازهای افشاگری شرکت 

 زیست محیط نهیزم
    

کیفیت محصولات )داشتن گواهینامه   -

 ( ۹۰۰۱ زویا

 ایمنی محصولات  -

 

 متناسب با محصولات نداشتن تبلیغ  -

ی  هاغیتبلپرداخت جریمه جهت  -

 دارای اثر منفی

 ها محصولویژگی  

 
1. Mishra 

i

tm
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 نمره نقاط ضعف نمره نقاط قوت
ابعاد مسئولیت اجتماعی  

 شرکت

  در مجموع امتیازهای افشاگری شرکت 

 ها محصولویژگی  نهیزم
    

     مجموع امتیازات 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

افشا نماید که در برهه زمانی خاصی توقف تولید    رهیمدئتی ه، اگر شرکت در گزارش فعالیت  مثالعنوان به

 کهی درصورت.  شودمی برای شرکت محسوب شده و به آن عدد یک اختصاص داده    ضعفنقطه داشته است، یک  

 ضعفنقطه یک  عنوانبهی مالی که مالیات پرداخت ننموده است هاصورت ی توضیحی هاادداشت شرکتی در ی

شرکت در   کهیدرصورت. همچنین،  شودمی ه آن عدد یک اختصاص داده  و ب  رودی ممشارکت اجتماعی بشمار  

داشته یا در مباحث مرتبط با عمران مشارکت    دوستانهنوع ی  هاکمکاعلام نماید که    رهیمدئتیهگزارش فعالیت  

.  شودمی و به آن عدد یک اختصاص داده    رودی منقطه قوت مشارکت اجتماعی بشمار    عنوانبه نموده است  

ی در رابطه با ایمنی کارکنان ضعفنقطهبرخوردار نباشد،    ۱8۰۰۰شرکت تولیدی از گواهینامه ایزو    کهیدرصورت

 . شود میو به آن عدد یک اختصاص داده    رودی مبشمار  

برای  هازبالهاگر شرکت در فرایند تولید خود   در    ضعفنقطه یک    عنوانبه تولید نماید    ستیزط یمحی مضر 

 کهی درصورتو    شودمی و به آن عدد یک اختصاص داده    رودیمی بشمار  طیمحست یزمسائل مرتبط با گزارشگری  

-ی خو را بازیافت نموده است، نقطهطیمحست یزی هازباله خود افشا نماید که  رهیمدئتیهدر گزارش فعالیت 

شرکت    اگر  .شودمی و به آن عدد یک اختصاص داده    رودی می شرکت بشمار  طیمحستیزمسائل    نه یزم  درقوتی  

فعالیت   گزارش  به    رهیمدئتیهدر  مجبور  تولیدی خود  ایمنی محصولات  نداشتن  دلیل  به  که  نماید  اعلام 

و به آن عدد یک   رودی مبشمار    هامحصول ویژگی    نهیزم  در  ضعفنقطهیک    عنوانبهاست،    شدهمه یجرپرداخت  

ایفای    نهیزم  در  هاشرکت شود. در انتها و پس از بررسی و استخراج همه نقاط قوت و ضعف  داده می  اختصاص

 . دیآیم  به دست( امتیاز تجمعی نسبی این متغیر  ۱مسئولیت اجتماعی به کمک رابطه شماره )

 

 متغیرهای مستقل 

    ۱مدیریت ریسک سازمانی غیرعادی

ی سنجش مدیریت ریسک غیرعادی سازمانی ابتدا متغیر مدیریت ریسک سازمانی محاسبه  برا  در این پژوهش،

.  گرددمی( متغیر ریسک غیرعادی سازمانی محاسبه  ۲۰۱8)  ۲و در ادامه به پیروی از وانگ و همکاران   گرددمی

 
1. Abnormal Organizational Risk Management 
2. Wang et al. 
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این عوامل  است.   شدهگرفته در این پژوهش برای محاسبه متغیر مدیریت ریسک سازمانی از چهار عامل بهره  

  بر اساسها شاخصی برای مدیریت ریسک سازمانی  ( است. آن ۲۰۰۹)  ۱برگرفته از مدل گوردون و همکاران 

ی  های خروجمعیارها همگی مبتنی بر  ی، گزارشگری و انطباق ارائه نمودند که این  وربهره چهار معیار استراتژی،  

. هدف اساسی این رویکرد ترکیب دستیابی به چهار هدف فوق در یک معیار است و  باشندیها مشرکت مالی  

است که مجموع حاصل از دو    شدهاستفاده ی  ریگاندازه برای میزان دستیابی به هر هدف؛ از دو شاخص برای  

ی  هاسال ی  در طست. لازم به ذکر است که دوره زمانی این پژوهش  ی نهایی اهاشاخص فرمول بیانگر هر یک از  

ی مربوط  هاشاخص ،  مثالعنوان به؛  هاشاخص با توجه به اینکه برای محاسبه برخی از    است؛ اما  ۱۳۹۹تا    ۱۳۹۰

سال گذشته   بتای  و همچنین ضریب  سال گذشته  فروش  محاسبه  به  نیاز  استراتژی  معیار  به  باشدی مبه   ،

 . اندلحاظ شده نیز نیاز است که در محاسبات چنین متغیرهایی    ۱۳8۹  اطلاعات سال

 ( ۲رابطه )
ERM=∑ Strategy۲

K=۱  +∑ Operation۲
K=۱  +∑ Reporting۲

K=۱  +∑ Compliance۲
K=۱  

 

 . شودمیکه در ادامه به تشریح عوامل مربوط پرداخته  

جهت حفظ جایگاه رقابتی اشاره دارد. فروش    هاشرکت   لهیوسبه  اتخاذشده(: به راهکارهای  Strategyاستراتژی )

ی  ریگاندازه حفظ استراتژی رقابتی است. برای    دهندهنشاننسبت به میانگین فروش صنعت    iبیشتر شرکت  

 . شود می( استفاده  4( و )۳)   استراتژی رقابت از دو رابطه شماره

 ( ۳رابطه )

Strategy۱=
Salesit−Msales

∑Sales
 

 در رابطه فوق: 

Salesفرو سال    iش شرکت  :  سال  t .Msalesدر  در  فروش صنعت  میانگین   :t .∑Sales  فروش معیار  انحراف   :

 .tدر صنعت در سال    هاشرکت 

 ( 4رابطه )

Strategy۲=
ΔB−UΔB

σΔB
 

 

ΔB  بتای شرکت در سال :t    منهای بتای شرکت در سالT-۱ .UΔB  میانگین بتای صنعت در سال :t .𝜎𝛥𝐵  :

ی  های خروجو    های ورود ارتباط    عنوانبه (  Operationی )وربهره   .tدر سال    هاشرکتکل    ΔBانحراف معیار  

  های ورود ی شرکت در سطح معینی از  های خروج  هراندازه.  شودمیشرکت در فرایند عملیات شرکت تعریف  

 
1. Gordon et al. 
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منجر به کاهش ریسک و    هاشرکت ی  وربهره بیشتر باشد، نشان از عملکرد بهتر شرکت خواهد بود. افزایش  

 است:   شدهاستفاده (  6( و )5ی از دو رابطه )ور بهره ی  ریگمنظور اندازه به افزایش ارزش شرکت خواهد شد.  

 ( 5رابطه )

Operation۱=
Sales

Total Assets
 

 در رابطه فوق:   

Sales  حاصل از فروش کالا و خدمات شرکت. : درآمدTotal Assets  ی شرکت.هاییدارا: کل 

 ( 6رابطه )

Operation۲=
Sales

Number of Employees
 

 در رابطه فوق: 

Number of Employees  ضمیمه فایل  از  متغیر  این  شرکت.  کارکنان  تعداد  استخراج  هاصورت:  مالی  ی 

 است.   شدهاستفاده (  8( و )7ی متغیر انطباق از دو رابطه )ریگاندازه (: جهت  Compliance. انطباق )گرددمی

 ( 7رابطه )

Compliance۱=
Auditor Fees

Total Assets
 

 در رابطه فوق: 

Auditor Fees  : ی عملیاتی  هانهیهزی مالی و بخش  هاصورتحسابرسی. این متغیر از فایل ضمیمه    الزحمهحق

 .گرددمی استخراج  

 ( 8رابطه )

Compliance۲=
Net Gain (Loss)

Total Assets
 

 در رابطه فوق: 

Net Gain (Loss).شرکت خالص  )زیان(  سود  )گزارشگر  :  ارائه  Reportingی  مالی  گزارشگری  از  هدف   :)

است. تحریف حقایق و تقلب مالی نشان از گزارشگری مالی ضعیف است.   نانیاطمقابل و  اتکاقابل ی هاگزارش 

 است.   شدهاستفاده (  ۲ی )ون ی مدل رگرس( و  ۹گزارشگری مالی از دو رابطه )جهت محاسبه ضعف در  

 ( ۹رابطه )

Reporting۱=
|Normal Accrual|

|Normal Accrual+Abnormal Accrual|
 

 در رابطه فوق: 
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Normal Accrual.اقلام تعهدی  :  Abnormal Accrual  اقلام تعهدی غیرعادی. در این پژوهش ی  ریگاندازه : 

گرفته است. برای این منظور در    ( صورت۲۰۰5)  ۱کوتاری و همکاران مدل    بر اساس اقلام تعهدی غیرعادی  

 : شودمی ابتدا اقلام تعهدی با استفاده از مدل زیر برآورد  

 ( ۲مدل )
TACCit

Assetsit−۱
 =α۰ (

۱

Assetsit−۱
) +α۱ (

ΔREVit

Assetsit−۱
) +α۲ (

PPEit

Assetsit−۱
) + ε 

 

 در رابطه فوق: 

TACC  مجموع اقلام تعهدی شرکت :i    در سالt.Assetsit−1  ی شرکت  هاییدارا: کلi    در سالt .ΔREVit  :

 iو تجهیزات شرکت    آلاتنیماش : ناخالص اموال،  PPEitنسبت به سال قبل.   iتفاوت فروش سال جاری شرکت  

 tدر سال  

مربعات   روش حداقلبه  3 و𝑎۲و   𝑎1( و استخراج ضرایب ۲مرحله بعد، پس از برازش مدل رگرسیونی ) در 

 : گرددمی ( اقلام تعهدی عادی برآورد  ۱۰رابطه )  طبق

 ( ۱۰رابطه )
DAit

Assetsit−۱
 =α۰ (

۱

Assetsit−۱
) +α۱ (

ΔREVit−ΔRECit

Assetsit−۱
) +α۲ (

PPEit

Assetsit−۱
) + ε 

 

 در رابطه فوق: 

DA  اقلام تعهدی اختیاری شرکت :i    در سالt.  شودمی زیر محاسبه    صورتبه ، اقلام تعهدی غیرعادی  تیدرنها : 

 ( ۱۱رابطه )

ABACCit=
TACCit

Assetsit−۱
 -

DAit

Assetsit−۱
 

 ( ۱۲رابطه )

Reporting۲=Material Weakness +Auditor Opinion +Restatement 

 

 در رابطه فوق: 

اگر حسابرس مستقل ضعف    صورت ن یبد: متغیری مجازی است      ۲کنترل داخلیضعف عمده در    -الف که 

و   شودمی ی را کنترل داخلی شرکت در سال جاری گزارش نموده باشد به آن عدد یک اختصاص داده اعمده 

 (.۲۰۱7،  ۳)میترا و همکاران  شودمیبه آن عدد صفر اختصاص داده    صورت  نیادر غیر  

 
1. Kothari et al. 
2. Material Weakness 
3. Mitra et al. 
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بر  حسابرس از متغیرهای ترتیبی    اظهارنظر : در این پژوهش جهت محاسبه متغیر  ۱حسابرس   اظهارنظر   -ب

  شده استفاده است،    شدهیمعرف(  ۲۰۰4)  ۲لی و وو  لهیوسبهکه    حسابرسی  افتهیلیتعدشدت اظهارنظرهای    اساس

است. هرچه مقدار این متغیر بیشتر باشد ماهیت تعدیل اظهارنظر حسابرس از شدت بیشتری برخوردار است  

  دهندهنشان   ۱  عدد  است:  شدهف یتعرانواع اظهارنظرهای حسابرسی با کدهای زیر  (.  ۱۳۹۳)آقا بابایی و بابایی،  

گزارش مشروط؛ عدد    دهندهنشان  ۳  گزارش مقبول با بند توضیحی؛ عدد  دهندهنشان   ۲اظهارنظر مقبول؛ عدد  

 حسابرس.   اظهارنظرعدم    دهندهنشان  5گزارش مشروط با بند توضیحی؛ عدد    دهندهنشان  4

.  دهدی مرا نشان    الذکرفوق شاخص ترکیبی مدیریت ریسک سازمانی، مجموع امتیازات معیارهای    تاًینها

معیار   )  لهیوسبهدر فوق    شده داده   افتهیتوسعهرویکرد و  و همکاران  قالب یک شاخص  ۲۰۰۹گوردون  (، در 

ترکیبی، سیستم مدیریت ریسک سازمانی را مبتنی بر توانایی آن در دستیابی به اهداف چهارگانه استراتژی،  

 . دینمای می  ریگاندازه ی، گزارشگری و انطباق  ور بهره 

(، با استفاده از مدل  شودیمی  گذار نام  ERMIپس از محاسبه متغیر مدیریت ریسک سازمانی )که با عنوان  

؛ متغیر مدیریت ریسک غیرعادی سازمانی  شودمیها پرداخته  ( که در ادامه به تشریح آن۱4( و )۱۳رابطه )  (،۳)

به بهترین حالت ریسک    احتمالاً( و پنج متغیر که  ۳. در این روش ابتدا با استفاده از مدل )گرددمیمحاسبه  

 . ندینمای مشرکت را کنترل  

 ( ۳مدل )
ERMIi,t=α۰ +α۱EUNi,t +α۲Ind Comi,t +α۳Sizei,t +α4Fcomi,t +α5BDMi,t + ε 

 

 که در آن: 

ERMIi,t .شاخص جامع مدیریت ریسک سازمانی است :EUNi,t  که برای    دهدیم: عدم اطمینان محیطی را نشان

است، زیرا هرچه نوسان فروش بیشتر باشد؛ محیط فعالیت   شدهاستفاده محاسبه آن از ضریب تغییرات فروش 

شرکت با عدم اطمینان بیشتری همراه است. این متغیر از نسبت انحراف معیار فروش طی سه سال گذشته به  

رقابت در صنعت است که از طریق : شاخص  Ind Comi,t.گرددمی میانگین فروش طی سه سال گذشته محاسبه  

محاسبه   هیرشمن  هرفیندال  تمامی  گرددمیشاخص  بازار  سهم  دوم  توان  جمع  حاصل  از  شاخص  این   .

 (. ۱۳78)خداداد کاشی،    دیآیمی صنعت به دست  هاشرکت 

 ( ۱۳رابطه )

HHIi,t=∑
SalesI,t

∑ SalesI,t
nI
I=۱

n
i=۱  

 که در آن: 

 
1. Auditor Opinion 
2. Li and Wu 
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: HHIi,tهرفیندال شرکت    -شاخص  زمان    iهیرشمن  شرکت  t .SalesI,tدر  فروش  میزان   :i    زمان در 

t.∑ SalesI,t
nI
I=1  در زمان    در صنعت   هاشرکت : مجموع فروشt.Sizei,t  اندازه شرکت است که از طریق لگاریتم :

محاسبه  هاییداراطبیعی کل   پنشان :  Fcomi,t.گرددمیی شرکت  این  ی شرکت  هایدگیچیدهنده  در  است. 

ی  ریگاندازه ( پیچیدگی شرکت با استفاده از معیار اندازه شرکت و اهرم مالی  ۲۰۱7پژوهش به پیروی از ایگور )

هر دو معیار اندازه و اهرم مالی مساوی و یا بیشتر از   t. بدین ترتیب که اگر برای هر شرکت در سال  شودمی

و    شودمی و به آن عدد یک اختصاص داده    شودمی شرکتی پیچیده در نظر گرفته    عنوانبه ارزش میانه باشد  

شرکت است و از طریق   رهی مدئت یه: اندازه BDMi,t. شودمی به آن عدد صفر اختصاص داده  صورت نیادر غیر 

اعضای   این رابطه رگرسیونی )شودمی شرکت محاسبه    رهیمدئتیهتعداد کل  ( ضرایب  ۱۳. پس از تخمین 

( بهترین حالت مدیریت  ۱4استخراج و پس از نرمال نمودن این ضرایب با استفاده از رابطه غیر رگرسیونی )

 (. شودمی ی  گذار نام   PERMI)با عنوان    گرددمی ریسک سازمانی محاسبه  

 ( ۱4رابطه )
PERMI= EUN + Ind Com + Size + Fcom + BSM 

   

ضعف در مدیریت ریسک سازمانی است و با عنوان    دهندهنشان میزان انحراف از مدیریت بهینه ریسک سازمانی  

( و قدر مطلق  ۱5که در این پژوهش با استفاده از رابطه )  شودمی مدیریت غیرعادی ریسک سازمانی نامیده  

 : گرددمیت بهینه ریسک سازمانی محاسبه  متغیر مدیریت ریسک سازمانی منهای مدیری

 ( ۱5رابطه )
ABERMI= | ERMI – PERMI| 

 

 متغیرهای تعدیلگر 

   ۱مدیریت سود واقعی 

ی واقعی از سه شاخص سطح  هاتیفعالی  کاردست ( برای محاسبه سطح  ۲۰۰6)  ۲در این پژوهش ریچودهری   

غیرعادی   سطح  عملیاتی،  نقدی  جریان  غیرعادی  هانهیهزغیرعادی  سطح  و  تولید  غیرعادی  هانهیهزی  ی 

( استفاده  7( و )6(، )5ی رگرسیونی )هامدل ی این سه شاخص به ترتیب از  ریگاندازه . برای  شودمی استفاده  

 شده است.   برآوردسطح غیرعادی متغیر    دهندهنشان (  εها جز باقیمانده )و در همه آن  شودمی

 جریان نقد عملیاتی غیرعادی   -الف

 ( 4مدل )
CFOi,t

Assetsi,t−۱
 =α۰ + α۱

۱

Assetsi,t−۱
 +α۲

Salesi,t

Assetsi,t−۱
 +α۳

ΔSalesi,t

Assetsi,t−۱
 + ε 

 
1. Real Management Profit 
2. Roychowdhury 
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 ی تولید غیرعادی هانهیهز  -ب

 ( 5مدل )
Prodi,t

Assetsi,t−۱
 =α۰ + α۱

۱

Assetsi,t−۱
 +α۲

Salesi,t

Assetsi,t−۱
 +α۳

ΔSalesi,t

Assetsi,t−۱
 +α4

ΔSalesi,t−۱

Assetsi,t−۱
 + ε 

 

 ی اختیاری غیرعادی هانهیهز  -پ

 ( 6مدل )
DISEXi,t

Assetsi,t−۱
 =α۰ + α۱

۱

Assetsi,t−۱
 +α۲

Salesi,t−۱

Assetsi,t−۱
 + ε 

 

 ها:که در آن

CFO عملیاتی،: جریان وجوه نقد Prod :تغییرات  اضافهبهکالای فروش رفته  شدهتمام ی تولید )بهای هانهیهز

ی عمومی، اداری و  هانهیهزی تحقیق و توسعه، تبلیغات و  هانه یهز: مخارج اختیاری )Disex در موجودی کالا(

 ش نسبت به سال قبل.: تغییرات در درآمد فرو ΔSales : درآمد فروش.Sales .هایی دارا: مجموع  Assets فروش(.

( جز باقیمانده سه رابطه استخراج  ۲۰۰6( و ریچودهری )۲۰۰5)  ۱ی فوق به پیروی از گانی هامدل پس از برازش  

 تا متغیر نهایی مدیریت واقعی سود محاسبه گردد.   گردندیمو با یکدیگر جمع    استانداردشدهو  

  ۲فرا اطمینانی مدیرعامل است 

  لهیوسبهدر این پژوهش جهت محاسبه فرا اطمینانی مدیرعامل از توانایی او در تغییر در ساختار سرمایه و    

، به این صورت که پس از محاسبه این نسبت، با میانگین  شودمی نسبت بدهی به حقوق صاحبان سهام استفاده  

شد به معنای فرا اطمینانی مدیریت  از آن با   تربزرگ   کهیدرصورتو    شودمی این نسبت در هر صنعت مقایسه  

 . شودمی به آن عدد صفر اختصاص داده    صورت  نیاو در غیر    شودمیاست و به آن عدد یک اختصاص داده  

 

 متغیرهای کنترلی 

 .tدر سال    iشرکت    رهیمدئت یه(: درصد سهام در اختیار اعضا  CEOShare)  رهیمدئتیهمالکیت  

طور  بهکه اگر مدیرعامل شرکت    صورتن یبد(: متغیری مجازی است  CEOChairدوگانگی مسئولیت مدیرعامل )

را نیز بر عهده داشته باشد به آن عدد یک اختصاص داده شود و در غیر   رهیمدئتیهوظیفه ریاست    زمانهم

 . شودمیبه آن عدد صفر اختصاص داده    صورت  نیا

در   iشرکت    به حقوق صاحبان سهام  رهیمدئتیه(: نسبت پاداش پرداختی به  CEOBONUSپاداش مدیریت )

 .tسال  

 
1. Gunny 
2. CEO Overconfidence 
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 . tدر سال    iها شرکت  کل دارایی(: نسبت سود خالص بهROAها )نرخ بازده دارایی 

 . tدر سال    iهای شرکت  (: لگاریتم طبیعی کل داراییSizeاندازه شرکت )

ی نامشهود(  هاییدارای مشهود( +  هاییداراو تجهیزات )  آلاتن یماش(: )اموال،  CAPEXهزینه سرمایه شرکت )

 .tدر سال    iی شرکت  هاییداراکل    برمیتقس

. آن  شودمی معیار سنجش ریسک استفاده  عنوانبه(: در این پژوهش از ریسک سیستماتیک Betaضریب بتا )

از   به تغییرات بازار یا اقتصاد بستگی دارد،   ماًیمستقی در بازده کلی محصولات مالی که  ریرپذییتغ قسمت 

. برای محاسبه ضریب بتا  شودمیریسک سیستماتیک گویند. ضریب بتای یک سهم ریسک سیستماتیک تلقی  

 است:   شده  استفاده   ۱۳۹۹تا    ۱۳8۹ی  هاسال ی  هاداده ( و  ۱6از رابطه )

 ( ۱6رابطه )

β=
𝑐𝑜𝑣 (𝑅𝑖  ,𝑅𝑚)

𝜎2(𝑅𝑚)
 

 که در آن: 

ی نمونه  هاشرکت کوواریانس )همسویی تغییرات( بین بازده سهام  دهندهنشان   COV(Ri, Rm)در رابطه بالا   

(Ri ( و بازده پرتفوی بازار )Rm بوده و )σ۲(Rm)  نشانگر واریانس بازده بازار است . 

 در سال .   iهای شرکت  کل داراییها به(: نسبت کل بدهی Levاهرم مالی )

 tدر سال    iشرکت    کل دارایی هایهای جاری به (: نسبت وجه نقد و دارایی CFOموجودی وجه نقد )

از  Blockholdersمالکیت نهادی ) درصد سهام    5(: مجموع درصد سهام در اختیار مالکان حقوقی که بیش 

 (. ۲۰۲۰)کو و همکاران،    اردارندیاختشرکت را در  

شرکت    رهیمدئتیهاعضا    کلبه   رهیمدئت یه  رموظفی غ(: نسبت اعضا  Outside Director)  رهیمدئت یهاستقلال  

i    در سالt . 

که اگر حسابرس مستقل شرکت سازمان    صورتن یبد(: متغیری مجازی است  BIGاندازه شرکت حسابرسی )

  مؤسسات حسابرس مستقل شرکت از سایر    کهی درصورتحسابرسی باشد به آن عدد یک اختصاص داده شود و  

 (. ۲۰۲۰کو و همکاران،  شود )می خصوصی حسابرسی باشد به آن عدد صفر اختصاص داده  

 .tتا سال    سیتأس(: سن شرکت از زمان  Ageسن شرکت )

 

 پژوهش نتایج  -6

 هاداده ی فیآمار توص -6-1

  ( بوده و بیشترین و کمترین 4۲۰/۰برابر با )شرکت    یاجتماع  تیمسئول، میانگین متغیر  ۳جدول  با توجه به  

تا   ۰. بررسی میزان کشیدگی این متغیر که بایستی بین  است(  6۱۳/۰( و )۱5۹/۰ترتیب برابر با )  بهآن    مقدار

دهد و بیانگر این مطلب است که این  ( را نشان می ۱56/۲باشد تا متغیر دارای توزیع نرمال باشد، عدد )  ۳
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( بوده و  ۰۰8/۰برابر با )ی رعادیغ ی سازمان سکیر تیریمدمیانگین  متغیر دارای توزیع نرمال است. همچنین

. میزان چولگی و کشیدگی این متغیر  است(  ۰56/۰( و )۰۰۰/۰ترتیب برابر با )  بهآن    مقدار  رینترین و بیشتکم

توزیع نرمال این متغیر هستند. سایر    دهندهنشان ( است که این اعداد  ۰66/۳( و )45۰/۲به ترتیب اعداد )

 متغیرهای پژوهش نیز مانند موارد فوق قابل تفسیر است. 

 
 آمار توصیفی برای متغیرهای پژوهش -3جدول 

 میانه میانگین  عنوان لاتین متغیرها عنوان فارسی متغیرها 
انحراف  

 معیار 
 کشیدگی  چولگی حداکثر حداقل

 CSRS 4۲۰/۰ 4۳4/۰ ۱۳۲/۰ ۱5۹/۰ 6۱۳/۰ ۳۹۲/۰ ۱56/۲ مسئولیت اجتماعی شرکت 

مدیریت ریسک سازمانی  

 غیرعادی
ABERMI ۰۰8/۰ ۰۰۲/۰ ۰۱4/۰ ۰۰۰/۰ ۰56/۰ 45۰/۲ ۰66/۳ 

 REM ۰۱۳/۰ - ۰5۲/۰ - 47۰/۰ 8۹6/۰ - ۰8۱/۱ ۳۹7/۰ ۹۹7/۲ مدیریت واقعی سود 

 Ceo share ۰۲۲/۰ ۰۰۰/۰ ۲66/۲ ۰۰۰/۰ ۲58/۰ ۹۲7/۱ ۰4۱/۳ مالکیت مدیریت 

 CEO Bonusit ۰۰۲/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰4/۰ ۰۰۰/۰ ۰۱6/۰ ۱۱۱/۲ 5۹۰/۲ پاداش مدیریت 

 ROA ۰٫۱۱7 ۰٫۰۹۱۹ ۰.۱۳8 -۰.4۰4 ۰٫6۱۱ ۰٫4۲۹ ۲٫۹5 ها نرخ بازده دارایی

اثر تعاملی فرا اطمینانی  

مدیرعامل و مدیریت  

 واقعی سود 

CEO_  
OVERCONFIDENCE  

_REM 
۰۱7/۰ - ۰۰۰/۰ ۰۹8/۰ ۳6۱/۰ - ۱55/۰ ۳5۳/۲ - 486/۳ 

اثر تعاملی مالکیت  

مدیریت و مدیریت واقعی  

 سود
CEOSHARE_REM ۰۱6/۰ - ۰۰۰/۰ ۰66/۰ ۲۳۹/۰ - ۰76/۰ 4۲۰/۲ - 488/۲ 

اثر تعاملی پاداش مدیریت  

 و مدیریت واقعی سود 
CEOBONUS_REM ۰۰۰/۰ - ۰۰۰/۰ ۰۰۱/۰ ۰۰4/۰ - ۰۰۳/۰ ۹۹۲/۲ 5۲6/۳ 

اثر تعاملی فرا اطمینانی  

مدیریت ریسک  مدیرعامل، 

سازمانی غیرعادی و  

 مدیریت واقعی سود 

CEO Overconfidenceit

* ABERMI *REMit 
۰۰6/۰ - ۰۰۰/۰ ۰۲5/۰ - ۱۰۳/۰ - ۰۱۳/۰ ۳7۳/۳ - ۹6۱/۳ 

اثر تعاملی پاداش مدیریت،  

مدیریت ریسک سازمانی  

غیرعادی و مدیریت واقعی  

 سود

CEOBONUSit* ABERMI 

*REMit 
۰۰۰۱/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۰/۰ ۰۰۱/۰ - ۰۰۰8/۰ ۲۰۹/۱ - ۳۹۰/۳ 

 LEV 56۰/۰ 555/۰ ۲۱۲/۰ ۱77/۰ ۹58/۰ ۰۱۲/۰ ۲۳6/۲ اهرم مالی 
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 میانه میانگین  عنوان لاتین متغیرها عنوان فارسی متغیرها 
انحراف  

 معیار 
 کشیدگی  چولگی حداکثر حداقل

 CAPX ۳۰۲/۰ ۲56/۰ ۲۰۹/۰ ۰۲6/۰ 775/۰ 68۱/۰ 54۲/۲ هزینه سرمایه شرکت 

 Size ۹54/۱۳ 75۲/۱۳ 6۰6/۱ ۲4۰/۱۱ ۲68/۱7 ۳6۲/۰ 5۲8/۲ اندازه شرکت 

 Beta 44۲/۰ ۳۹5/۰ 48۲/۰ ۰۱۰/۰ - ۱۹5/۲ 586/۲ ۰۹۰/4 ضریب بتا 

 CFO ۱۳۹/۰ ۱۱۱/۰ ۱5۳/۰ ۰84/۰ 5۲5/۰ 8۹۰/۰ ۳5۱/۳ وجه نقد  یموجود

 Outside Director 46۹/۰ 4۰۰/۰ ۱۳۹/۰ ۲۰۰/۰ 8۰۰/۰ 6۳۹/۰ ۱۹۲/۰ ره یمد ئتیهاستقلال 

 Block holders 7۱۰/۰ 76۱/۰ ۱۹۰/۰ ۲6۰/۰ ۹5۳/۰ ۹۲۲/۰ - ۰۱۹/۰ مالکیت نهادی

 Age ۱74/۳8 ۰۰۰/۳۹ ۲۳7/۱۳ ۰۰۰/۱7 ۰۰۰/58 ۰6۱/۰ - 5۹7/۱ سن شرکت 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 پژوهش یمجاز متغیرهای  کنندهفیهای توصشاخص -4جدول 

 درصد یریگاندازه تعداد  ر یمتغم نا

 ۱۲۱۰ فرا اطمینانی مدیریت 
 7/۱5 فر اطمینان 

 ۳/84 معمولی 

 ۱۲۱۰ دوگانگی مسئولیت مدیرعامل 
 ۰5۳/۰ ره یمد ئتیهمدیرعامل و رئیس  زمانهم

 4/۹۹ فقط مدیرعامل 

 نوع حسابرس 
۱۲۱۰ 

 

 ۳/۲8 سازمان حسابرسی 

 7/7۱ خصوصی حسابرسی  مؤسسات

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 استنباطی آمار  -6-1

ی تابلویی با اثرات  هاداده ها لازم است تا آزمون اف لیمر به منظور بررسی استفاده از روش  پیش از برآورد مدل 

های پژوهش انجام شود. نشان این آزمون نشان داد که احتمال  ی ترکیبی برای مدل هاداده ثابت در مقابل روش  

های  است، بنابراین از روش داده  ۰5/۰کمتر از  ( و  ۰۰۰/۰اف لیمر برای هر دو مدل اول و دوم پژوهش )  آزمون

جهت هرکدام از فروض    مریآزمون اف ل  جهیاگر بر طبق نت  .شودمی پژوهش استفاده    ی هامدل تابلویی در برآورد  

هاسمن    کردیمدل، رو  نینوع روش تخم  صیپنل مورد قبول واقع گردد، جهت تشخ  یرهایمتغ  کردیرو  ق،یتحق

استفاده قرار م را نشان    ۰5/۰کمتر از    یپژوهش؛ عدد  هایمدل  یا بر  هاسمن  آزمون  احتمال  .ردیگی مورد 

 گردد.  پژوهش استفاده می  های دلاز روش اثرات ثابت در برآورد م   نیبنابرا  دهد،یم
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های پژوهش به ترتیب  برای مدل   بررسی ناهمسانی واریانس  جهت  بروش پاگان گادفری  آزموننتایج  با توجه به  

( و همچنین برای مدل دوم پژوهش به ترتیب آماره  ۰۰۰/۰( و سطح معناداری )۹6۰/۲۹برای مدل اول آماره )

ی واریانس  ناهمسانی پژوهش دارای  هامدل دریافت که    توانی م( است، که  ۰۰۰/۰( و سطح معناداری )8۳7/۲8)

 استفاده شود.   افتهیمیروش حداقل مربعات تعم  هستند و لذا باید

ی استفاده شد و  گود فراز آزمون براش    (هامانده یجمله خطا )باق  یبررسی نبود خودهمبستگدر ادامه برای  

  ن، یبود، بنابرا  ۰5/۰تر از  کوچک   های پژوهشی برای مدل آزمون براش گود فر  سطح معناداری  نتایج حاصل از

 شد.   دی تائبرای هر دو مدل پژوهش    ؛یالیمرتبه اول سر  یبر خودهمبستگ  یفرض مقابل مبن

 

 آزمون فرضیه پژوهش  -6-2

 اول پژوهش  فرضیه نتایج آزمون   -6-2-1

دهنده  که نشان  ،باشدیم(  ۰۰۰/۰( و )85۲/۳۱7مقدار آمارها و مقدار احتمال برای مدل کلی به ترتیب برابر )

 نیترمعروف (. باشد یم ۰5/۰آماره کمتر از زیرا مقدار احتمال این باشد )یم معنادار بودن مدل در حالت کلی

آماره نیکویی برازش، ضریب تعیین است که مقدار آن بین صفر و یک قرار دارد. اگر ضریب تعیین بزرگ و  

پایین   شدهلیتعداگر ضریب تعیین  کهیدرحالی برازش کرده است خوببهرا  هاداده نزدیک به یک باشد، مدل 

ارائه نداده است. در مدل اول مقدار ضریب تعیین    هاداده ل برازش خوبی از  یعنی نزدیک به صفر باشد، مد

تغییرات در متغیر وابسته یعنی   درصد  67این مدل بیش از    دهدیماست که نشان    676/۰برابر    شدهلیتعد

ی  هامانده یباقی بین  خودهمبستگآماره دوربین واتسون که    مسئولیت اجتماعی شرکت را تبیین نموده است.

 قرار دارد.   5/۲تا    5/۱( و در محدوده مجاز  8۹۱/۱)  دهدی مدل را نشان  م

که مدیریت غیرعادی ریسک بر مسئولیت اجتماعی شرکت تأثیر   دی نمایمفرضیه اول این پژوهش عنوان  

 کمتر  یشرکت  سکیر  تیریمد( و سطح معناداری متغیر توضیحی  5با توجه به جدول )  منفی و معنادار دارد.

شود. همچنین، با توجه به ضریب این متغیر  رد نمی  ۹5/۰است، فرضیه اول پژوهش در سطح اطمینان    ۰5/۰از  

منفی ) نشان می-۰۰4/۰که عدد  را  بر مسئولیت    توانی مدهد  (  غیرعادی ریسک  نمود که مدیریت  عنوان 

 . گرددمی  دیتائدرصد    ۰5/۰جتماعی شرکت تأثیر منفی و معنادار دارد لذا فرضیه اول در سطح معناداری  ا
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 فرضیه دوم پژوهشنتایج آزمون مدل  -5جدول 

 ضریب بتا نام متغیر 
خطای 

 استاندارد 
 آماره تی

سطح 

 معناداری 

 ۰۰۰/۰ - 566/8 ۰۰۰/۰ - ۰۰4/۰ مدیریت ریسک سازمانی غیرعادی 

 ۰۰۰/۰ - 5۲۳/۳ ۰۰۱/۰ - ۰۰6/۰ مدیریت واقعی سود 

 ۰۰۲/۰ - ۰5۲/۳ ۰۰6/۰ - ۰۲۰/۰ فرا اطمینانی مدیریت 

 787/۰ ۲6۹/۰ ۰۰5/۰ ۰۰۱/۰ مالکیت مدیریت 

 ۰۰۰/۰ 554/4 ۱45/۰ 664/۰ پاداش مدیریت 

 ۰۰6/۰ 86۳/۲ ۰۰۱/۰ ۰۰۲/۰ اثر تعاملی فرا اطمینانی مدیرعامل و مدیریت واقعی سود 

 ۰۰۰/۰ - 576/۳ ۰۱۱/۰ - ۰4۲/۰ تعاملی مالکیت مدیریت و مدیریت واقعی سود اثر 

 65۹/۰ - 44۱/۰ 55۲/۰ - ۲4۳/۰ اثر تعاملی پاداش مدیریت و مدیریت واقعی سود 

 ۱۲۰/۰ 555/۱ ۰۰۳/۰ ۰۰4/۰ ها نرخ بازده دارایی

 ۰۰5/۰ - 764/۲ ۰۰8/۰ - ۰۲4/۰ اهرم مالی 

 5۱8/۰ 646/۰ ۰۰6/۰ ۰۰۳/۰ هزینه سرمایه شرکت 

 ۰۰۰/۰ ۰۰۱/5 ۰۰۲/۰ ۰۱۰/۰ اندازه شرکت 

 ۲48/۰ - ۱54/۱ ۰۰۲/۰ - ۰۰۲/۰ ضریب بتا 

 ۰۰۰/۰ - ۰47/4 ۰۰4/۰ - ۰۱8/۰ وجه نقد  یموجود

 ۱54/۰ - 4۲6/۱ ۰۰6/۰ - ۰۰۹/۰ ره یمد ئتیهاستقلال 

 ۰75/۰ 778/۱ ۰۰6/۰ ۰۱۱/۰ مالکیت نهادی

 ۱۳۳/۰ - 5۰۳/۱ ۰۰۰/۰ - ۰۰۰/۰ سن شرکت 

 ۰۰۰/۰ - ۰۹8/4 ۰۰4/۰ - ۰۱8/۰ مسئولیت مدیرعامل دوگانگی 

 ۰۳6/۰ - ۰۹5/۲ ۰۰۲/۰ - ۰۰5/۰ نوع حسابرس 

 ۰۰۰/۰ ۰8۰/۹ ۰5۰/۰ 454/۰ وقفه اول جز خطای مدل 

 ۰۰۰/۰ ۲۲۹/۹ ۰۳۳/۰ ۳۱۳/۰ عرض از مبدأ 

 ( 8۹۱/۱)آزمون دوربین واتسون  F(85۲/۳۱7)آماره 

 ( 676/۰)  شدهلیضریب تعیین تعد F(۰۰۰/۰)سطح معناداری  

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

 پژوهش  دوم فرضیه نتایج آزمون    -6-2-2

( و نشان دهنده معناداری  ۰۰۰/۰( و )8۰8/455آماره اف و آماره احتمال مدل فرضیه دوم به ترتیب برابر با )

 که  نکته استدهد که بیانگر این  ( را نشان می68۲/۰کل مدل است. همچنین، ضریب تعیین مدل دوم عدد )
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متغیرهای مستقل موجود در    شرکت را  یاجتماع  تیدرصد تغییرات در متغیر وابسته یعنی مسئول  68بیش از  

 . اندتبیین نموده  مدل

  غیرعادی   تیری که مد  یزمان  نان،یفرا اطم  رعاملیمدکه    شدهانیب  صورتن یبدفرضیه دوم این پژوهش  

از خود    یبالاتر   یاجتماع  تیمسئول  ،یسود واقع  تیریشدن در مد  ری، با درگیابدافزایش می  یسازمان  سکیر

 ی اثر تعامل( و سطح معناداری برای ضریب متغیر مستقل  6. با توجه به نتایج مندرج در جدول )دهدی بروز م

است،    ۰5/۰د که کمتر از  سو  یواقع  تیریو مد  یرعاد یغ  یسازمان  سکیر  تیریمد  رعامل،ی مد  ینانیفرا اطم

  نان، یفرا اطم  رعاملی مدشود. که بیانگر این مطلب است که  رد نمی  ۹5/۰فرضیه دوم پژوهش در سطح اطمینان  

  ت یمسئول  ،یسود واقع  تیریشدن در مد  ری، با درگیابدافزایش می   یسازمان  سکیر  غیرعادی  تیریکه مد  یزمان

 شود. تائید می  ۰5/۰ناداری  ، لذا فرضیه دوم در سطح معدهدی از خود بروز م  یبالاتر  یاجتماع

 
 فرضیه دوم پژوهشنتایج آزمون مدل  -6 جدول

 ضریب بتا نام متغیر 
خطای 

 استاندارد 
 آماره تی

سطح 

 معناداری 

 ۰۰۰/۰ - ۹۱۳/7 ۰۰۰/۰ - ۰۰4/۰ مدیریت ریسک سازمانی غیرعادی 

 ۰۰7/۰ - 675/۲ ۰۰۱/۰ - ۰۰5/۰ مدیریت واقعی سود 

 ۰۰۰/۰ - ۰47/4 ۰۰4/۰ - ۰۰۱/۰ فرا اطمینانی مدیریت 

 ۱88/۰ ۳۱4/۱ ۰۰۳/۰ ۰۰4/۰ مالکیت مدیریت 

 ۰۰۰/۰ 6۳5/5 ۱۰5/۰ 5۹4/۰ پاداش مدیریت 

اثر تعاملی فرا اطمینانی مدیرعامل، مدیریت ریسک سازمانی  

 غیرعادی و مدیریت واقعی سود 
۰۰4/۰ ۰۰۱/۰ ۳۱۰/۳ ۰۰۱/۰ 

غیرعادی و  اثر تعاملی پاداش مدیریت، مدیریت ریسک سازمانی 

 مدیریت واقعی سود 
6۹4/۰ ۰78/۰ ۲۲5/۰ 8۲۱/۰ 

 ۳7۲/۰ 8۹۲/۰ ۰۰۳/۰ ۰۰۲/۰ ها نرخ بازده دارایی

 ۰۰۲/۰ - ۰5۲/۲ ۰۰6/۰ - ۰۲۰/۰ اهرم مالی 

 ۲۹8/۰ ۰4۰/۱ ۰۰5/۰ ۰۰5/۰ هزینه سرمایه شرکت 

 ۰۰۰/۰ 7۹5/5 ۰۰۱/۰ ۰۰۹/۰ اندازه شرکت 

 ۲77/۰ - ۰86/۱ ۰۰۲/۰ - ۰۰۲/۰ ضریب بتا 

 ۰۰۰/۰ - ۱88/4 ۰۰5/۰ - ۰۲۱/۰ وجه نقد  یموجود

 ۰8۱/۰ - 746/۱ ۰۰4/۰ - ۰۰8/۰ ره یمد ئتیهاستقلال 

 4۰۹/۰ 8۲4/۰ ۰۰6/۰ ۰۰5/۰ مالکیت نهادی

 ۱۳۳/۰ - 5۰۳/۱ ۰۰۰/۰ - ۰۰۰/۰ سن شرکت 
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 ضریب بتا نام متغیر 
خطای 

 استاندارد 
 آماره تی

سطح 

 معناداری 

 ۰۰۰/۰ - ۳5۲/4 ۰۰4/۰ - ۰۱5/۰ دوگانگی مسئولیت مدیرعامل 

 ۰۰6/۰ - 74۳/۲ ۰۰۱/۰ - ۰۰4/۰ نوع حسابرس 

 ۰۰۰/۰ 7۹8/8 ۰5۱/۰ 45۰/۰ وقفه اول جز خطای مدل 

 ۰۰۰/۰ 5۹۹/۱۳ ۰۲۳/۰ ۳۱6/۰ عرض از مبدأ 

 ( 87۰/۱)    آزمون دوربین واتسون  ( 8۰8/455اف    ) آماره

 ( 68۲/۰)  شدهلیضریب تعیین تعد ( ۰۰۰/۰آماه اف  )  سطح معناداری

 های پژوهشگر منبع: یافته
 

 ی ریگجه ینتبحث و    -7

با در نظر    شرکت  یاجتماع  تیبر مسئول  یسازمان  سکیر  یرعاد یغ  تیر یتأثیر مدهدف این پژوهش بررسی  

 ی است. سود واقع  تیریو مد  رعاملیمد  ینانیفرا اطم  یبیترک  یلگرینقش تعد  گرفتن

و معنادار  یشرکت تأثیر منف یاجتماع  تیبر مسئول سکیر یرعاد یغ تیری مدنتایج فرضیه اول نشان داد 

شیوه  دارد. در  شکلتغییرات  سبب  کارایی،  بهبود  باهدف  ریسک  مدیریت  و  های  ایدئال  محیط  یک  گیری 

گردد؛ اما با توجه به افزایی بین مدیریت ریسک سازمانی و ایفای مؤثرتر مسئولیت اجتماعی شرکت میهم

طور مناسب  ریت ریسک شرکت به مفهوم مدیتوان دریافت  میانگین متغیر مدیریت ریسک غیرعادی شرکت می 

توان یافت که از این روش و شاید تحت این  های ایرانی جا نیفتاده است و کمتر سازمانی را می در سازمان 

واحدهای اقتصادی و  . از طرفی،  هایش استفاده کندعنوان به اسم یک استراتژی واحد برای مدیریت ریسک

اند که سبب پیچیده های اقتصادی و اجتماعی قرار گرفتهتوکارهای ایرانی در شرایطی خاصی از سیاسکسب

های غیرعادی گوناگونی قرار داده است  ها را در معرض ریسک شدن محیط فعالیت این واحدها شده است و آن 

ها و مدیران تا رسیدن به نقطه  دهد که شرکتنتایج این فرضیه نشان میاند.  ها مواجه بوده که قبلاً کمتر با آن

های غیرعادی تهدیدکننده عملیات شرکت  مدیریت ریسک فاصله زیادی دارند و در رویارویی با ریسک   مطلوب

راستا نمودن منافع  ناتوان هستند و چنین شرایطی سبب کاهش تلاش و توان واحد اقتصادی در جهت هم 

( نیز در پژوهش خود  ۲۰۲۰)  ۱ی، کو و همکاران از طرفذینفعان از طریق ایفای مسئولیت اجتماعی شده است.  

شرکت  مسئولیت  دریافتند  رفتارهای  انجام  به  بیشتری  تمایل  مؤثرتر،  سازمانی  ریسک  مدیریت  دارای  های 

 جهت است. همنتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش ایشان  عنوان نمود که    توانیمو از این نظر    اجتماعی دارند

  سک یر  یرعادیغ  تیریکه مد  یزمان   نان،یفرا اطم  رعاملیمد  داددر ادامه نتایج حاصل از فرضیه دوم نشان  

مد  ریبا درگ  ،یابدمی  شی افزا  یسازمان واقع  تیریشدن در  بروز    یبالاتر  یاجتماع  تی مسئول  ،یسود  از خود 

 
1. Kuo et al. 
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یافته  در  .دهدیم میتحلیل  فرضیه  این  اعتمادبه های  میان  متقابل  روابط  زمانی که  نمود  عنوان  نفس  توان 

نفس بالایی دارند  که مدیران اعتمادبه دیگر، هنگامی عبارت مدیرعامل و مدیریت واقعی سود بیشتر است؛ یا به 

واقعی سود تمایل دارند و تلاش می  تا به ذینفعبیشتر به سمت مدیریت  از مجموعه واحد  نمایند  ان خارج 

اند تا استراتژی و وظیفه مسئولیت اجتماعی واحد اقتصادی را  اقتصادی این پیام را مخابره نمایند که در تلاش 

دهد و منابع  چنین اتفاقی رخ نمی   واقع  در  کهی درحالخوبی تحقق بخشند و برای خود شهرت کسب نمایند،  به

ایفای مسئولیت اجتماعی شرکتی( به نفع خود    نهیزم  درگذاری  هواحد اقتصادی را تحت این عنوان )سرمای

دریافتند شرکتی با مدیرعامل دارای فرا اطمینانی بیشتر، با    ( نیز۲۰۲۰و همکاران )  کو  نمایند.استفاده می

فرضیه حاضر    جینتا  دهد.درگیر شدن در مدیریت سود واقعی، مسئولیت اجتماعی بیشتری از خود بروز می 

 ( است. ۲۰۲۰و همکاران )  کویپژوهش هاهای  مطابق با یافته

 گردد: آمده پیشنهادی کاربردی زیر ارائه می دستبا توجه به نتایج به

منفی و معنادار مدیریت ریسک غیرعادی شرکتی بر    تأثیربا توجه به نتایج حاصل از فرضیه اول پژوهش و  

و بهینه مسئولیت اجتماعی    مؤثره به این نکته که ایفای صحیح  مسئولیت اجتماعی شرکت و همچنین توج

اقتصادی   واحد  عملکرد  و  تجاری  نام  بهبود شهرت،  واحدهای  گرددمی شرکتی سبب  مدیران  به  بنابراین،   ،

آن بیش از پیش توجه نموده و    مؤثربه مقوله مدیریت ریسک سازمانی و اجرای    شودمی اقتصادی پیشنهاد  

 در دستور کار قرار دهند:اقدامات زیر را   

 محول نمودن مدیریت ریسک به یک کمیته.  -الف

فعالیت شرکت بخصوص در حوزه  هاسکیرارائه حداقل یک گزارش رسمی سالانه درباره    -ب ی مهم 

 . رهیمدئتیهمسئولیت اجتماعی شرکت به  

 به مدیران اجرایی در جهت نظارت بر ریسک.   رهیمدئت یهدرخواست    -ج

 و معیارهایی درباره فرایند ارزیابی ریسک.     دستورالعملفراهم نمودن    -چ

  کهیکه در هنگام رانیمد ینانیفرا اطم یگر لیتعد اثردوم پژوهش و  هیبه دست آمده از فرض جیبراساس نتا

  ن یو همچن  ،شودسود می   یواقع  تیریمد  دنیشدن در فرا  ریاست، سبب درگ  شتریشرکت ب  یرعادیغ  سکیر

فعال در بورس اوراق بهادار تهران به    یهاشرکتدر    یرعادیغ  سکیر  تیریمد  ندینکته که فرا  نیتوجه به ا

و    ۳شماره  شرکت در جدول    یرعادیغ  سکیر  تیریمد  ریمتغ  نیانگیگردد )عطف به ماجرا می  ی فیگونه ضع

توص آمار  سرمایفیقسمت  به  به   گذارانه ی(،  پ  ژهیوو  عمده  به می   شنهادیسهامداران  اثر  شود  کاهش  منظور 

  نکهی. ابتدا ارندیگ  شیراه کار در پسه   سک،ی( بر ررعاملیمد  ینانیاطمخود )فرا    رانیمد  ازحدش یب  نانیاطم

  نکه یا  :دوم  ابد،ی  شیشرکت افزا  رهیمدئتیه  یتعداد اعضا   ران،یآرا بر مد  تیمنظور کنترل قاطع و با اکثربه

  رد،یقرار گ  رهیمدئتیه  سیدر سمت رئ  دیکلان شرکت نبا  یهامیبر تصم  یرگذاریتأث  لیشرکت به دل  ریمد

اعضا مستقل هدست   نکهیا  :ومس از  نفر  ب  تیریمد  یهات یبر فعال  رهیمدئتیکم چند    ی شتر یشرکت نظارت 

مرتبط    یهاو دستورالعمل   نیگردد که با وضع قوانمی   شنهادیبه سازمان بورس اوراق بهادار پ  ن،ی. همچنندینما
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  ند ینما  یرعادی غ  یهاسک یرمؤثر    تی ریو بخصوص مد  سکیر  تیریمد  تهیها را ملزم به فعال نمودن کمشرکت 

شده و از منافع    سود  تیریشرکت اعمال نموده و سبب کاهش مد  رانیبر مد  زین  یشتر ینظارت ب  قی طر  نیو از ا

  ی ر یجلوگ  یشود برامی   شنهادیپ  گذارانه یبه سهامداران و سرما  نی. و همچنندینما  تیحفاظت و حما  نفعانیذ

 . ندینما  یآن را در صورت امکان بررس  یاثربخشو    سکیر  تیریمد  تهیکم  ،یاحتمال  یهاانیاز ز

 

 فهرست منابع 

رقابت در بازار    ریتأث  یبررس"(،  ۱۳۹۹هادی پور هفشجانی، )پورفخاریان، پروین، ناصر ایزدی نیا و حجت اله  

ی تجربی  هاپژوهش ،  "شرکت و نگهداشت وجه نقد  یاجتماع  یر یپذت یمسئول  نی محصول بر رابطه ب
 . ۱76-۱5۱  (، صص4)۱۰ ، حسابداری

،  " و ارزش شرکت یاجتماع تیمسئول یافشا ،یشرکت تیحاکم"(، ۱۳۹8حاجیها، زهره و عبدالرضا شاکری، )

 .۱۹۲-۱75(، صص  44)  44ی،  و حسابرس  یمال  یحسابدار   یهاپژوهش 

 ریمتغ  ریتأث"  ،(۱4۰۰)  ،این  ریجهانگ  ن،یو حس  یجمکران  یغلامو رضا    پور  یکاشان، محمد  شفاعت، احمدرضا 

ب  یلیسود و نقش تعد  تیریبر مد  رانیمد  یتیشخص  پیت افشا  تیریمد  نیآن در رابطه  با    ی سود 

- ۳۰8  (، صص۱۲)6  ،یو رفتار  یارزش  یحسابدار  یدو فصلنامه علم  ،"شرکت  یاجتماع  یهات یمسئول

۳4۳. 

رابطه بین مدیریت ریسک سازمانی و عملکرد  "(،  ۱4۰۱عارف منش، زهره، منیژه رامشه و حامد شکوهی، )

، صص  (۲)۱4،  " ی حسابداری مالی و حسابرسیهاپژوهش شرکت با نقش مزیت رقابتی و سواد مالی.  

7۹-۱۰۰. 

و ساختار    رهیمدئتیترکیب ه  ریبررسی تأث"(،  ۱۳۹۲، )و فاطمه رحیمیانی  پناه  ، حمیدمحمدرضا،  عبدلی

میزان مسئول بر  اوراق    شدهرفتهیپذ   یهاها در شرکتاجتماعی شرکت   یریپذت ی مالکیت  بورس  در 

 . مدیریت استراتژیک  یالمللن یکنفرانس ب  نیدهم  ،" بهادار تهران

با کیفیت اطلاعات    هاشرکت رابطه بین مسئولیت اجتماعی  "(،  ۱4۰۰مشایخ، شهناز، منا پارسایی و اکرم کران، )

 .64-4۱(، صص  5۱)۱۳ی حسابداری مالی و حسابرسی،  هاپژوهش ،  " حسابداری و گزارش حسابرس

( محمدی،  عبدالله  و  جاوید  شرکت بو  یخانوادگ  ریتأث"(،  ۱۳۹۹یاراحمدی،  بدن  رابطه  بر    ت ی مسئول  نیها 

 .۱۱5-۹۳(، صص  ۳)۱۰،  یو حسابرس  یپژوهش حسابدار   ،  " سود  تیریو مد  یاجتماع
Anthony W. I. & Hong , G. J, (۲۰۱۴), “Exploring the direct and indirect effects of CSR on 

organizational commitment”, International Journal of Contemporary Hospitality 

Management, ۲۶(۴), PP. ۵۰۰ – ۵۲۵. 

Bardos, K. S, Ertugrul, M. & Gao, L. S, (۲۰۲۰), “Corporate Social Responsibility, Product Market 

Perception, and Firm Value”, Journal of Corporate Finance, ۶۲, PP. ۱۰۱-125. 

Bauman, C. W. & Skitka, L.J, (۲۰۱۲), “Corporate social responsibility as a source of employee 

satisfaction”. Research in Organizational Behavior, ۳۲, PP. ۶۳-۸۶. 



  و همکاران ي ریکب  یمحمد تق ...  /   یبیترک ي لگريشرکت: نقش تعد یاجتماع تیبر مسئول ی سازمان سکير يرعادیغ تيريمد ریتأث      52

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

Brower, J. & Mahajan, V, (۲۰۱۳), “Driven to be right: A stakeholder theory perspective on the 

drive of corporate social performance”, Journal of BusinessEthics, ۱۱۷(۲), PP. ۳۱۳–۳۳۱. 

Chatterji, M, (۲۰۱۴), “Corporate social responsibility”, New Delhi: Oxford University Press. 

Dhaliwal, D, Radhakrishnan, S, Tsang, A. & Yang, Y, (۲۰۱۲), “Nonfinancial disclosure and analyst 

forecast accuracy: International evidence on corporate social responsibility disclosure”, The 

Accounting Review, ۸۷ (۳), PP. ۷۲۳–۷۵۹. 

Dick, M. Wagner, E. & Pernsteiner, H, (۲۰۲۱), “Founder-controlled family firms, overconfidence, 

and corporate social responsibility engagement: Evidence from survey data”. Family 

Business Review, ۳۴(۱), PP. ۷۱-۹۲. 

Dittrich, D., Guth, W. & Maciejovsky, B, (2005), “Overconfidence in Investment Decisions: an 

Experimental Approach”, European Journal of Finance, 11, PP. 471-491. 

Dittmar, A. & Mahrt Smith, J, (2007), "Corporate Governance and the Value of Cash Holdings", 

Journal of Financial Economics. 83, PP. 599-634. 

Donaldson, T. & Preston, L. E, (1995), “The stakeholder theory of the corporation: Concepts, 

evidence, and implications”. Academy of Management Review, 20(1), PP. 65–91. 

Freeman, R, (1984), “Strategic Management: A Stakeholder Approach. Pitman Publishing Inc”, 

Massachusetts, Publishing Ine. PP. 276. 

Fukuoka, K. & Furusho, M, (2016), “Relationship between latent conditions and the characteristics 

of holes in marine accidents based on the Swiss cheese model”. WMU Journal of Maritime 

Affairs v, 15, PP. 267-292. 

Freeman, R. E, (۱۹۸۴), “Strategic management: A stakeholder approach”, Boston, MA: Pitman 

Books. 

García Osma, B, Gomez-Conde, J. & Lopez-Valeiras, E, (۲۰۲۱), “Management control systems 

and real earnings management: Effects on firm performance”, Management Accounting 

Research, ۳۱(۴), PP. ۱۰۵-۱۲۵. 

Ghaleb, A. B., Qaderi, S, Almashaqbeh, A. & Qasem, A, (۲۰۲۰), “Corporate social responsibility, 

board gender diversity and real earnings management: The case of Jordan”, Cogent 

Business & Management, ۸(۱), PP.۱۸۸-۲۲۲. 

Gordon, L. A, Loeb, M. P. & Tseng, C. Y, (۲۰۰۹), “Enterprise Risk Management and Firm 

Performance: A Contingency Perspective”, Journal of Accounting and Public Policy, ۲۸(۴), 

PP. ۳۰۱-۳۲۷. 

Gras-Gil, E., Manzano, M. & Fernandez, J, (2016), “Investigating the relationship between 

corporate socialresponsibility and earnings management: Evidence from Spain”, BRQ 

Business Research Quarterly, 19(4), PP. 289-299. 

Green, T. & Peloza, J, (2014), “How do consumers infer corporate social responsibility? The role 

of organisa- tion size,” Journal of Consumer Behaviour, 13(4), PP. 282–293. 

Hambrick, D.C. & Mason, P. A, (1984), “Upper echelons: the organization as a reflection of its top 

managers”, The Academy of Management Review, 9 (2), PP. 193-206. 

Harjoto, M. & Laksmana, I, (۲۰۱۸), “The Impact of Corporate Social Responsibility on Risk Taking 

and Firm Value”, Journal of Business Ethics, ۱۵۱(۲), PP. ۳۵۳-۳۷۳. 

Hoyt, R. E. & Liebenberg, A. P, (۲۰۱۱), “The Value of Enterprise Risk Management”, The Journal 

of Risk and Insurance, ۷۸(۴), PP. ۷۹۵-۸۲۲. 

Kajuter, P. & Harri, I. K, (2005), “Open-book accounting in networks-potential achievements and 

reasons for failures,” Management Accounting Research, 16, PP. 179–204. 

Kothari, S. P, Leone, A. J, & Wasley, C. E, (۲۰۰۵), “Performance matched discretionary accrual 

measures”, Journal of Accounting and Economics, ۳۹(۱), PP. ۱۶۳–۱۹۷. 



 53       ...  یبیترک ي لگريشرکت: نقش تعد  یاجتماع تیبر مسئول یسازمان سکير يرعادیغ تيريمد ریتأث  /  و همکاران ي ریکب یمحمد تق 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

Kuo, Y. F, Lin, Y. M. & Chien, H. F, (۲۰۲۰), “Corporate Social Responsibility, Enterprise Risk 

Management, and Real Earnings Management: Evidence from Managerial Confidence”, 

Journal Pre-proof, ۴۱, PP. ۱-۵۳. 

Kolasinski, A. C. & Li, X, (2013), “Can Strong Boards and Trading Their Own Firm’s Stock Help 

CEOs Make Better Decisions? Evidence from Acquisitions by Overconfident CEOs”, 

Journal of Financial and Quantitative Analysis, 48(4), PP. 1173-1206. 

Lamandi, I, (۲۰۰۷), “Corporate Social Responsibility and Social Responsiveness in a Global 

Business Environment A Comparative Theoretical Approach”, Romanian Economic 

Journal, ۲۳, PP. ۳-۱۸. 

Li, S. & Wu, X, (2004), “The improvement in audit opinion and voluntary auditor switch: 

Descriptive statistics and implications from 1997–2003”, Auditing Research, 5, PP. 13-19 

. 

Lu, J, Ren, L, He, Y, Lin, W. & Streimikis, J, (2019), “Linking corporate social responsibility with 

reputation and brand of the firm”, Amfiteatru Economic, 21(51), PP. 442–460. 

Malmendier, U. & Tate, G, (2008), “Who Makes Acquisitions? CEO Overconfidence and the 

Market’s Reaction”, Journal of Financial Economics, 89(1), PP. 20‐43. 

Mattingly, J.E. & Berman, S.L, (۲۰۰۶), “Measurement of Corporate Social Action: 

DiscoveringTaxonomy in the Kinder Lydenberg Domini Ratings Data”, Business and 

Society, ۴۵, PP. ۲۰-۴۶. 

Mishra, D, Sadok, R, El Ghoul., S, Guedhami, O, Chuk, C. & Kwok, Y, (2011), “Does Corporate 

Social Responsibility Affect the Cost of Capital?”, Journal of Banking & Finance , 35 (9), 

PP. 2388-2406. 

Mitra, S., Jaggi, B. & Al-Hayale, T, (2017), “The effect of managerial stock ownership on the 

relationship between material internal control weaknesses and audit fees”, Review of 

Accounting and Finance, 16 (2), PP. 239-259. 

Naseem, T, Shahzad, F, Asim, A. G. & Nawaz, F, (2020), “Corporate Social Responsibility 

Engagement and Firm Performance in Asia Pacific: The Role of Enterprise Risk 

Management”, Corporate Social Responsibility and Environment Management, 27(2), PP. 

501-513. 

Nasr, H, (2010), “corporate social responsibility disclosure:an examination of framework of 

determinants and consequences”, Doctoral thesis, Durham University. Available at Durham 

E-Theses, Online: http://etheses.dur.ac.uk/480. 

Oberseder, M, Schlegelmilch, B. B, Murphy, P. E. & Gruber, V, (2014), “Consumers’ perceptions 

of corporate social responsibility: Scale development and validation”, Journal of Business 

Ethics, 124(1), PP. 101– 115. 

Orlitzty, M, Schmidt, F. L. & Rynes, S.L, (2003), “Corporate Social and Financial Performance: A 

Meta-analysis”, Organization Studies, 24(3), PP. 403-441 

Porter, M. E. & Kramer, M. R, ( ۶۲۰۰ ), “Strategy and Society the Link Between Competitive 

Advantage and Corporate Social Responsibility”, Harvard Business Review, ۸۴(۱۲), PP. 

۷۸-۹۲. 

Reason, J, (1990), “Human error”. Cambridge University Press. 

Roychowdhury, S, (۲۰۰۶), “Earnings management through real activities manipulation”,  J. 

Account. Econ, ۴۲, PP. ۳۳۵–۳۷۰. 

Salvioni, D. M. & Gennari, F, (2017), “CSR, Sustainable Value Creation and Shareholder 

Relations”. 

http://etheses.dur.ac.uk/480


  و همکاران ي ریکب  یمحمد تق ...  /   یبیترک ي لگريشرکت: نقش تعد یاجتماع تیبر مسئول ی سازمان سکير يرعادیغ تيريمد ریتأث      54

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

Suyono, E. & Farooque, O. A, (۲۰۱۸), “Do Governance Mechanisms Deter Earnings Management 

and Promote Corporate Social Responsibility?, Accounting Research Journal, ۳۱(۳), ۴۷۹-

۹۵۴ . 

Tingchi Liu, M, Anthony W. I. S,  Guicheng C. R. L. & Brock, J, (۲۰۱۴), “The impact of corporate 

social responsibility (CSR) performance and perceived brand quality on customer-based 

brand preference”, Journal of Services Marketing, ۲۸(۳), PP. ۱۸۱ – ۱۹۴. 

Wang, T. S, Lin, Y. M, Werner, E. M, & Chang, H, (۲۰۱۸), “The Relationship between External 

Financing Activities and Earnings Management: Evidence from Enterprise Risk 

Management”, International Review of Economics and Finance, ۵۸, PP. ۳۱۲-۳۲۹. 

Wen, F. H, Huang, D.L, Lan, Q.J. & Yang, X.G, (2007), “Numerical Simulation for Influence of 

Overconfidece and Regret Aversion on Return Distribution”, Syetems Engineering-Theroy 

& Practice, 27(7), PP. 10-18. 

Wirawan, A, Jahidatul Falah, L, Kusumadewi, L. & Adhariani, D, (2020), “The Effect of Corporate 

Social Responsibility on the Firm Value with Risk Management as a Moderating Variable”, 

Journal of Asia-Pacific Business, 15 (3), PP. 25-49. 

Wu, J. & Chen, Z, (۲۰۲۲), “Corruption culture and corporate social responsibility: evidence from 

China”, Asia-Pacific Journal of Accounting & Economics, ۲۹ (۱), ۶۵۰-۶۸۰. 

 
 

 

 



 
Financial Accounting and Auditing Researches  

Vol. (16) Issue (63) Autumn 2024 

 

 

 55 

http://faar.iauctb.ac.ir 
Creative Commons – Attribution 4.0  
International – CC BY 4.0 

Creativecommons.org  

 

 

The impact of Abnormal Organizational Risk Management on 

Corporate Social Responsibility: The combined moderating role 

of CEO Overconfidence and Real Earnings Management 

 

 
Mohammad Taghi Kabiri1 

Razia Khanlari2 

Mohammad Jodaki3 

 

 

Receive:02/July/2024  Acceptance: 09/ September/2024 

 
 

. 

 

Abstract 
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 چكيده

خلاقیت فردی و سبک تفکر افراد عاملی مهم در پردازش اطلاعات است. تردید حرفه ای نیز عامل تعدیل 

کننده رابطه بین خلاقیت فردی و پردازش اطلاعات محسوب می شود. نتایج مطالعات بیانگر آنست که استفاده  

مناسب از تردید حرفه ای به کیفیت بالا در فرایند تصمیم گیری و قضاوت و اظهارنظر صحیح منجر می شود.  

ا عاملی  عنوان  به  را  خلاقیت  ابعاد  و  ای  حرفه  تردید  توان  می  گیری  بنابراین  تصمیم  و  قضاوت  بر  ثرگذار 

)سیالی،  یتبر ابعاد خلاق  ای  حرفه  یدترد  یرتاث  تعیین پژوهش  این حسابرسان فرض نمود. در این راستا هدف

  ی هدف کاربرد   یثپژوهش از ح  ینامی باشد.  و قضاوت حسابرسان    جزئیات(  و بسط  ابتکار  پذیری،    انعطاف

  ی هاشود. داده ی  انجام م  یمعادلات ساختار   یآمار  یلاست که با استفاده از تحل  یمایشیپ  ،روش  یثاز حو  است  

در   یحرفه ا یرانو مد یحسابداران رسمنفر از  297 یلهشده به وس یلبا استفاده از پرسشنامه تکم یازمورد ن

  ن، همچنی  .ستشده ا  یلو تحل  یهو تجز  یجمع آور  یرانا یعضو جامعه حسابداران رسم  یموسسات حسابرس

  . است   شده  ( استفاده1979تورنس )  ( و2013پرسشنامه های استاندارد هارت )  ابزار  برای گردآوری داده ها از

  (  یات ابتکار و بسط جزئ   یری،انعطاف پذ  یالی،)سی بر ابعاد خلاقیتحرفه ا  یدتردیافته ها حاکی از آنست که  

نتایج این تحقیق می تواند  یری حسابرسان تاثیر مثبت و معناداری دارد.  گ   یمقضاوت و تصمو نیز ابعاد آن، بر  

موجب بسط مبانی نظری خلاقیت در کسب و کار حسابرسان و بررسی رابطه آن با تردید حرفه ای و قضاوت  

 و تصمیم گیری حسابرسان شود. 

 . فردی حسابرس  قضاوت، خلاقیت  ای،حرفه  تردید  هاي كليدي:واژه 
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 مقدمه   -1

ی  ی بسیار مهمی است که در حال حاضر حرفهای از سوی حسابرسان مسألهافزایش به کارگیری تردید حرفه

(،  2010)  1ای از جمله اتحادیه اروپا های گستردهحسابداری در سطح جهان توجه بسبار زیادی به آن دارد. حوزه

ت خدمات مالی و شورای گزارشگری  (، سازمان تدوین کننده مقررا2010،  2011)  2های حسابرسی هیأت رویه

آمریکا 2010)  3مالی  خبره  حسابداران  انجمن  و  2010)  4(،  حسابرسی  استانداردهای  هیأت  تازگی  به  و   )

اند. به عنوان نمونه، انجمن حسابداران خبره آمریکا در  ( بارها به این موضوع تأکید ورزیده2011) 5اعتباردهی 

ای به عنوان مهارتی اساسی محسوب  آمریکا که در آن تردید حرفه  ی کمیسیوننویس لایحهپاسخ به پیش

ای مانند آن بخش از رفتار حسابرس  کند. از این رو، اجزای رفتاری موجود در تردید حرفهشود، تأکید میمی

گیرد، بررسی شود. به تازگی، رئیس هیأت نظارت بر  ها و الگوهای فردی قرار میداریکه تحت تأثیر جانب

« و »تردید 6های سهامی عام نیز تأکید کرده است، اساس حسابرسی بخش عمومی »استقلال داری شرکتحساب 

 (.2011،  8« است )دتی7ای حرفه

های  ای همواره در استانداردهای حسابرسی و همچنین در دستورالعملهمانطور که گفته شد، تردید حرفه

است   گرفته  قرار  توجه  کانون  در  عمومیاجرایی حسابرسی  نظارت  بین 2008  ،9)هیئت  فدراسیون  المللی  ، 

 حسابرسان ایحرفه هایویژگی جمله  از ایحرفه (. قضاوت1394؛ سازمان حسابرسی،  2012،  10حسابداری 

 و کمیت اهمیت، سطح تعیین ریزی، برنامه جمله  از حسابرسی، هایجنبه تمامی  بر که رودمی شمار به مستقل

 وسیعی های گروه بر و  است مؤثر مستقل  حسابرسان ایحرفه اظهارنظر نهایت،  در و حسابرسی شواهد  کیفیت

 المللیبین استانداردهای   هیئت گذارد. می تأثیر گرانتحلیل گذاران،سرمایه مدیران، شامل نفعانذی از

 دست به  دانش و هاتجربه ها،آموخته  ای را »به کارگیری(، قضات حرفه2018)  11یدهاطمینان و حسابرسی

 مناسب هایتصمیم اتخاذ برای ای،حرفه رفتار آیین الزامات و حسابداری و  حسابرسی استانداردهای درباره آمده

توجه  و(  ISA200)  12حسابرسی  لمللیابین  استانداردهای.  است کرده تعریف  «حسابرسی کار شرایط به  با 

حرفه  قضاوت نهایت  استانداردها، کارگیری به در که کندمی ملزم را حسابرسان ایران، حسابرسی  استانداردهای

 دربرگیرنده  مذکور  استانداردهای  باشد.   پذیردفاع  و  مستدل  قضاوت،  این که بطوری   کنند؛ اعمال  را  خود  ی ا

 
1 - European Union 
2 - The Auditing Practices Board 
3 - The Financial Services Authority and the Financial Reporting Council 
4 - The American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) 
5 - The International Auditing and Assurance Standards Board 
6 - Independence 
7 - Professional skepticism 
8 - Doty 
9 - Public Oversight Board (POB) 
10 - International Federation Of Accountants (IFAC) 
11 - IAASB 
12 - ISA 
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 اطمینان کسب در حسابرس پشتیبانی برای که هستند کاربردی  توضیحات  سایر و اجرا نحوه الزامات، اهداف،

 اند. شده طراحی  معقول

در مجموع اهمیت بسیار تردید حرفه ای، شفاف نبودن تعریف آن و نیاز به رهنمودهای بیشتر در این  

خصوص، نشان دهنده ضرورت اجرای پژوهش های بیشتر در این حوزه است تا مفهوم تردید حرفه ای عمیق  

از دیدگاه تئوری به تبیین چیزی می پردازد که در  تر تشریح شود. تردید حرفه ای، موضوعی رفتاری است و 

اصول بنیادی حسابرسی و اطمینان بخشی، اصل زیر بنایی شناخته می شود و از دیدگاه فرهنگ و عوامل  

انگیزشی که از جامعه شناسی و روانشناسی سرچشمه می گیرد، آن را ریشه یابی می کند )حسینی و دیگران،  

1394.) 

 1سی مشخص شده که خلاقیت فردی و سبک تفکر در افراد متفاوت است )گریفیث در بررسیهای روانشنا

نیز عامل تعدیل کننده رابطه بین خلاقیت فردی و پردازش اطلاعات  2015و همکاران   (. تردید حرفه ای 

محسوب می شود. از سوی دیگر استفاده مناسب از تردید حرفه ای مناسب  به کیفیت بالا در فرایند تصمیم 

فکر به خودی خود یک  گیری و قضاوت و اظهارنظر صحیح منجر می شود، بنابراین خلاقیت فردی و سبک ت

 (.  2019و دیگران،    2توانایی نیست بلکه به چگونگی استفاده از توانایی ها اشاره دارد )مالیک 

حسابرسان    یریگ  یمقضاوت و تصمخلاقیت فردی بر    ی وحرفه ا   یدترد  آزمودن تاثیر پژوهش این هدف رو این از

 می باشد. 

 

 چارچوب نظري تحقيق -2

یکی از مکاتبی که در سال های اخیر در حوزه روانشناسی و حسابرسی در کانون توجه قرار گرفته و تاثیرات  

ویژگی های شخصیتی در روانشناسی را بر حسابرسی مطرح می کند، مکتب تردید گرایی )شک گرایی( نام  

اسی است. با شناسایی  دارد. مکتب تردید گرایی یکی از مکاتب زیر مجموعه مکتب خردگرایی در روان شن

مشخصه های اصلی تردید گرایی و مشخص شدن تاثیرات آن بر رفتار حسابرسان، توجه به ابعاد شخصیتی  

با  (.  1391؛ یعقوب نژاد و دیگران،  2011حسابرسان مستقل بیش از پیش ضرورت می یابد )بل و توماس،  

توان تردید  ب دشوار است. در بیان کلی میگیری دقیق آن اغلای، تعریف و اندازهوجود اهمیت تردید حرفه

زاده و رجبعلی)ای را نگرشی ذهنی، برگرفته از ذهن پرسشگر و ارزیابی منتقدانه شواهد تعریف نمود  حرفه

کارانه در  اعتماد کامل و نوعی نگرش محافظهای را عدمتوان تردید حرفه(. همچنین، می174:  1395همکاران،  

نظر از  ( قلمداد نمود. صرف4:  2009و یا نوعی شک و تردید )نلسون    (2019،  3ارو بوکهای حسابرسی )قضاوت

 
1 - Griffith 
2 - Malik 
3-Bucaro 
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 2و شک  1طرفی ای شامل دو بعد بیدهد تردید حرفهای، بررسی ادبیات دانشگاهی نشان میتعریف تردید حرفه

کنند؛ به این معنا داری  طرفی به این موضوع اشاره دارد که حسابرسان نباید در نگرش خود جانباست. بعد بی

(.  3: 2018، کوچگیری داشته باشند )ء نباید در جهت منفی )مشکوک بودن( یا مثبت )زودباوری( سو که آنها

در مقابل شک و تردید نیز بر این موضوع تأکید دارد که حسابرس باید فرض را بر نادرستی و تخلف مدیریت  

ای که در استانداردهای حسابرسی  ( نکته25:  2005ن،  ل و همکارابقرار دهد؛ مگر اینکه خلاف آن ثابت شود )

تردید    بعدمبهم است، این است که مشخص نیست، در وضعیت متفاوت ریسک، به کارگیری کدام یک از دو  

 تواند سودمندتر باشد.  ای میحرفه

بطور    قضاوت بطور عام و از نظر لغوی به معنای داوری کردن بین دو یا چند تن و دادرسی کردن است، و

(  1994آکسفورد،  )  (، اظهار نظر معقول با اتخاذ تصمیم عاقلانه1376ای )معین،  مسألهخاص حکم کردن در  

ای در حسابرسی به معنای اظهارنظر معقول و  ( است. قضاوت حرفه 1381پور کاشانی،  و در آخر فتوا )آریان 

که هم تحصیلات و تجربه مرتبط   های مالی به وسیله شخصی استحکم دادن مستدل درباره مطلوبیت صورت

ارزشمندی دارد و هم ویژگی اظهارنظرهای بیو  برای  افراد، بسته به  های لازم  طرفانه را دارا است، قضاوت 

ای، قضاوت  کنند، با یکدیگر متفاوت است. مقررات حرفههایی که برای قضاوت استفاده میماهیت و گستره رویه

کار  کند که »عاری از هرگونه جانبداری، توجه یا ارتباطی با امور صاحبخوب حسابرسان را قضاوتی تعریف می

)م اونتاریو،  ؤباشد«  ملزم می2006سسه حسابداران رسمی  را  و حسابرسان  بی(،  تردید  نماید  و  بوده،  طرف 

  : استاندارد 1( شماره  SASای یا ذهن کنجکاو و جستجوگر داشته باشند )بیانیه استاندارد حسابرسی )حرفه

های حسابداری و حسابرسی متأثر از عوامل  ها و تصمیمات در حوزه(، قضاوت200(CAS)حسابرسی کانادا  

 (. 54:  2015  ،زیادی مانند متغیرهای کاری، محیطی و انسانی )مانند هویت( هستند )بونر

ندگانه  های چهایی که توسط محققین انجام شده تا به حال در بستر تحقیقات آمیخته و هویتطبق بررسی

المللی تحقیقی صورت نگرفته است، لذا این تحقیق به عنوان  در قضاوت حسابرسی در ایران و در سطح بین

ترین مطالعات انجام شده به صورت  شود. در ادامه به برخی از مربوطاولین تحقیق در این حوزه محسوب می

 گردد. خلاصه اشاره می

بر قضاوت    یحرفه ا -یعوامل روانی و  در حسابرس  یحرفه ا  ید( نشان داد که ترد2020)3نتایج تحقیق دلیا

اعتماد به  عدم    نشان داد که(  2019)4تحقیق هارلی    یجنتا  می باشند.    موثر(  حسابرسان   یحرفه ا   ینیو بدب

کار حسابرسان کاهش    یریگ  یمقضاوت و تصم  یفیتحسابرسان را نسبت به ک  یناناطم  یف،وظادر انجام  نفس  

( نشان داد که، تغییر استانداردها با رویکرد تغییر جوامع به  2018دلر و کادوس )نا  یقتحق  یجنتا.  دهد  یم

 
1 - Neutrality 
2 - Presumptive Doubt 
3 -Delia  
4- Hurley 
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های مالی از طریق شناخت بیشتر معیارهای ایجاد  عنوان یک الزام برای ارتقای سطح کیفیت حسابرسی صورت

( نشان داد که تجربه 2018)  1ودین نجعفر و جا  یقتحق یجنتا  شود.ای در حسابرسان، محسوب میهفتردید حر

ای، رابطه مثبت و معناداری دارد؛ اما نوع جنسیت حسابرس، میزان دانش و  ای با قضاوت حرفهو رده حرفه

 یج همچنین نتا.  تأثیر استای بیتحصیلات دانشگاهی و اندازه شرکتی که حسابرسی شده، بر قضاوت حرفه

)و همکار   بوکاروپژوهش   داد که  2019ان  نشان  ویژگی  چهار(  عنوان  اصلی تحت  روان معیار  شناختی  های 

ویژگی ویژگیحسابرس،  حسابرس،  تخصصی  ویژگیهای  و  حسابرس  شریک  حمایتی  بازرگانی  های  های 

نتاای شناسایی شدند.  سسات حسابرسی به عنوان عوامل مهم در تردید حرفهؤم  یق تحق  یجاز طرف دیگر، 

 تاثیر دارد.ای حسابرسان بر کیفیت حسابرسی  تردید حرفه  تأثیر( نشان داد که  2018)  2گلاور 

دیگران)  یاریبخت تحقیقی  1400و  در  و(  بر  موثر  قضاوت    یروانشناخت  یژگیهایعوامل  در  حسابرسان 

حرفه   یدترد  یفی مدل ک  ینتحت عنوان تدو  یقی ( در تحق1399)یگرانو د  یملکی را شناسایی کردند.  حسابرس

است. محرک ها و موانع    یحسابرس  یفیتاز نکات مهم در ک  یکی  یاحرفه   یدکردند که ترد  یانحسابرسان ب  یا

(  1399سلمانی و دیگران)  یق تحق  یجوجود دارد. نتا  یحسابرســ  ینددر فرا  یمتعدد  یا حرفه  یداعمــال ترد

دارد. بعد    ی حسابرساناحرفه  تقضاو  بینییشرا بر پ  یرتأث  یشترینب  ی،و شغل یابعد حرفهنتیجه گرفتند که  

ی  احرفه  قضاوت  بینییشبر پ  یرتأث  ینکمتر  یگرنسبت به دو بعد د   یطیدوم قرار دارد و بعد مح  یگاهدر جا  یفرد

  حسابرس   ای  حرفه  تردید  های  دیدگاه  ( نشان داد که  1399حسینی و دیگران)  یقتحق  یجنتا  دارد.  حسابرسان

  ای   حرفه  اخلاق  تأثیر  ( حاکی از1398و دیگران)  بیرجندی  یقتحق  یجنتااست.    تقلب، مؤثر  ریسک  ارزیابی  بر

پژوهشی  در  (  1397پور افشار و همکاران )نیز صفی  دیگرهای  . در پژوهشحسابرس می باشد  ای  حرفه  تردید  بر

با لحاظ   تحت عنوان بررسی تأثیر مدیریت حسابرسی توسط مدیران بر کشف تحریفات توسط حسابرسان 

   ای حسابرس انجام دادند.  تردید حرفهویژگی  

  " و متغیر مستقل    "قضاوت و تصمیم گیری    "با توجه به مبانی نظری، در این پژوهش متغیر وابسته،  

بعنوان متغیرهای میانجی در    "خلاقیت فردی"بودند. همچنین متغیرهای مربوط به ابعاد    "ای  تردید حرفه

با توجه به مبانی نظری مربوطه مدل مفهومی پژوهش به شکل  نظر گرفته شدند. براساس اهداف پژوهش و  

 نمودار زیر در نظر گرفته شد.

 

 

 

 

 

 
1- Abdul Halim, Jaffar, & Janudin   
2-Glover 
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 پژوهش یمدل مفهوم -1نمودار 

 

 بنابراین، فرضيات بصورت زیر مطرح می شوند:

 یری حسابرسان تاثیر مثبت و معناداری دارد.  گ   یمقضاوت و تصمی بر  حرفه ا  یدتردفرضیه اصلی:  

 ای بر سیالی خلاقیت فردی تاثیر مثبت معناداری دارد.    حرفه  :  تردید1فرضیه فرعی  

 تاثیر مثبت معناداری دارد.    فردی  خلاقیت  پذیری  انعطاف  بر  ای  حرفه  : تردید2فرضیه فرعی  

 یر مثبت معناداری دارد.  تاث  فردی  خلاقیت  ابتکار  بر  ای  حرفه  : تردید3فرضیه فرعی    

 تاثیر مثبت معناداری دارد.   فردی  خلاقیت  جزئیات  بسط  بر  ای  حرفه  تردید  :4فرعی  فرضیه

 تاثیر مثبت معناداری دارد.   گیری  تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  :  سیالی5فرضیه فرعی  

 تاثیر مثبت معناداری دارد.    گیری  تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  پذیری  : انعطاف6فرضیه فرعی

 تاثیر مثبت معناداری دارد.    گیری  تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  : ابتکار7فرضیه فرعی

 گیری تاثیر مثبت معناداری دارد.   تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  جزئیات  : بسط8فرضیه فرعی

 

 روش شناسی پژوهش    -3

  یک پژوهش کاربردی پژوهش حاضر، بر اساس هدف روش مورد استفاده در این پژوهش از نوع میدانی است. 

  . حسابرسان است  گیری  تصمیم  و  قضاوت   و  فردی  بر خلاقیت  ای  حرفه  تردید  تاثیر  بررسی  درصدد  رایاست ز
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  نظیر   میدانی  هایروش   یزن  و  ایکتابخانه   مطالعه  هایسوی دیگر با توجه به اینکه در این پژوهش از روش   از

  توان بیان کرد که پژوهش حاضر بر اساس روش ه است، می شد  استفاده مطالعه مقالات، مصاحبه و پرسشنامه 

  ی حسابداران رسمجامعه آماری در این مطالعه، شامل    است.  مقطعی-پیمایشییک پژوهش  ها  گردآوری داده 

که  د.  نباش  یم  یرانا  یعضو جامعه حسابداران رسم  یشاغل در موسسات حسابرس  یحرفه ا   یرانشاغل و مد

نفر تعیین شد و   297نفر می باشند. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران  1300تعداد جامعه آماری کل 

. بدین  ای متناسب انتخاب و مورد مطالعه قرار گرفتندگیری تصادفی طبقهنمونه ها با استفاده از روش نمونه

پرسشنامه مورد تحلیل قرار گرفتند. در این پژوهش    297پرسشنامه توزیع شده و سپس    320منظور در حدود

به منظور تعیین ضریب قابلیت اعتماد از روش ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. مقدار پایائی ترکیبی و پایائی  

ئی ابزار سنجش دارد. همچنین روایی واگرا و  های تحقیق محاسبه شد که نتایج حاکی از پایاهر یک از مؤلفه 

همگرای پرسشنامه نیز بدست آمده که نتایج حاکی از روایی مناسب پرسشنامه می باشد. برای اندازه گیری  

 گانه زیر است:   6( استفاده شده که بر مبنای ابعاد  2013تردید حرفه ای از پرسش نامه هارت )

 
 يحرفه ا یدترد شنامهابعاد متغيرهاي موجود در پرس -1جدول 

 خلاصه تعریف عملياتی  اختصار  ابعاد  متغير

 تردید 

 ای حرفه 

(SKP) 

 QM ذهن پرسشگر 
ذهن پرسشگر یعنی توانایی ذهن در پرسش مستمرصحت مساله در طی  

 عملیات حسابرسی 

 SJ وقفه در قضاوت 
در خصوص یک مورد مشکوک شکل گیری قضاوت ها به کندی صورت  

 گیرد. می

 SK جستجوی دانش 
حسابرس یک ذهن کنجکاوانه همراه با علاقه برای جستجوی شواهد  

 داشته باشد. 

 IU درک میان فردی 
حسابرس باید به درک نگرش ها، مقاصد و رفتارهای انسانی اشتیاق  

 داشته باشد. 

 SC اعتماد به نفس 

اعتماد به نفس یعنی اینکه به لحاظ حرفه ای به آن درجه از اطمینان  

برسیم که بتوانیم ادعا کنیم که قضاوت مان بر اساس شواهدی است که  

 گرداوری شده است. 

 SD خود رای بودن 
خود رای بودن یعنی حسابرس شجاعانه برای ارزیابی، ارائه و ثبات  

 گیرد.اظهارنظرهای حسابرسی تصمیم می

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

اندازه گیری خلاقیت فردی   انعطاف پذیری، ابتکار و بسط جزئیات( از پرسشنامه ارزش های  برای  )سیالی، 

 ( استفاده شده است. 1979( تورنس )PVQتصویری )
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 يتخلاقابعاد موجود در پرسشنامه  يرهايابعاد متغ-2جدول  

 خلاصه تعریف عملياتی  اختصار  ابعاد  متغير

خلاقیت  

(PRC) 

 FLD سیالی 
بین فکر، اندیشه و بیان که افراد را  توانایی برقراری رابطه معنی دار  

 حل های متعددی در حل مساله ارائه دهند. سازد راهقادر می

 های مختلف برای حل یک مساله جدید است. توانایی تفکر به راه FLB انعطاف پذیری 

 متداول و خلاف عادت رایج است. غیر توانایی تفکر به شیوه INV ابتکار 

 توانایی توجه به جزئیات در حین انجام یک فعالیت است. DEX بسط جزئیات 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 های تخصصی به شناسایی تاثیرای، مقالات و مصاحبهاین مطالعه در بخش اول، براساس مطالعات کتابخانه

حسابرسان مبادرت ورزیده خواهد شد.    گیری  تصمیم  و  قضاوت  و  ای  حرفه  تردید  رابطه  بر  فردی  تاثیر خلاقیت

 پرداخته خواهد شد.   PLSو    SPSSپس از آن به اعتبارسنجی مدل با استفاده از نرم افزار  

 

 . یافته ها 4

 یافته هاي توصيفی  -4-1

های  ای که در پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته است، قبل از تجزیه و تحلیل دادهبه منظور شناخت بهتر جامعه

 ها توصیف شوند.  آماری لازم است این داده

نمونه می   %89نفر( می باشند، که  265مشخص می شود که اکثر افراد نمونه دارای جنسیت مرد )جنسيت:  

 باشد. 

نفر    49سال و    50تا    41نفر از    113سال،    40تا    31نفر از    128، تعداد  سال  30تا    20از  نفر    7تعداد  سن:  

سال هستند، بیشترین    40تا    31شند. که مشخص می شود که افراد نمونه که دارای سن  سال به بالا می با  50از

 را دارند.   نفر(    128)فراوانی

 59نفر کارشناسی ارشد و    140نفر کارشناسی،    86نفر کمتر از کارشناسی، تعداد    12  تعدادسطح تحصيلات:  

افراد نمونه که   سطح تحصیلات فوق لیسانس هستند،  نفر دکتری می باشند. بنابراین مشخص می شود که 

 را دارند.   نفر(  140)بیشترین فراوانی

 15تا    10نفر بین    129سال،    10تا    5نفر بین    108سال،    5نفر دارای سابقه کمتر از    21تعداد  سابقه كاري: 

تا    10سابقه  مشخص می شود که افراد نمونه که دارای    ینبنابرا  سال می باشند.   15نفر بیشتر از    39سال و  

 را دارند.   نفر(    129)سال هستند، بیشترین فراوانی  15
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   تحليل عاملی اكتشافی براي ابعاد خلاقيت-4-2

از پرسش پژوهش  سؤال  این  به  پاسخ گویی  و  بررسی  ابزار    فردی  ی خلاقیتنامه جهت  عنوان  به  تورنس 

جزئیات( با   پذیری، ابتکار و بسط انعطافنامه در چهار بعد )سیالی، ها استفاده شد. این پرسشگردآوری داده

سؤال از طریق تحلیل عاملی اکتشافی برای    16فردی با    نامه نهایی خلاقیتسؤال تدوین شد. و پرسش  16

 ها مورد استفاده قرار گرفت.  ها و رتبه بندی آنکشف شاخص ها و مؤلفه

ها  توان گفت که داده( می>0.05sigبارتلت)( و عدد معناداری آزمون  0.7  از  )بزرگتر  KMOبا توجه به عدد  

 برای اجرای تحلیل عاملی مناسب است و از شرایط مورد نیاز برخوردار است.  
 

 و بارتلت  KMOآزمون-3جدول

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.727 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 3196.520 

df 120 

Sig. 0.000 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

نتایج آزمون تحليل عاملی اكتشافی و تعيين ميزان بار عاملی براي هر مؤلفه -4 جدول  

 ابعاد خلاقيت 
 مخفف 

 لاتين 

 شماره

 سوالات 

نسبت 

 اشتراک 

 بار عاملی

 اول

 بار عاملی

 دوم 

 بار عاملی

 سوم 

 بار عاملی

 چهارم

 سیالی 

FLD1 1 .762 .177 -.421 .091 .591 

FLD2 2 .813 .145 -.441 -.020 .567 

FLD3 3 .705 .126 -.392 .051 .521 

FLD4 4 .596 .168 -.381 .101 .666 

 انعطاف پذیری 

FLB1 5 .673 .108 -.158 .571 -.255 

FLB2 6 .671 .128 -.061 .572 -.250 

FLB3 7 .702 .270 .087 .740 -.272 

FLB4 8 .597 .243 .049 .694 -.234 

 ابتکار 

INV1 9 .901 .177 .723 -.071 .200 

INV2 10 .631 .380 .676 -.036 .167 

INV3 11 .682 .151 .668 .109 .144 

INV4 12 .897 .177 .722 -.065 .195 

جزئیات  بسط  DEX1 13 .724 .644 -.146 -.453 -.287 
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 ابعاد خلاقيت 
 مخفف 

 لاتين 

 شماره

 سوالات 

نسبت 

 اشتراک 

 بار عاملی

 اول

 بار عاملی

 دوم 

 بار عاملی

 سوم 

 بار عاملی

 چهارم

DEX2 14 .813 .736 -.221 -.376 -.284 

DEX3 15 .766 .710 -.270 -.325 -.289 

DEX4 16 .863 .677 -.173 -.460 -.405 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

پذیری،    فردی دارای چهار بعد )سیالی، انعطاف  مشخص شد که خلاقیت  4براساس نتایج حاصل از جدول  

و    9مربوط به سؤال    0.901ترین بار عاملی  بیشاست،    16تا    1های  جزئیات( که شامل سؤال  ابتکار، بسط

 باشد.  می  4مربوط به سؤال    0.596ترین بار عاملی  کم

باشد، در این مؤلفه  می  16تا    13های  جزئیات( است که شامل سؤال  بار عاملی اول مربوط به بعد )بسط

بار عاملی   شود.  مربوط می   16به سؤال    0.677ترین بار عاملی  و کم  14به سؤال  0.736ترین بار عاملی  بیش

ترین بار عاملی  باشد، در این مؤلفه بیشمی  12تا    9های  دوم مربوط به بعد )ابتکار( است که شامل سؤال

شود. بار عاملی سوم مربوط به بعد  مربوط می  11به سؤال    0.668ترین بار عاملی  و کم  9به سؤال    0.723

به سؤال    0.740ترین بار عاملی  باشد، در این مؤلفه بیشمی  8تا    5های  پذیری( است که شامل سؤال  )انعطاف

بار عاملی چهارم مربوط به بعد )سیالی( است   شود. مربوط می  5مربوط به سؤال    0.571ترین بار عاملی  و کم  7

به   0.521ترین بار عاملی  و کم  4به سؤال    0.666ترین بار عاملی  باشد، بیشمی  6تا    1های  که شامل سؤال

 شود.  مربوط می  3سؤال  

 

 مدل ساختاري براي فرضيه هاي اصلی تحقيق -4-3

کنیم.  گیری، برازش مدل ساختاری و برازش کلی مدل استفاده می جهت بررسی برازش مدل، از برازش مدل اندازه 

و پایایی    گیری تحقیق، به بررسی ضرایب بارهای عاملی، ضرایب آلفای کرونباخ به منظور بررسی پایایی مدل اندازه 

در جدول زیر تمامی    .باشد می   0.4پردازیم. مقدار ملاک برای مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی،  می   1ترکیبی

 بیشتر است که نشان از مناسب بودن این معیار دارد.  0.4اعداد ضرایب بارهای عاملی سؤالات از  

بارهای عاملی سؤالات، نوبت به محاسبه و گزارش  ، بعد از سنجش  PLSها در  مطابق با الگوریتم تحلیل داده

می ترکیبی  پایایی  و  کرونباخ  آلفای  مدلضرایب  برازش  بررسی  از  دوم  معیار  اندازهرسد.  روایی  های  گیری، 

که نتایج آن در   پردازد.ها( خود میاست که به بررسی میزان همبستگی هر سازه با سؤالات )شاخص  2همگرا 

 آمده است.    6جدول  

 
1 -Composite Reliability  
2 -Convergent Validity 
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های جدول  است و مطابق با یافته  0.7توجه به اینکه مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی    با

توان مناسب بودن وضعیت  اند، میفوق این معیارها در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نموده

های  است و مطابق با یافته  1AVE  ،0.5با توجه به اینکه مقدار مناسب برای   پایایی پژوهش را تأیید نمود.

اند، در نتیجه مناسب بودن  جدول فوق این معیار در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نموده

 شود.  روایی همگرای پژوهش تأیید می

روایی  باشد،    0.90کمتر از    HTMTاگر مقدار  استفاده شده است.   2HTMTمعیار  جهت سنجش روایی واگرا از  

 (  2015و دیگران،    3واگرا وجود دارد. )هنسلر 

 
 .ضرایب بارهاي عاملی5جدول

 AJD DEX FLB FLD INV SKP 

يريگ  يمقضاوت و تصم   تردید حرفه اي  ابتكار  سيالی  پذیري  انعطاف جزئيات بسط 

CF 0.717      

COB 0.787      

FP 0.760      

OCV 0.504      

SV 0.587      

VBC 0.577      

DEX1  0.650     

DEX2  0.633     

DEX3  0.707     

DEX4  0.675     

FLB1   0.606    

FLB2   0.627    

FLB3   0.544    

FLB4   0.716    

FLD1    0.683   

FLD2    0.650   

FLD3    0.646   

FLD4    0.678   

INV1     0.599  

INV2     0.688  

INV3     0.561  

INV4     0.651  

 
1 - Average Variance Extracted 
2 -Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) 
3 -Henseler 
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IU      0.795 

QM      0.593 

SC      0.762 

SD      0.469 

SK      0.757 

ST      0.660 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 
 . نتایج معيار آلفاي كرونباخ و پایایی تركيبی متغيرهاي پنهان تحقيق 6جدول

 متغيرهاي

 مكنون 
 نشان

 كرونباخضریب آلفاي 

(Alpha>0.7) 

 ضریب پایایی تركيبی 

(CR>0.7) 

 ميانگين واریانس 

 (AVE>0.5)استخراجی 

 AJD 0.738 0.822 0.641 قضاوت 

جزئیات  بسط  DEX 0.701 0.762 0.645 

پذیری  انعطاف  FLB 0.789 0.719 0.592 

 FLD 0.793 0.760 0.641 سیالی 

 INV 0.788 0.720 0.593 ابتکار 

 SKP 0.763 0.836 0.665 ای  حرفه تردید

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 HTMT يارمعبررسی روایی واگرا از طریق   -7جدول

 معيار 
HTMT 

AJD DEX FLB FLD INV SKP 

 قضاوت
 بسط

 جزئيات

  انعطاف

 پذیري 
 ابتكار  سيالی 

 تردید  

 حرفه اي

تصمیم گیری  و قضاوت  AJD       

جزئیات  بسط  DEX 0.725      

پذیری  انعطاف  FLB 0.664 0.480     

    FLD 0.502 0.524 0.477 سیالی 

   INV 0.401 0.522 0.503 0.385 ابتکار 

  SKP 0.615 0.604 0.465 0.410 0.479 ای  حرفه تردید

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

اند، لذا در سطح  بدست آمده  1.96بیشتر از    tهای تحقیق چون ضرایب  ، فرضیه3و    2با توجه به شکل شماره  

   شود.معنادار بودن آنها تأیید می  %95اطمینان  
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پژوهش ضرایب   در یک  ساختاری  مدل  برازش  بررسی  برای  معیار  پنهان     2Rدومین  متغیرهای  به  مربوط 

ادیر ضعیف،  به عنوان مقدار ملاک برای مق   0.67و    0.33،  0.19زای )وابسته( مدل است. و سه مقدار  درون

های درونزای پژوهش محاسبه  برای سازه  2R، مقدار  3شود. مطابق با شکل  در نظر گرفته می  2Rمتوسط و قوی  

توان مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تأیید ساخت. برای  شده است که با توجه به سه مقدار ملاک، می

به عنوان مقادیر    0.36و    0.25،  0.01مقدار  شود که سه  استفاده می    GOFبررسی برازش مدل کلی از معیار  

 گردد:   معرفی شده است. این معیار از طریق فرمول زیر محاسبه می    GOFضعیف، متوسط و قوی برای

                                              
 

𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  آید. دست میاز میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهای پنهان پژوهش به    ̅

 
Rو   Communalityميزان -8جدول

 متغيرهاي تحقيق  2

 2R Communality نشان متغيرهاي مكنون 

تصمیم گیری  و قضاوت  AJD 0.876 0.451 

جزئیات  بسط  DEX 0.273 0.365 

پذیری  انعطاف  FLB 0.691 0.402 

 FLD 0.432 0.561 سیالی 

 INV 0.675 0.412 ابتکار 

 SKP  0.457 ای  حرفه تردید

Communality̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  R2̅ GOF 
0.441 0.5894 0.51 

 های پژوهشگر منبع: یافته
 

در این قسمت   شود.، برازش خوب مدل کلی تأیید می  0.51به میزان    GOFبا توجه به مقدار بدست آمده برای  

 پردازیم. می  PLSبه بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار  

نمایش داده    2همانطور که مشاهده می کنید، مدل ساختاری پژوهش همراه با ضرایب بارهای عاملی در شکل  

 شده است.  

نمایش داده   یعنادار منیز مشاهده می کنید، مدل ساختاری پژوهش همراه با ضرایب  3همانطور که در شکل

 شده است.  

 
 

2RiescommunalitGOF =
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 مدل ساختاري پژوهش همراه با ضرایب بارهاي عاملی -2شكل 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 
 .مدل ساختاري تحقيق همراه با ضرایب معناداري3شكل

 های پژوهشگر منبع: یافته



 71        و قضاوت حسابرسان  يفرد تیابعاد خلاق ، يحرفه ا ديترد  / و همکاران محسن صفاجو 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 پژوهش  مستقيم و ضرایب معناداري مدل   رابطۀ نتایج - 9جدول 

 مسير
 علامت

 اختصاري

 ضریب

 (β)مسير

 معناداري 

(T-Value) 

 سطح

 معناداري 

 نتيجه

 مسير

 قبول DEX -> AJD 0.148 3.840 0.000 گیری  تصمیم و قضاوت <- جزئیات بسط

 قبول FLB -> AJD 0.608 7.600 0.000 گیری تصمیم و  قضاوت <- پذیری انعطاف

 قبول FLD -> AJD 0.241 6.358 0.000 گیری  تصمیم و قضاوت <- سیالی

 قبول INV -> AJD 0.295 3.739 0.000 گیری  تصمیم و قضاوت <- ابتکار

 قبول SKP -> AJD 0.337 4.917 0.000 گیری تصمیم و قضاوت <- ای حرفه تردید

 قبول SKP -> DEX 0.523 8.287 0.000 جزئیات   بسط  <- ای حرفه تردید

 قبول SKP -> FLB 0.831 44.392 0.000 پذیری  انعطاف <- ای حرفه تردید

 قبول SKP -> FLD 0.658 15.933 0.000 سیالی  <- ای حرفه تردید

 قبول SKP -> INV 0.822 35.882 0.000 ابتکار  <- ای حرفه تردید

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 پژوهش نمایش داده شده است.    مدل   مسیرها در  مستقیم و ضرایب معناداری   روابطنتایج    9جدول با توجه به  
 

 تحليل فرضيات: 

   یری حسابرسان تاثیر مثبت و معناداری دارد.گ  یمقضاوت و تصمی بر  حرفه ا   یدتردفرضيه اصلی: 
بر قضاوت و    یحرفه ا   یدتردتوان گفت ضریب استاندارد شده)ضریب مسیر( بین متغیرها)با توجه به نتایج، می

بوده)بیشتر    t=12.044باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابر  می  β=0.730( برابر  حسابرسان  یریگ  یمتصم

ا  یدتردتوان نتیجه گرفت،  دهد این رابطه، معنادار است. و می( که نشان می1.96از قدرمطلق   بر    یحرفه 

   ید خواهد شد.و لذا فرضیه اول اصلی تأی  دارد.  یمثبت و معنادار  یرحسابرسان تاث  یریگ  یمقضاوت و تصم

   ای بر سیالی خلاقیت فردی تاثیر مثبت معناداری دارد.  حرفه  تردید:  1فرضيه فرعی  
نتایج، می برابر    خلاقیت  سیالی  بر  ای  حرفه  بین متغیرها)تردید  یرمس  یبضرتوان گفت  با توجه به  فردی( 

β=0.658  باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابر  میt=15.933    ( که نشان  1.96بوده)بیشتر از قدرمطلق

  فردی   خلاقیت  سیالی  بر  ای  حرفه  تردید  توان نتیجه گرفتدهد این تاثیر مثبت، و معنادار است. بنابراین میمی

 و لذا این فرضیه تأیید خواهد شد.   .دارد  معناداری  مثبت  تاثیر

 تاثیر مثبت معناداری دارد.    فردی  خلاقیت  پذیری  انعطاف  بر  ای  حرفه  تردید: 2  فرضيه فرعی

فردی(   خلاقیت پذیری  انعطاف بر ای حرفه بین متغیرها )تردید توان گفت ضریب مسیریج، مینتابا توجه به 

( که  1.96بوده)بیشتر از قدرمطلق    t=44.392باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابر  می  β=0.831برابر  
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  پذیری   انعطاف  بر  ای  حرفه  توان نتیجه گرفت تردیددهد این تاثیر مثبت، و معنادار است. بنابراین مینشان می

 و لذا فرضیه تأیید خواهد شد.   تاثیر مثبت و معنی داری دارد.  فردی  خلاقیت

   تاثیر مثبت معناداری دارد.  فردی  خلاقیت  ابتکار  بر   ای  حرفه  تردید: 3يه فرعی فرض 
به   متغیرها)تردید  یرمس  یبضرتوان گفت  یج، می نتابا توجه  برابر    خلاقیت  ابتکار  بر  ای  حرفه  بین  فردی( 

β=0.822  باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابر  میt=35.882    ( که نشان  1.96بوده)بیشتر از قدرمطلق

  فردی   خلاقیت  ابتکار  بر  ای  حرفه  توان نتیجه گرفت تردیددهد این تاثیر مثبت، و معنادار است. بنابراین میمی

 تأیید خواهد شد.   و لذا فرضیه  دارد.  معنادار  و  مثبت  تاثیر

 تاثیر مثبت معناداری دارد.   فردی  خلاقیت  جزئیات  بسط  بر  ای  حرفه  تردید :4فرعی فرضيه 

فردی(    خلاقیت  جزئیات  بسط  بر  ای  حرفه  بین متغیرها)تردید  یرمس  یبضرتوان گفت  یج، می نتابا توجه به  

( که  1.96بوده)بیشتر از قدرمطلق      t=8.287باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابرمی  β=0.523برابر  

  خلاقیت  جزئیات  بسط بر ای حرفه  توان نتیجه گرفت تردیددهد این تاثیر معنادار است. بنابراین مینشان می

 تایید خواهد شد.   و لذا فرضیه  دارد.  معنادار  و  مثبت  تاثیر  فردی

 معناداری دارد. تاثیر مثبت    گیری  تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  سیالی:   5فرضيه فرعی 

گیری(    تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  بین متغیرها)سیالی  یرمس  یبضرتوان گفت  یج، مینتابا توجه به  

( که  1.96بوده)بیشتر از قدرمطلق      t=6.358باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابرمی  β=0.241برابر  

  گیری   تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  نتیجه گرفت سیالیتوان  دهد این تاثیر معنادار است. و مینشان می

 تایید خواهد شد.   و لذا فرضیه  دارد.  معنادار  و  مثبت  تاثیر

 تاثیر مثبت معناداری دارد.    گیری  تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  پذیری  انعطاف: 6فرضيه فرعی

  تصمیم  و قضاوت بر فردی خلاقیت پذیری )انعطافبین متغیرها  یرمس یبضرتوان گفت یج مینتابا توجه به 

(  1.96بوده)بیشتر از قدرمطلق    t=7.600باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابر  می  β=0.608گیری( برابر  

  بر   فردی  خلاقیت  پذیری  توان نتیجه گرفت انعطافدهد این تاثیر مثبت، و معنادار است. و میکه نشان می

 و لذا فرضیه تأیید خواهد شد.   تاثیر مثبت و معنی داری دارد.  گیری  تصمیم  و  قضاوت

   تاثیر مثبت معناداری دارد.  گیری  تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  ابتکار:  7فرضيه فرعی
گیری(    تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت   بین متغیرها)ابتکار  یرمس  یبضرتوان گفت  یج، مینتابا توجه به  

( که  1.96بوده)بیشتر از قدرمطلق    t=3.739باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابر  می  β=0.295برابر  

 تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  توان نتیجه گرفت ابتکاردهد این تاثیر مثبت، و معنادار است. و مینشان می

 تأیید خواهد شد.   و لذا فرضیه  دارد.  معنادار  و  مثبت  تاثیر  گیری
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 گیری تاثیر مثبت معناداری دارد.   تصمیم  و  قضاوت  بر  فردی  خلاقیت  جزئیات  بسط: 8یفرضيه فرع

  فردی   خلاقیت  جزئیات  توان گفت ضریب استاندارد شده)ضریب مسیر( بین متغیرها)بسطیج مینتابا توجه به  

بوده)بیشتر      t=3.840باشد. و ضریب معناداری)آماره تی( نیز برابرمی  β=0.148گیری( برابر    تصمیم  و  قضاوت  بر

شود  تأیید می  1Hرد و فرضیه    H 0دهد این تاثیر معنادار است. بنابراین فرضیه  ( که نشان می1.96از قدرمطلق  

و   دارد. معنادار و مثبت گیری تاثیر  تصمیم و قضاوت بر فردی خلاقیت جزئیات توان نتیجه گرفت بسطو می

 تایید خواهد شد.   لذا فرضیه
 

 نتيجه گيري بحث و  -5

ی بر ابعاد  حرفه ا   ید نمود که ترد  یان توان ب فرضیه اول تا چهارم تحقیق می  حاصل از آزمون    یج با توجه به نتا 

داخل  تاکنون در  جزئیات( تاثیر مثبت و معناداری دارد.    و بسط   ابتکار   پذیری،    حسابرسان)سیالی، انعطاف   یت خلاق 

قرار گرفته است اما شواهد کسب شده    ی حسابرسان مورد بررس   خلاقیت اثر عوامل مختلف بر    یران خارج از ا و  

قرار نداده اند.    ی مورد بررس   را   حسابرسان   ی فرد   یت بر خلاق   ی حرفه ا   ید کدام اثر ترد   یچ از آن است که ه   ی حاک 

  یمموضوع پرداخت   ین ا  ی به بررس   ی فرد   یت حسابرسان بر خلاق   ی حرفه ا   ید ترد   یر تأث  یپژوهش ضمن بررس   یندر ا 

در بررسیهای    خواهد داشت.   یر حسابرسان تأث   یری گ   یم بر قضاوت و تصم   یزمی از چه مکان   ی حرفه ا   ید که ترد

(، خلاقیت فردی  2019روانشناسی مشخص شده که خلاقیت فردی و سبک تفکر در افراد متفاوت است )بوکارو،  

( می باشد و  2010ابق با نتایج مطالعات ترنبول) و سبک تفکر افراد عاملی مهم در پردازش اطلاعات است. مط 

بیانگر آنست که استفاده مناسب از تردید حرفه ای به کیفیت بالا در فرایند تصمیم گیری و قضاوت و اظهارنظر  

درخصوص اثر    یکه تا کنون پژوهش   ید مشخص گرد   یز ن  یران در ا   یمتون علم   ی با بررس   صحیح منجر می شود. 

 است.  یرفته صورت نپذ   ی حوزه حسابرس   در   یری گ   یمو تصم   بر و قضاوت   ی فرد   یت خلاق 

نتا   به  آزمون    یج با توجه  از  تا هشتم  حاصل  پنجم  مفرضیه  ب  یتحقیق حاضر  ابعاد نمود که    یانتوان 

مثبت و    یرحسابرسان تاث  یریگ  یمبر قضاوت و تصم  جزئیات(    و بسط  ابتکار  پذیری،    یت)سیالی، انعطافخلاق

خلاقیت فردی و سبک تفکر به خودی خود یک توانایی نیست بلکه به چگونگی استفاده از    دارد.  یمعنادار 

بر    یحرفه ا   یدترد   یرتاثنیز عامل میانجی در    یفرد   یتخلاق(،  2014توانایی ها اشاره دارد )آلیسا و دیگران،

ردید حرفه  محسوب می شود. سبک تفکر و خلاقیت فردی می تواند بر تحسابرسان    یریگ   یمقضاوت و تصم

(، لذا شناخت و به کارگیری خلاقیت  2010ای، قضاوت و تصمیم گیری حسابرسان تاثیرگذار باشد )ترنبول،  

فردی و تاثیر آن بر قضاوت حرفه ای در حرفه حسابرسی، امری ضروری است و عدم توجه به آن منجر به  

 نادیده گرفتن توانایی های حسابرسان در قضاوت و تصمیم گیری می شود. 

بر قضاوت    یحرفه ا  یدنمود که ترد  یانتوان ب  یم  اصلی،  یهحاصل از آزمون فرض  یجبا توجه به نتادر نهایت  

(،  2019) هارلی(، 2010رت )اه یقاتدارد. که مشابه تحق یمثبت و معنادار  یرحسابرسان تاث یریگ یمو تصم

(  1393و همکاران )  یاییروو  (  1390و    1386)  یانبستان  یقتحق  ین( و همچن2010(، نلسون)2014کواداکرز )
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  ین حسابرسان باشد. اما در ا  یبر قضاوت حرفه ا  یتیشخص  یژگیهایشگرف و  یرتواند تاث  ی. علت آن مستا

  ید ترد  یشاخص ها  می باشد که نتیجه گرفتند  (2008)  یفولرتون و دور تسچ  یقاتبر خلاف تحق  یقتحق

   ندارند.  یبا قضاوت حرفه ا   ینادار کسب شواهد ارتباط مع  یقضاوت و تلاش برا 

 

 پيشنهادات حاصل از نتایج تحقيق-6

بصورت دوره ای بررسی و با  تردیدگرایی را  جنبه  شش    شود که  یم  یشنهادپ  یمؤسسات حسابرس  یبه شرکا

 که بصورت کاربردی می توان پیشنهادهای زیر را مطرح نمود:  .  آموزش های ضمن خدمت تقویت نمایند

در پرسش مستمر صحت    حسابرسان   توانایی ذهن  حسابرسان بطوریکه  ذهن پرسشگربررسی و  تقویت   (1

الزام به استد  تقویت گردد. که  حسابرسی  فرایندمساله در طی   ل، شواهد،  لاشامل مواردی از قبیل 

 . میباشد  برهان و دلیل آوردن یا اثبات کردن

عات اضافی پشتیبان  لاتأمل و جمع آوری اط   حسابرسان که شامل وقفه در قضاوت  یتو  تقو  یبررس (2

 د.  باش  می

اینکه حسابرس ذهنیت  در حسابرسان که    جستجوی دانشتقویت ویژگی     (3 همان کنجکاوی است. 

ویژگی تردید  برای جستجوی شواهد داشته باشد. جستجوی دانش به عنوان    لاقهکنجکاوانه همراه با ع 

 ، که باید با کلاسهای آموزشی تقویت گردد. ای مبتنی بر کنجکاوی فردی است  حرفه

انگیزهکه نیاز به فهم دلا  در حسابرسان  درک میان فردی  یژگیو  یتتقو (4 هایی دارد که چرا    یل یا 

صاحبکار به یک روش خاص رفتار میکند. درک روابط میان فردی حسابرسان را به مشکوک بودن  

 می کند که باید مورد توجه ویژه قزار گیرد. ب  ترغی

 .  کل گیری نگرشها و رفتارها منجر خواهد شدشدر حسابرسان به    اعتماد به نفس  یتتقو (5

یعنی حسابرس شجاعانه برای ارزیابی، ارائه و ثبات اظهارنظرهای حسابرسی تصمیم  :  خودرأی بودن   (6

عات  لا انگیزه و مسائل شخصی در ارزیابی هرکدام از اطمیگیرد. ویژگی خودرأی بودن میزان تأثیر  

 د. دریافت شده را توضیح میده

از حسابرسان مؤسسه بخواهند تا چک    یبه صورت دوره ا  یمؤسسات حسابرس  یشود که شرکا  یم  یشنهادپ

کند که حسابرسان   یکمک م یتوضع  ین. ایندحاضر( را پر نما یق)برگرفته از پرسشنامه تحق خلاقیت یستل

 شود.    یینبهتر تع  یزآنان ن  خلاقیتمشخص و درجه    لاقخ

می شود که   توصیه  عنصر خلاقبه حسابرسان  پذ  یالی،)سیفرد  یتچهار  بسط     یری،انعطاف  و  ابتکار 

 یندار ب   یرابطه معن  یبرقرار  ییتوانایالی)سرا در حرفه شان لحاظ نمایند که این چهار عنصر شامل  (  یات جزئ

  یی توانا)ابتکارید(  مساله جد  یکحل    یمختلف برا  یتفکر به راهها  ییتوانایری)انعطاف پذیان(  و ب  یشهفکر، اند

  یک انجام    یندر ح  یاتتوجه به جزئ  ییتوانایات)بسط جزئ  یج( و  متداول و برخلاف عادت را  یرغ  یوهتفکر به ش

ی پیشنهاد می  ات حسابرسمؤسس   یشرکا یت( می باشد که حسابرسان باید به آن اهتمام ویژه نمایند. و به  فعال
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در جهت تقویت مهارتهای خلاقانه مبتنی  حسابرسان با آموزش ضمن خدمت به  یبه صورت دوره ا شود که

 بر چهار عنصر مذکور کمک نمایند. 

  یند کارکنان خود اعمال نما  یرا برا   و خلاقیت  ییگرا  یدآزمون ترد  یشود مؤسسات حسابرس   یم  یشنهادپ

شوند تا    یعبه طور مناسب توز  یحسابرس  یها  یمت  ینبالا انتخاب و بو خلاقیت    ییاگر  یدتا حسابرسان با ترد

کار منجر به اصلاح برنامه    ینا  ینبهره مند شود. همچن  یدگرا و خلاقترد  سان از وجود حسابر  یحسابرس  یمهر ت

  ی دارا   یبالا و برخ  یدگرایی و خلاقیتترد  یدارا  یحسابرس  یمت  یاز اعضا  ی برخ  یدشود. چون با  یم  یمیت  یزیر

 کم باشند. و خلاقیت    ییگرا  یدترد

شد و    یانبه اصلاح آنچه ب  یری،گ  یمشود که هنگام تصم  یم  یشنهادو ناظر پ  یرگ  یمتصم  یبه نهادها 

اندوز   فرایند  آموزش حسابرسان،  یلعلى از قب  یطشرا  ینهمچن   یین و آ  ییاخلاق گرا  یهبسط روح  ی،تجربه 

 کنند.   یشتریتوجه ب  ی،رفتار حرفه ا
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Abstract 
Individual creativity and thinking style of people is an important factor in information processing. 

Professional doubt is also considered as a moderating factor in the relationship between individual 

creativity and information processing. The results of the studies show that the proper use of 

professional doubt leads to high quality in the process of decision making and judgment and giving 

correct opinions. Therefore, professional doubt and creativity dimensions can be assumed as factors 

affecting auditors' judgment and decision making. In this regard, the aim of this research is to 

determine the effect of professional doubt on the dimensions of creativity (fluidity, flexibility, 

initiative and elaboration of details) and auditors' judgment. This research is applied in terms of 

purpose and in terms of method, it is a survey that is done using statistical analysis of structural 

equations. The required data has been collected and analyzed by using a questionnaire completed 

by 297 certified accountants and professional managers in audit institutions that are members of the 

Certified Certified Accountant Society of Iran. Also, standard Hart (2013) and Torrance (1979) 

questionnaires were used to collect data. The findings indicate that professional doubt has a positive 

and significant effect on the dimensions of creativity (fluidity, flexibility, initiative and elaboration 

of details) as well as its dimensions on the auditors' judgment and decision making. The results of 

this research can expand the theoretical foundations of creativity in auditors' business and examine 

its relationship with professional doubt and auditors' judgment and decision making . 
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  111تا  79صفحه  

 

ای  تأثیر فرهنگ سازمانی بر سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتی شرکته

 پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران 

 

 19/06/1403تاريخ پذيرش:  12/04/1403تاريخ دريافت: 

 1میترا حاجی پور

 2مجید مرادی

 3داود گرجی زاده 

 
 چكیده

.  است  یرونیسازمان با موضوعات ب  ی اعضا   یارتباط  هیکند و پا  یرا منعکس م  سازمان  روح  یفرهنگ سازمان

فناورانه   اسناد و مسائل  مرتبط،  فعالیت های  از  ای  برگیرنده مجموعه  اطلاعات حسابداری در  یک سیستم 

گیری مدیران طراحی  دهی اطلاعات برای اهداف تصمیمآوری، پردازش و گزارشهستند که به منظور جمع

عملکرد  می و  حسابداری  اطلاعات  سیستم  بر  سازمانی  فرهنگ  تاثیر  بررسی  حاضر  پژوهش  هدف  شوند. 

جامعه آماری در    باشد.می  همبستگی-توصیفی ها از نوع  آوری داده این تحقیق از نظر روش جمععملیاتی بود.  

از   بیش  با  کارمندانی  تمامی  شامل  حاضر  کا  3پژوهش  تجربه  اجرایی  سال  مدیران  دپارتمان،  مدیران  ری/ 

بهادار تهران میشرکت اوراق  آمار  های پذیرفته شده در بورس  باشد.  نفر می  3540باشند که حجم جامعه 

)با توجه به جدول    351نمونه پژوهش حاضر به وسیله نمونه گیری غیرتصادفی در دسترس با اندازه نمونه  

پژو است.پرسشنامه  شده  انتخاب  )مورگان(  ها  دونگ  وان  پژوهش  از  برگرفته  حاضر  بود.  2020هش   ،)

سازی معادلات ساختاری با نرم افزار پی ال اس  های پژوهش از روش مدلهمچنین به منظور آزمون فرضیه

رابطه  و سیستم اطلاعات حسابداری  استفاده شد. با توجه به نتایج تحقیق ، بین فرهنگ سازمانی    2.2ورژن  

معنی وجودمثبت  سازمانی    داری  فرهنگ  بین  وهمچنین  عملیاتی  دارد.  عملکرد  معنیو  وجود  رابطه  داری 

 دارد.  

 .فرهنگ سازمانی، سیستم اطلاعات حسابداری، عملکرد عملیاتی  های كلیدی:واژه 

 

 
 . hajipour.m@hnkh.ac.ir  ایران.  ،، ساوهساوهموسسه آموزش عالی گروه حسابداری،  1

 m.moradi@hnkh.ac.ir)نویسنده مسئول(  ایران.  ،، ساوهساوهموسسه آموزش عالی گروه حسابداری،  2

 d.gorji@hnkh.ac.ir  ایران.  ،، ساوهساوهموسسه آموزش عالی گروه حسابداری،  3
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 مقدمه   -1

عنوانفرهنگ سازمان به  برا   کی  ی  م  کی  یها  تیفعال  هیکل  یراهنما  نظر گرفته  به    که  شود  یسازمان در 

،  1کند )کوارتنگ و آوه  یرا منعکس م  سازمانتوسعه    یو برنامه ها  تیموجب آن، اهداف ، چشم انداز، مأمور

 حیبه طور هموار، صح  یاطلاعات حسابدار  ستم یکه س  نیا  ی، برا ی حسابدار  یها  تیفعال  یبرا امروزه  (.  2018

ایندجه و  باشند )  یمرتبط با فرهنگ سازمان مسائل مبتنی بر دیسازمان ها بافعالیت  و با دقت بالا انجام شود،

بر ا2،2010جنگ  وقت  نی(. علاوه  منبع  یبه خوب   یاطلاعات حسابدار   ستمیس  ی،  با    یکار کند،  اطلاعات  از 

سازمان    کیعملکرد  د و کارآمدی  موجب رشکند، که    یسازمان فراهم م  کی  یتجار  تیفعال  یرا برا  تیفیک

   (.2003،  4فارسر  و هوپ؛  2003،  3کائلکین )  می شود

 

 چارچوب نظری 

سازمان  مهم  یفرهنگ  پ  بقاء   یبرا   یموضوع  است.  شرفتیو  سازمان  سازمان  هر  را    سازمان  روح  یفرهنگ 

  ،6سون ی؛ دن2000  ،5ی و کند  دیل) است  یرونیسازمان با موضوعات ب  یاعضا   یارتباط  هیکند و پا  یمنعکس م

از اعضا هنگام کار    کیاست که توسط هر    یژگیو  نیمتداول تر  یفرهنگ سازمان  نیا  (.1990  ،7شین؛  1990

بدست آمده هنگام غلبه    یها   سازمان و ارزش  سی از تأس  یناش  یمسئله اصل  که  ،حاصل می شوددر سازمان  

را به   یفرهنگ سازمان توانبطور کلی می(. 2014، 8، تاپانگ، و اوکت ناهای است ) اتیبر مشکلات در طول عمل

ا  مجموعه  احساسات  رسوماتاز    یعنوان  و  تجارب  کل  که  ،  طور    میکن  فیتعر  اند،  شده  رفتهیپذ  یبه 

  بررسیمورد    تیریمد  اته طور گسترده در مطالعسازمان ب  یاتیعملکرد عمل  (.1992،  9سون ی)استوکس و هر

  چارد یر  مطالعه  بر اساسدارد.    وجودسازمان    یاتیعملکرد عمل  فیتعردیدگاه های متفاوتی در  .  ردیگ  یقرار م

د عمل2009)  10ینیویو  عملکرد  اصل  کی  یات ی(،  موضوع  سه  شامل  عمل  یسازمان  عملکرد  به    یاتیمربوط 

 سازمان است: 

 (.  ROE  ای  ROA)سود،    یعملکرد مال (1

 سهم بازار(.    ایعملکرد محصول در بازار )فروش   (2

 (. یارزش افزوده اقتصاد   ایبازده سهامدار )سود سهامداران   (3

 
1 Kwarteng & Aveh 
2 Indeje & Zheng 
3 Caulkin 
4 Hope & Fraser 
5 Deal & Kennedy 
6 Denison 
7 Schein 
8 Inah, Tapang, & Uket 
9 Stokes & Harrison 
10 Richard and Devinney 
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انتشار یافته و در   ترین شاخص در متن صورتهای مالی شرکت   به منظور سنجش عملکرد یک شرکت، اصلی

گردد و در نگاه اول و عامیانه همیشه  میخلاصه  قالب یک رقم سود یا مشتقی از آن همچون سودِ هر سهم 

گذاران در بازار به این رقم اکتفا نکرده و    شود که: سود بیشتر یعنی عملکرد مطلوبتر؛ اما سرمایه  گفته می

ا  طلاعاتیا از  فراتر  و  متطلاعات  بیشتر  در  ارزشگذاری  مندرج  و  عملکرد  سنجش  برای  مالی  صورتهای  ن 

دهند. شاخص بازده سهام    با تعیین قیمت سهام به آن رسمیت میلاًشرکت مورد استفاده قرار میدهند و عم

گذاران و بازار از عملکرد هر شرکتی    عموم سرمایهالانه  شرکت که برآیند قیمتها بوده، مصداق بارز ارزیابی س

تحقیقات  می که  است  باشد  نموده  خود  متوجه  را  متضادی  نتایج  با  و  زیادی  )صیدخانی،محمدی   .

 ( 1400امینی،

(، عملکرد عملیاتی سازمان را بر حسب افزایش سود، کاهش ریسک های  2014)  1فلیسیو و همکاران  

رقابت  و  گذاری  کردهسرمایه  تعیین  رقبا،  با  مقایسه  در  قبول  قابل  هریس پذیری  و  آگبونا  (،  2000)  2اند. 

در  معتقدند که عملکرد عملیاتی یک سازمان به شکل افزایش پیوسته تراز مالی و سهم بازار از سوی سازمان 

آن تجارت است. تحقیق در مورد سیستم اطلاعات حسابداری همواره به عنوان یک موضوع مهم در میان  

بسیاری از محققان مطرح بوده است. یک سیستم اطلاعات حسابداری در برگیرنده مجموعه ای از فعالیت  

دهی اطلاعات برای  شآوری، پردازش و گزار های مرتبط، اسناد و مسائل فناورانه هستند که به منظور جمع

تصمیم سیستماهداف  کاربران  میگیری  طراحی  حسابداری  اطلاعات  )هرت های  دامری،  2013،  3شوند   .)

(، بر این باورند که سیستم اطلاعات حسابداری به صورت یک واحد یکپارچه از  2013)  4گارلی و ریکاردی 

 آوری شده و مرتبط به هم است.های جمعاطلاعات بر اساس داده

(، معتقدند که سیستم اطلاعات حسابداری به عنوان یک سیستم جهت جمع  2006)  5رامنی و استینبرت 

شود. سیستم اطلاعات  ها جهت ایجاد اطلاعات برای تصمیم گیران محسوب میآوری، ثبت و پردازش داده

پایگاه های داده و شبکه را  حسابداری سیستمی است که مؤلفه هایی مانند سخت افزار، نرم افزار، روند ها،  

 (.2011،  6کند )استیر و رینولدز یکپارچه می 

(، معتقد است که فرهنگ سازمانی به عنوان مبنای اصلی جهت ایجاد ارزش ها و باورها  2000)  7دنیسون 

از سوی کارمندان و همچنین مدیران، مشتریان، سهام داران، تامین کنندگان و دیگران محسوب می شود.  

(، فرهنگ سازمانی متشکل از چهار عامل است: ماموریت،  2000بر اساس نتایج تحقیق دنیسون )  همچنین

پذیری و ثبات. بر این اساس، ماموریت )مسئولیت( به عنوان جهت کلیدی جهت  درگیر شدن در کار، تطبیق
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صی باشند،  توسعه کلیه سازمان ها محسوب می شود، بنابراین هنگامی که سازمان ها دارای ماموریت مشخ

آنها می توانند به خوبی عمل کرده و به نتایج بهتری برسند، زیرا دارای انگیزه و جهت گیری مشخصی جهت  

(. سازمان هایی که به کارمندان خود اختیار بیشتری با  2018، 1رشد کسب و کار خود هستند )وارتنگ و آوه 

ه مهارت های کارمندان جهت انگیزه بخشی به  دهند و به طور مداوم در پی توسعاستفاده از روحیه تیمی می

یابند   می  دست  بالاتری  عملیاتی  عملکرد  به  هستند،  سازمان  در  کار  فرآیند  در  مشارکت  جهت  کارمندان 

پذیری به عنوان توانایی سازمان جهت ایجاد تغییرات داخلی  (. تطبیق2003و دنیسون  2؛ فی2000)دنیسون 

(. در صورتی که شرکت ها به طور داخلی  1995،  3)دنیسون و میشرا   در صورت وجود تغییرات خارجی، است

مواجه می  بازار  نیازهای خارجی  انجام  با مشکلاتی در  توانایی جهت  متمرکز شوند،  بنابراین تضمین  شوند، 

(. ثبات به معنای وجود مجموعه  2018ایجاد تغییر و شناخت مشتریان اهمیت بالایی دارد )وارتنگ و آوه،  

میان  مشترکی   کاری  ارتباطات  ترویج  بر  گذاری  تأثیر  موجب  که  است  سازمان  عملکرد  برای  قوانین  از 

کارمندان به شکل واقعی و موثر در کار می شود. سازمان ها به عملکرد عملیاتی بهتری هنگام پایدار بودن  

سازمان با عملکرد  فرهنگ یک  (.  1998،  4این سازمان ها و پیاده سازی مطلوب آنها، دست می یابند )سافولد 

آن مرتبـــط است و از ابعاد مختلفی عملکرد و کارآیی سازمان را تحت تاثیر قرار می دهد. با وجود اینکه  

مدیر به عنوان یک نفر تصمیم گیرنده نهایی سازمانی است، اما تمامی اقدامات وی در سازمان به فرهنگ  

 ( 1397)مرادی،نی به سازمان هویت می دهدسازمانی برمیگردد، در نتیجه میتوان گفت فرهنگ سازما

استینبارت اساس تحقیق مارشال و  (، سه عامل تأثیر گذار بر سیستم اطلاعات حسابداری  2017)  5بر 

دارای   سازمانی  فرهنگ  سازمانی.  فرهنگ  و  اطلاعات  فناوری  توسعه  کار،  و  کسب  استراتژی  دارند:  وجود 

ارائه و پیاده سازی یک  2010،  6ت )ایندج و ژنگارتباط مثبتی با سیستم اطلاعات حسابداری اس (. جهت 

استاندارد مفهوم،  شناخت  و  شناسایی  حسابداری،  اطلاعات  اهمیت  سیستم  سازمان،  یک  قوت  نقاط  و  ها 

-زیادی دارد. عامل فرهنگ سازمانی به عنوان مبنایی برای بهترین سیستم اطلاعات حسابداری محسوب می

فرهنگ نقش مهمی را در ساخت یک سیستم اطلاعات حسابداری استاندارد  (.  2018شود )وارتنگ و آوه،  

می )شین،  ایفا  اطلاعات  2004کند  سیستم  بر  فرهنگ  شرکت،  یک  مالی  های  نامه  اظهار  در  بنابراین   .)

)گریش  گیرند  می  قرار  آن  فرهنگ  تأثیر  اجرایی تحت  های  رویکرد  و  تأثیر گذاشته  (.  2003،  7حسابداری 

-حسابداری به عنوان یک ابزار بهینه جهت بهبود عملکرد عملیاتی یک سازمان ارزیابی میسیستم اطلاعات  
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(. در مورد یک سازمان با سیستم اطلاعات حسابداری مناسب،  2003،  2؛ هوپ و فریزر2003،  1شود )کالکین 

(، نیز بیان کرده اند  2018(. وارتنگ و آوه )2003،  3شوند )هوپ و فریزر کلیه فعالیت های آن موثر واقع می 

که سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتی رابطه مثبتی با یکدیگر دارند، به طوری که هنگامی که 

 یابد.  سازمان دارای سیستم اطلاعات حسابداری مناسبی است، عملکرد عملیاتی سازمان افزایش می 

و ضروری است. حرفه و جامعه به تصمیمات    لازمفرهنگ سازمانی برای توسعه و پیشرفت هر حرفه ای  

است.    اخلاقی وابسته  است  اجتماعی  نظم  و یک  تجاری  عملیات  مسئولیت  برای  مبنایی  افراد که  شخصی 

کنندگان ارائه  ای برای حرفه حسابداری مهم است. بدون پذیرش و جلب اعتماد استفاده  رفهح و رفتار    اخلاق

تابع   نیز  آن  و  کننده  ارائه  به  اعتماد  تابع  خدمات،  به  اعتماد  است.  بیهوده  حسابداران  سوی  از  خدمات 

اصول   به  پایبندی  و  و    اخلاقیدرستکاری  اقتصادی  پیشرفت  نقش حیاتی حسابداری در  به  با توجه  است. 

درستی   اهمیت  نیز  و  جامعه  و   اطلاعاتاجتماعی  گذاران  سرمایه  دهندگان    برای  حرفه    اهلاقاعتبار  در 

سال های اخیر در عرصه فن آوری    (. تحولات1395)حاجیها،    آیدحسابداری عنصری محوری به شمار می

آثار بسیار گسترده ای بر سیستم های    اطلاعات حسابداری همراه بوده است. کمتر سازمان یا    اطلاعاتیبا 

آوری نوین را تجربه  استقرار یافته بر مبنای فن  اطلاعاتیای  ه توان یافت که بهره گیری از نظامشرکتی را می

، برای مدیران و حسابرسان  اطلاعاتنکرده باشد. افزایش رقابت جهانی و تغییرات مداوم در فن آوری پردازش  

چالش  سازمان،  در  داخلی  معیار  بر  نظارت  و  ایجاد  سازی،  پیاده  آورد.  مسئول  می  بوجود  را  جدیدی  های 

اند که تحصیل مهارت های تکنیکی به منظور  ها به دلیل تغییرات سریع رخ داده دریافتهازمانبسیاری از س 

ای را برای حل مسائل تجاری و  ، فرصت ویژهاطلاعاتآوری  اعمال سیاستها و رویه ها مشکل می باشد. فن

ختلف در شرایط  کند. از آنجایی که مهمترین وظیفه یک مدیر گرفتن تصمیمات مراهبردی و فنی ارائه می

ناپایدار رقابتی، محیط بسیار متغیر در مقابل سازمانها قرار داده، تنها   متفاوت است، در عصری که شرایط 

مؤثر وکارآمد    اطلاعاتتواند سازمان و مدیران را در مواجهه با این شرایط موفق کند داشتن  عاملی که می

-می  اطلاعاتیهای  باشد. سیستمی و استراتژیک میگیری در شرایط اقتضایتصمیم  لازمهکه    اطلاعاتیاست.  

چنین   های    اطلاعاتیتوانند  سیستم  دهند.  قرار  کاربران  و  مدیران  اختیار  در  در    اطلاعاتیرا  مهمی  نقش 

زندگی سازمانی نوین داشته و دنیای کسب وکار، تجارت و مدیریت را دچار دگرگونی شگرفی نموده است. در  

، مدیران بیش از پیش باید از اثرات ناشی از سیستم ها به سازمان و افراد  اتیاطلاع بکارگیری سیستم های  

هایی  کارآمد سیستم  اطلاعاتیرا جهت همزیستی با آنها بوجود آورند. سیستمهای    لازم آگاهی داشته و تدابیر  

تأثیر قرار  هستند که زمینه های رشد اقتصادی اجتماعی جامعه خود را فرآهم آورده و آن را بطور مؤثر تحت 

توان از شرکت  می.  نمایندصحیح و درست پی ریزی می اطلاعاتداده و پایه های اعتماد به خود را بر مبنای  
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برای سپس  و  آموخت  زیادی  چیزهای  برخوردارند  مناسب  و  درست  سازمانی  فرهنگ  از  که  یجاد  ا  هایی 

)کارلوس، آدیلسون و    ی بستگی داردها و دانشهای متنوعفرهنگ خود اقدام کرد حسابداری مدیریت به نظام

این سیستم(.  2018،  1آلبرتو  مهمترین  از  زیرمجموعه سیستم  یکی  است سیستم    اطلاعاتیها که  مدیریت 

مناسب جهت اتخاذ تصمیم به شمار    اطلاعاتحسابداری بوده که به عنوان ابزار مهم تهیه کننده    اطلاعاتی

مدیریت، وظیفه    اطلاعاتیحسابداری به عنوان مهمترین زیرمجموعه سیستم های    اطلاعاتیرود. سیستم  می

مالی را بر عهده دارد. گزارشات مالی سالیانه از مهمترین دستاوردهای این  اطلاعات  های مالی به  تبدیل داده

صی  کنندگان برون و درون سازمانی در چارچوب مشخهای مختلفی از استفادهسیستم است که برای گروه

آوردن  ارائه می فرآهم  لزوم  و  سو  از یک  اقتصادی  فعالیتهای  پیچیدگی  و  فزاینده    اطلاعات شود. گسترش 

-حسابداری از سوی دیگر به تدوین اصول و ابداع روشها و راه  اطلاعاتیهای  دقیق و وسیع از طریق سیستم

 . اخیر انجامیده است  های نوین حسابداری و تسریع در دگرگونی شیوه های متعارف در چند دهه  حل

اهم درک  به  حاضر  سازمانی  تیمطالعه  چگونگ  فرهنگ  بر    ریتأث  یو  سیستم  آن  و  عملیاتی  عملکرد 

کند. مطالعه حاضر  یکمک م  های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادر تهراناطلاعات حسابداری در شرکت

م بدانیکمک  تا  شرکتچگونه    میکند  در  سازمانی  اطلاعات  بر  ها  فرهنگ  سیستم  و  عملیاتی  عملکرد 

  مدیران   نیدر ب  فرهنگ سازمانیبهبود درک    یگذارد. مطالعه حاضر ممکن است برایم  ریتأث  حسابداری آنها

شرکتدر   باشد  ییبسزا  تیاهم  یک  می.  داشته  نو  و  جدید  نیز  حاضر  پژوهش  در  متدولوژی  زیرا  باشد 

از رگرسیون حداقل مربعی دو مرحپژوهش استفاده شده است ولی در  لههای پیشین  پانل دیتا  ای و روش 

سازی معادلات ساختاری استفاده خواهد  پژوهش حاضر جهت بررسی رابطه بین متغیرهای پژوهش از مدل

های داخلی استفاده نشده است و یا  های مورد استفاده در پژوهش حاضر در هیچکدام از پژوهششد. مولفه

از مطالعاتمی این مولفه  توان گفت هیجکدام  نداه است،  قبلی تمامی  ها را یکجا مورد بحث و بررسی قرار 

با توجه به اینکه نتایج    باشد.بنابراین پژوهش حاضر از جهت انتخاب متغیرها و رابطه بین آنها نو و جدید می

-تهران، میهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار  شرکتاز جمله    هاشرکت  رانیمدپژوهش حاضر برای  

  د، یاسات ه یکلو  است مدیریتیکه کار آنها  مطالعات  ییسازمانهاتواند برای تواند موثر واقع شود، همچنین می

، موثر واقع شود؛ بنابراین ضرورت  حوزه را دارند ن یدر ا یعلم قات یکه قصد انجام تحق یانیمحققان و دانشجو

 یم. کند تا به بررسی موضوع پژوهش حاضر بپردازپیدا می
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 پیشینه های پژوهش 

 پیشینه داخلی

فخاری) و  پور،ملکیان  به1401علی  پژوهشی  در  کیفیت    (،  ارزیابی  جهت  مدلی  واحدهای    اطلاعاتتوسعه 

داده پوششی  تحلیل  شبکهای  مدلسازی  از  استفاده  با  کارایی  پرداختندها    گزارشگر  واحدهای    اطلاعات. 

اندازه گیری شده است. نتایج حاکی از    اطلاعاتگزارشگر با استفاده همزمان از شاخصها و پیامدهای کیفیت  

کارایی   نشان  اطلاعاتتفاوت  که  است  مختلف  مراحل  در  گزارشگر  دیدگاه سنتی    واحدهای  دهنده ضعف 

تصمیم واحدهای  کارایی  ارزیابی  در  دادهها  پوششی  تحلیل  کارایی  گیرنده    مدلهای  این،  بر  افزون  است. 

از کارایی آنها در مرحله تبدیل شاخصها به پیامدهای    لاتر، با  اطلاعاتواحدها در مرحله شاخصهای کیفیت  

سازی تمام مراحل مجزای شبکه است، در جایی بین    است و کارایی شبکه که حاصل بهینه  اطلاعاتکیفیت  

بر ارائه یک رقم منحصر به فرد کارایی شبکه، توضیح   لاوهش ع کارایی مراحل قرار میگیرد. از دیگر نتایج پژوه

سازی ورودیها و خروجیهای هر مرحله و    ناکارایی شبکه و اجزا و معرفی الگوهای مرجع جهت بهینه  دلایل

 .تعیین مسیر دستیابی به مرز کارایی است

توانگر) و  نژاد  مدیر(،  1400ریاحی  رابطه  بر  سازمانی  فرهنگ  ویژگیهای  خوانایی  تأثیر  و  سود  یت 

مورد بررسی    97تا    90گزارشهای مالی در شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران طی سالهای

گیری متغیر فرهنگ سازمانی از پرسشنامه گلوب، متغیر خوانایی گزارشهای مالی    جهت اندازه  داده اند.قرار  

استف از مدل کازینک  نتایج نشان میاز شاخص فوگ و متغیر مدیریت سود  آینده  اده گردیده است.    دهد 

قاطعیت، جمع برون گروهی، جمع  گرایی، تساوی جنسیتی،  بر    گرایی درون  گرایی  نوع دوستی  و  گروهی 

غیر   و  مثبت  شرکت  اندازه  کنترلی  متغیر  اثر  دارد.  تأثیر  مالی  گزارشهای  خوانایی  و  سود  مدیریت  رابطه 

 .وده استمعنادار و اهرم مالی مثبت و معنادار ب 

رسی تاثیر رفتار رهبری استراتژیک و فرهنگ سازمانی بر عملکرد و بهره وری نیروی  (، بر1400عنبری )

یاسوج   مالیاتی شهر  امور  و جامعه    پرداخت.انسانی سازمان  بوده  پیمایشی  و  اجرای تحقیق توصیفی  روش 

ر گرفته شد. نتایج نشان داد بر اساس  نفر از کارکنان سازمان امور مالیاتی شهر یاسوج در نظ 75آماری تعداد 

نتایج حاصله از آزمون رگرسیون تحلیل رگرسیون رفتار رهبری استراتژیک و فرهنگ سازمانی بر عملکرد و  

نشان می  نتایج ضریب همبستگی چندگانه  یاسوج  مالیاتی شهر  امور  انسانی سازمان  نیروی  دهد  بهره وری 

درصد از تغییرات بعد عملکرد و بهره   26تواند رهنگ سازمانی، می متغیر مستقل رفتار رهبری استراتژیک و ف

را پیش  یاسوج  مالیاتی شهر  امور  سازمان  انسانی  نیروی  استاندارد  وری  بتای  اساس ضرایب  بر  نماید.  بینی 

سهم عمدهای در     =178/0Betaشده، متغیر مستقل رفتار رهبری استراتژیک و فرهنگ سازمانی، با بتای  

عملکرد و بهره وری نیروی انسانی سازمان امور مالیاتی شهر یاسوج دارد. بر اساس تحلیل رگرسیون  تبیین  

ایده  نفوذ  یا  تاثیر  رهبری  رفتار  الهام تبیین  انگیزش  رهبری  رفتار  انعطاف آل،  الهامی،  بخش،  انگیزه  پذیری، 
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انگیزه الهامی با عملکرد و    ین رهبری استراتژیک ف کنترل محوری، رابطه بین  فرهنگ کنترل محور، رابطه

ها با متغیر وابسته  دهد بین همه متغیربهره وری نیروی انسانی سازمان امور مالیاتی شهر یاسوج نشان می 

 د. رابطه موثر و معنا داری وجود دار

جامهسیاه و  )پور  به  1399فر  پژوهشی  در  با  (،  سازمانی  فرهنگ  و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بررسی 

روش پژوهش از نظر هدف  پرداختند.    ای استان فارسعملکرد بالا در اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده 

داره راهداری استان فارس  کاربردی می باشد و از نظر ماهیت توصیفی دارد. جامعه آماری پژوهش کارکنان ا

نفر به    500نفر می باشد که با استفاده از جدول کرجسی و مورگان تعداد    1500می باشد .که تعداد آنها  

عنوان نمونه انتخاب و برای توزیع پرسشنامه از روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای استفاده شد و در نهایت  

 Smart افزار آوری شده از نرمهای جمع تحلیل استنباطی داده به نتایج در خور توجه دست یافتیم. به منظور 

PLS 2  و روش حداقل مربعات جزئی استفاده شده است. 

)عبدی  همکاران  و  برررسی  1399پور  به  پژوهشی  در  حسابرسی  (،  اثربخشی  بر  سازمانی  فرهنگ  اثر 

سا  معادلات  رویکرد  از  استفاده  با  مدیریت  داده پرداختند.    ختاریعملکرد  روش گردآوری  طریق  از  های  ها 

و  کتابخانه  میانی  مدیران  ارشد،  مدیران  شامل  تحقیق  این  آماری  جامعه  است.  شده  انجام  میدانی  و  ای 

اند. بهدلیل کمبود داده،  نموده ها از خدمت حسابرسی عملکرد استفاده  های آن کارشناسانی است که شرکت 

پرسشنامه بوده   212نمونه آماری برابر با جامعه آماری فرض شده که پس از حذف موارد ناقص برابر با تعداد 

برای تجزیه دادهاست.  آزمون وتحلیل  از  و -های کولموگروفها  عاملی  بارتلت، تحلیل  و  اسمیرنوف، کی.ام.او 

دهد  های برازش در معادلات ساختاری نشان می. مناسب بودن شاخص معادلات ساختاری استفاده شده است 

عملکرد   حسابرسی  اثربخشی  بر  رسیدگی  مورد  واحد  سازمانی  فرهنگ  تأثیر  شامل  تحقیق  اصلی  فرضیه 

معنی اثر  اثربخشی حسابرسی عملکرد  بر  فرهنگ سازمانی  معنی که  بدین  است،  تائید  مورد  داری  مدیریت 

های مختلف فرهنگ سازمانی از قبیل تعهد به مشارکت،  دار ویژگیل تأثیر معنیدارد. همچنین نتایج حاص

 .دهدپذیری و رسالت نیز بر اثربخشی حسابرسی عملکرد مدیریت را نشان می سازگاری، انطباق 

ارتباط بین فرهنگ سازمانی و عملکرد مالی کارکنان  (، در پژوهشی به بررسی 1396پیما و همکاران )راه

روش پژوهش توصیفی از نوع همبستگی است.    پرداختند.پخش فرآورده های نفتی منطقه فارس  شرکت ملی  

نفر از کارکنان رسمی شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی منطقه فارس جامعه آماری    200جامعه آماری

س نمونه  نفر بر اساس جدول مورگان تعیین، و پرسشنامه ها بر اسا  132میباشند. بنابراین نمونه ای با حجم  

افراد جامعه توزیع شده است. در این پژوهش فرهنگ سازمانی متغیر   گیری غیر تصادفی در دسترس بین 

مستقل و عملکرد مالی متغیر وابسته می باشد. در این راستا از پرسشنامه ی استاندارد پرسشنامه ی فرهنگ  

رابینز عزیزی1991)  سازمانی  مالی  عملکرد  استاندارد  پرسشنامه  قرانفله  9013)  (،  استفاده    (2014)  (و 

گردیده است. روایی پرسشنامه ها از نظر محتوایی حاصل شده و پایایی پرسشنامه ها از طریق ضریب آلفای  

معادلات ساختاری   و مدل سازی  عاملی  از تحلیل  داده  و تحلیل  برای تجزیه  است.  تایید گردیده  کرونباخ 

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1740612/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d9%85%d8%b3%d8%a6%d9%88%d9%84%db%8c%d8%aa-%d9%be%d8%b0%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%88-%d9%81%d8%b1%d9%87%d9%86%da%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%a7%d9%84%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%a9%d9%84-%d8%b1%d8%a7%d9%87%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d9%88-%d8%ad%d9%85%d9%84-%d9%88-%d9%86%d9%82%d9%84-%d8%ac%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%db%8c-%d8%a7
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1740612/%d8%a8%d8%b1%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d9%85%d8%b3%d8%a6%d9%88%d9%84%db%8c%d8%aa-%d9%be%d8%b0%db%8c%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%88-%d9%81%d8%b1%d9%87%d9%86%da%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a8%d8%a7%d9%84%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d9%87-%da%a9%d9%84-%d8%b1%d8%a7%d9%87%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d9%88-%d8%ad%d9%85%d9%84-%d9%88-%d9%86%d9%82%d9%84-%d8%ac%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%db%8c-%d8%a7
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1732657/%d8%a7%d8%ab%d8%b1-%d9%81%d8%b1%d9%87%d9%86%da%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%ad%d8%b3%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b9%d8%a7%d8%af%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%ae%d8%aa%d8%a7%d8%b1%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1732657/%d8%a7%d8%ab%d8%b1-%d9%81%d8%b1%d9%87%d9%86%da%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d8%a7%d8%ab%d8%b1%d8%a8%d8%ae%d8%b4%db%8c-%d8%ad%d8%b3%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b9%d8%a7%d8%af%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d8%ae%d8%aa%d8%a7%d8%b1%db%8c
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. نتایج پژوهش نشان داد بین فرهنگ سازمانی و عملکرد مالی  درقالب نرم افزار لیزرل استفاده گردیده است

رابطه وجود دارد. بین نوآوری، توجه به جزییات، توجه به ره آورد، توجه به اعضا، توجه به تیم، جاه طلبی،  

 .پایداری و عملکرد مالی رابطه معناداری وجود دارد

تقی و  )حاجیها  بررسی  1395زاده  به  پژوهشی  در  فره(،  روشرابطة  با  سازمانی  حسابداری  نگ  های 

  و   کاربردی   . این پژوهش از نوعن پرداختندشده در بورس اوراق بهادار تهراهای پذیرفتهمدیریت در شرکت

  سازمانی   فرهنگ  استاندارد  پرسشنامة  اطلاعات  گردآوری  ابزار.  است  همبستگی  -توصیفی  روش  نظر  از  به

کارشناسان  .است  مدیریت  حسابداری  ساختة محقق  پرسشنامة  و  هافستد و  مالی  مدیران  آماری  جامعة 

بهادار تهران هستند که کارکنان  های تولیدی پذیرفتهحسابداری شرکت اوراق  شرکت    121شده در بورس 

انتخاب شدند. در هر شرکت دو پرسشنامه یکی در اختیار مدیر مالی و دیگری در  به عنوان نمونة پژوهش 

از  اختیار کارشناس حسا پرسشنامه از    104پرسشنامه از مدیران و    87پرسشنامه،    242بداری قرار گرفت. 

مؤلفه کارشناسان جمع داد  نشان  بین دو گروه  مقایسة ضرایب همبستگی  فاصلة  آوری شد.  فردگرایی،  های 

اعمال    اطمینانی در گروه مدیران رابطة مثبت و معنادار بامدت و اجتناب از بیقدرت، مردمنشی، افق کوتاه

بیروش از  اجتناب  متغیر  داشتند.  مدیریت  حسابداری  روشهای  با  را  ارتباط  بیشترین  های  اطمینانی 

توان نتیجه گرفت حسابداری مدیریت داشت. اما در گروه کارشناسان رابطة منفی مشاهده شد. بنابراین، می 

اند، به فرهنگ  گیری مدیریت میمهای حسابداری مدیریت که از ابزارهای مدرن تصسازی روش اعمال و پیاده 

ها کنندة این روش سازمانی شرکت خصوصاً اجتناب از بی اطمینانی وابسته است که از منظر دو گروه اعمال 

 .متفاوت است

 

 پیشینه خارجی

بررسی  2021)  1ستوده  به  پژوهشی  در  تعد(،  سازمان  لینقش  فرهنگ  ب  یکننده  رابطه    ی ستمها یس  نی در 

  ژه یمنطقه و  ی: شرکتها یکوچک و متوسط )مطالعه مورد  یشرکتها  یات یو عملکرد عمل  یحسابدار   یاطلاعات

شد.    یپرسشنامه جمع آور  قیاز طر  2021در سال    یبه صورت مقطع  قیتحق  یداده ها پرداخت.    (هیعسلو

هستند. نمونه   قیتحق نیا یرهایمتغ یاتیو عملکرد عمل یحسابدار یاطلاعات یها ستمی، س یفرهنگ سازمان

  ی و متخصصان مال  ی، کارکنان، کارشناسان حسابدار رانی شامل مد  162مطابق جدول مورگان شماره    یآمار 

نسخه    SPSSاست و توسط نرم افزار    یشیمایپ-یفیتوص  قیشرکت ها انتخاب شده است. روش تحق  نیا  در

استفاده شده است.   ینمونه ا   کیآزمون  و   رنوفیداده ها با استفاده از آزمون نرمال اسم  ییایو پا  ییو روا  20

اطلاعات    ستمیس  نیب  ابطهدر ر  یکننده ا  لینقش تعد  یدهد که فرهنگ سازمان  ینشان م  قاتیها تحق  افتهی

، استفاده از  نیدارد. بنابرا  هیعسلو  ژهوی  منطقه  درکوچک و متوسط    یشرکتها  یاتیو عملکرد عمل  یحسابدار 

 
1 Setoudeh, M 
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،    هاینوآور   جادیتواند در ا  یم  یو سازگار  تی، ماموریثبات  یمانند مشارکت، ب  یفرهنگ سازمان  یشاخص ها 

فناور  هایفناور بر    یهایو  علاوه   ، ب  ریتأثنوظهور  ارتباط  حسابدار   ستمیس  نیبر  عملکرد    یاطلاعات  و 

 است.    دمفی  ،کوچک و متوسط    یشرکتها   یاتیعمل

( دانگ  به  2020وان  پژوهشی  در  و  (،  حسابداری  اطلاعات  سیستم  بر  سازمانی  فرهنگ  تاثیر  بررسی 

از دو   قیپاسخ سوالات تحق  افتن ی  ی برادر این مطالعه    .های اقتصادی ویتنام پرداختندعملکرد عملیاتی بنگاه

  شهر   درکوچک و متوسط    یپاسخ دهنده که در شرکت ها  353  بر اساس پاسخ های  یو کم  یفیروش ک

م  نیم  هوشی استفاده  کنن  یکار  استد،  گروهدر    .شده  متغیبحث  از  نها  یرها ی ،  عوامل    ییمشاهده شده 

سازمان ک  برای    یفرهنگ  است.    یفیروش  شده  آماریاستفاده  بخش    ی آلفا   اسیمق  ییایپا  یابیارز  از  ،در 

استفاده شده است.    یمعادلات ساختار   یو مدل ساز  یدییتأ  یعامل  لی، تحل یاکتشاف  یعامل  لیکرونباخ، تحل

ات  اطلاع  ستم یبر س  ی تاثیر مثبتی در فرهنگ سازمان   بی ثباتی و    مشارکت،  تیدهد که مأمورینشان م  جینتا

در    یر یپذق یتطبو  ، مشارکت  تی، مأمورنیدارد. علاوه بر ا  تنامیکوچک و متوسط در و  یشرکتها حسابداری  

است که    نیا  یها  افتهیاز    گرید  یک ی  گذارد.یشرکت م  یاتیبر عملکرد عمل  یمثبت  راتیتأث  یفرهنگ سازمان

 دارد.   تنامیکوچک و متوسط در و  یها   شرکت  یاتیعملکرد عمل  بر  یمثبت  ریتأث  یاطلاعات حسابدار  ستمیس

بررسی  2019)  1آلدکیس  به  پژوهشی  در  رابطه    یحسابدار  یاطلاعات  یستمهایس  تیف یک  ریتأث(،  بر 

جامعه مورد مطالعه  پرداختند.   اردن یعام صنعت یسهام یدر شرکتها  یو اطلاعات حسابدار  یفرهنگ سازمان

به اهداف    یابی دست  یباشد. برا  ی( م63اردن )تعداد =    یصنعت  یعام صنعت  یسهام  یشرکت ها  هیشامل کل

ادب اساس  بر  محقق   ، ا  اتیمطالعه  پرسشنامه  نمونه جمع  هیته  یمربوطه  واحد  به  را  آن  و  مورد    تیکرده 

( مد  5مطالعه  شامل   ) شرکت  هر  در  مدیمال  رانیپرسشنامه  مدیداخل  یحسابرس  رانی،    ی فناور   رانی، 

اردن. تعداد کل  ی صنعت ی عام صنعت یسهام یو حسابداران در شرکت ها یبخش حسابدار رانیاطلاعات، مد

ها  که    315شده    عیتوز  یپرسشنامه  بازمور  300بود  آنها  از  فرآ  یابید  از  پس  پرسشنامه  سه    ند یشد. 

  ه یفرض  یبررس  یبود. برا  297  لیو تحل  هیمورد تجز  یتعداد کل پرسشنامه ها  نیحذف شد. بنابرا  نگیلتریف

تحل  یها از  تحل  ونیرگرس  لیپژوهش  و  ز  یاصل  جی نتا  استفاده شد.  ریمس  لیساده  تأث  ریبه شرح   ریاست: 

ب  یاطلاعات حسابدار   یها  ستمیس  تیفیک رابطه  اطلاعات حسابدار   ی فرهنگ سازمان  نیبر  در شرکت    یو 

  ی متعدد  یها  هیمطالعه، محققان به توص  جیبر اساس نتا  اردن وجود دارد.  یصنعت   ی عام صنعت  یسهام  یها

از   یاطلاعات حسابدار یها ستمیس ت یفیآن بر ک ریتأث   لیبه دل دیبا ی، از جمله: فرهنگ سازمان افتندیدست 

 ، توجه لازم را به خود جلب کند.   یاطلاعات حسابدار  ستمی کارکنان س  یها   وهیش  تیتقو  قیطر

  ی و عملکرد شرکت ها   یفرهنگ سازمان  نیرابطه ب(، در پژوهشی به بررسی  2018)  2ابرفول و همکاران 

 ل یو تحل  هیچندگانه، تجز  یمطالعه مورد  کیمنظور، از    نیا  یبراپرداختند.    کیدر مکز  یآلمان  یتیچند مل

 
1 Aldegis 
2 Oberfoll et al 
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از    کیهر    رانیمد  ی، استفاده از پرسشنامه برا ک یدر مکز  تیبا فعال  یآلمان   یتیپنج شرکت خودکار چند مل

و    ینفرهنگ سازما  یرهایمتغ  نیکه ب   نتایج نشان داد.  شداز آنها استفاده    یکیکارمند    232پنج شرکت و  

مالعملکرد ساز   یرهایمتغ مانند گردش  رضای مان  رضایشغل  تی،  معنادار   تی،  رابطه  فروش  و    ی از شرکت 

اهم  نیوجود دارد. ا انسان  یها  استیس  یارتقا   تیمطالعه  افزا  یمنابع  کارکنان را    یتمند یرضا  شیبا هدف 

است  شتر انجام شود، که ممکن یبا دقت ب تیرضا جادیعوامل ا ییشناسا یبرا  یمطالعات دیدهد و با ینشان م

ا محدود  نیعملکرد  بخشد.  بهبود  را  ها  ا  نیا  یاصل  تینوع شرکت  عنوان    نیکار  به  که  مطالعه    کیاست 

  ن یارتباط ب یدر برقرار یسع ی از مطالعات قبل ی حال، تعداد کم نیداد. با ا م یتوان تعم ی را نم جی، نتایمورد 

ا   ک یمکز  نهیفرهنگ و عملکرد در زم   نه یزم  نیدانش در ا  یبرا   یمطالعه نقطه عطف  نیا  نی، بنابراندداشته 

 است. 

 

 اهداف  و فرضیه های پژوهش 

اصلی اول:   (1 های پذیرفته شده در  بین فرهنگ سازمانی و عملکرد عملیاتی شرکت  تعیین رابطههدف 

 بورس اوراق بهادار تهران. 

رابطه -1-1 عمل  وسازمان    کی  تیمأمور  بین  تعیین  بورس  شرکت  یاتیعملکرد  در  پذیرفته شده  های 

 اوراق بهادار تهران  

رابطه -1-2 مشارکت  تعیین  عمل  و  بین  بهادار  شرکت  یاتیعملکرد  اوراق  بورس  در  شده  پذیرفته  های 

 تهران  

های پذیرفته شده در بورس اوراق  شرکت  یاتیعملکرد عمل  بین سازگاری سازمان و  تعیین رابطه -1-3

 بهادار تهران  

های پذیرفته شده در بورس اوراق  شرکت  یاتیعملکرد عمل  وسازمان    کی  ثبات  بین  تعیین رابطه -1-4

 بهادار تهران  

های پذیرفته  بین فرهنگ سازمانی و سیستم اطلاعات حسابداری شرکت  تعیین رابطههدف اصلی دوم:   (2

 ن  شده در بورس اوراق بهادار تهرا

های پذیرفته شده در  شرکت سیستم اطلاعات حسابداری  وسازمان    کی  تیمأمور  بین تعیین رابطه -1-5

 بورس اوراق بهادار تهران  

های پذیرفته شده در بورس اوراق  شرکت سیستم اطلاعات حسابداری  و  مشارکت  بین تعیین رابطه -1-6

 بهادار تهران  

رابطه -1-7 و  بین  تعیین  سازمان  اطلاعات حسابداری   سازگاری  در  شرکت  سیستم  پذیرفته شده  های 

 بورس اوراق بهادار تهران  
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های پذیرفته شده در  شرکت  سیستم اطلاعات حسابداری  وسازمان    کی  ثبات  بین  تعیین رابطه -1-8

 . بورس اوراق بهادار تهران

های پذیرفته شده در بورس اوراق  بین فرهنگ سازمانی و عملکرد عملیاتی شرکتفرضیه اصلی اول:   (1

 داری وجود دارد. بهادار تهران رابطه معنی

عمل  وسازمان    کی  تیمأموربین   -1-1 بهادار  شرکت  ی اتیعملکرد  اوراق  بورس  در  شده  پذیرفته  های 

 داری وجود دارد. تهران رابطه معنی

مشارکت -1-2 عمل  و  بین  اوراق  شرکت  یاتیعملکرد  بورس  در  شده  پذیرفته  رابطه  های  تهران  بهادار 

 داری وجود دارد. معنی

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  شرکت  یاتیعملکرد عمل  بین سازگاری سازمان و -1-3

 داری وجود دارد. رابطه معنی

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  شرکت  یاتیعملکرد عمل   وسازمان    کی  بین ثبات -1-4

 دارد. داری وجود  رابطه معنی

های پذیرفته شده در  بین فرهنگ سازمانی و سیستم اطلاعات حسابداری شرکتفرضیه اصلی دوم:   (2

 داری وجود دارد. بورس اوراق بهادار تهران رابطه معنی 

های پذیرفته شده در بورس اوراق  شرکت سیستم اطلاعات حسابداری وسازمان  کی تیمأموربین  -2-1

 وجود دارد. داری  بهادار تهران رابطه معنی

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  شرکت  سیستم اطلاعات حسابداری  و  بین مشارکت -2-2

 داری وجود دارد. رابطه معنی

و  -2-3 اطلاعات حسابداری  بین سازگاری سازمان  اوراق  شرکت  سیستم  بورس  پذیرفته شده در  های 

 داری وجود دارد. بهادار تهران رابطه معنی

اطلاعات حسابداری  وزمان  سا  کی  بین ثبات -2-4 اوراق  شرکت  سیستم  بورس  پذیرفته شده در  های 

 داری وجود دارد. بهادار تهران رابطه معنی

 

 مدل مفهومی پژوهش 

  ی اتی و عملکرد عمل  یاطلاعات حسابدار  ستمیبر س  یفرهنگ سازمان  راتیتأثدر پژوهش حاضر جهت بررسی  

های اوراق    شرکت  بورس  در  دانگ پذیرفته شده  وان  پژوهش  پیشنهادی  مدل  از  تهران،  (، 2020)  1بهادار 

 استفاده خواهد شد که به شرح زیر است:

 

 
1 Van Dung 
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(، مدل مفهومی پژوهش 1-2شكل )  

( 2020)وان دانگ،  

 

 جامعه و نمونه آماری 

از   سال تجربه کاری/ مدیران دپارتمان،    3جامعه آماری در پژوهش حاضر شامل تمامی کارمندانی با بیش 

  3540باشند که حجم جامعه آمار  تهران می های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار  مدیران اجرایی شرکت

می نمونه  نفر  اندازه  با  در دسترس  غیرتصادفی  نمونه گیری  وسیله  به  حاضر  پژوهش  نمونه  )با    351باشد. 

سال تجربه کاری/ مدیران دپارتمان، مدیران اجرایی که در   3توجه به جدول مورگان( از کارمندانی با بیش از  

 رس اوراق بهادار تهران فعالیت داشته اند، انتخاب شده است. های پذیرفته شده در بوشرکت

 

 روش پژوهش    

-توصیفیها از نوع  آوری داده از نظر روش جمع   .باشد  می  کاربردی  تحقیق  یک  هدف،  نظر  از  حاضر  تحقیق

مقطعی  ها  ی و از نظر گردآوری دادهداد یپس رو  کردی پژوهش با استفاده از رو  نیطرح اباشد.  می  همبستگی

 است. 

 فرهنگ سازمانی

 ماموریت

 درگیری 

 سازگاری

 ثبات 

سیستم اطلاعات  

 حسابداری 

 عملكرد عملیاتی 
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 روش و ابزار گردآوری اطلاعات 

کتابخانه بخش  دو  از  اطلاعات  گردآوری  منظور  به  پژوهش  این  برای  در  خواهد شد.  استفاده  میدانی  و  ای 

گیری از کتب و مقالات تخصصی  ای با بهرهمطالعه مبانی نظری و بررسی پیشینه تحقیق، از روش کتابخانه 

شود. در بخش میدانی نیز جهت جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه  ستفاده میها افارسی و لاتین و پایان نامه

باشد. در این پرسشنامه جهت  (، می2020استفاده خواهد شد. پرسشنامه برگرفته از پژوهش وان دونگ ها )

 ی ماموریت، درگیری در کار، سازگاری و ثبات استفاده شده است .  سنجش فرهنگ سازمانی از چهار مولفه

 

 ابزارهای پژوهش  2و پایایی 1یی روا

های بلوغ سازمانی از نقطه نظر ساده بودن، واضح بودن و مربوط  نشان داد که همه سوال  CVIروایی: فرم  

چنین  بود(؛ هم  0.79ها بالاتر از بودن از وضعیت مناسبی برخوردارند )میزان این ضریب برای هر یک از سوال

به دست آمد هیچ سوالی نیاز به حذف شدن    0.62ها بالای  برای همه سوال  CVRبا توجه به اینکه مقدار  

ها  نداشت. در مورد روایی سازه نیز از دو نوع روایی همگرا و واگرا استفاده شد. در بررسی روایی همگرا یافته

بود )آماره تی( یعنی تمامی بارهای عاملی با    2.58تر از  نشان داد ضرایب معناداری تمام بارهای عاملی بزرگ 

بود )رابطه متغیر آشکار و پنهان(؛    0.5درصد معنادار بود؛ مقادیر تمام بارهای عاملی نیز بالای    99اطمینان  

شده  استخراج  واریانس  مؤلفهAVE)  3میانگین  همه  بالای  (  همین  0.5ها  و  همه بود  ترکیبی  پایایی  طور 

های  توان گفت که روایی همگرای سازه میانگین واریانس استخراج شده آن بود؛ لذا میتر از  ها بزرگمؤلفه

شوند. در بررسی روایی واگرا نیز از آزمون فورنل و لارکر )این آزمون روایی واگرا )تشخیصی( را  مدل تائید می 

متغیرهای پنهان می بار عرضی در سطح  آزمون  و  د  4سنجد(  را  واگرا  روایی  آزمون  متغیرهای  )این  ر سطح 

می پذیر  یافتهمشاهده  و لارکر  فورنل  آزمون  در  استفاده شد.  واریانس  سنجد(  میانگین  داد، جذر  نشان  ها 

بود؛   پنهان مدل  متغیرهای  با دیگر  متغیر  از حداکثر همبستگی آن  بیشتر  پنهان  متغیر  استخراج شده هر 

عاملی هرهم بارهای  داد،  نشان  عرضی  بار  آزمون  نتایج  بارهای  چنین  از  بیشتر  پژوهش  متغیرهای  از  کدام 

های اندازه گیری موجود در مدل بود و از طرف دیگر بار عاملی هر متغیر  عاملی مشاهده پذیرهای دیگر مدل

بیشتر از بارهای عاملی همان متغیر مشاهده پذیر    0.1مشاهده پذیر بر روی متغیر پنهان متناظرش حداقل  

 بنابراین نتایج این دو آزمون بیانگر روایی واگرا بود.    بر متغیرهای پنهان دیگر بود.

ها معادل  برای تعیین پایایی پرسشنامه از روش آلفای کرونباخ استفاده گردید و اعتبار یا پایایی پرسشنامه

 محاسبه  گردید. 89/0

 
1- Validity 
2 -Reliability 
3 -Average Variance  Extracted 
4 -Cross Loadings 
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 یافته های پژوهش 

251  ( و    5/71نفر  مرد  نمونه  افراد  از   )%100  ( به    5/28نفر  مربوط  فراوانی  بیشترین  باشند.  می  زن   )%

 158سال،    30تا    26(  %65/21نفر )  76سال،    25تا    20( از افراد نمونه  %11/9نفر )  32جنسیت مذکر است.

سال سن دارند. بیشترین فراوانی مربوط به    36( بالای  %21/24نفر )  85سال و    35تا    31(  %01/45نفر )

%(    35/25نفر )  89سال،    10تا    1%( از افراد نمونه    70/52نفر )  185سال سن است.    35ا  ت  31افراد دارای  

سال سابقه کار دارند. بیشترین فراوانی مربوط به افراد دارای    20%( بالای    93/21نفر )  77سال و    20تا    11

 سال سابقه کاری است.   10تا    1

های سیستم اطلاعات حسابداری  گویه  tی و آماره  (، نتایج بارهای عامل4( و )3( و نمودارهای )2جدول )

می نشان  گویهرا  بین  در  نتایج،  به  توجه  با  گویه  دهد.  فقط  اطلاعات حسابداری    AI5و    AI1های سیستم 

از   از    tو آماره    4/0ها دارای بار عاملی بیشتر از  گویه  باشند ولی بقیهمی  4/0دارای بار عاملی کمتر  بیشتر 

 باشند. می  96/1

( آماره  6( و ) 5( و نمودارهای )3جدول  بارهای عاملی و  های عملکرد عملیاتی را نشان  گویه  t(، نتایج 

  0/ 4دارای بار عاملی کمتر از    OP6های عملکرد عملیاتی فقط گویه  دهد. با توجه به نتایج، در بین گویهمی

 باشند. می  96/1بیشتر از    tو آماره    4/0ها دارای بار عاملی بیشتر از  گویه  باشد ولی بقیهمی

 
 (: آمار توصیفی متغیرهای پژوهش1جدول )

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 

 

 

 مولفه 

 كشیدگی  چولگی واریانس  میانگین 

Statistic 
Std. 

Error 
Statistic Std. Error Statistic 

Std. 

Error 
Statistic 

Std. 

Error 

 260. 826.- 130. 068. 288. 53646. 02863. 3.8528 ماموریت 

 260. 976.- 130. 111. 341. 58395. 03117. 3.8670 کار درگیری در 

 260. 807.- 130. 035. 350. 59184. 03159. 3.8443 سازگاری 

 260. 739.- 130. 111.- 317. 56274. 03004. 3.9278 ثبات

 260. 387.- 130. 234.- 302. 54977. 02934. 4.0247 حسابداری  سیستم اطلاعات 

 260. 957.- 130. 283.- 345. 58758. 03136. 4.1301 عملکرد عملیاتی 
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 های فرهنگ سازمانی(، مقدار بارای عاملی گویه1نمودار )

 های پژوهشگر منبع: یافته
 

 
 های فرهنگ سازمانیگویه t(، مقادیر آماره 2نمودار )

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 های سیستم اطلاعات حسابداری گویه بارهای عاملی(: نتایج 2جدول)

 های پژوهشگر منبع: یافته

 
 های سیستم اطلاعات حسابداری مقادیر بارای عاملی گویه (، 3نمودار )

 های پژوهشگر منبع: یافته

 
 های سیستم اطلاعات حسابداری گویه t(، مقادیر آماره 4نمودار )

 های پژوهشگر منبع: یافته

 اعتبار  آماره تی بار عاملی گویه )متغیر آشكار( اختصار 

AI1 
داده های حاصل از سیستم اطلاعات حسابداری، قابلیت اطمینان بالایی را  

 تضمین می کنند
 تأیید نشده  21/3 19/0

AI2   تأییدشده  14/11 69/0 حسابداری، بسیار دقیق هستند.داده های ارائه شده از سیستم اطلاعات 

AI3 
ها و زمان  جویی در هزینهسیستم اطلاعات حسابداری موجب کمک به صرفه

 شوند. جهت رسیدن به عملکرد بهتر می
 تأییدشده  88/12 83/0

AI4 
پردازش و تبدیل داده ها به اطلاعات  سیستم اطلاعات حسابداری موجب 

 شود. میو کنترل فعالیتهای شرکت مدیران مفید برای تصمیم گیری 
 تأییدشده  81/7 46/0

AI5  
اطمینان می دهند که اطلاعات در زمان مورد  سیستم اطلاعات حسابداری  

 . نیاز در دسترس بوده و دقیق و قابل اتکا هستند
 تأیید نشده  88/3 23/0
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 حسابداری های سیستم اطلاعات گویه (: نتایج بارهای عاملی3جدول)

 های پژوهشگر منبع: یافته

 
 های عملكرد عملیاتیگویه (: نتایج بارهای عاملی5نمودار )

 های پژوهشگر منبع: یافته

 
 های عملكرد عملیاتیگویه t(: مقادیر آماره 6نمودار)

 های پژوهشگر منبع: یافته

 اعتبار  آماره تی بار عاملی گویه )متغیر آشكار( اختصار 

OP1  سال اخیر، نسبت  3درROA  .تأییدشده  17/11 60/0 شرکت افزایش یافته است 

OP2  سال اخیر، نسبت  3درROE .تأییدشده  28/15 78/0 شرکت افزایش یافته است 

OP3  تأییدشده  57/14 75/0 افزایش یافته است. سال اخیر، درآمد پس از مالیات شرکت  3در 

OP4  تأییدشده  81/10 58/0 زمان تدارک محصولات تولیدی کاهش یافته است.  سال اخیر  3در 

OP5   تأییدشده  69/8 49/0 عملکرد اعتبار محصول افزایش یافته است  سال اخیر  3در 

OP6  تأیید نشده  63/5 32/0 .یافته استها افزایش  استفاده از ظرفیت میزان  سال اخیر  3در 
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 ( PLS) مربعات جزئیروش حداقل ها  به  تجزیه و تحلیل داده

( و  4، در جدول )رابطه بین ماموریت و سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتینتایج ضرایب مسیر  

مربوط به ضرایب مسیر بالاتر   t. با توجه به این آزمون، اگر آماره ( نمایش داده شده است6( و )5نمودارهای )

دهد. باشد. همانطور که نتایج نشان میهای پژوهش میدار بین مولفهباشد نشان دهنده رابطه معنی  96/1از  

به    tآماره   حسابداری  مربوط  اطلاعات  سیستم  و  مقدار  می  69/8ماموریت  از  بیشتر  آماره  این  که  باشد 

رابطه  ماموریت و سیستم اطلاعات حسابداری  ن نتیجه گرفت که بین  تواباشد. بنابراین میمی 96/1استاندارد 

باشد که این  می  -36/1ماموریت و عملکرد عملیاتی  مربوط به رابطه بین    tداری وجود دارد. آماره  مثبت معنی

استاندارد   مقدار  از  کمتر  میمی  96/1آماره  بنابراین  بین  باشد.  که  گرفت  نتیجه  عملکرد  توان  و  ماموریت 

 داری وجود ندارد.  رابطه معنیلیاتی  عم

 
 (: ارزیابی ضرایب مسیر رابطه بین ماموریت و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی4جدول ) 

 نتیجه ضرایب مسیر tآماره  مسیر

 تایید  79/0 69/8 سیستم اطلاعات حسابداری  ← ماموریت

 رد -03/0 -36/1 عملکرد عملیاتی ←  ماموریت

 های پژوهشگر یافتهمنبع: 

 
(: معادله ساختاری رابطه بین ماموریت و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی در حالت 5نمودار )

 غیر استاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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(: معادله ساختاری رابطه بین ماموریت و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی در حالت 6نمودار )

 استاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

، در جدول  رابطه بین درگیری در کار و سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتینتایج ضرایب مسیر  

مربوط به ضرایب مسیر    t. با توجه به این آزمون، اگر آماره  ( نمایش داده شده است8( و )7( و نمودارهای )5)

از   نتایج نشان  های پژوهش میدار بین مولفهباشد نشان دهنده رابطه معنی  96/1بالاتر  باشد. همانطور که 

باشد که این آماره بیشتر  می  41/5و سیستم اطلاعات حسابداری  مربوط به درگیری در کار    tدهد. آماره  می

و سیستم اطلاعات  توان نتیجه گرفت که بین درگیری در کار  میباشد. بنابراین  می  96/1از مقدار استاندارد  

معنیحسابداری   مثبت  آماره  رابطه  دارد.  وجود  کار    tداری  در  درگیری  بین  رابطه  به  عملکرد  مربوط  و 

توان نتیجه گرفت باشد. بنابراین میمی 96/1باشد که این آماره بیشتر از مقدار استاندارد می -76/6عملیاتی 

 داری وجود دارد.  رابطه معنیو عملکرد عملیاتی  درگیری در کار  که بین  
 

 و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی (: ارزیابی ضرایب مسیر رابطه بین درگیری در كار5جدول )

 نتیجه ضرایب مسیر tآماره  مسیر

 تایید  40/0 41/5 سیستم اطلاعات حسابداری  ←درگیری در کار  

 تایید  -07/0 -76/6 عملکرد عملیاتی ←درگیری در کار  

 های پژوهشگر منبع: یافته
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و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی  (: معادله ساختاری رابطه بین درگیری در كار7نمودار )

 در حالت غیراستاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 
و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی  درگیری در كار(: معادله ساختاری رابطه بین 8نمودار )

 در حالت استاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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( و  6، در جدول )رابطه بین سازگاری و سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتینتایج ضرایب مسیر  

مربوط به ضرایب مسیر    tر آماره  . با توجه به این آزمون، اگ ( نمایش داده شده است10( و )9نمودارهای )

از   نتایج نشان  های پژوهش میدار بین مولفهباشد نشان دهنده رابطه معنی  96/1بالاتر  باشد. همانطور که 

آماره  می سازگاری    tدهد.  به  اطلاعات حسابداری  مربوط  سیستم  از  می  9/ 76و  بیشتر  آماره  این  که  باشد 

استاندارد   میباشد.  می  96/1مقدار  سازگاری  بنابراین  بین  که  گرفت  نتیجه  اطلاعات  توان  سیستم  و 

معنیحسابداری   مثبت  آماره  رابطه  دارد.  وجود  سازگاری    tداری  بین  رابطه  به  عملیاتی  مربوط  عملکرد  و 

توان نتیجه گرفت که بین  باشد. بنابراین میمی  96/1باشد که این آماره بیشتر از مقدار استاندارد  می  35/4

 داری وجود دارد.  رابطه معنیو عملکرد عملیاتی  اری  سازگ
 

 (: ارزیابی ضرایب مسیر رابطه بین سازگاری و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی6جدول )

 نتیجه ضرایب مسیر tآماره  مسیر

 تایید  41/1 76/9 سیستم اطلاعات حسابداری  ←سازگاری 

 تایید  39/0 35/4 عملکرد عملیاتی  ←سازگاری 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 
(: معادله ساختاری رابطه بین سازگاری و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی در  9نمودار )

 حالت غیراستاندارد

 های پژوهشگر منبع: یافته
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اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی در  (: معادله ساختاری رابطه بین سازگاری و سیستم 10نمودار )

 حالت استاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

مسیر   ضرایب  عملیاتینتایج  عملکرد  و  حسابداری  اطلاعات  سیستم  و  ثبات  بین  )رابطه  جدول  در  و  7،   )

مربوط به ضرایب مسیر    t. با توجه به این آزمون، اگر آماره  ( نمایش داده شده است12( و )11نمودارهای )

از   نتایج نشان  های پژوهش میدار بین مولفهباشد نشان دهنده رابطه معنی  96/1بالاتر  باشد. همانطور که 

باشد که این آماره بیشتر از مقدار  می   04/10و سیستم اطلاعات حسابداری  مربوط به ثبات    tدهد. آماره  می

بنابراین میمی  96/1ارد  استاند نتیجه گرفت که بین ثبات  باشد.  رابطه  و سیستم اطلاعات حسابداری  توان 

آماره  مثبت معنی این  می  42/6و عملکرد عملیاتی  مربوط به رابطه بین ثبات    tداری وجود دارد.  باشد که 

و عملکرد عملیاتی  که بین ثبات  توان نتیجه گرفتباشد. بنابراین میمی  96/1آماره بیشتر از مقدار استاندارد 

 داری وجود دارد.  رابطه معنی

 
 (: ارزیابی ضرایب مسیر رابطه بین ثبات و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی7جدول )

 نتیجه ضرایب مسیر tآماره  مسیر

 تایید  51/0 04/10 سیستم اطلاعات حسابداری   ←ثبات 

 تایید  14/0 42/6 عملکرد عملیاتی  ←ثبات 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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(: معادله ساختاری رابطه بین ثبات و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی در حالت 11نمودار )

 غیراستاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 
اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی در حالت (: معادله ساختاری رابطه بین ثبات و سیستم 12نمودار )

 استاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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، در جدول  رابطه بین فرهنگ سازمانی و سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتینتایج ضرایب مسیر  

به ضرایب  مربوط    t. با توجه به این آزمون، اگر آماره  ( نمایش داده شده است14( و )13( و نمودارهای )8)

از   باشد. همانطور که نتایج های پژوهش میدار بین مولفهباشد نشان دهنده رابطه معنی  96/1مسیر بالاتر 

باشد که این آماره  می  66/4و سیستم اطلاعات حسابداری  مربوط به فرهنگ سازمانی    tدهد. آماره  نشان می

و سیستم  توان نتیجه گرفت که بین فرهنگ سازمانی  باشد. بنابراین میمی  96/1بیشتر از مقدار استاندارد  

حسابداری   معنیاطلاعات  مثبت  آماره  رابطه  دارد.  وجود  سازمانی    tداری  فرهنگ  بین  رابطه  به  و  مربوط 

توان نتیجه باشد. بنابراین میمی  1/ 96باشد که این آماره بیشتر از مقدار استاندارد  می  01/3عملکرد عملیاتی  

 داری وجود دارد.  رابطه معنیو عملکرد عملیاتی  گ سازمانی  گرفت که بین فرهن
 

 (: ارزیابی ضرایب مسیر رابطه بین فرهنگ سازمانی و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی8جدول ) 

 نتیجه ضرایب مسیر tآماره  مسیر

 تایید  48/0 66/4 سیستم اطلاعات حسابداری  ←  فرهنگ سازمانی

 تایید  23/1 01/3 عملکرد عملیاتی ←  سازمانیفرهنگ 

 های پژوهشگر منبع: یافته
 

 
و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی  (: معادله ساختاری رابطه بین فرهنگ سازمانی13نمودار)

 در حالت استاندارد و غیر استاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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و سیستم اطلاعات حسابداری و عملكرد عملیاتی  رابطه بین فرهنگ سازمانی(: معادله ساختاری 14نمودار )

 در حالت استاندارد و غیر استاندارد 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 R2(: نتایج معیار 9جدول)

 R2 متغیر وابسته

 685/0 فرهنگ سازمانی 

 های پژوهشگر منبع: یافته  

 

 های درون زا( )سازه (: نتایج معیار 10جدول )

 متغیر وابسته
 

 548/0 فرهنگ سازمانی 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 متغیرهای درون زا  Redundancy(: نتایج 11جدول )

 متغیر وابسته
 

COMMUNALITY Redundancy 

 293/0 429/0 685/0 فرهنگ سازمانی 

 های پژوهشگر منبع: یافته

  



 105       ...  شده  رفتهيپذ يشرکتها  یاتیو عملکرد عمل ياطلاعات حسابدار ستمیبر س ی فرهنگ سازمان ریتأث  / و همکاران پور یحاج ترایم 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 GOFنتایج معیار نیكویی برازش  -12جدول

GOF 
 

COMMUNALITY 

758/0 685/0 541/0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 نتیجه گیری 

این  فرهنگ سازمانی متشکل از چهار عامل است: ماموریت، درگیر شدن در کار، تطبیق  بر  پذیری و ثبات. 

شود،   می  محسوب  ها  سازمان  کلیه  توسعه  جهت  کلیدی  جهت  عنوان  به  )مسئولیت(  ماموریت  اساس، 

به خوبی عمل توانند  آنها می  باشند،  ماموریت مشخصی  دارای  به    بنابراین هنگامی که سازمان ها  و  کرده 

نتایج بهتری برسند، زیرا دارای انگیزه و جهت گیری مشخصی جهت رشد کسب و کار خود هستند. درگیر  

شدن در کار نشان دهنده تعهد کارمندان و حس مالکان، مشارکت در تصمیم گیری کلیه اعضای شرکت و  

ود اختیار بیشتری با استفاده  جهت گیری کار کارمندان در آن سازمان است. سازمان هایی که به کارمندان خ

می تیمی  روحیه  به  از  بخشی  انگیزه  جهت  کارمندان  های  مهارت  توسعه  پی  در  مداوم  طور  به  و  دهند 

یابند.   می  بالاتری دست  عملیاتی  عملکرد  به  سازمان هستند،  در  کار  فرآیند  در  مشارکت  کارمندان جهت 

رات داخلی در صورت وجود تغییرات خارجی، است.  پذیری به عنوان توانایی سازمان جهت ایجاد تغییتطبیق

بازار مواجه   نیازهای خارجی  انجام  با مشکلاتی در  در صورتی که شرکت ها به طور داخلی متمرکز شوند، 

شوند، بنابراین تضمین توانایی جهت ایجاد تغییر و شناخت مشتریان اهمیت بالایی دارد.  ثبات به معنای  می

ق  از  مشترکی  مجموعه  ارتباطات  وجود  ترویج  بر  تأثیر گذاری  موجب  است که  سازمان  عملکرد  برای  وانین 

کاری میان کارمندان به شکل واقعی و موثر در کار می شود. سازمان ها به عملکرد عملیاتی بهتری هنگام  

 پایدار بودن این سازمان ها و پیاده سازی مطلوب آنها، دست می یابند.  

و سیستم اطلاعات حسابداری  مربوط به فرهنگ سازمانی    tشان داد، آماره  همانطور که نتایج تحلیل مسیر ن 

استاندارد  می   4/ 66 مقدار  از  بیشتر  آماره  این  بنابراین می می   1/ 96باشد که  بین  باشد.  نتیجه گرفت که  توان 

داد  داری وجود دارد. ضریب این متغیر نشان  رابطه مثبت معنی و سیستم اطلاعات حسابداری  فرهنگ سازمانی  

میزان   به  حسابداری  اطلاعات  سیستم  سازمانی،  فرهنگ  افزایش  با  می   0/ 48که  افزایش  بنابراین  واحد  یابد. 

شود.  دار بین فرهنگ سازمانی و سیستم اطلاعات حسابداری پذیرفته می فرضیه پژوهش مبنی بر رابطه معنی 

باشد که  می  3/ 01و عملکرد عملیاتی نی مربوط به رابطه بین فرهنگ سازما  tهمچنین نتایج نشان داد که آماره 

استاندارد   از مقدار  آماره بیشتر  بنابراین می می   1/ 96این  نتیجه گرفت که بین فرهنگ سازمانی  باشد.  و  توان 

نیز نشان دهنده این موضوع می رابطه معنی عملکرد عملیاتی   باشد که با  داری وجود دارد. ضریب این آزمون 

یابد. بنابراین فرضیه پژوهش  واحد افزایش می   1/ 23ان عملکرد عملیاتی به اندازه  افزایش فرهنگ سازمانی میز 

 شود. دار بین فرهنگ سازمانی و عملکرد مدیریت پذیرفته میمبنی بر رابطه معنی 
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باشد که این آماره  می  69/8ماموریت و سیستم اطلاعات حسابداری  مربوط به    tبا توجه به نتایج، آماره  

ماموریت و سیستم اطلاعات  توان نتیجه گرفت که بین  باشد. بنابراین میمی  96/1مقدار استاندارد  بیشتر از  

مثبت معنیحسابداری   ماموریت در  رابطه  افزایش  با  داد که  نشان  نیز  متغیر  این  دارد. ضریب  داری وجود 

اندازه   به  حسابداری  اطلاعات  سیستم  بناب  79/0سازمان،  یافت.  خواهد  افزایش  پژوهش  واحد  فرضیه  راین 

معنی رابطه  بر  میمبنی  پذیرفته  حسابداری  اطلاعات  سیستم  و  ماموریت  بین  آماره  دار  همچنین    tشود. 

  96/1باشد که این آماره کمتر از مقدار استاندارد می -36/1ماموریت و عملکرد عملیاتی مربوط به رابطه بین 

داری وجود ندارد.  رابطه معنیریت و عملکرد عملیاتی  ماموتوان نتیجه گرفت که بین  باشد. بنابراین میمی

 شود. دار بین ماموریت و عملکرد مدیریت پذیرفته میبنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر رابطه معنی

رابطه بین درگیری در کار و سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتی نشان  نتایج ضرایب مسیر  

باشد که این آماره بیشتر از  می  41/5و سیستم اطلاعات حسابداری  در کار  مربوط به درگیری    tداد که آماره  

استاندارد   بنابراین میمی  96/1مقدار  نتیجه گرفت که بین درگیری در کار  باشد.  و سیستم اطلاعات  توان 

  داری وجود دارد. ضریب این مسیر نیز گویای آن بود که با افزایش درگیری در رابطه مثبت معنیحسابداری  

یابد. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر رابطه  واحد افزایش می  40/0کار، سیستم اطلاعات حسابداری به اندازه 

پذیرفته میمعنی اطلاعات حسابداری  و سیستم  بین درگیری در کار  آماره  دار  به    tشود. همچنین  مربوط 

  1/ 96اره بیشتر از مقدار استاندارد  باشد که این آممی  -76/6و عملکرد عملیاتی  رابطه بین درگیری در کار  

داری وجود  رابطه معنیو عملکرد عملیاتی  توان نتیجه گرفت که بین درگیری در کار  باشد. بنابراین میمی

واحد    70/0دارد. ضریب این متغیر گویای آن بود که با افزایش درگیری در کار، عملکرد عملیاتی به میزان  

می بنابراین  کاهش  معنییابد.  رابطه  بر  مبنی  پژوهش  مدیریت  فرضیه  عملکرد  و  کار  در  درگیری  بین  دار 

 شود. پذیرفته می

باشد که این آماره  می 76/9و سیستم اطلاعات حسابداری مربوط به سازگاری  tنتایج نشان داد که آماره 

و سیستم اطلاعات  گاری  توان نتیجه گرفت که بین سازباشد. بنابراین میمی  1/ 96بیشتر از مقدار استاندارد  

داری وجود دارد. ضریب مسیر نیز نشان داد که با افزایش سازگاری، سیستم  رابطه مثبت معنیحسابداری  

انداره   به  افزایش می  41/1اطلاعات حسابداری  بر رابطه معنیواحد  بنابراین فرضیه پژوهش مبنی  دار  یابد. 

و   سازگاری  حسابداریبین  اطلاعات  م  سیستم  آماره  یپذیرفته  سازگاری    tشود.  بین  رابطه  به  و  مربوط 

توان نتیجه باشد. بنابراین میمی  1/ 96باشد که این آماره بیشتر از مقدار استاندارد  می  35/4عملکرد عملیاتی  

داری وجود دارد. ضریب مسیر نیز نشان داد که با  رابطه معنیو عملکرد عملیاتی  گرفت که بین سازگاری  

اندازه  افزایش سازگاری،   به  افزایش می  39/0عملکرد عملیاتی  بر  واحد  بنابراین فرضیه پژوهش مبنی  یابد. 

 شود. دار بین سازگاری و عملکرد عملیاتی پذیرفته میرابطه معنی

باشد که این آماره  می  04/10و سیستم اطلاعات حسابداری  مربوط به ثبات    tآماره    با توجه به نتایج، 

استاندارد مقدار  از  میمی  96/1  بیشتر  بنابراین  ثبات  باشد.  بین  که  گرفت  نتیجه  اطلاعات  توان  سیستم  و 
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معنیحسابداری   مثبت  سیستم رابطه  ثبات،  افزایش  با  که  داد  نشان  نیز  مسیر  ضریب  دارد.  وجود  داری 

اندازه   به  افزایش می  51/0اطلاعات حسابداری  بر رابطه معنیواحد  بنابراین فرضیه پژوهش مبنی  دار  یابد. 

می پذیرفته  حسابداری  اطلاعات  سیستم  و  ثبات  آماره  بین  ثبات    tشود.  بین  رابطه  به  عملکرد  مربوط  و 

توان نتیجه گرفت  باشد. بنابراین میمی  96/1باشد که این آماره بیشتر از مقدار استاندارد  می  42/6عملیاتی  

باشد  مسیر نشان دهنده این موضوع می داری وجود دارد. ضریبرابطه معنیو عملکرد عملیاتی که بین ثبات 

یابد. بنابراین فرضیه پژوهش مبنی بر  واحد افزایش می  14/0که با افزایش ثبات، عملکرد عملیاتی به اندازه  

 شود. دار بین ثبات و عملکرد عملیاتی پذیرفته میرابطه معنی

بداری و عملکرد عملیاتی بود.  نتایج نشان دهنده رابطه مثبت بین فرهنگ سازمانی و سیستم اطلاعات حسا

اطلاعات حسابداری   بر سیستم  مثبتی  تأثیر گذاری  از  و درگیری در کار  ثبات  ماموریت، سازگاری،  عوامل 

می نشان  موضوع  این  اند.  بوده  بهتر هستند،  برخوردار  ثبات  و  مشارکت  ماموریت،  عوامل  دهد هنگامی که 

ثبات و سازگاری تأثیر مثبتی بر عملکرد عملیاتی داشته  یابد عوامل  سیستم اطلاعات حسابداری افزایش می

می  نشان  موضوع  این  افزایش  اند.  عملیاتی  عملکرد  باشند،  بهتر  سازگاری  و  ثبات  عوامل  که  هنگامی  دهد 

، این تحقیق رابطه بین فرهنگ سازمانی  SEMیابد. بنابراین، پس از انجام تحلیل مدل ساختاری خطی  می

ی عوامل ماموریت، درگیری در کار، سازگاری و ثبات(، سیستم اطلاعات حسابداری  )اندازه گیری شده در ط

( عوامل ماموریت، سازگاری، ثبات و درگیری در کار تأثیر 1و عملکرد عملیاتی را انجام داده که در این میان )

( اند؛  داشته  حسابداری  اطلاعات  سیستم  بر  بر  2مثبتی  مثبتی  تأثیر  سازگاری  و  ثبات  عوامل  عملکرد  ( 

می  نشان  تحقیق  نتایج  اند.  داشته  سنجش  عملیاتی  جهت  ها  مقیاس  و  مفاهیم  ترین  اساسی  که  دهد 

ماموریت، درگیری در کار، سازگاری، ثبات، سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد عملیاتی استفاده شده اند؛  

عملکرد عملیاتی به عنوان    نتایج تحقیق قبلی موید تأثیر فرهنگ سازمانی بر سیستم اطلاعات حسابداری و

مبنای علمی برای تحقیقات بعدی بوده است. سپس، شاخص های آماری تحقیق بر روی اهداف نظرسنجی  

-مانند جنسیت، سمت، تجربه کاری و زمینه فعالیت ها مورد ارزیابی قرار گرفته اند. نتایج پژوهش با پژوهش

پور  (، ملک 1399پور )(، مهدی1399پور و همکاران )(،عبدی1399فر )پور و جامه(، سیاه 1400های عنبری )

( همکاران  پژوهش1399و  و  داخل  در  ستوده (  )2021)  1های  دانگ  وان  آلدکیس 2020(،   ،)2  

 باشد. (، در خارج همسو می2018( و وارتنگ و آوه )2018)  4(، ابرفول و همکاران 2019)  3(،خامیس 2019)
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 پیشنهادات 

  ی اتیو عملکرد عمل  یاطلاعات حسابدار   ستمیس  توسعه و رشدمدل ، به منظور    نیحاصل از ا  جیبر اساس نتا  

  ر یرا به شرح ز  یتیریمد  مفاهیماز    یمطالعه برخ  نی، اپذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  یها   شرکت

 دهد:   یارائه م

بهادار    یها   شرکت - اوراق  بورس  و جهت گ  ایجاد  یبرا   تهرانپذیرفته شده در    ی ها   یریبرنامه ها 

با   جهت   کارکنانو    مدیران  هیاهداف توسعه شرکت را به کل  شفافبه طور    دیتوسعه در محل کار 

بکار گیرند،  و کارمندان را  تمامی مدیران مشارکت هیتوانند روح یم هاشرکتکار  ن یند. با اکن دهی

به اشتراک   یمنظم کارگاه ها یبود کار و سازماندهو به تیبازخورد، خلاق تقویت و همچنین موجب

برا  یگذار  و    یتجربه  بهجلب  برا   متصدیانهمه    کمک  کارمندان  و    شتریب  نانیاطم  یو  کار  در 

 . ، می شودشرکت  ی درریپذق یتطب  شیافزا  نیهمچن

-توانمندسازی، تیمهای این ویژگی یعنی  در مورد ویژگی درگیر شدن در کار، جهت ارتقاء شاخص -

،  اطلاعات گردد از طریق ارتباطات همه جانبه و تسهیل جریان  سازی و توسعه قابلیتها، پیشنهاد می

کارکنان   توانمندی  سطح  ارتقاء  جهت  کارهای    تلاشدر  کار،  تقسیم  و  طراحی  فرآیند  در  شود. 

تها تشویق شود و  های مختلف شرکها انجام و همکاری بین بخشالمکان از طریق تیمسازمان حتی

 بد سازی پیوسته ارتقاء یاهای بالندههای کارکنان از طریق برنامهمهارت

شاخص - ارتقاء  جهت  استحکام  و  ثبات  سازگاری،  ویژگی  ارزشدرباره  یعنی  ویژگی  این  های  های 

برای هدایت رفتار    اخلاقیگردد، ارزشها و ضوابط  می  پیشنهادبنیادین، توافق، هماهنگی و پیوستگی  

وجود آید.    های سازمانی توافق همه جانبه بهگیریگردد تا در تصمیم  تلاشارکنان ترویج شود و  ک

 د. توجه شود که در تمام سطوح سازمان درک مشترکی از اهداف سازمانی وجود داشته باش

ویژگی   - مورد  جهت  ثباتدر  شاخص  بالا،  و  بردن  سازمانی  یادگیری  تغییر،  ایجاد  یعنی  آن  های 

های کارکنان و دخیل کردن آنان در  شود با بها دادن به نظرها و دیدگاهگرایی پیشنهاد میمشتری

ها برای رفتارهای مورد انتظار، فرآیند دگرگونی تسهیل شود. در  ها و در نظر گرفتن پاداشتصمیم

ظر  برای آنها در ن   لازمهای  های کارکنان، آموزشبردن مهارت  بالا سطوح مختلف سازمانی در جهت  

به  و  برای خلق، تسهیم  به کارکنان  پاداش دادن  از طریق  و  یادگیری  گرفته شود  کارگیری دانش، 

های مراجعان در نظر گرفته شود و درک  ها، نیازها و خواستهگیریسازمانی ارتقاء بخشند. در تصمیم

 . های آنان در سازمان ایجاد شودعمیقی از خواسته

گیری راهبردی،  های این ویژگی یعنی هدف و جهتاء شاخص، جهت ارتقماموریتدر مورد ویژگی   -

چشم و  مقاصد  و  میاهداف  پیشنهاد  در  انداز  یکسانی  درک  و  مشخص  شرکتها  راهبرد  تا  گردد 

با جلب مشارکت کارکنان در موردکارکنان نسبت به جهت ایجاد شود.  های  هدف  گیری راهبردی 
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اتفاق و چشمشرکتها  ایجاد شود  روشنظر  کارکنان  اندازی  به  تا  باشد  وجود داشته  سازمان  برای  ن 

 د. کافی داده شو  اطلاعاتدرباره آن  
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Abstract 

Organizational culture reflects the spirit of the organization and is the basis of communication 

between the members of the organization and external issues. An accounting information system 

includes a set of related activities, documents, and technological issues that are designed to 

collect, process, and report information for managers' decision-making purposes. The purpose of 

this research was to investigate the impact of organizational culture on accounting information 

system and operational performance. This research is descriptive-correlation in terms of data 

collection method. The statistical population in the present study includes all employees with 

more than 3  years of work experience/department managers, executive managers of companies 

admitted to the Tehran Stock Exchange, the size of the statistical population is 3540  people. The 

sample of the present study was selected by available non-random sampling with a sample size of 

351  (according to Morgan's table). The questionnaire of the present study was taken from the 

research of Van Dong Ha (2020). Also, in order to test the hypotheses of the research, the 

structural equation modeling method was used with PLS version 2.2  software. According to the 

research results, there is a significant positive relationship between organizational culture and 

accounting information system. Also, there is a significant relationship between organizational 

culture and operational performance. 

Keywords: organizational culture, accounting information system, operational performance 
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 چكیده

ارائه الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش عمومی با تمرکز بر بخش  با هدف  این مقاله  

ای است و  های کاربردی و توسعه بهداشت و درمان صورت گرفته است. این مطالعه از نوع ترکیبی از پژوهش

تفسیری نشان  -زی ساختاریای است. نتایج روش الگوساجامعه آماری آن شامل خبرگان دانشگاهی و حرفه

قرار گرفتند.  داد که شاخص ترتیب، در چهار، یک و شش سطح  به  و سازمانی،  مؤلفه فردی، گروهی  های 

ای فازی حکایت از آن دارد که سه مؤلفه فردی، گروهی و  همچنین، شواهد بدست آمده از روش تحلیل شبکه

بر این، شواهد این  ام بر دیگری برتری ندارد. افزون سازمانی به گونه کلی با یکدیگر ارتباط داشته و هیچ کد

بخش نشان داد که از دید نخبگان در مورد مؤلفه فردی، شاخص »صلاحیت و شایستگی مدیر مالی«، در مورد  

و در مورد مؤلفه سازمانی،    پذیری در بین کارکنان حسابداری بیمارستان«»حس مشورت مؤلفه گروهی، شاخص  

بیمارستان به بودجه اختصاصی«»میزان  شاخص   شواهد  اند.  ها بوده ترین شاخصمهم  وابستگی منابع مالی 

طور وزارت بهداشت،  گذاری برای حسابداری بخش عمومی و همینپژوهش حاضر برای نهادهای متولی قانون

 د بود. های وابسته به خود مفید خواهدرمان و آموزش پزشکی جهت ارتقای کیفیت گزارشگری مالی سازمان

 های فردی، گروهی و سازمانی.کیفیت گزارشگری مالی، بهداشت و درمان، اطلاعات، مؤلفه  های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

باشد؛ این  گزارشگری مالی در بخش عمومی برای کمک به دستیابی به ثبات سیاسی و اقتصادی مفید می

دولت و بخش عمومی، مدیریت کارآمد، اثربخش و  موضوع از طریق کسب اطمینان از هدر نرفتن درآمدهای  

ها هزینه  گونه مناسب در بهداشت، آموزش، حمل و نقل و زیرساختتر از همه این که منابع بهشفاف و مهم

های گزارشگری مالی در بخش دولتی  با این حال، شیوه  (.2017و همکاران،    1گردد )ویسدام شود، محقق میمی

المللی و چه در سطح ملی، به دلیل درمان در بسیاری از جوامع، چه در سطح بینهای بهداشت و  و سازمان

های مالی مورد چالش قرار گرفته است. ناکافی بودن  ناکافی بودن اطلاعات مالی مورد استفاده در تهیه گزارش

کند می  های غیرقابل اعتماد کمکگذارد و به گزارش مشی عمومی تأثیر میاطلاعات مالی بر تصمیمات خط

(. هدف اصلی گزارشگری مالی ارائه اطلاعات مالی کافی در مورد وجود اقتصادی یک واحد  2007،  2)یامادا 

تصمیم برای  مفید  مرتبط  اطلاعات  و  )امرو تجاری  است  همکاران،    3گیری  هیئت  2015و  اساس  بر   .)

(، گزارشگری مالی ارائه اطلاعاتی در مورد وضعیت مالی یک واحد  2009)   4المللی استانداردهای حسابداری بین

 های اقتصادی مفید باشد. گیریکنندگان مختلف در تصمیم تجاری است که برای استفاده

اث افزایش  با هدف  متعددی  اصلاحات  و  بخش عمومی دستخوش  و کارایی سیستم حسابداری  ربخشی 

،  6؛ آندره 2012،  5گزارشگری مالی این بخش شده است که عمدتاً ناشی از جهانی شدن اقتصاد است )نیستور 

با پیروی از اصول مدیریت    7های اخیر، اکثر کشورهای سازمان همکاری و توسعه اقتصادی (. در سال2014

اند. اهداف اصلی اصلاحات،  سابداری و گزارشگری عمومی اتخاذ کرده، اصلاحاتی را در سیستم ح8عمومی نوین 

ها بوده  ها و نهادهای وابسته به آنپذیری دولت بهبود مدیریت خدمات عمومی و افزایش شفافیت و مسئولیت

های دولتی در اتحادیه اروپا در  (. در طول بحران بدهی2006،  10؛ کاپرچوینه 2002،  9است )چان و اگریایوهه

ها، مدیریت مالی  ، مشکلات اصلی مشاهده شده عدم شفافیت و پاسخگویی دولت2012تا    2010های  الس

عنوان  گران )به برخی از پژوهش  (.IFAC  ،2012عمومی ضعیف و گزارشگری مالی بخش عمومی ضعیف بود )

که سطح پایین   ( بر این عقیده استوار هستند2018و همکاران،    11؛ آویس2017نمونه، ویسدام و همکاران،  

شود.  پاسخگویی و شفافیت در گزارشگری و مدیریت مالی در بخش عمومی، منجر به سطح بالایی از فساد می
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شود که کلیه این در حالی است که اساس یک سیستم دموکراتیک مبتنی بر پاسخگویی بوده و فرض می

، همان اقدامات شهروندان است که های بهداشت و درمان(اقدامات دولت و نهادهای دولتی )مانند سازمان

 گیرد.ها صورت میتوسط نمایندگان آن

کنندگان از اهمیت بالایی برخوردار  طور مستقیم و غیرمستقیم برای استفادهگزارشگری مالی باکیفیت به

؛ گیوکی و همکاران،  1393)پورزمانی و قمری،    گذاردها تأثیر می گیری اقتصادی آناست؛ چرا که بر تصمیم

در سراسر جهان نیاز به پاسخگویی مالی    های حوزه بهداشت و درمانسازمانها و  . بسیاری از دولت(1402

اعتقاد بر این است که دولت  اند.  خوب و شفافیت برای اطمینان از وجود اعتماد عمومی در ارائه خدمات را دیده

های بهداشت و درمان(، مسئولیت پاسخگویی خود را با گزارشگری  عنوان نمونه، سازمانههای دولتی )بو نهاد

(.  2021،  1کنند )آهرنز و فری خواهان ادا میمالی از طریق سیستم حسابداری بخش عمومی نسبت به پاسخ

مالی به   ( در یک بررسی جهانی در مورد حسابداری و گزارشگری2013) 2دبلیوسیاین در حالی است که پی

های بهداشت و درمان از  ها و سازماناین نتیجه دست یافت که در بسیاری از کشورهای در حال توسعه، دولت

کنند که شده برای ثبت رویدادهای مالی استفاده میشده و یا تعهدی تعدیلمبنای حسابداری نقدی تعدیل

اتکا، مربوط بودن و دقت گکننده بهمنعکس   3های مالی نیست. به گفته حامیسی زارشموقع بودن، قابلیت 

گیری ارائه  موقع و قابل اعتمادی را برای تصمیمهای مدیریت مالی دولت اطلاعات مالی به( سیستم2012)

ایران و همنمی چنین مجموعه وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی کشور نیز  کنند. در بخش عمومی 

شد. اما در چند سال اخیر در ایران  ثبت رویدادهای مالی استفاده می  شده برایتر از مبنای نقدی تعدیلپیش

وسیله سازمان حسابرسی تهیه و تدوین شده است که مطابق  استانداردهای حسابداری دولتی و بخش عمومی به

های دولتی باید بر اساس مبنای تعهدی رویدادهای مالی خود را شناسایی، ثبت و گزارش کنند.  با آن دستگاه

ا این حال، شناخت اندکی از آن در ایران، به خصوص در مجموعه وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی  ب

 کشور وجود دارد. 

(.  2018،  4ها آثار بسیار زیادی بر بهبود خدمات عمومی دارد )نیروانا و هالیاه کیفیت اطلاعات مالی دولت

،  7؛ ستیانا 2004،  6؛ تانسی2003،  5نیارتی و ایولین عنوان نمونه، جودر اصل، بسیاری از مطالعات پیشین )به

چون مربوط بودن، قابلیت اطمینان، قابلیت  اند که معیارهای کیفیت اطلاعات مالی )هم( نشان داده2004

ها تأثیر بسزایی دارد. با این حال،  رسانی دولتموقع بودن( بر روی عملکرد خدمتمقایسه، قابل فهم بودن و به

میت الزامات گزارشگری مالی باکیفیت در بخش عمومی مطابق با قوانین و مقررات موجود در کشور،  رغم اهعلی
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های محدودی در مورد عوامل مؤثر بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش عمومی کشور وجود دارد. این  پژوهش

دهای بخش خصوصی  های پیشین نیز بر گزارشگری مالی و مقررات مالی در واح در حالی است که اکثر پژوهش

از این رو یک شکاف علمی ایجاد شده است. بنابراین، این مطالعه به دنبال شناسایی عوامل  متمرکز بوده و 

اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش بهداشت و درمان عمومی کشور است. بر این اساس، مقاله حاضر  

کیفیت گزارشگری مالی در بخش بهداشت و درمان    های مؤثر بردنبال پاسخ به این مسأله است که: مؤلفه به

های مؤثر بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش بهداشت و درمان عمومی کشور  اند؟ مؤلفه عمومی کشور کدام 

از چه وزنی برخوردارند؟ و در نهایت، الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش بهداشت و  

 شده چیست؟ های شناسایی مؤلفه   درمان عمومی کشور با توجه به

مؤثر بر کیفیت    هایو شاخص  هامؤلفه از آنجا که این مطالعه به دنبال ارائه الگویی در خصوص    بنابراین،

با استفاده از روش الگوسازی ساختاری تفسیری    گزارشگری مالی در بخش بهداشت و درمان عمومی کشور

در مجموع، شناسایی عواملی که بتواند از طریق    باشد.ر میاست، از اهمیت و ضرورت بسیار بالایی برخوردا

یکپارچگی(،  ارتقای   و  جامعیت  بودن،  )کامل  مالی  گزارشگری  ضروری  کیفیت  معیارهای  ارتقای  به  منجر 

در همین    ؛اهمیت است  دارایهای بهداشت و درمان عمومی شود،  گزارشگری مالی در بخش دولتی و سازمان

های مرتبط  های فردی، گروهی و سازمانی )و شاخصپژوهش آن است که با شناسایی مؤلفهراستا، دستاورد این  

کشور و تعیین سطوح    های بهداشت و درمان عمومیکیفیت گزارشگری مالی در سازمانبا هر کدام( اثرگذار بر  

-برای استفادهتواند  گونه کلی، دستاوردهای این پژوهش میهر یک از آنها، به این مهم کمک کرده است. به

،  هاهای علوم پزشکی و بیمارستاندانشگاه   و  مسئولان وزارت بهداشتعنوان نمونه،  کنندگان از نتایج آن )به

بخش عمومی و  ای شاغل در حسابداری  افراد حرفه ،  گذار در حرفه حسابداری بخش عمومینهادهای قانون

 ند واقع شود. ( بسیار سودمگرانها و مراکز آموزش عالی و پژوهشدانشگاه

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش  -2

سال گذشته، یک برنامه در حال انجام اصلاحات بخش عمومی در اکثر کشورها منجر به افزایش   30در طول 

بخش خصوصی    "1بهترین شیوه "بازاری شدن خدمات عمومی، شرکتی شدن نهادهای بخش دولتی و تقلید از  

ای  طور گسترده(. چنین اصلاحاتی به2011،  2مدیریت شده است )پولیت و بوکارت از جمله افزایش آزادی  

های بهداشتی، که  ویژه در حوزه مراقبت( و به 1995،  3شود )هوود عنوان مدیریت عمومی جدید نامیده میبه

دهد، برجسته  درصد از تولید ناخالص داخلی کشورها را تشکیل می  7های عمومی عموماً بیش از  در آن هزینه
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های بهداشت و درمان در سرتاسر جهان تحت فشار دائمی  (. سازمان2017و همکاران،    1شده است )گرینوود 

؛  2013و همکاران،    2کنند )حوسی های بهداشتی و درمانی عمل می ها و بهبود کیفیت مراقبتبرای مهار هزینه

پانتلی2016،  3شیورز  و  بوسی  استادهودرز 2019،  4؛  بدریه2019همکاران،  و    5؛  همکاران،    6؛  (.  2022و 

های جاری  توجهی از هزینهدهند که سهم قابلبنای ارائه خدمات بهداشتی را تشکیل میها سنگبیمارستان

( نشان داد که در کشورهای  2016(. مطالعه شیورز )OECD  ،2020دهند )سلامت را به خود اختصاص می

های بخش بیمارستانی اجرا شده است. مطالعات  ستی با هدف رشد هزینههای سیامختلف طیف وسیعی از گزینه

های مربوط به  های بهداشت و درمان با چالشانجام شده در کشورهای مختلف حاکی از آن است که سازمان

؛ مارو و  2009و لاندری،    8؛ لاندری 2006،  7های بلندمدت و یا خطر ورشکستگی روبرو هستند )تافس کسری

؛ این در حالی است  (2023و همکاران،    10؛ بیآووایس 2020و همکاران،   9جاکوبزیک -؛ دوباس2017  همکاران،

بینی و جلوگیری  کنند که کیفیت اطلاعات مالی عامل مؤثری برای پیش( بیان می1402که ستایش و رحیمی )

سیاست سلامت در  های بهداشتی و درمانی از اهداف مهم  با این حال، کیفیت مراقبت  از ورشکستگی است.

(؛ لازمه این 2020،  11؛ سازمان بهداشت جهانی2019المللی بوده است )بوسی و پانتلی،  سطوح ملی و بین

برای تصمیم و مساعد  مناسب  مالی  اطلاعات  و سیاستکیفیت وجود  است.  گیری  گذاری در حوزه سلامت 

ومی نقش و جایگاه مهمی در سلامت  های بهداشت و درمان عمبنابراین، کیفیت گزارشگری مالی در سازمان

ایفا می بر کیفیت گزارشگری مالی در سازمانجامعه  اثرگذار  نتیجه، توجه و شناسایی عوامل  های  کند. در 

اوایل دهه  گونهتواند به بهبود سلامت جامعه کمک شایانی نماید. بهبهداشت و درمان عمومی می از  ای که 

(.  2009،  12گیری متمرکز شده است )آن بر سودمندی در تصمیمتا به حال، نقش گزارشگری مالی    1960

( اعتقاد دارند که عوامل اثرگذار بر کیفیت اطلاعات از سه بعد عوامل فردی، عوامل  2022و همکاران )  13ژانگ 

 گروهی و عوامل سازمانی قابل پیگیری هستند.
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افع، سازوکار کنترلی یا نظارتی کافی  نفعان از تضاد من بر اساس نظریه نمایندگی باید در خصوص محافظت ذی

این راستا، موضوع   افشای صورت  1شفافیتایجاد شود. در   ارائه شده در آن،   اطلاعات  2های مالی و کیفیت 

  (.2023و همکاران،    4؛ وانگ 2005،  3عنوان یک راهکار عملی مورد توجه قرار گرفته است )کارامونو و وافیز به

های مالی باکیفیت محصول حوزه حسابداری  گران بر این عقیده استوار هستند که صورتبرخی از پژوهش

است؛ بنابراین، برای تهیه یک صورت مالی مالی با کیفیت نیاز به منابع انسانی شایسته است و وجود منابع  

(.  2018،  6؛ نیروانا و هالیاه 2009،  5های مالی اثرگذار است )امران انسانی واجد شرایط مطمئناً بر کیفیت صورت

ها را به دلیل عدم مهارت  ( نیز روند اجرای نامناسب حسابداری و گزارشگری مالی در بیمارستان2018) 7بک

( نشان دادند که شایستگی 2019و همکاران )  8داند. این در حالی است که وانینیری فنی مدیران مالی می

ترین مشکل  دهند که اساسیگذارد. مطالعات قبلی نشان میهای مالی تأثیر میمدیران مالی بر کیفیت صورت

  9های مدیریت مالی پیشینه تحصیلی در حسابداری ندارند )توماس های مالی این است که طرفدر تهیه صورت

های  های مالی آمادگی کامل برای تهیه و ارائه صورت ن، از آنجایی که مدیران صورت (. بنابرای2008و همکاران،  

می  مانع  ایجاد  باعث  امر  این  ندارند،  را  کیفیت صورتمالی  تا  نیاز  شود  مورد  هنجاری  اصول  با  مالی  های 

ع انسانی را  (. شایستگی مناب2019و همکاران،    10استانداردهای حسابداری دولتی مطابقت نداشته باشد )تاسی 

های  ها، رفتار و ویژگیها، تواناییکارگیری یا استفاده از دانش، مهارتعنوان توانایی انسان برای بهتوان بهمی

(. در این  2000و همکاران،    11های مالی تولید شده تعریف کرد )کورتریغتشخصی مرتبط با کیفیت صورت

منابع انسانی به عنوان نیروی حسابداری در انجام وظایف  های  های منابع انسانی به ویژگیمطالعه، شایستگی

 (.2019،  12های مالی با کیفیت اشاره دارد )گانیام و ایونگو حسابداری برای تولید صورت

های بخش دولتی  قوانین و مقررات نیز بسیار مهم است؛ چرا که پایه و اساس آغاز اصلاحات در سازمان

ها هماهنگی کم باط با اجرای قوانین و مقررات وجود دارد که یکی از آناست. در واقع مشکلات زیادی در ارت

( اعتقاد دارند که وجود مقررات ضعیف و ناهماهنگ  2018میان قوانین و مقررات مختلف است. نیروانا و هالیاه )

برخی    چنین،شود. همو تغییر مکرر قوانین و مقررات منجر به کیفیت اطلاعات مالی ضعیف در بخش دولتی می
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؛  2006و همکاران،    3؛ کریم1999،  2؛ فریمن و کاریگ 1999،  1عنوان نمونه، پارکر گران )بهدیگر از پژوهش

عنوان نمونه،  عقیده هستند. به( هم2018( نیز با نیروانا و هالیاه )2011و همکاران،    5؛ ورلون 2010،  4ایتاردیس 

موقع بودن گزارشگری مالی در  تغییر قوانین و مقررات، به( نشان دادند که پس از  2006کریم و همکاران )

های  بخش دولتی به شدت کاهش یافته و تغییرات مکرر در قوانین و مقررات نتوانسته است کیفیت صورت

 مالی بخش دولتی را افزایش دهد.  

نا و هالیاه  یکی دیگر از عوامل مؤثر بر کیفیت اطلاعات مالی در بخش دولتی، فرآیند سیاسی است. نیروا

کنند که فرآیند سیاسی به دلیل این که بخش عمومی به شدت تحت تأثیر شرایط سیاسی  ( بیان می2018)

تواند به صورت مداخله سیاسی در حوزه مالی  است، بر کیفیت اطلاعات مالی اثرگذار است. عوامل سیاسی می

عنوان نمونه،  های پیشین )به ولت باشد. پژوهشافزایی بین روند سیاسی و نهاد سیاسی با حوزه اداره د و عدم هم

اند که فرآیند سیاسی بر کیفیت  ( نیز نشان داده1986،  8؛ رابینز و آستین 1984،  7؛ اینگرام 1984،  6باربر و سن 

گذارد شامل  طور بالقوه بر دولت تأثیر میاطلاعات مالی دولت تأثیر دارد. رفتارهای سیاسی مختلفی که به

ها، انتشار شایعات، درز اطلاعات محرمانه  گیرندگان، پیوستن به ائتلافطلاعات کلیدی از تصمیمپنهان کردن ا

های جایگزین است )باربر،  گیریچنین لابی برای یا علیه منافع افراد خاص یا برای تصمیمها و همبه رسانه

1983.) 

ری مالی در بخش دولتی و به  های حوزه کیفیت گزارشگ در ادامه، به صورت موردی به برخی از پژوهش

( به بررسی نگرش  1391شود. مهدوی و ماهر )ویژه بخش بهداشت و درمان داخل و خارج از کشور اشاره می

ارائه شده در دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی  مدیران نسبت به کیفیت گزارش های مالی 

آن بود که به نظر مدیران دانشگاه علوم پزشکی و خدمات  استان فارس پرداختند. نتایج مطالعه آنان حاکی از  

های کیفی قابل فهم  های مالی تنها دارای ویژگیبهداشتی درمانی استان فارس، اطلاعات ارائه شده در گزارش

های کیفی مربوط بودن، صداقت در ارائه، قابل مقایسه بودن،  ها ویژگیموقع بودن است و این گزارشبودن و به

کنندگی و قابلیت تأییدکنندگی را ندارد. همچنین، معینیان و پورزمانی  بینییدگی بودن، قابلیت پیشقابل رس

( در مطالعه خود به بررسی کیفیت گزارشگری مالی بر مبنای استانداردهای حسابداری بخش عمومی  1396)

های کیفی اطلاعات ارائه  ویژگی  های پژوهش آنان بیانگر آن است کهاز نظر نحوه ارائه اطلاعات پرداختند. یافته

های علوم پزشکی از نظر نحوه ارائه اطلاعات، با استانداردهای حسابداری  های مالی دانشگاهشده در گزارش
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های علوم پزشکی ایران، با اندک تغییرات و بازنگری در نحوه ارائه  بخش عمومی ایران مطابقت دارد و دانشگاه

خود  صورت گزارشگری  و  مالی  در میهای  شوند.  همسو  عمومی  بخش  حسابداری  استانداردهای  با  توانند 

( به بررسی تأثیر رعایت استانداردهای حسابداری دولتی بر کیفیت  1397پژوهشی دیگر عموری و همکاران )

دانشگاهصورت مالی  رعایت  های  که  داد  نشان  آنان  پژوهش  نتایج  پرداختند.  خوزستان  پزشکی  علوم  های 

بر کیفیت صورتاستانداردهای ح دانشگاهسابداری دولتی  مالی  و همهای  پزشکی  ابعاد  های علوم  بر  چنین 

های مالی، کیفیت سود و زیان ابرازی، کیفیت بهای تمام شده  های مالی )کیفیت افشای صورتکیفیت صورت

ای به بررسی  الطعه( در مط 1400ابرازی و کیفیت ترازنامه ابرازی( تأثیرگذار است. نهایتاً، رضایی و همکاران )

ها پرداختند.  های بخش عمومی بر رابطه بین کیفیت گزارشگری مالی و عملکرد آن گویی سازمان آثار پاسخ 

گویی دارای آثار مثبت و مستقیمی بر عملکرد  نتایج پژوهش آنان نشان داد که کیفیت گزارشگری مالی و پاسخ

های  گویی دستگاه آثار مثبت و مستقیمی بر پاسخ  چنین، کیفیت گزارشگری مالی دارایسازمانی است. هم

گویی در رابطه بین کیفیت گزارشگری  ای متغیر پاسخدهنده آثار واسطه بر این، نتایج نشان دولتی است. افزون 

های  ( در پژوهشی به بررسی مشوق2017مالی و عملکرد است. در خارج از کشور نیز گرینوود و همکاران )

های بهداشت و درمان عمومی پرداختند. نتایج پژوهش آنان نشان  شگری مالی در سازماننظارتی و کیفیت گزار

شوند و مطابق با اجتناب از مداخله  داد که اقلام تعهدی اختیاری برای گزارش مازادهای کوچک مدیریت می 

کوتاه در  میان نظارتی  و  مثبتمدت  زمانی  اختیاری  تعهدی  اقلام  ازمدت،  عملکرد  که  هستند  پیش    تر 

تر است.  های محرک مداخله باشد و زمانی که بسیار بالاتر از آستانه باشد، منفی شده کمتر از آستانه مدیریت 

چنین، نتایج حاکی از آن است که علیرغم دور شدن از نقطه سر به سر مالی به عنوان هدف اصلی عملکرد،  هم

و همکاران نشان دادند که سطح اقلام تعهدی  بیزاری از گزارش زیان کوچک وجود دارد. در نهایت، گرینوود  

های بهداشت و درمان عمومی به وسیله دو معیار استراتژیک مهم حاشیه مازاد )معیار سود  اختیاری در سازمان

و همکاران    1شود. همچنین، پوسپیتساری انباشته( و حد وام احتیاطی )معیار ظرفیت استقراض( هدایت می

های مالی  پرداختند که آیا شایستگی مدیران گزارشگری مالی بر کیفیت صورت  ( به بررسی این موضوع2021)

های بهداشت و درمان تأثیر مثبت دارد یا خیر؟ نتایج کار آنان در کشور مالزی  و پاسخگویی عملکرد سازمان

های  های مالی سازماننشان داد که شایستگی مدیران گزارشگری مالی تأثیر مستقیم مثبتی بر کیفیت صورت

چنین، نتایج بیانگر آن است که کیفیت بهداشت و درمان دارد اما تأثیری بر پاسخگویی عملکرد آنها ندارد. هم

(  2021و همکاران )  2های بهداشت و درمان تاثیر مثبتی بر عملکرد آنها دارد. کارینا گزارشگری مالی سازمان

ای در  های منطقه گی خدمات عمومی بیمارستاننیز به بررسی عوامل مؤثر بر کیفیت گزارشگری مالی نمایند

اندونزی پرداختند. نتایج پژوهش آنان نشان داد که استانداردهای حسابداری دولتی، شایستگی منابع انسانی  
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های دولتی  آوری اطلاعات دارای تأثیر مثبت معناداری بر کیفیت گزارشگری مالی بیمارستانو استفاده از فن 

 ای مالزی دارد. منطقه

های مختلفی بر کیفیت گزارشگری  ها و شاخصتوان متوجه شد که مؤلفهبر اساس ادبیات مطرح شده می

مالی تأثیرگذار است که قدرت اثرگذاری و اهمیت هر کدام از آنها با توجه به موقعیت هر کشور و سازمانی  

اهدافیمی با توجه به  و  ادبیات  این  اساس  بر  بنابراین،  باشد.  این پژوهش دنبال می  تواند متفاوت  کند،  که 

 های زیر را مطرح کرد:توان پرسشمی

الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش بهداشت و درمان عمومی ایران    اجزای  پرسش اول:

 اند؟ کدام 

سطوح روابط اجزاء شناسایی شده برای الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در    پرسش دوم:

 خش بهداشت و درمان عمومی ایران چگونه است؟ ب

بندی و اهمیت هر یک از اجزای شناسایی شده برای الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت  اولویتپرسش سوم:  

 گزارشگری مالی در بخش بهداشت و درمان عمومی ایران چگونه است؟ 

 

 روش پژوهش   -3

ای است و  های کاربردی و توسعه ترکیبی از پژوهشهای پژوهشی، پژوهش حاضر از نوع  گیری از نظر جهت 

های مهم و معتبر برای شناسایی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش بهداشت  قصد دارد شاخص 

ای و از لحاظ نگاه به ارتقا و  های جدید، توسعهو درمان عمومی کشور را ارائه کند. از لحاظ شناسایی شاخص 

ری مالی بخش بهداشت و درمان عمومی، کاربردی است. در این راستا، مقاله حاضر در  بهبود کیفیت گزارشگ

 مراحل گوناگونی به شرح زیر اجرا شده است: 

 مطالعه مبانی نظری   –الف 

های احتمالی اثرگذار بر کیفیت گزارشگری  ها و شاخصدر این مرحله، با بررسی ادبیات و پیشینه پژوهش، مؤلفه

های علمی  شوند. متون فارسی اولیه عمدتاً از بین مقاله هداشت و درمان عمومی شناسایی میهای بمالی سازمان

پژوهشی نمایه شده در پایگاه مجلات تخصصی نور، پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، بانک اطلاعات  

و پژوهشگاه علوم    نشریات کشور، پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران، پایگاه استنادی علوم جهان اسلام

پایان و همچنین  انسانی(  علوم  )پرتال جامع  فرهنگی  مطالعات  و  رساله نامه انسانی  و  در  ها  نمایه شده  های 

ها  نامه ها، پایان پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران انتخاب شده است. متون انگلیسی نیز عمدتاً از بین مقاله

انتخاب    proquestو science direct  ،springer  ، J storeهای اطلاعاتی  گاه های معتبر نمایه شده در پایو رساله 

کیفیت گزارشگری مالی  اثرگذار بر  های  های علمی، مؤلفهارائه شده در این پایگاه  هایپژوهشبر اساس    گردید.

پرسشنامه، جهت  های بهداشت و درمان بخش عمومی، استخراج و بر اساس آنها، سوالات قابل درج در  سازمان
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ها از رویکرد تحلیل  تر، پس از بررسی کمی تعداد مقالهگردد. به بیان دقیقنظرخواهی از خبرگان، طراحی می

محتوای کیفی برای بررسی عناوین آنها استفاده شد. در این مقاله با پیروی از مراحل مشخص شده تحلیل  

 د: های زیر دنبال ش( گام2002وسیله نئوندورف )محتوا به
های  تعیین محتوا و علت انتخاب آن: در این مرحله با توجه به اهمیت کیفیت گزارشگری مالی سازمان •

بندی  بندی و تحلیل محتوای مطالعات مرتبط با آن، هدف طبقهبهداشت و درمان عمومی و نبود طبقه 

ان عمومی  های بهداشت و درم مرتبط با کیفیت گزارشگری مالی سازمان  مطالعاتو تحلیل محتوای  

 در نظر گرفته شد؛ 

بندی و تحلیل محتوای مطالعات  سازی: این پژوهش با هدف طبقهگیری در خصوص مفهومتصمیم •

 های بهداشت و درمان عمومی صورت گرفت؛  منتشر شده مرتبط با کیفیت گزارشگری مالی سازمان

داده • گردآوری  واحد  اندازهتعیین  نمونهها، سطح  و  گردآوری  گیری  از  گیری:    های پژوهشاطلاعات 

های بهداشت و درمان عمومی انتشار یافته از ابتدای انتشار  مرتبط با کیفیت گزارشگری مالی سازمان

چنین، در خصوص افزایش دقت، قابلیت اتکا و  صورت گرفت. هم  1401هر نشریه تا پایان آبان ماه  

های  های نشریهگیری، تمام شمارههای حاصل از مطالعه و کاهش خطر نمونهاعتماد بیشتر به یافته

 گیری انجام نشد؛  حسابداری و حسابرسی بررسی شد و برای این کار هیچگونه نمونه

مرتبط با حسابداری و حسابرسی که در   هایپژوهشکدگذاری به وسیله دو کدگذار: در این مرحله   •

یا عناوین مشابه استفاده    ی »کیفیت گزارشگری مالی« یا »کیفیت اطلاعات مالی« وعنوان آن از کلمه

صورت مستقل تحلیل گردید تا روایی پژوهش افزایش  شده است، توسط دو نفر کدگذاری شد و به

 های یک فرد نباشد؛ یافته و تحلیل محتوای پژوهش تنها مبتنی بر قضاوت

استخراج پژوهش • از  نهایی طرح: پس  الگوی  و  با کیفیت گزارشگری مالی  تهیه جدول  های مرتبط 

نتایج،  زمانسا از  بهینه  استفاده  نفر کدگذار، در خصوص  و درمان عمومی توسط دو  بهداشت  های 

 صورت جدول ارائه شد. ها بهیافته

شاخص اولیه شناسایی شدند که مبنای نظرخواهی از خبرگان قرار گرفت؛ این    77مؤلفه و    3در نهایت، تعداد  

 باشد.  می  1ها به شرح جدول  ها و شاخصمؤلفه
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 های شناسایی شدهها و شاخصمؤلفه -1جدول 

 ها مؤلفه

 مؤلفه سازمانی مؤلفه گروهی مؤلفه فردی  

ص
اخ

ش
 ها

صلاحیت و شایستگی کارکنان  

 حسابداری 
 مشکلات نمایندگی  نظارت مردم 

 مبنای تعهدی حسابداری فرهنگ سازمانی  بینی مدیر بیمارستان خوش

بینی مدیران میانی  خوش

 بیمارستان 
 های مالی بحران ریزی مشارکتیبودجه 

اطمینان بیش از حد مدیر  

 بیمارستان 
 عوامل سیستمی

انگیزه دستیابی به آستانه اجتناب از  

 کاهش بودجه 

 های ثابت نسبت گردش دارایی راهبری شرکتی جنسیت مدیر مالی بیمارستان 

 بیمارستان عملکرد  های داخلی کنترل کاری مدیر مالی محافظه

 ایدوئولوژی مدیران بیمارستان 
تعداد کارکنان بخش حسابداری  

 بیمارستان 

میزان وابستگی منابع مالی  

 بیمارستان به بودجه عمومی 

اعتماد کارکنان به مدیریت  

 بیمارستان 
 فشار پاسخگویی مالی 

میزان وابستگی منابع مالی  

 بیمارستان به بودجه اختصاصی 

 اهداف بیمارستان  فشار پاسخگویی عملیاتی  سازمانی تعهد 

 استقلال حسابرس  استقلال مدیریتی 
فرآیندهای سیاسی اثرگذار بر  

 بیمارستان 

 دینداری مذهبی مدیران 
ای بخش حسابداری  تعهد حرفه 

 بیمارستان 
 گردش موجودی کالا 

 رضایت شغلی 
تعهد اخلاقی بخش حسابداری  

 عموم مردم بیمارستان در برابر 

های مقابله با فساد قوه  برنامه

 قضاییه 

 عوامل رفتاری مدیران بیمارستان 
تخصص حسابرس در حوزه  

 بهداشت و درمان عمومی 
 ها گردش مجموع دارایی

 بیمارستان  کسری بودجه  های حسابرس پیگیری توصیه مهارت فنی مدیر مالی بیمارستان 

 فشارهای سیاسی  تجربه مدیران بیمارستان 
های مقابله با فساد مجلس  برنامه

 شورای اسلامی 

 استانداردهای حسابداری دولتی نظارت نمایندگان مجلس  ای مدیران بیمارستان تعهد حرفه 

 قوانین و مقررات  نظارت مقام مافوق  تخصص مالی مدیر بیمارستان 

 آوری اطلاعات فن نظارت قوه قضاییه  توانایی مدیران 
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قدرت استدلال و تحلیل مدیر  

 مالی بیمارستان 

سازی مدیران مالی  شبکه

 ها بیمارستان
 انگیزه اجتناب از ضررهای کوچک 

 منابع مالی مازاد بیمارستان  تغییر مکرر در قوانین و مقررات  صلاحیت و شایستگی مدیر مالی 

تعهد اخلاقی مدیران بیمارستان  

 در برابر عموم مردم 
 بازدید از سایت بیمارستان  ها موجود در بیمارستانهای تنش

های درونی مدیران  هانگیز

 بیمارستان 
 های سیاسی موجود در کشور تنش

برگزاری انتخابات مجلس شورای  

 اسلامی و ریاست جمهوری 

 قدرت تفکر مدیر مالی بیمارستان 

های موجود )اخلاقی،  باورها و ارزش

عرفی، فرهنگی و اجتماعی( در  

 ها مارستانبی

 ریزی نظام بودجه

ای مدیر  سوابق دانشگاهی و حرفه 

 مالی بیمارستان 

دیدگاه کارکنان بخش حسابداری  

 بیمارستان نسبت به منافع عمومی 
 ها نسبت کل بدهی

های بیرونی مدیران  هانگیز

 بیمارستان 

پذیری در بین  حس مشورت

 کارکنان حسابداری بیمارستان 
 بلندمدت های نسبت بدهی

 های جاری نسبت بدهی انسجام سازمانی بیمارستان  -

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 نظرخواهی از خبرگان  –ب 

نظران منتخب راجع به  در این مرحله از کار، با استفاده از روش پژوهش دلفی فازی، نظر و عقیده صاحب 

 شد. ها گردآوری  پرسشنامه

های بهداشت  كیفیت گزارشگری مالی سازمانهای اثرگذار بر  شاخصها و  استخراج الگوی مؤلفه  -ج 

 و تعیین ارتباط بین این عناصر جهت ایجاد الگو و درمان عمومی

های مستخرجه در  ها و شاخصها و مؤلفهدر این بخش از پژوهش، با استفاده از نتایج حاصل از تحلیل پاسخ

د روش  از  استفاده  با  خبرگان  از  نظرخواهی  مؤلفهمرحله  فازی،  شاخصلفی  و  بر  های  ها  کیفیت  اثرگذار 

-ها و شاخصاستخراج و با تعیین ارتباط میان این مؤلفه  های بهداشت و درمان عمومیگزارشگری مالی سازمان

 گردد. ها، الگوی مربوطه ارائه می

ی منابع  در زمینهای، کتب و مقالات تخصصی  ها ترکیبی از دو روش مطالعه کتابخانه در خصوص گردآوری داده 

 شود. و نیز از روش پیمایشی استفاده می   های بهداشت و درمان عمومیکیفیت گزارشگری مالی سازمانبالقوه  
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در این پژوهش جامعه آماری دربرگیرنده خبرگان دانشگاهی و خبرگانی است که در حوزه گزارشگری مالی در  

کنندگان در  بر این اساس، شرکتنماید.  م میبخش بهداشت و درمان عمومی تخصص داشته و در عمل اقدا

 این پژوهش باید یکی از دو شرایط ذیل را دارا باشند: 

خبرگان دانشگاهی: خبرگان دانشگاهی افرادی هستند که حداقل دارای رتبه دانشیاری بوده و دارای   •

 چندین مقاله در زمینه موضوع مورد پژوهش باشند.  

فرادی است که حداقل دارای مدرک کارشناسی ارشد حسابداری  خبرگان حرفه: خبرگان حرفه شامل ا •

 سال در این زمینه باشند.   15و دارای حداقل سابقه  

ها از طریق حضوری، ایمیل و یا به صورت نامه با توجه به امکان ارتباط با خبرگان، پرسش نخست با شناسایی و  

استه شد تا در صورت امکان افرادی که حائز  نامه، خو ارسال شد. در پیام همراه پرسش الکترونیکی به آنها  

( افراد حائز شرایط  نهایت  ترتیب، در  این  به  معرفی شوند.  این مطالعه هستند،  نفر(    20شرایط شرکت در 

 ها توزیع شد.  نامه بین آن شناسایی شدند و پرسش 

 

 ها  فرضیه آزمون و هاداده  تحلیل و  تجزیه روش

( استفاده گردید  CVRهای ساخته شده، از روش روایی محتوای )نامهروایی پرسشدر این پژوهش برای تأیید  

های ضروری، مفید ولی  که بر این اساس از اعضای پانل دلفی خواسته شد، برای هر شاخص یکی از گزینه

  CVRن  های اعضای پانل دلفی، میزاضرورتی ندارد و یا غیرضروری را انتخاب کنند. بعد از آن با توجه به پاسخ

نفر باشند؛ چنانچه   20( در صورتی که تعداد اعضای پانل 1390زاده و اصغری )محاسبه شد. مطابق با حاجی

شود. نتیجه بدست آمده مشخص  باشد، اعتبار روایی آن شاخص تایید می  42/0بزرگتر یا مساوی با    CVRمیزان  

های پژوهش  اعتبار محتوایی شاخص  است،  42/0مقیاس بزرگتری از    CVRساخت با توجه به این که مقدار  

شود. همچنین، جهت تعیین پایایی پرسشنامه، در این پژوهش از ضریب آلفای کرونباخ از طریق نرم  تأیید می

های  نشان داد، ضریب آلفای کرونباخ تمامی مؤلفه 2، استفاده شد و نتایج طبق جدول 24نسخه  SPSSافزار 

 باشد. می  7/0پژوهش بالاتر از  
 

 ضرایب آلفای كرونباخ -2  جدول

 ضریب آلفای كرونباخ های نهایی تعداد شاخص های پژوهش مؤلفه

 84/0 15 مؤلفه فردی 

 77/0 19 مؤلفه گروهی 

 86/0 17 مؤلفه سازمانی 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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چندمعیاره برای تجزیه  گیری  های آماری و تصمیمدر بخش کمی ابزار تجزیه و تحلیل، در این پژوهش از روش 

روش   فازی،  غربالگری  روش  پژوهش  این  در  جهت  بدین  شد.  استفاده  پژوهش  خبرگان  نظرات  تحلیل  و 

 فازی بکار گرفته شد.  (ANP)ای  تفسیری و فرآیند تحلیل شبکه-الگوسازی ساختاری

 

 های پژوهش یافته  -4

شود. در مرحله اول، از روش غربالگری فازی  ارائه میهای پژوهش  های بدست آمده از تحلیلدر این بخش یافته

های پژوهش استفاده شد. نتایج این مرحله از پژوهش نشان داد که از ها و شاخص برای نهایی کردن مؤلفه

شاخص مورد تایید نهایی قرار    51(، تنها  1در این پژوهش )مندرج در جدول    شدهشاخص شناسایی    77میان  

صلاحیت و شایستگی  های  شاخص مربوط به مؤلفه فردی )شامل شاخص  15شاخص،    51گرفته است. که از این  

بیمارستان، محافظه از حد مدیر  کاری مدیر مالی، تعهد  کارکنان حسابداری، تعهد سازمانی، اطمینان بیش 

حیت  اخلاقی مدیران بیمارستان در برابر عموم مردم، مهارت فنی مدیر مالی بیمارستان، توانایی مدیران، صلا

های درونی مدیران بیمارستان، تخصص مالی مدیر  و شایستگی مدیر مالی، تجربه مدیران بیمارستان، انگیزه

ای مدیر مالی بیمارستان،  بیمارستان، قدرت استدلال و تحلیل مدیر مالی بیمارستان، سوابق دانشگاهی و حرفه

های  مربوط به مؤلفه گروهی )شامل شاخصشاخص    19(،  های بیرونی مدیران بیمارستانرضایت شغلی، انگیزه

کنترل شرکتی،  راهبری  سیستمی،  عملیاتی،  عوامل  پاسخگویی  فشار  مالی،  پاسخگویی  فشار  داخلی،  های 

ای بخش حسابداری بیمارستان، تعهد اخلاقی بخش حسابداری بیمارستان در  استقلال حسابرس، تعهد حرفه

های حسابرس، نظارت  شت و درمان عمومی، پیگیری توصیهبرابر عموم مردم، تخصص حسابرس در حوزه بهدا 

ها، تغییر مکرر  سازی مدیران مالی بیمارستاننمایندگان مجلس، نظارت مقام مافوق، نظارت قوه قضاییه، شبکه

های موجود )اخلاقی، عرفی، فرهنگی و  ها، باورها و ارزشهای موجود در بیمارستاندر قوانین و مقررات، تنش

بیمارستاناجتماعی(   حس  در  عمومی،  منافع  به  نسبت  بیمارستان  حسابداری  بخش  کارکنان  دیدگاه  ها، 

-شاخص مربوط به مؤلفه سازمانی )شامل شاخص  17( و  پذیری در بین کارکنان حسابداری بیمارستانمشورت 

بودجه  ایه نظام  نمایندگی،  بحرانمشکلات  اجتناب  ریزی،  آستانه  به  انگیزه دستیابی  مالی،  از کاهش  های 

آوری اطلاعات، اهداف بیمارستان، میزان وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه عمومی، میزان  بودجه، فن

وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه اختصاصی، انگیزه اجتناب از ضررهای کوچک، عملکرد بیمارستان،  

های مقابله با فساد مجلس  ین و مقررات، برنامهمبنای تعهدی حسابداری، استانداردهای حسابداری دولتی، قوان

برنامه اسلامی،  برگزاری  شورای  بیمارستان،  بر  اثرگذار  فرآیندهای سیاسی  قضاییه،  قوه  فساد  با  مقابله  های 

الگوسازی  ( می انتخابات مجلس شورای اسلامی و ریاست جمهوری باشد. در مرحله بعد با استفاده از روش 

 شود.  های تأیید شده بررسی مییان شاخصتفسیری روابط م-ساختاری

دهد. همانطور که  روابط مقایسه زوجی برای هر سه مؤلفه فردی، گروهی و سازمانی را نشان می  3جدول  

برای رابطه    1عدد    4برای رابطه تمامی متغیرها استفاده شده است. لذا، در جدول    Xمشخص است از نماد  
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باشد، برای  آنجایی که ماتریس دستیابی اولیه همان ماتریس نهایی میها استفاده شده است. از  تمام مؤلفه

بندی  به سطح   5جلوگیری از طولان شدن مطلب، از دوباره نوشتن آن خودداری شد. بدین ترتیب در جدول  

گیرند و هر یک  رفت، هر سه مؤلفه در یک سطح قرار میها پرداخته شده است و همانطور که انتظار میمؤلفه

 دهد.را نشان می  مؤلفهنهایی میان این سه    الگوی  1گری تأثیرگذار است. شکل  بر دی
 

 ها به گونه كلی روابط مقایسه زوجی برای مؤلفه -3جدول 

  مؤلفه فردی  مؤلفه گروهی مؤلفه سازمانی

 مؤلفه فردی    

  X  مؤلفه گروهی 

 X X  مؤلفه سازمانی 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 ها به گونه كلی ماتریس دستیابی اولیه و نهایی برای مؤلفه -4جدول 

  مؤلفه فردی  مؤلفه گروهی مؤلفه سازمانی

 مؤلفه فردی  1 1 1

 مؤلفه گروهی  1 1 1

 مؤلفه سازمانی  1 1 1

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 ها به گونه كلی بندی مؤلفهسطح -5جدول 

 ها مؤلفه مجموعه ورودی  مجموعه خروجی مجموعه مشترک  سطح

 مؤلفه فردی  3، 2، 1 3، 2، 1 3، 2، 1 1

 مؤلفه گروهی  3، 2، 1 3، 2، 1 3، 2، 1 1

 مؤلفه سازمانی  3، 2، 1 3، 2، 1 3، 2، 1 1

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 
 الگوی كلی پژوهش  -1شكل 

 پژوهشگر های منبع: یافته

 مؤلفه فردی مؤلفه گروهی مؤلفه سازمانی
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ها نیز روابط مقایسه زوجی، ماتریس دستیابی اولیه و ماتریس دستیابی  های هر یک از مؤلفه در مورد شاخص

ها و ارائه الگوی هر یک فراهم گردد. بر اساس  بندی شاخصنهایی طی شد تا زمینه لازم در خصوص سطح

های آن پرداختیم تا وضعیت هر شاخص  بندی شاخصماتریس دستیابی نهایی مربوط به مؤلفه فردی به سطح

باشد، دو شاخص »صلاحیت و شایستگی  مشخص می  6در الگوی نهایی مشخص گردد. همانطور که در جدول  

قرار گرفته اول  مالی« در سطح  مدیر  و شایستگی  و »صلاحیت  این  کارکنان حسابداری«  به  مورد  این  اند؛ 

ها دارند. هفت شاخص »اطمینان  ری را از سایر شاخص معناست که این دو شاخص بیشترین میزان تأثیرپذی

بیمارستان«، »محافظه از حد مدیر  بیمارستان«، »توانایی  بیش  کاری مدیر مالی«، »مهارت فنی مدیر مالی 

»سوابق   و  بیمارستان«  مدیر  مالی  »تخصص  بیمارستان«،  مالی  مدیر  تحلیل  و  استدلال  »قدرت  مدیران«، 

و حرفه مادانشگاهی  مدیر  قرار گرفتهای  بیمارستان« در سطح دوم  بهلی  گونه  اند. هفت شاخص ذکر شده 

بر یکدیگر و همین اول تأثیرگذار هستند. در سطح سوم شاخص »تعهد  مستقیم  بر دو شاخص سطح  طور 

اخلاقی مدیران بیمارستان در برابر عمومو مردم« قرار دارد. در سطح چهارم، پنج شاخص »تعهد سازمانی«،  

های بیرونی  های درونی مدیران بیمارستان«، »رضایت شغلی« و »انگیزهیران بیمارستان«، »انگیزه »تجربه مد

گذارند،  گونه مستقیم بر هم تأثیر میهای ذکر شده علاوه بر این که بهمدیران بیمارستان« قرار دارند؛ شاخص

 بر شاخص سطح سوم نیز تأثیر خواهند گذاشت.   

 
 های مؤلفه فردیتعیین سطوح شاخص های گام  -6جدول 

 های سطح اول گام اول: تعیین شاخص

 شاخص  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی مجموعه مشترک  سطح

1 1،8 1،8 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 F1 

 2،9،10،14،15 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F2 

 3،4،5،6،7،11،12،13 1،3،4،5،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F3 

 3،4،5،6،7،11،12،13 1،3،4،5،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F4 

 3،4،5،6،7،11،12،13 1،3،4،5،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،7،9،10،11،12،13،14،15 F5 

 3،4،6،7،11،12،13 1،3،4،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F6 

 3،4،5،6،7،11،12،13 1،3،4،5،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F7 

1 1،8 1،8 ، 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 F8 

 2،9،10،14،15 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F9 

 2،9،10،14،15 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F10 

 3،4،5،6،7،11،12،13 1،3،4،5،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F11 

 3،4،5،6،7،11،12،13 1،3،4،5،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F12 

 3،4،5،6،7،11،12،13 1،3،4،5،6،7،8،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F13 

 2،9،10،14،15 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F14 
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 های سطح اول گام اول: تعیین شاخص

 شاخص  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی مجموعه مشترک  سطح

 2،9،10،14،15 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F15 

 های سطح دومگام دوم: تعیین شاخص

 2،9،10،14،15 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F2 

2 3،4،5،6،7،11،12،13 3،4،5،6،7،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F3 

2 3،4،5،6،7،11،12،13 3،4،5،6،7،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F4 

 3،4،5،7،11،12،13 3،4،5،6،7،11،12،13 2،3،4،5،7،9،10،11،12،13،14،15 F5 

2 3،4،6،7،11،12،13 3،4،6،7،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F6 

2 3،4،5،6،7،11،12،13 3،4،5،6،7،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F7 

 2،9،10،14،15 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F9 

 2،9،10،14،15 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F10 

2 3،4،5،6،7،11،12،13 3،4،5،6،7،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F11 

2 3،4،5،6،7،11،12،13 3،4،5،6،7،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F12 

2 3،4،5،6،7،11،12،13 3،4،5،6،7،11،12،13 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 F13 

 2،9،10،14،15 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F14 

 2،9،10،14،15 2،3،4،5،6،7،9،10،11،12،13،14،15 2،9،10،14،15 F15 

 های سطح سوم گام سوم: تعیین شاخص

 2،9،10،14،15 2،5،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F2 

3 5 5 2،5،9،10،14،15 F5 

 2،9،10،14،15 2،5،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F9 

 2،9،10،14،15 2،5،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F10 

 2،9،10،14،15 2،5،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F14 

 2،9،10،14،15 2،5،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F15 

 های سطح چهارمگام چهارم: تعیین شاخص

4 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F2 

4 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F9 

4 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F10 

4 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F14 

4 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 2،9،10،14،15 F15 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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ها پرداخته  بندی شاخصگروهی نیز براساس ماتریس دستیابی نهایی به سطحچنین، در خصوص مؤلفه  هم

شود،  مشاهده می  7شده است تا وضعیت هر شاخص در الگوی نهایی مشخص شود. همانطور که در جدول  

  18طور مستقیم بر  اند؛ بدین معنی که هر شاخص بهشاخص مربوط به آن در یک سطح قرار گرفته  19تمامی  

 تأثیر مستقیم دارد.    مؤلفهین  شاخص دیگر ا

 
 های مؤلفه گروهی های تعیین سطوح شاخص گام  -7جدول 

 شاخص  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی مجموعه مشترک  سطح

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G1 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G2 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G3 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G4 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G5 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G6 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G7 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G8 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G9 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G10 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G11 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G12 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G13 
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 شاخص  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی مجموعه مشترک  سطح

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G14 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G15 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G16 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G17 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G18 

1 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 

1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،

14،15،16،17،18،19 
G19 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

بندی  های فردی و گروهی، در مورد مؤلفه سازمانی نیز مطابق با ماتریس دستیابی نهایی به سطح مشابه مؤلفه

نیز نشان    8گونه که در جدول  شاخص در الگوی نهایی مشخص شود. همانها پرداختیم تا وضعیت هر  شاخص

گیرد؛ این موضوع به این معنا است که داده شده است، شاخص »عملکرد بیمارستان« در سطح اول قرار می

شاخص سایر  از  را  تاثیرپذیری  بیشترین  مزبور  »مشکلات  شاخص  شاخص  هشت  این،  بر  علاوه  دارد.  ها 

های مالی«، »انگیزه دستیابی به آستانه اجتناب از کاهش بودجه«، »میزان وابستگی منابع  ننمایندگی«، »بحرا

مالی بیمارستان به بودجه عمومی«، » میزان وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه اختصاصی«، »انگیزه  

-»نظام بودجه  اجتناب از ضررهای کوچک«، »برگزاری انتخابات مجلس شورای اسلامی و ریاست جمهوری« و

باشند،  گونه مستقیم بر هم تأثیرگذار میریزی« در سطح دوم قرار دارند. این هشت شاخص افزون بر این که به

دهد که در سطح سوم،  نشان می 8بر شاخص سطح اول نیز تأثیرگذار هستند. دیگر شواهد مندرج در جدول 

های  های مقابله با فساد قوه قضاییه«، »برنامهبیمارستان«، »برنامهچهار شاخص »فرآیندهای سیاسی اثرگذار بر  

بر تأثیری که بر  ها افزونآوری اطلاعات« قرار دارند. این شاخصمقابله با فساد مجلس شورای اسلامی« و »فن

های سطح دوم نیز تأثیرگذار خواهند بود. همچنین، شاخص »مبنای  گونه مستقیم بر شاخصهم دارند، به

اند که عبارت از  عهدی حسابداری« در سطح چهارم قرار دارد و دو شاخص نیز در سطح پنجم قرار گرفتهت

باشند. در نهایت، در سطح ششم شاخص »اهداف  »استانداردهای حسابداری دولتی« و »قوانین و مقررات« می

 های سطح پنجم اثرگذار است.بیمارستان « قرار گرفته است که بر شاخص
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 مؤلفه سازمانی های ح شاخص وتعیین سط هایگام  -8جدول 

 های سطح اول اول: تعیین شاخص گام 

 شاخص  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی مجموعه مشترک  سطح

 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9،10 1،2،3،4،7،8،9 S1 

 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9،10 1،2،3،4،7،8،9 S2 

 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9،10 1،2،3،4،7،8،9 S3 

 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9،10 1،2،3،4،7،8،9 S4 

 5،16 5،10،16،17 5،16 S5 

 6 6،10،11،12،13،14،15 6 S6 

 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9،10 1،2،3،4،7،8،9 S7 

 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9،10 1،2،3،4،7،8،9 S8 

 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9،10 1،2،3،4،7،8،9 S9 

1 10 10 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13،14،15،16،17 S10 

 11 10،11،14،15 6،11،12،13 S11 

 12،13 10،11،12،13،14،15 6،12،13 S12 

 12،13 10،11،12،13،14،15 6،12،13 S13 

 14،15 10،14،15 6،11،12،13،14،15 S14 

 14،15 10،14،15 6،11،12،13،14،15 S15 

 5،16 5،10،16،17 5،16 S16 

 17 10،17 5،16،17 S17 

 های سطح دومدوم: تعیین شاخص گام 

2 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 S1 

2 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 S2 

2 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 S3 

2 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 S4 

 5،16 5،16،17 5،16 S5 

 6 6،11،12،13،14،15 6 S6 

2 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 S7 

2 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 S8 

2 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 1،2،3،4،7،8،9 S9 

 11 11،14،15 6،11،12،13 S11 

 12،13 11،12،13،14،15 6،12،13 S12 

 12،13 11،12،13،14،15 6،12،13 S13 

 14،15 14،15 6،11،12،13،14،15 S14 

 14،15 14،15 6،11،12،13،14،15 S15 
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 16 16،17 5،16 S16 

2 17 17 5،16،17 S17 

 های سطح سوم سوم: تعیین شاخص گام 

3 5،16 5،16 5،16 S5 

 6 6،11،12،13،14،15 6 S6 

 11 11،14،15 6،11،12،13 S11 

 12،13 11،12،13،14،15 6،12،13 S12 

 12،13 11،12،13،14،15 6،12،13 S13 

3 14،15 14،15 6،11،12،13،14،15 S14 

3 14،15 14،15 6،11،12،13،14،15 S15 

3 5،16 5،16 5،16 S16 

 های سطح چهارمچهارم: تعیین شاخص گام 

 6 6،11،12،13 6 S6 

4 11 11 6،11،12،13 S11 

 12،13 11،12،13 6،12،13 S12 

 12،13 11،12،13 6،12،13 S13 

 های سطح پنجم پنجم: تعیین شاخص گام 

 6 6،12،13 6 S6 

5 12،13 12،13 6،12،13 S12 

5 12،13 12،13 6،12،13 S13 

 های سطح ششمششم: تعیین شاخص گام 

6 6 6 6 S6 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

حاضر را نشان    مقالهالگوی نهایی کلی    2، شکل  8  تا  6های  ارائه شده در جدول  هایبندیبر اساس سطح

های هم سطح در حداقل ممکن رسم گردیده  دهد. در این شکل برای سادگی روابط متقابل میان شاخصمی

روابط خاصی با یکدیگر دارند اما در نهایت هر    مؤلفههای هر  است. همان طور که مشخص است اگرچه شاخص

گیرند و بر یکدیگر نیز و از یکدیگر تأثیر میبا یکدیگر روابط متقابل داشته    مؤلفه فردی، گروهی و سازمانیسه  

 گذارند. تأثیر می



  و همکارانی ساران ینیحس يمحمد هاد ...  /   یدر بخش عموم یمال يگزارشگر تیفیعوامل اثرگذار بر ک يیشناسا يارائه الگو      134

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 
 های فردی، گروهی و سازمانیمؤلفهالگوی نهایی پژوهش مبتنی بر  -2شكل 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

ها استفاده شد؛ این  بندی میزان اهمیت هر یک از شاخصای برای رتبهدر مرحله سوم از روش تحلیل شبکه

نسبت به هدف )جاگیری در    مؤلفهشود. در بخش نخست وزن هر  مرحله خود به دو بخش مجزا تقسیم می

(   های بهداشت و درمان عمومیبر کیفیت گزارشگری مالی سازمانتأثیرگذار    هایها و شاخصمؤلفهالگوی نهایی  

(. در بخش دوم با استفاده از نتایج  W21شود )می ای فازی محاسبه  با استفاده از روش فرآیند تحلیل شبکه 

تفسیری(،  -روش الگوسازی ساختاری  بکارگیریبا    هاها و شاخصمؤلفه)بررسی روابط میان    مقالهمرحله دوم  

شود. مقایسات زوجی حاصل با  که با یکدیگر رابطه دارند ماتریس مقایسه زوجی تشکیل می  هاییمؤلفهمیان  

گیرد تا وزن آنها نسبت به یکدیگر  ای فازی مورد تجزیه و تحلیل قرار میتحلیل شبکه   استفاده از روش فرآیند

نسبت به هدف    مؤلفه )شاخص(برابر است با وزن هر    مؤلفه )شاخص((. وزن نهایی هر  W22نیز مشخص شود )

(W21  ضرب در وزن هر ))که با آنها رابطه دارد    هایی()شاخص   هاییمؤلفه نسبت به    مؤلفه )شاخص(W22  .)

چنین،  دهد. هم( نشان میW21را نسبت به هدف )  های فردی، گروهی و سازمانیمؤلفهوزن نهایی    9جدول  

ها، باید نرخ ناسازگاری محاسبه شود. درصورتی که نرخ ناساگاری  به منظور حصول اطمینان از سازگار بودن داده

دهد که تمامی  ها پژوهش نشان می شوند. بررسیگرفته می ها سازگار در نظر  باشد، داده   1/0برابر یا کمتر از  

 های حاصل از آنها اطمینان نمود. توان به یافته( و بنابراین می≥1/0crها سازگار بوده )یعنی  داده 
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 ( W21ها نسبت به هدف )و شاخص هامؤلفهوزن نهایی   -9جدول 
 سازمانی  گروهی فردی مؤلفه 

 وزن نهایی 

(W21 ) 
333 /0 334 /0 333 /0 

 شاخص  ردیف
 وزن نهایی 

(W21 ) 
 شاخص 

 وزن نهایی 

(W21 ) 
 شاخص 

 وزن نهایی 

(W21 ) 

 0/ 0977 رضایت شغلی 1
های  پیگیری توصیه

 حسابرس
0762 /0 

میزان وابستگی منابع مالی 

 بیمارستان به بودجه عمومی
1009 /0 

2 
های بیرونی  انگیزه 

 مدیران بیمارستان 
 0/ 0701 نظارت قوه قضاییه 0/ 0839

میزان وابستگی منابع مالی 

 بیمارستان به بودجه اختصاصی 
0882 /0 

 0/ 0695 استقلال حسابرس  0/ 0818 کاری مدیر مالی محافظه 3
انگیزه اجتناب از ضررهای 

 کوچک
0751 /0 

4 
تخصص مالی مدیر 

 بیمارستان 
 0/ 0737 مشکلات نمایندگی  0/ 0607 نظارت نمایندگان مجلس 0/ 0768

5 

دانشگاهی و  سوابق 

ای مدیر مالی حرفه

 بیمارستان 

0703 /0 

پذیری در بین حس مشورت

کارکنان حسابداری  

 بیمارستان 

 0/ 0724 اهداف بیمارستان  0/ 0600

6 

تعهد اخلاقی مدیران 

بیمارستان در برابر عموم  

 مردم

0658 /0 

های موجود باورها و ارزش

)اخلاقی، عرفی فرهنگی و  

 بیمارستان اجتماعی( در 

 0/ 0635 های مالی بحران 0/ 0546

7 
قدرت استدلال و تحلیل  

 مدیر مالی بیمارستان 
0641 /0 

تغییر مکرر در قوانین و  

 مقررات
 0/ 0626 عملکرد بیمارستان  0/ 0543

8 
صلاحیت و شایستگی 

 کارکنان حسابداری 
0625 /0 

دیدگاه کارکنان بخش 

حسابداری بیمارستان نسبت 

 عمومیبه منافع 

 0/ 0619 ریزی نظام بودجه 0/ 0521

 0/ 0617 توانایی مدیران  9
ای بخش  تعهد حرفه

 حسابداری بیمارستان 
0504 /0 

فرآیندهای سیاسی اثرگذار بر 

 بیمارستان 
0509 /0 

 0/ 0503 آوری اطلاعات فن 0/ 0500 فشار پاسخگویی عملیاتی  0/ 0593 تعهد سازمانی  10

11 
مدیران  های درونی انگیزه 

 بیمارستان 
0593 /0 

های موجود در تنش

 بیمارستان 
 0/ 0483 قوانین و مقررات  0/ 0490

12 
صلاحیت و شایستگی 

 مدیر مالی
 0/ 0486 فشار پاسخگویی مالی  0/ 0560

انگیزه دستیابی به آستانه  

 اجتناب از کاهش بودجه 
0479 /0 

13 
مهارت فنی مدیر مالی 

 بیمارستان 
 0/ 0421 مبنای تعهدی حسابداری  0/ 0482 سیستمیعوامل  0/ 0543
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 سازمانی  گروهی فردی مؤلفه 

 وزن نهایی 

(W21 ) 
333 /0 334 /0 333 /0 

 شاخص  ردیف
 وزن نهایی 

(W21 ) 
 شاخص 

 وزن نهایی 

(W21 ) 
 شاخص 

 وزن نهایی 

(W21 ) 

14 
اطمینان بیش از حد  

 مدیر بیمارستان 
0533 /0 

تعهد اخلاقی بخش 

حسابداری بیمارستان در  

 برابر عموم مردم 

0482 /0 
استانداردهای حسابداری  

 دولتی
0415 /0 

 0/ 0432 راهبری شرکتی 0/ 0532 تجربه مدیران بیمارستان  15
مقابله با فساد قوه  های برنامه

 قضاییه 
0411 /0 

16 - - 
سازی مدیران مالی شبکه

 ها بیمارستان 
0428 /0 

های مقابله با فساد  برنامه

 مجلس شورای اسلامی
0410 /0 

 0/ 0414 های داخلیکنترل - - 17

برگزاری انتخابات مجلس  

شورای اسلامی و ریاست 

 جمهوری 

0386 /0 

 - - 0/ 0408 نظارت مقام مافوق - - 18

19 - - 
تخصص حسابرس در حوزه  

 بهداشت و درمان عمومی
0399 /0 - - 

 1 ها مجموع وزن 1 ها مجموع وزن 1 ها مجموع وزن -

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

روابط شاخص از مشخص شدن وضعیت  ادامه، پس  از  در  وزن    هامؤلفههای هر یک  و    هامؤلفهبا یکدیگر، 

  های مؤلفههای  وزن  13تا    10های  شود. جدول( و وزن نهایی کل مشخص میW22یکدیگر )ها نسبت به  شاخص

 دهد. ( را نشان میW22ها نسبت به یکدیگر )کلی و شاخص

 
 ( W22) همكلی نسبت به  هایمؤلفههای وزن -10جدول 

  مؤلفه فردی  مؤلفه گروهی مؤلفه سازمانی

 مؤلفه فردی  0 500/0 500/0

 مؤلفه گروهی  502/0 0 500/0

 مؤلفه سازمانی  497/0 500/0 0

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 هم نسبت به  مؤلفه فردیهای وزن شاخص -11جدول 

 F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12 F13 F14 F15 

F1 0 058 /0 109 /0 106 /0 103 /0 122 /0 107 /0 1 066 /0 066 /0 112 /0 104 /0 109 /0 071 /0 070 /0 

F2 0 0 0 0 0 0 0 0 055 /0 063 /0 0 0 0 066 /0 066 /0 

F3 0 057 /0 0 100 /0 095 /0 115 /0 092 /0 0 056 /0 056 /0 102 /0 098 /0 103 /0 060 /0 059 /0 

F4 0 090/ 124 /0 0 120 /0 111 /0 130 /0 0 079 /0 082 /0 138 /0 127 /0 121 /0 093 /0 087 /0 

F5 0 066 /0 107 /0 111 /0 0 0 111 /0 0 070 /0 070 /0 112 /0 108 /0 105 /0 072 /0 072 /0 

F6 0 058 /0 075 /0 085 /0 086 /0 0 080 /0 0 057 /0 054 /0 083 /0 079 /0 074 /0 060 /0 054 /0 

F7 0 066 /0 099 /0 102 /0 101 /0 106 /0 0 0 065 /0 066 /0 106 /0 100 /0 096 /0 067 /0 062 /0 

F8 1 062 /0 104 /0 109 /0 107 /0 125 /0 084 /0 0 059 /0 059 /0 110 /0 106 /0 115 /0 062 /0 062 /0 

F9 0 060 /0 0 0 0 0 0 0 0 056 /0 0 0 0 057 /0 057 /0 

F10 0 064 /0 0 0 0 0 0 0 063 /0 0 0 0 0 064 /0 064 /0 

F11 0 078 /0 136 /0 121 /0 133 /0 150 /0 133 /0 0 083 /0 083 /0 0 142 /0 148 /0 084 /0 084 /0 

F12 0 069 /0 120 /0 124 /0 118 /0 121 /0 125 /0 0 068 /0 068 /0 112 /0 0 127 /0 070 /0 071 /0 

F13 0 076 /0 128 /0 137 /0 130 /0 146 /0 133 /0 0 075 /0 073 /0 121 /0 130 /0 0 077 /0 077 /0 

F14 0 102 /0 0 0 0 0 0 0 106 /0 107 /0 0 0 0 0 108 /0 

F15 0 087 /0 0 0 0 0 0 0 091 /0 091 /0 0 0 0 093 /0 0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 هم نسبت به  مؤلفه گروهیهای وزن شاخص -12جدول 
 G1 G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8 G9 G10 G11 G12 G13 G14 G15 G16 G17 G18 G19 

G1 0 050/0 050/0 052/0 050/0 049/0 051/0 050/0 044/0 052/0 053/0 050/0 051/0 050/0 050/0 051/0 053/0 050/0 050/0 

G2 045/0 0 045/0 045/0 045/0 046/0 045/0 045/0 045/0 048/0 046/0 045/0 045/0 045/0 045/0 045/0 046/0 045/0 045/0 

G3 043/0 042/0 0 043/0 043/0 044/0 043/0 043/0 043/0 044/0 045/0 043/0 044/0 043/0 044/0 043/0 044/0 043/0 043/0 

G4 046/0 050/0 051/0 0 051/0 050/0 051/0 051/0 051/0 053/0 052/0 051/0 051/0 051/0 051/0 051/0 052/0 051/0 052/0 

G5 053/0 052/0 052/0 052/0 0 053/0 053/0 046/0 053/0 054/0 053/0 051/0 054/0 052/0 053/0 053/0 054/0 048/0 053/0 

G6 074/0 073/0 074/0 074/0 074/0 0 064/0 074/0 074/0 071/0 076/0 074/0 075/0 074/0 074/0 067/0 068/0 074/0 076/0 

G7 053/0 052/0 053/0 053/0 053/0 056/0 0 053/0 053/0 055/0 055/0 043/0 055/0 053/0 051/0 053/0 055/0 053/0 053/0 

G8 051/0 050/0 050/0 050/0 051/0 051/0 051/0 0 051/0 052/0 051/0 051/0 051/0 045/0 050/0 051/0 051/0 050/0 050/0 

G9 043/0 041/0 041/0 041/0 041/0 042/0 042/0 041/0 0 043/0 043/0 041/0 042/0 041/0 041/0 041/0 042/0 041/0 043/0 

G10 082/0 075/0 081/0 081/0 082/0 084/0 082/0 081/0 082/0 0 062/0 082/0 083/0 081/0 081/0 073/0 078/0 083/0 081/0 

G11 059/0 064/0 058/0 064/0 064/0 065/0 062/0 064/0 059/0 069/0 0 064/0 065/0 064/0 064/0 065/0 066/0 064/0 064/0 

G12 042/0 042/0 042/0 042/0 042/0 043/0 045/0 042/0 042/0 044/0 043/0 0 043/0 042/0 042/0 042/0 045/0 042/0 042/0 

G13 075/0 074/0 071/0 075/0 072/0 076/0 070/0 074/0 071/0 070/0 076/0 073/0 0 074/0 074/0 075/0 071/0 074/0 075/0 

G14 045/0 044/0 044/0 042/0 045/0 045/0 045/0 046/0 045/0 046/0 045/0 045/0 045/0 0 044/0 045/0 047/0 044/0 044/0 

G15 057/0 057/0 050/0 055/0 055/0 058/0 058/0 057/0 057/0 059/0 058/0 056/0 058/0 057/0 0 057/0 058/0 057/0 057/0 
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 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 همنسبت به  مؤلفه سازمانیهای وزن شاخص -13جدول 
 S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 S11 S12 S13 S14 S15 S16 S17 

S1 0 108/0 107/0 107/0 0 0 127/0 120/0 114/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S2 094/0 0 090/0 090/0 0 0 101/0 103/0 097/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S3 115/0 089/0 0 110/0 0 0 119/0 124/0 124/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S4 075/0 073/0 072/0 0 0 0 087/0 089/0 084/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 288/0 0 

S6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S7 249/0 260/0 280/0 249/0 0 0 0 242/0 259/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S8 201/0 194/0 194/0 188/0 0 0 247/0 0 195/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S9 157/0 152/0 133/0 132/0 0 0 185/0 187/0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S10 105/0 121/0 120/0 120/0 447/0 242/0 130/0 131/0 124/0 0 443/0 298/0 267/0 500/0 678/0 447/0 1 

S11 0 0 0 0 0 159/0 0 0 0 0 0 173/0 210/0 0 0 0 0 

S12 0 0 0 0 0 116/0 0 0 0 0 0 0 167/0 0 0 0 0 

S13 0 0 0 0 0 220/0 0 0 0 0 0 219/0 0 0 0 0 0 

S14 0 0 0 0 0 135/0 0 0 0 0 267/0 164/0 173/0 0 321/0 0 0 

S15 0 0 0 0 0 126/0 0 0 0 0 289/0 150/0 181/0 500/0 0 0 0 

S16 0 0 0 0 288/0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S17 0 0 0 0 263/0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 266/0 0 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

و شاخص در    مؤلفهها نسبت به یکدیگر، باید برای تعیین رتبه هر  و شاخص  مؤلفهبعد از تعیین وزن هر یک از  

دهد. طبق  ها را نشان میاین وزن 14. جدول  گرددها محاسبه و شاخص  هامؤلفههای نهایی الگوی نهایی وزن

کلی با یکدیگر برابر است؛ بدین معنی که هیچ یک از   مؤلفههای هر سه  اطلاعات بخش الف این جدول، وزن 

ای ارائه شده در بخش ب جدول  خلاصه نتایج تحلیل شبکه  گونهچنین، به  از دیگری برتری ندارد. هم  هامؤلفه

ترین  شاخص »صلاحیت و شایستگی مدیر مالی« مهم دهد که از دیدگاه خبرگان این مطالعه  نشان می  14

حیت و  باشد که شاخص »صلا های مؤلفه فردی است. همچنین، مشخص میشاخص در بین سایر شاخص

شایستگی کارکنان حسابداری« در رتبه دوم و شاخص »تخصص مالی مدیر بیمارستان« در رتبه سوم قرار  

 G1 G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8 G9 G10 G11 G12 G13 G14 G15 G16 G17 G18 G19 

G16 051/0 051/0 051/0 051/0 050/0 054/0 052/0 051/0 051/0 055/0 052/0 051/0 052/0 051/0 051/0 0 045/0 051/0 051/0 

G17 054/0 057/0 058/0 057/0 056/0 060/0 056/0 057/0 058/0 061/0 059/0 052/0 060/0 050/0 057/0 060/0 0 058/0 057/0 

G18 055/0 054/0 055/0 055/0 055/0 056/0 055/0 054/0 055/0 051/0 056/0 055/0 055/0 054/0 055/0 055/0 052/0 0 055/0 

G19 064/0 063/0 064/0 058/0 062/0 059/0 064/0 063/0 058/0 066/0 065/0 064/0 064/0 063/0 063/0 064/0 065/0 063/0 0 
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های درونی مدیران  شاخص »تجربه مدیران بیمارستان«، »تعهد سازمانی« و »انگیزه  3گرفته است. از آن سوی،  

ترتیب در   به  میزان وزن  با کمترین  قرار گرفته  3بیمارستان«  آخر  نیز    مؤلفه گروهیدر خصوص  اند.  رتبه 

از دیدگاه خبرگان،  نشان می  14اطلاعات بخش پ جدول   بین  حس مشورت شاخص »دهد که  پذیری در 

های مؤلفه گروهی است و بعد از آن شاخص  ترین شاخص در بین شاخص« مهم کارکنان حسابداری بیمارستان

اند.  قوه قضاییه« در رتبه سوم قرار گرفتههای حسابرس« در رتبه دوم و شاخص »نظارت  »پیگیری توصیه

های  شاخص »تخصص حسابرس در حوزه بهداشت و درمان«، »نظارت مقام مافوق« و »کنترل  3همچنین،  

باشد که نخبگان  اند. لذا، مبرهن میتبه آخر قرار داده شده   3داخلی« با کمترین میزان وزن، به ترتیب، در  

مؤلفه  حاکی از آن است که در خصوص    14در نهایت، بخش ت جدول  اشند.  باهمیت زیادی برای آنها قائل نمی

ترین  « مهممیزان وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه اختصاصیشاخص »از دیدگاه خبرگان،    سازمانی

های مؤلفه سازمانی است و بعد از آن شاخص »عملکرد بیمارستان« در رتبه دوم و شاخص در بین شاخص

  3گیرد. همچنین،  عمومی« در رتبه سوم قرار مییزان وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه  شاخص »م

آوری اطلاعات« با کمترین  شاخص »اهداف بیمارستان«، »فرآیندهای سیاسی اثرگذار بر بیمارستان« و »فن

 اند. رتبه آخر قرار گرفته  3میزان وزن، به ترتیب، در  

 

 
 ها و شاخص هامؤلفههای نهایی وزن -14جدول 

 یا شاخص  مؤلفه
های نهایی در وزن 

 ( W21عامل )

های نهایی در كل  وزن 

(W21*W22 ) 

رتبه در  

 عامل 

رتبه در  

 كل

 ها مؤلفههای نهایی بخش الف: وزن

 1 3 0/ 334 0/ 333 مؤلفه فردی 

 2 1 0/ 333 0/ 334 مؤلفه گروهی

 2 2 0/ 333 0/ 333 مؤلفه سازمانی

 مؤلفه فردیهای های نهایی شاخصوزنبخش ب: 

 2 8 0/ 137 0/ 062 صلاحیت و شایستگی کارکنان حسابداری 

 14 10 0/ 018 0/ 059 تعهد سازمانی 

 9 14 0/ 068 0/ 053 اطمینان بیش از حد مدیر بیمارستان 

 5 3 0/ 086 0/ 081 کاری مدیر مالی محافظه

 8 6 0/ 069 0/ 065 مردمتعهد اخلاقی مدیران بیمارستان در برابر عموم 

 10 13 0/ 058 0/ 054 مهارت فنی مدیر مالی بیمارستان 

 7 9 0/ 070 0/ 061 توانایی مدیران 

 1 12 0/ 141 0/ 056 صلاحیت و شایستگی مدیر مالی

 15 15 0/ 017 0/ 053 تجربه مدیران بیمارستان 
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 یا شاخص  مؤلفه
های نهایی در وزن 

 ( W21عامل )

های نهایی در كل  وزن 

(W21*W22 ) 

رتبه در  

 عامل 

رتبه در  

 كل

 13 11 0/ 018 0/ 059 بیمارستان ونی مدیران رهای ده انگیز

 3 4 0/ 091 0/ 076 مالی مدیر بیمارستان تخصص 

 6 7 0/ 080 0/ 064 قدرت استدلال و تحلیل مدیر مالی بیمارستان

 4 5 0/ 087 0/ 070 ای مدیر مالی بیمارستانسوابق دانشگاهی و حرفه

 11 1 0/ 027 0/ 097 رضایت شغلی

 12 2 0/ 024 0/ 083 بیمارستان های بیرونی مدیران ه انگیز

 مؤلفه گروهی های های نهایی شاخصوزنبخش پ: 

 14 13 0/ 048 0/ 048 عوامل سیستمی

 15 15 0/ 043 0/ 043 راهبری شرکتی

 17 17 0/ 042 0/ 041 های داخلیکنترل

 12 12 0/ 048 0/ 048 فشار پاسخگویی مالی 

 10 10 0/ 050 0/ 050 فشار پاسخگویی عملیاتی 

 4 3 0/ 068 0/ 069 استقلال حسابرس 

 9 9 0/ 050 0/ 0504 ای بخش حسابداری بیمارستان حرفهتعهد 

 13 14 0/ 048 0/ 048 تعهد اخلاقی بخش حسابداری بیمارستان در برابر عموم مردم 

 19 19 0/ 040 0/ 039 تخصص حسابرس در حوزه بهداشت و درمان عمومی

 2 1 0/ 074 0/ 076 های حسابرس پیگیری توصیه

 5 4 0/ 060 0/ 060 نظارت نمایندگان مجلس

 18 18 0/ 041 0/ 040 نظارت مقام مافوق

 3 2 0/ 068 0/ 070 نظارت قوه قضاییه

 16 16 0/ 043 0/ 042 ها سازی مدیران مالی بیمارستان شبکه

 7 7 0/ 054 0/ 054 تغییر مکرر در قوانین و مقررات

 11 11 0/ 049 0/ 049 ها های موجود در بیمارستان تنش

موجود )اخلاقی، عرفی، فرهنگی و های باورها و ارزش

 ها اجتماعی( در بیمارستان 
054 /0 054 /0 6 6 

دیدگاه کارکنان بخش حسابداری بیمارستان نسبت به منافع  

 عمومی
052 /0 052 /0 8 8 

 1 5 0/ 059 0/ 060 پذیری در بین کارکنان حسابداری بیمارستان حس مشورت

 سازمانیمؤلفه های های نهایی شاخصبخش ت: وزن

 7 4 0/ 050 0/ 073 مشکلات نمایندگی 

 9 8 0/ 043 0/ 061 ریزی نظام بودجه

 6 6 0/ 051 0/ 063 های مالی بحران

 10 12 0/ 037 0/ 047 انگیزه دستیابی به آستانه اجتناب از کاهش بودجه
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 یا شاخص  مؤلفه
های نهایی در وزن 

 ( W21عامل )

های نهایی در كل  وزن 

(W21*W22 ) 

رتبه در  

 عامل 

رتبه در  

 كل

 15 10 0/ 014 0/ 050 آوری اطلاعات فن

 17 5 0 0/ 072 اهداف بیمارستان 

 3 1 0/ 104 0/ 100 وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه عمومیمیزان 

 1 2 0/ 087 0/ 088 میزان وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه اختصاصی

 4 3 0/ 070 0/ 075 انگیزه اجتناب از ضررهای کوچک 

 2 7 0/ 256 0/ 062 بیمارستان عملکرد 

 11 13 0/ 028 0/ 042 مبنای تعهدی حسابداری 

 14 14 0/ 016 0/ 041 استانداردهای حسابداری دولتی 

 13 11 0/ 025 0/ 048 قوانین و مقررات 

 8 16 0/ 049 0/ 041 های مقابله با فساد مجلس شورای اسلامیبرنامه

 5 15 0/ 056 0/ 041 های مقابله با فساد قوه قضاییهبرنامه

 16 9 0/ 014 0/ 050 فرآیندهای سیاسی اثرگذار بر بیمارستان 

 12 17 0/ 026 0/ 038 و ریاست جمهوری برگزاری انتخابات مجلس شورای اسلامی

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 گیری بحث و نتیجه  -5

ها به دنبال شناسایی و ارائه راهکارهایی برای  ها و سازماناز چندین دهه گذشته تا به حال، تمامی شرکت

ها نیز وجود دارند که به ها و سازماناین حال، برخی از شرکتارتقای کیفیت گزارشگری مالی خود هستند. با  

ای بسیاری  دنبال ایجاد یک خلاً برای عدم شفافیت در گزارشگری مالی هستند. بر همین اساس، نهادهای حرفه

کنند. اتفاقاتی که هاست که در زمینه ارتقای کیفیت گزارشگری مالی تلاش میدر خارج و داخل کشور سال

های بسیاری از  و بحران مرتبط با آن در چند سال اخیر رخ داد، نگاه  19- گیر کوویدخصوص بیماری همهدر  

های بهداشت و درمان سوق داد. به ویژه در ایران، در یک  افراد، صاحبنظران و محققان را به سمت سازمان

یش یافت. لازمه پاسخگویی  خواهی از سوی مردم و نهادهای نظارتی به شدت افزاچنین شرایطی میزان پاسخ

خواهی وجود اطلاعات با کیفیت است. همین عامل منجر شد تا در پژوهش حاضر به ارائه  به چنین حس پاسخ 

های بهداشت و  الگویی در مورد عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی بخش عمومی با تمرکز بر سازمان

 درمان عمومی بپردازیم. 

اجزای الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در بخش  بود که »یکی از سوالات پژوهش آن  

های فردی،  «. با استفاده از روش تحلیل محتوا،  سه مؤلفه کلی )مؤلفهاند؟بهداشت و درمان عمومی ایران کدام

 شاخص مرتبط با مؤلفه گروهی   26شاخص مرتبط با مؤلفه فردی،    25شاخص )  77گروهی و سازمانی( و تعداد  

تنها    غربالگری فازیشاخص مرتبط با مؤلفه سازمانی( شناسایی شد. در ادامه، با استفاده از روش آماری    26و  
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شاخص مرتبط با    17شاخص مرتبط با مؤلفه گروهی و    19شاخص مرتبط با مؤلفه فردی،    15)شاخص    51

رغم این که برخی از  دارد که علی  ها حکایت از آن مؤلفه سازمانی( مورد تأیید نهایی قرار داده شد. این یافته

های  تواند بر کیفیت گزارشگری مالی سازمانهای گذشته به عنوان عاملی که میهایی که در پژوهششاخص

اند، اما از دیدگاه نخبگان این پژوهش از اهمیت لازم  بخش بهداشت و درمان عمومی اثرگذار باشد، مطرح شده 

های بهداشت و  ی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی سازمانو کافی در خصوص قرار گرفتن در الگو 

شاخص این  نبودند.  برخوردار  کشور  عمومی  »درمان  از  عبارتند  فردی  مؤلفه  مورد  در  مدیر  خوش ها  بینی 

ایدوئولوژی مدیران  «، »جنسیت مدیر مالی بیمارستان«، »بینی مدیران میانی بیمارستانخوش«، »بیمارستان

بیمارستان»  «،بیمارستان مدیریت  به  کارکنان  »اعتماد  مدیریتی«،  »استقلال  مدیران«،  مذهبی  «،  دینداری 

بیمارستان » مدیران  رفتاری  »عوامل  حرفه«،  بیمارستانتعهد  مدیران  مالی  ای  مدیر  تفکر  »قدرت  و   »

«،  فرهنگ سازمانی«، »نظارت مردمهای »توان به شاخصبیمارستان«. همچنین، در مورد مؤلفه گروهی نیز می

مشارکتیبودجه» »ریزی  بیمارستان«،  بخش حسابداری  کارکنان  »تعداد  سیاسی«،  های  تنش«، »فشارهای 

« اشاره کرد که از دیدگاه نخبگان اهمیت چندانی  انسجام سازمانی بیمارستان« و »سیاسی موجود در کشور

-نسبت گردش داراییهای »م نمودند که شاخصبر این، از بعد مؤلفه سازمانی نیز نخبگان اعلانداشتند. افزون

منابع مالی  «، »بیمارستان  کسری بودجه«، »هاگردش مجموع دارایی«، »گردش موجودی کالا«، »های ثابت

بیمارستان »مازاد  بیمارستان«،  سایت  از  »بازدید  بدهی«،  کل  »هانسبت  بدهی«،  بلندمدتنسبت  و  های   »

ی جهت قرار گرفتن در الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری  « فاقد اهمیت کافهای جارینسبت بدهی»

 های بهداشت و درمان عمومی کشور بودند. مالی سازمان

سطوح روابط اجزاء شناسایی شده برای الگوی عوامل اثرگذار بر  دومین پرسش این پژوهش آن بود که »

های بدست آمده از  «. یافتهاست؟کیفیت گزارشگری مالی در بخش بهداشت و درمان عمومی ایران چگونه  

های فردی، گروهی و سازمانی در  تفسیری حکایت از آن دارد که هر یک از مؤلفه-روش الگوسازی ساختاری

در یک سطح    های بهداشت و درمان عمومی کشورالگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی سازمان

نیاز و زیربنای  یک پیشهیچارجحیت ندارد و به بیان دیگر    یک از این سه مؤلفه بر دیگریقرار دارند و هیچ

های مؤلفه فردی، گروهی و سازمانی حکایت از آن  بندی شاخصنتایج مربوط به سطحباشد.  ها نمیسایر مؤلفه

این شاخص ترتیب  به  قرار داده شده دارد که  با کنترل  اند.  ها در چهار، یک و شش سطح  در حالت کلی، 

الشعاع قرار دارد. به بیان  تر از آن را تحتهای سطوح قبلتوان شاخصیک از این سطوح، میهای هر  شاخص

های  اند، بیشترین تاثیرپذیری را از شاخصهایی که در سطح اول )سطح زیربنایی( قرار گرفتهتر، شاخصدقیق

ه بعد و شاخص  های سطح سوم بهای سطح دوم نسبت به شاخصسایر سطوح دارند و به همین طریق شاخص

با کنترل نمودن    پذیرند.ها می های سطح چهارم تأثیر بیشتری از سایر شاخصسطح سوم نسبت به شاخص

های بهداشت و درمان عمومی کشور دست  توان به ارتقای کیفیت گزارشگری مالی در سازمانها میاین شاخص

 یافت.  
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هر یک از اجزای شناسایی شده برای الگوی  بندی و اهمیت  اولویتسومین پرسش این پژوهش آن بود که »

است؟ ایران چگونه  و درمان عمومی  بهداشت  مالی در بخش  بر کیفیت گزارشگری  اثرگذار  نتایج    «.عوامل 

های فردی، گروهی و سازمانی به یک  ( حکایت از آن دارد که مؤلفهFANPای )بکارگیری روش تحلیل شبکه

تأثیر داشته و هیچ کدام از آنها    کشوربهداشت و درمان عمومی  کیفیت گزارشگری مالی در بخش  میزان بر  

های مؤلفه فردی حکایت از  اولویت بیشتری نسبت به دیگری ندارند. علاوه بر این، شواهد در ارتباط با شاخص

ترین شاخص در بین دیگر  آن دارد که از دیدگاه نخبگان شاخص »صلاحیت و شایستگی مدیر مالی« مهم

ه فردی است. همچنین، شاخص »صلاحیت و شایستگی کارکنان حسابداری« در رتبه دوم و های مؤلفشاخص

از آن طرف سه شاخص »تجربه   است.  قرار گرفته  رتبه سوم  بیمارستان« در  مدیر  مالی  شاخص »تخصص 

و »انگیزه بیمارستان«، »تعهد سازمانی«  به  مدیران  وزن  میزان  با کمترین  بیمارستان«  مدیران  های درونی 

گرفتهت قرار  آخر  رتبه  در سه  کارکنان رتیب  و  مالی  مدیر  شایستگی  و  شواهد صلاحیت  این  اساس  بر  اند. 

های بهداشت و درمان عمومی کشور نقش بسیار مهمی در ارتقای کیفیت گزارشگری مالی  حسابداری سازمان

مؤلفه گروهی نیز بیانگر آن است که  های مرتبط با  بندی شاخصها دارد. شواهد برای رتبهاین دسته از سازمان

ترین شاخص  « مهم پذیری در بین کارکنان حسابداری بیمارستانحس مشورتاز دیدگاه نخبگان، شاخص »

بین دیگر شاخص از آن شاخصدر  بعد  و  است  مؤلفه گروهی  و  های »پیگیری توصیههای  های حسابرس« 

گیرند. علاوه بر این، از دیدگاه نخبگان سه  وم قرار میهای دوم و س»نظارت قوه قضاییه«، به ترتیب، در رتبه

بهداشت و درمان«، »نظارت مقام مافوق« و »کنترل با  شاخص »تخصص حسابرس در حوزه  های داخلی« 

ای  اند. علاوه بر این، شواهد مرتبط با تحلیل شبکهرتبه آخر قرار گرفته  3کمترین میزان وزن، به ترتیب، در  

(FANPدر خصوص رتب )های مرتبط با مؤلفه سازمانی حکایت از آن دارد که از دیدگاه نخبگان،  بندی شاخصه

-ترین شاخص در بین سایر شاخص« مهممیزان وابستگی منابع مالی بیمارستان به بودجه اختصاصیشاخص »

شاخص آن  از  بعد  و  است  سازمانی  مؤلفه  »مهای  و  بیمارستان«  »عملکرد  مالی های  منابع  وابستگی    یزان 

شاخص »اهداف    3اند. همچنین،  های دوم و سوم قرار گرفتهعمومی«، به ترتیب، در رتبهبیمارستان به بودجه  

بیمارستان« و »فن بر  اثرگذار  با کمترین میزان وزن، به  بیمارستان«، »فرآیندهای سیاسی  آوری اطلاعات« 

 اند.  رتبه آخر قرار گرفته  3ترتیب، در  

تفسیری، چارچوبی جامع    -با بکارگیری روش الگوسازی ساختاریکه    دباش این پژوهش آن میت  یاهم

-های مختلف تصمیمهای بهداشت و درمان عمومی کشور در اختیار گروهبرای کیفیت گزارشگری مالی سازمان 

گونه  دهد. بههای بهداشت و درمان بخش عمومی قرار میگیرنده و فعال در حوزه گزارشگری مالی سازمان

توان  های بهداشت و درمان بخش عمومی کشور، میتر از سوی سازمانائه اطلاعات بهتر و باکیفیت کلی، با ار

ها و خدمات ارائه شده از سوی آنها را افزایش داد و به نوعی به پاسخگویی  اعتماد مردم به این دسته از سازمان

کننده  های مختلف استفادههای گروهدیدگاهتوان  ها کمک کرد و لذا با پاسخگویی بهتر میبهتر این سازمان

الشعاع خود قرار داد. مطابق  عنوان مثال، نمایندگان مجلس شورای اسلامی و مردم( را به طور مثبت تحت)به



  و همکارانی ساران ینیحس يمحمد هاد ...  /   یدر بخش عموم یمال يگزارشگر تیفیعوامل اثرگذار بر ک يیشناسا يارائه الگو      144

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

های تأثیرگذار بر  های اول و دوم این پژوهش مبنی بر این که مؤلفهبا شواهد حاصل از پاسخگویی به پرسش

های فردی، گروهی و  های بهداشت و درمان عمومی کشور عبارتند از مؤلفهزمانکیفیت گزارشگری مالی سا

گذاری برای حسابداری  سازمانی، به مسئولان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی کشور و نهاد متولی قانون

د تا  ها تلاش کننگردد که با در نظر گرفتن این مؤلفهبخش عمومی کشور )سازمان حسابرسی( پیشنهاد می

های بهداشت و درمان عمومی و کیفیت آن را ارتقا دهند؛ مسئولان مزبور در  وضعیت گزارشگری مالی سازمان

های نهایی تعیین شده در این پژوهش توجه بیشتری کنند. همچنین، توانند به شاخصخصوص این موضوع می

عمومی و همینطور مدیران این    های بهداشت و درمان بخشمدیران مالی و کارکنان بخش حسابداری سازمان

های فردی، گروهی و سازمانی  های مربوط به مؤلفهتوانند با شناخت بهتر هر یک از شاخصها نیز میسازمان

این سازمان بر کیفیت گزارشگری مالی  و  اثرگذار  انجام داده  با دقت بیشتری وظایف و کارهای خود را  ها، 

بر این، بر اساس شواهد حاصل از پاسخگویی به  تقا ببخشند. افزون شان را ارکیفیت گزارشگری مالی سازمان

گردد که مدیران و مسئولان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی کشور  پرسش سوم پژوهش پیشنهاد می

گذاری برای حسابداری بخش عمومی به هر سه مؤلفه فردی، مؤلفه گروهی و مؤلفه سازمانی  و نهاد متولی قانون

های  ها هر سه به یک میزان بر کیفیت گزارشگری مالی سازمانزان توجه نمایند؛ چرا که این مؤلفهبه یک می

بهداشت و درمان عمومی تأثیرگذارند و هیچ کدام نسبت به دیگری اولویت بیشتری ندارد. با این حال، در مورد  

های تعیین شده در ق با شاخصشان را مطاب توانند اولویتهای تعیین شده از هر مؤلفه، میتوجه به شاخص

 این پژوهش بگذارند.  

توانند به ارائه الگوی عوامل اثرگذار بر کیفیت گزارشگری مالی در  گران میدر مطالعات بعدی، پژوهش

با یافتهسایر دستگاه نتایج آن را  و  این مقاله مقایسه کنند. همهای دولتی کشور پرداخته  چنین، آنان  های 

های  های بهداشت و درمان عمومی کشور با سازمانای گزارشگری مالی سازمانی مقایسهتوانند به بررسمی

مشابه در خارج از کشور پرداخته و زمینه لازم برای گسترش گزارشگری مالی و الگوبرداری از سایر کشورها  

رتبط با کارهای  های ذاتی م در این زمینه را فراهم نمایند. در نهایت، باید گفت که این پژوهش با محدودیت

گاه قادر نیستند نظرها و طرز  ها هیچنامهای در مورد گردآوری داده مواجه بود. برای مثال، پرسشنامهپرسش

اعضای نمونه پژوهش را به اندازهتفکر  گیری نمایند؛ هر چند سعی شد تا شرایط مطالعه طوری  طور کامل 

 شود، اما باید جانب احتیاط را رعایت کرد. تنظیم شود که روایی و پایایی مناسبی حاصل  
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Abstract 
The purpose of this article is to present a model of factors affecting financial reporting quality in 

the public sector, with a focus on the healthcare sector. The research involved in this study is a 

combination of application research and development research, in which the statistical population 

includes professional and university experts. The structural-interpretive modeling method results 

demonstrated that individual, group, and organizational components indicators were placed at four, 

one, and six levels, respectively. Furthermore, the results obtained through the method of fuzzy 

network analysis illustrate that generally, the three components of individual, group, and 

organization have connections to one another, with none being superior to the others. Additionally, 

this section's findings indicate that from the experts' perspective, regarding the individual 

component, the index of " Financial manager qualification and competency", regarding the group 

component, the index of "A sense of consultation among the hospital's accounting staff " and for 

the organizational component, the index of "An indication of the dependency of the hospital's 

financial resources on the dedicated budget" were the most significant indicators. The findings of 

the current research will be beneficial for institutions in charge of legislation for accounting in the 

public sector and the Ministry of Healthcare and Medical Education to enhance the financial 

reporting quality of their affiliated organizations. 
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 چكیده

اقتصادي    دادهايیرو  یدگیچیاز جمله تضاد منافع، پ  یمختلف  لیبه دلا  یاز قابل اعتماد بودن اطلاعات مال  یآگاه

همچون انرون    یسقوط همراه با تقلب در شرکت هاي بزرگ  گریاي برخوردار است. از طرف دژه یو  تیاهم  و .. از

گزارشهاي    تیفیو توجه به ک  قیتا مسئله استفاده از خدمات حسابرسان مستقل و نظارت دق  شد  موجب  کویو تا

 .ردیقرار گ  جدي  مورد توجه  ،یحسابرس

  ن ی روش مورد استفاده در ابوده است.     حسابرسان  اعتبار  سنجش  جهت  الگویی  هدف این تحقیق ارائه

  ی م فعال در حرفه حسابرسی  شامل افراد     قیتحق  نیا  يجامعه آمار   .باشد   یمو تحلیل عاملی      یدانیم  ق،یتحق

.  باشد  می  حسابرسی  حرفه  در  فعال  افراد  از  نفر  142  شامل  کوکران  فرمول  طریق  از  شده  تعیین  و نمونه  دنباش

که  .است  بوده  مصاحبه  نتایج  برگرفته شده از  پرسشنامه   و  مصاحبه  حاضر  تحقیق  در  استفاده  مورد  ابزار سنجش

نتایج حاصل شده از تحقیق نشان داد که مولفه هاي    .تکمیل گردیدند  1401ي در سال  اطلاعات پرسش نامه ا 

 طیو مح  یدگیواحد مورد رس  شناخت  ؛یدائم  پرونده  ؛یپرونده مکاتبات  ادامه کار؛   ای  رشیاستقلال، پذ  یبررس

ها و گزارش    ستیکار؛ چک ل  یکنترل و سرپرست  ،يز یمحتوا؛ برنامه ر  يها  آزمون  ؛یداخل  يآن شامل کنترل ها 

اجرا نحوه  ارز  ریمد  فیوظا  يها؛  ها  ی کل  یابیدوم؛    ؛ یموسسه حسابرس  ی لک  تیوضع  ؛ یحسابرس  يپرونده 

انسان  تیوضع حسابرس  یمنابع  حسابرس   يکارکردها  ؛یموسسه  حرفه    نیقوان  تیرعا  ؛یموسسه  مقررات  و 

 . دندار  ریتاث  حسابرسانسنجش اعتبار  بر  ی  موسسه حسابرس  يظاهر  تیو وضع  یحسابرس

 . حسابرسان، اعتبار گزارش حسابرس، کیفیت حسابرسی  اعتبار  سنجش  هاي کلیدي:واژه 
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 مقدمه   -1

  کمک ی  است و به استفاده کنندگان از اطلاعات مال  یاجتماع  از عوامل اقتصادي و  یبیترک  یحسابرس  ندیفرآ

  ت یریمد  ییپاسخگو  تیمسئول  فايیکمک موثري در ا  امر  نیاتکا کنند که ا  یهاي مالکند که به صورت  یم

شرکت    تیرینظر مد  ریحرفه اي آنان تحت تاث  قضاوت  رود که حسابرسان اجازه ندهند  یانتظار م  نی. بنابرااست

از طرفردیگ  قرار اقتصادي،  ی.  واحدهاي  افزون  روز  منافع،    توسعه  گسترش  و وجود تضاد  اطلاعات  فناوري 

اقتصاد و انقلاب اطلاعات، کنترل را از    شدنی  مسئله جهان  یآورد و حت  ی بوجود م  را  ديیجد  ینظارت  ازهايین

تلاش کند تا از غافله   ج یبه تدر  یحسابرس   موجب شده که حرفه   طیشرا  نیخارج کرده است. ا  ها  دست دولت

استفاده کنندگان    ط،یمح  نیکند. در ا  حرکت  جامعه  ازهايیفناوري در راستاي ن  راتییبا تغ  همگام  عقب نماند و

دارند. صورت    ازیبنگاه هاي اقتصادي ن  دربارهی  به اطلاعات مختلف از جمله اطلاعات مال  ريیگ  میتصم  براي

  ت یدر مورد قابل  دی. اما مسئله مهم تردگرددی  محسوب م  یمجموعه اطلاعات مال  نیمهمتر  بعنوانی  هاي مال

 لیاز قب گريیبر تضاد منافع مسائل د علاوه .ردیگ یمزبور است که ازتضاد منافع سرچشمه م اطلاعات اتکاي

اطلاعات   هیته ندیاقتصادي و فرآ دادهايیروی دگیچیاستفاده کنندگان به اطلاعات، پ میمستقی عدم دسترس

مستقل شده است. در   یحسابرس خدمات  استفاده از اطلاعات گمراه کننده، موجب تقاضا براي بار انیو آثار ز

نقش کنندگان  تی فیک  یابی ارز  یحسابرس  واقع  استفاده  براي  همکاران است  اطلاعات  و    1)ساتایموري 

گذاران    هیشرکت و سرما  رانیمد  نیشود که ب  یمی  از آن جا ناش  یحسابرس  تیفیتقاضا براي ک  هینظر(.2021،

کوشند    یکه نام معروفتري دارند، م  یحسابرسان  وجود ندارد. لذا شرکت ها با روي آوردن به  یاطلاعات  تقارن

مال  تیفیکه ک   دهند  نشان ماسون است)   مطلوبتر  آن ها  یاطلاعات صورت هاي  و    راتییتغ.(2017،  2بریان 

  ی مال   یرسدر قالب حساب  یکنترل  زمیمکان  کیضرورت وجود    ریسال هاي اخ  یط  رانیا  اقتصادي  طیمح  اديیبن

  ار یقابل اتکاتري در اخت  اطلاعات  شود که  یبرتر موجب م  تیفیبا ک  یمال  یحسابرس  انجام  نموده است.  جادیرا ا

پرداخته    ارائه الگویی جهت سنجش اعتبار حسابرسان    بنابراین در این تحقیق به .ردیاستفاده کنندگان قرار گ

ي مرتبط با موضوع و همچنین تبیین روش  هاپژوهش شده است. این پژوهش با طرح مبانی نظري و پیشینه 

یت  درنهاپژوهش برگرفته از مسئله و مبانی نظري پژوهش ادامه یافته و سپس به تشریح نتایج پرداخته شد و  

 شود.یمگیري و پیشنهادها بیان  یجهنت

 

 ژوهشمبانی نظري و پیشینه پ   -2

  سالهاي  در مالی هايرسوایی شدید افزایش خاطر به حسابرسی حرفه براي اخلاقی ملاحظات اهمیت افزایش

  حسابرسان   عملکرد  به  نسبت  عموم  دیدگاه   و  حسابرسی  حرفه  بودن  مواجهه  بر  منفی   تأثیر  عمل   در   که  بوده  اخیر

 
1 K. Sathiyamurthi, Kabirdoss Devi, A. Nirmal Raj 
2 D.B. Bryan, T.W. Mason 
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همکاران،  داشته و   با  که  ارزشی.  است  حسابرسی  اصلی  گوهر  اي،حرفه  قضاوت  .(1401است)احمدزاده 

  اي حرفه  هايقضاوت   مجموعه  از  ناشی  درکل  و  حسابرس  قضاوت  از   ناشی  شود   ایجاد  مالی  هايصورت   حسابرسی

(.  1401شود )کریم آبادي و همکاران،می  انجام  حسابرسی  و  حسابداري  استانداردهاي  چارچوب  در  که  است

دهد برآورد  گذاران اجازه میبخشد و به سرمایهشده را بهبود میتر صحت اطلاعات ارائه  حسابرسی با کیفیت

،  1دقیقی از ارزش شرکت بدست آورند و در نهایت باعث افزایش اعتبار حسابرسان خواهد شد )هانگ و هانگ 

، و این عامل  حسابرسی است  و اندازه  حق الزحمه حسابرسی یکی از عوامل اثر گذار بر قدرت حرفه اي(.  2018

بریان و  )دمت تاثیر بسیار مستقیم و با اهمیتی بر افزایش و یا کاهش اعتبار حسابرسان خواهد داشت  در بلن

براي حرفه حسابرسی    اعتبار بخشیدر تثبیت    پژوهش حاضر از دیدگاه نقشی که می تواند  .(2017ماسون،  

نافع اقتصادي از  همچنین شرط لازم تداوم خدمات حسابرسی کسب م  داشته باشد بسیار حائز اهمیت است. 

کانان و  )  طریق حق الزحمه حسابرسی است که در سالهاي اخیر این حرفه نتوانسته به این منافع دست یابد 

. مدیران در راستاي افزایش کیفیت حسابرسی میزان حق الزحمه حسابرسی شرکت ها را با  (2014،  2همکاران

(. حق  2017تحلیل قرار می دهند )بریان و ماسون،    توجه به نوع فعالیت هاي انجام شده مدیران مورد تجزیه و

الزحمه حسابرسی از دو بعد داراي اهمیت فراوانی می باشد، اولین بعد آن این است که هرچقد میزان حق  

الزحمه پرداختی به حسابرسان نرخ رشد مثبتی را نشان دهد، به همان نسبت کیفیت حسابرسی حسابرسان  

همچنین حق الزحمه حسابرسی شرکت ها تابع عوامل مختلفی مانند نوع اظهار    نیز افزایش پیدا خواهد کرد و

،  3نظر حسابرس، میزان استقلال و تعداد سال هاي مورد فعالیت نیز قرار خواهد گرفت )کونراد و همکاران 

کیفیت  (. یکی از اقلام با اهمیت که بر روي میزان حق الزحمه برآوردي حسابرسان تاثیر می گذارد،  2014

اعتبار حسابرسان شرکت ها می باشد. کیفیت اعتبار حسابرسان، تصمیمات سرمایه گذاري سهامداران را تحت  

تاثیر خود قرار داده و در بلند مدت ممکن است با افزایش میزان اعتبار حسابرسان، تقاضاي حسابرسی افزایش  

اف حسابرسان  به  نسبت  جامع  عمومی  اعتماد  نهایت  در  و  کرده  هانگ،  پیدا  و  )هانگ  یابد  (.  2018زایش 

حسابرسان با توجه به میزان تجربه و تعداد سال هاي مورد فعالیت خود اقدام به برآورد حق الزحمه حسابرسی  

نموده و بر مبناي میزان تاثیر پذیري از پاداش هاي مدیران اجرایی نوع اظهار نظر حسابرسی خود را اعلام می  

 تعبیرها   اینکه  تضمین  در  گذارانسرمایه  اصلی  هاينگرانی   و  هادغدغه  از  . یکی(2015نمایند )چن و همکاران،  

  هاي گزارش   که  است  این  باشد،  اطمینان  قابل  هاگیريتصمیم  و  هاارزیابی  در  مالی  هايگزارش   تفسیرهاي  و

  آگاهانه   گیريتصمیم  و  قضاوت  بینی،پیش  در  مهمی  نقش  تا  باشد  اتکا  قابل  و  شفاف  اطلاعاتی  حاوي  مالی

اعتبار حسابرسانی که گزارشات مالی را مورد بررسی قرار می    زمینه،  این   در.  باشد  داشته  کنندگاناستفاده 

(. برخی عوامل دیگر  1401دهند و آنها را تایید می کنند از اهمیت بالایی برخوردار است )یاري و همکاران،

 
1 Philip K. Hong, Seokyoun Hwang 
2 -Kannan et al. 
3 Conrads et all 
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حسابرس،   طرفی  بی  مالی،  گزارشگري  کیفیت  سابقه  مانند  حسابرس،  کنترل  میزان  حسابرس،  صداقت 

حسابرس، تحصیلات حسابرس و شهرت حسابرس که از عوامل با اهمیت اعتبار بخشی به حسابرسان محسوب  

(. با توجه  2018شوند بر میزان حق الزحمه حسابرسی شرکت ها تاثیر مستقیمی می گذارند )هانگ و هانگ،  

ک جامعه که تاثیر مستقیمی بر روي تمامی سطوح اقتصادي دارد در  به اهمیت بالاي اعتبار حسابرسان در ی

 ارائه دهیم.جهت سنجش اعتبار حسابرسان    یمدلاین پژوهش به دنبال آن هستیم که  

 

 پیشینه پژوهش 

  از   ياثر واسطه ا   يبرا   مصنوعی  و هوش  یمحاسبات  لیو تحل  هیتجز( به بررسی  2021)  1ساتایموري و همکاران 

ي و اعتبار حسابرسی پرداختند. نتایج  گذار   هیسرما  رفتارو    يگذار   هیدر مورد قصد سرما  يگذار   هیسرما  دانش

تحقیق آن ها نشان داد که دانش سرمایه گذاري بر اعتبار سرمایه گذاري تاثیر گذاشته و در بلند مدت باعث  

ه در بازه هاي زمانی  افزایش نوسانات سرمایه گذاري خواهد شد. همچنین نتایج تحقیق آن ها نشان داد ک

ي مبتنی بر اعتبار حسابرسی می باشد و می تواند بر رتبه اعتباري شرکت ها تاثیر  گذار   هیسرما  رفتاربلندمدت  

و همکاران  یانگ  بگذارد.  بررسی  2021)  2مستقیمی  به  عمل(،  استراتژ   یاتیاهرم  شرکت    يگذار   متیق  يو 

ک  یحسابرس داد  نشان  ها  آن  تحقیق  نتایج  عمله  پرداختند.  استراتژ   یاتیاهرم  شرکت    يگذار   متیق  يو 

ی بر  صنعت حسابرسی رابطه مستقیمی با یکدیگر دارند. همچنین نتایج تحقیق آن ها نشان داد که  حسابرس

(، به بررسی  2017پایه اعتبار حسابرسان تاثیر بر روي سرمایه گذاري در بازار سرمایه دارد. بریان و ماسون )

ی و حق الزحمه حسابرسی و اعتبار حسابرسان پرداختند. نتایج تحقیق نشان داد که پاداش هاي مدیران اجرای

میزان پاداش هاي پرداختی به مدیران اجرایی باعث افزایش میزان حق الزحمه حسابرسی به حسابرسان و  

( و همکاران  اعتبار حسابرسان شرکت ها خواهد شد.  چن  پاداش هاي  2015کاهش  بررسی ریسک  به   ،)

پرداختند. نتایج   مصنوعی  هوشی مدیران اجرایی و اعتبار بر مبناي حق الزحمه حسابرسی مبتنی بر  پرداخت

تحقیق آن ها نشان داد که با افزایش میزان پاداش هاي پرداختی به مدیران اجرایی، میزان اعتبار بر مبناي  

سک شرکت ها خواهند  حق الزحمه حسابرسی شرکت ها نیز افزایش پیدا کرده و در نهایت باعث کاهش ری

شد. همچنین نتایج تحقیق آن ها نشان داد که پرداخت پاداش هاي به مدیران اجرایی در بلندمدت باعث  

  3ایجاد یک نوع انگیزه در مدیران شده و می تواند ایجادکننده یک نوع تحرک مالی در شرکت باشد. بلینگیس 

( پاداش هاي پرداختی به مد2014و همکاران  یران و حق الزحمه حسابرسی و میزان کیفیت  (، به بررسی 

پرداختند. نتایج تحقیق آن ها نشان داد که با افزایش میزان پاداش    حسابرسی مبتنی بر شبکه هاي عصبی

هاي پرداختی به مدیران، حق الزحمه حسابرسی شرکت ها نیز افزایش پیدا کرده و در بلندمدت این افزایش  

 
1 K. Sathiyamurthi, Kabirdoss Devi, A. Nirmal Raj 
2 Seunghee Yang, Woo-Jong Lee, Youngdeok Lim, Cheong H. Yi 
3 Billings et all 
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نیز خواهد شد. نتایج تحقیق آن ها همچنین نشان داد که با افزایش    باعث افزایش میزان ارزش شرکت ها 

میزان اعضاي مستقل هیات مدیره شرکت ها، انگیزه مدیران نیز در ارتباط با افزایش کارایی بهتر خواهد شد.  

(، به بررسی عوامل تاثیرگذار بر ریسک شرکت و حق الزحمه حسابرسی و اعتبار  2013و همکاران )  1آندرسون 

الزحمه  ح حق  میزان  حسابرسی،  ریسک  افزایش  با  که  داد  نشان  ها  آن  تحقیق  نتایج  پرداختند.  سابرسان 

حسابرسی حسابرسان شرکت ها کاهش پیدا خواهد کرد. همچنین نتایج تحقیق آن ها در راستاي بررسی  

ش میزان ریسک  عوامل تاثیرگذار بر ریسک شرکت ها نشان داد که پرداخت پاداش مدیران اجرایی باعث افزای 

(، به بررسی گزارش هاي  2012)  2پذیري شرکت ها در ارتباط با اعتبار حسابرسان خواهد شد. بال و همکاران

مالی حسابرسی شده و نوسان پذیري سطح افشا پرداختند. نتایج تحقیق آن ها نشان داد که با افزایش میزان  

گزارش هاي مالی حسابرسی شده، میزان نوسانات افشا نیز افزایش پیدا کرده و در بلندمدت باعث افزایش  

مچنین نتایج تحقیق آن ها نشان داد که هرچقدر گزارش هاي  شفافیت اطلاعات مالی شرکت ها خواهد شد. ه

مالی حسابرسی بهتري بر روي آن انجام شده باشد، به همان نسبت سطح افشا نیز، افزایش پیدا کرده است.  

ارائه گزارش حسابرسی پرداختند.  2015)  3حبیب و برهان آدین  (، به بررسی تاثیر حسابرسان متخصص بر 

آن تحقیق  گزارش  ها  نتایج  تاخیر  است  متخصص صنعت  ها  آن  حسابرس  که  هایی  شرکت  که  داد  نشان 

 حسابرسی کوتاهتري دارند.   

( همکاران  و  رابطه1400منصوریان  بررسی  به    شرکت   اعتبار  حسابرسی،  شرکت  الزحمه  حق  بین  ( 

  و   حسابرسی  شرکت  اعتبار  بین  که  دهد  می  نشان  پژوهش  حسابرسی پرداختند. نتایج  کیفیت  و  حسابرسی

  کیفیت  و  حسابرسی  شرکت  الزحمه  حق  بین  همچنین.  دارد  وجود  معناداري  و  مثبت  رابطه  حسابرسی  کیفیت

)  .  دارد  وجود  معناداري  و  مثبت  رابطه  حسابرسی همکاران  و  الحسینی  اهداف 1397مشهور  بررسی  به   )  

  پرداختند. نتایج نشان داد کهکنندگان    استفاده  و  حسابرس  دیدگاه  دو  از(  تقلب  کشف  یا  اعتبار)   حسابرسی

  و  نیست متفاوت هم با( تقلب کشف یا اعتبار) حسابرسی  هدف به راجع  کنندگان استفاده و  حسابرس دیدگاه

خلج تهرانی    .دارند  مشترکی  نظر  و  دیدگاه(  تقلب  کشف  یا  اعتبار)  حسابرسی  هدف  به  راجع  گروه  دو  عبارتی  به

  بانکی پرداختند. نتایج  بخش  در  درامد  با  سرمایه  و  حسابرس  اعتبار  بین  ( به بررسی رابطه1397و همکاران )

محمد    .دارد  وجود  معناداري  رابطه  بانکی  بخش  در  درامد  با  سرمایه  حسابرس،  اعتبار  بین   که  داد  نشان  تحقیق

  دوره   میان  مالی  صورتهاي  سرمایه  و  سود  مدیریت  حسابرس،  اعتبار  و  شهرت  بین  ( به بررسی رابطه1396نژاد )

  حاصل  نتایج  تهران پرداخت.  بهادرا اوراق  بورس  در  شده  پذیرفته  شرکتهاي  اعتباري  موسسات  و  بانکها  در  اي

  بین   و  ندارد  وجود  معناداري  ارتباط  سود  مدیریت  و  حسابرس  شهرت  میدهد،بین  نشان  فرضیات  آزمون  از

( به  1393صلاحی نژاد و همکاران ) .دارد وجود معناداري و مثبت ارتباط سرمایه  مدیریت و  حسابرس  شهرت

 
1 Andersson 
2 -Ball et al. 
3 -Habib, A. ,Bhaiyan, Md. B. 
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  پرداختند.  (هاشهرداري ) غیرانتفاعی مؤسسات در بلاعوض هايکمک جذب در حسابرسی اعتبار بررسی تأثیر

 این   در  گرفته  صورت  آماري  هاي  تحلیل  و  باشد  می  کلاسیک  رگرسیون آزمون  استفاده،  مورد  تحقیق  روش.  

  موسسات  در دریافتی بودجه یا بلاعوض کمکهاي و حسابرسی کیفیت مستقیم و معنادار رابطه مبین پژوهش

 . است  مطالعه  مورد  انتفاعی  غیر

 

 سوال هاي پژوهش   -3

 باشد؟   می  گذار  تاثیر  حسابرسان  اعتبار  بر  عواملی  چه (1

 داد؟  ارائه  حسابرسان  اعتبار  سنجش  براي  مدلی  میتوان  چگونه (2

 

 روش پژوهش  -4

  جامعة .  می باشد  پژوهش کیفی  روش.    است  اکتشافی  ماهیات  لحاظ  به   و  اي   توسعه  هدف  نظر  از  حاضر  پژوهش

  مصاحبه   ها  داده  گردآوري  ابزار  حسابرسی بود .  امور  در  نظران  صاحب  و  خبرگان،مدیران،مشاوران  شامل  آماري

  استفاده   برفی  گلوله  و  هدفمند  گیري  نمونه  روش  از  بخش  این  در  گیري  نمونه  براي.  بود  ساختاریافته  نیمه

  اما .  یافت  دست  نظري  اشباع  به  پژوهشگر  نفر  27  از  بعد   خبرگان  با  ساختاریافته  نیمه   مصاحبه  طـی  کـه  شــد

  با   و  شد   مطمئن   نظر  اشباع  و  تکرار  از   تا  داد  ادامه  را  مصاحبه  هم  خبرگان  از  دیگر  نفر  3  با  احتیاط  رعایت  براي

  شد  غرق  ها  داده  در  اي  گونه  به  اول  مرحله  در  پژوهشگر  کدگذاري  جهت.  داد  خاتمه  را  مصاحبه  خبره  نفر  30

  منظور   بدین.  شد  ایجاد  اولیه  کدهاي  دوم  مرحله  در  شود  آشنا  کاملاً  داده ها   محتواي  غناي  و  عمق  با  که

  کدگذاري   ها  داده  همه  اینکه  از  بعد.  شد  تهیه  آنها  جالب  نکات  و  ها  داده  در  موجود  هاي  ایده  از  اولیه  فهرستی

  سوم   مرحله  در.  شدند  شناخته  ها  داده  مجموعه  در   مختلف  کدهاي  از  طولانی  فهرستی  شدند  گردآوري  و  اولیه

 هاي  داده  همة  و  شدند  مرتب  گویه  قالب  در  مختلف  کدهاي.  شد  تمرکز  کدها  از  کلانتر  سطحی  در   تحلیل   بر

  شبکه   ترسیم  بـه  چهارم  مرحله  در.  شدند  گردآوري  و  شناسایی  گویه ها  از  یک  هر  با  مرتبط  شده  کدگذاشته

  داده   یا  یعنی  نیستند؛  گویه  واقعاً  شده  پیشنهاد  گویه هاي  برخی  شد  مشخص  مرحله  این  در.  شد  پرداخته  گویه

.  داشتند  پوشانی  هم  دیگر  یک  با  ها هـمگویه  برخی.  بودند  متنوع   خیلی  آن  هاي  داده  یا  نداشت  وجود  کافی  هاي

  و   تعریف  آمده  دست  به  گویه.  یافت  دست  قبول  قابل  و  بخش  رضایت  گویه  شبکة  به  پژوهشگر  پنجم  مرحله  در

  گویه  از  کاملی  مجموعه  اینکه  از  بعد  ششم  مرحله  در  نهایت  در.  شدند  تحلیل  آنها  اساس  بر  ها  داده  و  تعدیل

  و   پژوهش  سؤالات  به  پاسخگویی  براي   .شد  پراخته  نهایی  گزارش  تدوین  و  تحلیل   به  آمد،  دست  بـه  نهایی

  چندین   راهنما، استاد همکاري با حسابرسان، اعتبار الگوي سنجش دهنده تشکیل هاي مؤلفه  و ابعاد شناخت

.  1:  شد  استفاده  راهبرد  دو  از  کیفی  داده هاي  روایی  از  اطمینان  حصول  براي.  شد  تهیه  مصاحبه  براي  سؤال

  گرایی   کثرت  و  مطلع  افراد  توسط  بازبینی  و  تحلیل.  2  و  پژوهش  در  کنندگان  مشارکت  توسط  بازبینی  و  تحلیل



 157        جهت سنجش اعتبار حسابرسان   يیارائه الگو   / و همکاران انیعسل بخش 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

  مصاحبه   به  مصاحبه  هر  اولیه  کدگذاري  شده،  استخراج  کدهاي  و  ها  داده  صحت  تأیید  ، براي(  نگري  چندسویه)

 در  تأیید،  جهت  شده  استخراج  مدل  و  طبقات   و  کدها  نهایت  در.  شود  تأیید  و  اصلاح  تا  شد  برگردانده  شونده

  تحلیل   روش  از  کیفی  هاي  داده  تحلیل  و  تجزیه  براي  .گرفت  قرار  حرفه حسابرسی  خبرگان از  تعدادي  اختیار

 تحلیل  و  مصاحبه  فرایند  پژوهش،  پایایی  افزایش  براي.  شد  استفاده  اي  مرحله   سه  کدگذاري  صورت  به  گویه

  مصــاحبه  مـتـن  کـه  صورت  بدین  شد؛  انجام  روشمند  صورت  به  کدگذاري  مبناي  بر  مقولات  استخراج  و  ها  داده

  قرار   استفاده  مورد  تحقیق  اصلی  داده  عنوان  به  و  شد  تایپ  کاغذ  روي  کلمه   به   کلمه  روز  همان  و  شد  ضبط

  کنندگان   مشارکت  هـاي  گفتـه  از  حاصل  مهم  عبارات  معناي  حقیقت  در   که  شده  استخراج  کدهاي.  گرفت

 طبقات  زیر  و  طبقات  مقایسه  با  و  شدند  داده  قرار  دسته   یک  در  موضوع  تناسب  و  تشابه  اساس  بر  هستند

 گویه   استقرایی،  بندي  دسته  و   ها  مصاحبه   متن  به  توجه  با  شدند  استخراج  انتزاعی  هاي  مقوله  و  ها  درونمایه

  کنندگان   مشارکت  توسط  مدل  نگري،  و  چندسویه  بازبینی  با  نهایت،  در و   گرفتند  شکل  فراگیر  و   اصلی  و  پایه

 . شد  نهایی  و  استخراج  کیفی  روش  به  خبرگان  و

 

 یافته هاي پژوهش -5

  بدین .  آمد  به دست  شوندگان  مصاحبه  از  که  است  هایی  داده  تحلیل  و  تجزیه  حاصل  حاضر  پژوهش  هاي  یافته

  و شد داده  گوش  بار  چند شده  هاي ضبط  مصاحبه  تک تک  پایه  هاي  گویه  استخراج براي  اول گام  در  منظور

  ها   مصاحبه  متن  تحلیل  از  استفاده  با  دوم  گام  در.  استخراج شد  مصاحبه  هر  به  مربور  گویه هاي  تایپ  از  پس

  متن   از  گویه  88  اساس  این  بر.  شدند  شناسایی  بودند  مختلف  بین متغیرهاي  رابطة  دهندة  نشان  که  هایی  گویه

 آمد.   به دست  ها  مصاحبه

 
 شده شناسایی گویه هاي بندي دسته از اي نمونه1جدول شماره 

 گویه هاي فرعی ردیف  گویه هاي اصلی 

بررسی استقلال،  

 پذیرش یا ادامه کار 

 شواهد و مستندات مورد بررسی در پذیرش و ادامه کار  1

 مکاتبه با حسابرس قبلی و بررسی پاسخ دریافتی و رعایت ضوابط جامعه در این خصوص  2

 موسسه حسابرسی به یک گروه سهامدار عمده )گروه تجاري(عدم وابستگی و اتکاي  3

 تکمیل فرم استقلال شرکا و کارکنان حرفه اي  4

 پرونده مکاتباتی

 داشتن پرونده مکاتباتی براي هر صاحبکار 5

 بایگانی مناسب کلیه مکاتبات با صاحبکار و بالعکس  6

 بابت عملکرد سال مورد بررسی نجام مکاتبات با صاحبکار در موعد زمانی مناسب  7

 پرونده دائمی 
 مشخصات، تاریخچه و موضوع فعالیت واحد تجاري  8

 مدارک ثبت شرکت و اساسنامه  9
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 گویه هاي فرعی ردیف  گویه هاي اصلی 

 سهامداران عمده، سرمایه و اندوخته  10

 شرکت اصلی شرکتهاي فرعی و وابسته  11

 نمودار سازمانی، مشخصات مدیران و تعداد کارکنان،  12

 اختیارات و نمونه امضاهاي مجاز حدود  13

 صورت جلسات مجامع عمومی  14

 خلاصه تصمیمات بلند مدت هیئت مدیره 15

 سیستم هاي حسابداري و کنترل هاي داخلی 16

 آیین نامه ها و دستورالعمل ها  17

 مقررات و محدودیت هاي قانونی مربوط به فعالیت شرکت  18

 نسبت هاي مهم سه ساله خلاصه صورتهاي مالی و   19

 قراردادهاي عمده بلند مدت  20

 اسناد مالکیت اموال منقول و غیر منقول  21

 وضعیت مالیاتی  22

 گزارش حسابرس و صورتهاي مالی سال با سالهاي قبل )تا سه سال(  23

 نکات عمده حسابرسی سالهاي قبل 24

 نامه مدیریت سالهاي قبل  25

مورد  شناخت واحد 

رسیدگی و محیط  

آن شامل کنترل  

 هاي داخلی 

 شناخت واحد مورد رسیدگی  26

 سیستم کنترلهاي داخلی  27

 ارزیابی سیستم کنترلهاي داخلی و برآورد خطر کنترل  28

 طراحی، اجرا و ارزیابی نتایج آزمون هاي محتوا در صورت لزوم تعدیل آنها  29

 آزمون هاي محتوا 
 محتواي اقلام ترازنامه آزمون  30

 آزمون محتواي اقلام صورت سود و زیان و صورت سود و زیان جامع  31

برنامه ریزي، کنترل  

 و سرپرستی کار 

32 
تنظیم بودجه کار به صورت معقول با توجه به نوع و حجم کار و تجربیات حاصل از سنوات  

 قبل( و انجام کار واقعی در قالب بودجه 

33 
مناسب گروه حسابرسی )تخصیص پرسنل جهت انجام کار متناسب با حجم و  ترکیب 

 پیچیدگی کار( 

 تهیه طرح کلی حسابرسی )توع، ماهیت، زمان بندي اجرا و حدود رسیدگی ها(  34

35 
اطمینان از انجام انطباق تراز آزمایشی با دفاتر قانونی و انطباق صورتهاي مالی با آخرین تراز  

 آزمایشی 
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 گویه هاي فرعی ردیف  گویه هاي اصلی 

36 

اطمینان از انجام صحیح عملیات حسابداري بعد از تراز آزمایشی شامل تعدیلات بعد از تراز  

آزمایشی، کاربرگ هاي تهیه صورتهاي مالی صورت ریز تعدیلات پیشنهادي حسابرسان و  

 سایر کاربردهاي حسابداري 

37 
کاربرگهاي رسیدگی توسط  تکمیل و اعضا برنامه هاي حسابرسی، بررسی و اعضاي کلیه  

 مسئول کار 

 بررسی مناسب پرونده و استخراج نکات معوق حسابرسی توسط مسئول کار  38

 جمع بندي و نگارش مناسب نکات عمده حسابرسی توسط مسئول کار  39

 استخراج مناسب نقاط ضعف کنترلهاي داخلی 40

41 
مسئول حسابرسی و استخراج نگات معوق  بررسی بخش هاي با اهمیت پرونده ها توسط مدیر 

 و پیگیري رفع آنها 

42 
بررسی مناسب نکات عمده حسابرسی و موضع گیري نسبت به مطالب مطروحه در نگات  

 عمده حسابرسی توسط مدیر مسئول حسابرسی 

چک لیست ها و گزارش  

 ها

 چک لیست ها  43

 گزارش ها  44

نحوه اجراي وظایف  

 مدیر دوم 

45 
بررسی کلی صورتهاي مالی به منظور حصول اطمینان از رعایت استانداردهاي حرفه  شواهد 

 اي، قانونی و مقررات 

46 
شواهد بررسی گزارش حسابرس مستقل و بازرس قانونی از لحاظ رعایت استانداردهاي حرفه  

 اي، قانونی و مقرراتی 

 شواهد بررسی نکات عمده حسابرسی  47

 اجمالی گزارش فعالیت هیات مدیره شواهد بررسی   48

 شواهد بررسی تأییدیه مدیران  49

50 
شواهد حصول اطمینان نسبت به بررسی مطالب مندرج در گزارش حسابرس و بازرس قانونی  

 دوره مالی قبل

51 
شواهد حصول اطمینان از رفع کلیه نکات معوق مدیران مسئول قبل از صدور گزارش  

 قانونی حسابرس و بازرس 

ارزیابی کلی پرونده  

 هاي حسابرسی 
 ارزیابی کلی پرونده هاي حسابرسی  52

وضعیت کلی موسسه  

 حسابرسی 

 سطح تجربه موسسه حسابرسی  53

 وضعیت مالی موسسه حسابرسی  54

 پرونده مکاتباتی موسسه حسابرسی با صاحبکار  55

 استقلال موسسه حسابرسی نسبت به صاحبکار  56
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 گویه هاي فرعی ردیف  گویه هاي اصلی 

 موسسه حسابرسی محل  57

وضعیت منابع انسانی  

 موسسه حسابرسی 

 تناسب تعداد کارکنان با کارهاي حسابرسی 58

 آموزش مستمر کارکنان  59

 اشتغال به کار تمام وقت شرکا در موسسه حسابرسی به صورت مشترک  60

 رعایت حد نصاب تعداد شرکا در طول سال مورد رسیدگی  61

 کارکنان با کارهاي حسابرسی موسسه تناسب تعداد  62

 شواهد و مستندات مصاحبه و ارزیابی انجام شده در بدو استخدام  63

 استفاده از شاخص هاي معین جهت تعیین رده شغلی متقاضی طبق ضوابط جامعه  64

 تشکیل و نگهداري پرونده پرسنلی  65

 حسابرسی وجود مقررات و ضوابط ارتقاي کارکنان موسسه  66

67 
استخدام کارکنان حرفه اي پس از دریافت گواهی سابقه کار از محل قبلی و قطع ارتباط  

 کامل در این خصوص 

کارکردهاي موسسه  

 حسابرسی 

 شناخت واحد مورد درسیدگی و محیط آن شامل کنترل هاي داخلی  68

69 
بودجه کار، تنظیم مناسب گروه  برنامه ریزي، کنترل و سرپرستی کار حسابرسی )مانند تنظیم 

 حسابرسی، تهیه طرح کلی حسابرسی و ...(

70 

تکمیل نمودن چک لیست ها و گزارش ها)مانند چک لیست هاي کنترل نهایی گزارش،  

کنترل عملیات حسابرسی، تداو فعالیت،کفایت افشاي صورتهاي مالی،معاملات با اشخاص  

 ترازنامه(وابسته و رویدادهاي بعد از تاریخ 

 وجود لیست وضعیت کارها و اوقات مصرفی کارکنان موسسه حسابرسی  71

 سال در انجام هر کار   5وجود شواهد چرخش مدیر مسئول کار بعد از  72

 سال در انجام هر کار  3شواهد چرخش مسئول کار بعد از  73

 تهیه و ارسال گزارش نامه مدیریت  74

رعایت قوانین و  

مقررات حرفه  

 حسابرسی 

 نظام مندي کنترل کار از نظر زمان بندي  75

 نظام مندي دستورالعمل ها و روش هاي حسابرسی بکار گرفته شده در موسسه حسابرسی  76

 ارسال مستمر خلاصه قراردادهاي منعقده به صورت هفتگی در سامانه سحر  77

 صورت هفتگی در سامانه سحر ارسال مستمر گزارش هاي حرفه اي صاده به  78

 رعایت آیین نامه سقف مجاز ارائه خدمات تخصصی و حرفه اي  79

80 

نظام مندي کنترل کار از نظر زمان بندي )مانند فرم بودجه ساعت کار، تایم شیت، برگ  

تخصیص اوقات کار، برگ خلاصه تخصیص ساعات کار، کارت پروژه، فرم مقایسه بودجه با  

 واقعی و ...(ساعات 
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 پایایی روایی و  

  براي   بزرگی   عدد  اگر  که   معنی   این  به .  آشکار  متغیرهاي  درونی  سازگاري  تعیین   براي  است  معیاري  سازه  پایایی

  این .  هستند  واحدي  موضوع  دهنده  نشان  سازگاري  طوربه   معیارها  تمام  که  معناست  این  به  شود  محاسبه  آن

 بیان  سازه  یک  عاملی  بارهاي  مجموع  مربع  مبناي  بر  پایایی.  دارد  شباهت  نیز   کرونباخ  آلفاي  مفهوم  به  معیار

  میان   درونی  سازگاري  کرد،  ادعا  بتوان  تا  باشد  7/0  از  بزرگتر  باید  معتبر  منابع  اساس  بر  مقدار  این.  گرددمی

 . دارد  وجود  هاداده 

  0/ 7  بالاي  کرونباخ  آلفاي  ضریب  و  ترکیبی  پایایی  مقادیر  کلیه  شودمی  ملاحظه  2  جدول  در  که  همانطور

 و از اعتبار بالاي پرسشنامه حکایت داشتند.   گردید  تأیید  ابزار  پایایی  نتیجه  در  باشدمی

  مقدار   از  تقریباً  استخراجی  هايواریانس   میانگین  مقادیر  تمامی  است  شده  داده  نشان  3  جدول  در  که  همانطور

 .گردید  تأیید  نیز  همگرا  روایی  شرط دومین  نتیجه  در  هستند،  بالاتر  5/0

هاي برازش در حد قابل قبولی  دست آمده براي شاخص مشخص است کلیه مقدار به 5 همانطور که در جدول

 باشند بر این اساس برازش کلیت مدل تأیید گردید.می

 

 گویه هاي فرعی ردیف  گویه هاي اصلی 

81 

نظام کنترل کیفیت موسسه حسابرسی) مانند تعیین یکی از اعضاي موسسه به عنوان مسئول  

کنترل کیفیت، تدوین آیین نامه انظباطی کارکنان و ارائه مستندات اجراي مناسب آن اناجم  

کنترل کیفیت حداقل یک کار از هر مدیر مسئول در طی سال و ارائه پرسش نامه هاي  

 ل شده مربوط( تکمی

82 

نظام مندي دستورالعمل ها و روش هاي حسابرسی )مانند: استفاده موسسه از دستورالعمل  

حسابرسی اختصاصی، استفاده از برنامه ها چک لیست ها و فرم هاي استاندارد از پیش آماده  

 شده، استفاده از رایانه در اجراي عملیات حسابرسی( 

83 
شرکا و مدیران موسسه حسابرسی)مانند دریافت تذکر کتبی از کار  سوابق انتظامی موسسه 

 گروه کنترل کیفیت و آیین رفتار حرفه اي و ...(

وضعیت ظاهري  

 موسسه حسابرسی 

 برخورداري از فضاي اداري متناسب با تعداد کارها و کارکنان موسسه حسابرسی 84

 نظم ظاهري محل موسسه حسابرسی  85

 مناسب و کافی براي نگهداري پرونده هاي مکاتباتی جاري تخصیص محل  86

 تخصیص محل مناسب و کافی براي نگهداري پرونده هاي حسابرسی جاري  87

88 
  5تخصیص محل مناسب و کافی براي نگهداري کلیه پرونده هاي حسابرسی سنوات قبل به مدت 

 سال در مکان مناسب 
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 پایایی ترکیبی و آلفاي کرونباخ 2جدول شماره

 پایایی ترکیبی  آلفاي کرونباخ 

759/0 بررسی استقلال، پذیرش یا ادامه کار   784/0  

853/0 پرونده مکاتباتی  761/0  

861/0 پرونده دائمی   798/0  

759/0 شناخت واحد مورد رسیدگی و محیط آن شامل کنترل هاي داخلی   812/0  

745/0 آزمون هاي محتوا   832/0  

785/0 برنامه ریزي، کنترل و سرپرستی کار   814/0  

842/0 چک لیست ها و گزارش ها   825/0  

861/0 وظایف مدیر دوم نحوه اجراي   783/0  

897/0 ارزیابی کلی پرونده هاي حسابرسی   761/0  

874/0 وضعیت کلی موسسه حسابرسی   755/0  

761/0 وضعیت منابع انسانی موسسه حسابرسی   745/0  

903/0 کارکردهاي موسسه حسابرسی   842/0  

803/0 رعایت قوانین و مقررات حرفه حسابرسی   902/0  

791/0 موسسه حسابرسی وضعیت ظاهري   913/0  

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 
 (AVEهاي استخراجی )نتایج میانگین واریانس 3جدول شماره 

 ی استخراج يهاانس یوار  نیانگیم جینتا 

684/0 بررسی استقلال، پذیرش یا ادامه کار   

673/0 پرونده مکاتباتی  

812/0 پرونده دائمی   

762/0 محیط آن شامل کنترل هاي داخلی شناخت واحد مورد رسیدگی و   

736/0 آزمون هاي محتوا   

768/0 برنامه ریزي، کنترل و سرپرستی کار   

836/0 چک لیست ها و گزارش ها   

654/0 نحوه اجراي وظایف مدیر دوم   

725/0 ارزیابی کلی پرونده هاي حسابرسی   

709/0 وضعیت کلی موسسه حسابرسی   

746/0 موسسه حسابرسی وضعیت منابع انسانی   
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 ی استخراج يهاانس یوار  نیانگیم جینتا 

834/0 کارکردهاي موسسه حسابرسی   

685/0 رعایت قوانین و مقررات حرفه حسابرسی   

664/0 وضعیت ظاهري موسسه حسابرسی   

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 Q2ي بینی کنندهو معیار پیش F2، اندازه اثر R2ضریب تعیین نتایج  4جدول شماره 

 R2 F2 Q2 

652/0 استقلال، پذیرش یا ادامه کار بررسی   264/0  384/0  

554/0 پرونده مکاتباتی  255/0  336/0  

589/0 پرونده دائمی   241/0  374/0  

695/0 شناخت واحد مورد رسیدگی و محیط آن شامل کنترل هاي داخلی  232/0  370/0  

674/0 آزمون هاي محتوا   230/0  376/0  

778/0 سرپرستی کار برنامه ریزي، کنترل و    258/0  360/0  

749/0 چک لیست ها و گزارش ها   267/0  351/0  

731/0 نحوه اجراي وظایف مدیر دوم   284/0  346/0  

722/0 ارزیابی کلی پرونده هاي حسابرسی   271/0  368/0  

695/0 وضعیت کلی موسسه حسابرسی   278/0  385/0  

685/0 وضعیت منابع انسانی موسسه حسابرسی   274/0  374/0  

674/0 کارکردهاي موسسه حسابرسی   273/0  386/0  

641/0 رعایت قوانین و مقررات حرفه حسابرسی   295/0  346/0  

599/0 وضعیت ظاهري موسسه حسابرسی   294/0  360/0  

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

شود ضرایب مسیر در آزمون فرضیات بررسی  استفاده می   R2  ،F2  ،Q2براي برازش مدل درونی از ضرایب مسیر،  

به    F2شده است. ضریب تعیین نشان می دهد ارتباط قوي بین متغیرهاي تحقیق وجود دارد. اندازه اثر یا  

،  02/0کند که مقادیر  هاي مدل را تعیین میي بین سازه باشد و رابطه معناي توان تبیین کنندگی مدل می 

دازه تأثیر کوچک، متوسط و بزرگ یک سازه بر سازه دیگر دارد. که توان  به ترتیب نشان از ان  35/0و    15/0

پیش بینی کنندگی تمامی مدل هاي این تحقیق در رده بزرگ قرار دارند. شاخص دیگري که در این مرحله  

ها را  باشد که درصد واریانس شاخص مدل می  Q2بینی کنندگی  گیرد شاخص توان پیشمورد بررسی قرار می 

 بینی بالاي مدل است. بالا نشان دهنده قدرت پیش   Q2دهد.  هاي یک متغیر نشان میایر شاخص در بین س
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 اصلی پژوهش هاي برازش مدلشاخص 5جدول شماره 

هاي برازش شاخص  
کمیت  

 عامل اول

کمیت  

 عامل دوم 

کمیت  

 عامل سوم

کمیت  

عامل  

 چهارم

کمیت  

عامل  

 پنجم

کمیت  

عامل  

 ششم

کمیت  

عامل  

 هفتم

مطلوب مقدار   

 08/0کمتر از  SRMR 05/0 04/0 03/0 03/0 05/0 07/0 06/0 شاخص

 12/0کمتر از  rms Theta 089/0 101/0 097/0 085/0 094/0 088/0 103/0 شاخص

 9/0بیشتر از   NFI 955/0 936/0 945/0 960/0 925/0 932/0 974/0 شاخص

 هاي برازش شاخص

کمیت  

عامل  

 هشتم 

کمیت  

 عامل نهم 

کمیت  

 عامل دهم

کمیت  

عامل  

 یازدهم 

کمیت  

عامل  

 دوازدهم

کمیت  

عامل  

 سیزدهم

کمیت  

عامل  

 چهاردهم 

 مقدار مطلوب 

 08/0کمتر از  SRMR 06/0 07/0 04/0 03/0 04/0 05/0 07/0 شاخص

 12/0کمتر از  rms Theta 077/0 106/0 095/0 087/0 096/0 108/0 099/0 شاخص

 9/0بیشتر از   NFI 965/0 960/0 945/0 953/0 964/0 981/0 967/0 شاخص

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 حسابرسان  اعتبار  مدل نهایی سنجش

  استقلال،   بررسی  شامل  حسابرسان  اعتبار  سنجش  بر  گذار  تاثیر  اصلی  عوامل  بالا  در  شده  ذکر  مطالب  به  توجه  با

  هاي   کنترل  شامل  آن  محیط  و  رسیدگی  مورد  واحد  دائمی؛شناخت  مکاتباتی؛پرونده  کار؛پرونده  ادامه  یا  پذیرش

  اجراي   نحوه  ها؛  گزارش  و  ها  لیست  چک  کار؛  سرپرستی  و  کنترل  ریزي،  برنامه  محتوا؛  هاي  داخلی؛آزمون

  انسانی  منابع  وضعیت  حسابرسی؛  موسسه  کلی  وضعیت  حسابرسی؛  هاي  پرونده   کلی  ارزیابی  دوم؛  مدیر  وظایف

  ظاهري   وضعیت  و  حسابرسی  حرفه  مقررات  و  قوانین  رعایت  حسابرسی؛  موسسه  کارکردهاي  حسابرسی؛  موسسه

 .  است  بوده  حسابرسی  موسسه

ارائه گردیده  در زیر  در دو حالت ضرایب استاندارد و ضرایب معناداري    عوامل تاثیر گذارنتایج مربوط به  

باشند و همچنین خلاصه این دو شکل میهاي زیر مشخص  است و با توجه به نتایج این دو حالت که در شکل

 که در جدول زیر آمده است. 
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 در حالت معناداري تحقیق مدل سنجش اعتبارحسابرسان نتایج 1نمودار

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 
 در حالت استاندارد  تحقیق مدل سنجش اعتبار حسابرساننتایج  2  نمودار

 پژوهشگر هاي منبع: یافته
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 حسابرسان اعتبار سنجش مدلخلاصه نتایج  5جدول 

 مقدار تی  ضریب مسیر  
سطح 

داريمعنی  

297/0 بررسی استقلال، پذیرش یا ادامه کار   070/3  000/0  

432/0 پرونده مکاتباتی  594/3  000/0  

188/0 پرونده دائمی   488/3  000/0  

257/0 هاي داخلی شناخت واحد مورد رسیدگی و محیط آن شامل کنترل   030/3  000/0  

758/0 آزمون هاي محتوا   818/2  000/0  

287/0 برنامه ریزي، کنترل و سرپرستی کار   399/3  000/0  

205/0 چک لیست ها و گزارش ها   103/3  000/0  

660/0 نحوه اجراي وظایف مدیر دوم   485/4  000/0  

354/0 ارزیابی کلی پرونده هاي حسابرسی   767/3  000/0  

202/0 وضعیت کلی موسسه حسابرسی   642/3  000/0  

295/0 وضعیت منابع انسانی موسسه حسابرسی   485/2  000/0  

398/0 کارکردهاي موسسه حسابرسی   669/2  000/0  

203/0 رعایت قوانین و مقررات حرفه حسابرسی   071/2  000/0  

268/0 وضعیت ظاهري موسسه حسابرسی   367/2  000/0  

 

  دائمی؛شناخت   مکاتباتی؛پرونده  کار؛پرونده  ادامه  یا  پذیرش  استقلال،  بررسیهمانطور که نتایج نشان داده است  

  سرپرستی   و  کنترل  ریزي،  برنامه  محتوا؛  هاي  داخلی؛آزمون  هاي  کنترل  شامل  آن  محیط  و  رسیدگی  مورد  واحد

  وضعیت  حسابرسی؛ هاي پرونده کلی ارزیابی دوم؛ مدیر وظایف اجراي نحوه ها؛ گزارش و ها لیست چک کار؛

  رعایت   حسابرسی؛  موسسه  کارکردهاي  حسابرسی؛  موسسه  انسانی  منابع  وضعیت  حسابرسی؛  موسسه  کلی

کمتر      tآماره    داريسطح معنیحسابرسی داراي    موسسه  ظاهري  وضعیت  و  حسابرسی  حرفه  مقررات  و  قوانین

باشند،صدم    5از   با اطمینان بالاي    می  ادامه  میدرصد    95لذا  استقلال، پذیرش یا  توان گفت که بررسی 

کار؛پرونده مکاتباتی؛پرونده دائمی؛شناخت واحد مورد رسیدگی و محیط آن شامل کنترل هاي داخلی؛آزمون  

یر دوم؛  هاي محتوا؛ برنامه ریزي، کنترل و سرپرستی کار؛ چک لیست ها و گزارش ها؛ نحوه اجراي وظایف مد

ی؛  موسسه حسابرس  یمنابع انسان  تیوضعی؛  موسسه حسابرس  ی کل  تیارزیابی کلی پرونده هاي حسابرسی؛ وضع

ی  موسسه حسابرس  يظاهر  تیضعی و وو مقررات حرفه حسابرس  نیقوان  تی رعای؛  موسسه حسابرس  يکارکردها 

 دارد.  ریبر سنجش اعتبار حسابرسان تاث
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 بحث و نتیجه گیري  -6

باشد   یجهت سنجش اعتبار حسابرسان م ییالگو ياین پژوهش ارائه  یهدف اصل  قبلا بیان شدهمانطور که 

 ها هر یک   داده  ل یاستفاده گردید. در بخش تجزیه و تحلروش گرندد تئوري    به این خواسته از  یابیدست  ي. برا

سنجش اعتبار   انجام گرفته ، مشاهده نمودیم که  يها لیبنابر تجزیه و تحل  مورد آزمون قرار گرفت. عوامل از

تمام  حسابرسان پذ  یبررسشامل    زیرسطحها  در  مکاتبات  ای  رشیاستقلال،  کار؛پرونده    ؛پرونده یادامه 

  ، ي زیمحتوا؛ برنامه ر  يها  ؛آزمونیداخل   يآن شامل کنترل ها   طیو مح  یدگی واحد مورد رس  ؛شناختیدائم

  ي پرونده ها یکل یابیدوم؛ ارز ریمد  فیوظا يگزارش ها؛ نحوه اجرا ها و   ستیکار؛ چک ل یکنترل و سرپرست

انسان  تیوضع  ؛یموسسه حسابرس  یلک  تی؛وضعیحسابرس موسسه    يکارکردها   ؛ یموسسه حسابرس  یمنابع 

  نان یدر سطح اطم یموسسه حسابرس يظاهر  تیو وضع یو مقررات حرفه حسابرس نیقوان تیرعا ؛یحسابرس

 . دار دارد    ی% رابطه معن  95

اطلاعات    تیفیک  دییو تا  اتکا  ت یقابل  نیتضم  ،یبه صورتهاي مال  یاعتبارده   قیمستقل از طر  یحسابرس

به عنوان افرادي مستقل و داراي   حسابرسان و شودیشرکت م نفعانیذ ی از حقوق تمام تیموجب حما ،یمال

فاقد هر    یکه صورتهاي مال  دهندیرا م   نانیاطم  نیا  یمال  صورتهايکنندگان از    اي به استفاده  حرفه  تیصلاح

انعطاف  ت،یو وضع  بوده  تیاشتباه با اهم  ا یو    فیگونه تحر را به نحو مطلوب طبق    یمال  ريیپذ   عملکرد و 

براي    نفعانیذ  ریاعتباردهندگان و سا  گذاران،  هیسرما  ن،ی. افزون بر ادهدی م  نشان  استانداردهاي حسابداري

  گذاري،   هیگوناگون سرما  هاي  تیدر مورد موقع  ريیگ   میواحدهاي تجاري مختلف و تصم  یمال  عملکردی  بایارز

  ی مؤسسات حسابرس   اعتبار  .کنندیمستقل اتکا م   یمؤسسات حسابرس  لهیانجام شده به وس  یحسابرس  جیبه نتا

از عوامل اثر گذار بر   یکیآن به عنوان  از است که یاز موضوعات مهم و مورد مناقشه در حرفه حسابرس یکی

بهتر   یحسابرس تیفیموجب ک یحسابرس مؤسساتاعتبار موضوع که  نیشده است. با اتکا به ا ادی یحسابرس

است.   یحسابرس ت یفیمهم بر ک نی بر استناد ا ل یکه دل است راستا انجام شده نیدر ا ییها پژوهش شود،یم

ن  یذات  به طور  یحسابرس  ایحسابرس    تیفیک ارز  ستیملموس و قابل مشاهده    ا یحسابرس    تیفیک  یابیو 

  نده یرا به عنوان نما  یاعتبار مؤسسه حسابرس  1981آنجلو    ياست. د  بر   نهیمشکل، زمانبر و هز  یحسابرس

براساس  یمعرفی  حسابرس  تیفیک است.  حسابرس  تیفیک  دگاه،ید  نیا  کرده  توسط    یخدمات  شده  ارائه 

بالاتر  یاز مؤسسات حسابرس  معتبر  یحسابرس  مؤسسات اعتبار  زیرا مؤسسات    بی  مندند  علاقه   معتبراست. 

  در بازار کار به دست آورند و از آن جا که تعداد صاحبکاران زیاد است، نگران از دست دادن   بهتري  شهرت

 نیستند.   صاحبکارانشان

ب  ییشرکتها شهرت  پاسخگو  شتریبا  دار  اعتبار  ،ییبر  امانت  انگ  یم   دیتاک  يو  از  و  ي  شتر یب  زهیکنند 

  به طور  دارند.  یشرکتها رفتار متفاوت  رینسبت به سا  جه یتا از شهرت خود حفاظت کنند و در نت  برخوردارند

  خود ی  مال  يگزارشگر  تیفیبه منظور حفظ و عالمت دادن در مورد ک  شتریبا شهرت ب  ییشرکت ها  خالصه

اندازه  .  (2018،  هوانگ وکانگ)  را بعنوان حسابرس خود انتخاب کنند  شتریب  اعتباردارند حسابرسان با   زهیانگ
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  موسسات ی  فیک  زکنندهیمتما  يارهایاز مع  يموسسات نمونه ا   يکننده ، قدمت و نام تجار  یموسسات حسابرس

  ي مشهورتر   يتجار   نام  يکه دارا  یموسسات  نیموسسات بزرگتر و همچن  یعن یباشد.    یآنها م  اعتبارو    یحسابرس

باعث    یسحسابر   ضعف( .1986انجلو،  يد)  هستند  بالاتري  يکار  تیفیک  يهستند دارا  گرینسبت به موسسات د

کارا  یم مد  ییشود  طلبانه  فرصت  رفتار  بر  نظارت  ا  ابدیکاهش    تیریو  م  نیو  تمامی  بر    تواندی  موضوع 

 نشان داد که :   قیتحق  سوالاتنشان حاصل شده از آزمون    جی نتاکارکردهاي شرکتها تاثیر بگذارد.  

شناخت واحد مورد رسیدگی و محیط   پرونده دائمی؛  پرونده مکاتباتی؛  بررسی استقلال، پذیرش یا ادامه کار؛ 

آزمون هاي محتوا؛ برنامه ریزي، کنترل و سرپرستی کار؛ چک لیست ها و گزارش    آن شامل کنترل هاي داخلی؛

پرونده هاي حسابرسی؛  کلی  ارزیابی  دوم؛  مدیر  وظایف  اجراي  نحوه  موسسه حسابرسی؛    ها؛  وضعیت کلی 

کارکردهاي حسابرسی؛  موسسه  انسانی  منابع  حرفه    وضعیت  مقررات  و  قوانین  رعایت  حسابرسی؛  موسسه 

نتایج حاصل شده از   دارد. ریتاث سنجش اعتبار حسابرسان حسابرسی و وضعیت ظاهري موسسه حسابرسی بر

اثر    يبرا  یو هوش مصنوع  یمحاسبات  لیو تحل   ه یتجزکه به بررسی    (2021و همکاران )  يموریساتاتحقیق  

ی  و اعتبار حسابرس  يگذار  هیو رفتار سرما  يگذار  هیمورد قصد سرمادر    يگذار   هیاز دانش سرما  يواسطه ا

:  یشرکت حسابرس  يگذار  متیق  يو استراتژ   ی اتیاهرم عملکه به بررسی    (2021و همکاران )  انگپرداختند، ی

که به بررسی    (2017و ماسون )  انیبری و اعتبار حسابرسی پرداختند،  شواهد از اطلاعات در صنعت حسابرس 

(،  2015چن و همکاران )پرداختند،  و اعتبار حسابرسان یو حق الزحمه حسابرس ییاجرا رانیمد يپاداش ها 

بر    یمبتن  یحق الزحمه حسابرس  يو اعتبار بر مبنا   ییاجرا  رانیمد  یپرداخت  يپاداش ها  سکیرکه به بررسی  

و حق    رانیبه مد  یپرداخت  يپاداش هارسی  که به بر(،  2014و همکاران )  سینگیبلی پرداختند ،  هوش مصنوع

آندرسون و همکاران  ی پرداختند ،  عصب   يبر شبکه ها  یمبتن  یحسابرس  تیفیک  زانیو م  یالزحمه حسابرس

پرداختند    و اعتبار حسابرسان  یشرکت و حق الزحمه حسابرس  سکیبر ر  رگذاریعوامل تاثبه بررسی  (،  2013)

 باشند. که نتایج همگی آنها همراستا با نتایج حاصل شده از این تحقیق می

می باشد . نتایج حاصل شده  جهت سنجش اعتبار حسابرسان    ییارائه الگودر نهایت هدف پژوهش حاضر  

  ؛ یائمد  پرونده  ؛یپرونده مکاتبات  ادامه کار؛  ای  رشیاستقلال، پذ  یبررساز تحقیق نشان داد که مولفه هاي  

کنترل و    ،يز یمحتوا؛ برنامه ر  يها  آزمون  ؛یداخل  يهاآن شامل کنترل   ط یو مح  یدگیواحد مورد رس  شناخت

  ؛ یحسابرس  يپرونده ها  یکل  یابیدوم؛ ارز  ری مد  فیوظا  يها و گزارش ها؛ نحوه اجرا   ستیکار؛ چک ل  یسرپرست

  ؛ ی موسسه حسابرس  يکارکردها   ؛یموسسه حسابرس   یمنابع انسان  تیوضع  ؛یموسسه حسابرس  یلک  تیوضع

  سنجش اعتبار حسابرسان بر  ی  موسسه حسابرس  يظاهر  تیو وضع  یو مقررات حرفه حسابرس  نی قوان  تیرعا

. حال با توجه به آنچه در بالا مطرح گردید و با توجه به اهمیت موضوع اعتبار حسابرسان که تاثیر  دندار ریتاث

ابرسی که مهمترین منبع اتکا سهامداران و سایر سرمایه گذاران خصوصا در  مستقیم بر کیفیت گزارشات حس

شرکتهاي بورسی و سهامی عام می باشند لذا به فعالین حوزه حسابرسی و خصوصا موسسات حسابرسی در  

می گردد که   توصیه  پذ  یبررسایران  کار  ای  رشی استقلال،  و    ادامه  شواهد  یعنی  دهند  قرار  توجه  مورد  را 
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مورد بررسی در پذیرش و ادامه کار را افزایش دهند، مکاتبه با حسابرس قبلی و رعایت ضوابط جامعه  مستندات  

حتما صورت بپذیرد سعی بر عدم وابستگی و اتکاي به یک گروه سهامدار عمده داشته باشند و فرم استقلال  

ورد توجه قرار گیرد و براي  ی مپرونده مکاتباتشرکا و کارکنان حرفه اي حسابرسی را تکمیل نمایند. همچنین  

هر صاحبکار پرونده مکاتباتی ایجاد شود بایگانی مناسب براي مکاتبات صورت بپذیرد و مکاتبات با صاحبکار  

ی براي هر صاحبکار ایجاد گردد و  دائم  پروندهدر موعد زمانی مناسب بابت عملکرد سال مالی صورت بپذیرد. 

عمده،    سهامداران،  ثبت شرکت و اساسنامه  مدارک ي،  احد تجارو   تیو موضوع فعال  خچهیمشخصات، تارشامل  

اندوخته    هیسرما وابسته  یفرع  يشرکتها   یاصل  شرکت،  و  مد  ،یسازمان  نمودار،  و  تعداد    رانیمشخصات  و 

تصمیمات بلند مدت    خلاصهی،  جلسات مجامع عموم  صورت،  مجاز  يو نمونه امضاها   اراتیاخت  حدود  کارکنان،

ها  يحسابدار   يها  ستمیس،  رهیمد  ئتیه کنترل  ها  نییآی،  داخل  يو  دستورالعمل  و  ها  و    مقررات،  نامه 

  ي قراردادها،  مهم سه ساله  يو نسبت ها  یمال  يصورتها  خلاصه،  شرکت   تی مربوط به فعال  یقانون  يها  تیمحدود

  ي هاحسابرس و صورت   گزارشی،  ات یمال  تیوضع،  منقول  ری اموال منقول و غ  تیمالک  اسناد،  عمده بلند مدت 

در  قبل يهاسال  تیریمد نامه و  قبل  يسالها یعمده حسابرس نکات، قبل )تا سه سال( يسال با سالها  یمال

ی آن انجام شود و  داخل  يآن شامل کنترل ها  طیو مح  یدگیواحد مورد رس  شناختاین پرونده موجود باشند.  

رساز  خت  شنا مورد  ،    یدگیواحد  گردد  شود،  داخل  يکنترلها   ستمیسکسب  شناسایی    ستم یس  یابیارزی 

محتوا در    يآزمون ها  جینتا  یابیاجرا و ارز  ،یطراحصورت بپذیرد و    و برآورد خطر کنترل  یداخل  يکنترلها 

ي حسابرسی مربوط به ترازنامه و صورت سود و زیان و  محتوا يها آزمونانجام شود.  صورت لزوم تعدیل آنها

به صورت صحیح انجام شود یعنی   کار  یکنترل و سرپرست  ،يزیبرنامه رسود و زیان جامع صورت بپذیرد.  

حاصل از سنوات قبل( و انجام کار   اتیبودجه کار به صورت معقول با توجه به نوع و حجم کار و تجرب  میتنظ

بودجه  یواقع قالب  بپذیرد،  صو  در  حسابرس  بیترکرت  گروه  کار    صی)تخص  یمناسب  انجام  جهت  پرسنل 

اجرا و    يزمان بند  ت،یوع، ماهن)ت  یحسابرس   یطرح کل   هیهانجام گردد، ت  کار(  یدگیچیمتناسب با حجم و پ

  ی مال  يو انطباق صورتها  یبا دفاتر قانون  یشیاز انجام انطباق تراز آزما  نانی اطمانجام گردد،    ها(  یدگیحدود رس

شامل    یشیبعد از تراز آزما  يحسابدار   اتیعمل  حیاز انجام صح  نانیاطمی صورت بپذیرد،  شیتراز آزما  نیبا آخر

حسابرسان و    يشنهادیپ  لاتیتعد  زیصورت ر  یمال  يصورتها   هیته  يکاربرگ ها  ،یشیتعدیلات بعد از تراز آزما

  ي کاربرگها   هیکل  يو اعضا   یبررس  ،ی حسابرس  يو اعضا برنامه ها  لیتکمي انجام شود،  حسابدار   يکاربردها  ریسا

توسط    یمناسب پرونده و استخراج نکات معوق حسابرس  یبررسصورت بپذیرد،    توسط مسئول کار  یدگیرس

مناسب نقاط    استخراج،  توسط مسئول کار  ینگارش مناسب نکات عمده حسابرس  ،  يبند  جمعو  مسئول کار  

و استخراج    یمسئول حسابرس  ریپرونده ها توسط مد  تیبا اهم  يبخش ها  یسبرری،  داخل  يضعف کنترلها

پ و  معوق  آنها  ير یگینگات  نکات عمده حسابرس  یبررسو    رفع  به مطالب    ير یو موضع گ  یمناسب  نسبت 

ها و گزارش    ستیچک ل  ی صورت بپذیرند.مسئول حسابرس  ریتوسط مد  یمطروحه در نگات عمده حسابرس

انجام شوند یعنی    دوم  ریمد  فیوظا  ياجرا   ،ي حسابرسی تهیه شوندها  ی کل  یشواهد بررسبه نحو صحیح 
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  ی بررس  شواهد،    و مقررات  یقانون  ، يحرفه ا  ياستانداردها   تیاز رعا  نانیبه منظور حصول اطم  یمال  يصورتها 

  شواهد ی،  و مقررات  یقانون  ،ي حرفه ا  ياستانداردها   ت یاز لحاظ رعا  یگزارش حسابرس مستقل و بازرس قانون

 هیدییتأ  یبررس  شواهد،  رهیمد  اتیه  تیگزارش فعال  یاجمال  یبررس  شواهدی،  نکات عمده حسابرس  یبررس

دوره    یمطالب مندرج در گزارش حسابرس و بازرس قانون  ینسبت به بررس  نانیحصول اطم  شواهد،  رانیمد

مسئول قبل از صدور گزارش حسابرس و    رانینکات معوق مد  هیاز رفع کل  نانیحصول اطم شواهد،  قبل  یمال

ی  موسسه حسابرس  یلک  تیوضعی انجام شوند.  حسابرس  يپرونده ها   یکل  یابیارزی صورت بپذیرند.  بازرس قانون

  یمکاتبات  پروندهی،  موسسه حسابرس  یمال  تیوضعی،  سطح تجربه موسسه حسابرسمورد توجه قرار گیرد یعنی  

همگی    یموسسه حسابرس  محل،  نسبت به صاحبکار  یموسسه حسابرس  استقلال،  حبکاربا صا  یموسسه حسابرس

تناسب تعداد کارکنان  ی مورد بررسی قرار گیرد یعنی  موسسه حسابرس  یمنابع انسان   تیوضع  مورد توجه باشند.  

به صورت    یبه کار تمام وقت شرکا در موسسه حسابرس  اشتغال،  مستمر کارکنان  آموزشی،  حسابرس  يبا کارها

رس  تیرعا،  مشترک   مورد  سال  طول  در  شرکا  تعداد  نصاب  کارها  تناسبی،  دگیحد  با  کارکنان    ي تعداد 

  ياز شاخص ها   استفاده،  انجام شده در بدو استخدام  یابی و مستندات مصاحبه و ارز  شواهد،  موسسه    یحسابرس

مقررات    وجودی،  رونده پرسنلپ   يو نگهدار   لیتشک،  طبق ضوابط جامعه  یمتقاض   یرده شغل  نییجهت تع  نیمع

سابقه کار از    یگواه  افتیپس از در  يکارکنان حرفه ا  استخدامی،  کارکنان موسسه حسابرس  يو ضوابط ارتقا 

ی  موسسه حسابرس يکارکردهابیشتر مورد توجه قرار گیرند. خصوص  نی و قطع ارتباط کامل در ا ی محل قبل

  ، يزیر  برنامهی،  داخل  يآن شامل کنترل ها  طیو مح  یدگیشناخت واحد مورد درسمد نظر قرار گیرند یعنی  

 ی طرح کل  هیته  ،یمناسب گروه حسابرس  میبودجه کار، تنظ  می)مانند تنظ  یکار حسابرس  یکنترل و سرپرست

گزارش،    ییکنترل نها  يها   ستیها و گزارش ها)مانند چک ل  ستینمودن چک ل  لیکم، تو ...(    یحسابرس

  ي دادها یبا اشخاص وابسته و رو  ،معاملاتیمال  يصورتها  يافشا   تیت،کفای تداو فعال  ،ی حسابرس  اتیکنترل عمل

شواهد    وجود،    یکارکنان موسسه حسابرس  یکارها و اوقات مصرف  تیوضع  ستیل  وجود،  ترازنامه(   خ یبعد از تار

سال در انجام   3چرخش مسئول کار بعد از    شواهد،  سال در انجام هر کار  5مسئول کار بعد از   ریچرخش مد

نامه مد  ه یته،  هر کار ارسال گزارش  انجام شوند.     تیریو  و مقررات حرفه    نیقوان  تیرعا  به صورت کامل 

کنترل کار از نظر زمان    ينظام مند توسط موسسه حسابرسی مورد توجه ویژه قرار بگیرند یعنی    یحسابرس

  ارسال ی،  بکار گرفته شده در موسسه حسابرس  یحسابرس  يش هادستورالعمل ها و رو  يمند   نظامي،  بند

  ي حرفه ا  يمستمر گزارش ها   ارسال،  در سامانه سحر   یمنعقده به صورت هفتگ  يمستمر خلاصه قراردادها 

  نظام ،    يو حرفه ا   ینامه سقف مجاز ارائه خدمات تخصص  نییآ  تیرعا،  در سامانه سحر  یصاده به صورت هفتگ

اوقات کار، برگ   صیبرگ تخص ت،یش می)مانند فرم بودجه ساعت کار، تا ير زمان بند کنترل کار از نظ يمند

مقا  صیخلاصه تخص واقع  سهیساعات کار، کارت پروژه، فرم  با ساعات  ...(   یبودجه    ت یفیکنترل ک  نظام،  و 

نامه    نییآ  نیتدو  ت،یفیموسسه به عنوان مسئول کنترل ک  ياز اعضا   یک ی  نیی) مانند تعیموسسه حسابرس

مسئول    ریکار از هر مد  کیحداقل    تیفیمناسب آن اناجم کنترل ک  يکارکنان و ارائه مستندات اجرا   یانظباط
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  ی حسابرس  يدستورالعمل ها و روش ها  يمند   نظام،  شده مربوط(   لیتکم  يسال و ارائه پرسش نامه ها  ی در ط

  ي ها و فرم ها  ستیاستفاده از برنامه ها چک ل ،یاختصاص  یسسه از دستورالعمل حسابرس)مانند: استفاده مو

موسسه شرکا    یانتظام  سوابقو  (   یحسابرس   اتیعمل  يدر اجرا   انهیآماده شده، استفاده از را  شیاستاندارد از پ

و ...(     يرفتار حرفه ا  نییو آ  تیفیاز کار گروه کنترل ک  یتذکر کتب  افتی)مانند در یموسسه حسابرس  رانی و مد

نهایت   و در  واقع شوند.  یعنی موسسات  موسسه حسابرس  يظاهر  تیوضع  مورد توجه  باشد  مورد توجه  ی 

  نظم ی داشته باشند ،  متناسب با تعداد کارها و کارکنان موسسه حسابرس  يادار   ياز فضا   يبرخوردار حسابرسی  

ي،  جار  یمکاتبات  يپرونده ها   ينگهدار   يبرا   یمحل مناسب و کاف  صیتخصی،  رسمحل موسسه حساب  يظاهر 

  ی محل مناسب و کاف  صیتخص،    يجار   یحسابرس  يپرونده ها   ينگهدار  يبرا   یمحل مناسب و کاف  صیتخص

به صورت کامل انجام    سال در مکان مناسب  5سنوات قبل به مدت    یحسابرس  يپرونده ها  هیکل  ينگهدار   يبرا 

 شوند. 
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Abstract 
Knowing the reliability of financial information is of particular importance for various reasons, 

including conflict of interest, complexity of economic events, etc. On the other hand, the fall with 

fraud in big companies like Enron and Tyco caused the issue of using the services of independent 

auditors and careful monitoring and paying attention to the quality of audit reports to be given 

serious attention . 

The purpose of this research was to provide a model to measure the credibility of auditors. The 

method used in this research is field and factor analysis. The statistical population of this research 

includes people active in the auditing profession, and the sample determined through Cochran's 

formula includes 142 people active in the auditing profession. The measurement tool used in this 

research was an interview and a questionnaire taken from the results of the interview. The 

questionnaire information was completed in 1401. The results obtained from the research showed 

that the components of examining independence, acceptance or continuation of work; 

correspondence file; permanent file; Knowing the unit under consideration and its environment, 

including internal controls; content tests; planning, control and supervision of work; checklists and 

reports; How to perform the duties of the second manager; overall evaluation of audit files; the 

general status of the audit institution; The status of human resources of the audit institution; 

functions of the audit institute; Compliance with the rules and regulations of the auditing profession 

and the external state of the auditing firm have an effect on the assessment of the auditors' credibility 

Key words: measuring the credit of auditors, credit of auditor's report, audit quality 
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 تجاری  وابسته اشخاص با معاملات بر  وکارکسب   استراتژی اثر مطالعه

 

 20/06/1403تاريخ پذيرش:  13/04/1403تاريخ دريافت: 

 1سامان محمدی

 2فرزاد ایوانی 

 3فاطمه قدمی 

 
 چكيده

  ای گونهاست، به   بوده  نگرانی  هایکانون  از  یکی  عنوانبه  وابسته  اشخاص  با   اخیر، معاملات  مالی  هایرسوایی  در

.  باشد می   هاشرکت   سقوط  عوامل  افشا، از  نبودن  کافی  یا  هاآن   افشای  عدم  و  معاملات  این  از  هدفمند  استفاده  که

  وابسته   اشخاص  با  معاملات  بر  وکارکسب  استراتژی  اثر  مطالعه  حاضر  پژوهش  اصلی  هدف  فوق  مطالب  به  توجه  با

  مقطعی، ازنظر   زمان  استقرائی، ازنظر  اجرا  منطق  کاربردی، ازنظر  هدف  ازنظر   پژوهش  روش.  باشدمی  تجاری

ازنظر  هاداده   نوع   و   علیّ  متغیرها  بین  ارتباط  ازنظر  پژوهش  روش  و  پیمایشی  توصیفی  اجرا  نحوه  کمی، 

 است؛ که  1399  تا  1395  زمانی  بازه  در  تهران  بهادار  اوراق  بورس  آماری پژوهش  جامعه.  است  رویدادیپس 

  استراتژی  و هزینه رهبری که؛ استراتژی داد نشان پژوهش هاییافته. شد انتخاب نمونه عنوانبه  شرکت 112

که؛  داد نشان نتایج همچنین دارد.  معناداری و مثبت اثر تجاری وابسته اشخاص  با معاملات بر محصول تمایز

  موقعیت  بهبود  بر  و  شودمی  اجرا  استراتژیک  تجاری  واحد  یا   محصولات  سطح  در  معمولاً  وکارکسب  استراتژی

دیگر،  عبارتبه .  دارد  تأکید  خاص  بازار  از  بخشی  یک  یا  خاص  صنعت  یک  در  شرکت  خدمات  و  کالاها  رقابتی

  دارد، و   وابسته  اشخاص  با  معامله  بر   مثبتی  تاثیر  محصول  تمایز  استراتژی  هم   و  هزینه  رهبری  استراتژی  هم

 دهد می  نشان  هایافته  این.  دهندمی  را نشان   بالاتری  وابسته  اشخاص  با  معاملات  ها، میزاناستراتژی   این  وجود

کنند؛  می  استفاده  بازار، از آن  در  کنندگانشرکت  سایر  به  نسبت  خود  اطلاعاتی  برتری  به  توجه  با  وابسته  اشخاص

 . کنند  کسب  الاتریب  معاملاتی  سود  تا   سازدمی  قادر  را  آنها  و این اطلاعات

  اشخاص   با  محصول، معاملات  تمایز  هزینه، استراتژی  رهبری  وکار، استراتژیکسب   استراتژی  های كليدی:واژه 

 . تجاری  وابسته
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 مقدمه   -1

ای  گونهاست، به  بوده نگرانی  های کانون از یکی  عنوانبه  وابسته اشخاص با  اخیر، معاملات  مالی هایرسوایی  در

باشد.  می  هاسقوط شرکت  عوامل افشا، از نبودن کافی یا هاآن  افشای  عدم  و  معاملات این از هدفمند استفاده که

در اشخاص با معاملات طریق از شرکت منابع تصاحب مرسومتوسعه  کشورهای وابسته،  اما یافته  در   است، 

 در بسیاری شود. می  بیشتر مشاهده  شرکتی راهبری  ضعف و  خارجی  بازارهای  نقص  دلیل به نوظهور  اقتصادهای

گردد،  می شرکت تکرار عملیات  ی در چرخه و است سودمند و  ناپذیر وابسته، اجتناب  اشخاص  با  موارد، معاملات  از

 منافع  خرد ی سهامدارانهزینه به دهداجازه می  هاشرکت  مدیران یا عمده سهامداران  به خاص شرایط در ولی

) نتأمی را خود شخصی وکنند  استراتژی   (.1391حمیدی،   شعری  به  مربوط  اخلاقی  تصمیمات    های درک 

ذاران و نهادهای نظارتی ضروری  گه آن بر معاملات با اشخاص وابسته تجاری برای سرمای  تأثیرکار و  وبکس

سو این  باشد. از یکای داشته  گانه ند رفتار دوتوا ( معامله با اشخاص وابسته می 2019،  1چن و کانگ است ) 

حساب آید و باعث افزایش واقعی عملکرد شرکت  عنوان حجم مبادلات تجاری شرکت بهتواند بهمعاملات می

شود  های معامله و افزایش کارایی معاملات می شود، چراکه این ارتباطات و معاملات داخلی باعث کاهش هزینه 

های  عنوان مکانیسم تواند بهی دیگر معاملات ذکرشده می که برای کل گروه منافعی را به همراه دارد. از سو 

ای که مدیریت مجموعه  گونهبه   برداری از منابع شرکت و درنتیجه وجود تضاد منافع در شرکت تلقی شود.بهره 

سازند کل یا سهامداران عمده با انتقال منابع به نفع خود، علاوه بر اینکه شرکت اصلی را با خطر مواجه می

تواند جنبه پوشش حقایق  کنند، از طرفی این انتقال منابع بین اشخاص وابسته می دار می روه را خدشه منافع گ

کاری کند و کاهش و یا افزایش دهد  که مدیریت واحد به دلیل اینکه سود خود را دست طوری را داشته باشد، به 

داشته  می وابسته  اشخاص  با  اجباری  معاملات  ) تواند  ونوتی باشد  و  با  (.  2013،  2پازلی  معاملات  حسابرسی 

که، بررسی اشخاص وابسته و مجوز معاملات مذکور  اول این ت:  اشخاص وابسته به چندین دلیل مشکل اس 

  شرکت   مدیریت  توسطشده  آوری که، حسابرسان باید به اطلاعات جمع سختی انجام شود، دوم اینممکن است به 

های داخلی  که کنترلرغم این سته اعتماد کنند. درنهایت، علیوابسته و معاملات با اشخاص واب  اشخاص  درباره

وضع  سال  موردنیاز  در  اکسلی  ساربینز  قانون  با  کنترل  2002شده  ردیابی  است،  یافته  داخلی  افزایش  های 

آید که اشخاص وابسته و انواع  جهت به وجود میمعاملات با اشخاص وابسته مشکل است. این مشکل ازاین 

گونه معاملات ممکن است در چارچوب استانداردهای  ها بسیار متنوع است و چون بعضی از اینآنمعاملات با  

  جز به .  ستیپذیر نحسابداری قابل شناسایی نباشد، بنابراین اطلاع از برخی معاملات با اشخاص وابسته امکان 

ساربینز اکسلی ممنوع   ونقان توسط که( مدیرههیئت ، اعضایوابسته )مدیران به بعضی از اشخاص وام اعطای

  از  یکی  .داند ها را مستلزم افشا می کند، بلکه آن منع نمی  را  معاملات  نوع  این  گذار، قانون طورکلیشده است، به 

  قرار   مورداستفاده  هاشرکت  وتحلیل تجزیه  در  مهم  شاخص  یک  عنوانبه  همواره  که  اهمیت  حائز  پارامترهای

 
1 Chena & Keung 
2 Pazeli & Venouti 
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  ابزارهای   از  گیری، یکی تصمیم  و  گذاریسرمایه   راهنمای  و  معیار  یک   عنوانبه  سود.  است  گیرد، سودآوریمی

  در   مدیریت  کارایی  سنجش  آینده، معیار  در  مؤسسات  سودآوری  روند  ارزیابی  و  آتی  سودهای  بینیپیش   مهم

  سودآوری  فرآیند و  بوده شرکت اقتصادی  منابع و هادارایی  بر مدیریت نظارت ارزیابی  شرکت، معیار امور  اداره

 و  زمان طی در ( بازدهی یا سوددهی)  یتجار واحد اولیه هدف به  نیل مسیر در عملکرد و کوشش دربرگیرنده

  بیش  درآمدهای کسب در شرکت توانایی  به است. سودآوری گذارانسرمایه  برای  نقد وجه مبلغ  حداکثر ایجاد

  هاپاسخ   آخرین  و  است  شرکت  مالی  تصمیمات  و  هابرنامه   همه  نهایی  نتیجه  سودآوری.  دارد  اشاره  هاهزینه  از

موضوع  با توجه به اینکه  (.  1388ستایش و همکاران،  ) دهدمی   گران  تحلیل  به  شرکت  اداره  نحوه  مورد  در  را

، طی سالهای اخیر، توجه بسیاری از دانشگاهیان و  تجاری وابسته  اشخاص با معاملات  و وکارکسب  استراتژی

اما تاکنون پژوهشی با این عنوان در ایران انجام نشده لذا در پژوهش    کرده است  جلب  را به خود ای  افراد حرفه 

با توجه به مطالب بالا مسئله اصلی پژوهش حاضر این است که حاضر به بررسی این مهم پرداخته شده است.  

و اگر تأثیر دارد این تأثیر چگونه   تجاری تأثیر دارد یا خیر  وابسته  اشخاص   با  معاملات  بر  وکارکسب   آیا استراتژی

 است؟  

 

 مبانی نظری و پيشينه پژوهش  -2

 استراتژی كسب و كار   - 2-1

وکار روشن داشته  وکار رقابتی امروزی، یک شرکت باید یک استراتژی کسب های کسب برای موفقیت در محیط

کنند که پیشین بیان می  هایپژوهشکه های سازمانی پشتیبانی شود. درحالی باشد که توسط سایر استراتژی 

یا    همسویی استراتژیکبه عوامل متعدد    حالن یباابخشد،  ی را بهبود م عملکرد شرکت همسویی استراتژیک،  

معاملات با اشخاص وابسته    (.1400،  الداری)صاحب   توجه کمی شده است  هاشرکت  گیری استراتژیکجهت 

ازاین ممکن است به طور فرصت طلبانه  استفاده شود.  رو،  ای توسط مدیران در جهت کسب منافع شخصی 

کاری اطلاعات  های خاص حسابداری به دست های دارای معاملات با اشخاص وابسته، با استفاده از روش شرکت 

نیا و  )صالحی   دهدرا افزایش می  های مالیتجدید ارائه صورتپردازند که این کار احتمال  های مالی می صورت

  ها و خدمات را به لاشود که تولید و خرید کامی  ایی تعریفهعنوان فعالیت   وکار به  کسب  (.1400،  همکاران

مت نظام اداری، امنیت اجتماعی، ثبات  لاگیرد. عواملی از جمله سمنظور فروش و با هدف کسب سود در بر می

وکار جدید یا    های اقتصادی، قوانین و مقررات و همچنین کیفیت نظام قضایی، در ایجاد یک کسبدر سیاست 

  ( وکار  فراتر از اختیارات و قدرت مدیران کسب(توسعه کسب وکارهای قدیمی مؤثرند. تغییر در این عوامل  

گذاران  مجموعه این عوامل که بر بازده و ریسک سرمایه.  بر عملکرد کسب وکارهای مختلف، مؤثر باشدمیتواند  

این تعریف از محیط . (1394برون،  کفاشپور و شبان (نامند نیز تأثیرگذار خواهد بود را محیط کسب وکار می

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF%20%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%87%D9%85%D8%B3%D9%88%DB%8C%DB%8C%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C%DA%A9-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AC%D9%87%D8%AA%20%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C%DA%A9-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF%20%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A6%D9%87%20%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%AA%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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رده است: دسته نخست  شامل سه دسته بندی گست(،  2017)  1احسان و حسن   پژوهشوکار، بر اساس  کسب

های پولی، مالی و ارزی را شامل میشود و تأثیر روشنی بر بازده  ن اقتصادی از قبیل سیاست لاهای کجنبه

تورم   شود؛ در حالی کهگذاری می ی مالیاتی باعث کاهش بازده سرمایهلاگذاری دارد؛ برای مثال نرخ با سرمایه

. دسته دوم، شامل حکمرانی، نهادها و ثبات سیاسی است؛ برای نمونه  نوسان پذیری بازده را افزایش خواهد داد

گذاری و سازماندهی آن تأثیرگذار میباشد.  گذار و میزان آن، بر سرمایه حاکمیت قانون بر تصمیمات سرمایه 

و شبکه  اجتماعی  اعتماد، سرمایه  میزان کلی  قبیل  از  غیررسمی؛  نهادهای  نیز شامل  اجتماعی  نهادها  های 

های  دسته سوم شامل زیرساخت  .تی جدید و گسترش بنگاه را برعهده دارندلاستند و مسئولیت روابط معام ه

باشند. محیط کسب وکار در یک  گذاری مولد؛ از قبیل حمل و نقل، برق و مخابرات می  ضروری برای سرمایه

تواند آن را به سهولت تغییر  مدیر نمیتعریف کلی، مجموعه عواملی است که بر عملکرد بنگاه تأثیر میگذارد اما  

بررسی وضعیت محیط کسب  تفاوت وکار در بخش   دهد.  اقتصادی،  دارد که  های مختلف  با هم  اندکی  های 

رسد  زم به نظر میلاضرورت بررسی برنامه ریزی استراتژیک جهت بهبود این محیط در هر بخش اقتصادی،  

کسب و کار وجود دارد که به عنوان نمونه    ی ختلفی از استراتژ های مبندی . تقسیم(1392براتی و همکاران،  )

(، اشاره  نمود که به دو دسته استراتژی تمایز محصول و استراتژی رهبری  2017)  احمدی  بندتوان به تقسیممی

 هزینه تفکیک شده است. 

 

 معاملات با اشخاص وابسته تجاری  - 2- 2

عنوان حجم  تواند به ای داشته باشد. از یک سو این معاملات می گانهند رفتار دو توا معامله با اشخاص وابسته می 

ارتباطات و   این  واقعی عملکرد شرکت شود، چراکه  افزایش  باعث  آید و  مبادلات تجاری شرکت به حساب 

شود که برای کل گروه منافعی  های معامله و افزایش کارایی معاملات میمعاملات داخلی باعث کاهش هزینه

های بهره برداری از منابع شرکت  عنوان مکانیسمتواند به همراه دارد. از سوی دیگر معاملات ذکر شده می را به  

ای که مدیریت مجموعه یا سهامداران عمده با انتقال  بگونه   و درنتیجه وجود تضاد منافع در شرکت تلقی شود.

کنند،  سازند کل منافع گروه را خدشه دار میمنابع به نفع خود، علاوه بر اینکه شرکت اصلی را با خطر مواجه می 

تواند جنبه پوشش حقایق را داشته باشد، بطوریکه مدیریت  از طرفی این انتقال منابع بین اشخاص وابسته می 

تواند معاملات اجباری با اشخاص  کاری کند و کاهش و یا افزایش دهد میواحد بدلیل اینکه سود خود را دست 

وباشد )وابسته داشته   ونوتی،  و    1394خانی،    داود  دارابی  با  رسوایی(.  2013پازلی و  ارتباط  اخیر در  های 

نگرانی لامعام  از  وابسته یکی  اشخاص  معامهای سهی شرکت های عمده ت  از  ناشی  اغلب  است که  ت  لاامی 

ذینفعان و  شد.  بای ناهمگون بین شرکت، سرپرستان، مدیران و یا صاحبان اصلی شرکت می تجاری پیچیده 

ت را  لامعام  ی این کنندگان در بازار سرمایه و سایر سهامداران شرکت عموماً تضادهای منفعتی بالقوه استفاده 

 
1 Ahsan & Hasan 
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ی  واسطه تا زمانی که احتمال منحرف نمودن منابع شرکت به(.  2004،  1ن اگوردن و همکار)بررسی میکنند  

ی شرکت را کنترل میکنند وجود دارد، سهامداران  ت با اشخاص وابسته توسط سهامدارانی که سرمایه لامعام 

چئونگ  )دهند   ای میتوانند کاهشحظهلا مطور قابلعمده نیز در مقابل با کاهش ارزش سهام، ارزش شرکت را به

ت  لاهای مالی اخیر نظیر آدلفیا و انرون در آمریکا و پارماالت در اروپا، معام ، در رسوایی (2006،  2و همکاران 

های نگرانی تبدیل شده است، به طوری که استفاده هدفمند از این  اشخاص وابسته به عنوان یکی از کانون 

 (. 1400ن،  اسفهالاقربانی )ت از عوامل سقوط شرکتها بوده است  لامعام 

 

 استراتژی كسب و كار و معاملات با اشخاص وابسته  - 3- 2

طلبانه نیستند، اما نگرش غالب این است که از عوامل تأثیرگذار  گرچه تمام معاملات با اشخاص وابسته فرصت

شوند. امروزه  گذاری برای آن اهمیت زیادی قائل میگذاران، قبل از انجام سرمایهباشند و سرمایهبر ریسک می

طلبانه بودن معاملات با اشخاص وابسته، یکی از عواملی است که موجب کاهش ارزش بازار سرمایه  فرصت

وابسته شرکتی می  .شودمی با اشخاص  باشد )معاملات  و همکاران،    زاده  اسماعیلتواند نوعی خطر اخلاقی 

های خود را بفروشند  ممکن است قبل از افشای اخبار منفی سهام شرکت   وابسته  (. برای مثال، اشخاص1395

گذاران، منافع شخصی را به دست آورند و  و مدیران ممکن است از اطلاعات برتر خود نسبت به سایر سرمایه 

 (. 2019چن و کانگ،  )ثروت را به خود منتقل کنند  

استراتژی  بههای کسب امروزه  با  مکارگیری روش وکار  قرار میهای  موردبررسی  بهختلفی  طور  گیرند که 

. در عصر کنونی رشد  شوند می بندی  وکار استراتژیک تقسیمهای مشارکتی و کسبعمده به دو سطح استراتژی 

است، بنابراین بایستی در   وکار شدهمدیریت کسب  ناپایدار در اقتصاد جهانی منجر به تغییرات رادیکالی در

های آینده  درستی شناسایی گردند و همچنین فرصتمدت و بلندمدت بهوتاه ها، اهداف کوکار فرصت کسب

های کوچک اقتصادی در ایران نیاز به شناسایی عوامل پایدار  شناخته شوند. با توجه به گسترش روزافزون بنگاه 

کسب  بیش استراتژی  کوچک  می وکارهای  همکاران،  )  باشدازپیش  و  یکی1395الیاسی    کارکردهای   از  (. 

  رضایت   و نهایت ایجاد  مشتریان  ترجیحات  و  هاخواسته   درک  در  اساسی  نقش  که  است  وکار، بازاریابیکسب

بحرانی،    وکارفرآیندهای کسب  از  پشتیبانی  و  حمایت  بازاریابی  هایقابلیت.  دارد  عهده  بر  را  رقبا   از  ترمطلوب 

  برتر  عملکرد منجر به  رقابتی مزیت پایدار منبع  یک عنوانبه باشد، کهمی مشتری با ارتباط و بازار از سنجش

حجازی و فتوحی،  )  کندمی  ایفا  را  مهمی  نقش  میان  این   در  هم   استراتژیک  گیریجهت   همچنین.  شودمی

طاهری  1388 همکاران،    و  و  اشخاص    (.1393تهرانی  با  استغنای  معاملات  موجب  است  ممکن  وابسته 

های غیر وابسته در این  ایجاد هزینه برای طرف   کنندگان واحد انتفاعی وداران، مدیران و سایر کنترل سهام 

  هایی با شرایطها، کالاها، خدمات، دریافت وام تواند از طریق خریدوفروش داراییمعاملات شود. این مهم می 
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باعث انتقال    عنوان تضمین تسهیلات شخصی انجام گیرد که خودهای شرکت بهمطلوب و با استفاده از دارایی 

مدیره  داران عمده، مدیران و اعضای هیئتصورت مستقیم توسط سهام ثروت خواهد بود. معاملاتی که عمدتاً به

ارزش شرکت و نقش قابل انجام می  بر  هایی دارد که منجر به شکست  توجهی در رسواییگیرد تأثیر منفی 

تر باشد  هراندازه معاملات اشخاص وابسته در شرکت بیش شود.  ها می های بزرگی از شرکتها و گروه شرکت 

برای سهام  پایین امنیت  ارزش سهام شرکت خواهد    تر بوده و درنتیجهداران جزء  باعث کاهش  امر   شد این 

ی  های عمده های اخیر در ارتباط با معاملات اشخاص وابسته یکی از نگرانی رسوایی  (.2011،  1مویز   و  )نخیلی

ی ناهمگون بین شرکت، سرپرستان، مدیران  های سهامی است که اغلب ناشی از معاملات تجاری پیچیدهت شرک

داران شرکت  کنندگان در بازار سرمایه و سایر سهام نفعان و استفاده باشد. ذی و یا صاحبان اصلی شرکت می 

تا زمانی که    (.2004  و همکاران  ردنکنند )گوی این معاملات را بررسی میعموماً تضادهای منفعتی بالقوه 

دارانی که سرمایه  ی معاملات با اشخاص وابسته توسط سهامواسطه احتمال منحرف نمودن منابع شرکت به

داران عمده نیز در مقابل با کاهش ارزش سهام، ارزش شرکت را  کنند وجود دارد، سهام شرکت را کنترل می 

 (.2006توانند کاهش دهند )چئونگ و همکاران  ای می ملاحظه طور قابل به

  نسبت   شرکت  انداز  چشم  مورد  در  بهتری  اطلاعات  و  دارند  مشارکت  کار  و  کسب  روزانه  عملیات   در  مدیران

  اطلاعات   از  توانندمی   مندعلاقه  مدیران  که  دهندمی  نشان  هاپژوهش   از  دارند. بسیاری  خارجی  گذارانسرمایه   به

 اینکه   از  قبل  سهام  فروش  و  خوب  اخبار  انتشار  از  قبل  سهام  خرید  با  و   کنند  استفاده  خود(  مافوق)  رئیس

)داخلی  تجارت  یعنی)  باشند   داشته  بهتری  عملکرد  شود  منتشر  بازار  در  بد  اخبارهای  اطلاعیه و  (  جنسن 

  آینده   در  سهام  قیمت  تغییرات  در(  وابسته  اشخاص  با  معامله)  داخلی  معاملات  چراکه، سود  .(6719،  2مکلینگ 

  تقارن  عدم  سطح  با  وابسته  اشخاص   با  معامله  سودآوری  که  کندمی   ، استدلال(1985)  3کایل.  است  تاثیرگذار

  افزایش (  اطلاعبی  گرانمعامله  یعنی )  هاخارجی  و(  مطلع  گرانمعامله  یعنی)  وابسته  اشخاص  بین  اطلاعاتی

ت  عگرفتن آن شرکت نسبت به سایر رقبا در صنکار به پیشی   و  برای یک سازمان ایجاد استراتژی کسب.  یابدمی

بودن مزیت رقابتی پایدار    کار، ترکیبی از رهبری هزینه و تمایز است و دارا  و  کمک میکند. یک استراتژی کسب

و اطلاعات معاملات با اشخاص    کار  و  استراتژی کسباطلاعات    به  با دسترسی  گذاران. سرمایهرا تضمین میکند

  به   دارند، بلکه اطلاعات مربوط  شرکت  عملکرد  از  بهتری  شناخت  آنها، نه تنها  شناخت  برای  توانایی  و  وابسته

استنتاج   را  شرکت  ارزش با اشخاص    و  شرکت  عملکرد  براساس  خود  هایازطریق  افشای اطلاعات معاملات 

  آیا   که   شرکت  کار  و  کسب  هایاستراتژی   به  توجه  با  (.2017،  4آورند )حبیب و منصور می  دست  به  وابسته

  اطلاعاتی تقارن عدم طبیعی  طور به محصول تمایز است؛ استراتژی محصول تمایز یا  هزینه رهبری استراتژی

 
1 Nekhili & Moêz 
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  های فعالیت  در  هنگفت  گذاریسرمایه  به  تمایل  محصول  اولاً، تمایز.  دارند  هزینه  رهبری  به  نسبت  بیشتری

  حالی  کنند، در برداریبهره  آن از و بیابند را بازار هایفرصت  و جدید محصولات تا نیاز دارند توسعه و تحقیق

  حداقل   به  ایسرمایه   مخارج  برای  گذاریسرمایه  از  حمایت  در  را  توسعه  و  تحقیق  هایهزینه، هزینه  رهبری  که

،  1978،  1اسنو   و  مایلز)   برسند  اساسی  بینیپیش   قابل  و  مستمر  صرفهبهمقرون   هایخروجی   به  تا  رسانندمی

زیرا می   ایجاد  را  بالاتری  اطلاعاتی  تقارن  توسعه، عدم  و  تحقیق  هایگذاری واقع، سرمایه   در(.  2003   کنند، 

  های قابلیت بنابراین، نه. است فرد به منحصر شرکت هر برای محصولات و تولید فرآیندهای در گذاریسرمایه

  و  بارث)  کرد  استنباط  دیگر  هایشرکت  مشاهده  طریق  از  تواننمی  را  آن  از  حاصل  امکانات  نه  و  زیرساختی

 در  کنندمی  تمرکز  نوآورانه  و  جدید  هایپروژه   روی  بر  عمدتاً  محصول  براین، تمایز   علاوه(.  2001،  2همکاران

  عدم   و  هستند  پذیرترریسک  که  اینوآورانه   هایپروژه   پیگیری.  است  کارایی  بهبود  هزینه  رهبری  هدف  که  حالی

  مایلز (.  2001همکاران،    و  بارث)  شوندمی  کمتری  اطلاعاتی  درآمدهای  به  دارند، منجر  بیشتری  نتیجه  قطعیت

  های فرصت   از  برداریبهره   و  شناسایی  محصول  تمایز  استراتژیک  هدف  که  کنندمی   بیان(  2003،  1978)  اسنو  و

 رشد   هزینه  رهبری  از  ترسریع   و  باشند  داشته  بیشتری  رشد  هایگزینه  دارند  تمایل  آنها.  است  جدید  تجاری

رهبری  در.  کنند . کنندمی  رشد  تدریج  به  خود  موجود  تولید  خطوط  بازار  به  نفوذ  طریق  از  هزینه  مقابل، 

معمولاً  بیشتری  رشد  هایگزینه  که  هاییشرکت    و   مدیران  بین  بیشتری  اطلاعاتی  تقارن  عدم  دارند، 

  و   اسمیت)   دارند  گذاریسرمایه   هایفرصت   از  آینده  انتظار  مورد  نقدی  های جریان   در  خارجی  گذارانسرمایه

  دائماً و دهند توسعه را جدید بازارهای و هافناوری  است ممکن محصول دیگر، تمایز سوی از(. 1992، 3واتس 

مثال،    عنوان  به)  هاآن   بازاریابی  هایتلاش (.  2005،  4همکاران   و  دساربو)   باشند  تجاری  هایفرصت   دنبال  به

(  دهنده   پیشنهاد)  محرک  مزیت  آوردن  دست  به  برای  شرکت  دید  بهبود  بر  است  ممکن(  محصول  تبلیغات

  سازمانی  ساختار  و  رهبری  همچنین  و  محصول  ارائه  در  را  بیشتری  تغییرات  توانندمی   محصول  تمایز.  کند  تمرکز

  بر   عوض  در  و  رسانندمی  حداقل  به  را  بازاریابی  با  مرتبط  هایفعالیت  هزینه  مقابل، رهبری  در.  کنند  تجربه

های  واسطه   است  ممکن  محصول  بنابراین، تمایز(.  2003،  1978اسنو،    و  مایلز )  کنندمی   تمرکز  عملیاتی  کارایی

  علاوه .  دهند  کاهش  را  اطلاعاتی  تقارن  عدم  و   کنند  جذب  راها  رسانه  و  تحلیلگران  مانند  بیشتری  اطلاعاتی

  مالی   منابع  به  بیشتر  خود  گسترده  توسعه  و  تحقیق  هایگذاری سرمایه  مالی  تامین  برای  محصول  براین، تمایز

ها  برداری   بهره  از  داخلی  شده  تولید  هایسرمایه   به  بیشتر  هزینه  رهبری  که  حالی  در  هستند  متکی  خارجی

  با  مقایسه  در   که  کنندمی  بیان  همچنین  پیشین  هایپژوهش (.  2022،  5فن و همکاران ژانگ )  هستند  متکی

 تعقیب  در  را  خود  مالی  منابع  اغلب  آنها  زیرا  دهندمی   نشان  خود  از  کمتری  سود  محصول  هزینه، تمایز  رهبری
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  به محصول بنابراین، تمایز(. 1997، 1همکاران  و ایتنر) دهندمی  افزایش  حد از بیش آمیز مخاطرههای فرصت

این،    بر  علاوه(.  2002،  2هال )  دارند  خارجی  سرمایه  به   بیشتری  نیاز  هزینه   رهبری  به   نسبت  طبیعی   طور

  و   میکند کم بازار کنندگانشرکت  بین  را اطلاعاتی تقارن بالاتر، عدم اطلاعات کیفیت که دارد وجود شواهدی

  بازارهای   به   بیشتر  سازدمی  قادر   راها  شرکت   امر  این .  (2017  ،3جوآنا )  دهدمی  کاهش  را  سرمایه  هزینه   نتیجه   در

اسفهلان،  )  باشند  داشته  دسترسی  سرمایه تمایز (.  1400قربانی  های  انگیزه   است  ممکن  محصول  بنابراین، 

  برای   کافی   بودجه  آوردن  دست  به  برای   سرمایه  دهندگان  ارائه  با  اطلاعات  تقارن  عدم  کاهش  برای  بیشتری

  تمایز   که  میدهند  ارائه  شواهدی  همکاران  و  بنتلیها،  استدلال   این  با  مطابق.  باشند  داشته  توسعه  و  تحقیق

  نسبت  داوطلبانههای افشاگری  از بالاتری سطوح همچنین و بیشتر مطبوعاتی پوشش و تحلیلگران با محصول

 .دارند  کمتری  اطلاعاتی  تقارن  عدم  بنابراین  و  هستند  مرتبط  هزینه  رهبری  به

  مزیت  نتیجه   در  و  کندمی  کمک  اطلاعات  تقارن  عدم  کاهش  به  ترشفاف   اطلاعاتی  مجموع، محیط  در

  های پژوهش   وجود  عدم  به   توجه  با.  دهدمی  کاهش  خارجی  گذارانسرمایه  به  نسبت  را  وابسته  اشخاص  اطلاعاتی

  استراتژی   با  هایشرکت   با  مقایسه  در  هزینه  رهبری  استراتژی  با  هایشرکت  آیا  اینکه  و  زمینه  این  در  مشابه

  اشخاص   با  معاملات  سودآوری  سازدمی   قادر  را  آنها  که  هستند  بیشتری  اطلاعاتی  مزیت  دارای  محصول  تمایز

 شوند:  می   بررسی  پژوهش  این  در  زیر  هایخیر؛ بنابراین، فرضیه  یا  آورند  دست  به  را  بالاتری  وابسته

 .دارد  معناداری  تأثیر  تجاری  وابسته  اشخاص  با  معاملات  بر  هزینه  رهبری  استراتژی:  1 شماره فرضيه 

 . دارد  معناداری  تأثیر  تجاری  وابسته  اشخاص  با  معاملات  بر  محصول  تمایز  استراتژی:  2 شماره فرضيه 

 

  اشخاص   با  معاملات  بر  وکارکسب  استراتژی  ( در پژوهشی به بررسی اثر2019)  در این زمینه چن و کانگ

  وابسته  اشخاص  با  معاملات  بر  وکارکسب  که استراتژی  دهدنشان می تجاری پرداختند. نتایج پژوهش    وابسته

سودآوری که  بود  مطلب  این  بیانگر  پژوهش  نتایج  همچنین  دارد.  معناداری  تأثیر    توسط   تجاری  تجاری 

تواند مربوط به نهادهای نظارتی باشد.  می  بیشتر است که این مهم  هاداخلی نسبت به سایر شرکت  هایشرکت 

از طریق یک استراتژی یکپارچه، یک  ( نشان داد که 2022) 4یج حاصل از پژوهش کیسا و جان ، نتاهمچینین

استراتژی  شرکت می  بر فرآیند اجرای  پایدار را پیش ببرد. عوامل موثر  تواند در حین انجام تجارت، توسعه 

های داخلی و بیرونی  فعالیت یکپارچه در یک شرکت عبارتند از شرایط موفقیت مرتبط با سازمان و کارکنان،  

های مؤثر بر  ها در چارچوبی مفهومی برای شرایط و فعالیت در حال پیشبرد اجرا و شرایط مرتبط با بازار. یافته

( در پژوهشی به بررسی  2022)5از سوی دیگر تنویر و همکاران  اجرای یک استراتژی یکپارچه ترکیب شدند.
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پرداختند. نتایج    مالی پایدار در طول عدم قطعیت سیاست اقتصادی  وکار شرکت بر رشدتأثیر استراتژی کسب

از پژوهش نشان داد که   استراتژی تجاری تدافعی به طور مثبت تأثیر منفی عدم اطمینان  حاصل  که یک 

کند، در حالی که یک استراتژی تجاری تحلیلی تأثیر منفی عدم اطمینان سیاست را بر  سیاست را تعدیل می

ها در رابطه با تدوین استراتژی  هایی را برای شرکتدهد. نتایج این مطالعه راهنمایی ار کاهش می رشد مالی پاید

(  2022فن و همکاران ). همچنین، ژانگ های سیاست مقابله کنندکند تا به طور موثر با عدم قطعیت ارائه می 

کنند، سود سهام  ن( پیروی می کنندگامحور )مقام هایی که از یک استراتژی نوآوری که شرکت کنند  بیان می

استراتژی کارآمدی )مدافعان( پیروی می کمتری نسبت به شرکت  از یک  پرداخت می هایی که  کنند. کنند، 

گذاری بیشتر  های سرمایههایی با فرصت دهد که چنین ارتباطی در بین شرکت های مقطعی  نشان می تحلیل

بیشت تحلیل  و  تجزیه  است.  آشکارتر  برتر  عملکرد  میو  نشان  توجهی  ر  قابل  طور  به  کاوشگران  که  دهد 

میسرمایه انجام  بیشتری  مالی  گذاری  تأمین  برای  کمتری  سهام  سود  کاوشگران  اینکه  با  مطابق  دهند، 

استراتژی کسب و کار را به    پژوهشهای به طور کلی، یافته. کنندگذاری خود پرداخت میهای سرمایه فعالیت

 کند.های تقسیم سود برجسته میذاتی و غیر مالی سیاست   عنوان یک عامل تعیین کننده

 

 شناسی پژوهش و جامعه آماری روش   -3

های کاربردی قلمداد کرد. در پژوهش حاضر  را ازجمله پژوهش توان آن های پژوهش حاضر میبا توجه به ویژگی 

منظور  استقرائی است. پژوهش حاضر بهاستدلال از جزء به کل است بنابراین پژوهش حاضر ازنظر منطق اجرا  

گیری از جامعه انجام  ها درباره یک یا چند صفت در یک مقطع خاص از زمان از طریق نمونه گردآوری داده 

که پژوهش حاضر بیشتر مفهوم عینی داشته  ازنظر زمان مقطعی است. با توجه به این  شده است؛ به همین دلیل

از نظر نحوه اجرا توصیفی پیمایشی   بنابراین از نظر نوع داده کمی است.و وابسته به آمار، عدد و رقم است  

است. روش پژوهش ازنظر ارتباط بین متغیرها با توجه به این که تعیین رابطه علت و معلولی مشخص لازم  

  رویدادی است. جامعه خواهد علت یا عامل بروز یک مسئله را بشناسد از نوع علیّ و پساست و پژوهشگر می

  سال   تا  1395  هایسال   طی  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذیرفته  هایشرکت   کلیه  حاضر  پژوهش  اریآم

جامعه    در  موجود  شرکتهای  کلیه   از  پژوهش، متشکل  این  شده  مطالعه  نمونه .  باشدمی(  ساله  5  دوره)  1399

باشند؛   نداشته فعالیت تغییر 1399-1395 مالی سالهای طی. 1: باشند زیر معیارهای  دارای که است آماری

  و  مالی  دوره  در  شرکت  موردنظر  هایداده.  3باشند؛    نداشته  مالی  سال  تغییر  مذکور  مالی  هایسال   طی .  2

  شرکت   فعالیت  موضوع.  4باشد؛    دسترس  در  متغیرها  کلیه  گیریاندازه  برای  مالی  هایصورت   اطلاعات

 .باشد  اسفند  پایان  به  منتهی  هاآن   مالی  سال.  5  نباشد؛ و  مالی  نهاد  و  گذاری، هلدینگ، بانکسرمایه

  سیستماتیک   حذف  قاعده  به  توجه  با  شرکت  112  تعداد  نهایت  بالا، در  در  شده  یاد  فیلترهای  اعمال  به  باتوجه

 . است  شده  انتخاب
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 متغيرهای پژوهش  -4

كسب استراتژی  برنامه وكار:  های  و  استراتژی  بزرگ  مقیاس  رقابتی  آیندههای  محیط  با  تعامل  برای  نگر 

باشد، که اگرچه همه  های سازمان و به عبارتی برنامه بازی مؤسسه می منظور بهینه کردن دستیابی به هدفبه

به  را  آینده  در  مواد  و  مالی  انسانی،  نمینیازهای  بیان  تصمیمتفصیل  برای  چارچوبی  ولی  فراهم  کند  گیری 

چن و همکاران،  )دهد  ه نحوه رقابت در برابر کی، کی، کجا و برای چه را نشان می سازد و آگاهی شرکت دربارمی

  تمایز  هزینه و استراتژی  رهبری  ( از مجموع استراتژی2016)  1در این پژوهش مطابق با پژوهش احمد   (.2016

 شود. استفاده می   وکارکسب   هایاستراتژی گیری متغیر  محصول برای اندازه 

𝐶𝑆𝑖𝑡 = 𝑎𝑖𝑡 + 𝛽1𝐶𝐿𝑆𝑖𝑡 + 𝛽2𝑃𝐷𝑆𝑖𝑡                                                                                                  1  رابطه  

𝐶𝐿𝑆𝑖𝑡 =
𝑇𝑆𝑖𝑡

𝑇𝐴𝑖𝑡
                                                                                                                            2رابطه    

𝑃𝐷𝑆𝑖𝑡 =
𝑅&𝐷𝑖𝑡

𝑇𝑆𝑖𝑡
  رابطه   3                                                                                                                                

  :که در آن

(CS  :) شرکت   هایاستراتژی 

 (CLS)  : نه یهز  یرهبر  یاستراتژ 

 (PDS)  : محصول   زیتما  یاستراتژ 

 (TS)  :فروش   کل 

 (TA)  :هادارایی  کل 

 (R&D)  :و اندوخته اختیاری   توسعه  و  تحقیق  اندوخته 

 یک در هزینهکم ایکه شرکت، تولیدکننده  است این هزینه رهبری استراتژی هدفاستراتژی رهبری هزینه:  

 از استفادهانبوه،   تولید تسهیلات در گذاریکسب تجربه، سرمایه  طریق  از هزینه استراتژی رهبری صنعت باشد.

 کیفیت( مدیریت  و اندازه  مثل کاهش هاییبرنامه  طریق )از عملیاتی هایکل هزینه بر نظارت دقیق و  جوییصرفه

 بر کل فروش کل نسبت ( از2016)   در این پژوهش مطابق با پژوهش احمد  (.1394پور،  کفاش )  یابدتحقق می

 . شودمی   هزینه استفاده  رهبری  استراتژی  متغیر  گیریاندازه   برای هادارایی 

 به اتکّا با نظیربی  و فردخدمات منحصربه یا کالاها توسعه مستلزم استراتژی ایناستراتژی تمایز محصول:  

به وفاداری عملکرد تواندمی شرکت یک است. تجاری مارک مشتری  بالاتر،  یا کیفیت   های ویژگی بهتر، 

رامنحصربه   تمایز استراتژی در دهد. ارائه کنند را توجیه بالاتر هایقیمت  توانندمی هاآن  از یک هر که فرد 

نوآوری   و ابتکار قابلیت منظور بدین دارند و توسعه تحقیق زمینه در گذاریسرمایه به تمایل هامحصول، شرکت 

باشند،  می  بالاتر مواجه اطمینان عدم با  هامحصول، شرکت  استراتژی تمایز در  که بعلاوه یابد.می  افزایش هاشرکت 

 
1 Ahmad 
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 و پذیرریسک  های با فعالیت  را  محصول، شرکت در ابتکار  و  نوآوری  روی  حد بر از  بیش  تأکید که  معنی بدین

پژوهش  (.  2018،  1جیا نینگ)  سازدمواجه می  است نشده تولید  تاکنون که محصولی  روی  بر  ریسک این  در 

  استراتژی   متغیر  گیریاندازه   برای  فروش کل بر توسعه و هزینه تحقیق نسبت ( از2016)  مطابق با پژوهش احمد

 . شودمی   محصول استفاده  تمایز

وابسته   اشخاص با ایران، معامله 12 شماره حسابداری استاندارد اساس : برتجاری   وابسته  اشخاص  با  معاملات 

 یا مطالبه از نظروابسته، صرف  اشخاص بین تعهدهای یا شود: انتقال منابع، خدماتمی تعریف گونهاین  تجاری

 واحد مالی پذیریانعطاف  و مالی مالی، عملکرد وضعیت بر تواندمی  شخص وابسته با آن. رابطه بهای مطالبة عدم 

وابسته، ممکن باشد. داشته تأثیر تجاری وابسته اشخاص که دهند انجام معاملاتی است اشخاص   انجام غیر 

غیر   اشخاص  بین مشابه  مبالغ  با  است وابسته تجاری، ممکن  معاملات بین اشخاص مبالغ  دهند. همچنیننمی

نباشد )استانداردهای وابسته با پژوهش چیانگ1386ایران،   حسابداری یکسان  این پژوهش مطابق    و   (. در 

 شود. تجاری استفاده می  بستهوا   اشخاص  با  گیری متغیر معاملاتبرای اندازه   4( از رابطه  2015)  2همکاران

    4رابطه  
 RPT)معاملات با اشخاص وابسته عملیاتی+معاملات با اشخاص وابسته غیرعملیاتی( = /ارزش بازار حقوق صاحبان سهام

 

 عملکرد که هاییشاخص  غالباً است. شرکت فعالیت گستردگی و حجم بیانگر شرکت اندازهاندازه شركت:  

  (. 1397زائی و همکاران، برهان ) شودرا، اندازه شرکت گفته می آن فیزیکی ظرفیت نه دهدمی  را نشان شرکت
اندازه   5( از رابطه  1397همکاران )  و  زائیدر این پژوهش مطابق با پژوهش برهان اندازه برای    گیری متغیر 

 شود. شرکت استفاده می 
       5رابطه  

 شرکت   = اندازه  Log  های پایان دوره()جمع دارایی  

  . گذاری سرمایه   بالقوه  بازده  نرخ  افزایش  برای  بدهی  یا  مالی  ابزارهای  انواع  از   استفاده  از  است  عبارتاهرم مالی:  

اهرم مالی    .شودی سود شرکت حاصل م ثابت مالی در فرآیند تحصیل   یهانه یهز  اهرم مالی در نتیجه وجود

سود قبل از    شرکت بر  یهاثابت مالی برای نشان دادن اثرات تغییر در فروش   یهانهیهز  استفاده بالقوه ازتوان  

گیری متغیر  برای اندازه   6در این پژوهش از رابطه  (.  1397برزگر و همکاران،  )  استکسر بهره و مالیات شرکت  

 (.2019،  3و همکاران چن  )  شودشرکت استفاده می   اندازه
      6رابطه  

 مالی   = اهرم  های پایان دورههای پایان دوره / جمع بدهیجمع دارایی

 
1 Ningjia 
2 Chiange & et al 
3 Chena & et al 
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باشد. بازده  آن شرکت می  هایداراییشرکت وابسته به کل   سودآوریاز چگونگی   یک شاخص:  هابازده دارایی 

های مولد(  ها، در جهت تولید سود )دارایی دارایی، یک ایده درباره مدیریت کارآمد، در رابطه با استفاده از دارایی 

  بازده  گیریجهت اندازه  هادارایی  کل به خالص  سود  در این پژوهش از نسبت  (. 1395رستمی، ) دهدبه ما می 

 شود. ها استفاده می دارایی 

به هر    اًدست آمده است، ضمندهد که هر یک ریال از فروش چه میزان سود خالص بهنشان می : بازده فروش

کسری که سود در صورت کسر و فروش، ارزش ویژه، دارایی و یا سرمایه در گردش در مخرج کسر باشد،  

وری عملیاتی یک شرکت است که از محبوبیت  بازده فروش معیاری برای بهره .  شودبازده اطلاق می اً  اصطلاح 

به برخوردار  بالایی  در  1395رستمی،  )  استعنوان سود عملیاتی  رستمی  (.  پژوهش  با  مطابق  پژوهش  این 

   شود.فروش استفاده می   بازده  گیریجهت اندازه   فروش خالص  به  خالص  سود  ( از نسبت1395)
 گیری متغیرهای پژوهش ارائه شده است. خلاصه نحوه اندازه   1در جدول  

 
 متغيرهای پژوهش  -1جدول 

 متغير نماد نحوه اندازه گيری 

اندوخته تحقیق و توسعه + اندوخته اختیاری

جمع فروش  
 (CLS) 

استراتژی رهبری  

 هزینه 

ها جمع بدهی 

ها دارایی  جمع  
 (PDS) 

استراتژی تمایز  

 محصول

معاملات با اشخاص وابسته عملیاتی+ معاملات با اشخاص وابسته غیرعملیاتی 

ارزش بازار حقوق صاحبان سهام  
 (TWA) 

  اشخاص  با  معاملات

 تجاری  وابسته

 اندازه شرکت  Log (CS) های پایان دوره()جمع دارایی

ها جمع بدهی 

ها دارایی  جمع  
 (FL)  اهرم مالی 

 سود خالص 

ها دارایی  جمع  
 ROA) ها بازده دارایی 

 سود خالص 

فروش  خالص 
 (ROS)  بازده فروش 

 

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%DB%8C%DB%8C
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 های پژوهش یافته  -5

 آمار توصيفی - 5-1

بررسی    صورت خلاصه موردهای پژوهش پرداخته شود، متغیرهای پژوهش بهقبل از این که به آزمون فرضیه

:  ها شامل باشد. این شاخص توصیف متغیرهای پژوهش میهایی برای حاوی شاخصخلاصه گیرد. این قرار می 

 .های شکل توزیع استهای پراکندگی و شاخص های مرکزی، شاخص شاخص 

 
 آمار توصيفی متغيرهای پژوهش -2جدول  

 آمار توصيفی 

CLS CS FL PDS ROA ROS TWA 

استراتژی  

رهبری 

 هزینه 

اندازه 

 شركت
 اهرم مالی 

استراتژی  

تمایز 

 محصول 

 بازده

 هادارایی 
 فروش  بازده

معاملات با  

اشخاص 

 وابسته تجاری 

 000206/0 129237/0 090145/0 000400/0 650221/0 181563/6 14829/34 میانگین 

 000012/0 100/0 0817 00/0 604/0 110/6 650/34 میانه 

 046533/0 605634/1 952621/0 047700/0 002704/4 315118/8 923/2354 بیشترین 

 00000/0 15648/2- / 063252- 000000/0 038457/0 849487/4 113082/0 کمترین 

 002368/0 324961/0 174832/0 002290/0 359744/0 631458/0 9999/263 معیار انحراف 

 07086/16 85671/0- 64868/0- 58642/16 535121/3 088771/1 100835/4 چولگی 

 6861/287 11310/12 60713/10 2946/330 17079/25 954360/4 82127/24 کشیدگی

 .1915182 305/2006 536/1389 .2525185 75/12635 7615/199 15/12680 برا   -جارک  

 0000/0 0000/0 0000/0 0000/0 0000/0 0000/0 0000/0 سطح معناداری 

 115147/0 37284/72 48119/50 223995/0 1238/364 675/3461 43/75310 جمع 

مجموع انحراف از  

 استاندارد 
38960020 8955/222 34334/72 002932/0 08660/17 03027/59 003136/0 

 560 560 560 560 560 560 560 مشاهدات 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

.  است  شده  گرفته  نظر  در  وابسته پژوهش  متغیر  عنوانمعاملات با اشخاص وابسته به  2با توجه به نتایج جدول  

  با   برابر  آن  معیار  انحراف  و  0002/0  برابر با  میانگینی  دارای  متغیر  این  که  دهدمی   نشان  فوق  جدول  نتایج

  انحراف   مقدار  بودن  بیشتر.  باشدمی  6/ 36  با  برابر  آن  حداقل  و  046/0  با  برابر  آن  حداکثر.  باشدمی  002/0

تحلیل و تفسیر سایر متغیرها نیز به شرح    .است  متغیر  این  هایداده   بالای  پراکندگی  از  نشان  میانگین  به  نسبت

 باشد. فوق می



  و همکاراني سامان محمد /      يوکار بر معاملات با اشخاص وابسته تجارکسب يمطالعه اثر استراتژ      186

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 های پژوهش تحليل استنباطی یافته  - 5-2

برا برای بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش استفاده شده است. نتایج این آزمون در جدول  -از آزمون جارک

 ارائه شده است.   32

باشد. گفتنی است، توزیع متغیرهای وابسته نرمال نمی   05/0اری کمتر از  بر اساس این آزمون چون سطح معناد

بی  معمولاً  بودن  نرمال  فرض  از  انحراف  باشد،  بزرگ  کافی  اندازه  به  نمونه  اندازه  که  زمانی  و  است  اهمیت 

می  مرکزی،  قضیه حد  به  توجه  با  است.  ناچیز  آن  بودن،  پیامدهای  نرمال  غیاب  در  دریافت که حتی  توان 

 های مناسب پیروی خواهند کرد. طور مجانبی از توزیعهای آزمون بهآماره 

 
 برا  -آزمون جارک  -3جدول 

 سطح معناداری مقدار جارک برا  شرح

 000/0 15/12680 استراتژی رهبری هزینه 

 000/0 2525185 استراتژی تمایز محصول 

 000/0 1915182 معاملات با اشخاص وابسته 

 000/0 7615/199 اندازه شرکت 

 000/0 75/12635 اهرم مالی 

 000/0 536/1389 ها دارایی بازده 

 000/0 305/2006 فروش  بازده 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 آزمون ریشه واحد هادری -5-2-2

داده  در  میناایستایی  موجب  مدل ها  برازش  در  بالا  شود که  بسیاری  مقداری  تعیین  رگرسیون ضریب  های 

نشان  مقدار  این  که  به یک( شود  استنباط )نزدیک  باعث  بوده که  کاذب  رگرسیون  آماری  دهنده  های غلط 

ها ایستا هستند شود. لذا در این قسمت به دنبال آزمودن این امر هستیم که آیا متغیرهای این پژوهش سری می

محاسبه گردیده که برای تمامی    4ل  جمعی هادری برای متغیرها در جدویا خیر. نتیجه آزمون ریشه واحد هم

 متغیرها نتیجه حاکی از ایستایی متغیرهاست. 

کمتر    05/0ها، چون سطح معناداری آزمون از  و سطح معناداری بدست آمده از آزمون   4با توجه به جدول  

ش در  شود فرضیه صفر مبنی بر نامانایی متغیرهای پژوهش رد شده، بنابراین متغیرهای پژوهاست نتیجه می

 . سطح مانا هستند
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 آزمون هادری برای آزمون ایستایی متغيرهای پژوهش -4جدول 

 آماره ازمون  متغيرهای پژوهش  كد متغير 
سطح 

 معناداری 
 نتيجه آزمون

(CLS)  متغیر ایستا است  0000/0 1829/12 استراتژی رهبری هزینه 

(PDS)  است متغیر ایستا   0000/0 9827/17 استراتژی تمایز محصول 

(TWA)  متغیر ایستا است  0000/0 8524/18 معاملات با اشخاص وابسته 

(CS)  متغیر ایستا است  0000/0 0960/16 اندازه شرکت 

(FL)  متغیر ایستا است  0000/0 3865/13 اهرم مالی 

(ROA)  متغیر ایستا است  0000/0 4273/16 ها دارایی بازده 

(ROS)  متغیر ایستا است  0000/0 9580/15 فروش  بازده 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 ليمر  -  F آزمون  -5-2-3

  Fدر آزمون    .استفاده شد  1لیمر  F، از آزمون  تلفیقیهای  های تابلویی و دادههای داده برای انتخاب بین روش 

، ناهمسانی عرض  1Hهای تلفیقی( در مقابل فرضیه مخالف  ها )داده ایکسان بودن عرض از مبد  0Hلیمر، فرضیه  

تر  مناسب  ترکیبیهای  دهد که روشگیرد. نتیجه این آزمون نشان میهای تابلویی( قرار میها )روش داده ااز مبد

 ارائه شده است.   5جدول  ، به شرح  و هاسمن  لیمر   Fباشند. خلاصه نتایج آزمون  می
 

و هاسمن چاو  نتایج آزمون -5جدول   

 روش  نتيجه آزمون F p-valueآماره  شرح

 تابلویی( ) یبیترک شود می رد oH 0000/0 392612/2 پژوهش مدل 

𝑇𝑊𝐴𝑖𝑡 = 𝛼𝑖𝑡 ± 𝛽1𝐶𝐿𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽2𝐶𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽3𝐹𝐿𝑖𝑡 ± 𝛽4𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 ± 𝛽5𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡 
 تابلویی( ) یبیترک شود می رد oH 000/0 387167/2 پژوهش مدل 

𝑇𝑊𝐴𝑖𝑡 = 𝛼𝑖𝑡 ± 𝛽1𝑃𝐷𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽2𝐶𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽3𝐹𝐿𝑖𝑡 ± 𝛽4𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 ± 𝛽5𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡 
 هاسمن  آزمون

 روش  نتيجه آزمون p-value خی دو آماره شرح

 اثرات تصادفی  شودمیپذیرش  oH 9811/0 732993/0 تابلویی( ) یبیترک

𝑇𝑊𝐴𝑖𝑡 = 𝛼𝑖𝑡 ± 𝛽1𝐶𝐿𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽2𝐶𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽3𝐹𝐿𝑖𝑡 ± 𝛽4𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 ± 𝛽5𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡 
 اثرات تصادفی  شودمیپذیرش  oH 9855/0 652346/0 تابلویی( ) یبیترک

𝑇𝑊𝐴𝑖𝑡 = 𝛼𝑖𝑡 ± 𝛽1𝑃𝐷𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽2𝐶𝑆𝑖𝑡 ± 𝛽3𝐹𝐿𝑖𝑡 ± 𝛽4𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 ± 𝛽5𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡 
 منبع: یافته های پژوهشگر 

 
1 Fleamer 
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ترکیبی   هایداده  تکنیکروش    از پژوهش هایمدل  تخمین منظور به  ،5بر اساس نتایج به دست آمده در جدول  

با توجه به نتایج بدست آمده از آزمون هاسمن از روش اثرات تصادفی،  شود. همچنین،  )تابلویی( استفاده می

 ها انتخاب شده است. برای برازش مدل رگرسیونی فرضیه

 

 های پژوهش  آزمون فرضيه   -5-2-5

 . دارد  معاملات با اشخاص وابسته تأثیر معنادار  بر  هزینه استراتژی رهبری  :  فرضيه اول

 . ارائه شده است  6نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش در جدول  
 

 فرضيه اول ضرایب معادله رگرسيون   -6جدول 

 متغير وابسته
متغير 

 مستقل
β آماره خطای معيار t داریسطح معنا 

TWA 

CLS 134511/8 129874/0 63367/12 0000/0 

CS 449071/1 449700/0 222307/3 0014/0 

FL 007733/0 013792/0 560678/0 5753/0 

ROA 021055/0 011103/0 896348/1 0586/0 

ROS 177951/4 133474/1 685969/3 0003/0 

C 206916/5 194353/0 79102/26 0000/0 

 484/0 ضریب تعیین 

 434/0 ضریب تعیین تعدیل شده 

 755/18 مقدار فیشر 

 000/0 سطح معناداری فیشر 

 715/1 مقدار دوربین واتسون 
𝑇𝑊𝐴𝑖𝑡 = 5.206 + 8.134𝐶𝐿𝑆𝑖𝑡 + 1.449𝐶𝑆𝑖𝑡 + 0.007𝐹𝐿𝑖𝑡 + 0.021𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 + 4.177𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

توان به این نتیجه رسید که بین  ( می000/0)با توجه به نتایج آزمون فرضیه پژوهش و سطح معناداری متغیر  

معاملات با اشخاص وابسته رابطه معناداری وجود دارد همچنین با توجه به    و  استراتژی رهبری هزینهمتغیر  

صورت مثبت است همچنین سطح معناداری برای  توان نتیجه گرفت این رابطه به ( می 633/12)  tضریب آماره  

از  است    05/0( شده و کمتر از  000/0( و )001/0متغیرهای کنترلی اندازه شرکت و بازده فروش به ترتیب )

اشخاص  معاملات با ( است. بنابراین بین این دو متغیر نیز با 685/3( و )222/3به ترتیب ) tسوی دیگر آماره 
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ها وابسته رابطه معنادار و مثبت وجود دارد اما با توجه به سطح معناداری متغیرهای اهرم مالی و بازده دارایی 

 با معاملات با اشخاص وابسته رابطه معناداری وجود ندارد.   هااهرم مالی و بازده دارایی( بین  058/0( و )575/0)

 

 . دارد  با اشخاص وابسته تأثیر معنادار  معاملات  استراتژی تمایز محصول بر:  فرضيه دوم

 . ارائه شده است  7نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش در جدول  
 

 فرضيه دوم ضرایب معادله رگرسيون   -7جدول 

 داریسطح معنا t آماره خطای معيار β متغير مستقل  متغير وابسته

TWA 

PDS 675145/0 050544/0 35756/13 0000/0 

CS 000503/0 005166/0 097314/0 9225/0 

FL 110831/0 010102/0 97141/10 0000/0 

ROA 000436/0 006556/0 066540/0 9470/0 

ROS 013405/0 013152/0 019224/1 3087/0 

C 148121/1 138260/0 304088/8 0000/0 

 584/0 ضریب تعیین 

 526/0 ضریب تعیین تعدیل شده 

 852/31 مقدار فیشر 

 000/0 سطح معناداری فیشر 

 116/2 مقدار دوربین واتسون 
𝑇𝑊𝐴𝑖𝑡 = 1.148 + 0.675𝑃𝐷𝑆𝑖𝑡0.0005𝐶𝑆𝑖𝑡 + 0.110𝐹𝐿𝑖𝑡 + 0.0004𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 + 0.013𝑅𝑂𝑆𝑖𝑡 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

که این  است    584/0با  برابر    میزان ضریب تعییننشان داده شده است؛ در این فرضیه    7همانطور که در جدول  

  - . آماره دوربیندرصد دارد  58بینی متغیر وابسته را به میزان  دهد متغیر مستقل توانایی پیشمقدار نشان می

  – مقدار آماره دوربین    در صورتی که  رد.گیمورد استفاده قرار می منظور بررسی استقلال خطاها  واتسون به 

توان از رگرسیون استفاده  شود و میمی  باشد فرض همبستگی بین خطاها رد  5/2تا    5/1واتسون در فاصله  

گیرد بنابراین فرض استقلال خطاها  بوده که بین این رنج قرار می   116/2که در این فرضیه مقدار آن برابر    کرد

درصد است، که این بدین معنا است مدل    5فی سطح معناداری آزمون فیشر کمتر از  شود. از طرپذیرفته می

 این فرضیه معناداری شده است. 

توان به این نتیجه رسید که بین  ( می000/0با توجه به نتایج آزمون فرضیه پژوهش و سطح معناداری متغیر )

معاملات با اشخاص وابسته رابطه معناداری وجود دارد همچنین با توجه به   و  محصول  تمایزاستراتژی  متغیر  
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صورت مثبت است همچنین سطح معناداری برای  توان نتیجه گرفت این رابطه به( می357/13)  tضریب آماره  

اص  معاملات با اشخ ( است بنابراین بین اهرم مالی با 971/10به ترتیب ) t( و آماره 000/0متغیر اهرم مالی )

(، بازده  922/0وابسته رابطه معنادار و مثبت وجود دارد اما با توجه به سطح معناداری متغیرهای اندازه شرکت )

بازده فروش )947/0ها )دارایی  و  بازده دارایی308/0(  اندازه شرکت،  با  ها و  ( بین  با معاملات  بازده فروش 

 اشخاص وابسته رابطه معناداری وجود ندارد. 
 

 گيری نتيجه بحث و  -6

تجاری مورد بررسی قرار گرفت؛    وابسته  اشخاص  با  معاملات  بر  وکارکسب  استراتژی  اثر  در این پژوهش مطالعه

وکار در  کسب   های استراتژیشاخص به عنوان    محصول  تمایز  استراتژیو    هزینه  رهبری  استراتژی  که در آن

و روند    هاشرکت نظر گرفته شد. بورس اوراق بهادار تهران را که اطلاعات نسبتاً جامعی در خصوص وضعیت  

  توان یمگفت تنها منبع اطلاعاتی است که با استفاده از آن    توانی مها دارد و  عملکردهای مالی و اقتصادی آن 

را مورد آزمون قرار داد، به عنوان جامعه    ی پژوهشهامدل دسترسی یافته و    هاشرکت به منابع اطلاعاتی مالی  

های پژوهش  ویوز و رگرسیون خطی چند متغیره به تحلیل فرضیهانتخاب شد سپس با استفاده از نزم افزار ای 

  استراتژی تمایز محصول بر و    استراتژی رهبری هزینه؛  های پژوهش حاکی از آن است کهپرداخته شد. یافته 

  اشخاص وابسته اثر مثبت و معناداری دارند. به عبارت دیگر با توجه به اینکه استراتژی رهبری معاملات با  

 منحنی)   جمعی  تجربه  و  فعالیت، محیط  مقیاس  و  سازمان، اندازه  کارآمدی   چون  عواملی  تأثیر  تحت  اغلب  هزینه

  تولید، حیطه   مقیاس  از  مناسب  برداریبهره  نحو، با  بهترین  به  هزینه  رهبری  استراتژی  یک.  دارد  قرار(  یادگیری

  پیشرفته  هایتکنولوژی   از  استفاده  بواسطه  را  بالا  استاندارهای  با  اقتصادی، محصولاتی  عوامل  دیگر  و  دقیق  کاری

  اخیر   سالهای  دریابد.  کند بنابراین با افزایش عوامل فوق معاملات با اشخاص وابسته نیز افزایش می می   تولید

گیرند.  می   کار  به  بازار  رهبری  آوردن  بدست  برای  را  هااستراتژی   از  ترکیبی  هاشرکت   از  افزایشی  به  رو  شمار

 قیمت   به  کمتر  و  یابد  محصول، افزایش  یا  برند  به  مشتریان  وفاداری  میزان  که  شودمی  تمایز، باعث  استراتژی

 بیش فشار وضعیت این و کند پیدا افزایش تواندمی  سود تمایز، حاشیه استراتژی  در همچنین. باشند حساس

کند بنابراین با افزایش این استراتژی نیز معاملات با اشخاص  می  کم  را  شده  تمام  قیمت  کاهش  برای  حد  از

انبوه،   تولید  تسهیلات در گذاریتجربه، سرمایه کسب  طریق  از  هزینه رهبری  استراتژی یابد.   وابسته افزایش می 

 استراتژی که هایییابد. شرکت می تحقق عملیاتی هایهزینه  بر کل دقیق نظارت و   جوییصرفه  از استفاده

 طریق از،  یابد افزایش  دهندهوام  نظارت با مدیریتی کارایی که شرایطی کنند، درمی  استفاده  هزینه رهبری

وسیله  به را مدیران  طلبانهفرصت  دهنده، رفتارهایوام  وسیلهبه  نظارت.  شد خواهد منتفع مالی اهرم از  استفاده

متعددی   شرکتی که واحدهای استراتژیک  .کندی م محدود  احتیاطی   هایهزینه  برای  دسترس  در  منابع کاهش

هر یک از واحدهای تجاری استراتژیک به جریان نقدی نیاز دارند    دارد، باید به این نکته توجه داشته باشد که

ل نقد ایجاد کنند. در یک سازمان غیرمتمرکز،  و واحدها، توانایی دارند که پ و از طرف دیگر، هر یک از این  
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کنند، طبیعی است که بر روی وجوه نقد سایر  مدیرانی که وجوه نقد در واحدهای تجاری استراتژیک ایجاد می 

اتژیک،  با وجود این، انگیزه اصلی مدیر یک واحد تجاری استر   .واحدهای تجاری موجود نیز کنترل داشته باشند 

گذاری  های سرمایهنماید تا از تمامی فرصت باشد و مدیر هر واحد تجاری خود را آماده می رشد و سودآوری می 

هرچند که ممکن است رشد سریع واحدهای تجاری   .شود، استفاده کنداش می که باعث رشد واحد تجاری 

ود پتانسیل قوی همراه با نقدینگی فراوان،  استراتژیک، سود کم و یا حتی خساراتی را در پی داشته باشد اما، وج

های تمایز باید برای مشتریان ارزش داشته باشد.  ویژگی  کند.های نقدی موردنیاز حمایت میاغلب از جریان 

ویژگی متمایزکننده خاصی ممکن است برای شرکت بسیار ارزشمند و جذاب به نظر برسد. هنوز هم اگر از  

رسد  زش کمی باشد، استراتژی تمایز هرگز پایدار نخواهد ماند. بنابراین به نظر می نظر مشتریان فاقد ارزش یا ار

که استراتژی تمایز ممکن است همیشه کارساز نباشد. ارائه تضمین اینکه تمایز محصول منجر به مزیت رقابتی  

  استراتژی   هم   و  نههزی  رهبری  استراتژی  هم  است  آن  از  حاکی  پژوهش  بنابراین، نتایج  .در بازار شود، دشوار است

و  وابسته  اشخاص  با  معامله  بر  مثبتی  تاثیر  محصول  تمایز میزاناستراتژی   این  وجود  دارد،    با  معاملات  ها، 

  اطلاعاتی  برتری  به  توجه  با  وابسته  اشخاص   دهدمی  نشان  هایافته  این.  دهندمی  را نشان  بالاتری  وابسته  اشخاص

  معاملاتی سود تا  سازدمی قادر  را  آنها  کنند؛ ومی   استفاده بازار، از آن  در  کنندگانشرکت   سایر  به  نسبت  خود

 :  شودپیشنهادهای زیر ارائه می ،  نتایج پژوهشبا توجه به  .  کنند  کسب  بالاتری

شود تا  میشنهاد  یهای شرکت پشتر استراتژی یمنظور اثرگذاری هر چه ببا توجه به نتایج فرضیه اول؛ به

سهام،    کنند در مواردی همچون نوسانات قیمتت مییها با توجه به جو عمومی صنعتی که در آن فعالشرکت 

ریزی  ن کار مستلزم برنامه یند که ایع مشابه اقدامات لازم را مبذول نما یپاسخ به تقاضاهای بالقوه و توجه به صنا

ایاستراتژ بلندمدت در  و  اها پیشنهاد میبه مدیران شرکت ین  باشد همچنها مین شرکتیک  با  فشای  شود 

های تحلیلی منسجم اطمینان فعالان بازار  در کنار گزارش  وابسته  اشخاص با معاملاتشفاف و کامل اطلاعات 

 معاملات عامل که شودمی توصیه گرانافزایش دهند از سوی دیگر به پژوهش   را نسبت به وجود تقارن اطلاعاتی

 بگیرند.  نظر در مهم عنصری عنواناطلاعاتی به  تقارن  عدم به مربوط های بررسی در  را وابسته اشخاص با

شود که استراتژی هزینه را زمانی اتخاذ کنند که ها پیشنهاد میبا توجه به نتایج فرضیه دوم؛ به شرکت

نیز مشکل باشد همچنین  مقیاس و قلمرو اقتصادی با اهمیت بوده و قابل حصول باشد و از طرفی تمایز محصول  

ی  خصوص میزان و نحوه   در  شود که تدابیر بیشتری می  به حسابرسان مستقل و سازمان حسابرسی پیشنهاد 

ها که خود عاملی جهت کاهش عدم تقارن اطلاعاتی است،  شرکت   وابسته  اشخاص  با  معاملات  افشای اطلاعات

دیگر    بیاندیشند  سوی  میاز  اوراق شود  پیشنهاد  بورس  سازمان   بهادار   سازمان  و    و  مقررات  حسابرسی 

برای کنترل هر چه انتخاب روش رفتار مدیریت شرکت  بهتر   استانداردهایی  های متعدد حسابداری و  ها در 

 .کنند  ، تدوین سود شود  ی غیرواقعیکاری و ارائه منجر به دست   تواند می  مقررات دولتی که
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Abstract 
In recent financial scandals, transactions with affiliates have been one of the focal points of concern, 

so that the targeted use of these transactions and their non-disclosure or insufficient disclosure is 

one of the reasons for the collapse of companies. According to the above, the main purpose of this 

study is to study the effect of business strategy on transactions with business affiliates. The research 

method is applied in terms of purpose, inductive execution in terms of logic, cross-sectional in 

terms of time, quantitative in terms of data type, descriptive in terms of performance and research 

method in terms of relationship between cause and effect and post-event variables. The statistical 

population of all companies listed on the Tehran Stock Exchange is from 2016 to 2020; Out of 784 

companies accepted, 112 companies were selected as a sample. Research findings showed that; 

Cost leadership strategy and product differentiation strategy have a positive and significant effect 

on transactions with business affiliates. the results showed that; A business strategy is usually 

implemented at the level of a strategic product or business unit and focuses on improving the 

competitive position of the company's goods and services in a particular industry or a particular 

market segment. In other words, with the increase in business strategy, transactions with business 

affiliates also increase.  

Keywords: Business Strategy, Cost Leadership Strategy, Product Differentiation Strategy, 

Business Affiliate Transactions 
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 چكیده

  ،   گیری  تصمیم  ،  عملکرد  ارزیابی  برای   که  است  اطلاعاتی  آوردن  فراهم  محیطی  زیست  ازحسابداری  هدف

  "   در  گوناگونی  های  کاربرد  تواند  می  محیطی  زیست  حسابداری.  رساند  یاری  مدیران  به  گزارشگری  و  کنترل

هدف از مقاله    .باشد  داشته”  راهبردی  های  برنامه  طراحی  "  و  "  گذاری  سرمایه  تصمیمات"  و  "  یابی  هزینه

از طریق   بیفراترک  حلیلروش تحاضر ارزیابی کارکردهای زیست محیطی در شرکت های بازار سرمایه است. 

دوره زمانی    های مرتبط با موضوع پژوهش است.ها و گزاره به دنبالِ شناسایی مولفه غربالگری نظری و پژوهشی  

شمسی    1401تا    1395میلادی و    2023تا    2015ترتیب،    به  وداخلی  خارجی  های مشابهجهت واکاوی پژوهش 

محیط زیست است که تعداد صاحبنظران رشته حسابداری در حیطه  و  خبرگان  بوده است. جامعه آماری شامل  

  باهدف   تئوریک  و  نظری  غربالگری  نفر می باشد. براساس  12اول مشتمل بر    تخصصی در گروه  اعضای گروه

  پویای   های  قابلیت  بر  مبتنی  نتایج پژوهش نشان داد که راهبرد  .گردید  تعیین  رابطه  این  در   بعُد  6  ابعاد،  تعیین

  ،  099/0ارزش  با  غایی  دیدگاه  بر  مبتنی  راهبرد  ،154/0  ارزش  با  محور  علم  راهبرد  136/0ارزش  با  سازمانی

 با  ارز  هم   دیدگاه  بر  مبتنی   راهبرد  ،  089/0ارزش  با  محور  نقد  راهبرد  ،  142/0ارزش   با  لیبرال  رویکرد

 .هستند   سرمایه  بازار  هایشرکت  سطحِ  در  محیطی  زیست  راهبردهای  ارجحیت  ماتریس  ،  218/0ارزش

 سرمایه.  بازار،   کیو،  تحلیل،  محیطی،  زیست،  راهبرد،  های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

صنعتی  رویۀ جمعیت، گسترش شهرنشینی، تغییر در سبک زندگی، گسترش کشاورزی آب بر،  امروزه رشد بی

اندازی فزایندۀ بشر در   انسانی به منابع طبیعی و خدمات بوم شناختی؛ دست  نیاز فزایندۀ جوامع  و  شدن 

طبیعت و بهره کشی روزافزون از منابع طبیعی را به همراه داشته که در قالب بحران های زیست محیطی نمود  

:  1397قرار داده است )کاویانی راد،  یافته و امنیت زیست محیطی را در کانون جستارهای امنیتی قرن حاضر

ای از ویرانی  ها نشان می دهند که محیط زیست ایران طی چند دهۀ اخیر روند نگران کننده (. پژوهش19-22

افت کرده است. شاخص عملکرد  و فروسایی پیموده و در شاخص جهانی عملکرد زیست  محیطی به شدت 

  180ط دانشگاه ییل منتشر شد، نشان داد که از میان  ای توسکه به صورت دوره   2022زیست محیطی سال  

از    2012جهان قرار دارد. این در حالی است که در سال    133در رتبۀ    5/34کشور جهان، ایران با کسب نمرۀ  

جهان قرار    67در رتبۀ    9/76کشور با کسب امتیاز    149در بین    2008و در سال    114کشور، رتبۀ    134میان  

به  https://epi.yale.edu/epiresults /2022/component/epiداشت) نسبت  سال  چهارده  طی  رو،  این  از   .)

های نگران  رتبه در شاخص عملکرد زیست محیطی افت جایگاه داشته است. بیشتر آمار  66کشورهای جهان  

کننده مرتبط با محیط زیست ایران محصول برآیند موقعیت جغرافیایی و توپوگرافی سرزمین ایران، بی پروایی  

نسبت به نقش پایداری محیط در طراحی واجرای سازه ها و فضاها، ناآگاهی عمومی و کم توجهی سازمان های  

چالش های امنیتی محیط محور، پرهزینه و  دولتی است. تداوم این وضعیت طی دهه های آینده کشور را با  

 (.  193:  1399زمان بر درگیر خواهد کرد که ماندگار خواهند بود )مرادی و کلاهی،  

به    است  همراه  جدی  اقتصادی  هایهزینه  متعدد، با  بیوفیزیکی  معضلات  بر  علاوه  زیست محیطی  اثرات

-برآورد می  سال  هر   در  داخلی  ناخالص  تولید  هزینه   درصد  5  های مذکور، حداقل معادلنحوی که هزینه

  های انسانی در حوزه زیست محیطی، رقم مذکور سالانه ودر صورت اعمال فعالیت  (2007  ،1ریویو   استرن)رددگ

محیط   که آنجایی از  (.2007 ریویو،  استرن)  یابد افزایش  بیشتر یا داخلی  ناخالص تولید درصد 20 تواند بهمی

 آینده  و  فعلی  نسل  چالش  ترین  مهم  را  آن  توان  می  گذارد،  می   تأثیر  جامعه  اقتصادی  های  جنبه  تمام  بر  زیست

در نظر    2سیستماتیک  ریسک  عنوان  به  که  است  مواردی  معدود  از  دانست. بدیهی است اثرات زیست محیطی

ی راهبردهای  . بحث های بسیاری در سال های اخیر در مورد مزایا و معایب نسب  (2017،  3گرفته می شود )والتر 

نظارتی به صورت گسترده استفاده شده )فرمان و کنترل( و همچنین وسایل رقابتی یا تکمیلی به عنوان انگیزه  

های بازار، افشای اطلاعات و مشارکت عمومی و خصوصی افزایش یافته است. چنین رویکردهای جدیدی در  

دامات در زمینۀ کاهش استفاده از مواد  هر سیاست گذاری زیست محیطی، از قانون هوای پاک گرفته تا اق

اند. هر دولتی نیز از طریق قدرت خود در بازار به پیشرفت تکنولوژی کمک کرده  شیمیایی سمی، گنجانده شده

 
1 -Stern Review 
6- systematic risk 
7- Walter 

https://epi.yale.edu/epiresults%20/2022/component/epi


 199        هيبازار سرما  يها در شرکت ی طیمح ستيز يکارکردِ راهبردها یِابيارز  / و همکارانی جانيهند يآباد مانيا 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

و دولت ها مقدار زیادی از محصولات مشخص مانند رایانه و سایر تجهیزات اداری و وسایل نقلیه را خریداری  

آن ها می توانند فرایندهای تولید را با خرید تنها محصولاتی که صرفه جویی می کنند. حتی بدون مقررات،  

در مصرف انرژی و استانداردهای مصرف سوخت را دارند، تغییر دهند. تحلیلگران به طور معمول این گزینه  

لاعات(  های سیاستگذاری )به عنوان مثال، استفاده از مقررات و یا اعتماد به آموزش عمومی از طریق افشای اط 

را با توجه به معیارهای مختلف، می سنجند. این معیارها شامل اثربخشی احتمالی سیاستگذاری، امکان فنی،  

راندمان و کارایی اقتصادی و پذیرش سیاسی و اجتماعی می شود. محاسبه یا رسیدگی کردن به هیچ کدام از  

دهد  را برای میز مذاکره و بحث ارائه میاین معیارها آسان نیست و در عین حال این اقدام اطلاعات مفیدی  

های دانشگاهی متعددی در حوزه پایداری و محیط  (.اگر چه در سال های اخیر ، پژوهش103:  2017،  1)کرافت 

  تمرکز   ها  شرکت  افشای  بیشتر بر  که   است  آن  لیکن محدودیت مطالعات مذکور  زیست صورت گرفته است

،  2شرکتی کمتر مورد توجه قرار گرفته است)دی اکویلا   هایرویه  در  پایداری  ارزیابی  سازی یاو پیاده  کنندمی

(، بنابراین نیاز به جانشینی های عملیاتی در راستای تقویت پاسخگویی به ذینفعان  2020،  3و گری  2018

مدیران دارد.  تبیین  وجود  برای  تلاش  و  در  محیطی  زیست  مدیریت  با  مرتبط  های    ایهشیوه   استراتژی 

مدیریت   مرتبط  هایفعالیت  در  پاسخگویی حسابداری  حوزه  در  بالاخص  غیرمالی  و  مالی  ابعاد  جمله    از 

حسابداری مدیریت استراتژیک    از  استفاده   شدت  محرک  ترینقوی   عنوانبه   سازگاری.  استراتژیک می باشند

  حسابداری   استراتژیک در عملکردها در راستای زنده ماندن در رقابت از حسابداری مدیریت  است و شرکت

  حسابداری   اجرای  بندیاولویت   جهت  شرکت  ها در تبیین نیازیافته  (. بنابراین،2021،  4برند) اویئو بهره می

در راستای  .  یاریگر است  بالاتر با در نظر گرفتن رویکرد اقتصاد مدور می گردد،  سطوح  به   منجر  که  پایداری

گزاره های کیو  صا اهداف ذیل را دنبال می کند: از دید خبرگان امر،  ضرورت درک شده، مقاله حاضر، مشخ

های ارائه  باتوجه به توضیح مربوط به راهبردهای زیست محیطی و اولویت بندی هر  یک از گزاره ها کدامند؟

 شود: های پژوهش به ترتیب زیر ارائه می شده، سوال 

 

 پژوهش  سؤالات 

پژوهش( ➢ اول  سطحِکارکردِ  ابعادِ    سوال  در  محیطی  زیست  بازار سرماشرکت   راهبردهای    ه یهای 

 کدامند؟

 اثربخش ترین بعُد کدام است؟   سوال دوم پژوهش( ➢

 
1 - Kraft 
2 -D’Aquila 
3 -Gray 

4 -Oyewo 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Babajide%20Oyewo
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های مرتبط در بخش کیفی و سوال دوم پژوهش براساس تحلیل بخش کمی  سوال اول پژوهش براساسِ تحلیل

 شود.   می  بررسی

 

 مبانی نظری  

  تواند می   محیط،   معرض   در  گرفتن   قرار   چگونه   که   کند می   بررسی   محیطی این موضوع را   ژنتیک   اپی   در   تحقیقات

  بهداشتی   تأثیرات   مورد  در  اجتماعی   علوم  تخصص  با  دیدگاه   این.  دهد   شکل   پیچیده   های روش   به  آتی را   مسیرهای 

  اهمیت موضوع از منظر مرور   . شود   می   انداز   طنین   کلی   طور   به   انسان   بر   اجتماعی   زندگی   عمیق   و تأثیر   توجه   قابل 

  را  جهان   فناوری   دهه،   یک  از  کمتر   در   دارد   آن  از  نشان   به خوبی  مختلف،   فناوری های   و   روندها   بر   اجمالی 

  ذهنی  پیش زمینه  با   بازیگران   تغییرات،   این   نتیجه   در   و   ســـاخت   خواهد   توجهی   قابل   تغییرات   دســـتخوش 

بطور کلی پایداری از سه  .  ( 2017،  1ندارند )بیکز   را   آینده   تصویر   خلق   قدرت   دوراندیشـــی،   بدون   و   تغییر   غیرقابل 

مولفه اقتصادی، محیطی و اجتماعی تشکیل شده است. به عبارت دیگر اگر مولفه های توسعه ای یک سازمان را  

ادی، زیست محیطی و  در نظر بگیرید، پایداری فصل مشترک هر سه مولفه می باشد.یعنی جایی که ابعاد اقتص 

 (.   2018و همکاران،    2اجتماعی توسعه یک سازمان همزمان لحاظ می شوند )گالوائو 

های  محیطی شامل مدیریت چرخه عمر، حسابداری هزینه های زیست محیطی، بدهی  زیست  راهبردهای

بهایابی چرخه عمر با  ( و  LCA)  3زیست محیطی، ارزیابی سرمایه گذاری زیست محیطی، ارزیابی چرخه عمر 

ریزی عملیاتی  رویکرد اثر محیط بر وراثت اپی ژنتیکی باشد.  راهبردهای زیست محیطی مطمئناً در برنامه 

گیری واحدهای تجاری، با هدف دستیابی به اهداف پایداری، و به ویژه در آن  مدیریت و فرآیندهای تصمیم

 (. 2019و همکاران،    4استفاده می گردد )باریت  دسته از کاربردهای مرتبط با جریان مواد و ضایعات،

توجه به این موضوع مهم است که پایداری یک شرکت بسته به تفکرات استراتژیک، که در زمان حال دارد،  

ای رقم بزند که سبب افزایش اثربخشی در جهت حفظ رضایت ذینفعان و ی شرکت را به گونهتواند آینده می

  مسائل  از  مدیران  متعاقب آگاهی( .  2019،  5ندگان گردد )چانگ و همکاران محیطی برای آیپایداری زیست 

گردد که از آن جمله می توان به ارزیابی می  تعریف  جدیدی  و در سطوح کلان، اصطلاحات  6محیطی  زیست

چرخه زندگی و یا طراحی سازگار با محیط زیست اشاره کرد. به عنوان مثال هدف اصلی ارزیابی چرخه زندگی،  

استاندارد( کا المللی  بین  استاندارد)سازمان  از طریق یک  اثرات زیست محیطی  بهره وری  7هش  بر  مبتنی   ،

 
1 - Backes 

2 -Galvao   
3 -life cycle assessment 
4 -Burritt 

5 - Chang et al 

  بازیافت  و منابع مصرف  آب،   و  آلودگی زمین زباله،  دفن  محل  از  استفاده   زباله، دفع   ای، گلخانه گازهای  انتشار  هوا، و  آب  همچون تغییرات   6
 مواد.

7 International Standard Organization (ISO) 
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سازگار با محیط زیست است. در این رویکرد، هر مرحله از محصول، فرآیند یا چرخه عمر خدمات را بررسی  

(. در همین راستا،  2016،  1دلی می کند تا این موارد را برای تاثیر سیستماتیک پایین تر مجدد طراحی کند )رای

طراحی سازگار با محیط زیست، به عنوان ابزاری برای اجرای نتایج مدیریت چرخه زندگی،  نیز مبتنی بر ادغام  

  زباله"(. راهبردهایی همچون  2017و همکاران،    2جنبه های زیست محیطی در توسعه محصول است )هام ریچ 

مواد  "و    "زباله    از  انرژی  استخراج"،  "انرژی  وری  بهره  و  تجدیدپذیر  های  انرژی   محیطی  زیست  طراحی"،  "صفر

 .  (4،2016تان  و  ماتیوس  ؛2018  همکاران،  و  3مبتنی بر این رویکرد است )گیسلینی  "معدنی حیاتی  
 

 تحقیق  پیشینه

  و  ها  شرکت  محیطی  عدم اطمینان سنجش  الگوی  خود به تبیین  پژوهش ( در1402و  حیدرپور) نژاد  یوسف

  گردید   استخراج  شرکت  131  های  داده   راستا،  این  ها پرداختند. در  شرکت  مالی  های  ویژگی  نوسان  آن بر  تأثیر

  به دست آمده   نتایج.  است  شده  استفاده  متغیره  رگرسیون چند  تحلیل   از   پژوهش  فرضیه های  آزمون  برای  و

 بدهی  هزینه  نوسان  و  نقد  وجه  نوسان  نوسان سودآوری،  محیطی،  اطمینان  عدم  افزایش  با  که   دهد  می  نشان

قیمت   تقاضا،  دقیق   پیش بینی   در   ها  محیطی، شرکت  اطمینان  عدم  شرایط  در  زیرا.  یابد  می  افزایش  ها  شرکت

  میزان   ،  سود  حاشیه  بر  امر می تواند  این  که  شوند  می  مواجه  هایی  چالش  با  آینده  هزینه های  و  ی  گذار

  افزایش  با  محیطی  اطمینان  افزایش عدم این، بر  علاوه.  بگذارد  تأثیر  ها  آن   بدهی  هزینه  و نقد  وجه  نگهداشت

 . ندارد  داری  معنی  ها رابطه  شرکت  پرداختی  سهام  سود  نوسان  و  مالی  اهرم  نوسان  سهام،  بازده  نوسان

  مدیریت  در  نوین  ابزارى:  زیست  محیط  عنوان »حسابرسی  با  پژوهشی  در   (1402)  بختیار  آقابالایی  و  صراف

  منافع   و  مخارج  زیست،  محیط  حسابرسی  انجام  به  تعهد  پذیرفتن  قبیل   از  مواردى  ها«  سازمان  محیطی  زیست

  هاى   هزینه  و  زیست  محیط  مدیریت  سیستم  در  زیست  محیط  حسابرسی   نقش  زیست،  محیط  حسابرسی

رسالۀ ما در  تفاوت این مقاله با  .  اند  داده  قرار  بررسی  و  موردبحث  را  زیست  محیط  حسابدارى  در  زیست  محیط

 پرداخته است.   زیست محیطی  حسابداری  توصیف به موضوع  این مطلب است که این به صورت

  افشاء   سطح   بر   موثر   عوامل   میان   ارتباط   الگوى   عنوان»ارائه   با   پژوهشی   در   (1401)   صراف   و   فرد   وکیلی  ضیاء، 

  اثباتی  هاى    تئورى   مبنی  بر   اطلاعاتی   تقارن   عدم   و   ها   شرکت   اقتصادى   و   اجتماعی   محیطی،   زیست   عوامل 

  شرکت  اقتصادى  و  اجتماعی  محیطی،  زیست  عوامل  افشاء  اهمیت بررسی   صنعت« به تأثیر رویکرد  با  حسابدارى 

  داراى   صنعت   تأثیر   تحت   اجتماعی   و   زیستی   محیط   اطلاعات   افشاء   سطح   که   رسیدند   نتیجه   این   به   و   پرداختند   ها 

  گردیده   اطلاعاتی   تقارن   عدم   کاهش   به   منجر   مذکور   هاى   حوزه   در   اطلاعات   افشاء   و   است   بوده   معنادار   تفاوت 

 
1 -Ridley 

2 -Homrich 
3 -Ghisellini 

4 -Mathews and Tan 
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دراین پژوهش نیز به شکل توصیفی و بررسی رابطه بین عوامل موثر بر سطح افشاء عوامل زیست محیطی،  .  است 

 اجتماعی و اقتصادی شرکت ها پرداخته و از نظر رویکرد با پژوهش ما متفاوت می باشد.  

و همکا به هدف1401ران)نخعی    برای   که  است  اطلاعاتی  آوردن  فراهم  محیطی  زیست  ازحسابداری  ( 

  می  محیطی  زیست  حسابداری.  رساند  یاری  مدیران  به  گزارشگری  و  کنترل  گیری،  تصمیم  ،  عملکرد  ارزیابی

  راهبردی   های  برنامه  طراحی  "  و  "  گذاری  سرمایه  تصمیمات"  و  "  یابیهزینه  "  در  گوناگونی  های  کاربرد  تواند

  گذاری   قیمت  و  تر  دقیق  یابی  هزینه  به  راکمک  زیست  محیط  حسابداری  ضرورت  مقاله  این.  باشد  داشته”

  محیط   حفظ.  نماید  می  بیان  خدمات  و  کالاها  تولید  فرآیند  های  درطراحی  وایجادتغییر  محصول  تر  صحیح

. طلبد  می  را   زمین  کره  ساکنان  همه  جمعی  اهتمام  و  نیست  جغرافیایی  و  سیاسی  مرزهای  به  محدود  زیست

  گیری تصمیم در محیطی زیست ملاحظات کردن وارد برای فراگیر و جامع  ابزاری محیطی  زیست حسابداری

  کمک   ها  شرکت  به  حسابداری  های  سیستم  داخلی  محیطی  زیست  های  کردنهزینه  وارد.  است  تجاری  های

  نیز   را  محیطی  زیست  عملکرد  مدت  بلند  آوری  افزایش سود  بر  علاوه  که  نمایند   اتخاذ  تصمیماتی  تا  کرد  خواهد

  را   سهامداران  ثروت  افزایش  موجبات  سرمایه  بازار  به  سبز  صنعت  عنوان  به  خود  معرفی  با  و  بخشیده  بهبود

 آورند.    فراهم

  سودآوری  بر مؤثر محیطی و حسابداری  عوامل بندیرتبه به خود پژوهش ( در1401شاهرضا و همکاران)

نتایج  هایبانک پرداختند.  دهد،  نشان  پژوهش  تجاری  عنوان  فکری  سرمایه  و  مالی  سرمایه  می    عوامل  به 

  محیطی  عوامل  به عنوان  کلان  اقتصاد  و  بانکداری  صنعت  هایشاخص  به  نسبت  بیشتری  حسابداری، اهمیت

  مالکیت   تمرکز  انسانی،  سرمایه  کارایی  بانک،  اندازه  متغیرهای  است،  داده  نشان   هاشاخص  بندیو رتبه  داشته اند

  داخلی   ناخالص  تولید  رقابت،  نوآوری،  سرمایه  کارایی  متغیرهای  و  اهمیت  بیشترین  ترتیب  به  کارایی مدیریت  و

  شواهد   اساس  بر.  اندداشته  تجاری  هایبانک  سودآوری  در   را  اهمیت  کمترین  ترتیب   به  ارتباطی  کارایی سرمایه  و

  منابع   مدیریت  به  محیطی،  شرایط  تحلیل   ضمن  تجاری  هایبانک  مدیران  شود،می  پیشنهاد  پژوهش  تجربی این

و    سرمایه  افزایش  و  سپرده  جذب  طریق  از  هادارایی  در  افزایش  ویژهبه.  باشند  داشته  کافی  توجه  خود  در اختیار

 دارند.   سودآوری  بهبود  در  ایکنندهتعیین  نقش  انسانی  هایسرمایه  از  بهینه  استفاده  همچنین

  افشای   و  شرکتی  حاکمیت  سازوکارهای  بین  ( در پژوهش خود به بررسی ارتباط1397خواجوی و همکاران )

  محصولات   و  و مواد  شیمیایی  محصولات  صنایع  شرکت های  موردی  )مطالعه  اطلاعات زیست محیطی  داوطلبانه

  شرکت های   هیئت مدیره  اندازه  در  تنوعی  گفت   می توان  پژوهش،  یافته های  اساس  دارویی( پرداختند. بر

  افشای اطلاعات   سطح  افزایش  به  منجر  شرکت ها  مدیرههیئت  در  غیرموظف  مدیران  حضور  و  ندارد  ایرانی وجود

  منجر   ایرانی  هایدر شرکت  مدیرههیئت  رئیس  از  عامل  مدیر  وظایف  تفکیک  اما،.  شودنمی  هاآن  محیطیزیست

 گیرد.می  صورت  محیطیاطلاعات زیست  بیشتر  افشای  آن  دنبال  به  و  شودمی  بیشتر  کنترل  به
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  زیست   استراتژی  محیطی،  دهیگزارش )  نوآورانه  ساختارهای  تأثیر  ( به بررسی2022و همکاران )  1پیترا 

  سازی مدل   طریق  از   اقتصادی  عملکرد  و  زیستمحیط  بر(  محیطیزیست   مدیریت  کنترل  سیستم  محیطی،

  حوزه   در  ویژه  به  ها،شرکت   اجتماعی  مسئولیت  پرداختند. محققان اذعان داشتند که اهمیت  ساختاری  معادلات

فوق    مطالعه.  است  رشد  حال  در  همچنان  است،  افزایش  به  رو  وهواییآب  اضطرار  که  عصری  در  محیطی،زیست

  محیطیزیست   استراتژی  که  بود نشان داد  کمونیستی  پسا  اروپایی  کشور  دو  در  پیمایشی  تحقیقات  بر  که مبتنی

  محیطی زیست  عملکرد  بر  غیرمستقیم  مثبت  تأثیر  و  محیطی  مدیریت  کنترلی  سیستم  از  استفاده  بر  مثبتی  تأثیر

  عملکرد   بر  نهایت  در   و  محیطی  زیست  عملکرد  بر  مثبتی   تأثیر  محیطی  زیست  مدیریت  کنترل  سیستم.  دارد

  مطالعه   مورد  کشور  مختص  آن  نتایج  و  است  گرفته  صورت  کشور  از  خارج  در  شده  انجام  پژوهش  .دارد  اقتصادی

  با  رویکرد نظر از همچنین و داد قرار استفاده و توجه مورد کشور داخل در  را آن  نتایج توان نمی و است بوده

 . باشد  می  متفاوت  ما  پژوهش

های کوچک و  های پایداری صنعت قایقرانی )شرکت ( به شناسایی شاخص 2020و همکاران )  2هوجنیک 

شده در ادبیات  های معرفیهای پایداری، از سه منبع شامل شاخص متوسط( پرداختند. فهرست اولیه شاخص 

استخراج شده است. ادبیات پژوهش از پایگاه   BISNODEهای اقتصادی و شاخص  GRIهای پژوهش، شاخص 

تا    2007های  استخراج شده و شامل مقالات علمی تجربی یا مفهومی است که بین سال  Science Directداده  

های  اند، انتخاب و شاخص مطالعه که هر سه بعد پایداری را بررسی کرده   16اند. درنهایت  منتشر شده   2017

با سه نفر از دانشگاهیان متخصص    شده،های شناساییمنظور سنجش اعتبار شاخص اند. بهمربوطه استخراج شده 

ها با اندکی تعدیل در کلمات در حوزه پایداری مصاحبه شده است. نتیجه این اعتبارسنجی تأیید تمامی شاخص 

های  های مناسب شرکت ها و مؤلفه منظور شناسایی شاخصیا تعاریف به کار گرفته شده است. در مرحله بعدی به

ها در کشورهای مختلف مصاحبه شده  نفر از مدیران ارشد این شرکت   18  کوچک و متوسط صنعت قایقرانی، با

شاخص  فهرست  تمامی و  تأیید  فرآیند  این  خروجی  است.  گرفته  قرار  ایشان  اختیار  در  قبل  مرحله  های 

شدن تعدادی شاخص جدید به فهرست بوده است. نتیجه این پژوهش ارائه فهرستی  های قبلی و اضافهشاخص 

بندی  محیطی طبقهتبط با صنعت قایقرانی است که در سه بعد اقتصادی، اجتماعی و زیست های مراز شاخص 

 شده است. 

 

 شناسی پژوهش روش

های کیفی و کمی به که از طریق تحلیل  باشد  می  حاضر کاربردی، از نظر نوع داده، آمیخته  پژوهش  روش

  ی برالگوها  یپژوهش مبتن  نیا  یاجرا   استراتژی،  از نظرپیمایش در باب موضوع پژوهش است.    توصیف و  دنبال

 قیگاه از طرهیتک  نیدانست. ا  یاضی ر  - یل یتوان آن را پژوهش تحلاست که می  اتیدر عمل  قیو تحق  یاضیر

 
1 .Petera  
2.  Hojnik 
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ی مورد بررسی  ۀ پدیده موجود دربار  ی کل  یایها و قضاگزاره  نیو تدو  قیتحق  ینظرو مباحث   اتیجستجو در ادب

سپس مفاهیم ارائه شده ازدیدگاه خبرگان مبتنی بر رویکرد    شود.فراهم میدر این پژوهش در بخش کیفی  

 . شود  می   تحلیل کیو به بوته نقد گذارده

 

 جامعه آماری و حجم نمونه 

محیط زیست است که  صاحبنظران رشته حسابداری در حیطه  و  خبرگان  در بخش اول جامعه آماری شامل  

مشتمل بر اساتید گروه های حسابداری و مدیریتی مرتبط همچون مدیریت صنعتی و مدیریت اجرایی می باشد  

های علمی و  نفر می باشد که براساسِ سطح توانمندی   12تخصصی در فاز اول مشتمل بر    گروه   تعداد اعضای 

گیری همگن برای انجام بخش کیفی پژوهش انتخاب شدند.  ی نمونه ش، برمبنای شیوه ی پژوه شناختی در حوزه 

بایست شوند که تاحدودی  گیری همگن، افرادی به عنوانِ مشارکت کننده انتخاب می در واقع همسو با هدفِ نمونه 

از مقالات و   های مرتبط به آن داشته باشد. همچنین در این بخش دارای ادراک منسجم در باب موضوع و ریشه 

( ایران؛  MAGIRAN( در ایران پایگاه نشریات کشور )SIDهایی همچون جهاد دانشگاهی ) هایی که در تارگاه کتاب 

پژوهش  رایانه مرکز  علوم  ) های  اسلامی  بین NOORSOFRای  مرجع  ایران؛  دنیا  (  روز  مقالات  المللی 

 (Sciencedirect ( ؛ مرجع امرالد)Emeraldinsight ( و مرجع )OnlineLieraryنمایه )   است.   شده 

 

 های پژوهش یافته 

از طریق غربالگری    1بیفراترک  حلیلروش تدر این بخش یافته ها براساس تحلیل فراترکیب انجام می شود.  

دوره زمانی جهت  باشد.  های مرتبط با موضوع پژوهش میها و گزاره به دنبالِ شناسایی مولفه نظری و پژوهشی  

شمسی بوده است. به عبارت دیگر به  1401تا  1395میلادی و  2023تا  2015های مشابه، واکاوی پژوهش 

المللی و داخلی، اقدام  ین ها و مراجع پژوهشی بهای مشابه و با استفاده از پایگاه ها و پژوهش منظور یافتن مقاله 

 های مرتبط با هدف پژوهش شد. به شناسایی پژوهش 

می  مشاهده  که  تعداد  همانطور  بعدی    11شود،  گام  در  که  گرفتند  قرار  محتوایی  تایید  مورد  پژوهش 

های مرتبط با متغیرهای مورد نظر  ها و شاخص بندی و تفکیک معیارها در قالب مولفه بایست، اقدام به دستهمی

  برداری   فیش  ها  آن  از  سپس  مطالعه  اول  گام  در  شده  تأیید  های  پژوهش  و  ها  مقاله  محقق  پژوهش نمود. ابتدا

  روش   معیار  10  براساس  50  تا  0  از  امتیازبندی منظور  به  متخصصان  اختیار  در  آن  از  ای  خلاصه  تا  نماید  می

.  است  ها  گزاره  انتخاب  در  فرآیندمحور  و  مند  نظام  رویکرد  ایجاد  کار  این  از  هدف.  شود  داده  قرار  انتقادی  ارزیابی

  به توجه با حضوری صورت به انتقادی  ارزیابی هایلیست چک  توزیع نحوه. شود جلوگیری  بعدنگری تک از تا

های  باشد و سپس پژوهش   می  محققان  با  پژوهشی  و  علمی  مراودات  دلیل  به  آماری  نمونه  بودن  دسترس  در

 
1 Meta-Synthesis 
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گیرند. به عبارت دیگر، ابتدا  های مرتبط با متغیرهای پژوهش مورد بررسی قرار می مولفه تعیین شده برحسب 

)معیار احراز شرایط، ویژگی پژوهشی مقالات، ویژگی انتشار مقالات،    معیار  10  طریق  از  پژوهش تایید شده  11

داده ها، داده های  پایگاه جستجوی منابع، استراتژی جستجو، فرایند غربالگری مقالات، فرایند جمع آوری  

نفر از اعضای پانل   12به کمک   انتقادی ارزیابی مستخرج از مقالات و بررسی مقالات متناسب با الگو(  روش

 گیرند.تر از نظر ماهیت پژوهش مورد برازش قرار می پژوهش مجدداً برای رسیدن به درک منسجم

 
 های اولیهغربالگری پژوهش -1جدول 

 
 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 

های  از دور بررسی خارج شدند و مابقی پژوهش   30پژوهش به دلیلِ امتیازِ زیر    2همانطور که مشاهده می شود،  

ور  های پژوهش وارد گام بعدیِ تحلیل فراترکیب می شوند. براین اساس به منظتایید شده جهتِ شناسایی مولفه 

ی  کلیه  روش  این  برمبنای  شود.از روش امتیازی زیر استفاده میگزاره های راهبردهای زیست محیطی  تعیین  

 ردیف  در  سپس  و  شودمی   نوشته  جدول  ستون  در  شده،  تایید  مقالات  متن  از  شده  استخراج  فرعی  معیارهای

  معیارهای   از  پژوهشگر  هر  از  استفاده  مبنای  بر.  شودمی   آورده  شده  تاییدهای  پژوهش   محققان  نام  جدول  هر

  معیارهای  ستون  در    هر  امتیازهایی  سپس  شود،می  درج«  »  علامت  جدول،  ستون  در  شده  نوشته  فرعی

  پژوهش   هایمولفه  عنوان  به  شده،  انجام  هایپژوهش   میانگین  از بالاتر  امتیازهای و شودمی جمع باهم  فرعی،

 . شوندمی   انتخاب
 

 منابع یافت شدهتعداد کل 

N = 31  

Nهای رد شده به دلیل عنوان  تعداد پژوهش = 9 

 ها جهت بررسی چکیده تعداد پژوهش
N = 22 

 تعداد کل منابع یافت شده

N = 16 

 تعداد کل منابع یافت شده
N = 11 

Nهای رد شده از نظر تحلیل  تعداد پژوهش = 5 

Nهای رد شده از نظر محتوا  پژوهشتعداد  = 6 



  و همکاران ی جاني هند يآباد  مانيا /    هيبازار سرما يها در شرکت یط یمح ستيز يکارکردِ راهبردها یِابيارز      206

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 های مربوطه ارزیابی انتقادی برای شناسایی پژوهش  -2جدول  

ره
ما

ش
 

 محقق
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اه
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ش ت

رو
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ف
ن  
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س 
كا
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ق  

لا
اخ

ت 
دق

ته 
یاف

ش ها
رز

ا
 

  

  39 4 3 4 3 3 4 5 5 3 5 (2023)1راش و همکاران  1

  23 2 3 1 2 2 3 3 3 2 2 2( 2023سعید و همکاران ) 2

 34 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3( 2021یوهانسون)اَندرسون و   3

ی 
اد

تق
ی ان

یاب
رز

ی ا
ها

یاز
مت

ع ا
جم

 

 37 4 5 4 3 3 4 3 5 3 3 4( 2021پانایوستیک ) 4

 45 3 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5( 2020هو و همکاران ) 5

 40 5 4 3 3 3 3 5 5 5 4 6( 2020لیو و لین ) 6

 20 1 2 1 1 3 3 3 2 1 3 7( 2019ولگاریس) 7

 42 5 3 3 5 5 4 4 5 3 5 8( 2019اسکارپیلینی و همکاران ) 8

 40 3 5 3 4 5 5 4 3 4 4 9( 2018مانرای  ) 9

 39 3 4 4 5 3 5 3 3 5 4 10( 2018بیکاگلو ) 10

 40 3 5 3 5 4 3 5 5 4 3 11( 2015ماتن و کرین  ) 11

 پژوهشگر  های  منبع:یافته
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 های اصلی پژوهش مولفهفرآیند تعیین  -3جدول 

ف  
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ت
 

ط 
واب

ر
 

ش
ت پژوه

موقعی
 ها 

 

        ( 2023راش و همکاران ) 1

   -   -  ( 2021اَندرسون و یوهانسون  ) 2

 - -   -  - ( 2021پانایوستیک ) 3

    - -  - ( 2020هو و همکاران ) 4

 - - - - - -  ( 2020لیو و لین ) 5

 - -  - -   ( 2019اسکارپیلینی و همکاران ) 6

 - -    -  ( 2018مانرای  ) 7

        ( 2018بیکاگلو ) 8

        ( 2015ماتن و کرین  ) 9
 3 4 6 5 4 6 4 جمع   

 پژوهشگر  هایمنبع:یافته

 

بعُد در این رابطه تعیین شدند. حال براساس این    6براساس غربالگری نظری و تئوریک باهدف تعیین ابعاد،  

هایی برای سنجش  های تعیین شده، چک لیست زیر باهدف ایجاد شاخص ها و با مطالعه متون پژوهش مولفه 

 گردیدند.  های انتخاب شده، جهت انجام تحلیل کیو تدوین  مولفه 

 
 ها ها و شاخصاسایی مولفهشن -4جدول

 شاخص  ابعاد  راهبرد 

ی
ی سازمان

ی پویا
ی بر قابلیتها

راهبرد مبتن
 

 مستمر  ینوآور

 ی سازمان  ی سازگار

 و توسعه  قیتحق ی ها تیقابل

  ی برا ی خارج ی هابا سازمان  یتعاون  یهاتیفعال

 سبز  ات یعمل یاجرا

که منجر به   ییها  یمحصولات و فناور توسعه

 شودیم  یطیمح ست یحداقل اثرات نامطلوب ز 

متخصص در توسعه   یقاتیتحق میت داشتن

 ست یز  طیمحصولات سازگار با مح

حفظ   ز،ی تما د، یمرتبط )توسعه محصول جد  یاب یبازار 

 (یمشتر

متناسب با زیست  برچسب /یبسته بند حیترج

 محیطی

 ی طیمح ست یمحصولات ز  توسعه
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 شاخص  ابعاد  راهبرد 

 ع یتوز  کانال یبا اعضا  یهمکار

 ستیز  طیسازگار با مح  کیاز لجست استفاده

  طیجهت حفظ مح یغاتیتبل یتلاش ها انجام 

 ست یز

  یدهایخر  ق یتشو  یبرا  ژهی و یها فیتخف ارائه

 ست یز  ط یسازگار با مح

)به عنوان  HRM 1انسانی  منابع ی مدیریتهاتیقابل

  تی ری مد ،یمجدد منابع انسان  صیمثال، تخصص، تخص

 ( زه یانگ

 یطیمح ست یآموزش پرسنل مرتبط با مسائل ز 

 ی طیمح ستیمربوط به مسائل ز  مجوز

 ساخت(   یریپذ انعطاف  ت،یفیک د،ی )تول دیتول

 یطی مح ستیز  تی ریمد  ی ها ستمیداشتن س

 د یتول ندیدر طول فرآ  یطیاثرات مخرب مح  کاهش

 ست یز ط یسازگار با مح  دیتول ی کردهایرو  یاجرا

 

 خرید 

 

به   یبندیکنندگان به منظور پا نیبا تام  یهمکار

 یطیمح ستیاهداف ز

 ست یز  طیسازگار با مح  هیمواد اول د یخر  حیترج

 یطیمح ست یکنندگان حساس ز  نی با تام برخورد

  ستی مسائل ز تی کنندگان به رعا  نیتام الزام

 یطیمح

 ی نیکارآفربه   شی گرا

 ی سازمانده  یهاتیقابل

 ی سازمان  رییتغ

 

 ن یتام رهیزنج ت یر یمد

طراحی محصول در راستای اهداف زیست محیطی  

 و حفظ مزیت رقابتی مستمر 

 مدیریت محیط داخلی 

 برگشت سرمایه گذاری 

راهبرد علم محور 
 یسازمان   یریادگی 

 یی بازارگرا

 جذب  تیظرف

 ی فناور  سنجش

 نوآوری تولید و بازاریابی 

 

 
1 - Human Resource Management 
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 شاخص  ابعاد  راهبرد 

( میتنی بر فناوری های  ERPسازمانی)  منابع ریزیبرنامه

 متناسب با محیط زیست 

 زمان  ت یر یمد

 مسئله  حل

ی بر  
راهبرد مبتن

ی 
دیدگاه غای

 

 افشای اختیاری فعالیت های مرتبط با محیط زیست 

 زیست های شرکت در حفاظت از محیطتعدد بیانه

 زیستی صنعتهای محیطعصویت در کارگروه

زیست در  های توسعه ی پایدار محیطحمایت از طرح

 های تخصصی شرکت کارگروه

 

ی بر دیدگاه هم  
راهبرد مبتن

ارز 
 

 رعایت اِلزامات قانونی توسط نهادهای ذیربط 

های درونی در راستای  تقویتِ نظارت و ارزیابی کنترل

های  اهداف زیست محیطی همچون کنترل آلایندگی

 خط تولید 

بسط فرهنگ سازمانی در راستای اهداف محیط زیست  

 های ساختاری شرکت چارچوبدر 

 

راهبرد نقد محور 
 

و کاهش   عاتیبا کنترل ضا  ی مال ی وربهره ارزیابی

 ها یندگیآلا

سرمایه گذاری هم راستا با اهداف محیط زیست  

 همچون بازیافت ضایعات 

زیست و نظارت و  های تخصصی محیطتشکیل کمیته

 ارزیابی مستمر فعالیت آن ها 

 سک ی ر ت یر یمد

 ی طیمح ست یمسائل ز  یبودجه برا  عیتوز

  ستیز ی ها نه یهزو  یینظر گرفتن صرفه جو  در

 یطیمح

 اطلاعات )افشای کامل اطلاعات(  ت یشفاف
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 شاخص  ابعاد  راهبرد 

رویکرد لیبرال 
 

 حقوق اجتماعی 

 حقوق مدنی 

 حقوق سیاسی 

 ک یاستراتژ  یشگامیپ

 یمتقابل عملکرد ادغام

 مشترک  دید

 فرصت  صیتشخ

 ی الملل  نیرشد ب  یریگ  جهت

قوانین حقوقی )همچون قانون کار در  رعایت 

 زنجیره تامین( از طریق بازرسی های اجتماعی 

 پژوهشگر  های  منبع:یافته

 

 بندی ابعاد رتبه -5جدول 

 كد ابعاد  میانگین 

 C1 نوآوری مستمر  3.8571

 C2 سازگاری سازمانی  3.7143

 C3 قابلیت های تحقیق و توسعه  4.2857

 C4 )توسعه محصول جدید، تمایز، حفظ مشتری( بازاریابی مرتبط   3.8571

 C5 )به عنوان مثال، تخصص، تخصیص مجدد منابع انسانی، مدیریت انگیزه(  HRMهای  قابلیت 3.7143

 C6 تولید )تولید، کیفیت، انعطاف پذیری ساخت(  4.2857

 C7 خرید  3.7143

 C8 گرایش به کارآفرینی  3.7857

 C9 سازماندهی قابلیت های  3.7857

 C10 تغییر سازمانی  4.0714

 C11 مدیریت زنجیره تامین  3.7857

 C12 یادگیری سازمانی 4.2143

 C13 بازارگرایی  3.6429

 C14 ظرفیت جذب  3.8571

 C15 سنجش فناوری  3.8571

 C16 نوآوری تولید و بازاریابی  3.7143

 C17 فناوری های متناسب با محیط زیست ( میتنی بر ERPسازمانی )  منابع ریزیبرنامه 3.5714

 C18 مدیریت زمان  3.4286

 C19 حل مسئله  4.0714

 C20 افشای اختیاری فعالیت های مرتبط با محیط زیست  4.2143
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 كد ابعاد  میانگین 

 C21 زیست های شرکت در حفاظت از محیطتعدد بیانه 4.0000

 C22 زیستی صنعتهای محیطعصویت در کارگروه 3.8571

 C23 های تخصصی شرکتزیست در کارگروههای توسعه ی پایدار محیطحمایت از طرح 3.9286

 C24 رعایت اِلزامات قانونی توسط نهادهای ذیربط  4.0000

3.8571 
های درونی در راستای اهداف زیست محیطی همچون کنترل  تقویتِ نظارت و ارزیابی کنترل

 های خط تولید آلایندگی
C25 

 C26 های ساختاری شرکت فرهنگ سازمانی در راستای اهداف محیط زیست در چارچوببسط  3.9286

 C27 ها وری مالی با کنترل ضایعات و کاهش آلایندگیارزیابی بهره 4.2143

 C28 سرمایه گذاری هم راستا با اهداف محیط زیست همچون بازیافت ضایعات  4.0714

 C29 زیست و نظارت و ارزیابی مستمر فعالیت آن ها محیطهای تخصصی تشکیل کمیته 3.8571

 C30 مدیریت ریسک  3.8571

 C31 توزیع بودجه برای مسائل زیست محیطی  3.7857

 C32 در نظر گرفتن صرفه جویی و هزینه های زیست محیطی 3.8571

 C33 شفافیت اطلاعات )افشای کامل اطلاعات(  4.1429

 C34 حقوق اجتماعی  3.8571

 C35 حقوق مدنی  3.7143

 C36 حقوق سیاسی  4.0714

 پژوهشگر  های منبع: یافته
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 سرمایه بازار هایشركت سطحِ در محیطی  زیست راهبردهای -1نمودار 

 منبع: یافتههای  پژوهشگر 

 

 جدول 6- مختصرسازی عنوان گزینهها

 كد گزینه

 A1 سازمانی  پویای قابلیتهای بر مبتنی راهبرد

 A2 محور  علم راهبرد

 A3 غایی  دیدگاه بر مبتنی راهبرد

 A4 ارز  هم دیدگاه بر مبتنی راهبرد

 A5 محور  نقد راهبرد

 A6 لیبرال  رویکرد

 پژوهشگر  های  منبع:یافته

 

 سرمایه  بازار هایشركت سطحِ در محیطی زیست راهبردهای ارجحیت ماتریس -6 جدول
 A1 A2 A3 A4 A5 A6 

A1       

A2 3.00      

A3 3.00 2.00     

A4 1.00 3.00 2.00    

A5 3.00 4.00 3.00 3.00   

A6 5.00 3.00 3.00 5.00 3.00  

 پژوهشگر  هایمنبع:یافته

راهبردهای زیست محیطی در سطحِ شركت های بازار سرمایه 

ی بر قابلیت
راهبرد مبتن

ی 
ها

ی
ی سازمان

پویا

C1-C11

راهبرد علم محور

C12-C19
ی بر دیدگاه

راهبرد مبتن
ی

غای
C20-C23

ی بر دیدگ
راهبرد مبتن

اه 
هم ارز

C24-C26

راهبرد نقد محور

C27-C33

رویكرد لیبرال

C34-C36
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های پژوهش، ماتریس ارجحیت بر اساس جدول  بر اساس خروجی نرم افزار اکسپرت چویس و تحلیل پرسشنامه 

  ذیل مشخص شده است.

 
 سرمایه  بازار های شركت سطحِ در محیطی زیست راهبردهای ماتریس ارزش  -7جدول 

 پژوهشگر  های منبع: یافته

 

 
 سرمایه  بازار  هایشركت سطحِ در محیطی زیست راهبردهای ارجحیت -2نمودار 

 

محور با    علم  راهبرد136/0سازمانی با ارزش    پویای  قابلیت های  بر  مبتنی  شود راهبردهمانطور که مشاهده می 

محور    نقد  راهبرد  142/0لیبرال با ارزش    ، رویکرد099/0غایی با ارزش    دیدگاه  بر  مبتنی  ، راهبرد154/0ارزش  

  محیطی   زیست  ، ماتریس ارجحیت راهبردهای 218/0با ارزش    ارز  هم  دیدگاه  بر  مبتنی  ، راهبرد089/0با ارزش  

 .هستند   سرمایه  بازار  هایشرکت   سطحِ  در

 

 گیری نتیجه

سرمایه به انجام رسیده    بازار  هایشرکت  در  محیطی  زیست  راهبردهای  کارکردِ  این پژوهش با هدف ارزیابیِ

براساس تحلیل فراترکیب انجام شد.  های بدست آمده  است. بر اساس جمع بندی مطالعات پیشین و برپایه داده

های مرتبط با موضوع پژوهش بود.  ها و گزارهبه دنبالِ شناسایی مولفه از طریق غربالگری نظری و پژوهشی  

 ارزش راهبردهای زیست محیطی در سطحِ شركتهای بازار سرمایه 

 136/0 سازمانی  پویای قابلیتهای بر مبتنی راهبرد

 154/0 محور  علم راهبرد

 099/0 غایی  دیدگاه بر مبتنی راهبرد

 142/0 لیبرال  رویکرد

 089/0 محور  نقد راهبرد

 218/0 ارز  هم دیدگاه بر مبتنی راهبرد
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شمسی بوده است.    1401تا    1395میلادی و   2023تا    2015های مشابه،  دوره زمانی جهت واکاوی پژوهش 

مقاله یافتن  منظور  به  دیگر  عبارت  پژوهش به  و  پایگاه ها  از  استفاده  با  و  مشابه  پژوهشی  های  مراجع  و  ها 

 های مرتبط با هدف پژوهش شد. المللی و داخلی، اقدام به شناسایی پژوهش بین

اقدام به دسته پژوهش مورد تایید محتوایی قرار    11تعداد    ، بندی و تفکیک  گرفتند که در گام بعدی 

های  های مرتبط با متغیرهای مورد نظر پژوهش نموده. باتوجه به پژوهش ها و شاخص معیارها در قالب مولفه 

ها بر مبنای  تعیین شده، در این بخش با اتکا به مبنای فرآیند تحلیل ارزیابی انتقادی اقدام به تفکیک پژوهش 

های  های تعیین شده برحسب مولفه شود و سپس پژوهش متیاز فرآیند ارزیابی انتقادی/حیاتی میا  50روش  

پژوهش تایید شده از طریق    11مرتبط با متغیرهای پژوهش مورد بررسی قرار گرفتند. به عبارت دیگر، ابتدا  

تر سیدن به درک منسجم نفر از اعضای پانل پژوهش مجدداً برای ر  12معیار روش ارزیابی انتقادی به کمک    10

 گرفتند.از نظر ماهیت پژوهش مورد برازش قرار  

  محور، راهبرد   علم  سازمانی، راهبرد  پویای  هایقابلیت  بر  مبتنی  راهبرد  6در میان خبرگان در این حوزه  

  اهبردهای ارز به عنوان ر  هم  دیدگاه  بر  مبتنی   و راهبرد  محور  نقد  لیبرال و راهبرد  غایی، رویکرد  دیدگاه  بر  مبتنی

گیری از رویکرد سلسله مراتبی، ابتدا با  شناسایی شدند. با بهره  سرمایه  بازار  هایشرکت   در  محیطی  زیست

های مورد بررسی با توجه به  استفاده از این روش درخت سلسله مراتب تشکیل گردید، سپس به بررسی گزینه

تابع هدف پرداخته شد. با پیاده سازی نرم  معیارهای پرداخته شد و پس از آن به بررسی معیارها بر مبنای  

  بر   مبتنی  های آماری نشان داد از دید خبرگان راهبردافزار اکسپرت چویس اولویت بندی گردید. نتایج بررسی

غایی    دیدگاه  بر  مبتنی  ، راهبرد154/0محور با ارزش    علم  ،راهبرد136/0سازمانی با ارزش    پویای  قابلیت های

 دیدگاه  بر  مبتنی  ، راهبرد089/0محور با ارزش    نقد  ، راهبرد142/0لیبرال با ارزش    رویکرد،  099/0با ارزش  

ارزش    ارز  هم راهبردهای218/0با  ارجحیت  ماتریس  سرمایه    بازار  هایشرکت   سطحِ  در  محیطی   زیست  ،  

  بختیار   یآقابالای  و  صراف  ،(1402)حیدرپور   و  نژاد  یوسف  پژوهش  با  پژوهش موافق  این  هاییافته  هستند.

  ، خواجوی (  1401)همکاران  و  (، شاهرضا1401)همکاران  و   ، نخعی(1401)  صراف  و   فرد  وکیلی   ، ضیاء،(1402)

 باشد.  می(2020)  همکاران  و   و هوجنیک  (  2022)  همکاران   و   ، پیترا(1397)  همکاران  و

 :تعارض منافع

  ".هیچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است"

 : قدردانیتشكر و  

از  ب راهنمادینوسیله  استاد  عنوان  به  لیلا صفدریان  دکتر  انجام   در  خانم    و  تشکر  کمال  تحقیق  این  مراحل 

 .داریم  را  قدردانی
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Abstract 
The purpose of environmental accounting is to provide information that helps managers to evaluate 

performance, make decisions, control and report. Environmental accounting can have various 

applications in "costing" and "investment decisions" and "designing strategic plans". The purpose 

of this article is to evaluate environmental functions in capital market companies. The method of 

meta-composite analysis through screening A theoretical and research study seeks to identify the 

components and propositions related to the research topic. The time period for analyzing similar 

foreign and domestic researches was 2015 to 2023 AD and 1395 to 1401 AD, respectively. The 

statistical population includes experts and experts in the field of accounting in the field of 

environment. The number of members of the specialized group in the first group is 12 people. Based 

on the theoretical and theoretical screening with the aim of determining the dimensions, 6 

dimensions were determined in this regard. The results of the research showed that the strategy 

based on dynamic organizational capabilities with a value of 0.136 Science-oriented with a value 

of 0.154, a strategy based on an ultimate view with a value of 0.099, a liberal approach with a value 

of 0.142, a criticism-based strategy with a value of 0.089, a strategy based on an equivalent view 

with a value of 0.218, the priority matrix of environmental strategies They are at the level of capital 

market companies. 

Keywords: strategy, environment,  market, capital . 
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 چكیده

سازی مطلوبیت  ها و افراد( با هدف بیشینهاقتصادی )اعم از بنگاهدارد که عاملان  های کلاسیک بیان مینظریه

پذیری  ریسک  گذاران،زنند در این بین، از منظر رفتاری سرمایه)سود، سرمایه و...( به رفتاری عقلایی دست می

هند.  آمیز انجام دشوند به ابتکار عمل روی آورند و کارهای مخاطره صفتی است که افراد براساس آن تشویق می 

ای از  ، مجموعه رفتاریگیری است. حالت  پذیری تمایل فرد به قرارگرفتن در سناریوی تصمیمدرواقع، ریسک 

. در راستای  احساسات پایدار و با نمود خارجی است که در افراد مختلف، شدت و مدت استمرار متفاوتی دارد

ایه ایران، محقق ضمن توصیف، تبیین و گذاران در بازار سرم توسعه مفهومی و تکوینی ریسک رفتاری سرمایه

دنبال شناسایی شاخص به  مؤلفهالگوسازی،  و  را در  ها  رفتاری سرمایه گذاران  نقش ریسک  است که  هایی 

گذاران تعیین نماید. به همین منظور در مقاله حاضر، محقق با استفاده از  ی نگرش و باورهای سرمایهتوسعه

ارایه مد  ل مفومی در راستای کنترل ریسک رفتاری سرمایه از طریق مصاحبه با  روش نظریه داده بنیاد به 

ی زمانی اوج فراخوان از اقشار مختلف جامعه به حضور در بورس  های بورسی در محدوده خبرگان در شرکت

پرداخت. نتایج تحقیق در قالب مدل ارایه شده دارای دو مقوله    1400الی    1398اوراق بهادار یعنی از سال  

ی  گذاران و ادراک و دانش سهامداران، سه مقوله لیّ شامل کنترل رفتارهای احساسی و هیجانی سرمایهشرایط ع

ی  ها، سه مقوله ای شامل محرک های بیرونی مثبت، محرک های بیرونی منفی و رصد قوانین و سیاستزمینه
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گذاران،  های رفتاری سرمایهگذاران و شاخصهگر شامل بروندادهای رفتاری سهامداران، فرهنگ سرمایهمداخله

ی پیامدی شامل رویکردهای  گذران و یک مقوله های استراتژیک سرمایهی راهبردی شامل نگرشیک مقوله

میتصمیم سهامداران  شرکتگیری  در  کارگیری  به  منظور  به  کاربردی  پیشنهادات  انتها،  در  و  و  باشد  ها 

 های بورس اوراق بهادار ارائه گردید.کارگزاری

 . بازار سرمایه  –گذاران  سرمایه  –رفتاری    –ریسک    های کلیدی:واژه 

 

 

 مقدمه   -1

پارادایم مالی رفتاری آشکار می سازد، سرمایه گذاران چگونه رفتار می کنند و چطور ممکن است رفتارشان،  

وه تصمیم گیری  بازارهای مالی را تحت تاثیر قرار دهد. در واقع، اساس مالی رفتاری را انطباق بین احساس و نح 

در دیدگاه سنتی، تاثیر علوم رواشناسی مدنظر قرار      (.2008،  1سرمایه گذار تشکیل می دهد)کیم و نافسینجر

اما نتایج پژوهش های مالی رفتاری نشان داده است که گرایش احساسی فردی و ساختاریافته   نمی گیرد، 

(. در حقیقت، فعل و انفعال پویا بین معامله  2016،  2سرمایه گذاران، تاثیر مهمی بر بازده سهام دارد)لیستون 

گران اختلال زا و آربیتراژگران منطقی، قیمت ها را شکل می دهد و اگر یک سهام، معامله گرهای اختلال زای  

(.  2010،  3بیشتری یا معامله گرهای منطقی کمتری داشته باشند، نوسان های قیمتی آن چشمگیر است)لی

وانشناسی، انسان ها به نگهدای حوادث خاصی در ذهن خود به صورت تصورات تمایل  بر اساس نظریه های ر 

دارند و این تصورات ذهنی در بعضی از مواقع اثرات بیشتری از خود حوادث بر رفتار افراد دارند)گرینبلت و  

برخورداری از  (. انسان اقتصادی در نظریه های مبتنی بر عقلانیت محض، کسی است که ضمن  2005،  4هان

نظیر خودخواهی،   او  امیال  از  آنکه هیچ یک  بی  رفتار کند،  عاقلانه  به صورت  انسان سالم  ادراکی یک  قوه 

باشد)پمپیان  زیاده خواهی در وی سرکوب شده  نظریه (.  2009،  5حسادت،  بر خلاف  اقتصادی  های  عاملان 

خطاه  دلیل  به  یا  ترجیحاتشان  خاطر  به  و  نیستند  منطقی  رفتار  نئوکلاسیک  عقلایی  کاملاً  شناختی،  ای 

ویژگینمی غیر عقلایی همچون  عوامل  نظرات  کنند.  احساسات،  ایدئولوژی  و  های شخصیتی، فرهنگ، دین 

های مختلف  العمل افراد در موقعیتدیگران و. از جمله عواملی هستند که نقش به سزایی در رفتار و عکس 

   (.1401)میربزرگی و همکاران،گیری دارندتصمیم

سازد تا ارزش خود را افزایش دهد و ریسک را  ها را قادر میهای مدیریت ریسک، بنگاهموفقیت فعالیت   

های عملیاتی و نهایی و همچنین، کاهش نااطمینانی  ها با کاهش هزینهبه روشی مؤثر مدیریت نماید. این فعالیت
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 از یکی(.  1401د)عارف منش و همکاران،دهها را افزایش مینسبت به بازدهی بازار سهام، سودآوری بنگاه

 از متفاوتی ادراکات گذارانسرمایه باشدکه می ریسک بازارهای مالی در و گذاری سرمایه فضای در ها واقعیت

 مثبت دید بطوریکه است. زیبایی مانند دارد به دید ادارک کننده بستگی که جهت آن از ادراک  .دارند پدیده این

تواند  های مالی که می(. ریسک1989 کند)رابینز،می آشکار را ها منفی عیب دید و پوشاندمی  را عیوب همه

بازارها و بازدهی بازار را تحت تأثیر قرار دهد شامل ریسک سیتماتیک، ریسک رقابت، ریسک بازار، ریسک نقد  

-تباری میهای اعشوندگی، ریسک تغییرات قیمت سهام، ریسک رویداد، ریسک حاکمیت شرکتی و ریسک

 ..  1401شود)دانشی و اسماعیل زاده،

کلاسیک   محاسبات در  که دارد وجود  ذهنی یا  و کیفی جزء  یک ریسک در که کند می بیان  ریسک ادراک  

ذهنی   فرایند یک ریسک  ادراک دیگر عبارت به ) 2008 ریکاردی،(.شودنمی مطرح  اقتصاد و مالی، حسابداری

و  می گرفته کار به اطمینان عدم یا و ریسک میزان محاسبه جهت در که شودمی خوانده گیریتصمیم شود 

 عنوان یک به کندمی ادراک خاصی سهم با رابطه در گذار سرمایه یک آنچه تا گرددمی باعث ادراک پدیده همین

 ادراکواقع   در  .نماید  تلقی جزعی  ریسک عنوان  به  دیگری گذار سرمایه که  درحالی نموده  تلقی اصلی ریسک

   )هایمحرک(متغیرهای تاثیر تحت گذارسرمایه توسط ریسکی پدیده یک ریسک میزان توضیح دنبال به ریسک

 .است درونی و  پیرامونی مختلف

گذاران از ریسک است که  ریسک رفتاری یکی از ابعاد مالی رفتاری است که در واقع قضاوت ذهنی سرمایه

گیری میزان احساسات  های مختلفی برای اندازهی برآورد گردد. مدلممکن است بیشتر و یا کمتر از ریسک واقع

با تعدیلاتی از شاخص نوسانات  (  2009)1کاپلانسکی و لوی گذاران نسبت به بازده و ریسک وجود دارد.  سرمایه

گیری احساسات بازار اختیار معاملات استفاده نمودند که شاخص احساس  ضمنی اختیار معامله برای اندازه

گذاران نگران شوند و یا  ( بیان کردند در شرایطی که سرمایه2009شود. کاپلانسکی و لوی) ک نامیده میریس

ای نه چندان مهم باعث  کند و پدیدهعامل ترس آنها را احاطه کند، اطلاعات واقعی مشکل آنها را حل نمی

ایط معمول چنین اقداماتی معمول  دهند که در شر تحریک شدید آنها شده و اقدامات نامتعارفی از خود بروز می

گذاران بر عقلانیت آنها فائق آمده و باعث بروز اشکالات سیستمی در  نیست و در این شرایط احساسات سرمایه

های رفتاری و شناختی بر  گذاران و همچنین سوگیریشود و همواره احساسات و حالات سرمایهبازار سهام می

اثر می گذاران نیز موثر می باشند. ریسک ادراک شده  لت بر تصمیمات سرمایهگذارد و همین عادارک آنها 

گذاران از ریسک است که ممکن است با ریسک واقعی تفاوت داشته باشد و تحت تاثیر قضاوت ذهنی سرمایه

تری داشته باشند، ریسک  عوامل احساسی، رفتاری و ادراکی قرار گرفته و هر زمان این عوامل حضور پر رنگ

 ده فاصله بیشتری از ریسک واقعی خواهد داشت. ادراک ش
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های پیشین داخلی، یک شکاف اساسی تحقیقاتی را در زمینه شناسایی ریسک ادراک  پژوهشاز این رو،  

گذاران است. محدود  دهد و آن عدم ارائه الگوی جامع ریسک ادراک شده سرمایهگذاران نشان میشده سرمایه

انجام شده در   و کارهای موجود در سایر کشورها  بررسی های  معرفی ساز  و  بررسی  به  مطالعات تطبیقی، 

رسد الگوی جامع ریسک ادراک شده در بستر بازارهای مالی بحصوص بازار سرمایه  اند. به نظر میپرداخته

رابطه جانشینی ریسک و بازده موضوعی بسیار مهم  کشور و مورد توافق خبرگان ضروری است. به عبارت دیگر  

معنی است. تصمیم به گذاری بدون در نظر گرفتن رابطه ریسک و بازده بیکلیدی است. تصمیمات سرمایه  و

هایی را چه زمانی و متناسب با ویژگی های رفتاری، احساسی  گذار چه میزان ریسک و چه ریسکاینکه سرمایه

ارائه الگوی  گذار باید پذیرفت. با توجه به اینکه در داخل کشور هیچ  و شناختی سرمایه پژوهشی در زمینه 

رفتاری بنیان  سرمایه گذاران  ریسک  زمینه  پردازی  نظریه  رویکرد  بر  این    مبتنی  لذا،  است،  نگردیده  انجام 

گذاران در بازار سرمایه ایران  پژوهش به دنبال پاسخ به این سؤال است که الگوی کنترل ریسک رفتاری سرمایه

 ؟ چیست
 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق - 2

 ی مالی رفتاری حوزه

با توسعه مالی رفتاری، بسیاری از محققان به دنبال تشریح علل سقوط بازار سهام با استفاده از تئوری های  

( نشان می دهد که شرکت هایی که مدیران اجرایی  2016رفتاری هستند. به عنوان مثال، کیم و همکاران )

قیمت سهام بالاتری نسبت به سایر شرکت ها دارند.    آنها اعتماد به نفس بیش از حد دارند ، ریسک سقوط

  از   ناشی  حد  از  بیش ( دریافتند که سقوط قیمت ها می تواند ناشی از قیمت گذاری  2019جانگ و کانگ )

گذاران نهادی باشد. در حالی که مطالعات موجود بر بررسی عوامل تأثیرگذار بر سقوط بازار سهام یا    سرمایه

گذاران  کنیم که چگونه سرمایهکنند، ما بررسی میبینی رویدادهای سقوط در بازارهای سهام ، تمرکز میپیش 

بر اساس مطالعات صورت گرفته، سقوط قیمت  (.  1،2021)فانگ و همکاران توانند از این رویدادها سود ببرندمی

ای و  تواند ناشی از سوگیری های شناختی سرمایه گذاران باشد، مانند سوءگیری گلهدر بازارهای بورس می

های شناختی می تواند منجر به قیمت گذاری نادرست  سوءگیری بیش از حد اعتماد. حتی اگر چنین سوگیری

گذاران ممکن است از نظر تئوری انتظار بازده اضافی ناشی از سقوط بازار سهام را  هاوراق بهادار شود، سرمای

؛  2014داشته باشند تا زمانی که به طور منطقی از انحرافات رفتاری خاصی استفاده کنند )کنراد و همکاران، 

و کانگ،   پلستر،2019جانگ  لو )2018؛  رفت( در مطالعه2020(.  و  مالی  بر روی مسائل  ای  ار تودهی خود 

ای تأثیر بیشتری بر روانشناسی سرمایه گذاران در بازارهای  گذاران به این نتیجه رسید که رفتار تودهسرمایه

( بیان کردند که رفتارهای مالی در بازار سرمایه اندونزی تحت سلطه  2018آریسانتی و اسری ) .نوظهور دارد
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از شش بخش کشاورزی، زیرساخت سرمایه نظر متفاوتی   ونقل، مالی، معدن و دارایی است.ل ها، حمگذاران 

گذاران در بازار سرمایه  گویند علائم رفتار سرمایه( ارائه شده است که می2010توسط آگاروال، چیو، لیو و ری )

شود، زیرا هیچ حرکت شدید قیمت سهام یا عدم طولانی شدن وضعیت استرس بازار وجود  اندونزی یافت نمی

( دریافتند که رفتار دسته جمعی سرمایه گذاران تحت تأثیر 2012این، غزالی و سیتینجک )علاوه بر   ندارد.

  زمسکی  .نوع اطلاعاتی است که آنها دریافت می کنند، که می تواند اطلاعات مالی یا اطلاعات غیر مالی باشد 

  حباب   و ها  دارایی  نادرست  گذاری قیمت  به  منجر  تواند  می ای  گله  رفتار  که  کنند  می  اشاره(  1998)آوری  و

 . شود  قیمت

 

 های مالی رفتاری نظریه

شناسی در امور مالی اشاره دارد. مالی رفتاری یک ابزار جایگزین برای مطالعه رفتار  مالی رفتاری به کاربرد روان

رفتاری برای توضیح  محققان از مالی   دهد.های بازار را ارائه میها و عوامل ناهنجاریگذار و مجموعه علتسرمایه

العمل به اطلاعات جدید  عکس های بازار سهام، واکنش بیش از حد و کمهای بازار مالی مانند حباب ناهنجاری 

دریافتند که خوش بینی   (2012)1شفرین و استاتمن  اند که با نظریه مالی سنتی مطابقت ندارد.استفاده کرده 

ای  محققان همچنین به طور گسترده شود.بازارهای مالی می های سوداگرانه دربیش از حد باعث ایجاد حباب

برای توضیح رفتار عاطفی سرمایه استفاده کردند.گذار در سالاز مالی رفتاری  فرانکفورتر و مک   های اخیر 

با این حال، با توجه   شناسی جوهر مالی رفتاری است.شناسی و جامعه ( نیز اشاره کردند که روان2014)2گون

اند و سایر  شناختی تاکید کردهات موجود که در بالا توضیح داده شد، محققان بر اهمیت عوامل روان به ادبی

دهد که  اند. تحقیقات در امور مالی رفتاری شواهدی را ارائه میعوامل را در مفهوم مالی رفتاری نادیده گرفته 

سرمایه میتصمیمات  قرار  رفتاری  عوامل  تأثیر  تحت  محقق گذاران  سرمایهگیرد.  که  دریافتند  در  ان  گذاران 

 گذارد.گذاری تأثیر میگیری آنها در سرمایهبازارهای مالی صرفاً رفتار منطقی ندارند و عوامل مختلفی بر تصمیم

روان عوامل  عوامل،  این  میان  جامعهدر  عوامل  اصلی  شناختی،  عناصر  شناختی  جمعیت  عوامل  و  شناختی 

 (.3،2017هستند)ماک و هو 

گذار یک  شود، در حالی که سرمایهگذاری تعریف میگذاری به عنوان فعالیت یا فعالیت سرمایهسرمایه 

گذاری یا سرمایه گذاری است. سرمایه گذاری عبارت  شخص یا شخص حقوقی است که دارای پول برای سرمایه

آینده   در  که  امید  این  به  است،  اختیار  در  امروز  که  دادن صندوقی  قرار  از  داشته  است  همراه  به  مزایایی 

 (. 4،2020باشد)نگویان و همکاران 
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 گذاری افراد در بازار بورس اوراق بهادار های سرمایه ریسک

ریزی کرده است. سرمایه کند، حداقل برای داشتن زندگی بهتر در آینده برنامهوقتی شخصی سرمایه گذاری می

های واقعی طبقه بندی می گذاری در داراییمالی و سرمایهگذاری در دارایی های  ها به دو دسته سرمایهذاریگ

هایی که گذاری دارد زیرا معاملات بین صاحبان سرمایه و شرکت وند. بازار سرمایه نقش مهمی در سرمایه ش

گذاری،  (. محصولات سرمایه2020،  1دهد )سارسور و صبری کنند رخ میگذاری منتشر می محصولات سرمایه 

های قابل توجهی متناسب هستند.  وانند بازده قابل توجهی را ارائه دهند، اما همیشه با ریسک تمانند سهام، می

گذاری مانند اطلاعات در مورد قیمت سهام  گذاران ابتدا باید برخی از اطلاعات مورد نیاز قبل از سرمایهسرمایه

سرمایه وقتی  زیرا  است  مهم  این  بدانند.  مورد  را  در  اطلاعاتی  هیچ  سهام  گذاریسرمایهگذاران  ویژه  به  ها، 

بینند، ممکن است ضرر سرمایه گذار باشد. علاوه بر این، سهام دارای ریسک قابل توجهی است، بنابراین  نمی

(. در مطالعه اخیر خود تأثیر 2،2021قبل از سرمایه گذاری به اطلاعات دقیقی نیاز است)روساریدی و همکاران 

طح تحصیلات، شغل، تجربه تجاری و سطح درآمد سرمایه گذار را گزارش  عوامل جمعیت شناختی مانند سن، س 

گذاران تمایل دارند در فرآیند  کنند که سرمایهکرده است. در مقابل، محققان امور مالی رفتاری استدلال می 

ریق  شناختی غیرمنطقی رفتار کنند. علاوه بر این، از طگذاری به دلیل تأثیر عوامل روان گیری سرمایه تصمیم

انداز در مورد رفتار مالی، با برخی از نظرات و تعاریف به این نتیجه رسیده است  انعکاس دیدگاه تئوری چشم 

یکی دیگر از    (.  2017شناسی در حوزه اقتصاد است)کلیار و همکاران،که مالی رفتاری یک زیر سیستم روان

گله داری است که به عنوان پیگیری  ملاحظات غیرمنطقی سرمایه گذاران در تصمیم گیری سرمایه گذاری،  

می   تعریف  دارند،  خاص  گذاری  سرمایه  یک  مورد  در  که  اطلاعاتی  و  باورها  مقایسه  از  پس  دیگران  رفتار 

(. بیشتر اشتباهات سرمایه گذاران ناشی از پیش بینی سرمایه گذاری برای  3،2003)هرشلیفر و هونگ .شود

سوی دیگر، بر اساس تحقیقات صورت گرفته نشان داده شده   کسب و کار مبتنی بر اطلاعات دیگران است از

گذاران در یک جهت و در یک دوره زمانی اتفاق  ای به دلیل حرکت گروهی از سرمایهاست که حرکت گله

افراد دیگر انجام  این بدان معناست که رفتار گله افتد؛ می ای به طور خاص تمایل به دنبال کردن آنچه که 

های گرفته  شان است تا از قضاوت نادرست ناشی از شکست تصمیم اساس دانش، درک و تجربه دهند بر  می

شده جلوگیری شود و همچنین اطمینان حاصل شود که بار کمتری از دست دادن وجود دارد که این توانایی  

 (. 4،2018تأثیر روانی قابل توجهی بر سرمایه گذاران دارد )دنگ و همکاران  را دارد و
   

 

 
1 Sarsur  & Sabri 
2 Rusaridie et al 
3 Hershlipher et al 
4 Dang et al 



 225        رانيا هيدر بازار سرما گذاران¬هيسرما يرفتار سکيکنترل ر يالگو   / همکارانو  ي ظاهر فيشر 

 

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 گذاران های رفتاری سرمایهالعات و مدلمط

و بازده توجه دارند. بر خلاف    سکی به دو عامل مهم ر  یریگمیدر زمان تصمجزء  گذاران هیسرما  ،یطور کل  به

،  دارند اریدر اخت ریدو متغ نیا نیب  بتناس جادیا یرا برا  یا گذاران عمده که ابزارها و امکانات گستردههیسرما

  ،یاسیو س ینوسانات اقتصاد نرخ بالا بودن ،  گونه ابزارها هستند. به علاوهنیفاقد ا اغالب   یگذاران انفرادهیسرما

  مجموعه   شود.یدر بورس اوراق بهادار منجر م  یریگمیتصم  سکیر  شی به افزا  ...و مقررات و  نیقوان  یثباتیب

بودن رفتار    ینیبشیقابل پریو غ  ییاز فردگرا  یناش  هیثانو  سکیبا ر  هیشود تا بازار سرمایعوامل باعث م  نیا

  ی ریگ میدر تصم  یال است که چه عواملؤ س  نیبه ا  ییبه دنبال پاسخگو  قیتحق  نیگذاران مواجه گردد. اهیسرما

  اطلاعات   یابنو عمل بر م  ریتفس  یچگونگ  لیو تحل  مطالعهبه    یرفتار  یمال  گل، یم زعگذاران مؤثرند؟ به زهیسرما

ه  یاست مال  یهیبد(.  1998)سیگل،پردازد یتوسط افراد م  یگذارهیه سرمایافتساختار    ،ماتیتصمجهت انجام  

  ی ندها ینادرست است، بلکه در تلاش است که کاربرد فرا  ییکند نشان دهد رفتار عقلا  یتلاش نم  یرفتار

توان گفت  یم ی به طور کل .شان دهدن یلام یبازار ها ینیب شیرا در شناخت و پ یروانشناخت یریگ  میتصم

 : شرح هستند  نیاوراق بهادار به ا  بورسدر    یگذار  هیگذار بر قصد افراد به سرما  ریتاث  یکه عوامل روان

 ی تمیوریعوامل ب  -     

 قدرت تحلیل ذاتی   -     

 )وجهه( سهامداران بودن  ژپرستی  کسب  -     

   شرکت  یواقع  ریو تصو  داریخر  یذهن  ریتصوانطباق    -     
 

 تحقیق پیشینه  - 7- 2

همکاران) و  سازگارگرایی،  1399برابری  تعدیل،  و  اتکاء  نظیر  متغیرهایی  که  کردند  بیان  خود  تحقیق  در   )

توان  خوداسنادی،  سرمایهآشناگرایی،  رفتار  بر  و...  فلاطون  پنداری  و  چاوشی  هستند.  تأثیرگذار  گذاران 

بین میزان اهمیت اقسام رفتارهای  تفاوت معناداری  (  در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که  1396نژاد)

-1رفتار   شاملترتیب  ه گذاران در مدل پژوهش کشف شد، که مبتنی بر میزان اهمیت بگیری سرمایه تصمیم

رفتاریتورش -4  و  رفتار جستجوگری-3ی،  گررفتار تحلیل-2،  عتبارسنجیا ( در 1397فاتح)باشد.  می  های 

بر اساس توانایی تبیین متغیر تورش های رفتاری سرمایه  اولویت بندی عوامل  تحقیق خود نشان دادند که  

، تورش  49/0، تورش های مکاشفه ای  74/0، تورش های شناختی  78/0تورش های اقتصادی  به ترتیب  گذاران  

. در اولویت قرار گرفتن مسائل اقتصادی حاکی از تاثیر بالای  38/0، تورش های عاطفی  48/0های ترجیحی  

حسینی و    .م گیری و سوگیری سرمایه گذاران برای حضور در عرصه ورزش می باشدمنافع اقتصادی در تصمی

خطاهای ادراکی مطرح شده در پژوهش رابطه معناداری با تصمیمات  ( به این نتیجه رسیدند که  1393همکاران)

  سرمایه گذاری سرمایه گذاران دارد. نتایج پژوهش گویای آن است که بین تورش های کوتاه نگری، بهینه 
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بینی، خوداسنادی، توان پنداری و دیرپذیری با تصمیمات سرمایه گذاری سرمایه گذاران در بورس تهران رابطه  

معناداری وجود دارد و تورش رفتاری ابهام گریزی به صورت مثبت و معناداری بر تصمیمات سرمایه گذاری  

زیربنایی    خود به این نتیجه رسیدند که  ( در تحقیق1397عبدالرحیمیان و همکاران)  د.سرمایه گذاران تأثیر ندار

عامل فرهنگ می  رفتار سرمایه گذاران همانا  عامل در  بر تورش باشد. تورش ترین  های  های شناختی مقدم 

عاطفی هستند)نظریه ساخت واره( که در کنار تاثیر عامل شخصیت، موجب بروز رفتارهای توده وار در تصمیم  

-( که رفتار ناشی از هیجانات و احساسات سرمایه2021ژائو و همکاران)  د. شوگیری سرمایه گذاران حقیقی می

افراد را تغییر دهد. ریدکو و تواند تصمیمات گروهی را سمت و سو دهد و رفتار سرمایهذاران میگ گذاری 

گذاران  گذاران و هماهنگی سرمایه( در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که مشارکت سرمایه2018همکاران)

( در تحقیق خود نشان دادند که 2017گذاری اثرگذار است. تانوپولو و همکاران)در راستای تعیین سبد سرمایه

 گذاران در عرضه و فروش شود.  تواند موجب تحریک سرمایهروند قیمت می

 

 شناسی تحقیق روش  -3

ی داده بنیاد  فاده شد. روش نظریهبنیاد است های تحقیق کیفی از روش نظریه دادهدر این پژوهش از بین روش

ها در محیط مورد این روش به  های جدید که اطلاعات کمیّ در رابطه با آنرا روشی مناسب برای کشف زمینه

های موجود  های برگرفته از زمینه به جای نظریهدلیل تناسب آن با محیط مورد مطالعه و تأکید آن بر داده

بنیاد استفاده شده است برخی از  باشد. در این تحقیق از استراتژی نظریه دادهکارآمدتر، عملی و قابل اجرا می

 دلایل استفاده از این استراتژی پژوهشی در ادامه توضیح داده شده است:  

شود که: بنا بر نظریه کوربین زمانی استفاده از نظریه داده بنیاد به عنوان روش پژوهش کیفی پیشنهاد می

شود که هدف پژوهش شناخت بهتر یک پدیده  ی از روش نظریه داده بنیاد استفاده میزمان  1998و اشتراوس،  

سازی با رویکرد  گذاری توسعه فناوری در صنعت کشتیی طرح سیاستنو باشد. در این تحقیق هدف اولیه ارایه

ای  ها، نظریه زمینهده های نظریه برخاسته از دابنیاد که با نام نظریه داده باشد.  بنیان میصادرات محصولات دانش

 1967شود( یک راهبرد پژوهشی عام، استقرایی و تفسیری است که در سال و نظریه بنیادی نیز شناخته می

عنوان بهترین نمونه رویکرد  این راهبرد عموماً به   .(1386فرد و امامی،  بوجود آمد)داناییگلاسر و استراس    توسط

شود که از طریق آن نظریه  یکی از راهبردهای پژوهش محسوب می   نیادبنظریه داده .  روداستقرایی به شمار می 

گیری نظریه در این راهبرد حرکت از  گیرد. یعنی روند شکل ها شکل میبر مبنای مفاهیم اصلی حاصل از داده 

  کنندگان های مشارکت ای« نیست بلکه بر اساس داده ای و کتابخانه قفسه»گونه خلق نظریه  کل است. این جز به 

( در تعریفی دیگر نظریه داده بنیاد را یک  85:1391شود. )کرسول،  اند، ایجاد میکه فرآیندی را تجربه کرده 

داند. یعنی نظریه داده بنیاد بین  ای برای ایجاد یک نظریه میوبرگشتی، تعاملی و مقایسه روش استقرایی رفت

بنیاد  هایی که از روش نظریه دادهنظریه   .ستوبرگشت و اصلاح اسازی در حال رفتها و مفهوم گردآوری داده 

 هایی به شرح زیر هستند:  شوند دارای ویژگی تولید می 
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می • موردمطالعه  موضوع  تشریح  و  توضیح  به  قادر  را  مورد  پژوهشگر  در  پیشگویی  امکان  و  سازد 

 آورد.  رخدادهای ممکن در زمینه پژوهش را فراهم می

 کند.  لعه مؤثر است و در آن مشارکت میدر پیشرفت مبانی نظری موضوع موردمطا  •

 های عملی موضوع موردمطالعه نیز کاربرد دارد.  علاوه بر مبانی نظری در زمینه •

تازه  • مرحلهرویکرد  به  را  پژوهشگر  و  آورده  فراهم  موردمطالعه  موضوع  به  نگرش  برای  از  ای  ای 

 .  ببخشد  مفهوم  و  معنا  شدهگردآوری   داده  به  بتواند  که  رساندمی   داده  به  نسبت شناخت

 (  1386نماید. )منصوریان،  های آتی در زمینه موردنظر را تسهیل میپژوهش  •

های موجود  دهد تا بجای اتکا به نظریههای موضوعی گوناگون امکان می بنیاد به پژوهشگر در حوزه نظریه داده 

در این موضوع نشانگر آن است    1گرانددید. واژه  شده خود به تدوین نظریه و گزاره اقدام نماو از پیش تدوین 

های واقعی بنیان  ای مستند از دادهشود بر زمینهای که بر اساس این روش تدوین میکه هر نظریه و گزاره

راهبردی است برای کسب شناخت پیرامون موضوع موردمطالعه و موضوع یا    گرانددنهاده شده است. درواقع  

م در  قبلاً  که  آنموضوعاتی  عمده ورد  و  جامع  پژوهش  است  ها  محدود  زمینه  آن  در  ما  دانش  و  نشده  ای 

 پردازی داده بنیاد، مطرح هستند:  سه رهیافت مسلط در نظریه  .(1386فرد و امامی،  )دانایی 

  گلاسر شود. رهیافت ظاهرشونده که مربوط به اثر  شناخته می   استراس و کوربینمند که با اثر  رهیافت نظام   

ره ساخت است؛  توسط  یافت  که  می   چارمازگرایانه  »مفاهیم«،  پشتیبانی  عنصر:  سه  بر  راهبرد  این  شود. 

طور خلاصه  توان بهها را میها« استوار است. مفاهیم واحدهای بنیادی تحلیل هستند. مقوله ها« و »قضیه»مقوله 

وم تشکیل یک مقوله یا طبقه ای از مفاهیم تعریف نمود. یعنی ترکیب یا کنار هم قرار گرفتن چند مفهطبقه

می مقوله را  شالوده دهد.  نظریهها  تدوین  »قضیههای  نیز  عنصر  سومین  روابط  اند.  بیانگر  که  هستند  ها« 

در فرایند    .(1386های معین است )دانایی فرد و همکاران،  یافته بین یک مقوله و مفاهیم آن و بین مقوله تعمیم

داده نظریه  مصاحبه تحلیل  و  های  میای  کدبندی  است:  متنی  مرحله  سه  شامل  اطلاعات  کدبندی  شوند. 

کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری گزینشی یا انتخابی. کدبندی باز در دو مرحله کدبندی اولیه و  

تواند با کدگذاری سطر به سطر، عبارت به عبارت یا پاراگراف  گیرد. کدبندی اولیه می کدبندی ثانویه صورت می 

شود. در کدگذاری ثانویه با مقایسه  ها یک مفهوم یا کد الصاق میها انجام شود. به هرکدام از آن گراف داده به پارا

(  مفاهیم  –ها )کدها  گیرد؛ بنابراین انبوه داده ای واحد قرار می مفاهیم، موارد مشابه و مشترک در قالب مقوله 

یکدیگر قرار گرفته    کنار  در  هامقوله   این  سپس.  یابدمی  کاهش  عمده  هایمقوله   از  محدودی  و  مشخص  تعداد  به

پرداز داده بنیاد، یک مقوله  در کدگذاری محوری، نظریه .  (101:1392یابند )محمدپور،  و به هم ارتباط می

انتخاب کرده و آن را در مرکز فرآیندی که در حال بررسی آن است قرار می باز را  دهد  مرحله کدگذاری 

اند از: »شرایط  های دیگر عبارت دهد. این مقوله ها را به آن ربط میمرکزی( و سپس، دیگر مقوله عنوان پدیده  )به

 
1 Gruonded 



   و همکاراني ظاهر فيشر  /    رانيا هيدر بازار سرما گذاران¬هيسرما يرفتار سکيکنترل ر يالگو      228

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

گر« و »پیامدها«. این مرحله شامل ترسیم یک نمودار است که ای و مداخله علی«، »راهبردها«، »شرایط زمینه

 عات وجود دارد:  شود. در این الگو، شش جعبه )یا مقوله( از اطلا»الگوی کدگذاری« نامیده می

 گذارند.  هایی مربوط به شرایطی که بر مقوله محوری تأثیر میشرایط علی: مقوله  •

 گذارند.  زمینه: شرایط خاصی که بر راهبردها اثر می  •

 ای که اساس فرآیند است.  مقوله محوری: یک صورت ذهنی از پدیده  •

 گذارند.  ر میای عمومی که بر راهبردها تأثیگر: شرایط زمینهشرایط مداخله •

 شود.  های خاصی که از پدیده محوری منتج می کنشها یا برهمراهبردها: کنش  •

 های حاصل از استخدام راهبردها.  پیامدها: خروجی  •

  ها امری حیاتی است. این کار از طریق خط داستان در مرحله کدگذاری محوری، توضیح و بیان منطقی مقوله 

ها،  های عمده با ارجاع به یادداشت جزء مقولهعبارت است از توضیح مفصل و جزءبهگیرد. خط داستان  صورت می

( در کدگذاری گزینشی بر اساس  103:1392های افراد موردمطالعه. )محمدپور،  قولها، استناد به نقلخلاصه 

ارائه داده میمدل مرحله قبل، گزاره  ساخته یا    شود که طبقات مدل را به یکدیگر مرتبطها یا توضیحاتی 

سازد. در حالت پیشرفته پژوهشگر کار را با  دهد که طبقات مدل را به یکدیگر مرتبط می داستانی را شکل می 

در حوزه نظریه داده بنیاد باید به این نکته توجه  . (88:1391برد. )کرسول، ارائه ماتریس وضعیت به پایان می 

هاست. بلکه مرور پیشینه نشانگر وجود  ائه دهنده فرضیه داشت که مرور پیشینه نه گویای مفاهیم عمده و نه ار 

آورد. )کرسول،  شکاف یا نوعی سوگیری در دانش موجود است و در نتیجه خردمایه ای برای مطالعه فراهم می 

)کرسول،    دها و افکار خود را کنار بگذارشود پژوهشگر تا حد امکان ایده ( به همین جهت توصیه می231:1391

نماید تا حمایت  ور پیشینه این سودمندی را دارد که در هنگام ارائه داده، ارجاعاتی به پیشینه میمر   .(92:1391

 .  (231:1391بیرونی برای مدل نظری فراهم آورد )کرسول،  

 

 کنندگان در فرآیند مصاحبهمشارکت

رگی و تخصص افراد  گیری از خببا توجه به این که محقق به منظور پاسخ به سؤالات مصاحبه، نیازمند بهره   

نفر از خبرگان با دارا بودن شرایط    15باشد، به  گذاری میهای سرمایهی مالی رفتاری و ریسکمرتبط با حوزه 

گیری هدفمند و در دسترس اقدام نمود که و تخصص مورد نیاز تا رسیدن به اشباع نظری از طریق نمونه

 د: باش ( می3شونده به صورت جدول)مشخصات افراد مصاحبه
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 شونده (: مشخصات افراد مصاحبه3جدول)

 جنسیت 
 11 مرد

 4 زن 

 تحصیلات
 6 کارشناسی ارشد 

 9 دکتری

 سابقه کار

 1 سال   10تا  5بین 

 2 سال  15تا  10بین 

 6 سال  20تا  15بین 

 5 سال  25تا  20بین 

 1 سال  30تا  25بین 

 رشته تحصیلی 

 7 مدیریت مالی 

 5 مهندسی مالی 

 3 اقتصاد

 محل فعالیت 

 5 بازار بورس اوراق بهادار تهران 

 6 کارگزاری بورس 

 4 شرکت های سرمایه گذاری 

 

 ها یافته-4

ی فرعی شکل گرفت.  مقوله  11بندی این مفاهیم  مفهوم بدست آمد که با طبقه  125از طریق کدگذاری باز،  

گذاران در بازار سرمایه  پارادایمی کنترل ریسک رفتاری سرمایههای اصلی و مدل  بر این اساس، روابط بین مقوله

ها گانه مدل پارادایمی، با روابطی که بین آن  6های آشکار شده در قالب ابعاد  ایران شکل گرفت. نهایتاً مقوله

  1مقوله(، مقوله محوری)کنترل ریسک رفتاری سرمایه گذاران(، راهبرد)  2وجود دارد به صورت شکل علّی)

مقوله(    1مقوله(، پیامدها)  3ای)مقوله(، شرایط زمینه  3گر)مقوله(،  شرایط مداخله1ای)له(، شرایط زمینهمقو

ای از کدهای به دست آمده از  ( نمونه4شوند. در جدول)جای گرفتند. در ادامه در پاسخ به سؤال اول ارائه می

 طریق مصاحبه با خبرگان ارائه شده است: 

 

 

 

 

 



   و همکاراني ظاهر فيشر  /    رانيا هيدر بازار سرما گذاران¬هيسرما يرفتار سکيکنترل ر يالگو      230

 
 های حسابداری مالی و حسابرسی پژوهش
 1403پائیز  /63 پیاپی /16 ۀدور

 کدهای باز به دست آمده از مصاحبه با خبرگان . 4جدول

 مصاحبه 

 شونده 
 ردیف  متن مصاحبه ) نكته های کلیدی(  کد اولیه

شونده  مصاحبه

 اول 

رفتارهای هیجانی در  

 ها مقابل ریسک

سرمایه گذاران در بازار سرمایه، نسبت به ریسک های محیطی خود، واکنش 

ریسک های رفتارهای هیجانی نشان نشان می دهد به این صورت که در مقابل 

 می دهند.

1 

شونده  مصاحبه

 اول 

نگریستن فضای 

کسب و کار از دریچه 

 متفاوت

هر یک از سرمایه گذاران، فضای کسب و کار را از دریچه ای متفاوت مورد 

 بررسی قرار می دهد و آن را ادراک می کند.
2 

شونده  مصاحبه

 دوم

ریسک رفتاری سرمایه گذاران شامل عوامل خودآگاه که ناظر بر  عوامل مؤثر بر  عوامل خودآگاه 

ویژگی های قابل رؤیت و قابل اندازه گیری یک وضعیت می باشد که در آن  

تصمیمی اتخاذ می شود و همچنین عوامل ناخودآگاه است که این عوامل  

شامل میان بُرهای ذهنی ساخته شده می شود که به منظور تسهیل در 

 سایر منابع تعصب شناختی هستند.تصمیم گیری و 

3 

4 

5 

 عوامل ناخودآگاه 

تسهیل در تصمیم 

گیری و سایر منابع  

 تعصب شناختی

شونده  مصاحبه

 دوم

جرأت درونی مبتنی 

بر احساسات غریزی 

و یا احساسات 

 بنیادین عمیق

سرمایه گذاران، در مواجهه با ریسک های محیطی، بر اساس جرأت درونی  

احساسات غریزی و یا احساسات بنیادین عمیق، واکنش نشان می  مبتنی بر 

 دهند.

6 

شونده  مصاحبه

 دوم

طیف گسترده ای از 

احساسات یا حالات  

 عاطفی 

طیف گسترده ای از احساسات یا حالات عاطفی مؤثر می تواند تصمیم گیری  

 سرمایه گذاران را در بازار سرمایه تحت الشعاع قرار دهد.
7 

شونده  مصاحبه

 دوم
 تصمیمات عقلانی

سرمایه گذاران تحت شرایط عدم اطمینان، از تصمیمات عقلانی فاصله می 

 گیرند.
8 

شونده  مصاحبه

 دوم

عقیده متفاوتی  

 نسبت به سود و زیان

سرمایه گذاران، عقیده متفاوتی نسبت به سود و زیان در بازار سرمایه دارند. 

سود می برند بسیار کمتر از رنجی است که   لذتی که مردم از مقدار خاصی از

 از همان مقدار زیان متحمل می شوند.

9 

شونده  مصاحبه

 دوم

پذیرش و پرهیز از 

 ریسک 

سرمایه گذاران در محدوده سود از ریسک پرهیز می کنند و در حوزه زیان به  

 دنبال پذیرفتن ریسک می باشند.
10 

شونده  مصاحبه

 دوم

خوش بینی و بدبینی  

 سرمایه گذاران

سرمایه گذاران در برابر محرکّ های بیرونی و اتفاقات پیرامونی، به صورت  

 خوش بینی و بدبینی جای می گیرند.
 

شونده  مصاحبه

 سوم

سرمایه گذاران 

 خطرپذیر 

سرمایه گذاران در بسیاری از تصمیمات سرمایه گذاری، خطرپذیر هستند و 

 عقلانی گاهی به صورت هیجانی است.این خطر پذیری گاهی به صورت 
 

شونده  مصاحبه

 سوم

خوشحالی و 

سرمستی سرمایه 

 گذاران 

سرمایه گذاران در بازار سرمایه، خوشحالی ناشی از یک واحد افزایش بازده 

 برای آن ها بیشتر از ناراحتی حاصل از یک واحد بازده می باشد.
11 
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 مصاحبه 

 شونده 
 ردیف  متن مصاحبه ) نكته های کلیدی(  کد اولیه

شونده  مصاحبه

 چهارم 

وفق دادن با شرایط 

 حاکم 

رمایه گذاران با تغییر شرایط، خود را با آن وفق می دهند تا کمترین زیان  س

 ناشی از تغییرات را متحمل شوند.
12 

شونده  مصاحبه

 پنجم

فرهنگ سرمایه 

 گذاران 
فرهنگ سرمایه گذاران در نحوه مواجهه و کنترل ریسک رفتاری سرمایه 

تحول، دیگر ویژگی است که  گذاران تأثیرگذار است. تفسیر و درک از تغییر و 

 به میزان ادراک فرد از ماهیت تغییر و تحول اشاره دارد.

13 

14 

15 

تفسیر و درک از  

 تغییر و تحول 

میزان ادراک فرد از  

 ماهیت تغییر و تحول 

شونده  مصاحبه

 پنجم

 مقاومت رفتاری
رفتاری از یک  سرمایه گذاران با توجه به تصور فرد از تغییر میزان مقاومت 

طرف و استقبال وی از تغییر متفاوت باشد و همچنین بر اساس میزان تغییر  

نیز پذیرش و عدم پذیرش تصمیمات و پیشنهادهای سرمایه گذاری متفاوت 

 خواهد بود.

16 

17 

پذیرش و عدم 

پذیرش تصمیمات و 

پیشنهادهای سرمایه 

 گذاری 

شونده  مصاحبه

 پنجم

احساس امنیت  

 سرمایه گذاران

سرمایه گذاران به میزانی که احساس امنیت نمایند در کنترل ریسک رفتاری  

خود می توانند مؤثر واقع شوند. هر چه قدر احساس امنیت بالاتر باشد میزان  

سرمایه گذاری در بازار سرمایه بیشتر خواهد بود و هر چه قدر احساس امنیت  

 تاطانه تر برخورد می کند.کمتر باشد فرد احساس تزلزل نموده و مح

18 

شونده  مصاحبه

 پنجم

سرمایه گذاران 

 زودباور و دیرباور 

برخی از سرمایه گذاران زودباور و دیرباور هستند که این می تواند عامل مهمی 

 در ریسک سرمایه گذاران باشد.
19 

شونده  مصاحبه

 ششم

رفتارهای اجتماعی  

 سرمایه گذاران

رفتارهای اجتماعی نیز می توانند ریسک های رفتاری  سرمایه گذاران از لحاظ 

خود را کنترل کنند و این رفتارها در افراد از میزان شخصیت مستقل کارآفرین 

 متفاوت هستند.

20 

شونده  مصاحبه

 هفتم

اتفاق و  اتکاء به 

 های گذشته رویدادی 

های آینده خود گذار برای تصمیم سوگیری مربوط به زمانی است که سرمایه

کند و بیش از حد روی  های گذشته اتکا یش از اندازه به اتفاق و رویدادی ب

موضوعی که در گذشته رخ داده تعصب داشته و به اصطلاح در آن نقطه مورد  

تواند مشکلات زیادی را برای  نظر لنگر انداخته باشد. این تاکید و تعصب می

 .گذاران به وجود آوردسرمایه

21 

شونده  مصاحبه

 هشتم

نیت حرکت  ذه

جمعی در بین  

 گذاران سرمایه

گذاران دلیل اصلی ایجاد حباب در  ذهنیت حرکت جمعی در بین سرمایه

هایشان را بر اساس موفقیت  گذاران تصمیمبازارهای مالی است. عموما سرمایه

 .گیرندگذشته خود و دیگران می

22 

شونده  مصاحبه

 هشتم

ها با روی دنباله

 احتمال ضرر

فروشند و زمانی که خبر  که سهم در حال ریزش است سریع آن را می زمانی

بهترین کار این است که همواره   .کنندآید فورا اقدام به خرید میرشد آن می 

قبل از هر اقدامی تصمیم مالی، تحلیلی و تحقیقی خود را گرفته و به استراتژی  

 .رر همراه استها با احتمال ضروی شخصی خود پایبند باشید. اکثر دنباله

23 
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 مصاحبه 

 شونده 
 ردیف  متن مصاحبه ) نكته های کلیدی(  کد اولیه

شونده  مصاحبه

 هشتم

اعتماد به نفس بیش  

از حد یا  

سرمایه  خودشیفتگی

 گذاران 

در ؛ دچار اعتماد به نفس بیش از حد یا خودشیفتگی استوقتی گذار رمایهس

مالی   و خبرگان این حالت شخص دانش خود را بیشتر از بقیه مشاوران

شود؛ مخصوصا افرادی که  بسیاری دیده می سهامدارانداند. این حالت در می

کرده هستند و اطلاعات مالی خوبی دارند. بهتر است بدانیم که بازار  تحصیل

ها و اجزاء زیادی دارد که اشراف سرمایه به هیچ وجه ساده نیست و پیچیدگی

 .ز داردها تجربه نیابه هر کدام به دانش فراوان و سال

 

24 

شونده  مصاحبه

 هشتم

دانش فراوان و  

 ها تجربهسال

 اشراف اطلاعاتی 

شونده  مصاحبه

 هشتم

دنبال کردن و کسب  

 اطلاعات مالی 

گردد تا به وسیله آن  می مالی گذار به دنبال اطلاعاتهنگامی که سرمایه

اطلاعات نظرات خود را تایید کند در تله تعصب گرفتار شده است. در این  

حالت فرد هم به دنبال اطلاعاتی است که تاییدی بر حرفهایش باشد و هم 

کوشد هر اطلاعاتی نظرات مخالفش را رد کند. برای رسیدن به این منظور می

ون به شدت به دنبال تایید شدن است در که بر علیه نظر اوست فیلتر کند و چ

دهند و های غلط میخورد که به او توصیهاین راه به اشتباه به تور افرادی می

و این می تواند ریسک رفتاری سرمایه   کننددرست مشابه خودش رفتار می

 گذاری را افزایش دهد.

25 

26 

توصیه های غلط به 

 سرمایه گذاران

 افزایش ریسک 

 فیلتر کردن اطلاعات

شونده  مصاحبه

 نهم

شناختی نیز تاثیرات  در بورس و بازار سرمایه علاوه بر مسائل مالی، ابعاد روان شناختیابعاد روان

مستقیم بر نوسانات بازار دارد. این موضوع که افراد مختلف در بازار سرمایه چه  

ذاران در بازار سرمایه گدهند و آیا رفتار سرمایهنوع رفتاری از خود نشان می

ها دارد. آن چه که همیشه عاقلانه است یا خیر؟ بستگی به تصمیمات آن 

کند،  بیشترین نقش را در اخذ یک تصمیم عاقلانه در بازار سرمایه ایفا می 

 .وجوی اطلاعات و کسب اطمینان از صحت و درستی آن اطلاعات استجست

27 
وجوی  جست

اطلاعات و کسب 

اطمینان از صحت و 

 درستی آن اطلاعات 

شونده  مصاحبه

 نهم

رفتار سرمایه گذاران  

 در بازار سرمایه 

رفتار سرمایه گذاران در بازار سرمایه تحت تاثیر سه عامل، ویژگی شخصی 

سرمایه گذار، تغییرات بازارها)صعودی، نزولی و متعادل( و افق زمانی سرمایه 

 .گذار، تغییر می یابد

28 

29 

30 

31 

ویژگی شخصی 

 سرمایه گذار

 تغییرات بازارها 

افق زمانی سرمایه  

 گذار 

شونده  مصاحبه

 نهم

درآمدهای ثابت و 

ریسک گریز به دنبال درآمدهای ثابت و بدون تحمل ریسک، در   سهامداران بدون تحمل ریسک 

 .بازار سرمایه هستند

32 

ریسک   سهامداران 33

 گریز
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 مصاحبه 

 شونده 
 ردیف  متن مصاحبه ) نكته های کلیدی(  کد اولیه

شونده  مصاحبه

 نهم

به واسطه   تغییر رفتار

تحولات و تغییرات  

 تورمی

های با درآمد ثابت، سرمایه گذاران ریسک گریز به طور معمول وارد صندوق

اوراق با درآمد ثابت می شوند و روند رفتاری آنان  سپرده های بانکی و یا 

همیشه ثابت بوده و به دنبال هیجان در بازار نیستند، اما زمانی که اقتصاد  

 .کشور دچار تورم های دایمی و بلند مدت شود، دچار تغییر رفتار خواهند شد

 

شونده  مصاحبه

 نهم

رفتارهای متغیر 

 سرمایه گذاران

پرنوسان است و سرمایه گذاران، در این بازار رفتارهای  بازار ریسکی بازار 

متغیری دارند. اگر این افراد استراتژی درست سرمایه گذاری نداشته باشند، 

دچار رفتارهای هیجانی شدید و اضطراب و نگرانی دایمی خواهند شد. در  

چنین بازاری دانش تحلیلی کم رنگ است زیرا همه سهم ها بدون توجه به  

دآوری در حال رشد هستند و کسی به تحلیل توجه نمی کند و  شرایط سو

های سرمایه گذاری، هیجانی و سرمایه گذاران به جای تحلیل و بررسی فرصت

 .در حال تغییر پرتفوی خود هستند

 

شونده  مصاحبه

 دهم 

کاهش شاخص ها و 

قیمت و تأثیر بر  

 سرمایه گذاران
ایم همه شاخص ها و قیمت ها رو  نزولی که به طور دسرمایه به صورت در بازار 

رفتارها ناشی از زیان، هیجانی است و سرمایه گذاران ، به کاهش است همانند

به دنبال بررسی عوامل کاهش قیمت ها و تحلیل بازار نیستند. البته تازه  

 .واردهایی که تجربه کمتری دارند، طعم بازار نزولی را به طور حتم چشیده اند

34 

35 

هیجانی سرمایه  رفتار 

 گذاران 

بررسی عوامل کاهش 

قیمت ها و تحلیل  

توسط سرمایه  بازار

 گذاران 

شونده  مصاحبه

 دهم 

دیدگاه کوتاه مدت  

 سرمایه گذاران
فتار سرمایه گذاران با افق زمانی سرمایه گذاری های آنها، بسیار مهم است و  ر

بازار شوند، به طور قطع، دچار اگر سرمایه گذاران با دیدگاه کوتاه مدت وارد 

ترس و اضطراب، سودهای کم و کوتاه بدون دانش و آگاهی می شوند و بازار 

 .سرمایه را به عنوان یک بازار بلندمدت در نظر نمی گیرند

36 

37 

38 

ترس و اضطراب  

 سرمایه گذاران

نگاه به بازار سرمایه  

به عنوان بازار 

 بلندمدت

شونده  مصاحبه

 دهم 

تبعیت از تصمیمات 

گروهی توسط 

 سهامداران 

گیرنده نهایی برای خرید، فروش و نگهداری  گر چه کابران بازار سرمایه تصمیم

سهام مورد نظر خود هستند، اما اغلب تحت تأثیر رفتاری که بیشتر  

دهند، قرار گرفته و از  گذاران در آن بازه زمانی از خود بروز میسرمایه

گران  کنند. در این حالت معاملهها و قواعد معاملاتی خود پیروی نمیاستراتژی

شوند تا برای عدم جا  عمدتاً رفتار سایر افراد بازار را الگو قرار داده و وسوسه می

 .های جمعی پیروی کنندماندن از کلیت بازار، از سوگیری

39 
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 مصاحبه 

 شونده 
 ردیف  متن مصاحبه ) نكته های کلیدی(  کد اولیه

شونده  مصاحبه

 دهم 

استفاده از روش های 

بازار تحلیلی در 

 سرمایه

مدت به سود  با جمع اهالی بازار همراه شده و در کوتاه  سهامدارانزمانی که 

های ها و روشرسند، ممکن است تحت تأثیر این موفقیت، از استراتژیمی

 .تحلیلی خود غافل شوند

40 

شونده  مصاحبه

 یازدهم 

رفتار عقلایی  

 سهامداران 

گیرندگان کند تصمیم ی که بیان میخلاف پارادایم رایج در نظریه نوین مالبر

دارای رفتار کاملا عقلایی بوده و در پی حداکثرسازی منفعت خود هستند،  

گیری  دهند تصمیم مطالعات صورت پذیرفته در حوزه مالی رفتاری نشان می

انسانی یک فرآیند کاملا عقلایی و با توجه به تمامی اطلاعات نیست، بلکه  

گیرد که ممکن  هنی را در این فرآیند به کار میبرهای ذگیرنده میانتصمیم 

 است به تصمیماتی غیر بهینه نیز منجر شود 

 

شونده  مصاحبه

 یازدهم 

اطلاعات اجتماعی  

 سهامداران 

گذاران  های سرمایه ها تاثیر چندانی بر تصمیمهای مالی سالانه شرکتگزارش

های به گزارش  گذار حقیقی نسبتندارند. اطلاعات اجتماعی بر رفتار سرمایه 

 .ها تاثیر بیشتری داردمالی سالانه شرکت

 

شونده  مصاحبه

 یازدهم 

 زیان گریزی 

بر رفتار و   گذارزیان گریزی، جلوگیری از پشیمانی و محاسبات ذهنی سرمایه 

 کنترل ریسک سرمایه گذاری تأثیرگذار است.
41 

جلوگیری از  

 پشیمانی 

محاسبات ذهنی  

 گذار سرمایه

رفتار و کنترل  

ریسک سرمایه 

 گذاری 

شونده  مصاحبه

 دوازدهم 

رضایت، اعتماد، 

شادی و غیره جزو  

احساساتی هستند  

هایی رشد که در بازه 

شارپی بازار سهام را  

 شوندموجب می

احساساتی چون رضایت، اعتماد، شادی و غیره جزو احساساتی هستند که در 

تاثیر این  شوند. برای افراد تحتشارپی بازار سهام را موجب میهایی رشد بازه 

اندازه در واقعیت   هایی مهم نیست که یک خبر مثبت چهاحساسات در برهه 

 .اثرگذار است

42 

شونده  مصاحبه

 دوازدهم 

نادیده گرفتن اخبار 

 منفی در بازار

برای بازار سهام اندازه  قتی بازار منفی است مهم نیست یک خبر مثبت تا چهو

 .گیرندمهم است، بیشتر افراد آن را نادیده می
43 

شونده  مصاحبه

 دوازدهم 

ترس، نگرانی، خشم  

های  و... در زمان

 نزولی بازار

تاثیر قرار های نزولی بازار، سهامداران را تحتترس، نگرانی، خشم و... در زمان

در بازار دارند  گذاری بیشتریتوان گفت احساسات منفی اثردهند. می می

طور کل  اند و هم اینکه بهکه این احساسات هم بیشتر شناخته شده چرا

 .احساسات منفی بیشتر مورد توجه هستند

 

44 
احساسات  اثرگذاری 

 منفی
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 مصاحبه 

 شونده 
 ردیف  متن مصاحبه ) نكته های کلیدی(  کد اولیه

شونده  مصاحبه

 دوازدهم 

احساسات منفی برای  

ی سرمایه گذاری  بقا

و کنترل ریسک  

 سرمایه گذاری 

ی سرمایه گذاری و کنترل ریسک سرمایه گذاری احساسات منفی برای بقا

تر از اخبار مثبت  تر است و همچنین اخبار منفی بسیار سریعکننده تعیین

 .کندشود و توجه بیشتری را نیز جلب میپخش می

45 

 منبع : یافته های پژوهشگر 

 

بازار سرمایه ایران  گذاران در  های کنترل ریسک رفتاری سرمایه( از دیدگاه خبرگان مؤلفه 1سؤال

 کدام هستند؟ 

آوری شده از طریق مصاحبه و بر اساس روند نظریه داده بنیاد  های جمع گویی به این سؤال، دادهبرای پاسخ

 تجزیه و تحلیل شدند.  

ها  ها در دادهها  و ابعاد آنبندی و کشف ویژگیگذاری مفاهیم، طبقهفرآیند تحلیل و نام  الف( کدگذاری باز:

ها با استفاده از  (. در این پژوهش مصاحبه1393ای مداوم است )استراوس و کوربین،طریق انجام مقایسه از  

مفهوم استخراج شد. در پاسخ به    130تحلیل محتوا سطر به سطر بررسی، مفهوم مشخص شدند که در نهایت  

گر، راهبردها و پیامدهای  اخلهای، مدهای مربوط به شرایط علّی، پدیده محوری، زمینهسؤال اول پژوهش، مقوله

 مربوط به ارائه شده است. 

علیّ: شکل  شرایط  و  ایجاد  باعث  شرایط  هستهاین  طبقه  یا  پدیده  میگیری  و  ای  )استراوس  شود 

 ( است: 4ها به شرح جدول)(. کدهای مربوط به آن 1393کوربین،

 

 های مربوط به شرایط علیّ (: کدهای باز و مقوله4جدول)

 هازیر مقوله  هامؤلفه  

ی
ی عل

متغیرها
 

کنترل رفتارهای  

احساسی و هیجانی 

 سرمایه گذاران

ها، رفتار و احساسات سرمایه گذاران، جرأت درونی مبتنی بر  رفتارهای هیجانی در مقابل ریسک

احساسات غریزی و یا احساسات بنیادین عمیق، طیف گسترده ای از احساسات یا حالات  

توده ای یا همرنگ جماعت شدن، برخورداری از احساسات بالا، تصمیمات  عاطفی، حرکت های

هیجانی و توده ای، رفتار هیجانی سرمایه گذاران، رفتارهای برخاسته از احساسات و عواطف،  

 رفتارهای عجولانه و سریع، ارجیحت احساس بر تعقل سهامداران

ادراک و دانش 

 سهامداران 

نگریستن فضای کسب و کار از دریچه متفاوت، ادراک از پدیده های سرمایه گذاری در بازار 

، دنبال کردن و  ها تجربه دانش فراوان و سالسرمایه، شناخت و ادراک متفاوت سرمایه گذاران، 

کسب اطلاعات مالی، استفاده از روش های تحلیلی در بازار سرمایه، افزایش آگاهی و دانش 

 ی، دانش مالی سهامداران، بررسی تمامی جوانب در سرمایه گذاری معامله گر

 منبع : یافته های پژوهشگر 
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های متقابل برای کنترل یا اداره کردن آن وجود دارد  حادثه یا اتفاق اصلی یک سلسله کنش مقوله محوری:

-کنترل ریسک رفتاری سرمایه(. مقوله محوری این تحقیق  1393شود )استراوس و کوربین،و به آن مربوط می

 باشد: ( می5ذاران در بازار سرمایه ایران است که مشخصات مربوط به آن به شرح جدول)گ

  
 های مربوط به مقوله محوری (: کدهای باز و مقوله5جدول)

پد
ی

 ده
ی 

حور
م

 

 هازیر مؤلفه  هامؤلفه 

تحلیل ریسک  

 سرمایه گذاران 

گذاران خطرپذیر، ریسک پذیر یا ریسک گریز  پذیرش و پرهیز از ریسک، سرمایه  

بودن سرمایه گذاران، سرمایه گذاران ریسک پذیر، ریسک گریز و ریسک خنثی،  

افزایش ریسک، نادیده گرفتن ریسک سرمایه گذاری، ریسک پذیری مالی و ویژگی 

 های شخصیتی، روی آوردن سهامداران ریسک پذیر به سهام بنیادی و نقدشونده 

 یافته های پژوهشگر منبع : 

 

کند. به عبارتی، محل  دهنده یک سری خصوصیات ویژه است که به پدیده دلالت مینشان ای:شرایط زمینه

حوادث یا وقایع مرتبط با پدیده در طول یک بعد است که در آن کنش متقابل برای کنترل، اداره و پاسخ به  

 ( است: 6آن به شرح جدول)   (. مشخصات1393گیرد)استراوس و کوربین،پدیده صورت می

 
 ای های مربوط به مقوله زمینه(: کدهای باز و مقوله6جدول)

پدیده زمینه 
ی 

ا
 

 هازیر مؤلفه  هامؤلفه 

محرّک های  

 بیرونی مثبت 

احساس امنیت، احساس آرامش مالی، افزایش درآمدهای دولت، رفع تحریم ها،  

مرودات مالی با دنیا، پیوستن به پروتکل های  ارتباطات بین المللی، فسادزدایی دولت، 

 بین المللی 

محرّک های  

 بیرونی منفی 

نرخ تورم، انتظارات تورمی، تحریم، حوادث منطقه ای، آشوب های اجتماعی، جنگ،  

شایعه پراکنی، نشر اکاذیب، اغواگری در شبکه های اجتماعی، سخنرانی مسئولین و  

 تصمیم گیران، حوادث طبیعی و اجتماعی

رصد قوانین و  

 ها سیاست

بررسی قوانین و مقررات سرمایه گذاری، سیاست های مالی و اقتصادی سازمان های ذی 

نقش، دسترسی به لینک های اطلاعاتی در بخش قوانین، رویکرد دولت به بازار سهام،  

 ترغیب دولت به حضور مردم در بازار سهام، پشتیبانی دولت از بازار سهام 

 یافته های پژوهشگر ج منبع : 
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گذارد. به شرایطی که باعث  شرایط کلی که بر چگونگی فرآیندها و راهبردها تأثیر می  گر:شرایط مداخله

 باشد: ( می8(. این شرایط به شرج جدول)1393شوند )استراوس و کوربین،ها میتشدید یا تضعیف پدیده

 
 گرمداخله های مربوط به شرایط (: کدهای باز و مقوله6جدول)

مداخله
گر 

 

 هازیر مؤلفه  هامؤلفه 

برونداد رفتاری  

 سهامداران 

واکنش های متفاوت سرمایه گذاران، سوءگیری سرمایه گذاران در برابر ربسک های 

محیطی، خوشحالی و سرمستی سرمایه گذاران، مقاومت رفتاری، رفتارهای متغیر  

ترس،  سرمایه گذاران، ترس و اضطراب سرمایه گذاران، ترس و طمع سهامداران، 

های رفتاری در فرآیند  یریگءو، سهای نزولی بازار نگرانی، خشم و... در زمان

 ، رفتار سرمایه گذاران نشأت گرفته از ذهنیت منفی، رفتار غیرعقلایی گیریتصمیم 

فرهنگ سرمایه  

 گذاران 

فرهنگ نفی ربا در سیستم های مالی، فرهنگ سرمایه گذاران، مذهب و فرهنگ  

 اغواگری و حیله سرمایه گذاران، توجه به آداب اسلانی در سرمایه گذاری، نفی 

شاخصه های  

رفتاری سرمایه  

 گذاران 

اعتماد  خوش بینی و بدبینی سرمایه گذاران، خوشحالی و سرمستی سرمایه گذاران، 

،  ویژگی شخصی سرمایه گذارسرمایه گذاران،   به نفس بیش از حد یا خودشیفتگی

ایه  ترس و اضطراب سرمایه گذاران، زودباوری سرمایه گذاران، اعتماد سریع سرم 

 گذاران، اغواگری سهامداران 

 منبع : یافته های پژوهشگر 

 

هایی برای مواجهه با پدیده اشاره دارد که هدف آن اداره پدیده  حلراهبردها به ارائه راه  راهبردها و پیامدها:

مورد مطالعه، برخورد با آن و حساسیت نشان دادن در برابر آن است و پیامدها نتیجه کنش و واکنش شرایطی  

 (.  1393است که در خصوص پدیده وجود دارد)استراوس و کوربین،

  
 بردها و پیامدهاهای مربوط به راه(: کدهای باز و مقوله7جدول)

 مفاهیم مقوله فرعی مقوله اصلی 

راهبردها 
 

نگرش سرمایه  

 گذاران 

های استراتژیک  نگرش

 سرمایه گذاران 

اتخاذ رویکردهای استراتژیک، به کارگیری برنامه با افق بلندمدت،  

استراتژی  توجه به حوزه های استراتژیک در زمینه سرمایه گذاری، 

 جمعی سرمایه گذاران 

پیامدها
 

رویکرد  

 سهامداران 

رویکردهای تصمیم  

 گیری سهامداران 

اتخاذ تصمیمات بلندمدت در مواجهه با عوامل محیطی،  

رویکردهای هیجانی و گله ای، تبعیت از تصمیمات گروهی توسط  

 سهامداران، تحت تأثیر قرار گرفتن تصمیمات سرمایه گذاران 

 منبع : یافته های پژوهشگر 
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 ( مدل مفهومی مناسب برای حسابداری مدیریت با رویكرد انتقادی چیست؟2سؤال

های اصلی و فرعی به شرح  ها، مقولهیل مصاحبهدر پاسخ به سؤال مذکور، پس از مطالعه مبانی نظری و تحل

 زیر تدوین شد: 

 
 گذاران در بازار سرمایه ایران(: کدگذاری محوری الگوی کنترل ریسک رفتاری سرمایه1شكل)

 

های فرعی  هایی که از طریق پیوند بین مقوله و مقولهعبارت است از سلسله رویه  ب( کدگذاری محوری:

ها اشاره دارد که  دهی مقولهدهد. بدین ترتیب کدگذاری محوری به فرآیند شکلیکدیگر ارتباط میها را با  داده

 شود تا روابط بین موارد فوق را نشان دهد: با استفاده از پارادایم انجام می
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 گیری نتیجه

گران از  دهد. نوع درک معاملهگذاری را شکل میریسک و عدم قطعیت یکی از ابعاد مهم و بنیادی سرمایه

گذاران در بازارهای مالی است.  گیری سرمایهگذار بر فرایند تصمیمتاثیرگذاری، عاملی  ریسک موجود در سرمایه

تواند تابعی از تاثیر ریسک در ایجاد سود  گران میتحقیقات نشان داده است که میزان پذیرش ریسک در معامله

شوند و  یگران در شرایطی که احتمال ضرر و زیان وجود دارد، ریسک پذیر مو زیان باشد. به طور کلی معامله

پذیری آنها کاسته شده و تنها به سودهای  در شرایطی که احتمال کسب سود وجود دارد، تا حد زیادی از ریسک

کنند. این شیوه رفتاری معکوس در انسان نوعی پدیده عصب شناختی است که هم در انسان  قطعی بسنده می

-تی موجودات است. از این رو یک سرمایهو هم در حیوانات مشترک است. این رفتار منعکس کننده غریزه حیا

گذاری و داد و ستد در  گذار نیاز دارد تا شناخت ژرفی از ریسک و بازده دست یابد تا بتواند در فرایند سرمایه

گذاران در بازار  که هیچ الگویی برای ریسک رفتاری سرمایه، با توجه به اینبنابراینمسیر درستی گام بردارد.  

گذاران موثر  کند که عواملی که بر ریسک رفتاری سرمایهین نشده است لذا ضرورت پیدا میسرمایه ایران تدو

های پیشین داخلی، یک شکاف اساسی تحقیقاتی در زمینه  با بررسی پژوهشاز این رو،  است شناسایی گردد.

-ک شده سرمایهگذاران مشهود بود و آن عدم ارائه الگوی جامع ریسک ادراشناسایی ریسک ادراک شده سرمایه

ی بررسی های انجام شده در مطالعات تطبیقی، به بررسی و معرفی ساز و کارهای موجود  گذاران است. محدوده 

رسد الگوی جامع ریسک ادراک شده در بستر بازارهای مالی بحصوص  اند. به نظر میدر سایر کشورها پرداخته 

وهش حاضر تلاش نمود با استفاده از رویکرد نظریه  بازار سرمایه کشور و مورد توافق خبرگان ضروری است. پژ 

پردازی داده بنیاد و تجزیه و تحلیل اسناد و مدارک به این سوال پاسخ دهد که  الگوی ریسک کنترل ریسک  

های بعمل  مدل مفهومی تحقیق بر اساس مصاحبهرفتاری سرمایه گذاران در بازار سرمایه کشور چگونه است؟  

متغیر شدند.    6آمده، شامل   رفتارهای  دسته  مقوله کنترل  علیّ شامل دو  ارایه شده شرایط  قالب مدل  در 

ادراک و دانش سهامداران،  سه مقوله احساسی و هیجانی سرمایه ای شامل محرک های  ی زمینهگذاران و 

گر شامل بروندادهای  ی مداخلهوله ها، سه مقبیرونی مثبت، محرک های بیرونی منفی و رصد قوانین و سیاست

ی راهبردی شامل  گذاران، یک مقوله های رفتاری سرمایهگذاران و شاخصهرفتاری سهامداران، فرهنگ سرمایه

-گیری سهامداران میی پیامدی شامل رویکردهای تصمیمگذران و یک مقولههای استراتژیک سرمایهنگرش

گذاری ارائه  های سرمایهنهادت ذیل به منظور به کارگیری در شرکتباشد. متناسب با نتایج به دست آمده پیش

 شود: می

 ها؛ ها و مشخصات آنتحلیل رفتار سرمایه گذاران در چارچوب مشخص با توجه به ویژگی •

 ها و عوامل محیطی؛ گذاران بر اساس کنشدهی به سرمایهتنظیم و جهت •

 گذاران؛ ارتقاء سطح ادراکی و شناختی سرمایه •

 سازی در بین سهامداران و ذینفعان متناسب با شرایط اجتماعی و فرهنگی کشور؛فرهنگ •

 گذاران و تحلیل ریسک متناسب با آن؛ در نظر گرفتن قوانین و الزامات دولتی در تحلیل سرمایه •
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های  های محیطی در بین سهامداران و ذینفعان مختلف در شرکتبندی ریسکشناسایی و اولویت •

 گذاری.  سرمایه
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Abstract 
Classical theories state that economic agents (both firms and individuals) engage in rational 

behavior with the aim of maximizing utility (profit, capital, etc.). In the meantime, from the 

perspective of capital behavior. Transformers, risk-taking is an attribute that encourages people to 

take initiative and do risky things. In fact, risk-taking is a person's desire to be in the decision-

making scenario. Behavioral state is a set of stable and external emotions that have different 

intensity and duration in different people. In order to conceptually and formally develop the 

behavioral risk of investors in the Iranian capital market, the researcher, while describing, 

explaining and modeling, seeks to identify indicators and components that play the role of 

behavioral risk of investors in the development of capital attitudes and beliefs. ¬ Determine 

transmitters. For this purpose, in the present article, the researcher presented the conceptual model 

in order to control the behavioral risk of capital through interviews with experts in knowledge-

based companies, using the data theory theory of the foundation. The results of the research in the 

presented model have two categories of causal conditions including controlling the emotional and 

emotional behaviors of investors and the perception and knowledge of shareholders, three 

underlying categories including positive external stimuli, negative external stimuli and monitoring 

laws and policies. There are three intervening categories including shareholder behavioral outputs, 

investor culture and investor behavioral characteristics, one strategic category including strategic 

investor attitudes and one consequential category including decision approaches. 
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 چكیده

  ج یرا  یخط  یروش ها  ل،یدل  نیکند، به هم  ینم  یرو یپ  یخط  یالگو   کیرفتار بازار سهام از    نکهیبا توجه به ا

ی  نظر به این که انتخاب پرتفوی با توجه به معیارها   .ردیرفتار مورد استفاده قرار گ  نیا  فیتواند در توص  ینم  زین

راه حلی برای    ،یچشم انداز تجمع  یتا با استفاده تئور  شدهمختلف کار مشکلی است، در این پژوهش، تلاش  

تا   1395شرکت فعال از ابتدای فروردین ماه    31نمونه آماری شامل   گیرد.    قراربهترین پرتفوی مورد آزمون  

دو   عیبر توز  یمبتن   ینداز تجمعچشم ا  یاز تئورنتایج استفاده    .در نظر گرفته شده است  1399اسفند ماه  

ی نشان می دهد استفاده از این روش در طول زمان و استفاده از داده های آموزشی بیشتر،  ضو یب  یانقطه 

ماهانه کل    نیانگیکه با استفاده از م  زی کل ن  یپرتفو   نیهمچنشود.  بهتر می  منجر به ایجاد پرتفوی با عملکرد

 . باشدیم  یمطلوب  نریتر  اریمع  یسهام در نظر گرفته شده، حاصل شده است دارا 

 گذاری. سازی، تئوری چشم انداز تجمعی، توزیع دو نقطه ای بیضوی و سرمایه پرتفوی، بهینه  های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

 بوده های  مالی تئوری در بحث مورد های موضوع از یکی همواره سهام پرتفوی  تشکیل و سهام انتخاب مساله

 مارکویتز  .  بود شده مطرح سیستماتیک غیر و موردی صورت به مالی هایتئوری  عمده بیستم قرن اواخر  تا.  است

 )مدل میانگین  ریسکی های دارایی بازدهی ارزیابی و ریسک کاهش جهت سهام پرتفوی  تئوری اولین  1( 1952)

وتنوع پارادایم ارائه را پرتفوی بخشی واریانس(  سازی    حداکثر بر مبتنی مالی های تئوری در غالب نمود. 

 فراوانی انتقادهای واقعی دنیای از تجربی های مطالعه که درحالی است.  گریزی  وریسک انتظار مورد مطلوبیت

سال  را مطالعه  کرده وارد عقلایی انسان فرض و مالی مدرن مالی های تئوری  به اخیر هایدر   هایاست. 

 انسان  از مالی مدرن  هایتئوری  که آنچه از متفاوت رفتاری  عمل گذاران درسرمایه  دهدنشان می روانشناسان

رفتار    دیچگونه با  گذاره یکه سرما  کندی حکم م  کی کلاس  ی. مالدهندمی خود بروز  از  کنندمی  ترسیم عقلایی

  یی را شناسا  یانسان در سطح بازار و در سطح فرد  یروانشناخت  هایده یدارد پد  یسع  یرفتار  یمال  کنیکند، ل

   (.1395زاده و همکاران،  )مهدی   اموزدبی  هاکند و از آن   فیکرده، توص

 محافل علمی توجه مورد اخیر  دهه در که است  نوین موضوعات از یکی گیریتصمیم در  رفتاری لذا نگرش

 عقلایی مقابل دیدگاه نقطه در که دیدگاه  است. این  شده انجام حوزه  این در زیادی  هایپژوهش  و گرفته قرار

 شده است تعریف الگوهای عقلایی در  که ای شیوه  به  واقعی مسائل  در  گیریتصمیم که  است  معتقد دارد،  قرار

 تأثیر انسانی هایویژگی  مختلفی، مخصوصا  عوامل از تصمیم گرفتن فرآیند اینکه دلیل به بلکه شود،نمی  انجام 

 کاربرد  به معتقد  دیدگاه  این  است؛ بنابراین  انکار  غیرقابل گیریتصمیم بر رفتاری های جنبه نقش پذیرد،می

دادن محور  با و است  گیریتصمیم فرآیند در روانشناختی  اصول  الگوی  کوشد می  انسان،  رفتارهای  قرار 

 شیوه این که است  باور این بر عقلایی، نگرشبه   انتقاد ضمن رو  این از و  کند شناسایی را وی گیریتصمیم

 آن و هستند مؤثر افراد تصمیم بر نیز بلکه عوامل رفتاری رفتاری  ندارد کارایی واقعی مسائل  در گیریتصمیم

 جایگاه که هاتئوری  این  از است. یکی شده  مطرح  نظریات زیادی حوزه  این در منظور  این  دهند. برای می  شکل  را

تورسکی   و کانمن توسط که انداز تجعی استتئوری چشم  داده است  اختصاص  خود به زمینه این  در را  مطلوبی 

این   گرفته قرار علمی مراکز توجه  مورد شد و ارائه رفتاری گیریتصمیم الگوی برای بررسی (1979) است. 

  ده ی را ناد  تیمطلوب  یتئور  کیستماتیمواقع به طور س  یگذاران در بعض  هیچگونه سرما  دهدی نشان م  تئوری

ثروت )ضرر( هستند    یگذاران در قسمت منف  هیسرما  کهیکردند که زمان  انیب  یسکی. کانمن و توررندیگیم

  توان ی را م  یچشم انداز در رفتار مال  هینظر  نقش.  دهندی جهت م  رییتغ  یر یپذ  سکیبه ر  یزی رگ  سکیآنگاه از ر

رفتار    یها و عناصر اصلاز ستون   یک ی  گرید  ید به عبارتاستاندارد فرض کر  یدر مال  تی مطلوب  هیبه مانند نظر

)پورزمانی،    کندیم  فیتوسط افراد را توص  انیسود و ز  یابیچشم انداز، اساسا نحوه ارز  ی. تئورباشدی م  یمال

1393.) 

 
1 Markowitz, 1952 
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  ینیب  شیرا در شناخت و پ  یروان شناخت   یریگ  میتصم  یندها یدر تلاش است تا کاربرد فرآ  یرفتار   یمال

چهار مفهوم    یتجمع  اندازچشم  یتئور  ن یی( در تب1992و    1979)  ینشان دهد. کانمن و تورسک  یمال  یبازارها

 نمودند.    نییاحتمالات را تب  یدهتابع وزن و    نامتقارن  یر یپذ  سکی، ریذهن  یحسابدار   ،یزیگر  انیز

ادبیات غنی آن، همچنان موضوعات و  در قیاس با رشد روز افزون استفاده از پورتفوی ها و نیز با وجود  

پاسخ فراوانی در این زمینه وجود دارد. همچنین، بازارهای بورس ایران، به عنوان بازارهایی رو به  سؤالات بی

رشد، نیازمند پژوهش های بومی در پاسخ به این سؤالات و موضوعات می باشد. هدف از این پژوهش، ارائه ی  

با استفاده از تئوری چشم    به متخصصین و محققین، در تئوریِ انتخاب پورتفویابزاری مفید و کارا برای کمک  

 .  است  انداز تجمعی

 

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش   -2

ریسک و بازده دو عامل کلیدی هستند که در مؤسسات مالی و صندوق های سرمایه گذاری و نهاد های مالی،  

، معیارهای اصلی برای تصمیم گیرندگان مسایل مالی می باشند. یکی  مورد توجه مدیران قرار دارند. در واقع

از روش های شناخته شده برای اندازه گیری، پیش بینی و مدیریت ریسک، ارزش در معرض ریسک است که  

منظور اندازه گیری، مقایسه، کنترل و مدیریت انواع ریسک ؛ تآکید شده است.یکی    به  نیز   2توسط کمیته بازل  

ترین تصمیمات مدیران مالی در شرکت های سرمایه گذاری تعیین ریسک و بازده همچنین تشکیل    از اصلی

شوند  اتخاذ  سهامداران،  ثروت  رساندن  به حداکثر  راستای  در  باید  تصمیمات  این  که  است  بهینه،    پرتفوی 

 (. 1395)کیقبادی و احمدی،  

  ارائه   های  مدل  اغلب  نمود،  معرفی  را  خود  واریانس  میانگین  مدل  1952  سال  در   مارکویتز  که  زمانی  از

 صورت  به  گذاری  سرمایه  های  استراتژی  اغلب  واقعی  دنیای  در  آنکه  حال  بودند  ای  دوره  تک  صورت  به  شده

  چند  به  ای  دوره  تک  های  مدل  تعمیم  زمینه  در  هایی  پژوهش  نقصان  این  با  رویایی  برای.  هستند  ای  دوره  چند

 . شد  آغاز  ای  دوره

 هدف  تابع  یا  و  ها  محدودیت  در  اسمی  های  داده  از  عمدتاً  کلاسیک  ریاضی  ریزی  برنامه  های  مدل  در

 در  باید  که  پارامترهاست  و  ها  داده  قطعیت  عدم  مالی  بازار  های  ویژگی  از  یکی  که  درصورتی  شود،  می  استفاده

 بودن  موجه  و  بهینگی  بر  تواند  می  قطعیت  عدم  این.  شود  توجه  آن  به  سهام   سبد  انتخاب  مسئله  سازی  مدل

  قطعیت  عدم  شرایط  در  گذاری  سرمایه  سبد  سازی  بهینه  برای  نوین  نسبتاً  رویکردهای  از  یکی.  بگذارد  تأثیر  مدل

  هدف  تابع چند گرفتن نظر در سازی مدل در مهم مفاهیم دیگر از. است پایا سازی بهینه از استفاده ها، داده

  می  کمک گذاران  سرمایه  اهداف  و  ها  خواسته  کردن  برآورده  به  امر  این.  است  زمان  هم  صورت  به  مدل  برای

 .کند

گذاری  گذاری، در فرآیند رشد و توسعه به حدی است که سرمایهبه لحاظ تاریخی نقش و جایگاه سرمایه

نامیده با شکل را موتور محرکه رشد اقتصادی  اقتصادی مقوله  گیری و توسعه مدل اند.  ادبیات  های رشد در 
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و  سرمایه پژوهشگران  توجه  کانون  در  اقتصاد  اساسی  موضوعات  از  یکی  عنوان  به  سرمایه  تأمین  و  گذاری 

   (.1400زاده و همکاران،  )ولی   گذاران قرار گرفتسیاست 

ها، یکی از مسائل مطرح در بازار سرمایه است که اهمیت خاصی   ای از دارایی مساله انتخاب مجموعه بهینه

های مهم محسوب   گذاری یکی از شاخص اقتصاد خرد و کلان دارد. در اقتصاد کلان، سرمایهنیز در مباحث  

کند. در اقتصاد خرد نیز، اهمیت تصمیمات   ای در رشد و توسعه اقتصادی ایفا می شده و نقش تعیین کننده

مصرف بیشتر به   گذار مصرف امروز را به امید گذاری ناشی از این مساله است که در واقع فرد سرمایه  سرمایه

 گذاری میزان مطلوبیت مورد انتظار سرمایه کند. در واقع، تصمیم بهینه سرمایهزمانی در آینده موکول می

تابع مطلوبیت هر فرد با توجه به ترجیحات شخصی   .(1393تهرانی، ) سازد گذار را از مصرف آتی بیشینه می

افراد یکسان نخواوی تعیین می  با سایر  لزوماً  و بازده معیارهایی هستند که میزان  شود که  بود. ریسک  هد 

سرمایه  سرمایهمطلوبیت  دارایی  مجموعه  انتخاب  از  را  هر   گذاری مشخص می گذار  دارایی  مجموعه  کنند. 

گذار با توجه به شرایط وی، افق زمانی، ریسک و میزان جریان نقدینگی مورد نظر وی متفاوت است.  سرمایه

ای  ایی به طور عام و مجموعه سهام به طور خاص، تعیین این متغیرها به گونه هدف از مدیریت مجموعه دار

است که ریسک حداقل و بازده حداکثر شود. انتخاب یک مجموعه از سهام معمولاً با تعامل بین ریسک و بازده 

یز دارد. در  گذار انتظار دریافت بازده بالاتری را ن شود. هر چه ریسک سبد سهام بیشتر باشد، سرمایهمطرح می 

ها نیز به دلیل وجود عوامل   دنیای واقعی درجه ریسک پذیری افراد با یکدیگر متفاوت است و بازده دارایی

  1متعدد موثر بر آن غیر قابل پیش بینی است. به دلیل وجود این عدم اطمینان در بازار، مساله تنوع بخشی

هایی را   ان در ایجاد پرتفوی بهینه خود محدودیتگذار باشد. سرمایه مجموعه دارایی دارای اهمیت خاصی می

نمایند که این موضوع باعث پیچیدگی یافتن پرتفوی   گیرند و معیارهای ریسک مختلفی استفاده میدر نظر می 

می سال بهینه  در  تکنیک گردد.  محققان  اخیر  پرتفوی   های  مدیریت  و  ایجاد  جهت  در  را  نوینی  های 

 اند که مساله اخیر را تا حدود زیادی حل نموده است.  ادهگذاران معرفی و توسعه دسرمایه

 

 تئوری چشم انداز تجمعی  - 1- 2

سرمایهگذاران  مورد  مطلوبیت  تئوری  طبق  بر گریزی  هستند   ریسکگریز  انتظار  تابع   مقعر  معادل  و    بودن 

  طولانی   مدت  به  مطلوبیت  تئوری  چه  اگر.  کاهش مییابد  ثروت  نهایی  مطلوبیت  که   معنی  این  به  است،  مطلوبیت

  شرایط   در  حداقل  انسان،  رفتار  سیستماتیک  پیشبینی  در  تئوری  این اما   است،  بوده  جذاب  و  جالب  تئوری  یک

کردند    ارائه  را  انداز  چشم  تئوری  1979  سال  در  تورسکی  کانمن و  است. به همین دلیل نبوده   موفق  نامطمئن،

  نادیده   را  مطلوبیت  تئوری  سیستماتیک  طور  به  مواقع  بعضی  در  سرمایهگذاران  چگونه  میدهد  نشان  که

  تابع  طبق بر اما باشد می کاو یا مقعر بصورت مطلوبیت  تابع انتظار، مورد مطلوبیت تئوری اساس میگیرند. بر

 
1 diversification 
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  پس   و  افزایش  حال  در  عطف نقطه  از  قبل  ثروت  مطلوبیت  تابع  شیب  تورسکی  و  کانمن  توسط  شده  ارایه  ارزش

  به  بستگی  و  باشد  می  متفاوت  هم برای هر فردی  عطف  نقطه.  میباشد  کاهش  حالت  در  ثروت  افزایش  با  آن  از

  توسط   ٨0  دهه  سالهای  طی  در  انداز  چشم  تئوری  .باشد  داده قرار  نظرش  مد  را  مقدار ثروت  که چه  دارد  این

  ابعاد   از  مهم  بخش  چهار  تئوری  این  اکنون  هم  و  شده  تکمیل  1شیلر و جانسون   تالر،  نظیر  دیگری  دانشمندان

 :از  که عبارتند  گیرد  می  بر  در  را  سرمایهگذاران  رفتاری

 ضرر گریزی  •

 حسابداری ذهنی •

 کنترل شخصی  •

 دوری از تاسف و پشیمانی •

نسبت به نقاط مرجع    هاان ی( خاص و زیهایافتی چشم انداز، در اصطلاحات سودها )در  هیگذاران در نظر  هیسرما

معنا    نیدارند. به اشکل   s انداز تابع ارزشچشم   هیگذاران در نظر  هیسرما  کنند،ی م  یابیرا ارز  شانیهانتخاب ا

)هیبتی و    ( استری پذ  سکیمحدب )ر  هاان یز  ه( در دامنه سودها و در دامن  زیگر  سکیکه شکل تابع مقعر )ر

 (. 1393همکاران،  

 این  از  است،  آور ریسک  شرایط مخصوصا و  تصمیمگیری ها در افراد  ترجیحات تفاوت  به معتقد  تئوری  این

 است. به افراد گیریتصمیم واقعی الگوی تبیین به دنبال کمی، های روش با رفتاری های دیدگاه ترکیب با رو

گیرد   می  قرار  واریانس  - میانگین  برابر تئوری در  اغلب تئوری  این که پرداختند رفتاری  پرتفوی  تئوری معرفی

 (. 1395زاده و همکاران،  )مهدی 

 حسابداری تئوری بر پرتفوی مبتنی انتخاب برای جایگزین راه یک بدنبال (2000استتمن ) و شفرین  

 اول،.  دارند یکدیگر با عمده دو تفاوت واریانس میانگین تئوری و رفتاری پرتفوی تئوری اساس  پرداختند. ذهنی

 واریانس،-تئوری میانگین در که صورتی در باشد، می قیمتها کاهش به مربوط رفتاری پرتفوی تئوری در ریسک

 ثروت حفظ دارد، گذاران وجودسرمایه برای روش این در که محدودیتی. میشود معرفی بازده واریانس ریسک

 گذاریسرمایه  موقعیتها سازی  و حداکثر ثروت  حفظ  آنها  هدف  گردید، ( مطرح1952رویز ) توسط که است  آنها 

 . 2(2013همکاران،  باشد )کهیان و  می

 میشود فرض رفتاری پرتفوی تئوری  در رفتار نمیکنند، منطقی گذارانسرمایه  که واقعیت این ادغام دوم،

در تئوری    نیعلاوه بر ا)(،    باشد  یم   گذارانه یسرما  رفتاری محرك دو امید  و احساس )متضاد( ترس دو که

 قادر را گذارانگیردف بلکه سرمایه انداز در نظر می و نظریه چشم   پرتفوی رفتاری نه تنها ساختار حسابداری

 
1 Taller, Shiller & Johnson 
2 Kahneman et. Al., 2013 
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 حسابداری کمک با  و  گرفته، نظر  در پرتفوی بزرگتر یک  از ای زیرمجموعه بعنوان را خود پرتفوی  که سازد  می

 .1( 2011)ستمان،  پردازند  می  پرتفوی سازی بهینه بدنبال  ذهنی

 شود: طوری خلاصه اشاره میدر ادامه به هریک از ابعاد چهارگانه تئوری چشم انداز به

 2گریزی   ضرر  یا  زیان  از  دوری  -1

  این   و  باشد  می  منفعت  و  سود  مقدار  همان  لذت  برابر  دو  وزیان  ضرر  دردناکی  دهد که،  می  نشان  تجربی  شواهد

  پیدا   بیشترتمایل  هابندی شرط  در  شرکت   به  افرادی  چرا  کمک کند که   نکته  این  شدن  روشن  به  تواند  می  بحث

  سرمایهگذارانی   طریق   همین  به.  بکاهند  خود  زیان  و  ضرر  حس  دردناکی  از   خواهند  می  آنان  واقع  در  نمایندمی

  اینکه  امید به( گرفتهاند قرار عطف  نقطه پائین) اندکرده  ضرر دیگر بهادار اوراق یا سهام از بعضی خرید در که

  این   واقع  در  که  دارند  می  نگه  را   شانسهام   و  کرده  بیشتری  ریسک  گشت  برخواهند  قیمتها  سرانجام

 فاصله  دلیل   به  هم  پذیریریسک  این  واقع  در  و  بوده  حالت  این  در  سرمایهگذاران  پذیریریسک  دهندهنشان 

  حالت   تغییر  ریسکگریزی  حالت  به  دوباره  سرمایهگذار  عطف  نقطه  از  بالاتر  حالت  در  و  باشد  می  ضرر  از  گرفتن

  هستند  حساس  شانکاهش ثروت  به   نسبت  افراد  که  دارد  اشاره  حقیقت  این   به  ضررگریزی  واقع  در  .داد  خواهد

  سرمایهگذاران  حالت این به منجر میتواند پدیده این و باشد می آنها ثروت افزایش از بیشتر حساسیت این و

  سود  مقداری  و  اند  کرده  خریداری  خوب  سهام  کسانی که( »  19٨5)  3شفرین   و  من  استات  قول  به  که  شود

  مورد   سهام  یافته،  کاهش  شانثروت   سهام  خرید  از  پس  و کسانی که  رسانند  می  فروش  به  سریع  آنرا  اند  برده

 . «دارند  نگه  بیشتری  مدت  به  را  نظر

 حسابداری ذهنی  -2

  مخصوص   رویدادهای  قراردادن  به  را افراد  گرایش  است که  انداز چشم  تئوری  از  قسمتی  نیز  ذهنی  حسابداری

 توضیح   به  تواند  می  ذهنی   حسابداری  .میدهد  نشان  ظاهری  ویژگیهای  براساس  متفاوت  ذهنی  حسابهای  به

  خودداری   جدید  سهام  یک  برای  خود  عطف  نقطه  تطبیق  تجدید  از  گذاران  سرمایه  چرا  کند که  نکته کمک  این

 (.19٨5)شفرین و ستات من،    .نمایند  می

 کنترل شخصی  -3

  سرمایهگذاری   را برای  گزینههایی  گذاران  سرمایه  که  پردازد  می  نکته  این  به  واقع  در  شخصی  کنترل  تئوری

نمایند    اعمال  آن  روی  را  های لازمو کنترل   محدودیتها  لزوم،  مواقع  در  و  شخصاً  بتوانند  که   میکنند  انتخاب

 . (13٨3خشنود،)

 

 
1 Statman, 2011 
2 Loss Aversion 
3 Stattman & Shefrin 
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 1پشیمانی   و  تأسف  از  دوری  -  4

  پشیمانی   احساس  این و  میشوند  پشیمانی و  درد  دچار  معمولاً دادهاند  انجام  اشتباهاتی که درك  از پس افراد

  فرآیند   در  افراد  و  است  آورده  بار  به  نادرست  تصمیمگیری  یک  که  است  بدی  احتمالی  نتیجه  خاطر  به  ندامت  و

  .نباشد  منطقی   خیلی  که   دهند  نشان  خود  از  را  رفتارهایی  است  ممکن  پشیمانی  احساس  این  از  اجتناب  و  دوری

  در   میکنند  احساس  اینکه  خاطر  به  افراد  چون  دهد  توضیح  را  پدیده ضررگریزی  تئوری همچنین میتواند  این

  تعامل   شده  کاسته  شانقیمت  از  که  سهامی  فروش  مرحله  در  شدهاند  اشتباه  دچار  سهام  خرید  تصمیمگیری

تبدیل شود )شفرین و ستات    واقعیت  به  دیرتر  پشیمانی  احساس  این  امکان  حد  تا  میخواهند  که  چون  میورزند

 (.19٨5،  2من 

 

 ریسک و بازده  - 2- 2

گذاری های  گذاری هستند. برای اینکه بتوانیم به صورتی عینی سرمایه ریسک و بازده دو مولفه اساسی در سرمایه 

 های ریسک و بازده را محاسبه کنیم.آنها را با هم مقایسه کنیم باید بتوانیم ویژگی مختلف را ارزیابی کرده و  

گذاری، بدون توجه به ارتباط آن با بحث بازده، موجب ناکارآمدی فرآیند  توجه مجدد به ریسک سرمایه

ارزیابی ریسک گذاری، پیش بینی، تخمین و  گذاری می شود. لذا در فرآیند انتخاب یک پروژه سرمایهسرمایه

و بازده مورد انتظار در راهکارهای مختلف سرمایه گذاری ضروری می باشد. بنابراین محاسبه نرخ مورد انتظار  

 (13٨4و عوامل موثر بر آن می بایست مدنظر قرار گیرد.)رهنمای رودپشتی، ،

-فهوم که سرمایهگذاران ریسک گریز هستند. به این مدر نظریه سبد اوراق بهادار فرض می شود سرمایه

گذاران بین دو دارایی که بازدهی یکسان دارند، هرکدام که ریسک کمتری دارندرا انتخاب می کنند. بدین  

پذیرد  گذار ریسک بیشتر را تنها در صورتی که بازدهی بالاتری از آن مورد انتظار باشد را میترتیب، یک سرمایه

 و بالعکس. 

گذار منطقی در یک سبد اوراق بهادار در  می کند که یک سرمایه  همچنین نظریه سبد اوراق بهادار مطرح

گذاری نخواهد  صورتی که یک سبد اوراق بهادار دومی با ریسک و بازدهی مطلوبتری وجود داشته باشد، سرمایه

کرد. یعنی اگر برای آن سطح ریسک یک سبد اوراق بهادار جایگزین با بازدهی مورد انتظار بیشتری وجود  

 . (13٨4نوربخش،  گذار گزینه جایگزین را انتخاب خواهد کرد )تهرانی،شد سرمایهداشته با

 

 

 

 
1 Regret Aversion 
2 Shefrin & Statman 
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 ارزیابی عملكرد پرتفوی - 3- 2

مرحله ارزیابی عملکرد پرتفوی است. لیکن می توان از آن به مثابه    گذاری،قدم آخر در فراگرد مدیریت سرمایه

گذاری استفاده نمود.  فراگرد مدیریت سرمایهیک ساز و کار بازخور و کنترلی به منظور اثربخش تر نمودن  

 (: 13٨4ارزیابی عملکرد شامل دو قدم اساسی است)جعفری و همکاران،

 اولین قدم در ارزیابی تعیین مطلوب یا نامطلوب بودن عملکرد است. 

دومین قدم مشخص کردن این امر است که آیا عملکرد مذکور ناشی از شانس و اقبال بوده و یا در نتیجه 

 صیص حاصل شده است. تخ

متاسفانه در عمل مشکلاتی در رابطه با انجام هر دو وظیفه مذکور وجود دارد. یکی از مشکلات اصلی در 

ارزیابی عملکرد، تمایل انسان به تمرکز بر بازده پرتفوی و عدم توجه کافی به ریسک متحمل شده برای کسب  

 د. ل شناسایی همزمان بازده و ریسک سرمایه گذاری باشبازده مورد نظر است، لذا ارزیابی عملکرد بایستی شام

ایده اصلی در ارزیابی عملکرد مقایسه بازده با بازده یک یا چند پرتفوی مناسب می باشد. دلیل این مقایسه  

بسیار روشن است زیرا عملکرد باید به صورت نسبی و نه مطلق ارزیابی گردد. برای مثال، شاید سرمایه گذاری  

بازدهی داشته است. آیا می    ٪   20ذشته  ادعا کند که پرتفوی وی )که در سهام سرمایه گذاری شده( در سال گ

بازار )مانند شاخص کل( طی سال   بازده وی مطلوب بوده است؟ چنانچه یک شاخص رایج  توان گفت که 

رشد داشته باشد، در این صورت می توان گفت که پرتفوی مذکور عملکرد مناسبی داشته است    ٪  10گذشته،  

اشد در این صورت عملکرد پرتفوی نامطلوب تلقی خواهد  رشد داشته ب  ٪  30و چنانچه شاخص مبنا )بازار(  

 . (13٨4نوربخش،  )تهرانی،  شد
 

 گذاری پرتفوی سرمایه  -2-4

  ی سپرده ها ریپول نقد نظ یهامثل سهام، اوراق مشارکت و اوراق قرضه و معادل  یمال یها ییاز دارا یگروه

  ی قابل معامله، پرتفو یمشترك و صندوق ها  یگذار هیسرما یدر صندوق ها  یگذار هیسرما نیهمچن ،یبانک

 له یبه وس  ایشده و    یدارنگه   انگذار  هیتوسط سرما  میبه صورت مستق  ی. پـرتفوشودیها گفته م  ییسبد دارا  ای

  ه یسرما  یپرتفو  کی  دیگذاران با  هیکه سرما  کندیحکم م  اطیاحت  .شودی م  تیریمد  یعرصه مال  یهای احرفه 

 دهند.   ل یخود تشک  یگذار   هیو اهداف سرما  سکیرتحمل    زانی بر حسب م  یگذار 

  ی هابا سهام شرکت   یای و محافظه کار ممکن است پرتفو   زیگر  سکیگذار ر  هیسرما  کیطور مثال،    به

با    یسپرده بلندمدت بانک  طورنیمشارکت و هم  ایدر شاخص، اوراق قرضه    یگذار  هیسرما  یبزرگ، صندوق ها 

ممکن است سهام چند شرکت کوچک    ریپذ  سکیگذار ر  هیسرما  کیبالا داشته باشد. در مقابل،    ینقد شوندگ

  ی گذار  هیو بازده بالا سرما  سکیبا ر  یو در اوراق  دیفزایبزرگ ب  هیشرکت رو به رشد با سرما  کیرا به سهام  

تر کردن  بزرگ   یبرا   یهافرصت   ریو سا  یالمللن یب  یگذار   هیسرما  یهابه دنبال املاك، فرصت  طورنیکند، هم

 (. 1390)ملائی و خدامرادی،    خود باشد  یپرتفو 
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 های خارجیپیشینه پژوهش - 5-2

( همکاران  و  دارایی  1( 2020لی  پرتفوی  مدیریت  بررسی  میانگین  -به  تابع  از  استفاده  با  واریانس    -بدهی 

ین پرداختند. نتایج حاصل از  ها در کشور چهای ورشکستگی و جریان نقدی شرکت ای و محدودیت چنددوره 

گذاری بیانگر نتایج مورد انتظار از تاثیر با اهمیت و معنادار قیود  واریانس پرتفوی سرمایه  -مدلسازی میانگین

 ورشکستگی و جریان نقدی برای پرتفوی در نظر گرفته بوده است  

انداز تجمعی پرداخته است.  گذاری با استفاده از تئوری چشمبه بررسی مدل رفتاری سرمایه   2( 2019لو )

انداز  ی با استفاده از تئوری چشم گذار  هیدو نقطه، جهت سرما  یهاعیتوز  یدهد که برا  یموجود نشان م  جینتا

سود )ضرر( قرار دارد،    تیگذار در موقع  هیکه سرما  یبازار )درك شده( در زمان  یبا توجه به فرصت واقع  تجمعی

 شود.   یم  نییتع

در پژوهش خود به بررسی عوامل رفتاری مؤثر بر سرمایه گذاری حقیقی اوراق بهادار    3  (201٨کیمانی )

در بازار اوراق بهادار چین پرداخت. داده های اولیه از طریق پرسشنامه جمع آوری شده و بوسیله آمار توصیفی  

ل شده است. این مطالعه نشان داد که پنج عامل رفتاری مؤثر بر تصمیمات سرمایه گذاری از  تجزیه و تحلی

سرمایه گذاران حقیقی در بورس چین وجود دارد که عبارتند از: رفتار توده وار، بازار، چشم انداز، اعتماد بیش  

اتکا( نقطه  )یافتن  لنگراندازی  تورش  و  بازان(  )بورس  قماربازها  مغالطه  سه  از حد،  شامل  بازار خود  عامل   .

زیرمؤلفه یعنی تغییرات قیمت، اطلاعات بازار و روند گذشته سهام می باشد؛ و چشم انداز هم شامل سه متغیر:  

از دست دادن بیزاری، حسرت گریزی و حسابداری ذهنی می باشد که همگی بر تصمیم گیری سرمایه گذاران  

هش نشان داد که اعتماد بیش از حد و مغالطه قماربازها تأثیر تأثیر می گذارند. همچنین یافته های این پژو

 بیشتری بر تصمیم گیری سرمایه گذاران دارد.   

گذاری  برای سرمایه   سکیرپویای    یهات یتحت محدود  پرتفوی را  یساز  نه یبه  4( 201٨ردکار و وندرلیچ )

مقابل  مستمر دارایسرمایه  در  دادند.گسست  گذاری  انجام  زمان  ر  آنها   گی  برنامه  برا   ایپو  یز یمعادلات    ی را 

نشان    یعدد  جینتااین  .  اندکرده حل    یو آنها را به صورت عدد  به دست آوردند  یتصادف  نهیمشکلات کنترل به

به طور قابل    ارزش در معرض ریسک که    یدر حال  ستیبزرگ ن  اریبسبازده پرتفوی  دهد که از دست دادن    یم

که از   که نتایج حاکی از آن است  گسستگی زمان پرداخته انداثرات    یس. سپس به برر ابدی  یکاهش م  یتوجه

پرتفوی   اعمال محدوداز دست دادن عملکرد  ب  ارزش در معرض خطر  تیاز  ز  شتریمعمولا  از   یناش  انیاز 

 نادرست است.   گذاریسرمایه

 
1 Li et. Al., 2020 
2 Lou, 2019 
3 Kimani, 2018 
4 Redeker and Wunderlich, 2018 
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  ج یپرداختند. نتا  ونیو رگرس  یساز هیبا استفاده از شب  یپرتفو  ییایپو  ی(، به بررس2017و سومنتو )  مانتید

را بدست    قیدق  جیتوانند نتا  یقرار گرفتع، هر دو روش م  یمثال مورد بررس  یو برا   نهیزم  نینشان داد که در ا

  ،یمحاسبات  یدگیچیسطح مشابه از پ  کی  یرا برا   ترق یدق  جینتا  ،یوزن پرتفو   یبازگشت  تمیآورند، اما نوع الگور

 .دهدی نشان م  یر یپذ  سکیر  یمشکلات با بلند مدت و سطوح بالا   یبرا   ژهیبه و

رفتار نقش تعامل بین اطلاعات و تعصب رفتاری در توضیح  به بررسی    1( 2017بآتریز فرناندز و همکاران )

اند.   هدف پژوهش حاضر تجزیه و تحلیل رابطه بین عدم قطعیت در محیط های مالی و  توده وار پرداخته 

مقاله یک   این  نویسندگان  باشد.  می  گذاران  سرمایه  وار  توده  رفتار  توضیح  برای  افراد  شناختی  مشخصات 

  آزمایش طراحی و انجام دادند تا رفتار شرکت کنندگان در سه موقعیت، هر کدام با سطح مختلفی از اطلاعات، 

رابررسی کنند. نتایج نشان داد که رابطه وابستگی بین احساس عدم قطعیت ، تعصبات رفتاری سرمایه گذاران  

  - و پدیده توده واری وجود دارد . علاوه بر این، این آزمایش نشان می دهد که عوامل موثر در توده واری  

در نظر گرفتن تفاوت های بین فردی،    مستقل از یکدیگر نیستند. به ویژه ، بدون  -اطلاعات و تعصبات رفتاری

میزان بالای عدم قطعیت به نفع رفتار های توده واری می باشد و تنها زمانی که عدم قطعیت پایین است  

 تعصبات در رفتار فردی افراد می تواند رفتار توده وار سرمایه گذاران را توجیه کند.  

 

 ی داخلیهاپژوهش پیشینه  -6-2

( همکاران  و  رو  داریپا  نهیبه  یالگو (  1400خدادادی  با  سهام  دادند.    امگا  کردیسبد  ارائه    دار یپا  کردیرورا 

  ک ی یشده برا ارائه  داریپا یهمتا کردی رو نیاست در ا میو س  ماسیبرتس کردیپژوهش، رو  نیشده در ااستفاده 

در مدل    یخط  یزیرمدل برنامه   یای مزا  شودیکه باعث م  ماندیم  ی باق  یهمچنان خط   یخط  یزیرمدل برنامه 

  S&P 500سهم از شاخص    20  یواقع   یهاداده پژوهش توسط    نیشده در احفظ شود. مدل توسعه داده   نهیبه

  ی هامدل در توسعه مدل   یبالا  ییدهنده کاراآن نشان  جیشده که نتاانتخاب  یصورت تصادفبه مدت سه سال به 

  ابد، ی   شیافزا  یکارسطح محافظه   کهی درصورت  دهد،ی نشان م  جینتا  نیاست همچن  تیعدم قطع  طیتحت شرا

 . افتیخواهد    شیمقدار تابع هدف افزا

  ی هوش جمع  تمیسهام با استفاده از الگور  نهیانتخاب سبد به  یبرا   یمدل(  1399پورزمانی و همکاران )

  شرکت   50اول از    شرکت  20از    تحقیق  یندر ا  را ارائه دادند.  هیپرسپترون چندلا  یعصب  یهاسالپ و شبکه 

. نتایج تحقیق  ستا   هشد   دهستفاا  نمونه  انعنو  به  رسبو  شرکت  توسط  هشد  معلاا  2019اول سال    ماهه  سه  برتر

بیانگر آن است که مدلهای ارائه شده در این مقاله، در مقایسه با روشهای سنتی و شاخص بازار، بازدهی  

 .یدبالاتری را برای سرمایه گذاران فراهم می نما

 
1 Fernandes et. Al., 2017 
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پرداختند.    نانیاطم  تیقابل  کردی سهام با استفاده از رو  یپرتفو   یساز  نهیبه( به  1399امامت و حنفی زاده )  

به عنوان تابع    تیتابع مطلوب  کیاستفاده شده است و    یاو دو مرحله   یبازگشت   تمیالگور  کیمنظور از    نیبد

شرکت فعال که بطور    50  ستیپژوهش با توجه به ل  نیدر نظر گرفته شده است. در ا  یاحتمال  تمیالگور  یعموم

منتشر شده است،    1394تا    1390سال    یبازه زمان  یتوسط سازمان بورس اوراق بهادار اعلام و در ط  یفصل

بازده  یهاشرکت  با در نظر گرفتن  انتخاب شدند.  باز  یها در دوره زمانشرکت  ی برتر  بردار  ده و  پنج ساله، 

شامل سهام    ،ی پرتفو  نیارائه شد. ا  نه یبه  یپرتفو  ،یشنهاد یپ  تمیو پس از حل الگور  نییتع  انسیکووار  سیماتر

  ی گذاره ی، سرما15/0با وزن    پای، سا1/0با وزن    نیبانک اقتصاد نو  ،15/0ترانسفو با وزن    رانیهفت شرکت ا

با    رانیمس ا  عیصنا  یو مل  15/0با وزن    رانی، مخابرات ا15/0، فولاد مبارکه اصفهان با وزن  0/ 15با وزن    ریغد

  سهیمقادوره بعد مورد    یواقع  یهابا داده  یشنهادیپ  تمیجواب الگور  تیفیپژوهش ک  نی. در اباشدیم  15/0وزن  

را به    هیسرما  صیو روش ارائه شده تخص  دارد  تمیالگور  یپژوهش نشان از قدرت بالا  جیقرار گرفته است. نتا

 . دهدی انجام م  یشکل مناسب

مشارکت در    یگذاران برا   هیسرما  یعوامل موثر بر قصد رفتار  یبررس( به  139٨زاده )محمدی و جلال 

  یی شناسا  یبرا  یا نامهو از ابزار پرسش   یشیمایپژوهش از روش مطالعه پ  ن یدر ای پرداختند.  مال  یگذار   هیسرما

ها استفاده  داده  لیو تحل  هیتجز  یبرا   23SPSSو    3Smart PLS  یو با استفاده از نرم افزارها   رهایمتغ  انیم  ریتأث

  ی ارها ینگرش، مع  یرهای% متغ  95  نانیاست که؛ در سطح اطم  نیا  انگریپژوهش حاضر ب  جیشده است. نتا

 دارد. ی مستقیم  مال  یگذار   هیمشارکت در سرما  یگذاران برا   هیبر رفتار سرما  یو درك مال  یذهن

فرار    دهیپد  حیدر توض  نینو  یافت یچشم انداز؛ ره  یتئور ( به بررسی  1397موسوی جهرمی و همکاران )

در    انداز که برای اولین بار توسط کانمن و تورسکیدر این مقاله با استفاده از تئوری چشم ی پرداختند.  اتی مال

ی نتایج حاصل از محاسبات  شود. مقایسهپرداخته می مطرح شده، به بررسی مسئله فرار مالیاتی    1979سال  

انداز و  در سناریوهای مختلف احتمالات ارائه شده حاکی از تفاوت بسیار زیاد جرائم مالیاتی بین تئوری چشم

تر ه از تئوری مطلوبیت انتظاری بسیار بزرگ دست آمده با استفادباشد. جرایم بهتئوری مطلوبیت انتظاری می 

جریمه نرخ  نظریه،  دو  هر  در  احتمال حسابرسی  افزایش  با  و همچنین  میبوده  مالیاتی کاهش  در  ی  یابد. 

سناریوهای ترکیبی افزایش احتمال حسابرسی شدن و افزایش وزن احتمال، محاسبات با استفاده از تئوری  

 م مالیاتی و همچنین حساسیت جرایم به وزن احتمال حسابرسی دارند.  انداز، نشان ازکاهش نرخ جرایچشم 

پرداختند.    کیناپارامتر  نیتخم  ی هاروش   یسبد سهام برمبنا   یساز نهیبه( به  1396قندهاری و همکاران )

شرکت برتر بورس اوراق    50شرکت منتخب از    15ماهانه    یهامقاله را بازده    نیمورد استفاده در ا  یهاداده  

  1393تا خرداد ماه    13٨٨ماه    نیفرورد   یدهند که در دوره زمان  یم  لی تشک  1392ار تهران در زمستان  بهاد 

  ی خط یزیرو برنامه    کیدو روش ناپارامتر یر یحاصل از به کارگ نهیسبد به تیاند. در نهادر نظر گرفته شده  

نسبت    کیروش ناپارامتر  یمورد برتر   نیاست که در ا  قرار گرفته  سهیآنها مورد مقا  CVaR  ری ارائه شده و مقاد

 دهد.   یرا نشان م  یخط  یزیربه برنامه  
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در بورس اوراق بهادار تهران با    یگذار  هیسرما  یشرکتها  یپرتفو   یساز   نهیبه( به  1395حیدرپور و رضایی )

در بورس اوراق    یگذار   هیسرما  یشرکتها  یپرتفو   یساز  نهی»به  قیتحق  نی در اپرداختند.    X-CAPMاستفاده از

از استفاده  با  تهران  بررسX-CAPMبهادار  و  یاجمال  ی«مورد  از مدلها   X-CAPMمدل  قرار گرفته  -A  یکه 

CAPM    و مدلR-CAPM    شده  بازار سهام ارائه    یها  مت یمجموع ق  یبرا   دی مدل جد  کیحاصل شده است

 داده است. را با هم وفق    ینیب  شیپ   تیورد نوسانات و قابلرا با شواهد در م   یشواهد انتظاراتاست که این مدل  

 

 روش شناسی پژوهش   -3

  1395در دوره زمانی    تهران  بهادار  اوراق   بورس  در  شده  رفتهیپذ  یهاشرکت  هیکل  شامل  پژوهش  یآمار   جامعه

انتخاب دوره پنج ساله از این جهت انجام شده است که فرض بر این است که سرمایه گذاران  .  باشدیم  1399تا  

بلندمدت حاضر در بورس اوراق بهادار تهران، پرتفوی خود را بیش از یک سال نگهداری می کنند. جامعه  

  از  زین  فادهاست  مورد  نمونهتر از نظر حجم معاملات می باشد.  شرکت های فعال   50آماری این تحقیق شامل  

  های شرکت  هیکل  از  متشکل  نمونه،  که  بیترت  نیا  به  شد،  خواهد  انتخاب  یآمار   جامعه  از  غربالگری    روش  قیطر

 : باشند   ریز  یارها یمع  حائز  که  است  یآمار   جامعه  در  موجود

 اسفند باشد.   29به منظور قابل مقایسه بودن اطلاعات، پایان سال مالی شرکت ها منتهی به   (1

 زمانی مورد تحقیق به صورت روزانه سهام آنها مبادله شده است. در دوره   (2

 اطلاعات مربوط به متغیرهای انتخاب شده در این تحقیق قابل دسترس است. (3

اطلاعات کامل و تفصیلی صورت های مالی سالانه هر یک از شرکت ها، همراه با قیمت بازار سهم در  (4

 انه کدال در دوره مورد بررسی، موجود است. پایان دوره مربوطه در تابلوی بورس تهران و سام 

اند که به صورت زیر  شرکت به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شده   31های بالا تعداد  پس از اعمال محدودیت   

 اند. کددهی شده   R2021b   Matlabجهت ورود به برنامه

گریزی سهامداران پرداخته  در زیر به بهینه سازی تابع ارزش تئوری چشم انداز تجمعی با در نظر گیری ریسک  

گذاری سهام وجود دارد نیز کاربرد  شود. این ویژگی در مواردی که یک جهش ناپیوسته در نسبت سرمایهمی

  0گذاری سهام به جای اینکه مانند حالت معمول جهش از دارد. جهش به این معناست که در نسبت سرمایه 

و بعد به یک باشد. نتیجه به دست آمده کلی   1و    0ت بین  به هر عدد مثب  0تواند از  باشد، این جهش می   1به  

شود و  است و به توزیع نوع خاصی از بازده بستگی نخواهد داشت. در ادامه ابتدا تجزیه و تحلیل کلی گفته می

 شود، بحث خواهد شد. سپس مورد خاصی که در این پژوهش از آن استفاده می 

 شود: میمیدانیم که وزن نهایی به صورت زیر تعریف  
 �̃�𝑇 = 𝑊0[𝑤�̃� + (1 − 𝑤)𝑅𝑓].      (1) 

 

 تواند به صورت زیر محاسبه شود: می   𝑊0اما تغییرات در وزن با توجه به وزن اولیه
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�̃� ≡ �̃�𝑇 − 𝑊0 = 𝑊0[𝑤�̃� + (1 − 𝑤)𝑅𝑓 − 1] = 𝑊0[𝑤(�̃� − 𝑅𝑓) + 𝑅𝑓 − 1].  (2) 
 

 باشد: در این پژوهش بازده مازاد به صورت زیر می

�̃� ≡ �̃� − 𝑅𝑓 و     𝑟𝑓 ≡ 𝑅𝑓 − 1 

 

 باشد که در این صورت داریم:می  W0=1توانیم فرض کنیم که  بدون کاستن از کلیت می
�̃� = 𝑤�̃� + 𝑟𝑓.     (3) 

 

𝐸[�̃�]کنیم که بازده مازاد مورد انتظار و همچنین نرخ بهره عددی مثبت هستند )ما فرض می > 𝑟𝑓و  0 > 0  .)

1برای هر    xمثبت باشد، در این صورت تغییرات در وزن یعنی    rبنابراین اگر   ≥ 𝑤 ≥   rنیز مثبت است. اگر    0

 ، مثبت یا منفی باشد. wتواند با توجه به  می   xمنفی باشد،  

، لذا مقدار حداقل بازده  𝑟𝑚𝑖𝑛)اگر   𝑟𝑚𝑖𝑛دهیم. در این صورت داریم  نشان می 𝑟𝑚𝑖𝑛را با    �̃�در ادامه مقدار حداقل   

ی سهام از مقدار بازده ریسک آزاد بیشتر است و سهام نشان دهنده دارایی ریسک آزاد با دامنه مرتبه اول  برا 

 (. -%100کمتر باشد )  -1تواند از  از پایین کراندار است، زیرا بازده سهام نمی  𝑟𝑚𝑖𝑛تصادفی است(. همچنین

𝑤شود اگر ( نتیجه می2از معادله ) < −
𝑟𝑓

𝑟𝑚𝑖𝑛
 مثبت است و داریم:  �̃�صورت برای هر مقدار   �̃�، در این

 

 𝐸𝑉 = ∫ (𝑤𝑟 + 𝑟𝑓)
𝛼

𝑓(𝑟) 𝑑𝑟
∞∫

𝑟𝑚𝑖𝑛
     (4) 

 

𝑤حال اگر   > −
𝑟𝑓

𝑟𝑚𝑖𝑛
𝑟تواند مثبت یا منفی باشد. به خصوص برای هرمی  �̃�، در این صورت   < −

𝑟𝑓

𝑤
منفی    

𝑟است و برای هر  > −
𝑟𝑓

𝑤
𝑤مثبت است. لذا در محدوده     > −

𝑟𝑓

𝑟𝑚𝑖𝑛
 واهیم داشت: ، خ

𝐸𝑉 = −𝜆 ∫ (−(𝑤𝑟 + 𝑟𝑓))
𝛼

𝑓(𝑟) 𝑑𝑟
−

𝑟𝑓

𝑤
∫ ∫ (𝑤𝑟+𝑟𝑓)

𝛼
𝑓(𝑟) 𝑑𝑟

∞

−
𝑟𝑓
𝑤

𝑟𝑚𝑖𝑛
.   (5) 

 

 در ادامه تجزیه و تحلیل در هر محدوده را خواهیم داشت: 

𝑤محدوده اول:   < −
𝑟𝑓

𝑟𝑚𝑖𝑛
 

 ، عبارتند از: w  گذاری( با توجه به نسبت سرمایه3در معادله )   EVمشتقات مرتبه اول و دوم از تابع  

 
𝜕𝐸𝑉

𝜕𝑤
= 𝛼 ∫ (𝑤𝑟 + 𝑟𝑓)

𝛼−1
𝑟 𝑓(𝑟) 𝑑𝑟

∞∫

𝑟𝑚𝑖𝑛
   (6) 

 

 ,0]منفی و در محدوده  [[𝑟𝑚𝑖𝑛0]در محدوده   rتواند مثبت یا منفی باشد، زیرا  اولین مشتق در حالت کلی می

𝑤𝑟مثبت است. دومین مشتق منفی است: توجه شود که انتگرال دومین مشتق مثبت است )زیرا     [∞ + 𝑟𝑓 >
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0دهد که  (، وریسک پذیری در دامنه نتیجه می0 < 𝛼 < ، مثبت w=0. همچنین مشتق مرتبه اول در نقطه  1

− ,0]مثبت است(. لذا در محدوده   rاست )زیرا مقدار مورد انتظار  
𝑟𝑓

𝑟𝑚𝑖𝑛
ماکزیمم تابع در نقاط داخلی  مقدار    [[]

0بازه   < 𝑤 < −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛   یا در نقطه نهایی𝑤 = −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛   افتد.  اتفاق می 

− ,0]شود که نقاط ماکزیمم در محدوده دقت می
𝑟𝑓

𝑟𝑚𝑖𝑛
بستگی دارد. به عبارت   𝑓(𝑟)به شکل توزیع تابع   [[]

افق سرمایه دارای  دیگر در  پارامترهای  و در  این  گداری  به  ماکزیمم  نقطه  ارجحیت )همچنین مکان دقیق 

 ها وابسته است(. ویژگی

1گذاری یعنی  های سرمایه هنگامی که کل محدوده وزن  ≥ 𝑤 ≥ این صورت نقطه  0 را در نظر بگیریم، در 

تواند نقطه ماکزیمم موضعی باشد یا سراسری. بدین صورت  می  w در نقطه    EV ماکزیمم بالا، با توجه به رفتار

𝑤در     EVاگر  که   > −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛    کاهش پیدا کند، در این صورت نقطه ماکزیمم بالا سراسری است. اگرEV    

𝑤در > −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛   .افزایش پیدا کند در این صورت نقطه ماکزیمم، یک نقطه ماکزیمم موضعی است 

𝑤در    EV بنابراین در این پژوهش تجزیه و تحلیل > −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛  باشد اهمیت می   محدوده مورد 

𝑤محدوده دوم:   > −
𝑟𝑓

𝑟𝑚𝑖𝑛
 

 به صورت زیر است:  EV( با توجه به  4در این محدوده،مشتق تایع در معادله )

𝜕𝐸𝑉

𝜕𝑤
= −𝜆𝛼 ∫ (−(𝑤𝑟 + 𝑟𝑓))

𝛼−1
(−𝑟)𝑓(𝑟) 𝑑𝑟

−
𝑟𝑓

𝑤
∫ ∫ (𝑤𝑟+𝑟𝑓)

𝛼−1
𝑟𝑓(𝑟) 𝑑𝑟

∞

−
𝑟𝑓
𝑤

𝑟𝑚𝑖𝑛
       (7) 

 

را  می بالا  فرمول  در  دوم  انتگرال  داشت: توان  خواهیم  لذا  کرد.  بندی  تقسیم  منفی  و  مثبت  محدوده  در 

  
 (8) 

 
–و  -(fwr+rباشد. در جمله اول )دو جمله اول در معادله بالا منفی هستند در حالی که جمله سوم مثبت می

r   شود.هر دو مثبت هستند و چون یک علامت منفی در انتگرال داریم، این جمله منفی می 

𝑤𝑟در جمله دوم  + 𝑟𝑓  مثبت است، در حالی که منفیr باشد. لذا علامت  باشد و در جمله سوم مثبت میمی

 ( بستگی به روابط میان این جملات خواهد داشت.7نهایی در مشتق معادله )

منفی باشد، بیشتر قابل توجه است و لذا، اولین جمله که    rمدت، احتمال اینکه بازده مازاد  برای افق کوتاه  

، بالا   𝜆است، بسیار بزرگ هستند زیرا مقادیر وزن به دلیل ویژگی ریسک گریزی  [[𝑟𝑚𝑖𝑛0]در بازه   rانتگرال 

می  منفی  مشتق  کل  لذا  و  مدت  هستند  کوتاه  افق  برای  بنابرانی  محدوده   ممکن   EVشود.  در  𝑤است  >

−𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛  دهد مقدار ماکزیمم  افزایش یابد. که نتیجه میEV     0در بازه < 𝑤 ≤ −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛  .اختیار شده است 
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یابد و دو جمله اول در  کاهش می   0اگرچه با افزایش افق زمانی، احتمال اینکه بازده مازاد منفی شود به سمت  

گذاری افزایش  گردد. لذا هنگامی که افق سرمایهجمله سوم بزرگتر می  شوند در حالیکه( کوچک می 7معادله )

( مشتق  هر 7یابد،  برای   )𝑤 > −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛  می سرمایهافزایش  بهینه  وزن  و  در  یابد  ای  نقطه  در  گذاری 

0محدوده  < 𝑤 ∗≤ −𝑟𝑓/𝑟𝑚𝑖𝑛 تا𝑤 ∗=  یابد. جهش می  1

 

 ی پژوهش متغیرها -4

 متغیر وابسته 

 بکارگرفته وزن و داراییهاست تک تک موزون متوسط برابر داراییها از پرتفویی سبد سهام: بازده انتظار مورد بازده

 باشد.   می دارایی در شده انجام گذاری سرمایه از نسبتی هر بازده  برای  شده

𝒓𝒑̅̅ ̅ = ∑ 𝒘𝒋 

𝒏

𝒋=𝟏
. �̅�𝒋 

امین دارایی در پرتفوی  jگذاری  که عبارت است از میزان سرمایه  jبرابر است با وزن پرتفوی     𝒘𝒋که در آن  

 گذاری در پرتفوی.  تقسیم بر کل میزان سرمایه 

 ی.  بازده مورد انتظار پرتفو سبد سهام: عبارت است از انحراف معیار   انتظار مورد  ریسک

 

 متغیر مستقل 

 انتخاب مجموعه مسئله حل الگوی مارکویتز 1952 سال بار، در اولین های مدل استاندارد انتخاب پرتفوی: برای وزن

 کمینه هدف با– کوادراتیک ریزی برنامه صورت  به  را مساله وی .  داد ارائه  را واریانس( میانگین  )نظریه ها دارایی بهینه

کرد.   مطرح مساوی باشد،   بزرگتر  ثابت  مقدار یک از  انتظار  مورد  بازده که شرط  این با دارایی مجموعه واریانس سازی

 همچنین.  باشد یک  باید برابر  دارایی اوزان مجموع آن  اساس  بر که دارد  نیز  دیگر کارکردی محدودیت  یک  مسئله این

 به واریانس میانگین استاندارد مدل باشد. شکل منفی غیر و حقیقی عددی  باید پرتفوی در ها دارایی از یک  هر وزن

 :است  زیر صورت

𝑀𝑎𝑥  𝑟�̅�    
St :   

∑ 𝑤𝑗 

𝑛

𝑗=1

= 1 

𝑤𝑗 ≥ 0 

 

 دورنمای تئوری از استفاده با گذاران سرمایه رفتار  و پرتفوی انتخاب های مدل رفتاری انتخاب پرتفوی: الگوی وزن

 و مرجع نقطه به وابسته ریسکی دارایی وزن برای گذار سرمایه گیری لذا تصمیم است، شده ارائه تورسکی و کانمن
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 یا سود  میزان ترتیب بدین و شود می گرفته نظر در θ معادل ریسک دارایی وزن .  است تبیین قابل ثروت تغییرات

 :از قبل( عبارتست دوره به نسبت تغییرات بازدهی( گذار سرمایه زیان

X=(1-θ)RF+θRm 

 :فوق معادله در که

Xثروت(  است )تغییرات قبل دوره  به نسبت بازده تغییرات همان یا ذهنی : حسابداری 

RFبانک  است که توسط شده گرفته نظر در مشارکت اوراق نرخ پژوهش این در که باشد می ریسک بدون بازده : نرخ 

 .  شود می مشخص و اعلام مرکزی

Rmاست.   بازار بازده : نرخ 

θ  باشد.   می پذیرریسک دارایی وزن 

 

   نتایج پژوهش -5

های پراکندگی از جمله انحراف معیار، کشیدگی  های مرکزی از جمله میانگین و شاخص در جدول زیر شاخص 

و چولگی برای متغیرهای میانگین بازده ماهانه به صورت ماهانه برای داده های در نظر گرفته شده در طول  

تا اسفند    1395فروردین ماه سال  شرکت فعال در قلمروی زمانی از ابتدای    31جامعه آماری مورد بررسی برای   

  محاسبه شده است.    1399ماه  

 
 ( آمار توصیفی برای متغیرهای پژوهش1جدول )

 مینیمم  ماكزیمم  میانه میانگین  نام متغیر 
انحراف  

 معیار 
 مجموع كشیدگی  چولگی

 4.849074 0.18992- 0.459516 0.045972 0.261059 0.08685 0.15605 0.156422 بازده ماهانه 

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

ماه مورد    12همچنان که مشاهده می شود میانگین بازده ماهانه برای کل شرکت های مورد بررسی برای  

می باشد که همان طور که ملاحظه    0.156422شرکت( برابر  -ماه  1620سال )به عبارتی برای    5بررسی و برای  

حداقل مقدار  همچنین  است.  کمتر  ماهانه  بازدهی  کل  میانه  از  مقدار  این  شود  برابر    می  متغیر  این  برای 

می باشد. لذا می توان نتیجه گرفت با توجه به میانگین به    0.261059می باشد و حداکثر آن نیز برابر  0.08685

دست آمده بیش از نیمی از شرکتها دارای بازدهی سهام کمتری نسبت به میزان حداکثر بازده هستند. همچنین  

 باشد: صورت زیر میها بهاهانه جهت نمایش بهتر اطلاعات آننمودار هیستوگرام متغیر میانگین بازده م
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 ( نمودار هیستوگرام متغیر میانگین بازده ماهانه1نمودار )

 گر های پژوهشمنبع: یافته

 

فعال بودند مورد بررسی    1395شده در بورس اوراق بهادار تهران که از سال  های پذیرفتهدر این پژوهش شرکت

های مورد بررسی به دو بخش تقسیم شد. بخش نخست که داده ها به شکل ماهانه جمع آوری  دادهقرار گرفت.  

سال جهت بررسی کارایی مدل های در نظر    5شده است و در بخش بعد با استفاده از میانگین گیری در طول  

  1395ز فروردین ماه  های موردنظر در بازه زمانی اگرفته شده مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار گرفت. داده

های  های ابتدایی بکار برده شد. برای انتخاب شرکتبه صورت بازدهی ماهانه به عنوان داده   1399تا اسفندماه  

ها در طول  ها وجود داده شرکت موجود را مورد بررسی قرار دادیم که لازمه استفاده از این شرکت  31موردنظر  

های موردنظر ارائه شده است. در جدول زیر  زیر لیست شرکت فاصله زمانی مورد بررسی است که در جدول  

 های مورد بررسی و میانگین بازده ماهیانه در طول دوره مورد بررسی آورده شده است. لیست شرکت 
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 ماهانه  بازده ریمقاد و  یبررس مورد هایشركت ( 2جدول ) 
 میانگین بازدهی ماهانه  نام شركت  نماد

 0.089 آپ آسان پرداخت پرشین 

 0.139 فایرا  آلومینیوم ایران 

 0.173 خودرو ایران خودرو 

 0.187 کاما  باما 

 0.094 غپینو  پارس مینو 

 0.221 شتران  پالایش نفت تهران 

 0.197 شخارك  پتروشیمی خارك 

 0.110 خراسان  پتروشیمی خراسان 

 0.255 غشان  پگاه خراسان 

 0.152 رتاپ  تجارت الکترونیک پارسیان 

 0.203 تایرا  تراکتورسازی 

 0.261 حفاری  حفاری شمال 

 0.172 رانفور  خدمات انفورماتیک 

 0.193 وپخش  داروپخش 

 0.092 دجابر  دارو جابرابن حیان 

 0.172 دزهراوی دارو زهراوی 

 0.158 دسبحا  دارو سبحان 

 0.137 دفارا  دارو فارابی 

 0.129 ساروم  سیمان ارومیه 

 0.176 پکرمان  صنعتی بارز 

 0.138 فولاژ  فولاد آلیاژی ایران 

 0.127 فخوز  فولاد خوزستان 

 0.110 فولاد فولاد مبارکه اصفهان 

 0.158 چکاپا  کاغذ پارس 

 0.211 پاکشو  گروه صنعتی پاکشو 

 0.119 رمپنا گروه مپنا

 0.156 کگل گل گهر 

 0.087 اخابر  مخابرات ایران 

 0.179 کروی معادن روی ایران 

 0.114 فملی  صنایع مس ایران ملی 

 0.141 شبهرن  نفت بهران 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 ای بیضوی تشكیل پرتفوی با استفاده از تئوری چشم انداز تجمعی مبتنی بر توزیع دو نقطه   - 5-1

وجود دارند که باید از قاعده انتگرال لایبنیز استفاده شود.    w(، توابعی از وزن  4در حل حد انتگرال معادله )

دهد زیرا مقدار  دقت می شود که در انتگرال مطرح شده، به کار گیری این قاعده مقدار مشتق را تغییر نمی 

 وابسته است.   0در نقطه    wتابعی که در انتگرال وجود دارد به مقدار  

 باشد: به صورت زیر می  لذا با توجه به قاعده انتگرال لایبنیز که
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,𝑔(𝑤( به صورت  4به عنوان مثال مشتق جمله اول در معادله ) 𝑟) ≡ (−(𝑤𝑟 + 𝑟𝑓))
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است زیرا   0باشد و جمله دوم نیز برابر می  0برابر  0در حد بالاتر از  gاست، زیرا مقدار تابع   0جمله اول برابر 

وابسته نیست. بنابراین فقط  حل جمله سوم انجام می شود. به طور مشابه مشتق جمله    wحد پایین به مقدار  

  0وابسته نیست و همچنین جمله دوم برابر  wاست زیرا حد بالایی به   0بر (، جمله اول برا4دوم در معادله )

 است و تنها حل قسمت سوم از معادله باقی خواهد ماند برابر با جمله زیر است: 

𝛼 ∫ (𝑤𝑟 + 𝑟𝑓)
𝛼−1

𝑟𝑓(𝑟) 𝑑𝑟
∞

−
𝑟𝑓

𝑤

 

 

 حاصل شده است: های پرتفوی، مقدار ریسک پرتفوی و بازدهی آن به شرح زیر  با حل معادله بالا وزن
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 ی ضویب یادو نقطه عیبر توز یمبتن یچشم انداز تجمع یتئورنتایج پرتفوی  ( 8-4جدول  )
 وزن نماد  نماد نام شركت 

 0.05 آپ آسان پرداخت پرشین 

 0.04 فایرا  آلومینیوم ایران 

 0.02 خودرو ایران خودرو 

 0.04 کاما  باما 

 0.04 غپینو  پارس مینو 

 0.05 شتران  تهران پالایش نفت 

 0.02 شخارك  پتروشیمی خارك 

 0.03 خراسان  پتروشیمی خراسان 

 0.03 غشان  پگاه خراسان 

 0.03 رتاپ  تجارت الکترونیک پارسیان 

 0.06 تایرا  تراکتورسازی 

 0.05 حفاری  حفاری شمال 

 0.03 رانفور  خدمات انفورماتیک 

 0.01 وپخش  داروپخش 

 0.07 دجابر  دارو جابرابن حیان 

 0.03 دزهراوی دارو زهراوی 

 0.04 دسبحا  دارو سبحان 

 0.02 دفارا  دارو فارابی 

 0.03 ساروم  سیمان ارومیه 

 0.02 پکرمان  صنعتی بارز 

 0.04 فولاژ  فولاد آلیاژی ایران 

 0.02 فخوز  فولاد خوزستان 

 0.04 فولاد فولاد مبارکه اصفهان 

 0.02 چکاپا  کاغذ پارس 

 0.03 پاکشو  پاکشو گروه صنعتی 

 0.02 رمپنا گروه مپنا

 0.02 کگل گل گهر 

 0.02 اخابر  مخابرات ایران 

 0.03 کروی معادن روی ایران 

 0.03 فملی  ملی صنایع مس ایران 

 0.02 شبهرن  نفت بهران 

 گر های پژوهشمنبع: یافته
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پرتفو ) ترینر( پرداخت که نتایج آن به توان به محاسبه معیار عملکرد ها میپس از مشخص شدن وزن سهام  

 صورت زیر گزارش شده است: 

 
 ی ضویب یادو نقطه عیبر توز یمبتن یچشم انداز تجمع یتئورنتایج پرتفوی  ( 9-4جدول  )

𝜷𝒑 𝑹𝒑 سال معیار ترینر 

0.2486 0.3124 0.1556 1395 
0.3382 0.4619 0.2992 1396 
0.3921 0.4821 0.3985 1397 
0.2405 0.3158 0.1281 1398 
0.3410 0.2811 0.5018 1399 
 کل 0.5885 0.3091 0.3819

 گر های پژوهشمنبع: یافته

  

همان طور که مشخص می باشد، مقدار معیار ترینر با گذشت زمان و استفاده بیشتر از داده های آموزشی  

چشم    یتئوربیشتر شده که این نشان دهنده بهینه شدن پرتفوی سرمایه گذاری با استفاده از به کار گیری  

همچنین پرتفوی کل نیز که با  باشد.  ی در انتخاب پرتفوی می ضویب  یادو نقطه  عیبر توز  یمبتن  یانداز تجمع

باشد  استفاده از میانگین ماهانه کل سهام در نظر گرفته شده، حاصل شده است دارای معیار ترینر مطلوبی می 

 باشد. که این نشان دهنده عملکرد پرتفوی بهتر و ایجاد پرتفوی بهینه می

 

 های پژوهش نتیجه گیری و پیشنهادات مبتنی برنتایج فرضیه  -6

گیری در اوراق بهادار شامل تجزیه و تحلیل اوراق  تخاب اوراق بهادار، ضروری است که فرآیند تصمیمبرای ان

بهادار و مدیریت پرتفوی طی گردد.اساسا سرمایه گذاران برای انتخاب پرتفوی بهینه وکارا شرکتهای راانتخاب  

بالای این رتبه بندی    می کنند که جزء شرکتهای برتر بورس باشدوهمچنین شرکت های که دررده های

انتخاب اوراق بهادار، ضروری است که فرآیند تصمیم  قراردارند. گیری در اوراق بهادار شامل تجزیه و  برای 

تحلیل اوراق بهادار و مدیریت پرتفوی طی گردد.انتخاب ابزار و تکنیک هایی که بتواند سبد سهام مناسب را  

در بازار سرمایه، روشها و ابزارهای مختلف مورد تجزیه و  تشکیل دهد، آرزوی دنیای سرمایه گذاری است.  

 (. 1395)کیقبادی و همکاران،    تحلیل قرار می گیرند

در صورت ثابت در نظر داشتن بازده    سکیموضوع انتخاب سبد سهام در حالت حداقل کردن ر  ،ی از لحاظ نظر

  ی ا یدر عمل و در دن کنیحل است، لمعادله درجه دوم قابل  کی قیو از طر یاضیر یبا استفاده از فرمول ها 

مورد استفاده   یاضیر کردیدارد، رو  جودو هیسرما یکه در بازارها  یادیز یبا توجه به تعداد انتخاب ها یواقع

  کیرفتار بازار سهام از    نکهیاست. با توجه به ا  یعیوس  یزیمحاسبات و برنامه ر  ازمندیمدل، ن  نیحل ا  یبرا 
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رفتار مورد    نیا  فیتواند در توص  ینم  زین  جیرا  یخط  یروش ها  ل،یدل  نی کند، به هم  ینم  یرو یپ  یخط  یالگو

 شود.   عواق  دیو مف  ردیاستفاده قرار گ

نظر به این که انتخاب پرتفوی با توجه به معیارها و اهداف مختلف کار مشکلی است، در این پژوهش،  

راه حلی برای این مشکل ارائه شده و سودمندی تکنیک    ،یچشم انداز تجمع  یتا با استفاده تئور  شدهتلاش  

پژوهش به   نیگیرد. لذا ا ارقرمذکور در انتخاب بهترین پرتفوی با توجه به چندین معیار مختلف مورد آزمون 

 دست به نتایج به  باتوجهپرداخته است.    ی چشم انداز تجمع  یسهام با استفاده از تئور  ۀنیبه  یانتخاب پرتفو 

کنند.   استفاده  انتظار  مورد  بازده به توجه  با  پذیر(، )ریسک گذاران سرمایه  شود  می پیشنهاد پژوهش،  از آمده

 هم انان بازده  بالا بالطبع پذیری ریسک دلیل  به هستند که بالا  بازده  علاقه مند پذیر  ریسک  گذاران سرمایه زیرا

 .بود خواهد بالا

استفاده شده است،    همچنین با توجه به اینکه در حل مدل با در نظر گیری قاعده انتگرال گیری لایبنیز

ه سازی با روش مذکور،  دهد که روش تکنیک بهینسازی بر روی بورس تهران نشان مینتایج حاصل از پیاده

عملکرد قابل قبولی دارد و پرتفو بدست آمده از این روش دارای بالاترین معیار ترینر است. بنابر این به عنوان  

شرکت  مدیران  و  گذاران  سرمایه  برای  بهینه  صندوق پرتفوی  گذاری  سرمایه  و  های  گذاری  سرمایه  های 

از این پژوهش، با پژوهش صابری )دسشود. نتایج بههای سهام انتخاب میکارگزاری  ( که به  1395ت آمده 

بررسی عوامل رفتاری در انتخاب پرتفوی در بازار سرمایه ایران پرداخته است و نشان داده که مدل پرتفوی  

گریزی نسبت به مدل استاندارد دارای بازدهی مورد انتظار بهتری  انتخابی مبتنی بر حسابداری ذهنی و زیان

( در برتری  1391باشد. همچنین با پژوهش انجام شده توسط موسوی )ه تر است، همسو می است و لذا بهین

توان در بازه زمانی دورتر از پژوهش حاضر  بازدهی مورد انتظار مدل رفتاری، مطابقت ندارد که این امر را می 

ت آوردن مدل  دسی برای به ضویب  ی ادو نقطه   عیتوزجستجو کرد و همچنین اینکه در پژوهش حاضر از مدل  

پژوهش  استفاده شده است. در  میانگین گیری  از روش ساده  پژوهش  و در آن  استفاده گردیده  های  بهینه 

با   تجمعی،  انداز  مدل چشم  مبنای  بر  پرتفوی  بودن  بهینه  بر  مبتنی  پژوهش  از  حاصل  نتایج  نیز  خارجی 

)پژوهش  و همکاران  اسلوویچ  توسط  انجام شده  )2019های  لو  )(، چن2019(،  یانگ  و  (، جیانگ  201٨گ 

 ( هماهنگی دارد.2012( و باتیستا )2013)

است و در نظر داشتن    یگذاران در بحث سبدگردانه ینظر سرما  از نکات مددر پایان قابل ذکر است که  

تعداد معاملات و به تبع    نیهستند که با کمتر  لیگذاران همواره ما  هیسرما.  است   ندهیآی  معاملات  یهانهیهز

ی کیبه عنوان  ریمتغ نی. وارد کردن اابندیبه سبد مدنظر خود دست  ندهیآ یمعاملات یها نه یهز نیآن کمتر

 سازد.   یموضوع فراهم م  نیرا درباره ا  ید یجد  قیتحق  یمسئله، امکان اجرا   یرها یاز متغ  گرید
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Abstract 
Given that stock market behavior does not follow a linear pattern, therefore, common linear 

methods can not be used to describe this behavior. Considering that portfolio selection is a difficult 

task according to different criteria, in this study, an attempt has been made to test the solution for 

the best portfolio by using the theory of cumulative perspective. The statistical sample includes 31 

active companies from the beginning of April 2016 to March 2016. The results of using cumulative 

perspective theory based on the distribution of two elliptic points show that using this method over 

time and using more educational data, leads to a portfolio with better performance. Also, the total 

portfolio, which is obtained using the monthly average of the total stock, has a favorable trainer 

criterion. 

Keywords: portfolio, optimization, cumulative prospect theory, elliptic two-point distribution and 

investment. 
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