
Abstract 

Exploring Digital Empowerment of Teachers in Virtual 

Education: A Systematic Review 

 
This study aimed to analyze the digital competencies of teachers in virtual 

education through a systematic review of existing literature. Using the scientific 

databases Web of Science and Scopus, relevant articles on digital skills, 

educational innovations, professional development, and teaching methods were 

extracted and analyzed. The selection criteria included articles published between 

January 2008 and December 2022 in peer-reviewed scientific journals and in 

English. Ultimately, 377 articles were selected and reviewed.  The findings of this 

study indicated that the justifications for teachers' digital competencies fall into 

four main categories: the ability to face the challenges of the new digital society, 

enriching the teaching-learning process, developing students' digital skills, and 

promoting professional development using digital technologies. Additionally, 

teachers' digital competencies are divided into four main categories: technical 

skills, pedagogical applications in the teaching-learning processes, inclusion in 

professional development, and the ability to develop students' digital 

competencies.The review results showed that most teachers have adequate basic 

digital teaching skills, but there are more diverse outcomes in the pedagogical 

use of digital technologies. Some teachers exhibit high capability in designing 

learning activities involving technology, while others face significant challenges. 

This study highlights the need for more specialized and comprehensive training 

programs to enhance teachers' digital skills and offers suggestions for future 

research. 
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 مقدمه  ■
را تجربه کرده است که    ی و فرهنگ   یاقتصاد  ،یاجتماع  ی مهم  راتییجامعه تغ   ر، یدر چند دهه اخ

  فایافراد و جوامع ا  یزندگ  تیفی در بهبود ک  یتوجه ( نقش قابل  ICTs)  1اطلاعات و ارتباطات  یهای فناور

  ه ینه، اتحادی زم  نیآموزش هنوز در حال توسعه است. در ا  نه یها در زمحال، قدرت آن  ن یاند. با اکرده 

  « جهان  یاروپا و جوامع اطلاعات»موضوع در گزارش    نیبر آموزش را داشته و ا  د ی، تأک1993اروپا از سال  

به    کند،ی م  د یی( را تأICTsاطلاعات و ارتباطات )  ی فناور نهیبه آموزش و مهارت معلمان در زم  ازیکه ن

  د یجد   ی استراتژ   کی   ییاروپا  ون یسی، کم2010(. سپس، در سال  1994  2شده است )بانگمن،  ان یوضوح ب

اروپا در    تیموقع  یبرا  یاصل  یهات یبه اولو  ییرساند که به پاسخگو  بیرا به تصو«  2020اروپا  »با عنوان  

  ی برا  یشامل اهداف  ی استراتژ  نی. اپردازدی م  یبر دانش و نوآور   ی در چارچوب اقتصاد مبتن  2020سال  

خاص بر   د یاست، با تأک  ی آموزش  یهاستمیو بهبود س   نشهروندا ی تالیجید یهامهارت  یازهایپاسخ به ن

  ی د یجد  یآموزش  یکردها یرا کسب کنند و از رو ید یجد  یهامهارت ستی بای به معلمان ماهر که م  ازین

 (. 2012b  3،ییاروپا  ون یسیآموزان استفاده کنند )کمدانش   یشغل  یهاو فرصت  یریادگی  جیبهبود نتا  یبرا

  د یجهت مشابه تأک  کی ، هر دو بر  «آموزش باز»و    «آموزش   یبازنگر»اروپا،    ونیسیدو طرح آخر کم

از عوامل   ی کی(. 2012a ، ییاروپا ون یسی)کم  « نیماهر، مشتاق و کارآفرمعلمان » به  از ین ی عنی کنند،ی م

  یجامعه دانش، آموزش معلمان است، نه تنها برا   ل یدر جامعه دانش به دل ت یفیدر آموزش با ک  ید یکل

 (. 2011  4کسن،یکوهلر و هنر شرا،ی)م   یو فناور  ی ها، بلکه ادغام پداگوژسطح دانش آن  شیافزا

و اضافه    یکردن شغل معلم  یاحرفه   یاطلاعات و ارتباطات به معنا  یفناور  نهیآموزش معلمان در زم

  5فرناندز و پوزوس پرز،  ی آنها )تخت  یابهبود عملکرد حرفه   یمطلوب برا   یاحرفه   یهایستگ یکردن شا

ا2018 دارد.  به همراه  را  م   قیاز طر  نی (  دا کنند.  یپ  یبزرگ  کیشر  توانند ی آموزش معلمان است که 

  ی ری ادگی  ج یترو  ی برا  از یمورد ن  یهاها و نگرش دانش، مهارت   نه یبه آموزش بهتر در زم  از ین  تحقیق   اتیادب

در  دانش تأک   یفناور  یایدن  کیآموزان  را  رشد  حال  اتک  کند ی م  د یدر  فر  نزی)هال،  ؛  2014  6زر،یو 

همه ابزارها و امکانات    تااست    ازیکه ن   شودی نکته م  نیبر ا  د یتأک   ن،ی(. بنابرا2012و    2009  7ک،ی کرومسو

را بر اساس    یر یادگیآموزش و    یندهایادغام شوند تا بتوان فرآ  ی آموزش   ط یبه مح  های فناور   ی آموزش 

 و توسعه داد.  ی طراح شود،ی م یآموزان ناش که از دانش  ییازهاین

  فیآموزش را تعر  نه یدر زم   شده   هی توص  یهاکه مهارت   ییهادر چارچوب  جیرا  یهااز مهارت  یکی

داشتن    ،ی جامعه امروز  ی ازهایها و نچالش   یبرا   ی کاف  یسازآماده   ی است. برا  ی تالیج یمهارت د  کنند،ی م

  ونیسیمشترک کم  قاتی . به گفته مرکز تحق(2013  8)ووگت و همکاران،  است  ی ضرور  یمهارت در فناور 

  ی برا  از یمورد ن  یهاها و نگرش دانش، مهارت  بی ترک  یبه معنا  یدر فناور   ارت، مه  ( 2012  9)فراری،  اروپا

  ، یآموزش   یهاو مسئولانه در بخش  ی ریگمیتصم  من، یبه شکل مناسب، ا  تالی جید  یهااستفاده از مهارت 

اجتماع  یاحرفه  ا  یو  مهارت   کی  نیهمچن  نیاست.  شامل  که  است  :  شودی م  یمختلف  یهامهارت 

  ن ی. با وجود ایحل مسئله و تفکر انتقاد  ،یمعنو  تیمالک  ت،یرسانه، امن   ،یو همکار  تاطلاعات، ارتباطا

  یوجود ندارد. در واقع، حت  ی تال یجیدر مورد مطالبات مهارت د  یی تفاهم نها  چ یواضح، هنوز ه  یهاف یتعر



 ها نه یزم  ریدر سا  «تالی جیمهارت د» شده باشد، عبارت    رفتهیپذ   ییدر آموزش اروپا  یااگر مفهوم گسترده 

که در    یکسانی  د یسطح تجر  ایها  مفهوم   شهیعبارت هم   ن یا  سندگان، یاز نو  ی است. براساس برخ  ترجیرا

شده است،    رفتهیپذ   ییگسترده در آموزش اروپا  یدارد را ندارد. در واقع، اگرچه مفهوم  ییآموزش اروپا

  10مانند بودن  سندگانیاز نو   یاست. براساس برخ  ترج یرا  گرید یدر متنها  « تالیج یمهارت د» اما عبارت  

د(2005)  11نیمارت  ا ی  (2008) مهارت  آگاه  ی تالیجی ،  توانا  ، یشامل  و  از    یینگرش  مناسب  استفاده 

  تال، یجیمنابع د  ب یادغام و ترک  ت، یریمد   ،یانتقاد   یابیارز  ، یدسترس   ،ییشناسا  یبرا   یفناور   یابزارها

ها و شکلات مختلف، و  ارتباط در رسانه  ومتعدد،  یهاها و فرمت خود در رسانه  انیب د،یدانش جد  جادیا

 . شودی روش منظم و ساده م ک یارتباط در 

  ی هامشارکت در پلتفرم   ی برا  ی اتیبه طور ح  21هر شهروند در قرن    یبرا   یی توانا  ن یا  نکه یعلاوه بر ا

خود    یاحرفه   یهارا به روش   ی دارد که فناور  تیاهم  ژهیبه و  ی معلمان امروز  ی است، برا  یضرور  یجهان

و    یکنون   یهامواجهه با چالش  یخود را برا   یتال ی جید  یهااست که مهارت  یضرور   نیو بنابرا  رند یبگ   ادی

پررنگ    یبه قدر  ریاخ  یهادر سال   «تالیجیمعلم د   ییتوانا»مفهوم    لیدل  نیروز کنند. به همبه   ندهیآ

انگل زبان  در  است.  مختلف  یسیشده  اصطلاحات  برا  یما  ا  یرا  به  م   نیارجاع  از جمله    م،یابییمفهوم 

  ان ی، مرب( 2014  12)کرامسویک،  علمانکه به م  یزمان  «تالیجیسواد د »  ای  «تال یجی د  ییتوانا»اصطلاحات  

  16)بلییون و همکاران،  د یاسات  ا ی(  2018،  15)تواری و بیرلا  ی علم  أت یه  ی، اعضا( 2017،  14و پانی  13)ریدکر

م  ( 2018 اشودی اشاره  در  د  یی توانا"مطالعه،    نی .  معنا   "تالیجی معلم  مهارت  یا مجموعه   ی به  ها،  از 

جهان    ک یآموزان در  دانش   یر یادگیاز    یبانی پشت  یبرا  انیتوسط مرب  ازیمورد ن   یهاها و دانشنگرش 

خود توسط آنها قابل درک    یاتوسعه حرفه   یساز ی و غن   ی کلاس   یهاروش   حول و ت  ی طراح  ،یفناورانه غن

: کند ی م  ک یتفک  یی توانا ن یمراحل مختلف در ا ن یب 18کی. کرامسو(2014 17فراسر،  و  )هال، اتکینز  است

مادام العمر.    یری ادگی  یهای و استراتژ   یدآموزید  یتالیجی د  ییتوانا  ،یدر انجام فناور  ییابتدا  یهامهارت

نه فقط مسلط به    گر،یاست؛ به عبارت د  یمعلم به طور کل  انیمعلمان و مرب   یهایی شامل توانا  زیتما  نیا

 . شودی م ز یآنها ن ی آموزش  یهابودن، بلکه انتخاب  تالیجید

اضافه  چارچوب  به  به  پون  DigCompEduکردن  و  ردکر  که    کنند ی م  د یتأک  (2017)  ی اروپا، 

توانا کند، جدا از    ی خود در فناور  یهاییتوسعه توانا  ی آموزان را برا است که دانش  ن یمعلم ا  ت یمسئول

به    تالیجید  ییتوانا  یمعلم دارا  کیکه بودن    کنند ی م  د یاند. آنها تأکآنچه خودشان مسلط به آن شده

دانش  یی توانا  یمعنا به  براکمک  توانا  یآموزان  شک    تالیج ید  ییتوسعه  بدون  که  است،  خودشان 

. با وجود  کند یم   جادیا  گذارند،ی ها وقت ممهارت  نیکه به بهبود ا  یمعلمان  یرا برا   ی شتریمخاطرات ب

  ، (2019  19)سی انا و ریدیکر،  کنند ی م  فیرا تعر  یی توانا  نیکه ا  ی مختلف   یهاها و مدل وجود چارچوب 

که   - یامروز یها تمرکز دارند. دانشگاه  یدانشگاهش یمرحله پ ی مختلف بر رو  لیدلا ل یآنها به دل شتریب

  قات یبه تحق   یشتر یب  تیاغلب اهم  -اند شده  یساختارده  ی مختلف  یسازمان  یهاها و سنت توسط مدل 

از موارد به    یاری است که در بس  نیا  جه ی، نت(2015)  20لایآموزش. به گفته مات  یهاتا به روش   دهند ی م

ها در ارتباط با اضافه کردن مهارت  ژهیبه و  شود،ی معلمان نم  یدآموز ید  یهاییبه توانا  یتوجه  یاندازه کاف



مسائل به عنوان    ن یآموزان؛ امواد و نظارت و ارتباط با دانش  جادیها، ادرس   یدر طراح تالیجی و منابع د

موجود    اتیادب  شتریب  ن،ی. علاوه بر اشوند ی م  رفته در نظر گ   ینسبت به انتشار مقالات علم  ی ارزش کمتر

  ان یدانشجو  یری ادگی  ی بر رو  شتر یب  یآموزش عال  یهاط یدر مح   تال یجید  یهای فناور  یسازاده یدر مورد پ

با مرور ادبیات تحقیق    . (2018  21روزنبلیت،-)گوری  ی علم  أت یه  ی اعضا  سی تدر  یتمرکز دارد و نه بر رو 

تواند تا حدی ناشناخته بوده و همچنین نیاز به بررسی  ابعاد دیجیتالی معلمان میتوان گفت همچنان  می

بیشتر در آموزش و پرورش دارد. از این رو مسئله اصلی این تحقیق پاسخ به این سوال است که چه  

  این توانایی   شاملها یا ابعادی  چه حوزه معلمان وجود دارد؟  دلایلی برای توجیه توانایی تدریس دیجیتال  

 است؟ چگونه معلمان چه سطح توانایی تدریس دیجیتال  است و

با توسعه    رای است ز  یضرور  اریبس  یمعلمان در آموزش مجاز  یتالیجید   یدرباره توانمندساز  قیتحق

احساس  شتریبالا ب یتال یجید  یهاییبا توانا یبه معلمان ازین ،یاستفاده از آموزش مجاز  ش یو افزا  یفناور

  ی آموزش   یمحتوا  هو توسع   ی مانند طراح  یتالیجید یها  ییتوانا  د یمعلم با ،یشود. در آموزش مجاز  یم

ارتباط با دانش آموزان    ی و برقرار  یکلاس آموزش   تیریمد   ،یمجاز  یآموزش   یاستفاده از ابزارها  تال،یجید

دانش آموزان    یر یادگیآموزش و    ت یفی تواند به بهبود کی م  نه ی زم  ن یدر ا  قی تحق  ، یطرف   از   را داشته باشد.

را   ی بهتر یآموزش  ی معلمان، آنها قادر خواهند بود تا محتوا  یتالیج ید یهایی توانا ش یکمک کند. با افزا

  ن، یهمچنخود به کار ببرند.    یهارا در کلاس   ی آموزش مجاز  یهاروش   ن یو ارائه دهند و بهتر  جادیا

استفاده    ی را برا  ی آموزش   ی هایابزارها و تکنولوژ   ن یتوانند بهتریبالا م   یتالیجید  یهاییمعلمان با توانا

معلمان در آموزش    ی تالیجی د  یدرباره توانمندساز  ق یانجام تحق  ن،یبنابرا  خود انتخاب کنند.  یهادر کلاس 

  تیکمک کند و در نها  ی مجاز  ی ها  ط یدر مح  ی ریادگ یآموزش و    ت یفیتواند به بهبود ک   ی م  ی مجاز

 کند.  نیبهبود عملکرد دانش آموزان را تضم
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                                                               .بود سوال سه به پاسخ پی در تحقیق این :پژوهش سوال تعیین :اول گام

   دارد؟   وجود معلمان  دیجیتال   تدریس توانایی توجیه  برای  دلایلی  چه .1

 باشد؟ می معلمان دیجیتال  تدریس توانایی  دهنده  تشکیل  ابعادی یا هاحوزه  چه .2

 باشد؟ می  سطحی  چه  در  معلمان دیجیتال تدریس  توانایی .3



 معیارهای ادبیات، جستجوی هایروش :تحقیق (پروتکل) دستورالعمل تعیین :دوم گام

 سوگیری، رساندن حداقل به برای تحلیل و تجزیه و هاداده استخراج گری، غربال برای خروج و ورود دقیق

 شد. مکتوب و ریزی برنامه ادبیات، شروع از قبل

 از نظر مورد محتوای جستجوی برای مرحله این در ادبیات: و متون جوی و جست سوم: گام

  شد. استفاده تحقیق خروج و ورود معیارهای و ها واژه کلید

 : ند در نظر گرفته شد  قیتحق  ن یانتخاب مقالات مرتبط که در ا ی براورود  یارهایمع

  ی داور   یهاژورنال  ای  یعلم  یها( انتشار در ژورنال 2)  ؛2022تا دسامبر    2008  هی( انتشار از ژانو1)

(  5)    ؛یسیل( زبان انگ 4)  ده؛ یچک  ا یو/  ی د یمشخص در عنوان، کلمات کل  ید ی کل  یها( وجود واژه 3شده؛ )

در    یادر توسعه حرفه   یتال یجید  یهامهارت  ی ( مورد بررس 6)و    ؛انسانیمرتبط با حوزه آموزش و علوم  

 بودند.  ی د یکلمات کل ای ده یآموزش، سطح مقاله، چک ستم یاز س  ی هر سطح

 حذف شدند:   ر ی، اسناد زخروج ی ارهایعنوان مع به

کتب، مقالات، مقالات    ، یدکتر  یهانامهان یپا.  2ها در دسترس نبود؛  که متن کامل آن   ی متون .1

از زممطالعات  .  3  ؛ی فن  یهاو گزارش   ی کنفرانس که شامل   ی مطالعات.  4و  آموزش؛    نه یخارج 

 . شدند ی معلمان نم

، با Scopusو   Web of Science (WoS)مهم،   نیداده آنلا گاهیدر دو پات مقالا نیآنلا  یجستجو

واژه  از  از    ریز  ی د یکل  یهااستفاده  که  شد  شده   ERICانجام  ،  «ی تالیجید   یهامهارت »اند:  استخراج 

  یبا اپراتورها  یف ی توص  یهاواژه   ن ی. ا«سیتدر  یهاروش »و    «یاتوسعه حرفه »،  «ی آموزش   یهای نوآور »

  ک ی  ن، یشد. علاوه بر ا  ت یهدا  ییجستجو  یهاواژه   ن یمرتبط شده و جستجو به سمت ا  « ای»و    « و »  ی بول

اند، انجام شد.  شده  افتی  ی کیکه به صورت الکترون  یبر اساس فهرست مراجع مقالات  یدست  یجستجو

 انجام شد. 2022جستجو تا دسامبر  ن،یبنابرا

مربوطه مجموعاً    اتیادب  یبرا  کیستماتیس   یدر ابتدا، جستجو  گام چهارم: استخراج داده ها:

، با در نظر گرفتن  Scopusمورد از    302و    WoSمورد از    239کرد،    یو بررس   ی ابیمورد اسناد را باز  541

 .انسانیعلوم    نهی ، شامل هر دو، در زم2018-2008مطالعات منتشرشده در دوره    یانتخاب برا  یارهایمع

 آنها به   جیمنظور استفاده شده و نتا  نیا  یداده برا   گاهیدو پا  نیموجود در ا  لیو تحل  هیاقدامات تجز

 اند: در نظر گرفته شده  ر یز یرها یها، متغاستخراج داده  یشده است. برا  ارائه  شرح زیر 

،  استفاده شده  یابزارها.  5،  هدف  . جامعه4،  نمونه مورد استفاده.  3،  د یسال تول.  2،  سندگاننوی .1

 ی افتیدر یهاتعداد ارجاع . 6

 قرار گرفته است: لیو تحل هی مقالات انتخاب شده براساس چهار دسته مورد تجز 

 :ی بیو ترک ی فی ک ، یکم ، ینظر

 و    هی تجز ی . تمرکز آنها بر روکنند ی استفاده م  ی کم ی و ابزارها هاکیها، تکنروش : از یمقالات کم

 منشأ موضوع مطالعه است.  افتنیها به منظور داده  ی آمار لیتحل



  ی و تمرکز آنها برا  کنند ی استفاده م   یفی ک  یو ابزارها  هاکیها، تکنکه از روش   ی: مقالاتیف یک  مقالات

 به منظور درک موضوع مطالعه است. هاده یدادن معنا به پد 

 .کنند ی استفاده م یف یو ک  ی: از همه دو روش کمیبیترک مقالات

 .کنند ی استفاده نم یفی ک ا ی یکم یها: در مطالعه خود از داده ینظر  مقالات

با در نظر    ماندهی اسناد باق  377در مرحله نخست از انتخاب حذف شدند.    یاسناد تکرار  164مجموعاً  

  ی مورد به زبان  12تعداد،    نی. از ادند یمطالعه حذف گرد  356شدند و    لیمذکور تحل   یرهایگرفتن متغ 

مجموعه مقالات    ها،ده یمقالات، چک  ،دکترا، کتب  یهانامه انیمورد به عنوان پا  95بودند،    یسیاز انگل  ریغ

مورد از    24تعلق نداشتند و    ی آموزش   نه یمورد به زم  225شناخته شدند؛    ی فن  یهاکنفرانس و گزارش 

 . بودند که نمونه مورد مطالعه، معلم نبود یمطالعات

از آنجا که مقالات مربوط به این تحقیق از نشریات معتبر بین    گام پنجم: ارزیابی کیفیت متون:

به  مدیریت آموزشی انتخاب شدند، اعتبار آنها آزموده شده است. لیکن     – المللی در حوزه علوم تربیتی 

انتخاب    ند یشده است که فرآ  ن یتدو  ی کار  انیجر  1نمودار    پریسما،   یاعلام  ی با رهنمودها  ت عنوان مطابق

 . دهد ی مطالعه را نشان م نیو اضافه شدن انجام شده در ا 

 
 ی کار  انی نمودار جر  . 1  نمودار

 جستجوی اولیه

Web of science= (143) 
Scopus= (121) 

عناوین چاپ شدهغربالگری بر پایه   
N= 264 

 غربالگری بر پایه چکیده های چاپ شده

N= 141 

 غربالگری بر پایه متن کامل

N= 70 

 مقاله های مورد استفاده در تحلیل
N= 44 

  غربالگری خروجی ها دو بار کپی شده
 (67و بدون ارتباط ) (56)

N=123 

N= 70 

 غربالگری خروجی ها در اسکاپوس

N= 71 

غربالگری خروجی ها )عدم دسترسی 
 (15( خارج از اسکاپوس )12

N= 27 



  ی دارا یموضوع یانوع دسته  یمحتوا لیو تحل   هی تجز ها و ارائه نتایج:گام ششم: تحلیل داده

  ی فیک  یهامحتوا با استفاده از روش   ل یو تحل  ه یشده پس از آن صورت گرفت. تجز  ن ییتع  ی محورها

  ک یها در  (. داده 1990  24،)پاتون  یبند دسته   یها خوشه   ن ییها و تعانجام شده است، با هدف کاهش داده 

تمام موارد   ر یز یهاو در ستون  ییشده از مقالات شناسا ستخراجکه اطلاعات ا ییجدول وارد شدند، جا

 شد: یدهسازمان  ریز

 نامه و سال انتشار؛  دوره /سندهنوی/عنوان •

 هدف؛   •

   سنده؛ینو ایداده  یآور جمع  ی کشورها یوابستگ  •

 استنباطات؛ /جیروش؛ نتا •

 یهای ژگ ی(، ساختار و ویب یو ترک  یکم  ،ی ف یآنها )ک  یشناس . مقالات براساس روش یو موضوع اصل 

 شدند.  یبند مقالات دسته 

مرتبط نشده با موضوع مورد    ای  یشدند و مراجع تکرار  یتمام مقالات استخراج شده بررس   در نهایت،

 ها ده یدر مرحله بعد، تمام چک.  ماند   یمنبع مرتبط باق  141  یکه تعداد کل  ی حذف شدند، به طور  یبررس 

  70  نیا.  منبع شد   70  دنمان  ی با موضوع حذف شدند، که منجر به باق  رمرتبط یشدند و مقالات غ  یبررس 

  ی قرار گرفتند، که منجر به باق   لی ارتباط با موضوع مورد تحل  ی مقاله سپس دانلود و به طور کامل برا

داده اضافه شدند که امکان    گاهیمقالات سپس به پا  نیتمام ا.  شد   قیعم  ل یتحل  یمقاله برا   43ماندن  

و براساس  مرتبط    ی ابزارها  ق،ینوع تحق  ،یاییمنطقه جغراف:  مانند   ییهای ژگیاستخراج منظم اطلاعات 

،  تالیجی د  سیتدر  یهایی توسعه توانا  ی برایه  توج )استفاده شده، اندازه نمونه و مشارکت آن در موضوع  

 .  را فراهم کرد( معلمان یی و سطح توانا ،هستند دهنده   لیکه تشک ابعادی

 نتایج مربوط به گام ششم در این بخض گزارش شده است.  گام هفتم: تفسیر نتایج:

 ابزار کار 

در این تحقیق، برای بررسی اسناد و مدارک مکتوب علمی، از فیش نویسی به عنوان ابزار کار استفاده  

 ارائه شده است.  1جدول  شد. یک نمونه از فیش ها در 

 
 نمونه فیش نویسی   .1  جدول

به اصرار بر ا  هات یاز توج  ی کی باشند، براساس    « تالیجی د  ی توانمند  ی دارا»  د یبا  معلمان   نکه یمکرر مربوط 

. مؤسسات  شودیم د یتاک یجهان  اسی در مق  یفناور  یها پاسخ به چالش یآنها برا ییاست که بر توانا ی تیاهم

 .رندیرخ داده است را بپذ  یفناور هکه در جهان مربوط ب  یراتییتغ  دیآنها با  انی و مرب یآموزش عال 

• A. Mattila, “The future educator skills in the digitization era: Effects of 

technological development on higher education,” in Proc. 5th Int. Conf. 

e-Learn. (ECONF), Oct. 2015, pp. 212–215. 
 . دارند ی دیجد یآموزش یهاتی به اولو ازی و به طور متناسب ن



• J. E. Revelo-Rosero, F. I. Revuelta, and A. Gonzalez-Perez, “Modelo de 

integración de la competencia digital del docente universitario para su 

desarrollo profesional en la enseñanza de la matemática,” Edmetic, vol. 

7, no. 1, pp. 196–224, 2018. 
  د یبا تاک  دیجد  می است. پارادا  یگریتر از هر زمان دو متنوع  تردهی چیدر حال حاضر، آموزش دادن به خود، پ

معلم در تمام سطوح    یدانش آموز و هم برا  یدارد، هم برا  ی دیدج  یهاها و روشبه مهارت  از ین  ، یبر فناور

 ی،آموزش

• C. M. Mendieta, “Integración en el contexto de la educación superior 

pública de Nicaragua: El nuevo modelo educativo de la 

UNANManagua,” Edmetic, vol. 5, no. 2, pp. 29–50, 2016. 
• L. Bennett, “Learning from the early adopters: Developing the digital 

practitioner,” Res. Learn. Technol., vol. 22, no. 1, p. 21453, Jul. 2014. 
• M. McMahon, “Ensuring the development of digital literacy in higher 

education curricula,” in Proc. Annu. Conf. Austral. Soc. Comput. Tertiary 

Educ. (ASCILITE), 2014, pp. 524–528. 
• K. V. Pozos and O. M. Torello, “The digital competence as a cross-cutting 

axis of higher education teachers’ pedagogical competences in the 

European higher education area,” in Proc. 4th World Conf. Educ. Sci. 

(WCES), 2012, pp. 1112–1116 
 است.   یو ابهام به وجود آمده که اکنون جزء جامعه امروز یدگ ی چیامر پ  نای با

• L. M. Ungerer, “Digital curation as a core competency in current learning 

and literacy: A higher education perspective,” Int. Rev. Res. Open Distrib. 

Learn., vol. 17, no. 5, pp. 1–27, Sep. 2016. 
  ی هر دو دولت و ادارات کشور  یپاسخ به اقتضاها  واجب بودنشامل    ن یهمچن  تالیج ید  ی هاییضرورت توانا

 ها را به دنبال دارد. مهارت نیتوسعه ا  تیدر مسئول ی دگیچیپ  شیکه افزا -  است  یالملل نیو ادارات ب

• K. Riviou, C. F. Barrera, and M. G. Domingo, “Design principles for the 

online continuous professional development of teachers,” in Proc. IEEE 

14th Int. Conf. Adv. Learn. Technol., Jul. 2014, pp. 727–731. 
عنوان    سندگانیمرور منظم توسط نو  نیدر ا  ی از مقالات مورد بررس  ی میاز ن  شتریکه ب  یل یحال، دل  نیبا ا

- یریادگی   ندیکردن فرآ  تریغن   ییتوانا  تال، ی جید  ییداشتن توانا  یبرا  ی اصل  ل یاست که دل  ن یشده است ا

 است؛  داده رییرا تغ  ی فعل  یمنظر آموزش یبه طرز قابل توجه تالیجی آموزش است. انقلاب د

• M. Savin-Baden, L. Gourlay, C. Tombs, N. Steils, G. Tombs, and M. 

Mawer, “Situating pedagogies, positions and practices in immersive 

virtual worlds,” Educ. Res., vol. 52, no. 2, pp. 123–133, Jun. 2010 
را   ی دارند که بتوانند عناصر فناور ت یمسئول نی دارند، بلکه همچن  ه یپا  تالیجی به دانش د ازیمعلمان نه تنها ن

بگ کار  به  خود  دروس  د  رند،یدر  عبارت  فرآ  یفرهنگ  یهاانتخاب  گریبه  و  دهند  را گسترش    ی ندهایخود 

 کنند.  ل یآموزان را تسهدانش یریادگ ی

• virtual worlds,” Educ. Res., vol. 52, no. 2, pp. 123–133, Jun. 2010. [27] 

E. F. Márquez, J. J. Leiva-Olivencia, and E. López-Meneses, 

“Competencias digitales en docentes de Educación superior,” Revista 



Digit. de Investigación en Docencia Universitaria, vol. 12, no. 1, pp. 213–

231, Jun. 2018. 

• ] R. Goodfellow, “Literacy, literacies and the digital in higher education,” 

Teach. Higher Educ., vol. 16, no. 1, pp. 131–144, Feb. 2011. 
• M. Montoro, F. Hinojo-Lucena, and F. Sánchez, “A study on ICT training 

among faculty members of Spanish faculties of education,” New Educ. 

Rev., vol. 42, no. 4, pp. 27–39, Dec. 2015. 
• A. V. M. Motta and M. A. De Lima, “O docente do ensino superior 

inserido na cultura digital, Onde o conhecimento é sempre relativo, 

provisório e histórico,” Espacios, vol. 35, no. 2, 2014. 
 

 یافته های پژوهش
 

 .ارائه شده است تحقیق  نیامقالات  یهای ژگیو 2در جدول 

 
 مقالاتویژگی های   .2  جدول

محدوده  

 جغرافیایی

 (          1آفریقا )

 

 ( 1)  آفریقای جنوبی

 ( 2) هند ( 2 آسیا 

  (، کرواسی 2)  رومانی(،  6)  (، انگلیس 10)  اسپانیا  ( 25اروپا ) 

  (، ایرلند 1)  (، یونان1)  (، آلمان1)  (، فنلاند 1)

 ( 1) (، اوکراین 1) (، صربستان 1)

 ( 1)  (، امریکا4) مکزیک ( 5آمریکای شمالی ) 

 ( 2) استرالیا  ( 2اقیانوسیه ) 

برزیل3)  اکوادور ( 17امریکای جنوبی )  آرزانتین2)  (،    (، کلمبیا 1)  (، 

 ( 1(، نیکاراگوآ )1)

  ( 17) نظری نوع مقاله

) ( 26آزمایشی )  ) 23پرسشنامه  مصاحبه  های  7(،  گروه   ،)

 ( 1)  متمرکز

شرکت   تعداد 

 کنندگان

(،  9نفر )  100تا    51(،  9نفر )  50کمتر از  

نفر   500تا    201(،  4نفر )  200تا    101

 ( 2نفر ) 2000تا  501(، 2)

 

 

 بحث و نتیجه گیری 



ا براساس منابع   معلمان  یبرا   تالیجیآموزش د  یهایی ژرف توانا  لیو تحل  هیمطالعه، تجز  نیهدف 

به دست آمده از    جیانجام شده و نتا  کیستماتیمرور س   کیمنظور،    نیبه ا. بوده است  اتیموجود در ادب

 یعلم  یهاگاهیمنابع از پا  نیا.  قرار گرفت  لیحلو ت هی مورد تجز  تالیجی د  یها در حوزه مهارت   قاتی تحق

Web of Science    وScopus   بود که  ایی  هحوزه   ن ییتع  ی مطالعه بر رو  نیتمرکز ا.  اند استخراج شده

بدین منظور    .است  ن یآنلا  ط یها در محآن   یو سطح توسعه کنون  دهند ی م   لی را تشک  تال یجی د  یهامهارت

  دیجیتال   تدریس  توانایی   توجیه   برای   دلایلی   چه .  1.  با طرح سوالاتی به بررسی این موضوع پرداختیم

معلمان می باشد؟  توانایی تدریس دیجیتال  دهنده    تشکیل   ابعادی  یا  هاحوزه   چه.  2  معلمان وجود دارد؟ 

 معلمان در چه سطحی می باشد؟  دیجیتال   تدریس توانایی . 3و 

 Web of Scienceمهم،    نیداده آنلا   گاهیمقالات در دو پا  نیآنلا  یجستجو جامعه آماری شامل  

(WoS)    وScopus واژه از  استفاده  با   یهای نوآور »،  « ی تالیجید  یهامهارت» :  شامل  ی د یکل  یها، 

حرفه » ،  «یآموزش  و   « سیتدر  یهاروش »و    «یاتوسعه  دسامبر    بودند  تا  شد   2022جستجو    . انجام 

  ه یانتشار از ژانو. 1: ند شاملدر نظر گرفته شد   ق یتحق ن یانتخاب مقالات مرتبط که در ا ی برا  ییارهایمع

در    جستجو(  3) .  3شده؛    یداور   یهاژورنال   ا ی  یعلم  یهاانتشار در ژورنال  . 2  ؛2022تا دسامبر    2008

.  6و    ؛ انسانیمرتبط با حوزه آموزش و علوم  .  5  ؛ یسیلزبان انگ به    . 4  ده؛یچک  ای/و  ید یعنوان، کلمات کل 

آموزش، سطح مقاله،    ستمیاز س   ی در هر سطح  یادر توسعه حرفه   یتالیج ید  یهامهارت  یمورد بررس 

 .بودند  ید یکلمات کل ای دهیچک

.  کنند ی استفاده م  یکم  ی و ابزارها  هاکیها، تکناز روش :  یمقالات کمشامل  مقالات انتخاب شده  

  مقالات،  منشأ موضوع مطالعه است  افتن یها به منظور  داده   ی آمار  لیو تحل  هی تجز  یرو تمرکز آنها بر  

دادن    یو تمرکز آنها برا  کنند ی استفاده م  یف ی ک  یو ابزارها  هاک یها، تکنکه از روش   ی مقالات:  یفیک

  ی فی و ک  یاز همه دو روش کم:  یبیترک  مقالات،  به منظور درک موضوع مطالعه است  هاده یمعنا به پد 

  مجموعاً   .کنند یاستفاده نم  ی فی ک ا ی یکم  یها در مطالعه خود از داده :  ینظر مقالاتو  کنند ی استفاده م

مذکور    یرهاینظرگرفتن متغ  با درقیمانده  اسناد با  377  و  حذف   نخست  مرحله   در   ی تکرار  اسناد  164

  95بودند،   یسیاز انگل  ریغنی  مورد به زبا  12تعداد،   نیاز ا.  دند یمطالعه حذف گرد  356شدند و   لیتحل

  یهامجموعه مقالات کنفرانس و گزارش   ها،ده یمقالات، چک  ، دکترا، کتب  یهانامه انیمورد به عنوان پا

بودند که نمونه   تی مورد از مطالعا 24تعلق نداشتند و  ی آموزش   نهیمورد به زم  225شناخته شدند؛  یفن

  ن یتدو  ی کار  انی نمودار جر  کی ،  پریسما  یاعلام  یبه عنوان مطابق با رهنمودها.  مورد مطالعه، معلم نبود

 . براساس آن بودمطالعه را  نیانتخاب و اضافه شدن انجام شده در ا  ند یشده است که فرآ 

 یافته های سوال اول تحقیق: 

   معلمان وجود دارد؟  دیجیتال   تدریس توانایی توجیه  برای  دلایلی  چه •

  یبه چهار دسته اصلرا می توانند    تال یجید  یهای توانمند   ت یمرتبط با اهم  اتیموجود در ادب  هاتیتوج

 :شوند ی م م یتقس



  یهامواجهه با چالش  نانیقادر بودن به اطم  تال، یجیجامعه د  د یجد   یهامواجهه با چالش   ییتوانا ✓

   ؛یاجتماع یحوزه و پاسخ به تقاضاها نیا

به  )  یو ارتباط  ی از امکانات اطلاعات  یر یگقادر بودن به بهره   س،یتدر-یر یادگی  ند یفرآ  کردن یغن ✓

 نقش معلم؛   تغییر و تداوم  (  نیدر آموزش آنلا  ژه یو

و    تیتقو  نیو همچن  ، ید یکل  یتوانمند   کیدانش آموزان به عنوان    تال یجید  یتوسعه توانمند  ✓

   تال؛ یجیها به عنوان شهروندان دآموزش آن 

  ای  یحضور  یهاط یدر مح   تالیجید  یهای با استفاده از فناور  یاحرفه   ایمحتوا    ه توسع  جیو ترو ✓

 .  یمجاز

در    تالیجید  یهای فناور  یمعرف  یبرا  یو داخل  یخارج  هاتی، علاوه بر توج(2011)  25سلوینبه گفته  

.  رودی قبول و انتظار م  یامروز   ی که در برنامه درس   د یآی ها به نظر ماستفاده از آن   ،و پرورش   آموزش 

تحول    یبرا   یبزرگ  لیپتانس  تالیجید  یهای فناور  ،یمؤسسات آموزش   یو نوساز  د یبر کمک به تجد   لاوهع

.  (2008  26،کتیک)   کنند ی فراهم م  ید یجد   ی ریادگی  یهادارند و فرصت  س یتدر-ی ریادگی  یندهایفرآ

ماهر شوند تا    یدر فناور   ی سازگار شوند و به طور معنادار  رات ییتغ  نیدارند که به ا  نیاز  امروزه، معلمان

مورد تکرار قرار گرفته    ستم یکه از اواخر قرن بچیزی    –پاسخ دهند   د یجد   یها و تقاضاهابتوانند به چالش 

    .(2002 27،کاند و سانچز) است

 یافته های سوال دوم تحقیق: 

  م یتقس  یرا به چهار دسته اصل  تالیجید  یآموزش   یهای توانمند   ینهادها  توانی ، مپاسخ به سوال دومدر  

 :  کرد

 ، یفن  یهامهارت ی سر کی ✓

 س، یتدر-یر یادگی یندهایدر فرآ  یدگاهید  یکاربردها ✓

   ،یاگنجاندن در توسعه حرفه  ✓

 .  دانش آموزان  تالیجید یهای توسعه توانمند  ییتوانا ✓

اطلاعات  ی فن  یهامهارت بعد  دستر)  یشامل  ذخ  ،سی جستجو،  مد   ره یانتخاب،  ،  (اطلاعات  ت یریو 

 یهاو فرمت   هات یبا حما  اءیاسناد و اش   جادیا  یی توانا  گران، یبا د  یتعامل و همکار  ،یارتباط  یهامهارت

  ی دگاهیاستفاده د.  شودیها را شامل ممشتق از آن   یو قانون  یاخلاق  یهاجنبه   یتمام  نیمختلف، و همچن

دانش آموز، و    یابیاجرا، نظارت و ارز  ،یر یادگیو تجارب    هاتیفعال   تال،یجی د  یهاط یمح  یشامل طراح

که به تنوع    یشامل  یهات یفعال  ی مانند طراح  ی خود است، همراه با عناصر  ی آموزش   ناتیتمر  نیهمچن

 . توجه دارند 

و تأمل در ممارسه خود    ق یتحق  ، یامکانات فناور   ی بررس   یی بر توانا  لیتحل   ،یاحرفه در مورد توسعه  

ها حوزه   نیا.  ها تمرکز داردشبکه   ق یاز طر  گرانیآن با د  یگذارآن و به اشتراک   ل یدر کلاس درس، تبد 

  شنهاد یپ  او   تالیج یمعلم د  ی توانمند  ی در مدل نروژ  ( 2014  28کرامسویک،) که توسط    ییهابعد با آن   ای



  ق، یمانند تحق  ی گرید  یاابعاد حرفه   (2016  29دوران و همکاران،)   ن،یعلاوه بر ا.  اند، تطابق دارند شده

 .کنند ی اضافه م  زین ن یو انتشار در اجتماعات آنلا ینوآور 

دانش آموزان به    ی تال یجید  یهایی که توسعه توانا  دهد ی شده نشان م  یآورجمع   قاتی از تحق  یبخش

ا.  معلمان مطرح شده است  ییو توانا  تیاز مسئول  یعنوان بخش  DigCompEduمدل    نه،یزم  نیدر 

پ  ی به سو  بیشتر  که   –(  2017)  ییاروپا ن  نیا  - دارد    لیتما  یدانشگاهش یمعلمان  را  شامل    زیعنصر 

اهم  شود،ی م با  آموزان   یتوانمند   تیتقو  تیهمراه  تجز  یهاکه در مدل   یعامل  کی  ،دانش  و    ه یمورد 

هم  ن یا  یبرا  لیتحل نه  خاص  دارد  شهیمطالعه  گفته .  حضور  همکاران  طبق  و  ،  (2018)  30کاستاندا 

  یک«   کلاس »   یهارا در جنبه   های که فناور  دهند ی م  شنهاد یاغلب پ  تالیجید   س یتدر  یتوانمند   یهامدل

تقو  یمعلمان در کلاس، استفاده کنند، بدون در نظر گرفتن عناصر   ی عنی  س،یل تدریپروفا   ت یمانند 

 .یتعهد اجتماع  ای یتوانمند 

 یافته های سوال سوم تحقیق:  

با توجه به    -   آزمایشیاز نوع  کلی  به طور    -سوم، مقالات    ق یپاسخ به سوال تحق  یبرا   ت،یدر نها

  یهابا توجه به ابزارها و روش .  اند قرار گرفته   لی و تحل  ه ی معلمان مورد تجز  تالیج ید  س یتدر  ییتوانا  یابیارز

گرفت    جه ی نت  توانمی   ، (شوند   شناخته   «خود   ی ابیارز»به عنوان    ی به درست  د یبابیشتر    که )   یابیمتعدد ارز 

ب پا  ی مناسب  تال یجید  سیتدر  ییتوانا  معلمان،  شتریکه  سطح  در  و   ه یرا  به  با    ژهی دارند،  ارتباط  در 

  تال، یجید  یهای از فناور  کی در مورد استفاده پداگوژ  .شودی که در روال روزانه استفاده م   ییهای فناور

دارد  یترمتنوع   جینتا نو  خیبر.  وجود  م  سندگانیاز  مطالعه  توانا  ند یگوی در  معلمان  در    ییبالا  ییکه 

  گرید  سندگانیکه نو   ی در حال  کند،ی م  فایرا ا  ینقش مهم  ی دارند که فناور  ی ر یادگی  یهات یفعال  یطراح

 . دارد د وجو  ی مهم یآموزش  یهاتفاوت  نهیزم نیاند که در ااعلام کرده 

  ک ی پداگوژ  یهایی به توانا  ی فن  یهاییکه توانا  دهد ی نشان م  یکل  جیکه نتا  د یآی به هر حال، به نظر م

  یامشمول در توسعه حرفه   یهای سطح کم تا متوسط در مورد استفاده از فناور   همچنین .  صداقت ندارد

به  . دانش آموزان وجود دارد  تالیجید  ییتوانا  ش یافزا ی معلمان برا تیدر مورد ظرف ی و ادله کم  وستهیپ

دارد    ازیصداقت ن  کیپداگوژ  یشناس روش   یاه ی پا  یفناور   یها، مهارت (2016)   31و همکاران  آلمریچ  گفته

ا.  است  یو دانشگاه  یدانشگاهشیآموزش پ  ی برا  ی و مدل معتبر   ی برا  کیحال، آموزش پداگوژ  نیبا 

عقیده  به  .  (2018  32و همکاران،  باند )  است  ی اتیح  اریبس  یمناسب معلمان دانشگاه  تالیجید   ییتوانا

گیتیارز،) و  آشنا(2013  33پرندز  تنها  ی شناس روش   ک یبا    یی ،  به  ن  ییخاص  را  آن  از    ازمند یاستفاده 

 یاتیعمل  یهانمونه   نیآگاه باشند، همچن  دهند ی ارائه م  های که فناور   یاز امکانات  د یمعلمان با.  کند ینم

 .خوب را با دانش آموزان و همکاران خود به اشتراک بگذارند 

 پایگاه  دو   تنها  از   استفاده .  بود  ای داده   هایپایگاه  انتخاب   در   از محدودیت های این تحقیق، محدودیت 

Web of Science و Scopus های واژه   انتخاب   .بگیرد  نادیده   را   مرتبط   مقالات  از   برخی   است  ممکن 

  محدود   کلیدی   هایواژه   انتخاب .  نشود  شامل را  مرتبط   مقالات  برخی  است  ممکن  جستجو   برای  کلیدی

  و   انگلیسی  زبان  به  مقالات  کردن  محدود.شود  منجر   مرتبط   مقالات  تمامی  پوشش  عدم  به   است  ممکن



  به  که  شود   مفید   مطالعات  از   برخی  حذف  باعث  تواند می   شده   داوری  یا  علمی   هایژورنال   در   انتشار

  تحلیل   و  تجزیه  هایروش   .اند شده   منتشر  شده   داوری  هایژورنال  از  غیر  منابع   در  یا  دیگر  هایزبان

  تفسیر   تواند می   کیفی یا  آماری   خاص   هایروش   انتخاب .  دهند   قرار   تاثیر   تحت را  نتایج  توانند می   هاداده 

  از  برخی  است  ممکن(  2022-2008)  خاص  زمانی   بازه   به  مقالات  کردن  محدود   .کند   محدود  را  نتایج

  هایپایگاه  در   که  مقالات  برخی   به   دسترسی   عدم    .نشود  شامل  را   بازه   این  از   بعد   یا  قبل   مهم  تحقیقات

  در   موجود   مقالات  کیفیت   و   تنوع    دارند   هزینه  یا  اشتراک   به   نیاز   و   دارند   قرار   محدود   یا  پولی  ایداده 

.  ندهند   ارائه  جامعی  و   دقیق   نتایج  مقالات  از  برخی   یا  و  نباشد   کافی   است  ممکن  ای داده   هایپایگاه

  برخی  اگر  خصوص  به   دهد،   قرار   تاثیر  تحت  را   تحقیق  نتایج  است  ممکن  فرهنگی  و  زبانی  هایتفاوت 

  آموزش  هایروش   و فناوری  در  سریع  تغییرات  .باشند  شده  منتشر انگلیسی از  غیر هاییزبان  به  مقالات

 . دهد  قرار  تاثیر  تحت  است، شده انجام ترقدیمی اطلاعات براساس  که  را  تحقیقات نتایج تواند می 

.  را تجربه کرده است  ی مستمر  راتییتغ   تالیجی د  یهای فناور   ل یدر چند دهه گذشته، جامعه ما به دل

  یتوانمند   یو لازم است آموزش معلمان ماهر و دارا  اند ده یمدرسه رس   ط ی اکنون به مح  راتییتغ  نیا

کامل در جامعه    ورطآموزان خود را به باشند تا دانش  یفراهم شود که قادر به استفاده از فناور  یتالیجید

  لیو تبد   یرگذاریبه مرور زمان به تأث  یفناور  یهاشرفت یپ  نده، یآ  یهادر سال  .توسعه دهند   ی تالیجید

  یاگانه مدل تک هیچ  در واقع،. ادامه خواهد داد س یو تدر  یر یادگی یندهایمختلف فرآ یهاکردن جنبه 

برا   یبه طور قطع   تواند بوجود ندارد که   برا  یدانشگاه  یهاکلاس   یدر آموزش، چه  معلمان،    ی و چه 

عالمؤسسات  .  شود  ده استفا امکاناتروبه   ی د یجد   یب یترک  یهابا مدل ی  آموزش  از  که    ی رو هستند که 

  ت یوضع  نیا.  (2015  34رت،دوآ)   کنند ی م  کپارچهیرا    یو مجاز  ی حضور  یهاکلاس   دهد،ی ارائه م   یفناور

  ده ید  شتریب  یند یرخوشایبه صورت غ  19-د ی کوو  بیماری   به علت  2020اول سال    مهیبه خصوص در ن 

  ت یواقع  نیعملکرد در ا  ی آموزان خود را برابتوانند دانش   د یآموزش با  یهاستم یس   ش، یاز پ  بیش  .شد 

 (.2019 35،آلی)  یبعد  ی انقلاب فناور یبرا یسازآماده  یبرا نیآماده کنند، همچن د یجد 

اطلاعات و    ی ارائه شده توسط فناور   یآموزش   ی ایدر مورد مزا  ی توافق  د یآی در هر صورت، به نظر م

دارد وجود  ا.  ارتباطات  برا  نیبا  فناور  ک یبه    ی ابیدست  ی حال،  مؤثر  در    یآموزش   یهای ادغام  نوظهور 

ن معلمان  درست  ازیمدارس،  به  آنها  از  چگونه  بدانند  که  کنند   یدارند  دراگویس،  )   استفاده  وارویک، 

 .  (2018 36،هندسی

.  وجود دارد  ییآموزش ابتدا  قیو دانش از طر  ی ارتقاء آمادگ  ی به بهبود آموزش فناورانه معلمان برا  ازین

آ آنها،    یبرا.  دارند   یخود آگاه  یاهم در آموزش و هم در توسعه حرفه   ICT  تیاز اهم  ندهیمعلمان 

بهبود    یابهبود توسعه حرفه   ی برا   یات یعامل ح  ک یبه عنوان    تال یجید  یتوانمند  و  خود مطرح شده 

   (. 2018  37پالومینو،-)پگاچلار دهد یآموزانشان را ارتقا م دانش  یر یادگ یو  س یتدر یندهایفرآ

و نقش    یریادگیو    سیتدر  یندهایفرآ»امر    نیا  رایمهم است ز  تالیجی تمرکز بر آموزش معلمان د

  یی راهنما  کی  .کند ی م  بیخود ترک  یهاسیرا به تدر   ید یجد   یهاو مهارت  دهد ی م  رییرا تغ  «سیتدر



که در    کند ی م  ت یریرا مد   ییهایو توانمند   د یجد   ی و منابع فناور   کند یم   ج یدانش را ترو  ل یکه تشک

 . (2018 38،زرمنو-گومز) ها لازم استتوسعه مهارت یبرا  تالیج یدوران د

  دیجیتالی   توانمندی  بهبود  برای   پیشنهاداتی  سیستماتیک،   مرور  از   آمده  دست  به  نتایج  براساس 

 :باشد  زیر  موارد  شامل تواند می  معلمان

 : تخصصی آموزشی هایبرنامه  توسعه •

  با   دیجیتال،  هایمهارت  حوزه  در  معلمان  برای  تخصصی  و   جامع   آموزشی  هایدوره   ارائه   و  طراحی  -

 .ایحرفه  توسعه   و تدریس-یادگیری  فرآیندهای در  دیدگاهی  کاربردهای بر تمرکز

  های فناوری  معرفی  و   معلمان   دیجیتالی   هایمهارت  رسانیروز به   برای  مداوم  آموزشی   هایبرنامه   ایجاد   -

 .آموزشی جدید 

 :عملی آموزش  هایفرصت  ایجاد •

 هایمحیط   در  دیجیتال  هایمهارت  تمرین   و  تجربه   جهت  معلمان  برای  عملی  هایفرصت  کردن  فراهم   -

 . واقعی  آموزشی

  به   را  خود   دیجیتالی هایمهارت تا  دهد می   امکان  معلمان   به   که  عملی  آموزشی  جلسات  و   هاکارگاه  ارائه

 .کنند  تقویت  تعاملی و  عملی صورت

 :مدارس  در  فناوری  هایزیرساخت تقویت  •

  اینترنت   به  دسترسی  جمله  از  آموزشی،  مراکز  و  مدارس   در  فناوری  هایزیرساخت  توسعه  و  بهبود  -

 . مدرن دیجیتالی تجهیزات و پرسرعت

  توسعه  همچنین  و   آنلاین  تدریس   برای  هاآن   از   بتوانند   معلمان  که   دیجیتالی  آموزشی  هایمحیط   ایجاد

 .کنند  استفاده  دیجیتالی محتوای 

 : فنی مشاوره   و  پشتیبانی ارائه •

  مشکلات   حل   و  دیجیتال  هایفناوری   از   استفاده  در   معلمان  به  کمک  برای   فنی  پشتیبانی  هایتیم   ایجاد  -

 . فنی

  افزارهای نرم   و   ابزارها  از   استفاده   و  انتخاب  در   معلمان  برای  تخصصی  هایراهنمایی   و   مشاوره   ارائه   -

 .دیجیتالی  آموزشی

 : خلاقیت و  نوآوری به تشویق •

  های روش  توسعه به معلمان  تشویق  برای دیجیتال  آموزش  حوزه در نوآوری  مسابقات  و هابرنامه  ایجاد  -

 . خلاقانه و  جدید  تدریس

 هایفناوری   از  بهینه  استفاده  برای   آموزشی  مراکز   و  مدارس   در  خلاقیت  و  نوآوری  فرهنگ  ترویج  -

 .تدریس-یادگیری فرآیندهای   در  دیجیتال

 :مستمر  پیگیری و  ارزیابی •

  بهبود   برای  سازنده  بازخوردهای  ارائه  و  معلمان  دیجیتال  هایتوانمندی   از  مستمر  هایارزیابی   انجام  -

 .مستمر



 .دیجیتالی توانمندسازی  در  معلمان  پیشرفت از  اطمینان برای نظارت و  پیگیری  هایبرنامه  تدوین  -

 : تجربه تبادل   و همکاری  به تشویق •

  هایفناوری   از  استفاده  هایروش   بهترین  و  تجربیات  تبادل  برای  معلمان  بین  همکاری  هایشبکه   ایجاد  -

 . تدریس  در  دیجیتال

  حوزه   در  تجربیات  و  دانش  گذاری  اشتراک  به  برای  آموزشی  سمینارهای  و  هاکنفرانس   برگزاری  -

 .دیجیتال توانمندسازی

 : دیجیتال هایفناوری   از استفاده  فرهنگ  ترویج •

  والدین   آموزان، دانش  جمله   از  آموزش،   سطوح  تمامی  در   دیجیتال   هایفناوری   از   استفاده  فرهنگ  ترویج  -

 . مدارس  مدیران  و

  عنوان   به  هاآن  دیجیتال  هایمهارت   تقویت  جهت  آموزان دانش  برای  آموزشی   هایبرنامه   ایجاد  -

 .دیجیتال شهروندان

  کیفیت  نتیجه،  در   و   کند   کمک  معلمان  دیجیتالی   هایمهارت   بهبود  به  تواند می  پیشنهادات  این

 .دهد  افزایش  را  مجازی آموزش 
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