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  چكيده
رويكرد عوامل ساختاري بخش ستادي دانشگاه علوم پزشكي شيراز با وضعيت موجود ي پژوهش مقايسه هدف اين
آل، با يك سازمان كارآفرين ايده يكنندهدر اين مقاله، عوامل ساختاري مشخص .باشد مي ي ايده آلانهكارآفرين

ريزي و سيستم اطلاعات و ارتباطات، ساختار سازماني، برنامهاند كه عبارتند از: مشخص شده ادبيات پژوهشاستفاده از 
، ساختار ادامهدر . بع انساني و سيستم مالي و بودجهت منا، تحقيق و توسعه، كنترل و نظارت، مديريمديريت استراتژيك
شود. مي تعريفدر سازمان،  عوامل فوق يدارندهبراي درآل به عنوان مجموعهايده يانهكارآفرينسازماني با رويكرد 

آلفاي  و با ي متغيرهاي مذكورحاوي سؤالاتي دربارهساخته اي محققابزار پژوهش، پرسشنامه روش تحقيق، پيمايشي و
عامل  7ي اين ميانگين نمره باشد.اي ميتك نمونه tباشد. آزمون آماري مورد استفاده نيز آزمون مي 905/0كرونباخ 

 7 وضعيت جاري دار بينهاي پژوهش حاكي از وجود تفاوت معنييافته. باشدمي 5تا  1ي در بازه 86/1در اين سازمان 
به عامل 7تمامي باشد. بنابراين مي 05/0داري در سطح معني آنها آلايدهي نهعامل ساختاري با وضعيت كارآفرينا

  .شوندعنوان مشكلات ساختاري دانشگاه علوم پزشكي شيراز بيان مي
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  مقدمه
 و كمياب منابع بين كه است سازمانهايي و جوامع آن از كاميابي امروز، تحول درحال دنياي در
 ديگر عبارتي به. سازد برقرار داري معني رابطه خود انساني منابع كارآفريني و مديريتي هاي قابليت
 ايجاد با كه باشد داشته شتابي با و جلو روبه حركت توسعه، مسير در اندتو مي سازماني و جامعه

 استفاده با ها آن تا كند تجهيز مولد كارآفريني مهارت و دانش به را خود انساني منابع لازم بسترهاي
 و رشد و حصول ارزش ايجاد سوي به را سازمان و جامعه منابع ساير ارزشمند، توانمندي اين از

اصطلاح كارآفريني بيشتر در مورد كسب و كارهاي هرچند . كنند هدايت و ريتمدي توسعه،
ترين موضوعات مورد مطالعه، امروزه يكي از مهماما ؛ رودكار ميبه 1كوچك و متوسط

اقتصادي و ي كارآفريني ارتباط نزديكي با توسعهباشد. هاي دولتي ميكارآفريني در سازمان
: 2007، 2(سانتارلي و ويوارليباشدر كشورهاي در حال توسعه مياجتماعي دارد و شاخص توسعه د

دولت علاوه بر نظارت و مديريت امور ، ي امروزيدر كشورهاي در حال توسعه ). 440-448
هاي گزاف، باشد و با صرف هزينهدار اجراي بسياري از امور مياجرايي جامعه، خود نيز عهده

تر باشد، مشكلاتي كه گيرد. هرچه دولت بزرگمي خودش مستقيماً اجراي امور را در دست
اين مشكلات ممكن است تا شود. تر ميبايستي جهت پيشرفت كشور، از پيش رو بردارد بيش

- دليل ساختارهاي انعطافهاي اداري دولت بهگير دولت شوند كه باعث گردند دستگاهجايي دامن

. در نتيجه بخش نباشند ي محيطهاي پيچيدهناپذير قادر به سازگاري با تحولات سريع و دگرگوني
- جانبه باشد؛ در تنگناهاي ديواني همهآفرين اصلي توسعهي دولت كه بايد نقشبزرگي از پيكره

هاي آميز طرحگويي به نيازهاي جامعه و اجراي موفقيتآيد و قادر به پاسخسالاري گرفتار مي
  . )39-43 :1385 توسعه نخواهد بود(لباف و دلوي،

 مشكلات حل كه است اي گونه به كشور امروز فرهنگي و اجتماعي صنعتي، اقتصادي، شرايط
 كشور، جوان جمعيتي تركيب. كند مي طلب را متفاوتي و جديد حلهاي راه و الگوها تنگناها، و

 مي موجب كه هستند اي عمده عامل سه نفت بهاي نوسان نيز و شغلي فرصتهاي ايجاد ضرورت
 نفت جز به ديگري الوصول سهل درآمد منبع به كشور كلان سازان تصميم و ارانسياستگذ شوند

در كشور ايران نيز  .نيست ديگري چيز نوآوري و خلاقيت ابتكار، جز منبع آن شك بي و بينديشند
                                                            
1 - SMEs 
2 - Santarelli & Vivarelli 
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تر هاي دولتي و پويادستگاه وريي افزايش بهرهعنوان يك كشور در حال توسعه، بايد در زمينهبه
- به 1گردد. امروزه كارآفريني تا مسير توسعه هموارتر صورت گيردتري توجه بيشكردن دولت 

همواره  2هاي كارآفرينه شده است كه سازماني اين مشكلات شناخته شده و مشاهدعنوان چاره
. )1: 2001، 3(آدامز اندداشته هاي سنتيتر و كارآيي بالاتري نسبت به سازمانرشد و پويايي بيش

ها جهت ي سازماناعث مصرف بهينه و صحيح منابع، افزايش كارآيي و كاهش هزينهكارآفريني ب
اهميت در حقيقت  .شودهاي جامعه ميگويي بهتر به مشكلات و نيازيابي به توسعه و پاسخدست

هاي مرتبط با كارآفريني به درون كليه اجزاء كارآفريني فراتر از سطح سازماني است زيرا انگيزه
   ).285-242: 2010، 4(رابينسون و استابرودكندمي جامعه نفوذ

جامع چنان فقدان الگويي ي كارآفريني سازماني، همبا وجود مطالعات بسيار انجام شده در زمينه
 شناساييجهت آل ايدههاي كارآفرين هاي دولتي كشورمان با سازماني سازمانمقايسه براي

شود. در اين مي احساسها، ريزي جهت بهبود آنمهها و برنامشكلات رفتاري موجود در سازمان
 عوامل ساختاريوضعيت فعلي به بررسي اميد هموارتر كردن مسير انجام اين مطالعات، پژوهش به

-ي سازماني در بخش ستادي دانشگاه علوم پزشكي شيراز، بهگيري رفتار كارآفرينانهشكل برمؤثر 

پرداخته با مدل كارآفرينانه ي ايده آل آن عوامل،  هاي دولتي كشورمان؛عنوان يكي از سازمان
ي بخش ستادي دانشگاه جاي ذكر واژهبه اختصار،منظور در اين مقاله در اكثر موارد، به شود.مي

  شود.دانشگاه علوم پزشكي شيراز استفاده ميي علوم پزشكي شيراز؛ از واژه
 5سانتارلي و ويوارلي بي توسطها به خوي كارآفريني در سازمانضرورت و اهميت توسعه

معني هاي دولتي بهكارآفرين بودن سازماناند. ) بيان گرديده2010( 6) و رابينسون و استابرود2007(
بندي نظرات با جمع). 9-7: 7،1991(كوين و سلوين باشدمي هاوجود رفتار كارآفرينانه در آن

) و اكولز و 1976( 2اباندور )،1975( 1، بولز)1991( 9بينزا، ر)1978( 8لاري كامينگزمحققاني مانند 
                                                            
1
 ‐ Entrepreneurship 

2
 ‐ Entrepreneurial Organisations 

3
 ‐ Adams 

4 ‐ Robinson & Stubberud 
5 ‐ Santarelli & Vivarelli 
6 - Robinson & Stubberud 
7 - Covin & Slevin 
8 - Cummings 
9 - Robins 
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ي ابعاد فردي كليه شاملاين حوزه ي ي رفتار سازماني مشخص است كه مطالعهدرباره) 1998نك (
عوامل ميتوان به جمله آن گذارند؛ از تأثير مي گيري رفتار سازمانشكل درشود كه و سازماني مي

. اشاره نمود ار فردي اعضاي و عوامل محيطي سازماني رفتدهندهساختاري ، عوامل مستقيم شكل
روش ريزي، اجرا و مديريت اين سه عامل بهمعني برنامهوجود رفتار كارآفرينانه در سازمان، به

باشد. در اين پژوهش، تنها به بررسي عوامل مي مرتبط با آنكارآفرينانه و با رعايت اصول 
شود، ي سازماني مينجر به ايجاد رفتار كارآفرينانهساختاري تأثيرگذار بر رفتار سازمان كه م

  شود.پرداخته مي
ي كارآفريني در زمينه)؛1991(4و كوين و سلوين)1990(3كه كرنوال و پرلمان مطالعاتيبابررسي 

تحقيقات پيشين صورت گرفته توسط  واند انجام رساندهسازماني و ايجاد تغيير مثبت در سازمان به
ي عوامل مؤثر بر در زمينه )1386(شناس و ديگرانحق و نيز )1383(قيميپژوهشگراني نظير م

ي  ساختاري مؤثربر رفتار كارآفرينانه اساسي عامل7،ايراندولتي  هايسازمان كارآفريني سازماني در
عبارتند از: سيستم اطلاعات سازماني، ساختار سازماني  هاگردند. اين مؤلفهشناسايي مي ،سازماني

ميت و پيچيدگي سازمان)، استراتژي سازماني، سيستم تحقيق و توسعه، سيستم كنترل و (تمركز، رس
  نظارت، سيستم مديريت منابع انساني و سيستم مالي. 

دانشگاه علوم پزشكي  بخش ستاديعوامل ساختاري  موجودانجام مقايسه بين وضعيت  براي
  اند: به شرح ذيل تبيين گرديدهاين پژوهش هاي فرضيه ،هاآن آلايده يانهكارآفرينساختار با  شيراز
و سيستم اطلاعات و  دانشگاه علوم پزشكي شيرازفعلي بين سيستم اطلاعات و ارتباطات  - 1

  دار وجود دارد. ، تفاوت معنيآلايده يكارآفرينانهارتباطات 
ريزي و و برنامه دانشگاه علوم پزشكي شيرازفعلي ريزي و مديريت استراتژيك بين برنامه - 2

  دار وجود دارد.، تفاوت معنيآلي ايدهكارآفرينانهمديريت استراتژيك 
- ، تفاوت معنيآلي ايدهكارآفرينانهو ساختار  دانشگاه علوم پزشكي شيرازفعلي بين ساختار  - 3

  دار وجود دارد.

                                                                                                                                            
1 - Bolles 
2 - Bandura 
3 - Cornwal & Perlman 
4 - Covin & Slevin 
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ي و سيستم تحقيق و توسعه دانشگاه علوم پزشكي شيرازفعلي ي بين سيستم تحقيق و توسعه - 4
  دار وجود دارد.، تفاوت معنيآلي ايدهكارآفرينانه

و سيستم كنترل و نظارت  دانشگاه علوم پزشكي شيرازفعلي بين سيستم كنترل و نظارت  - 5
  دار وجود دارد.، تفاوت معنيآلي ايدهكارآفرينانه

ي و مديريت منابع انسان دانشگاه علوم پزشكي شيرازفعلي بين مديريت منابع انساني  - 6
  دار وجود دارد.، تفاوت معنيآلي ايدهكارآفرينانه

ي و مديريت مالي و بودجه دانشگاه علوم پزشكي شيرازفعلي ي بين مديريت مالي و بودجه - 7
  دار وجود دارد.، تفاوت معنيآلي ايدهكارآفرينانه

   روش
انتخابي از ي نمونه پرسشنامه و توزيع آن در با رويكرد تحقيق پيمايشي و با استفاده از ابزار

هاي كمي حاصل از اين هاي آماري بر روي دادهدانشگاه علوم پزشكي شيراز و انجام تحليل
رفتار سازماني دانشگاه علوم موثر بر ساختاري  عواملها، موانع و مشكلات موجود در پرسشنامه

 هاآل آننانه ايدهكارآفري ساختاري، از پزشكي شيراز كه باعث فاصله گرفتن عوامل ساختاري فعل
  شوند. گردد، مشخص ميمي

در بخش ستادي دانشگاه علوم پزشكي شيراز 1389اين پژوهش در مرداد و شهريور ماه سال
ي آماري اين پژوهش، بخش ستادي و اداري دانشگاه علوم پزشكي شيراز جامعهصورت پذيرفت. 

- تعداد زيادي از افراد جامعه و نيز بهرهدليل دارا بودن ارتباط وسيع با باشد. سازمان مذكور بهمي

شده  ي موردي انتخابعنوان محل انجام مطالعهمندي از كاركنان با سطح تحصيلات مناسب، به
حوزه است كه شامل  مديران و كارمندان ادارياز ي مجموعه است. بخش ستادي اين دانشگاه،

 اعضاي هيئتكنان، دانشجويان و رساني به كاري خدماتوظيفه و مي باشد رياست و شش معاونت
هاي ها، مراكز و خانهها، درمانگاههاي مربوطه، كاركنان و مراجعان به بيمارستانعلمي و دانشكده

ي بهداشت، درمان و بهداشت شهر شيراز و حومه، و ديگر مراكز و نهادهاي مرتبط با سه حوزه
  عهده دارند. آموزش پزشكي را بر

و با  باشندمي نفر 1700ي آماري اين تحقيق، تقريباً ه تعداد اعضاء جامعهكاين در نظر گرفتنبا 
- نفر مي 313اين جامعه در نظر گرفته شود، ازاي كه بايستي تعداد نمونهتوجه به جدول مورگان، 
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ذيرفت. در اين پژوهش اي صورت پگيري طبقهگيري مذكور با استفاده از روش نمونهنمونه باشند.
نسبت تعداد مديران و نسبت تعداد كاركنان هر حوزه در كل سازمان و نيز بهبه تعداد نمونه

يك  ي رياست و هربرابر بودن كارمندان هر حوزه به مديران) در حوزه 5كارمندان (نسبت تقريبي 
انتخابي در هر واحد از دانشگاه، در ي توزيعي تعداد نمونهي آماره .هاي معاونت تعيين شداز حوزه
 آمده است. 1 جدول

  دانشگاه علوم پزشكي شيراز در هر واحدبي انتخاي توزيعي نمونه آماره .1 جدول
واحدهاي 

  بخش ستادي 
معاونت   رياست

دانشجويي 
  فرهنگي

معاونت 
  بهداشت

معاونت 
  پژوهشي

معاونت 
درمان و 
  دارو

  معاونت
  آموزشي

معاونت 
  پشتيباني

  مجموع

تعداد 
  كاركنان 

411  132  126  162  429  100  362  1722  

تعداد نمونه 
  انتخابي

75  24  23  29  78  18  66  313  

 ايپرسشنامهها از آنآوري جمعباشند كه جهت هاي كمي ميهاي اين پژوهش دادهداده
- هفت عواملسؤال اساسي درمورد  21ي مذكور، داراي پرسشنامه. شودساخته استفاده ميمحقق

، سه سؤال عواملي هر يك از اين درباره باشد كهن ميسازمان كارآفري مطرح دري ساختاري گانه
ها تا حدود زيادي اند كه پاسخ به آنتنظيم شده نحويشود. اين سه سؤال بهكننده پرسيده ميتعيين
  باشد. مي در حالت ايده آل عاملآن  ساختاريي وضعيت و ارزش كنندهتعيين

از سطح  5 ا استفاده از طيف ليكرت دربسؤال  21شده براي هر يك از اين تنظيم هايگويه
رعايت اصول و با سؤالات در جهت موافق گرايش تنظيم اند. شده تنظيمخيلي زياد  تا خيلي كم

اين معني كه در يك سازمان كارآفرين باشند. بهسازمان مي كارآفرينانه در يساختارهاي ارزش
آوري جمعهاي با تحليل پاسخ. استاد ي خيلي زيگزينهي سؤالات، آل، پاسخ كليهايده كاملاً
  گردد.مقايسه مي هاآن آلايدهي كارآفرينانه، با وضعيت موجود عامل ساختاري 7وضعيت  ،شده

نظران در بين تعدادي از متخصصان و صاحبي مذكور پرسشنامهجهت انجام آزمون روايي، 
ها در پرسشنامه لحاظ گرديد آن يپيشنهاد رفتار سازماني توزيع و اصلاحاتكارآفريني و ي زمينه

ابزار از لحاظ روايي محتوا قابل اعتماد گردد. جهت تحليل پايايي پرسشنامه از آلفاي اين تا 
نفر از مديران و كارمندان دانشگاه  40ي مذكور بين پرسشنامه اين منظور،ونباخ استفاده شد. بهكر
هاي آماري ميزان تحليل و انجامحاصل هاي آوري دادهجمعبا وم پزشكي شيراز توزيع گرديد. عل
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دست با توجه به مقادير بهچنين مشخص گرديد كه هم .دست آمدبه 905/0 كرونباخ مقدار آلفاي
باشد، زيرا در سؤال پرسشنامه نمي 21نيازي به حذف هيچ يك از آمده براي هر يك از سؤالات، 

  ن قابل توجهي افزايش پيدا نخواهد كرد.ميزاها مقدار آلفا بهصورت حذف آن
، از ي انتخابيي توزيع شده در نمونههاي حاصل از پرسشنامهجهت تجزيه و تحليل آماري داده

عنوان پاسخ رفته شده بهبا توجه به اعداد در نظر گ شد.استفاده  SPSS.16افزار آماري نرم
با  تر يا مساويميانگين بزرگ ؛)1387( ميمقي پژوهش هاييافتهچنين با استفاده از همسؤالات و 

آن  آلايده يعنوان حالت كارآفرينانهعامل رفتار سازماني به 7(زياد) را براي هر يك از  4عدد 
  گرفته شد.در نظر  عامل

ي عوامل ساختاري مؤثر بر رفتار اي براي مقايسهتك نمونه tدر سطح استنباطي، از آزمون 
آفرين استفاده شده است. در سطح شكي شيراز با يك سازمان كارسازماني دانشگاه علوم پز

ترين ترين و بيشهاي آماري ميانگين، انحراف استاندارد، كمتوصيفي تحليل آماري نيز از شاخص
 . شداستفاده  ،نمره

  هايافته
رفتار سازماني وضعيت موجود هاي توصيفي و استنباطي متغيرهاي ساختاري تأثيرگذار بر آماره

 3و  2ول ادر جد استخراج شده از پرسشنامه،هاي با توجه به داده دانشگاه علوم پزشكي شيراز
هر يك از اين عوامل در يك  آلايده يكارآفرينانه گونه كه بيان شد وضعيتهماناند. آمده

 بستگيابتدا به بررسي هم درشود. درنظر گرفته مي 4با عدد بزرگتر يا مساوي سازمان كارآفرين 
كه ساختار  گرديدمشخص  وپرداخته شد سازماني كارآفرينانه متغير بررسي شده و ساختار  7بين 

 01/0عامل ساختاري در دانشگاه علوم پزشكي شيراز در سطح  7كارآفرينانه با هر يك از سازماني 
  دار آماري دارد. ي معنيرابطه
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   سازمانير رفتار متغيرهاي ساختاري تأثيرگذار بموجود ي وضعيت تبيين كنندههاي توصيفي آماره .2جدول 

نابع انساني سيستم مديريت م ترين ميانگين مربوط بهمشخص است كه كم ،2با توجه به جدول 
باشد. دانشگاه علوم پزشكي شيراز مي سيستم اطلاعات و ارتباطاتترين ميانگين مربوط به بيشو 
 بالاييي كه ميانگيناست  28/2عامل ساختاري در اين سازمان برابر با  7ي چنين ميانگين كليههم
 باشد.مين

   بر رفتار سازمانيمتغيرهاي ساختاري تأثيرگذار مربوط به  tآزمون  . نتايج3جدول 
  

  
  
  
  
  
  

ي هفت متغير مذكور كليه ، براي312و با درجه آزادي  05/0داري بحراني در سطح معنا tميزان 
توان % مي95بحراني است؛ با اطمينان  tتر از مشاهده شده بزرگ tاست. چون ميزان  57/2برابر 

ي با حالت كارآفرينانهسازمان دولتي موجود ساختاري تأثيرگذار بر رفتار  عواملتمامي گفت بين 
- ي اين پژوهش تأييد ميفرضيه 7بنابراين تمامي دار آماري وجود دارد. ، تفاوت معناهاآل آنايده

  گردند.
  

  آماره   
  متغير

انحراف   ترين نمرهبيش  ترين نمرهكم     ميانگين
  استاندارد

  تعداد

  313  6/0  67/4  33/1  91/2  سيستم اطلاعات و ارتباطات
  313  63/0  67/4  1  38/2  ساختار سازماني

ريزي و مديريت استراتژيك برنامه
  سازماني

23/2  1  33/4  54/0  313  

  313  56/0  4  1  12/2  سيستم تحقيق و توسعه
  313  67/0  67/4  1  27/2  سيستم كنترل و نظارت

  313  67/0  5  1  78/1  سيستم مديريت منابع انساني
  313  49/0  67/3  1  28/2  سيستم مالي و بودجه

  درجه آزادي  داريسطح معنا t  هامتغير
  312  000/0  -68/31  سيستم اطلاعات و ارتباطات

  312  000/0  -23/45  ساختار سازماني
ريزي و مديريت استراتژيك برنامه

  سازماني
8/56-  000/0  312  

  312  000/0  -45/58 سيستم تحقيق و توسعه
  312  000/0  -31/45 سيستم كنترل و نظارت

  312  000/0  -41/58  سيستم مديريت منابع انساني
  312  000/0  -41/61 سيستم مالي و بودجه
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  و نتيجه گيري بحث
با ساختار  مورد مطالعهار آماري بين هفت متغير دگر ارتباط معنانتايج آزمون همبستگي بيان

 7باشد. بنابراين مشخص است كه وضعيت سازماني كارآفرينانه در دانشگاه علوم پزشكي شيراز مي
مطابق با جا كه آن ازگذارد و گيري ساختار كلي سازمان ميعامل مذكور، تأثير بسزايي بر شكل

ي رفتار سازماني دهندهوان يكي از اركان اساسي شكلعنعوامل ساختاري به)، 1377نظر برومند (
بنابراين  ؛باشدي رفتار كاركنان سازمان و عوامل محيطي) ميدهنده(در كنار عوامل مستقيم شكل

بسيار زيادي داشته باشد. گيري رفتار سازماني دانشگاه علوم پزشكي شيراز تأثير شكل تواند برمي
سازماني در وضعيت كارآفرينانه  ي رفتاردهندهكه اركان شكلگونه كه بيان شد، هنگامي همان

و مطلوب خواهد شد ي صحيح خود مديريت و اجرا گردند، آن سازمان داراي رفتار كارآفرينانه
نتايج پژوهش محققاني ي پژوهش حاضر با نتيجهگردد. عنوان يك سازمان كارآفرين تلقي ميبه

 2، كوين و سلوين)1990( 1كرنوال و پرلمان )،1386(ان شناس و ديگرحق )،1383( نظير مقيمي
تأثيرگذاري عوامل  در خصوص؛ )1383( و آقازادهرضازاده و  )1384( يداللهي فارسي ؛)1991(

   .مطابقت دارد، شده بر رفتار يك سازمان كارآفرينساختاري مطالعه 
ن وضعيت موجود هر بيرا دار آماري تفاوت معنيپژوهش، وجود اين نتايج آماري حاصل از 

 4عدد ي آن ها كه حداقل ميانگين نمرهي آنمتغير بررسي شده و وضعيت كارآفرينانه 7يك از 
موانع و پژوهش، وجود  هايي فرضيه. تأييد كليهاندباشد؛ مشخص كردهي زياد) مي(گزينه

عف موجود ض. ددهرا نشان ميمشكلات اساسي در عوامل ساختاري دانشگاه علوم پزشكي شيراز 
ي سازماني بگذارد و در تواند تأثير منفي زيادي بر رفتار كارآفرينانهمي عامل ساختاري 7در اين 

بنابراين لازم است  شود.مي از وضعيت كارآفرينانهنتيجه باعث فاصله گرفتن سازمان موجود 
شگاه علوم پزشكي اختار دانگذار بر ستأثير ي مديريت و اجراي اصولريزي وسيعي در زمينهبرنامه

   شيراز صورت گيرد تا در دراز مدت شاهد گسترش رفتار كارآفريني در اين سازمان باشيم.
 ؛هاي نو باشدكارگيري ايدههفرآيند بي منطبق بر نيازها و تسهيل كننده ساختار پويا كه

ر تخريب و معناي نفي ساختار موجود يا انتظا. اما اين بهاستبراي هر سازمان  آرمانيساختاري 

                                                            
1 - Cornwal & Perlman 
2 - Covin & Slevin 
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- كه بيان مي) 1998( 1پژوهش حاضر با نظر اكولز و نك اتپيشنهاد باشد.بازسازي سريع آن نمي

ها از آن طريق ارزيابي، هاي مديريتي را ترويج نمايد كه ايدهبايد مكانيزمكارآفرينانه ساختار دارد 
براي مديريت مياني  توانند مانع بزرگيمحدوديتهاي ساختاري مي و همچنين انتخاب و اجرا شوند

  ؛ انطباق دارد. هاي كارآفرينانه محسوب شونددر فعاليت
تواند براي بهبود وضعيت متغيرهاي مذكور در از مهم ترين راهكارهايي كه ميطور خلاصه، به

  اين سازمان پيشنهاد داد عبارتند از:
  :و استفاده از  ي سيستم اتوماسيون اداريتوسعهبراي بهبود سيستم اطلاعات و ارتباطات
بر و تأكيد  تري كمتر و هزينهقت و سرعت بيشي اينترنت براي انتقال اطلاعات با دشبكه

  .مديران و كارمندانبين جاي ارتباطات عمودي ارتباطات متقابل و چند جانبه به

 رمنظوبه استقبال از پيشنهادات سازندهريزي و مديريت استراتژيك سازمان: براي بهبود برنامه 
مديران و ي هاي جديد سازمان براي كليهتشريح استراتژي ؛جاد تغيير و تحول مثبت در سازماناي

 .هاي كتبيرگزاري جلسات و اعلاميهكارمندان سازمان از طريق سازوكارهاي كارآمد مانند ب

 :كاهش سطوح افقي (تعداد مشاغل و وظايف) و نيز سطوح  براي بهبود ساختار سازمان
كاهش قوانين و  ؛تعديل جو رسمي حاكم بر ارتباطات و هاي مديريتي)د پستعمودي (تعدا

چون و بي مقررات متنوع و گوناگون در مورد موضوعات خاص و عدم تأكيد بر رعايت دقيق و
تفويض هاي ساختاري؛ ك از طريق كاهش لايهاعمال ريس چنينچراي سلسله مراتب و هم

 .ه افراد داراي قابليتبها گيريها، وظايف و تصميممسئوليت

  :ايجاد واحد تحقيق و توسعه در سازمان و تدوين براي بهبود سيستم تحقيق و توسعه
روشي ها بهي آنتوسعه هاي جديد وسازوكارها و قوانين لازم در اين واحد جهت استقبال از ايده

از اين  ايت فرهنگ سازمانيمي پژوهش محوري در سازمان و حگسترش روحيه و مندضابطه
 .موضوع

  :از  ،صورت مستمربه عملكرد مديران و كارمندان سازمانارزيابي براي بهبود سيستم كنترل
يا از طريق  كتبي و شكلبههاي انجام شده و در دست اقدام آنان، آوري گزارش فعاليتطريق جمع

 .برگزاري جلسات حضوري

                                                            
1 - Echols & Neck 
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  :صص كاركنان با مشاغل مورد تخانطباق تحصيلات و براي بهبود مديريت منابع انساني
  تدوين نظام جامع آموزش بر اساس نيازسنجي از كاركنان و مديران سازمان و برگزاري و تصدي
ايجاد رضايت از منزلت ؛ هاي عمومي و تخصصي شغلي مطابق نظام آموزش كاركنان دولتدوره

ل افزايش آزادي عمكرد مناسب؛ ها در كاركنان داراي عملها و نوع پاداششغلي و سطح پرداخت
 ر.و جذابيت و صميميت در محيط كا

  :افزايش سرعت در فرآيند تخصيص بودجه و هماهنگي براي بهبود سيستم مالي و بودجه
  هاي عمراني.هاي جاري به هزينه ههش نسبت هزينكاو بودجه با ديگر مديران سازمان؛  بخش مالي
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