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 هدیکچ
  .زنیب      نادیبه رهید  یادیتبا سرادیی ننیبلعی  ندیی رننزنت  نیب نناعی شنه مهبار  سررب ،شهوژپ نیا کا فده     
  کا  فییصنن ن نیه شهوژپ ءهج ،نه  زاز لیلان و نرو زرگ  نید ظنال کا و نزربرنن ،فده ظنال کا رضنح شهوژپ
-1313   لییصان لنس رز نادبه رهد  یادتبا سرادی ننبلعی میلن لیند شهوژپ نرنی  معینج .وسا   تسببه عنا
     و  یسجرن لنییرف نیب ربنیهی و ، بسا نا مزبع  فزنصن نریگ مانبا شور کا  زنفتسا نب .زنب رفا 3163 زادعن مب 1313
    ندیی رننزنت زرادانتیسا مینای سرپ وز لیند نه  زاز نرو زرگ راهبا دد بنختاا رفا 031 مجح مب نا مانبا ننگرنی
  مینای سرپ  ینینپ من زنب ،(3303) واارب دلیه نناعی شنه مینا سرپ و (3003) کلنفلوو و نارنی – نانچسا ننیبری
  ننی ا   تسببه جینتا .دد نییعن خنباورن ننفل  شور نب 03/0 نناعی شنه مینا سرپ و 33/0 ننبلعی ندی رننزنت
    نیب ننیاعی شنیه        نییب .ویسا طیسنتی حهیس کا رنلاًنیب ننیا  ندیی رننزنت  و ننیبلعی نناعی شنه ویعضو من زاز
    مین زاز ننی ا ننییسرگر لیلان جینتا نیاچبه دد  دهن ی (=331/0R) رازناعی و وبثی مهبار ننبلعی ندی رننزنت
 .داراز ار ننبلعی ندی رننزنت  ایب شیپ ورد   صخد  اعی دیلنن هیا و نزنجو نزنزتاا رکفن ننه مفلؤی
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 همدقم
       ،ویسنی  دیای  و کورییا مینیریس ،ویسیا  دییدنپ سن  یه رب شرورپ و شکنی  ویبها  کوریا
  لیهج و  کیرنن رصت کا ار ر ب من وسا نهیچ ننبه و زنها ن  رب  تبی  نانن  با من نا مینیرس
      عییانج میبه رز شروریپ و شکنیی  فادیها کا   یکی   .ویسا  زاز قنیس رنا و  ینادور رصت مب
    نییا دیینب دیدنب دی رنن  لنسگرهب رز نزرف مکایا نارب .زند دی رننزنت نن وسا زرف مب کبن
 :3313  ،نارنیکبه و  لنیبنریپ ) دیاارورپب   زنیت رز نکنیی  شااز و ویلنفع ناروز رز ار  گژیو
    مین میتفر رنبید مب رن ن ننه ننیکنس نیرن  ننیحءهج شرورپ و شکنی  مکایا مب مجنن نب .(133
  معیسنن    میب ریجای ن  رز نراذیگ مینیرس مانگ ره و ،زراز  دهت رب ار  لی عبنای نیرتبهی شرورپ
    نزریب لاًنیب ،ننیبلعی 3  ننیاعی شنیه شرورپ مب نیلنئسی  ژیو مجنن ،دد دهانت رن ن مبانج مبه
      و میهی رنییسب سرادیی و  یدکنی  هیناری رز بنلهی نرنن طیای زنجیا و ننا  3ندی رننزنت
 .(13 :1313،نارنکبه و نلاًزرا) دسر  ی رظا مب نرورض
  میعینج ن      وییبرنو مییلعن وییفین و  ی رنین مب نا معینج ره وفر یپ و ماوز و نزب  لن رنع مب
    مییلعن ننینرا کا  یکی نانات مب دی رنن و  هی اا نب ننبلعی و نازنتسا مب نرن ن ره ،زراز   تسب
   ناریب و دیهز شرورپ زنت ویبرنو میلعن منظا  لن  رز ار زنت نناانج داانتب نن زراز کنیا ویبرنو
   میب میجنن نب و وسا رت یب زارفا ویبرنو میلعن ،شرورپ و شکنی  فده .دان  زنی  رتهب نا  دای 
 ، زرنزنییجیا زارییفا رز ار  بنییلهی ننییه  انییگرگز دییان  ییی  عییس ،زراز رنیییتتا رز میین نراهییبا
   و زرجتیسز  انبلیس ) دانیسرب        لنیبن دیح ریس میب ار ننیساا و زکنیس نفنکید  ار نیها  ننهزادعتسا
 .(133 :3113،نارنکبه
   ویلنئیسی ارییک زور   یی      رنبید میب میعینج ریه  یسنسا و مهی لغن ی کا  کی نرنگکنی  نیاربناب 
 .(133 :3313   ،نارنیکبه و  لنیبن رییپ ) ویسا معینج ننبلعی  دهت رب لسا کی شرورپ و ویاده
  ننگنیانگ رنیسب ننه خسنپ نن متداز ن  رب ار نه ننیکنس ، انان رصت رز نه طیای  گدیچیپ  دیدپ
 ،نه  نید نیرن  لبت کا  کی .دادنب متداز  تبن ر ننضف و  هیای  گدیچیپ لنب  رز ار  نونفتی و
 " زنیت"   رییرع نییا کا و داان رنن ، و ار زنت زنجو منبن نب من وسا ریا نیا مب ننبلعی  یغرن
           میب  ین خیسنپ رز رو نیا و قلایت  انیبلعی ن  دیینیپ مین ،دیابنیب رنین رز ار شینیت رنیت منبن

                                                           
1. spiritual intelligence 
2. Self-efficacy 
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   یسن    ا ااور ننیززای  ژییو میجنن زرنیی من نزرف لینت ملبج کا .زنب دهانت معلاتی ننه طیای
     مین  دید میتفگ .دیدنب  ی ندی رننزنت ،وسا متفرگ رار  رنن هیی  ویزفنی منجاا نارب ننیکنس
   ننییی رز و دانید   یی لرتان و متخی اارب ،زنت رب ذنفا ننهرننوکنس نب ننساا ننهرنتفر کا نرنیسب
         یصخد ندیی رننزنت میب رونیب کا رین رییگارف و رین مهی مادن  یه ،زنت رب ذنفا ننهرننوکنس
  وارنیظتاا بنستنا 3 اروداب رظا مب .(16 :3313،نرجاس و نیچلگ کا لزا مب ؛3333،اروداب) داتسیا
 :زراز  لصا عبای رنهچ ،نیینپ نی لاًنب ندی رنن
      ،زراز ورنیهی نیها  رز صخید مین  ننییبرجن رز ندی رنن وارنظتاا :( نرنهی)3رفنی مبرجن -3
       برنیجن مین  لنیح رز ،دیاان زنیجیا لاًنیب   حهیس وارنیظتاا من دالینبتی رفنی برنجن .زراز م یر
   میب دیاانن  ی نیینپ حهس وارنظتاا لنح ره مب ،داراز نیینپ حهس وارنظتاا دیلنن مب لینبن وسکد
   نیی ندییز :1   ایی انج میبرجن -3 .(5333 ،ارودیاب)     دیبنی ریییغن رریکی و ناواریف ننه ویزفنی ملیسو
  رز ار ندیی رنن ن نیه کارزا جیر   دین میب دیاانن   یی     ری یز زاریفا هییی  وییزفنی ننهرنن  دهن ی
      میب دیااانتب مین داتیسه وییلبن  ناراز ردزا  مه نها  من داسرب رونب نیا مب من دان ءنزلا ننگداایب
        رنین میب نزاریفا نزرین دیتنزتی ناریب  یلغا  یلان  یغرن :1 یلان  یغرن -1 .داسرب ویزفنی
 : انییجیه  یی تخی اارب -1 .دییاراز ار ننیی فادها نییب قنییبهاا نارییب مکلاً ننییه ویییلبن  میین زور  ییی
   زاریفا و دیان   یی      زنیجیا زاریفا ریثنا رز ار  ی تخی اارب نلاًنیب ن نیه  ویلنح ،لک ی ننه ویع نی
 نارب ،وهج نیا کا .دارب  ی رنن مب نن ینه ویلبن  زرنی رز وونض  نارب ار   تخی اارب ننه  زاز
 و نییه       سرتییسا شهنیین و  انبییسج ویعییضو زنییبهب ،زارییفا ندییی رننزنت ننییهرونب  لاییصا
 .(11 :3313،نارنکبه و   ب رید کا لزا مب ؛5133،اروداب و زوو) وسا رقؤی نن ینه بارهضا
   ننیبلعی وارنیظتاا و داراز لاًنب  ی رنن من  سرادی رز 5 ساار و ارنفا  ،6نوارب ونعلنهی سنسارب
 ن    نید لغید میب وبیسا ننبلعی ،وسا رن نن  نارنکبه نیب نونعن سنسحا و رت یب ناکنی  شااز کا
  ندیی رنن سنسحا کا و داراز نرن نن  طنبنرا ننیبری و نیلوا نبجاا و نیدلاو نب ،داان  ی رنختفا

                                                           
1. Bandura 
2. Enactive mastry Experiences 
3. VicariousExperiences 
4. Persuasion Verbal 
5.Brown 
6.Nfara & Ranci 
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     نزرین مهاریف مین دیهز   یی  ننی ا (1003) 3     سیئنیل و مارتیسلاو ونیعلنهی .دیارازرنترب نرنلاًنیب
 میلعن  حلاصا فادها مب ندیسر رنظای مب ننبلعی  تنرن ی ننه ویلنعف نارب رتگرهب ننه وصرف
     لیصا ءهیج ندیی رننزنت .(1 :3313 ،نارنیکبه و  نکنیجح ) ویسا رنیسب ویبها هئنح ویبرن و
 زنت ننه  یناانن صنصت رز زرف ننه وونض  نی نهرونب مب من ددنب  ی  تنبتجا – تتناد میرظا
 3  کنیچیا و ندییسن .(313 :1313،نارنکبه و وتارک) زراز  رندا نه ویلنئسی و ،ینظو منجاا رز
 صنت رنن کی منجاا نی رنتفر کی نتداز رز زرف کی  یناانن مب  دیزت ار ندی رننزنت (1333)
 .(33 :3313،ادینه و  انبیلس) داااز  ی هیی  ویزفنی ورنص مب
       ننیهزرکلبت ،نریگزنیی رز  یسنسا رییغتی کیی ار ندیی رننزنت (3003)1  کانید و  یرین نیپ
   رونیب میب .داا  زرو  رنبد مب نهرنتفر و نهزربهار بنختاا ، تنرح ننه ورنهی ، تتناد - تنبتجا
 ن نیه    میاییک رز ن  میب طنیبری ن نیه شهوژپ ننه متفنی و ندی رننزنت (1003) 1وانیلا و سراینپ
    ، یسنیس و  انیگرکنب رنییا ، ان به ننه مانسر ، تنبتجا ننه  سررب ، کدهپ ننچ نا  زرتسگ
 .(613 :3113 ، انیی ن و نرنیچ نیسح) زراز زربرنن شرورپ و شکنی  و  کدهپااور ، سنا ااور
 و 6 نارنیی-      نانچیسا ،منیت رنیع میب ندیی رننزنت منیهفی   رنیبرز   شهوژیپ  نیباا مجح نب نسبه
   ویهج زنیت ننه ویلبن   رنبرز نو وونض  نانات مب ار ملعی ندی رننزنت (3003) 5کلنفلوو
 نب  تح ، لیصان رنیا رز نها  نزرن ریگرز و ناکنی  شااز نریگزنی نارب وبثی ننهدینیپ زنجیا
 (5003 ) ارودییاب رییظا مییب .دییاان  ییی  ،یییرعن ، هییی اا  ییب نییی راز لکیی ی ناکنییی  شییااز زنییجو
 ،یلنکن ماییک رز وفر یپ رتسب دیلنن و  گداان نییعن  یناانن زرنی رز ملعی رونب ندی رننزنت
 ،یلنکن منجاا زرنی رز نو رونب ،سیردن رز ملعی ندی رننزنت .وسا صنت طیای رز و صنت
  میب ؛1003 ،1 ننیچ ؛3،3003 کییای) ددنب  ی طبنری نو  دکنی  ننه مبرجن نب و وسنه ویلنئسیو
 .(31 :3113،نارنکبه و نرنچ نیسحکا لزا

                                                           
1.Valstram & Lewise 
2.Cassidi & Eachus 
3.Pin Trych & Shank 
4.Pazhars & Alyant 
5.Aschann-Moran 
6. Woolfolk 
7.Ynyk 
8.Chan 
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 کا نا    دیبت شیخب ،شی نیت ن دیی رنن   زنت میب زاریفا رونیب م ین  دیان   یی   ریهی (3333) اروداب
  عیبای رنهچ ندی رنن زنت ننهرونب منظا رییغن و زنجیا نارب .دهز  ی لیک ن ار ننا 3 هنگ زنت
 ،1 اییی انج ننییه مییبرجن ،3رییفنی ننییه مییبرجن :کا دییانرنبت عبنییای نیییا .وییسا  زاز صیخیی ن مییهی
    لئنیسی و ثیحنبی کا  یکی .6کیینلنیهیییییف و  فعنت ولاًنح و1  تنبتجا نی  یلان ننه  یغرن
   مین ننیاعی شنه منهفی .وسا نناعی شنه زراذگ  ی ریقدن ننبلعی ندی رننزنت رب من  بهی
       مین ویسا ملدیسی لیح رنیتفر و نرنگکنیس  تنا  داراز رب رز وسا  دد  رهی ریتا ننه مهز رز
  لینید  ریغو نزرف نیب ، انجیه ،  لاتا ، تتناد ،لتخی ننه مهیح رز ار ددر  نهس نیرنلاًنب
      و  یاورز   چرنیپکی میب  بنیتیسز و شفاریعا ننه  دیدپ نب   اهنبه وهج رز ار زرف و زند  ی
       زرنیی رز  یلن ندییز زریف میب شنیه نیا .(66 :3313،نرجاس و نیچلگ) دینبا  ی نرنی  اوریب
     زدیجی رییسفن و بنیچ رنیهچ مب زکنس  ی رزن  ار وا و دهز  ی نهزادیور و برنجن مبه و  گداک
 نیا .(13 :1313،نارنکبه و  انیا) د خب ربت ار شینت وفرعی و وتناد ،زکازرپب زنت برنجن
     و دیاهز ریییغن ار نیاانی  دیهز   یی     کنیجا نیها  میب من دان  ی نهت  تی لات زارفا مب نناعی شنه
    لییینت دییادزتعی ننییسنا ااور ویییرثنا .(61 :3113، ااورغنییس) دییاان  ننییگرگز ار ویییع نی
  ننیاعی و 5 انجیه شنه مب دصرز 01 و  دنه  رهب مب دصرز 03 ناهیی مب ننانرنن ننه ویزفنی
     و  فعنیت شنیه  یلو ،ویسا وبنق لاًنبیرزن ربت لنع رز  دنه  یرض من  لنح رز .زراز   تسب
   ویسا دیزتعی (3303)3 ریهوک .(33 :1113 ،رنیغ و  ااورغنس) زاز معسنن نانن  ی ار نناعی شنه
  گداک ثزانح ربارب رز ار صخد و وسا  گداک عین و رز ریبت   ایب  دایاک نناعی شنه من
  دیاان   یی  لیح ار ن  و   میتتازرپ  یدکرا و  یناعی ولاک ی مب زارفا ن  ملیسو مب و دان  ی مونزی
        عانیاا کا  یکی ،ننیاعی شنیه مین ویسا دیزتعی 1 ننیگو .(133 :3313،نارنکبه و زاژا نریبض)
 و  حنییا) دییبنی  معییسنن و دییدر دییاانن  ییی   لزتییسی رنییع مییب میین وییسا مییانگداچ ننییه شنییه
 ن نیه   میباج ریب  اتبی  ااور شکنس ننه ویلبن  کا نا متنبجی نناعی شنه .(65 :3313،نارنکبه

                                                           
1.Self- Knowledge 
2.Enactive mastry Experiences 
3. VicariousExperiences 
4. Persuasion Verbal or Social 
5. Physiologicalandaffective states 
6. Emotional Intelligence 
7. Zohar 
8.Vaughan 
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   نهیس و  لنعن ، صخد نناعی ،زرف  تسه ویهنی نب من  ینها   ژیو مب ،وسا  لنعتی و نزنیریغ
     زریف میب ریصاای  ینیاانن ،داند متسب رنن مب نه ویلبن  نیا من  ین اه .داا طبنری نرنیدنه نلاًنب
 .(51 :0313  ،نارنیکبه و  ینیبنبن   ) دیاان  ی لیهسن ار ندی  رنان و  تاهتاا رکفن ، ین گ ملدسی
 ،  گدیاک ن  نیاعی صنیصترز  ی  نیغ ولاًانئیس ندی یسرپ نارب وسا  تیفرظ نناعی شنه ع او رز
  ی  نیاانن ،شنیه ن ییا .داان  ی  گداک ن  رز من  انهج و زارفا نیب ونعنبنرا نارب وسا  تیفرظ
 و    یحور ویلایس ن نیزنرا مب رجای من نرنع مب ؛وسا نناعی ننه ویفین و نه شکرا نریگرنن مب
      کیی نانیات میب ننیاعی شنیه 3 گیاین  نگدیز کا .(13 :3313، ینتکی  نارب) زند زارفا  بسج
        نیبهاا زربرنین و   چرنیپکی و ودیحو رز مین زند  ی ،یرعن  اهذ ننه ویفرظ کا متنبجی
   زنیبهب ،رییبت نزنجو ة یداا لیب  کا  جینتا مب ندیسر و زرف  تسه قنفنی و نزنی ریغ ننه مباج
 :ددنب  ی گاین رظا کا  سنسا دعب رنهچ ناراز و ددنب  ی رنرب نت ینت وتناد و ناعی
  ، تیسه مب طنبری و کیهیفنتی مب وبسا نزنجو نزنزتاا رکفن ویفرظ :نزنجو نزنزتاا رکفن -3
 .(36 :3313،نرجاس و نیچلگ)  ریغ و گری ،ننیک ،نضف ،ننهج
      و  یکیهیف ونییبرجن منیبن کا فدیه و  یصخد  اعی جارختسا  یناانن : صخد نناعی دیلنن -3
 .(31 :3313، انت اکریی) وسا  گداک فده زناتسا و زنجیا نارب ویفرظ ملبج کا  ااور
    کا نزنیی ننیهج و ناری ی ز ،زنیت  لنعتی دعب صیخ ن ویفرظ  لنعتی  هنگ  : لنعتی  هنگ  -1
 نزنی مسج کا نزنتفا شیپ  یناانن ار ن  (0003) 3هانبیا و (3003،گاین) وسا نرنیدنه ریرع
  ویزیزح رز  .دیان   یی      ،ییرعن صخید سیفا نیی و  یهلا زنجو کی کا رن ریبت  هنگ  معسنن و
 :0313  ،زاژیا رنیبین و  ایرص) دان  ی ننیب ار  گداک نناعی دعب سنسحا  یناانن  لنعتی  هنگ 
5). 
 نرنی  یدنه دیاانی)    هنیگ  کارنلاًنیب  نهس مب جورت و زورو  یناانن :نرنیدنه ولنح معسنن -1
   رز مین میانگ ننبه) زرف زنت رنیتتا رز ولاًنحرینسو ( ینتکی و ودحو ، انهین  هنگ  ،لینن
 .(31 :3313، انت اکریی)(زند  ی زنجیا... و کنبا ،مب اری نب ریبت رکفن
 ریزان جینتا .زریگ  ی رار   سررب زرنی ریغتی وز نیا نب مهبار رز  دد منجاا ننه شهوژپ میازا رز
    و ویبثی طنیبنرا ندیی رننزنت و  ان   یکنیس دیهعن نییب من زاز نن ا (3313) نارنکبه و ندیهد

                                                           
1.King 
2. Emmons 
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        مین دیاتفنی ویسز جینیتا نییا میب  ی هوژپ رز (3313  ) نارنیکبه و   بریید .زراز زنجو  لبنزتی
    انبلیس .زراز زنیجو نربهر   خبرقا و مهسنتی ناریدی ندی رننزنت نیب نرازناعی   تسببه
    و  ادیب وییبرن ننیبلعی ندی رننزنت نیب من دادیسر جینتا نیا مب (3113) نارنکبه و زرجتسز
  ای یسح      و  لنیبنریی .زرادیا زنیجو نرازنیاعی طنیبنرا ویدت نبض ننه سلان رز نها  ونرد
          و میلعی وییبرن هیناری ننیسردی مییحور نییب مین ویسا ن  کا  ننیح شهوژپ ننه متفنی (3113)
 رز (3313   ) نارنیکبه و  تیسانت زهیی   .زراز زنیجو نرازنیاعی و وبثی مهبار ننا  ندی رننزنت
      دیح کا رنلاًنیب ننیبلعی ننیاعی شنیه ن نیه   میفلؤی نی انییی من داتفنی وسز جینتا نیا مب   هوژپ
     شنیه نییب نییاچبه .ویسا طسنتی دح کا رن نیینپ ننبلعی  لغد  گزنسرف ننه مفلؤی و طسنتی
  نارنیکبه      و  انیانبهنن  یبیهاربا .زراز زنیجو رازنیاعی و  یفای مهبار  لغد  گزنسرف و نناعی
      انیجیه شنیه و ننیاعی شنیه و  گداک کا وینضر نیب من داتفنیرز زنت شهوژپ رز (3313)
     گدیاک کا وینیضر رازنیاعی   دیاان   یایب  شییپ نناعی شنه و زرنت  ی م چ مب نرازناعی مهبار
  ویلایس و وینه زنعبا و نناعی شنه نیب من زاز نن ا (3313)  ینتکی  نارب ریزان جینتا .وسا
      ننیاعی شنیه مین دیاتفنیرز  یزیزان رز (3313) نزنب  نیرک و نریرح .زراز زنجو مهبار ناور
    میفلؤی رنیهچ نییب نراز   یاعی مهبار .وسا بنت دح رز ننا   لغد دهعن و لاًنب دح رز نارادبنتن
      دیهعن و ( یصخد ننیاعی دییلنن و نزنیجو رکفن ، لنعتی  هنگ  ،نرنیدنه طسب) نناعی شنه
   عنیبنرا ننه ورنهی نیب من داتفنیرز   هوژپ رز (1303) 3نارنکبه و نننکا .زراز زنجو  لغد
 رز (1303) نارنییکبه و ندییبحا .زراز زنییجو نراز  ییاعی وییبثی   تییسببه ندییی رننزنت و
        ،شیااز نژنارتیسا) ن  زنیعبا و  ی اهرف شنیه نییب مین داتفنی وسز جینتا نیا مب زنت ننه متفنی
 زنجیا و  هنگ  ،زنجو رکفن ، لنعتی  هنگ ) ن  زنعبا و نناعی شنه نیاچبه و (رنتفر و  هی اا
   دییلنن نییب من زاز نن ا (3303)3زنس ریزان جینتا .زراز زنجو نرازناعی طنبنرا ( صخد نناعی
  نییاچبه زراز زنجو وبثی مهبار نرنجار ناور و نرنگکنس ننه منا مب لینت وز و  صخد  انعی
 ..زراز زنجو نرازناعی مهبار  گزن گ و لزنعتی  هنگ  نیب

                                                           
1. Ozkan et al,. 
2.Sood 
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    نییب  انییجیه شنییه و ننییاعی شنییه نیییب مندیییسر مییجیتا نیییا مییب  یی هوژپ رز (3303) 3نییتپنگ
  مینداتفرگ مجیتا (3303) نارنکبه و  یاریا .زراز زنجو نراز  اعی و وبثی مهبار ندی رننزنت
     و زراز رازنیاعی و ویبثی میهبار  ییار اورب ، سناد مفیظو ،نرنگکنس ننه  گژیو نب نناعی شنه
 (0303) نارنکبه و نر نب .داراز زارفا نناعی شنه حیر ن رز  بهی شزا  تیصخد ننه  گژیو

    میب میجنن نیب  .زراز زنیجو نراز   یاعی  میهبار  یننزند و نناعی شنه نیب من دهز  ی نن ا جینتا
    نییب طبنرییی لیییانت مییعلنهی ویییبرن و میییلعن فادییها رییزان رز ننییبلعی ندییی رننزنت ویییبها
  رییک ن نیه لانئس مب ددنن  یرضنح شهوژپ نتسار نیا رز دبنی  ی ورورض ننبلعی ندی رننزنت
 :دهز خسنپ
 ؟وسا مان چ نادبه  یادتبا سرادی ننبلعی ندی رننزنت و نناعی شنه ویعضو .3
 ؟زراز زنجو مهبار نادبه رهد  یادتبا سرادی ننبلعی ندی رننزنت و نناعی شنه نیب نی  .3
  یادتبا سرادی ننبلعی ندی رننزنت نانن  ی نناعی شنه ننه مفلؤی کا کی مادن ریرع کا .1
 ؟زرن  ایب شیپ ار نادبه رهد

 
 شهوژپ یموهفم بوچراچ .1 لکش

 
 شور
     یادیتبا سرادیی ننیبلعی میلن لیند نرنی  معینج و   تسببه عنا کا و  فیصنن شهوژپ شور
     فزنیصن نرییگ میانبا شور کا  زنفتسا نب شهوژپ نیا مانبا .زنب رفا 3163 زادعن مب نادبه رهد
  نک ریفا 113 زادعن نیا کا من رفا 031 زادعن ننگرنی و  سجرن لنیرف سنسا رب و  بسا نا مزبع
    نرو زریگ ویهج .دایدنب  ی وز میحنا رز زری رفا 33 و نک رفا 313 و کی میحنا رز زری رفا 1 و
    ناریب رنیظای نیدیب .وسا  دد  زنفتسا زرادانتسا مینا سرپ وز کا شهوژپ نیا کنیا زرنی ننه  زاز
 شجاس نارب و (3003) کلنفلوو و نارنی – نانچسا مینا سرپ کا ننبلعی ندی رننزنت شجاس

                                                           
1.Gupta 
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 13  لینید  ندیی رننزنت  مینای سرپ  .دید  زنفتسا (3303) واارب دلیه مینا سرپ کا نناعی شنه
 میظان (زنیک رنیسب ،زنیک ،نزودح نن ،من ،من  لیت) ورکیل سنیزی نا مجرز جاپ ،یع نب لانئس
 نناعی شنه مینا سرپ .داراز کنیتیا 6 ،1 ،1 ،3 ،3  ینرن مب نه مایهگ نیا کا کی ره من وسا  دد
       میا مزفانیی میا ،مزفانیی ،مزفانیی لاًلاینین)  وریکیل   سنییزی نا میجرز جاپ ،یع نب لانئس 13 لیند
 ،6 ،1 ،1 ،3،3   یینرن مب نه مایهگ کا کی ره من وسا  دد میظان (مفلنخی لاًلاینن ،مفلنخی ،مفلنخی
         واریظا کا نرییگ  ریهب نیب و  یانیتای  ییاور شور سنیسا ریب  نیه  مینای سرپ  یاور .داراز کنیتیا
     دید  زنفتیسا خنیباورن ننفل   یرض کا نه مینا سرپ  ینینپ شجاس نارب و دد نییعن ننصصختی
 .دی  وسز مب 03/0 نناعی شنه مینا سرپ نارب و 33/0 ندی رننزنت مینا سرپ نارب من وسا
 و رنیعی فارااا ،نی انیی داانی  فیصنن رنی  ننه شور کا شهوژپ ننه  زاز لیلان و میهجن نارب
     لییلان و ننیسریپ   تیسببه  یریض ، هورگ کن t ننیک  دحرز  عنباتسا رنی  ننه شور کا
 53 مخسا SPSS راهفا مرا کا  زنفتسا نب نه  زاز لیلانو میهجن .دیزرگ  زنفتسا مانگ داچ ننیسرگر
 .وفرگ منجاا
 اه هتفای
     ییاددتبا سراددم نادملعم یددمآراکدوخ و    یودنعم شوده تیعدضو (1 لاوئس
 ؟تسا هنوگچ نادمه

 
 یهورگ  ت t نومزآ زا هدافتسا اب نادمه ییادتبا سرادم ناملعم یونعم شوه تیعضو یسررب .1 لودج

 صخاش
 ریغتم

 نیگنادددددیم
 هدش هدهاشم

 فارددددحنا
 درادناتسا

 نیگنایم
 یرامآ

 رادقم
t 

 هددجرد
 یدازآ

  طدددددس
 یرادانعم

 **3000/0 301 01/01 1 36/0 33/1 یونعم شوه

 اه هفیؤم

 **3000/0 301 50/01 1 15/0 30/1 نزنجو نزنزتاا رکفن

 **3000/0 301 60/13 1 15/0 30/1  صخد  اعی دیلنن

 **3000/0 301 13/33 1 36/0 13/1  هنگ 

 **3000/0 301 33/13 1 35/0 13/1  هنگ  ولنح معسنن

 .وسا رازناعی 03/0 حهس رز ** .وسا رازناعی 60/0 حهس رز *

 
     سرادیی ننیبلعی ننیاعی شنیه نی انیی دهز  ی نن ا (3) لودج رز  هورگ کن t ننیک  جینتا
   و ویسا ریتگرهب (1) نرنی  نی انیی کا من وسا 36/0 رنیعی فارااا نب 33/1 نادبه رهد  یادتبا
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  ویفگ  نانین   یی ننایبعا %33 نب نیاربناب ؛(>p 30/0) اریک وسا رازناعی 30/0 حهس رز وونفن نیا
 .وسا (1) طسنتی دح کا رنلاًنب نادبه رهد  یادتبا سرادی ننبلعی نناعی شنه ناهیی من

 یهورگ  ت t نومزآ زا هدافتسا اب نادمه ییادتبا سرادم ناملعم یدمآراکدوخ تیعضو یسررب .2 لودج
 صخاش
 ریغتم

  نیگنادددددددددیم
 هدش هدهاشم

 فارددددحنا
 درادناتسا

 نیگنایم
 یرامآ

 رادقم
t 

 هدددجرد
 یدازآ

  طددددس
 یرادانعم

 **3000/0 301 06/01 1 36/0 31/1 یدمآراکدوخ

 اه هفیؤم

  نزریییییین ریییییییگرز
 ناریگارف

31/1 
56/0 1 31/63 301 3000/0** 

 **3000/0 301 61/01 1 66/0 33/1 سیردن ننهدور

 **3000/0 301 31/13 1 56/0 03/1 سلان ویریدی

 .وسا رازناعی 30/0 حهس رز ** .وسا رازناعی 60/0 حهس رز *

 
   سرادیی ننیبلعی ندی رننزنت نی انیی دهز  ی نن ا (3) لودج رز  هورگ کن t ننیک  جینتا
   و ویسا ریتگرهب (1) نرنی  نی انیی کا من وسا 36/0 رنیعی فارااا نب 31/1 نادبه رهد  یادتبا
  ویفگ  نانین   یی ننایبعا %33 نب نیاربناب ؛(>p 30/0) اریک وسا رازناعی 30/0 حهس رز وونفن نیا
 .وسا (1) طسنتی دح رنلاًنب نادبه رهد  یادتبا سرادی ننبلعی ندی رننزنت ناهیی من
    رهدش ییاددتبا سراددم ناملعم یدمآراکدوخ و یونعم شوه نیب ایآ (2 لاوئس
 ؟دراد دوجو هطبار نادمه

 نوسریپ یگتسبمه نومزآ زا هدافتسا اب ناملعم یدمآراکدوخ و یونعم شوه نیب هطبار .9 لودج

 زادعن ریغتی
  یرض
   تسببه

 حهیییییییییس
 نرازناعی

 **3000/0 331/0 031  یادتبا سرادی ننبلعی ندی رننزنت و نناعی شنه مهبار

 .وسا رازناعی 30/0 حهس رز ** .وسا رازناعی 60/0 حهس رز *

 
    و ننیاعی شنیه نییب ،(1  ) لودیج رز ننیسریپ   تسببه ننیک  کا  دی  وسز مب جینتا سنسارب
 .(>p 30/0) اریییک ؛زراز زنییجو رازنییاعی و وییبثی مییهبار (r=331/0 و p=3000/0) ندییی رننزنت
  ندیی رننزنت ،ددنب رنلاًنب ننبلعی نناعی شنه مچره من وفگ نانن  ی ننایبعا %33 نب نیاربناب
 .دبنی  ی شیاهفا ننا 
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 یدمآراکدوخ ناوت یم یونعم شوه یاه هفیؤم زا  ی مادک قیرط زا (9 لاوئس
 ؟درک ینیب شیپ ار نادمه رهش ییادتبا سرادم ناملعم

 ناملعم یدمآراکدوخ رب یونعم شوه یاه هفیؤم ریثات ماگ هب ماگ نویسرگر لیلحت جیاتن .4 لودج

 لدم
  یرییییییییض
   تییییسببه
(R) 

  یرییییض
 نییییییییعن

R2 

 نیییییعن  یریییض
  دییید  لایییصا

R2 

 نیییییییبروز
 ننسناو

F نرازناعی حهس 

00 51/11 35/3 130/0 303/0 331/0 نزنجو نزنزتاا رکفن 30/0 

 رادانتیسا  یارض زرادانتساریغ  یارض لدم
 ز

t حهییییییییس 
 نرازناعی

 ننییییییه مییییییضورفی
  هت مه

B ت نی انیی
 ننیییییییع
 زرادانتسا

Beta 
 سارلنن

Tolera
nce 

او مرنن
 سانیر

VIF 
   300/0 35/63  313/0 611/3 وبنق رادزی
 3 3 300/0 31/6 331/0 110/0 363/0 نزنجو نزنزتاا رکفن

 .وسا رازناعی 30/0 حهس رز ** .وسا رازناعی 60/0 حهس رز *

 
     میلزنعی نیاربنیاب ، زنیب رازنیاعی 30/0   حهیس رز  دید   دهنی ی F ،(1 ) لوادیج  ونیتلاعا سنسارب
 رز) ننسناو نیبروز ننیک  رادزی نیاچبه .وسا  زنب نرنی  معینج لن مب میبعن لبن  ننیسرگر
  هت مه ننه صتند سنسارب و دهز  ی نن ا ار نهنهت للازتسا من دی  وسدب (6/3 نن 6/3  کنب
  نیکنا لبن  ننیسرگر لدی کا لصنح جینتا و متدادا زنجو  هت مه نیب شیپ ننهریغتی نیب ؛نزنب
    .ویسا راری رب فناوریبیسا-    فورگنبلنین ننییک  سنیسا ریب  نیهریغتی نزنب لنیرا طرد و .وسا
 ،منگ مب منگ ننیسرگر ننیک  جینتا .وسا رار رب ننیسرگر ننیک  کا  زنفتسا ننه مضورفی نیاربناب
         رییغتی دیاچ ننییسرگر رز ار ریقدین نیرتی یب نزنیجو نزنیزتاا رکفن مفلؤی لوا منگ رز زاز نن ا
       لدیی کا و متیدادا لدیی ریب  اادیاچ ریقدین نه مفلؤی رینس دد صخ ی و دیزرگ لدی زراو و متداز
  وارییییغن کا دییصرز 3/03 میین  وییسا ن  ر انیییب (1)  لودییج جینییتا نی  اربنییاب .دادیید فذییح
  مهیس نی یاچبه . ززریگ   یی  نیییبن ننا  نزنجو نزنزتاا رکفن مفلؤی طسنن ننبلعی ندی رننزنت
    هیلنیا   ینیها جینیتا . دیدنب   یی 331/0 ن دیی رننزنت   یایب شیپ رز نزنجو نزنزتاا رکفن مفلؤی
          ینیها لدیی .ویسا  دیی  رییک رز ،لدیی رز رقؤیی رییغتی  یرض  اربه مب ،منگ مب منگ ننیسرگر
 :کا وسا ورنبت
 ندی رننزنت = 331/0 (نزنجو نزنزتاا رکفن) + (وبنق رادزی) 611/3
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 یریگ هجیتن و ثحب
   گدیالنبو  ین یینپ  .دیدنب   یی  میعینج ن  شرورپ و شکنی  ننهری معینج ره  گدالنب و وفر یپ
 رنتسانت سرادی مچاناچ .وسا معینج ن  ننبلعی زرکلبت ویفین مب متسباو هیا شرورپ و شکنی 
    :دییاهز راریی  مییجنن زرنییی ار  ییسنسا نیینر وز دییینب  ،داییدنب  ینییینپ و وفریی یپ  نییب  ینییسبه
  ویسا راواهس ،معینج  گداکنس رز ملعی نرنای شزا مب مجنن نب .نناعی شنه و ندی رننزنت
 وینها رز و داان ماد ا  صنت سانسو و و ز نب ننبلعی شایهگ رز شرورپ و شکنی  نلاًنئسی
   نین ؛دایدنب ...و ، تی یصخد ،  ی لاتا ، بلت صنت ننه  گژیو دجاو من داان بنختاا ار  انبلعی
 ع نی مب ار ننبلعی زرکلبت دینب  دکنی  منظا نلاًنئسی .دازرگ رفنی  دای  لسا ویبرن رز دااانتب
   یدلان  ی  یه کا نیها  زرکلبت ءنزنرا و ،عض طنزا نزرن فرعرب رز و ؛داهز رار   بنیکرا زرنی
      یادیتبا سرادیی ننیبلعی ننیاعی شنه من زاز نن ا شهوژپ لوا لانئس ننه متفنی .دااکا مزینضی
 زاژا نریبض ،(1313)  بتسر جینتا نب لانئس نیا ننه متفنی .وسا (1) طسنتی دح کا رنلاًنب نادبه
 و سنلرهییسا ،(3313)  ینییتکی  یینارب ،(3313) نارنییکبه و  تییسانتزهی ،(3313) نارنییکبه و
  رنیبین و  ایرص ،(0313) رنپ رنیدافسا ،(3313) نزنب  نیرک و نریرح (3313) صنت  دازاز
 و  یییاریا ،(3303) زنییس ،(1303) رنییپ ننییبیا ،(0313) ننییسنی ،(0313)  بنییزعی ،(0313 ) زاژیا
  زنیت  میعلنهی زرنی مانبا نناعی شنه ناهیی نی انیی زنت ننه شهوژپ رز من (3303) نارنکبه
  دیااانن   یی  ننیاعی شنه کا  زنفتسا نب زارفا .وسا نس مه داا  زاز شراهگ طسنتی دح کا رنلاًنب ار
 وسا ن  نیبی نه متفنی رینس .داان ویاده رنرازناعی و ریبت نریسی رز ار زنت  گداک و نه ویلنعف
    جینیتا نیب لانئیس نیا ننه متفنی .ددنب  ی طسنتی حهس کا رنلاًنب ننبلعی ندی رننزنت ویعضو من
 ن ریبنا ،(3313 ) نارنیکبه و  ئلا  ،(3313) نارنکبه و  لنبن ریپ ،(1313) نارنکبه و نرنفص
 نار یی پ و رنیپ   یل  ،(3113)  ایسح و  لنبنریی ،(3113) شزا و نکنجح ،(1113) نزهی نییا و
  ندیی رننزنت نی انیی زنت ننه شهوژپ رز من ،(0303)  ین کی و سیلنگرنی ،(5113) زاژا
    رنلاًنیب ننیبلعی ندیی رننزنت م  یچ ریه .وسا نس مه داا  زاز شراهگ (1) طسنتی دح کا رنلاًنب ار
 نریگزنی رب  تبثی ریقدن و وسا دیفی و ویبها نب نندرنن من داراز ننایبعا رت یب نندزنت مب ددنب
   رز مین زنید   یی   ننیا  کا  ینیهرنتفر کورب  بس نها  زنزتتا و ننایبعا نیبه و زراز ناکنی  شااز
     رز لییانت نییا منیبن و دید د  یهانت ناکنیی   شیااز رت یب ویزفنی و وفر یپ  جنی مه ویع او
    سیح ناراز مین  انیبلعی .(1133 ،ننتیدا)  دییاهفا  ی نندرنن کا ننبلعی وینضر ناهیی مب وینها
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   ننیهکنیا میب و داان گاهنبه نن اازرگند نب ار زنت دااانن  ی رتهب داتسه نرنلاًنب ندی رننزنت
  میلعی کا  ینهرنتفر کورب  بس داانن  ی لاًنب ندی رننزنت نیا .داهز خسنپ رتهب نن اازرگند  ژیو
    یسنای ویریدیی ، سرز ننه مینارب  حارعرز رت یب وی لات ،سلان رز رت یب ننیک فرص داانی
 نرت یب  سنان ناکنی  شااز ننه  گژیو نب من  سیردن ننه شور نریگرنکب هیا و سرز سلان
 .زند ،ددنب متداز
  میهبار   ننیبلعی ندیی رننز   نت و ننیاعی شنیه نییب من وتنس ندور شهوژپ موز لانئس جینتا
     ،دیدنب رنلاًنیب ننیبلعی ننیاعی شنه مچره من وفگ نانن  ی نیاربناب ؛زراز زنجو رازناعی و وبثی
 نتپنگ ،(3313) نرجاس و نیچلگ ننه متفنی نب لانئس نیا جینتا .دبنی  ی شیاهفا ننا  ندی رننزنت
  نیس مه ،(0313)  ینجیکر ،(3313) نارنکبه و  انجاک رنپ لیتنبسا ،(3003) نلبجز  ،(3303)
 شراهگ مفلؤی وز نیا نیب ار نراز  اعی و وبثی   تسببه زنت شهوژپ رز هیا نها  من ارچ وسا
  شیزا دااانن  ی نه ننیکنس و دادنب  ی ددر و شرورپ لبن  ندی رننزنت و نناعی شنه .داا  زاز
 شنهکا ننبلعی مچره سپ .دادنب متداز ننبلعی ندی رننزنت و نناعی شنه شیاهفا رز  یاهسب
 نانن  ی .دبنی  ی شیاهفا نند ندی رننزنت ناهیی وبسا ننبه مب دادنب رازرنترب نرت یب نناعی
    دیاهانت دیای  ریهب نرنلاًنب ندی رننزنت ناهیی کا لاًنب نناعی شنه کا رازرنترب زارفا من وفگ
    ریتهب نیی و مییه  ز ریییغن ار وییع نی وسا نکبی من نجا  نن دهز  ی  کنجا نی مب نناعی شنه .دد
 .میان ویریدی
   نزنیزتاا ریکفن مفلؤی ،نناعی شنه ننه مفلؤی ننیی کا من زاز نن ا شهوژپ منس لانئس ننه متفنی
   یاعی دیلنن ننه مفلؤی دد صخ ی و متداز ندی رننزنت  ایب شیپ رز ار ریقدن نیرت یب نزنجو
    .دادید فذیح لدیی کا   و متیدادا لدیی رب  ااداچ ریقدن  هنگ  ولنح معسنن و  هنگ  ، صخد
  میتفنی نیا .ددنب  ی 331/0 ندی رننزنت  ایب شیپ رز نزنجو نزنزتاا رکفن مفلؤی مهس نیاچبه
   ننیاعی شنیه .وسا نس مه (0313) نارنکبه و نیتی  تراک ،(3313) نرجاس و نیچلگ جینتا نب
 رز وبثی و دیدج  در ا زنجیا  بس من وسااز زرف نزنجو شنه نیرنلاًنب نانات مب نانن  ی ار
 مب  رندا هیا ندی رننزنت من نج ن  کا و زند  ی وا ننیاریپ ننهج و نار یز ،زنت مب وبسا زرف
 رز  ننیاعی شنه نزنب لاًنب من زنبا ننیب نانن  ی زراز زنت ننه ورنهی و نه  یناانن مب زرف زنزتتا
  دیان   یی ادیپ نناعی شنه مهساو مب شزنت مب وبسا من  تبثی  ن ا نب زرف نن ززرگ  ی  بس زرف
      شنیه  یینرن نیدیب و .زریی ب رنین مب  بنت مب ار زنت ننه ورنهی هیا رنن منجاا نیح رز داانتب
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   ننیاعی شنیه    ناهییی میکایا میب مجنن نب .وداز دهانت  اربه مب ار لاًنب ندی رنننت ،لاًنب نناعی
    یاعی دیی  لنن ،نزنیجو نزنیزتاا رکفن ننه مفلؤی ظنال کا نادبه رهد  یادتبا سرادی رز ننبلعی
 :من زند  ی زنها یپ وسا (1) طسنتی دح کا رنلاًنب  هنگ  ولنح معسنن ، هنگ  ، صخد
 رنن مب نارب  لبت ننههار دینب ننبلعی رز نناعی شنه ننه مفلؤی  سنای ویعضو مب مجنن نب 
 و نه ننیکنس ر یز رنیتتا رز ار زنت ونیبرجن کا  ترب و متفنی ار نناعی شنه رت یب مچ ره نریگ
  ندیای رف نزنیک زودح نن نناعی شنه شرورپ من وسا نیا مجنن لبن  متکا .داهز رار  سرادی
      ،مین نییا میلبج کا ،دیاینبا لیهیسن  نیه  ننیکنیس رز ار ریا نیا دااانن  ی طزف ناریدی و وسا نزرف
     ماریتحا نیها   دییزت میب  دد لئن  شکرا ننانرنن نارب و داینبا زنجیا ننیکنس رز نناعی  هیای
     ننیهرونب حهیس نزریب لاًنیب وهج  دکنی  ننه  نگرنن نراهگرب مب دااانن  ی نیاچ مه .داراذ ب
 .داینبا ورزنبی ننانرنن نرکف ننه شر ا و نناعی
 نلاًنئیسی .دایدنب   یی    بنیستنا مین داتسه نی نرونب منظا نی  تیصخد  گژیو ،ندی رننزنت   
    ،ننیبلعی میب نیها  شک نیی  و ویدت نبض شکنی  ننه  روز نتداذگ نب دینب شرورپ و شکنی 
       دیینب ننیبلعی ویهج نییا کا .دانید ننیکنیس رنلاًنب و رتهب زرکلبت ثتنب ننانرنن ر یز و ناریدی
   نیها  نرنین زرکلبت نور نه وونض  نیا اریک ،داسنا ب ار ندی رننزنت ننه وونض  ننه م یر
 .زراذگ  ی ریقدن
 نییا ارییک دایدنب ندی رننزنت کا  یلاًنب  نهس ناراز من داان بنختاا ار نزارفا نه ننیکنس    
 و مادختسا  ع رز دینب هیا ریا نیا .زراز زنجو رنن منجاا نارب نندرنتفر رز مکلاً ننه  هی اا زارفا
 .زریگ منجاا رنن نوریا عیفرن
 عبانم
       و نرنین  گدیاک وییفین نیب ننیاعی شنیه مهبار .(1313)  بتجی ، انهچرس و ارهک ، انهچرس ؛نضر دبای ،نلاًزرا

     تیریددم رد ودن یتفادیهر یدشهوژپ –ی دملع  همانلدصف      ،کاریید رهید وز مییحنا  یادیتبا ننیبلعی غنلب
 .31-303 صص ،3  رنبد ،مجاپ لنس ،یشزومآ

   و ندیی رننزنت طنیبنرا .(3313)     زنیبای ، یسنبت و اریهک ،نرفیص ؛لیهس ،فنع ی ؛نیبیس ، انجاک رنپ لیتنبسا
 و 33   رنبید ،مرنهچ لنس ،یکشزپ هقف همانلصف ،ربیاهل  مب لاتبی نادابلنس  زانانت نضت نیب اری نناعی شنه
 .363-553 صص ،33
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       مهیسنتی سرادیی ناریدیی نریبهر کبیس و ننیاعی شنه نیب مهبار .(3313) نسح ، زاک للهادبت و مینصعی ،رنپ ر نب
-13  صیص ،3   رنبید ،منس لنس ،یشزومآ تیریدم رد ون یتفایهر یشهوژپ-یملع همانلصف ،ننگرگ
31. 

 رتخد نازومآ شناد یمومع تملاس و تیوه داعبا اب یونعم شوه طابترا .(0313) رجنه ، ینتکی  نارب
   زاک   ن ی ااز . یدکنی  ویریدی متدر ددرا  سنادرنن مینا ننینپ ،نادمه  ی هیحان هطسوتم مود لاس
 .نادبه

  ندیی رننزنت     حهیس نییب میهبار  یسررب .(3313) دیجی ،نیادننپ و نیسح ، ئنبهی  ایؤی ؛ لت دبای ، لنبنریپ
  رد شهوژدپ     ، یادیتبا مجایپ میینپ ناکنیی   شیااز   لییصان وفر یپ و شر ا ،شهی اا نب  برجن منلت ننبلعی
 .133-613 صص ،03  رنبد ،مهز لنس ،یسرد یزیر همانرب
   رز ننیاعی شنیه ن نیه  میفلؤی شجاس و  ینسناد .(0313) میرنح ، انهج و ندهی ،شیداا ریت ؛نسح ،نیتی  تراک

   ،مرنیهچ لنیس ،  یمودمع تیریددم یاه شهوژپ ،نارهن زاژا  فنبل ننتسرنبیب رز نزرنی معلنهی ؛رنن طیای
 .33-13 صص ،33  رنبد

   ندییی رننزنت نییب  تتنایید ویییعبج ننییهریغتی  ییترب مییهبار .(3113)  لنییسر ، انییین و زنعییسی ،نرنییچ نیییسح
  لنیس ، ناردیا ین    ییادب یدسانشناور و یکدشززناور هدلجم    ،نلاًنیسبه نیب  تنیبتجا لینعن رز ناکنی  شااز
 .113-333 صص ،3  رنبد ،مهزرنهچ

   جایس ناور ن نیه   صتنید  یسررب .(3113)    ننیگژی ،ندیبای و بنهنلادیبت دی  یس ،نونبیس ؛زنعسی ،نرنچ نیسح
 .51-503 صص ،3  رنبد ،موز ةروز ،یریگدای و شزومآ تاعیاطم ةلجم ،ملعی ندی رننزنت مینا سرپ
    ندیی رنن و ندیی رنن سنیسحا ، لغد شر ا مهبار .(3313) ننننت مایکس ، ننت و دیهنا ،  زنص ؛مهلا ،نکنجح

 .3-01 صص ،31  رنبد ،مهزکنی لنس ،یشزومآ یاه یروآون همانلصف ،ننبلعی  لغد دهعن نب  عبج
     ننههن ی ااز نارادیبنتن رز  لغید دیهعن و نناعی شنه مهبار شجاس .(3313) نیرک ،نزنب  نیرک و لاجا ،نریرح

  و هیینیپ  زاودها نارمچ دیهش هاگشناد تاعلاطا ملع و یرادباتک تاعیاطم هلجم ،ننهفصا رهد  تلوز
 .33-53 صص ،ننتسیک

   هرود یدتیود سراددم ناریبد یراک هزیگنا و یونعم شوه نیب هطبار   یسررب (1313) مبازنس ، بتسر
  ناییس  لتنب  ن  ااز . دکنی  ویریدی متدر ددرا  سنادرنن مینا ننینپ ،نارایماک ناتسرهش هطسوتم مود
 .نادبه

     دیاان لیدیعن شیزا  سررب .(1313)  سنی ،نریپ و رنصای ،ندیدح ؛ لت ،ندیدر ؛دبای ، اسح ؛نسهی ،وتارک
        یبلت ودییه ننیضتا  لغید وینیضر و  انیکنیس نداورهد رنتفر نب  لغد سرتسا نیب مهبار رز ندی رننزنت
  صیص ،1  رنبد ،مهزکاوز  روز ،هیمورا ییامام و یراتسرپ هدکشناد هلجم ،مییورا  کدهپ منلت  ن  ااز
113-113. 

 .633  رنبد ریبدت ،ننیکنس - زرف نارب نناعی شنه ننه  رهب .(3113) نبیس ، ااورغنس
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  همانلدصف      ،رنین طییای رز ننیاعی شنیه و  ینفنکیدزنت ،ویناعی .(1113)  ضنری دیس ،رنیغ و نبیس ، ااورغنس
 .5  رنبد ،( ) اضر ماما هاگشناد تیریدم هورگ یصصخت-یشهوژپ-یملع

    نیب ویدیت نبیض ن  نیه   شکنیی  میهبار .(3113) زنهرف ،نیا  انبحر و  لترهی ،زاژا  تبه ؛میهاربا ،زرجتسز  انبلس 
 .133-103 صص ،31  رنبد ،تکرح هیرشن ، ادب ویبرن ننبلعی ندی رننزنت

  مودلع  ،ارودیاب  تن      یبتجا وتناید مییرظا رز ندیی رننزنت منیهفی  یسررب .(3313) نضر ،ادینه و وفت ، انبیلس
 .33-33 صص ،15  رنبد ،یعامتجا
  میعلنهی ) ننیانرنن     ندیی رننزنتو ننیاعی شنیه نییب مهبار  سررب .(3313) نضردبحا ،نرجاس و  بتجی ،نیچلگ

 ،1   رنبید ،لوا لن یس ،ینامزاس راتفر تاعیاطم همانلصف  ،(ننتیسلگ ننتسا شرورپ و شکنی  ننیکنس :نزرنی
 .16-55 صص

   و ننیاعی شنیه مهبار  سررب .(0313) نضریلاغ ، اننرنی سبد و نسای ؛ننیربنا  زاک  لنع ؛نیسحدیس ،ننسنی
   ،متیفه لنیس ،   یدتیبرت یدسانشناور همانلدصف ،ننجاک ننتسرهد ننهانتسریبز ننبلعی  انیکنس نداورهد رنتفر
 .33  رنبد

   هاگدشناد نادنکر  اک یطادبترا یادهتراهم اب یونعم شوه نیب هطبار یسررب .(3313) مارتحا ، انت اکریی
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