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 یریذپ تیلوئسم و یونعم یربهر نیب طباور یراتخاس تلاداعم یبای لدم
 ناهفصا هاگشناد نانکراک رد ینامزاس تملاس یجنایم شقن اب نانکراک یعامتجا
 3نایئاضر دماح ،9هداز یلو  لاص دیس ،2تدایس یلع دیس ،1هانپرواد للها تیاده دیس
 
 هدیکچ
      ششقن اشب ناشنکراک یعاشمتکن  ریذشپ  تال ئشسی   و   شندی  رشبهر ژاب یوع طبنور شینس فده اب رضاح شهوژپ    
       هشدیاک و زش شب ییتشسبمه ع شن زن و یفاشص ت شهوژشپ شور .دل تاینن ناهفصن زایشننش رش ینایزاس تییس ییناای
   زایششننش (یشلز یو ،یشهوژپ ،یی یشننش و یینهرو ،یلای و  رنشن)  اه تنوادی  رنشن نانکراک هاوک  یال  رایو
          ناشگر ی و یشسکرک لودشک زن زشافتشسن اشب شهوژشپ هشن من مشیح .ش شب 1797-17  لاشس رش رفن 009 شنددت هب ناهفصن
  روو   شمک    نرشب .ش شب میح اب بسانتی  ن هقبط یوشاصت ، راگ هن من شور .دیشرگ ژاادت رفن 497 شنددت هب ،(4177)
 و (7177)  وی اشی    ینایزاشس تییشس هیانششسرپ  (1444 ) ننراشسمه     و  نرشو   شندی  رشبهر هیانششسرپ هس زن تاعیطن
    اشب   شندی  رشبهر    هشک شنش ناششن شهوژشپ  اه هتوای .دل زشافتسن (7777) لوراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی هیانشسرپ
    ناشیرنو زن دشصرش 41       تشسن رشاشق و شرنش  رنشاشندی و ماقتشسی هشهبنر یعاشمتکن  ریذپ تال ئسی و ینایزاس تییس
    ناششن شهوژشپ  اشه هتوای ژانچمه .دیامن ژاابت نر یعامتکن  ریذپ تال ئسی  نایرنو زن دصرش 17 و ینایزاس تییس
  ناششیرنو زن  دشصرش 49      و شرنش  رنشاشندی و ماقتشسی هشهبنر یعاشمتکن  ریذشپ      تال ئشسی اشب ینایزاشس تییشس هشک شنش
       ییناشای اشب   شندی  رشبهر هشک شنش ناششن شهوژپ  اه هتوای ژین رب زویع .دیامن یی ژاابت نر یعامتکن  ریذپ تال ئسی
 .دیامن یی ژاابت نر یعامتکن  ریذپ تال ئسی  نایرنو زن دصرش 17 ماقتسی راغ ر ط هب ینایزاس تییس  رگ
 
 .یعامتجا یریذپ تیلوئسم ،ینامزاس تملاس ،یونعم یربهر ،یراتخاس تلاداعم :اه هژاو دیلک
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 همدقم
  دیشرت .تسن یناسنن  بانی ،هدیاک  ک تیاهنرش و اه نایزاس رش  رو زرهب  یاع ژیرت مهی ززورین
        هشب هشک ت اشب .تشسن هشتفهن نو یناشسنن  باشنی شرورپ و ش بهب رش  ن هدیاک ره ییاو سل هک تسان
    رابندشت قشو ی  اشه نایزاس ،ماتسه هکن ی نو اب ناهک رش هک  رااسب  اه ین گرگش و اه  روو ن
  دشننک       یشی ذاشختن ش شخ ناشنکراک یشومع و  رشسو  اشه  تشاورظ   هاوک زن زشافتسن  نرب نر یصاخ
 ،اه نایزاس رندیاپ یتباقر تی ی  زورین  اانش رش نریز  (7997 ،ننرن ک یلیک و ننرن ک یلیک)
  ینایزاشس فندهن هب  ان و دن ل ژایع نالراکاب هک تسن ینانکراک و یناسنن  اه هیایرس ورگرش
  راشکو       بشسک طاشحی رش دشنن تب نایزاشس هشع میی اشت دننندب  سمه ش خ  شرو فندهن ققحت اب نر
  شاشیین      اتشسنر رش زرن شمه دشیاب اشه نایزاس ژینربانب .(4744 ،7كر ترن) ش ل قو ی یناهک تباقر
  و كرشحت تیاهنرش و نانکراک رش قااتلن و ز اینن شایین هب رینی هک دنیامن تندقن یهینرل و رتسب
     هیایرشس ژیرشت      مشهی ،یناشسنن  ورشان هشک نرشچ .(4744 ،4  مشیش و  دنک) ش ل اه نو رش تاقیخ
 .تسن ریذپ تال ئسی و هتسیال نانکراک ت وتسی نایزاس کی یشخبرثن و ش لیی ب سحی نایزاس
  بشتنری    هشب یعاشمتکن  ریذشپ  تال ئشسی ززورین ،تسان  دیدک ع ض ی یعامتکن  ریذپ تال ئسی
   ریذشپ   تال ئشسی ،دشهن یی تاگ ش ب یتسوش ناسنن هک هتلذگرش ش خ راثأت و تالادو زز ح زن رتنرو
 هننرایشاپ  اه  ح زنر هینرن شر ی رش ،رندیاپ هدس ت هب نداسر  نرب راکو بسک هصرع رش یعامتکن
     نر ش شخ زاشییاک و ششقن تشسش   ژشینزن ییاشه هصرع و یهاحی تسیز و یعامتکن  اه شلاچ  نرب
      ناشای رش هشقیع شین شون هشک دشسر یی رظن هب این .(4744،ننراسمه و 9یسسواسنو) تسن زشرکنداپ
 یعامتکن تال ئسی هک ییاه تدفنی رطاخ هب یعامتکن  ریذپ تال ئسی هب نایدصتی و نااهایشننش
  تاشدلاهی رش .(0،1444 ن شسردنه)   دشلاب دشیدک و ززات ،شرنش تسیز طاحی و هدیاک ،شاصتقن  نرب
  ،،شنهرو زن  ن   زدشنین و ر شط    هشب یعاشمتکن  ریذشپ تال ئسی هک تسن زدل تابثن رین ژین  ان دیدک
     رشه  اشقب یشساسن  شیاع و (1،4744 تاشیزن)  دشنک    یشی تشیامح هشدیاک رب مکاح شاصتقن و عامتکن
 .(9997،تسوش رهی و ییایؤر) ش لیی ب سحی نایزاس

                                                           
1. Erturk 
2. Kennedy & Daim 
3 . Vasilescu 
4 . Henderson 
5. Azmat 
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 راکو بسک ،یعامتکن شرسومع ،نایزاس نندکو ن چمه ییاه تان اب هک یعامتکن  ریذپ تال ئسی 
 7 پاشپ)  ش شل      یشی هتخانشل نایزاشس یعاشمتکن یی یخشساپ و  دنورهل تال ئسی ،رندیاپ و ل ئسی
   و وشفح تشهک رش دیاب نایزاس هک تسن یتندهدت و فیاظو ع میی  اندی هب ،(7744،ننراسمهو
  هشب   تیریدشی فشاوست و دهدت  دهش تاینن ،دنک یی تالادو نو رش هک  ن هدیاک هب کمک و تبقنری
 .(4،9444 رگ و   چ) دلاب نایزاس قییع و هدیاک زاور زدنهشاقترن و وواح هک ییاهراک تاینن
 رش یقیخن  اهراتور شین ونرب ینبی كرتشی كرش نر یعامتکن  ریذپ تال ئسی (7777) 9همل ه
 .(4744 ،ننراشسمه و 0 ت شساهتنال)  دشنک  یشی فیردت اضعن یلادت و دلر نو هباثی هب و نانکراک ناای
  و یشسنرک یش رب هک اهب ننرگ شزرن کی نر یعامتکن  ریذپ تال ئسی (1444) 1هباتاننو و ایر کان
 .(1،4744ناکرن و ندیاپو) دننک یی یوردی شرنذگ یی راثأت کاتنرک یش هدیاک
   مهاشب لدشی کی هینرن ر ظنی هب نر یعامتکن  ریذپ تال ئسی زن یفوتخی  اه هنایز (7777) 1لوراک
 :زن دنن ترابع هک شرک حرهی ددب راهچ رش نر نایزاس ره یعامتکن  اه تال ئسی  و .شرک باکرت
    و هشیاپ  شاشصتقن تال ئشسی .(9،9444 رشبر و ماک) یعامتکن و یقیخن ،ین ناق ، شاصتقن تال ئسی
   اشه     تال ئشسی هشمه نرشیز ،ش شل   یشی فاشص ت یعامتکن  ریذپ تال ئسی تره رش شادبن همه ساسن
     شان یخیراشت  اشحلزن .تسن زدل زشاهن  شاصتقن تال ئسی  اه یناب شاپ رب رییش  اهراکو بسک
    هشب تایدشخ و  اشک      هشینرن  نرشب و زدشل یحنرط  شاصتقن  اهشاهن نن نع هب  رایت  اه نایزاس
  شاصتقن  اه تیر یأی هک شرنش راظتنن نایزاس زن ین ناق تال ئسی .تسن زدلشایین هدیاک  اضعن
   بی شصت اشهراکو  بشسک لرتنک  نرب ینانن ق ،ور ژینزن .دنک  رایاپ ن ناق ب چراهچ رش نر ش خ
   شاشسو دشض ن ناق ،راک تییس و ینمین ن ناق ،یعامتکن ژایأت و راک ن ناق :ن چ ینانن ق ،ش ل یی
 راظتنن نن نع هب یقیخن تال ئسی .دنراگ یی اک ژانن ق ژین زریز رش تسیز طاحی وفح ای  شاصتقن
  اشه       نو هشب و دشلاب هتشلنش رظندشی نر هشدیاک  اشهراینه ز اه شزرن هک ژین رب ینبی نایزاس زن هدیاک
 یقیخن  اه تال ئسی .تسن ب تسی ین ناق ب چراچ زن رتنرو و ش ل یی فاص ت ،شرنذیب تنرتحن

                                                           
1. Pop 
2. Choy & Gray 
3.Holme 
4. Linthicum 
5.Nakamura & Watanabe 
6.Apayden & Arkan 
7.Carroll 
8. Kim & Reber 
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  رش نر تشرشی ق قح هب تنرتحن و فاصنن ،تلندع ،تسرش  اهراک تاینن ،یقیخن ل صن هب  دنبیاپ
  هششک تششسن تنراششظتنن اششی و اششهراینه ،اهشرندناتششسن ،یششقیخن  اششه تال ئششسی رششهظی .شرششاگ یششیرب
    هشن شاع رشب یشنبی ننرندیاهس و نانکراک ،زدننک فرصی هچ ،هدیاک شنرون همه  نرب زدننک  سدنی
           هشک شرنش رنرشق یعاشمتکن تال ئشسی ،ترشه ك شن و تراشهچ رهشس رش .تشسن اشه  نو اشب ندل راتور
     رش نر یتندشهدت و فیاشظو ع شمیی یعاشمتکن  دشدب .دنک یی تسن خرش نر هناتسوشرشب  اه تالادو
  وشفح تیاعر و هبناک همه شرین اب هدیاک هب کمک و وفح تهک رش دیاب نایزاس هک شراگ ییرب
     اشب نایزاشس هشک تشسن ژین ،هفلؤی ژین زن لوراک رابدت .دهش تاینن ر شک یی مع رلاصی و تدحو
  و زو شاواو)   دششخب ش شبهب نر تشری یگدنز تافاک و دهاسب هدیاک تیضدی زن ،ییاه تالادو عن نن
 .(7،7744ژو
 زن یهاگو ور ژینزن ،دلاب اه نو ییاه شرین زن رثأتی دنن ت یی ،نایزاس رش نانکراک راتور هکاینوزن
   اشه شرین رب دنن ت یی هک یوین ع هومکزن .دسریی رظن هب  رورض اه نایزاس ننریدی  نرب اه نو
 و راک تاینن هنایزرش شنرون رواب نن ای و رهس رش و شرنذیب راثأت  ان اهراک تاینن ص صخ رش شنرون
 رش کل نودب .دلاب یی نایزاس رب مکاح  ک ،شروو ش کو هب فعاضی  ژرنن اه نو  اه ز اینن  ان
      شقنورش .ش شب دشنهن خ ریذشپ   تال ئشسی و دشهدتی  ان نانکراک ،دلاب مکاح یملاس  ک هک ینایزاس
   زاگدشیش ساشسن رب .تسه شخبرثن و ای پ ،ملاس  اه نایزاس ژتلنش هدیاک ره هدس ت و دلر هیز 
        هشدیاک کشی رش تورششاپ هشب یبااتشسش  یاشسو ژیرشت مهی شخبرثن  اه نایزاس (4777) 4 چایرو
  اه یگژیو تامت زن هک دنشرگ یی  یان یشخبرثن هب ییاه نایزاس ناای ژین رش و دنشرگیی ب سحی
997 ،ژک رسل) دنلاب رنشر خرب ملاس نایزاس کی 9). 
    ش شبهب و  یانشص دشلر تهک رش اه نو شیت و یدس شین ون رعاب اه ناسنن تییس هک ر ط نامه
     تییشس زن نایزاشس رشگن نرشیز ،تسن حرهی  ان اه نایزاس  نرب تییس ع ض ی ،ش لیی تایدخ
      و ت  شصحی تشافاک ش شبهب و ناشنکراک  ریذشپ   تال ئشسی شین شون رعاب دلاب رنشر خرب  یاک
   اشت هشتوای       شرتشسگ هشک تشسن یی شهفی ینایزاشس تییشس .(4797 ،زشنز للهندشبع)  ش شلیی تایدخ
   شرشسومع ییاشنن ت ینایزاس تییس .دنک  سدنی فوتخی  اه طاحی رش نر نایزاس کی یشخبرثن
   تییشس ژینرباشنب      تشسه نورش زن دشلر و بشسانی ر شط   هشب رشاا ت  ،طاشحی اب قابهت ،نایزاس رثؤی

                                                           
1. Filisos & Ficen 
2. R.Michael 
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   ش شخ تایشسنن و  زاس هچراپسی و نایزاس کی زن یننور  اه متساسریز زن یب وهی كرش ینایزاس
 .(7،7744یسناباس) شرنش ینایزاس تادقنو اب
         ر شئت زن هشتورگ تأششن  شان نو هشک ینایزاشس ک هشب ینایزاس تییس هشیر ،تیریدی تاابشن رش
 ،ننراسمه و 4 راب) ششرگ ییرب ،تسن زدل هتخانل  رنشن تیریدی هیرظن نن نع هب هچنو و ینایزاس
   ینایزاشس ک هشدلاهی رش 9  ویاشی 7177    لاشس رش راشب ژاتشسخن نر ینایزاس تییس حیهصن .(7444
        زن رشتنرو یدشضو هشب ینایزاشس تییشس  ویاشی رشظنزن .(1444 0زامکر ک) تسن زشربراک هب سرندی
     زراشلن تنوشرشپ اًاتبشسن صیاشصخ زن  ن    هشع میی هشب و هتشلنش تل ش ینایزاس تدی زات ک یشخبرثن
 شرتسگ و اقترن و نو اب  راگزاس ،ش خ طاحی رش نایزاس  اقب و تنوش زن تسن ترابع و دنک یی
 .(0997،دهاک) رتشاب  راگزاس  نرب نایزاس ییانن ت
    شحی ژشین رش نشرک راک هب و دنیو یی نالراک  حی هب هقیعاب شنرون هک تسن ییاک ملاس نایزاس
  ر اس هتسیال ،قودت ،تانین ،یننور ،یسی او  احلزن نایزاس یتییس تقاقح رش .دننک یی راختون
   تاشینن و اشه  نو  اشه تاوباق هب نشنش دلر ،نادفنیذ تاصخل ،صصخت ،ییاننش هب  رنذگ شزرن و
    یین شسب راثأشت یمتشساس ره راتور یشخبرثن رش ،ش خ  اه زایتسش نرو   س زن زدل ل حی فیاظو
   و فشوتخی  اشه  طاشحی رش نای زاشس یشخبرثن باتزاب هب هک تسن یی هفی ،ینایزاس تییس .شرنش
  ملاشس نایزاس .(7744،یسناباس) تسن زدل زشنش طسب طینرل ژین رش تنراا ت هب شنکنو یین یچ
      ژرشنن ،تشسن رنشر شخرب یملاشس راک و طاحی زن هک ینایزاس .تسن ملاس ننربهر و ننوراپ  یال
 نایزاس رش شنرون ژاب شامتعن ش ل یی ببس و دهش یی ق س نایزاس فندهن ققحت تهک رش نر ش خ
  .دن شل         یشی ناشنکراک یینراشک شین شون رشعاب  شین ع ژشین .دشبای ءاقترن اه نو هاحور و ش ل رتشاب
     و هشاحور زن و دنتشسه دنیش شس و سانشل      هشفاظو ،دشهدتی اً  شمدی ،ملاشس  اشه نایزاس رش نانکراک
  اشب (یمسر تاقی زن غراو) یمسرراغ تر ص هب  سشی  ح تهک رش و دنرنشر خرب یی اب شرسومع
     و زش شب قشو ی رثؤشی ر شط  هشب فیاظو تاینن رش اً  مدی ینایزاس ژانچ  دننک یی  راسمه رییدسی
  نایزاشس ،(4744) 1 ین شاچنل  رشظنزن .(9797،ننراسمه و یمساق) شرنش نر دلر اب  راگزاس ییانن ت

                                                           
1.Sabanci 
2- Barth 
3. Miles 
4. Korkmaz 
5. Lencioni 
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 رش  رو    زرشهب و هشاحور ،شرنش زنر رشتمک نو رش یمگرشرس و  زاب تسااس هک تسن ینایزاس ملاس
      نایزاشس اشب هشسیاقی رش و تشسن رشتمک نو رش راک  وران ب وهیان ییاک هباک نن ای ،تسن  اب نو
 .ش ل یی شنی گ فرص  رتمک هنی ه ،راماب
  و ششرشگ نایزاس یشخبرثن هب رینی دنن ت یی هک شریذپ یی راثأت  رااسب  ین ع زن ینایزاس تییس
  هشومکزن ،(4797  ،ننراشسمه و یتنرب) دلاب هتلنش یینراک نایزاس یهشزاب و یهشش س رش تیاهنرش
   یتشسردنت دشنن ت      یشمن نایزاشس رشبهر  شک  شک چاه .تسن رکذ  باق نایزاس ربهر شقن  ین ع ژین
 ژایأت ای یبایرنزاب ، روانو ،شربهنر ،تال ئسی اًابلاغ ننریدی هک یلاحرش دننشرگزاب نو هب نر نایزاس
     نر نایزاشس یشینهرو تییشس تال ئشسی ، دشننک   یشی ضی شفت ش خ ناتسشریز هب تاقو ی اب نر یلای
     وش زن راشک  شحی رش یباشایاک و ینایزاشس تییس یترابع هب .دنراپسب ش خ ناتسشریز هب دننن ت یمن
          توش و تشسن ناشنکراک ماقتشسی ننریدشی راشتور و  رشبهر کبشس ،تشسخن :دن شل   یشی یشلان  بنی
 .(7997،یساقو و یفیرل) دن ل یی  راسمه و تاقیخ شایین رعاب هک ینایزاس  اه قشیرس
   یشننربهر زن دشیاب ،ششرگ دنی زرهب یگدنلاب و دلر زن نایزاس کی نن نع هب دهن خب زایشننش هچنانچ
  رشاا ت هب هک ت اب .دننک مکاح زایشننش رب نر یب وهی و ملاس ینایزاس ک دننن تب هک دلاب رنشر خرب
    یشنهذ رشاا ت اشه نایزاس رش تباث رین اهنت ،زشنشرنرق راثأت تحت نر  راک  اه طاحی هک یت  حت و
        زروش و رشصع تاشین لن و اشهزاان   یخشساپ  رشبهر یتنس  اه لدی ،تفگ دیاب ژینربانب ،تسن
  .ش شل          یشی ساشسحن  رشییش ناشیز رشه زن شاشب  رشبهر دشیدک  اشه  لدشی هب زاان و دنتسان رضاح
  ن شچمه         ،یناشسنن و یشقیخن تاع شض ی  شاشی  یاشسی و ش شس هشب هشک ت رب زویع هک ییاه لدی
    ورشان دشنن ت      یشی هشک تشسن ییاشپ ن زدشیدپ ،نایزاس رش تی ندی .دنهش رنرق رظندی  ان نر تی ندی
   دشل دشهن خ  صاح ینایز ،دنمتردق  وران ژین .شروو نا یرن هب شنرون یگدنز  نرب نر  دنمتردق
 ش کواب یتح نانکراک ،ییوران ژانچ اب .دهش دن اپ نانکراک   ندی یگدنزاب نر  راک یگدنز هک
   هتشلنش رترنشاشندی و  رشت  نزن شتی  ،رشت شخب تذل  راک طاحی دننن ت یی ، راک تعاس ننرن ه اًابیرقت
  طاششحی رش هششک تششسن ریذششپان باششنتکن ترورششض کششی ژششین  ششقنورش .(7797،زشنز  دششهی) دنششلاب
  ژشین  تاشینن   .شرشاگ رنرشق هک تشر ی  ربهر زن مهی رصنع نن نع هب دیاب تی ندی ،زورین راکو بسک
  و زردناشس ) تشسن  یشنوراب و ینورش تاقو ی رت اب ح هس تمس هب تکرحرش یساسن یویاع ،مهی
 .(4797،یدناص و زشنز رامدی زن  قن هب 9444،ننراسمه
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       شندی  اشقب ژایأشت لاشبنش هب و تسن اه نایزاس رش  ربهر ژی ن  اه ز ال زن یسی   ندی  ربهر
    نایزاشس رش ناشنکراک یشننور تییس شرورپ بک ی دنن ت یی راسی ژین رش هک دلاب یی نانکراک
    زن قشامع یشقیخن  اشه  شزرن  یاشل  شرسیور   ندی  ربهر .(9797 ،ننراسمه و یمساق) ش ل
   شاشیین تردشق    و تشسن لاشمک و تقندشص و ی ناشبرهی ،یتسوش ع ن ،فاصنن ، شنزو ،لیقتسن  ابق
 ژاب  یادت رش نن ت یی نر   ندی ربهر یوصن یگژیو .دلاب یی نرنش نر نایزاس رش تایسنن و تدحو
          تایشسنن اشت تشسن زاشب طاشبترن یع شن شاشیین لاشبنش هشب   ندی  ربهر  قنورش .توایرش وراپ– ربهر
 زن .(7797 ،ناشاینرهب) دنک تیامح و قی شت نر   ندی   اب  اهشرندناتسن شایین و زشنرن ،یصخل
  و اشه  یشقوت ز  رشط ،اشه     شزرن زن زشافتشسن اشب هشک تشسن یسک   ندی ربهر  ان (9444)7 نرو زاگدیش
  مهنرشو نر نایزاس  اضعن   ندی  اقب ،تسن ننرییش و ش خ ینورش ش اینن هیز  هک ییاهراتور
 .دنک
   هشب ناشمین ،9یتسودع ن ،4ینایزاس زندنن مشچ ددب 1  یال   ندی  ربهر (9444)  نرو زاگدیش زن
 .دلاب یی 9 رو زرهب و 1ینایزاس دهدت ،1 رنشاندی ،1نایزاس رش تی ضع ،0راک
   ماشسرت ش شخ نایزاس  نرب یبنذک زدنیو ،  ندی  ربهر هک تسن نو یندی هب ینایزاس زندنن مشچ
 و دنروو نامین نایزاس زندنن مشچ ققحت هب نانو هک دنک یی ذ فن نانکراک رش  ن هن گ هب و دنک یی
 نودب همه هب هک ت و قشع یندی هب (یتسوش ع ن) ع ن مه هب قشع ..دنلاب رنوداین نایزاس زدنیو هب
    ، رنشاشوو ن شچمه ییاشه    شزرن قشیرط زن بشوغن یتشسوش      ع شن هشب قششع .تشسن یتشلنش مشچ چاه
    ناشمه :(ناشمین/ دشاین ) راشک    هشب ناشمین .ش شل   یشی رهاشظ ننرییش هب تبسن یهن خراخ و  راک سان
 ش خ راک هب ژتلنش نامیناب شنرون ،تساه نو رش تبثی تنراظتنن و وزرو ،نانکراک   ندی تنشاقتعن
  ژشین    ،دنشسرب ش شخ فندشهن هب ات دننک یی  محت ش خ فندهن هب نداسر راسی رش نر اه یتخس تامت
    ساشسحن یشندی هب نایزاس رش تی ضع .ش ل یی نانکراک رش  ریذپ تال ئسی شین ون رعاب نامین
   رش تکراشششی و نش ششب ل ئششسی ساششسحن      ،ننراششسمه و نایزاششس رششظن زن مششهی  راششک  ژتششلنش

                                                           
1. Fry 
2- organizational vision 
3- altruistic love 
4- hope/ faith 
5- membership 
6- meaningfully 
7- organizational commitment 
8- productivity and continuous improvement 
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  ژشین نانکراک هب نایزاس رش   ندی  ربهر ش کو ،رییش ترابع هب  تسن نایزاس  اه  راگ مامصت
         .تشسن تشامهن  نرنش  شان ننراشسمه ریاشس و نایزاشس رشظنزن اشه   نو   شل هشک دهش یی نر ساسحن
   .تشسن نو  نرشب ندل  یاق تامهن و نانکراک طس ت   ل یدقنو  اندی كرش یندی هب  رنشاندی
   نرشب     ،زشرشک كرش نر ش شخ   شل یشدقنو   اشندی نانکراک هک ش ل یی بک ی  ربهر ع ن ژانچ
 و   رنشاشوو     ،تشی ه ساشسحن زن تشسن تراشبع ینایزاس دهدت .دن ل  یاق تامهن دنرنش هک یو ل
 هب شرو رش یتلاح ،نانکراک رش ینایزاس دهدت شایین اب   ندی  ربهر .نایزاس هب نانکراک ییتسبنو
 ..شرنش نر نایزاس رش ندنای یقاب  وزرو و دننش یی ش خ فردی نر نایزاس ،شرو هک شروو یی ش کو
      هشننزور شرشسومع یمشسرراغ هشینرن اشب   ندی  ربهر (شرسومع شر خزاب) رمتسی ش بهب و  رو زرهب
 .شروو یششی مهنرششو نر ناششنو شرششسومع شر خزاششب ، ن زروش یمششسر  اهدششیشزاب ژاششنچمه و ناششنکراک
    مظنشی  اشنبی کشی رب نالراک ن چودنچ نایرک رش نانکراک هک ش ل یی رعاب شرسومع شر خزاب
     تشی قت نر ش شخ شرشسومع ت شق  طاشقن   .دشنبای یهاشگو ،ش خ شرسومع  اه فدض زن و دنراگ رنرق
     شس زن زدشل    بشسک تاشعیطن قشیرط زن  ،تشیاهنرش و دنیامن هک ت شی خ راک تافاک هب ،دننک
  (7797،ننراسمه و رایتسر) دنرنشرب تاگ نایزاس ش بهب و حیصن تهک رش ،ننربهر
    رشاظن یشلز یو  اشه   نایزاشس  اشه  تشالادو رب  کرمت ،هک تفگ دیاب زدل هتفگ بلاهی هب هک ت اب
  اشه    نایزاشس ژشین نراشک ردنن تسش و ننریدی اًامینش و تسن رنشر خرب  رااسب تامهن زن اه زایشننش
   یشورط زن کشل نودب  اه نایزاس ژانچ  اه تالادو یشخبرمث .دننک دصر نر اه نو شرسومع دیاب
 و قششامع و  یاششک هشششیدنن زن هششک تششسن  ن هتششسیال و قششی  یششننربهر  رششبهنر و تیندششه ت وتششسی
  ینایزاشس ک  اه نایزاس ژانچ رش هک تسن ژین ت وتسی رییش فرط زن و دنرنشر خرب فاهدنن  باق
        ش شخ راشک هشب سرتشسن و یشننور راششو زن  راشع و تنرو  اضو رش نانکراک و دلاب مکاح یبسانی
 تاهک ت راخن  اهلاس رش هک یع ض ی .دبای شین ون ینایزاس یشخبرثن و یینراک ات دنلاب ل  شی
 دننن ت یی هن یچ ننربهر هسنین و تسن   ندی ننربهر یگژیو ،زشرک بوک ش خ   س هب نر  شایز
   ناش یرن هشب نر نانکراک  ریذپ تال ئسی تیاهن رش و ینایزاس تییس ،تی ندی هب ژتسک  س ت اب
 .دنروو
      تییشس ،  شندی  رشبهر رشا تی هشس ره ن نکات هک دیشرگ صخشی زدل تاینن تادلاهی ساسن رب
  اه شهوژپ و دنن هتورین رنرق هدلاهیشر ی نایز مه تر ص هب یعامتکن  ریذپ تال ئسی و ینایزاس
   ژاشنچمه .دشنن   زش شمن یشسررب نر رضاح شهوژپ  اهرا تی زن را تی وش اهنت هنایز ژین رش زدل تاینن
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   ناگدنشسی ن و ناشققحی طس ت و  رییش  اهرا تی اب ای هناگندک تر ص هب اهرا تی ژین زن تندکره
     تاشقاقحت و تاشدلاهی ژشین ژیرشت   مشهی هشومکزن .دنن زدل یسررب اهر شک رییش و ننرین رش فوتخی
 :ش من زرالن ریز شرن ی هب نن ت یی
 و ینایزاس شامتعن اب ینایزاس تییس  اه هفلؤی ههبنر یسررب هب شهوژپ رش (1797)  ش ی یین قت
   هشک تشوای تسش جیاتن ژین هب و تخنشرپ  راس شرورپو شز یو ننرابش یعامتکن  ریذپ تال ئسی
  ننرششابش یعاششمتکن  ریذششپ   تال ئششسی و ینایزاششس شاششمتعن اششب ینایزاششس تییششس  اششه هششفلؤی ژاششب
  یششهوژپ رش (1797   ) یه شک .شرنش ش شکو  رنشاشندی     هشهبنر  راشس رهل هننرتخش  اه ناتسرابش
      هشک تشسش جیاشتن ژشین هشب یعامتکن  ریذپ تال ئسی رب ینایزاس تییس راثأت یسررب نن نع تحت
    ناشنکراک یعاشمتکن  ریذشپ  تال ئشسی نن ای   زدننک ژاادت یوصن  ین ع زن یسی ینایزاس تییس
      رشبهر و اشهراک تاشینن ناشیز و تعرس ،ش اینن و هاحور ،ینایزاس تییس شادبن ژاب رش و تسن
 (9797)  وخا شل ، رییش شهوژپ رش .دنرنش نانکراک  ریذپ تال ئسی رب نر راثأت ژیرتشاب نایزاس
  و تشبثی ههبنر ینایزاس شامتعن و ینایزاس تییس اب راک طاحی رش تی ندی شادبن ژاب هک شنش ناشن
      هشهبنر ییاشسانل نن شنع تشحت یششهوژپ رش (9797 ) ننراشسمه  و رشو ژیرز .شرنش ش کو  رنشاندی
  دشنتوای   تشسش جیاشتن ژین هب رهل ب رهل یتلوش تنرنشن رش ینایزاس تییس و   ندی  ربهر کبس
 یشهوژپ رش ژانچمه .دنرنش  رنشاندی ههبنر ینایزاس تییس اب نو  اه هفلؤی و   ندی  ربهر هک
    و دشنتخنشرپ ینایزاشس تییشس رب   ندی  ربهر راثأت یسررب هب (9797) ننراسمه و یمساق هباشی
 زن و  شرنش  رنشاندی و ماقتسی راثأت ینایزاس تییس رب   ندی  ربهر هک دنتوای تسش جیاتن ژین هب
  .دشنرنش ینایزاس تییس رب  رنشاندی و ماقتسی راثأت شر خزاب و تی ضع ،  ندی  ربهر شادبن ژاب
     تلندشع رشب   شندی  رشبهر هک دنشنش ناشن ش خ شهوژپ رش (9797)  رسل و زشنز یقت ژانچمه
 .دلاب یی رنذگراثأت ینایزاس دهدت و ینایزاس
   زاشور  اشه     نایزاشس رش ینایزاشس تییشس  رشاگ    ززندشنن هشب یششهوژپ رش (1744) ننراسمه و 7رتاپ
    تییشس زن هشک ییاشه   ششخب اشه     نایزاشس ژشین رش هشک شنش ناششن شهوژپ جیاتن .تخنشرپ ناکش ک
     شمع قشو ی دشننن ت یی تورشاپ   س هب تکرح و اه شلاچ اب ززرابی رش دنلاب رنشر خرب ینایزاس
 زن کی ره دهدت و دشخب ش بهب نایزاس رش نر نانکراک ناای  راسمه  ک دنن ت یی ژانچمه ،دننک

                                                           
1. Potter 
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  هشب (9744) 7  ژال سشسن و ماشک ، رییش شهوژپ رش .دهش شین ون ناشفیاظو هب تبسن نر نانکراک
  اشه      نو یو شل ش شاینن و هشاحور اشب ناشنکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی هک دنتوای تسش جیاتن ژین
    تواشفتی ناتشسوینن و زرشک ر شک وش رش را تی وش طابترن هک دنشنش ناشن اه نو .شرنش ماقتسی ههبنر
  ،تششسن زاششان زن یششلان رتشششاب یعاششمتکن  ریذششپ  تال ئششسی رش ناششنکراک ش ششاینن زرششک رش  تششسن
   اشه   هشتوای رشت   مشهی هشمه زن .تسن  شرو  اه تاقو ی بسک  نرب رین ژین ناتسوینن رش هک یلاحرش
   ریذشپ       تال ئشسی ژاشب طاشبترن رش  شاشهن و یشینهرو ،یشسااس  ین ع هک ش ب ژین زن یکاح اه نو
 ..دنرثؤی ش اینن و اه نایزاس یعامتکن
       رشب   شندی  رشبهر راثأشت نن شنع اشب یشهوژپ رش  ان (7744) ننراسمه و  نرو ،رییش یشهوژپ رش
            دشهدت دشننای ینایزاشس جیاشتن زن یشخرب و   شندی  رشبهر ژاشب هشک دشنشنش ناششن ینایزاس شرسومع
  سرندشی ل حت نن نع اب یشهوژپ رش (9444) 4ن وی و  نرو .شرنش ش کو  رنشاندی ههبنر ،ینایزاس
   ینایزاشس دشهدت یصاخ ر ط هب   ندی  ربهر هک دنتوای تسش هیاتن ژین هب   ندی  ربهر قیرط زن
  ینایزاشس دهدت و ینایزاس تییس ژاب ههبنر ،(4444)9 تاپ رییش یشهوژپ رش .دهش یی شین ون نر
     و تشبثی طاشبترن هشک تشوای   تشسش جیاشتن ژین هب و شنشرنرق یسرربشر ی نر یتدنص نندنیراک ژاب رش
       ،یشهش تخاشس ، باشنی تشیامح ،هشاحور ،یشموع داکأت) ینایزاس تییس  اه هفلؤی ژاب  رنشاندی
 .شرنش ش کو ینایزاس دهدت و ( شاهن یینایی و ریدی ذ فن ، رگ هظحیی
 شهوژپ یموهفم لدم
 و (7177   )  ویاشی ینایزاشس تییشس ،(9444)     نرشو   شندی  رشبهر هیرظن ساسن رب یی هفی لدی
 .تسن زدیشرگ هینرن ،(7)  سل رش ،(7777) لوراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی

                                                           
1. Kim& Scullion 
3- Fry & Malone 
4. Potel 
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 شهوژپ یموهفم یوگلا ،1 لکش

 قیقحت تایضرف
  هشدلاهیشر ی مه رانک رش نر را تی هس ره هک یشهوژپ ن نکات هسنین و زدل هتفگ بلاهی هب هک ت اب
    ژاشب یشوع طشبنور شینس لابنش هب رضاح شهوژپ رش ننریشهوژپ ،دیشرین توای ،دلاب زشنش رنرق
       ،دشنش ب ینایزاشس تییشس ییناشای ششقن اشب نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و   ندی  ربهر
     شر شی زژشیو ر شط هشب هاضرو راهچ ،شهوژپ یی هفی لدی ساسن رب و مهی ژین  اتسنر رش ژینربانب
 :تسن هتورگ رنرق یسررب
 .شرنش ش کو ههبنر ینایزاس تییس و   ندی  ربهر ژاب :لون هاضرو
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 .شرنش ش کو ههبنر نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و   ندی  ربهر ژاب :توش هاضرو
 .شرنش ش کو ههبنر نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و ینایزاس تییس ژاب :ت س هاضرو
   تییشس  رشگ ییناای اب نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و   ندی  ربهر ژاب :تراهچ هاضرو
 .شرنش ش کو ههبنر ینایزاس
 قیقحت  شور
       راتخاشس ت شاشدی یباشی لدشی ع شن زن  اوحت شور و ییتسبمه – یفاص ت ع ن زن شهوژپ ژین
  رایو هدیاک .تسن  شربراک ع ن زن شهوژپ ژین فده ساسن رب اه شهوژپ  دنب هقبط رش .تسن
 ،(یشهوژپ ،یی یشننش ،یلز یو ،یلای - رنشن)  اه تنوادی  رنشن نانکراک هاوک نر شهوژپ ژین
     زن زشافتشسن اشب هشن من مشیح و دنشنش  اسشت 1797-17 لاس رش رفن 009 شنددت هب ناهفصن زایشننش
  الش هب هک تسن رکذ هب تز  .دیشرگ ژاادت رفن 497 شنددت هب ،(4177) ناگر ی و یسکرک لودک
   رنرشق  شاوحتو    هشی یت شر شی هیانششسرپ 717    شندشدت تشیاهنرش ،هیانششسرپ 79 شنددت تشگزاب تدع
      شور زن ش شب تواشفتی ر کذشی تشنوادی راشهچ رش  رنشن نانکراک شنددت هسنین هب هک ت اب .تورگ
    هشس زن زاشانشر ی  اشه  زشنش  رووشرشگ ر ظنی هب .دل زشافتسن میح اب بسانتی یوشاصت  راگ هن من
          زن   شندی  رشبهر شینشس تشهک :  شندی  رشبهر هیانششسرپ (فشلن :دشیشرگ زشافتسن هیانشسرپ
   هتشسب تر شص     هشب هیانششسرپ ژشین .دشل زشافتسن (1444) ننراسمه و  نرو   ندی  ربهر هیانشسرپ
 74      نرنش هشک دشیشرگ ماشظنت (مشک یواخ ات شایز یواخ زن) ترسال  ن هکرش جنپ سااقی اب و خساپ
 ، رنشاندی ،تی ضع ،دهدت ،نامین و داین ،ع ن مه هب قشع ،زندننمشچ  اه هفلؤی و دلاب یی لنؤس
 و زشنز یقت طس ت   ندی  ربهر هیانشسرپ یینور .دهش یی رنرق شینسشر ی نر شرسومع شر خزاب
    اشفلو بیرشض ساسن رب نر هیانشسرپ ژین ییایاپ بیرض و هتورگرنرق دایات شر ی ،(9797)  رسل
 ینایزاس تییس شینس تهک :ینایزاس تییس هیانشسرپ (ب .دنن زش من شرن گ 49/4  ابنورک
   هتشسب تر شص     هشب هیانششسرپ ژشین .دشل زشافتسن ،(7177) 7 ویای  اتای ینایزاس تییس هیانشسرپ زن
     نرنش ،دشیشرگ ماشظنت (فلاشخی اًییاک ات مقون ی اًییاک زن) 4ترسال  ن هنی گ جنپ فاط اب و خساپ
     شیز ت ،تاشطابترن تشیافک ،فده رب  کرمت هفلؤی زش رش نر ینایزاس تییس و دلاب یی لنؤس 49
    اشب  راگزاشس ، راشتخیش خ ،نش ب روو ن ،هاحور ،ییتسبمه و شاحتن ، بانی شربراک ،تردق هناهب

                                                           
1. Mathew Miles 
2. Likert Scale 
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      ینایزاشس تییشس هیانششسرپ یشینور .دشهش   یشی رنرشق شینسشر ی تیسشی  ح تیافک و طاحی
     ساشسن رشب نر هیانششسرپ ژشین ییا  شیاپ بیرشض و هتورگرنرق دایات شر ی ،(0797) رابت یناسح طس ت
        تشهک :یعاشمتکن تال ئشسی هیانششسرپ (ج .تشسن زش شمن شرن شگ 17/4  ابنورک  افلو بیرض
   دشل زشافتشسن (7777  ) لوراشک یعاشمتکن تال ئسی هیانشسرپ زن یعامتکن  ریذپ تال ئسی شینس
   (مشک یشوا    خ اشت شاشیز یشواخ) ترشسال  ن هکرش جنپ سااقی اب و خساپ هتسب تر ص هب هیانشسرپ ژین
       ،یشقیخن تال ئشسی ،ین ناشق تال ئشسی هشفلؤی راشهچ و دلاب یی لنؤس 14  نرنش هک دیشرگ ماظنت
  تال ئشسی هیانشسرپ یینور .دهش یی رنرق شینسشر ی نر  شاصتقن تال ئسی و یعامتکن تال ئسی
  رشب       نر هیانششسرپ ژشین ییاشیاپ بیرشض و هشتورگرنرق دشایات شر ی ،(1797) زرواشک طس ت یعامتکن
 .تسن زش من شرن گ 19/4  ابنورک  افلو بیرض ساسن
 نر شهوژششپ رش یششسرربشر ی  اششهرا تی اًاششقاقش اششه  هیانشششسرپ هششسنین زن ناششنامطن بششسک ر ششظنی هششب
  رنرشق دایات شر ی اه نو یین تحی یینور و دل زشنش ناصصختی زن رفن جنپ هب اه هیانشسرپ ،دنینس یی
     ژشین نن شای و دشیشرگ هبشساحی  ابنورک  افلو بیرض قیرط زن هیانشسرپ ییایاپ ژانچمه .تورگ
   نرشب و 147/4       شندی  رشبهر هیانششسرپ  نرشب  719/4 ینایزاس تییس هیانشسرپ  نرب بیرض
   رشه ب شوهی ییایاپ ریناشن بینرض ژین .دیو تسش هب 109/4 یعامتکن  ریذپ تال ئسی هیانشسرپ
   شاوحتو   هشی یت شر شی Amos و spss23 ر ن شون ترن زن زشافتسن اب  ان اه زشنش .تسن زش ب هیانشسرپ هس
 .دنتورگ رنرق
 اه هتفای
   شر شی  اشهرا تی نش ب لایرن یسررب  نرب ندتبن ،شهوژپ  اه زشنش  رایو  اوحت و  هی یت ر ظنی هب
 جیاتن هک دیشرگ زشافتسن spss23 رن ون ترن زن اهنو ژاب ییتسبمه بینرض هبساحی ژانچمه و هدلاهی
          ژاشب یشوع طشبنور یباشیزرن  نرشب دشدب هشوحری رش .تشسن زدشل شرن گ 4 و 7 زرامل لودک رش نو
 .دل زشافتسن Amos رن ون ترن زن هدلاهیشر ی  اهرا تی

 اه هداد ندوب لامرن ضرف یسررب روظنم هب فونریمسا – فورگومولک نومزآ جیاتن .1 لودج
  یز ت ع ن  رنشاندی رهس ف نرامسن – فورگ ی وک 
 لایرن /744 414/7   ندی  ربهر

 لایرن 447/4 444/7 ینایزاس تییس

 لایرن 114/4 449/7  ریذپ تال ئسی
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 یوصن را تی هس ره  رنشاندی رهس هسنین هب هک ت اب ،ش ل یی هظحیی (7) لودک رش هک ر ط نامه 
       رش یشسرربشر ی یوشصن  اشهرا تی نش شب لاشیرن ضرشو ،دلاب یی رت گر ب 14/4 رندقی زن شهوژپ
 .ششرگ یی دایات شهوژپ

 نوسریپ یگتسبمه بیرض جیاتن .2 لودج

 
 
 
   شر شی ن شسراپ ییتسبمه بیرض قیرط زن اهنو ییتسبمه ،اهرا تی ژاب یوع طبنور یسررب زن  بق
  ییتشسبمه P≤14/4 رهس رش زدل زدهاشی r ،(4) لودک زن  صاح جیاتن ربانب .تورگ رنرق یسررب
    ناششن یعاشمتکن  ریذشپ      تال ئشسی و ینایزاشس تییشس ،  شندی  رشبهر ژاب نر  رنشاندی و تبثی
 .دهش یی
  ربهر ژاب یوع طبنور شینس یندی شهوژپ یی هفی لدی ن یزو و  اه هاضرو یسررب ر ظنی هب
   شمک   اشه زشنش    ،ینایزاشس تییشس ییناشای شقن اب نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و   ندی
   شباق ،(4      )  سشل رش زدشیو تشسش هشب جیاشتن .دشل  اوحت  راتخاس ت شادی قیرط زن زدل  روو
 .تسن زدهاشی

  رنشاندی رهس r را تی
 744/4 171/4∗∗ ینایزاس تییس و   ندی  ربهر

 744/4 711/4∗∗  ریذپ تال ئسی و   ندی  ربهر

 744/4 101/4∗∗  ریذپ تال ئسی و ینایزاس تییس
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 ینامزاس تملاس یجنایم شقن اب نانکراک یعامتجا یریذپ تیلوئسم و یونعم یربهر نیب یلع طباور شجنس .2 لکش

-Chi  ) یشخ روذشیی   اشه  صخاشل       زن  راتخاشس ت شاشدی   شیلن یگدشنزنرب یشسررب ر شظنی هب

Square)، رنشاندی رهس  (P-value)، یبیرقت  اهخ شروورب رذک صخال (RMSEA)، صخال 
  صخاشل و (CFI)  یشبیرقت  شزنرشب صخال ،(TLI) ری ل – رکات صخال ،(IFI) دنین و یگدنزنرب
 (X2) ی شخ روذیی ،ش ل یی زدهاشی (4)  سل رش هچنانچ .دیشرگ زشافتسن (GFI) شزنرب یی سان
  رذشک  979/4    رشبنرب  رنشاشندی رهشس  104/7 (X2/DF ) رشبنرب  راشینه هب وش یخ  140/997 ربنرب
  497/4 رششبنرب (TLI) ری ششل – رکاششت صخاششل  974/4 رششبنرب (RMSEA) یششبیرقت  اششهخ شروورششب
 و 499/4 رششبنرب (GFI ) شزنرشب  یی ششسان صخاشل  417/4  رشبنرب (IFI) دششنین و   یگدشنزنرب صخاشل
 هنینش  نرنش IFI، TLI، GFI، CFI  اه صخال .تسن 407/4 ربنرب (CFI) یبیرقت شزنرب صخال
     تشل ش  شیلن رتب شوهی یگدشنزنرب رب ش ل رت کیش ن کی اب اهنو ززندنن هچره ،دنتسه کی ات رفص
  14/4    رندشقی زن رشتگر ب  رنشاشندی رهس هک ینایز ژانچمه .(0997 ،تاکژش و ر پ یشخب) دنرنش

RMSEA شزنرشب رشب تشل ش ،دشلاب 9     زن رتسچ شک  شان راشینه هشب وش یخ و 94/4 زن رت کچ ک     
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 رنشر خرب ب وهی شزنرب زن لدی هک تورگ هیاتن نن ت یی جیاتن ژین ساسن رب .شرنش لدی ب وهی
 .ش ل یی دایات زدیو تسش هب  اه زشنش قیرط زن ن یزو شر ی طبنور یوک راتخاس و دلاب یی
     شیلن یشوک شزنرشب   اشه  صخاشل   هشب شودشحی طقو  راتخاس ت شادی   یلن دایات  اه صخال
 ره  نرب نو اب رظانتی یت رشاقی و (راسی بینرض) ایاگ و اتب شرندناتسن  اهرتینراپ دیاب هسوب ،تسان
  ینایزاشس تییس  نز نورش  اهرا تی هب   ندی  ربهر  نز نورب را تی زن یوع  اهراسی زن کی
    هشتفهن رشا تی هشب ینایزاس تییس ییناای هتفهن را تی راسی زن و (ایاگ بینرض)  ریذپ تال ئسی و
 هک ر هنامه .ش ل یسررب دیاب هک شرنش ش کو  ان (اتب بیرض) یعامتکن  ریذپ تال ئسی نز نورش
  هشک  دشهش ی شی   ناششن راشسی بینرض  رنشاندی ن یزو زن یلان جیاتن ش ل یی زدهاشی (9) لودک رش
     ماقتشسی تنرشثن بینرشض جیاشتن .(≥17/7t≥  14/4P) دلاب یی رنشاندی ایاگ و اتب راسی بینرض هاوک
 دصرش 41 شودح ،40/4 و 41/4 رثن بیرض اب   ندی  ربهر هک دهش یی ناشن رییدسی رب اهرا تی
   ر شط هشب نر ی     عاشمتکن  ریذشپ تال ئشسی  ناشیرنو زن دشصرش 17 و  ینایزاشس تییس  نایرنو زن
  زن دشصرش 49   ژاشابت هشب رشاق 11/4 رثن بیرض اب ینایزاس تییس ژانچمه .دیامن یی ژاابت ماقتسی
 .دلاب یی ماقتسی ر ط هب یعامتکن  ریذپ تال ئسی  نایرنو

 میقتسم تارثا بیارض دروآرب .9 لودج

   ریذشپ تال ئسی رب   ندی  ربهر ماقتسی راغ رثن بیرض هک دهش یی ناشن (0) لودک  اه هتوای 
 و  دشلاب یی 17/7 یننرحب رندقی زن رتگر ب رظانتی t زرایو هسنین هب هک ت اب .دلاب یی 70/4 یعامتکن
         رشب   شندی  رشبهر ماقتشسی رشاغ رشثن هشک تشفگ نن ت یی تسن 14/4 زن رتسچ ک  رنشاندی رهس
 ینایزاس تییس  ریایناای اب تسن رشاق   ندی  ربهر و زش ب رنشاندی یعامتکن  ریذپ تال ئسی
 .دیامن ژاابت نر نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی  نایرنو زن دصرش 17 شودح

 میقتسم ریغ تارثا بیارض دروآرب .3 لودج 

  بیرششششششض راسی بیرض راسی 
 ژاادت

 یننرحب تبسن
 (t زرایو)

  رنشاندی رهس

 444/4 149/1 741/4 441/4 ینایزاس تییس رب   ندی  ربهر
 444/4 009/9 117/4 179/4  ریذپ تال ئسی رب   ندی  ربهر

 444/4 970/1 049/4 411/4  ریذپ تال ئسی رب ینایزاس تییس

 
 راسی 

 بیرششض راسی بیرض
 ژاادت

 یننرحب تبسن
 (t زرایو)

 رهششششششس
  رنشاندی

   ریذشششپ تال ئشششسی رشششب   شششندی  رشششبهر
 یعامتکن

470/4=(441/4*11/4) 717/4 107/0 444/4 
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 .تسن زدل هینرن هصیخ تر ص هب اه هاضرو یسررب جیاتن ،(1) لودک رش
 قیقحت یاه هیضرف یسررب .5 لودج 

 یریگ هجیتن و ثحب
     زروش و رشصع تاشین لن و اهزاان   یخساپ  ربهر یتنس  اه لدی ، زورین را تی  اه طاحی رش
   زویشع هشک ییاه لدی .ش ل یی ساسحن شاپزن شاب  ربهر دیدک  اه لدی هب زاان و دنتسان رضاح
  هشومکزن  .دشنهش   یشی رنرشق رظندی نر تی ندی راظن یناسنن و یقیخن  یاسی ، شای  یاسی هب هک ت رب
 ،لیقتسن  ابق زن قامع یقیخن  اه شزرن  یال هک تسن   ندی  ربهر ، ربهر دیدک  اه ز ال
    هشب   شندی  رشبهر ندل حرهی اب .تسن لامک و تقندص و ینابرهی ،یتسوش ع ن ،فاصنن ، شنزو
   اشب دشننن ت  یشی  هشن یچ ننربهر هک ش ل یی حرهی لنؤس ژین  ربهر دیدک  اه لدی زن یسی نن نع
      ششح و ینایزاششس تییششس ،تششی ندی رششاظن یناششسنن و یششقیخن  اششه  شزرن هششب ژتششسک  ششس ت
  دشیشرگ یدس  ان رضاح شهوژپ رش ساسن ژامه رب .دنروو نا یرن هب نر نانکراک  ریذپ تال ئسی
       اشب یعاشمتکن  ریذشپ تال ئشسی و ینایزاشس تییشس ،  ندی  ربهر ژاب یوع طبنور شینس هب ات
    ندشتبن ،شهوژشپ فدشه  اتسنر رش ژینربانب .ش ل هتخنشرپ  راتخاس ت شادی   یلن زن  راگ زرهب
     شور اشب هشک بشسانی  راشیو   اشه ک شانست زن زشافتسن اب  پس و  روو  مک زاان شر ی  اه زشنش
 .دیشرگ  اوحت و هی یت ،تلنش یینهامه ... و اهرا تی ع ن ،قاقحت
  زن دشصرش 41  تشسن ر شاشق 41/4        رشثن بیرشض اشب   شندی  رشبهر هشک شنش ناششن شهوژپ  اه هتوای
  لون هاشضرو ، اشه  هشتوای      ژشین هشب هشک ت اشب .دشیامن ژاابت ماقتسی ر ط هب نر ینایزاس تییس  نایرنو
   و ماقتشسی هشهبنر ینایزاس تییس و   ندی  ربهر ژاب هک تفگ نن ت یی و دیشرگ دایات شهوژپ
797)  وخا شل  شهوژشپ   اشه  هشتوای  اشب ، اشه هتوای زن شخب ژین .شرنش ش کو  رنشاندی    و رشو ژشیرز  (9
 شنش ناشن  ان اه شهوژپ ژین جیاتن .دلاب یی  سمه (9797) ننراسمه و یمساق و (9797) ننراسمه
  اه هتوای ژانچمه .شرنش ش کو  رنشاندی و ماقتسی ههبنر ینایزاس تییس و   ندی  ربهر ژاب هک
   ناشیرنو زن  دشصرش 17 شودح تسن رشاق 40/4 رثن بیرض اب   ندی  ربهر هک شنش ناشن شهوژپ

 هیاتن t P-value زرایو هاضرو
 دایات ≥t≥ 14/4P 17/7 .شرنش ش کو ههبنر ینایزاس تییس و   ندی  ربهر ژاب :لون هاضرو
 دایات ≥t≥ 14/4P 71/7 .شرنش ش کو ههبنر نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و   ندی  ربهر ژاب :توش هاضرو
 دایات ≥t≥ 14/4P 17/7 .شرنش ش کو ههبنر نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و ینایزاس تییس ژاب :ت س هاضرو
           رشگ ییناشای اشب ناشنکراک یعاشمتکن  ریذشپ تال ئشسی و   شندی  رشبهر ژاب :تراهچ هاضرو
 .شرنش ش کو ههبنر ینایزاس تییس

17/7 t≥ 14/4P≤ دایات 
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          هشب هشک ت اشب بشاترت ژشین هشب .دشیامن ژاشابت ماقتشسی ر ط هب نر نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی
    ژاشب هشک تشفگ نن ت یی و تورگ رنرق دایات شر ی  ان شهوژپ توش هاضرو زدیو تسش هب  اه هتوای
 زن     ششخب ژشین .شرنش ش شکو یماقتشسی ههبنر نانکراک یعامتکن  ریذپ تال ئسی و   ندی  ربهر
 و (7744  ) ننراشسمه و  نرشو  (9797)   رسشل و زشنز یقت شهوژپ  اه هتوای اب شهوژپ  اه هتوای
      اشب   شندی  رشبهر هشک شنش ناششن  اشه  شهوژشپ   ژشین جیاشتن . دشلاب ی شی  سمه (9444) ن وی و  نرو
 .شرنش ماقتسی ههبنر نانکراک ینایزاس دهدت و  ریذپ تال ئسی
  زن دشصرش 49 تسن رشاق 11/4 رثن بیرض اب ینایزاس تییس هک شنش ناشن ژانچمه شهوژپ جیاتن
    شهوژشپ ت شس هاشضرو  اشه  هشتوای ژین هب هک ت اب .دیامن ژاابت نر یعامتکن  ریذپ تال ئسی  نایرنو
  ماقتشسی ههبنر یعامتکن  ریذپ تال ئسی و ینایزاس تییس ژاب هک تفگ نن ت یی و دیشرگ دایات
 (0744 )  شتاپ و (9744) ژال سسن و ماک شهوژپ  اه هتوای اب اه هتوای ژین .شرنش ش کو  رنشاندی و
   ریذشپ       تال ئشسی هشک دشنشنش ناششن ش شخ شهوژشپ رش (9744) ژا ل سشسن  و ماشک . دشلاب یی  سمه
   .شرنش هشهبنر ینایزاشس تییس شادبن زن یسی هک اه نو یو ل ش اینن و هاحوراب نانکراک یعامتکن
   اشه      هشفلؤی ژاشب  رنشاشندی و تشبثی طاشبترن  هشک شنش ناشن ش خ شهوژپ رش (0744)  تاپ ژانچمه
    رشبهر هشک شنش ناشن شهوژپ  اه هتوای ژینربویع .شرنش ش کو ینایزاس دهدت و ینایزاس تییس
  یشناب  شاشپ هب رشاق 70/4 رثن بیرض اب ینایزاس تییس  رگ ییناای اب ماقتسی راغ ر ط هب   ندی
   ژشین هشب . دشلاب ی شی    ماقتشسی رشاغ ر شط هب یعامتکن  ریذپ تال ئسی  نایرنو زن دصرش 17 شودح
   زدشیو تشسش  هشب   اشه  هشتوای   هشب هشک ت اب .تورگ رنرق دایات شر ی  ان شهوژپ تراهچ هاضرو باترت
   رنرقتشسن و ینایزاشس تییس قیرط زن ،ماقتسی راثأت رب زویع   ندی  ربهر ژاب هک تفگ نن ت یی
  رنرشق را ثأشت   تشحت نر ناشنکراک ی  عاشمتکن  ریذشپ تال ئسی و دهدت دنن ت یی  ان ملاس ینایزاس  ک
 .دهش
   ریذشپ تال ئشسی و دهدتی نانکراک هک ییاینو زن ،تفگ نن ت یی زدیو تسش هب  اه هتوای ژاابت رش
    و فندشهن قشقحت هشنایز رش  اشه  نایزاشس    تشاقو ی ،دنتشسه نایزاشس هیایرس ژیرت  داوک و ژیرتمهی
 . دشلاب یی ریذپ تال ئسی و دنمنن ت نانکراک ورگ رش ش خ تلاسر و تیر یأی  اتسنر رش تکرح
  اضو  ین ع ژین ژیرتمهی هومک زن دلاب یی یفوتخی  ین ع راثأت تحت نانکراک  ریذپ تال ئسی
         رش یشمهی ششقن ،نورشب مکاشح  اشضو و ینایزاشس طاشحی .تشسن نایزاس  ک و نایزاس رب مکاح
 رش  اًاشنئمهی . دشنک ی شی   اشفین نایزاشس و ش خ فیاظو هب تبسن نانکراک دهدت و نش ب ریذپ تال ئسی
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  لیقتشسن ، زنشرپ زدین ، روو ن ، راسمه  نرب  رتسب و دلاب مکاح یملاس  ک هک  اه نایزاس
       یناشبی .تشسن رتششاب ر شین تاشینن  نرشب نانکراک دهدت و ز اینن ،دلاب مهنرو نانکراک تکراشی و
  یشفوتخی   شین ع را ثأشت  تشحت ینایزاس  ک .تسن هتفگ ژین دی ی  ان زدیو تسش هب جیاتن و یبریت
    رشبهر هشک تشفگ  نن شت ی شی یترابع هب تسن نایزاس ربهر شقن  ین ع ژین ژیرتمهی هومک زن تسن
  هشک دنتسه نایزاس ننربهر ژین .شرنش نایزاس رب مکاح  اضو ع ن رش  ن زدننک ژاادت شقن نایزاس
      تشحت نر ناشنکراک راشتور تشیاهن رش و ینایزاشس  ک دننن ت یی ش خ  اه  راگ مامصت و لامعن اب
   اشه  کبشس    هشومک زن شنش ناششن شهوژشپ   اشه  هشتوای و یبریت ینابی هک ر هنامه .دنهش رنرق راثأت
          ناشنکراک رش  ریذشپ تال ئشسی و دشهدت  اشقترن و ینایزاشس ملاشس  شک شاشیین هب رشاق هک  ربهر
 .تسن   ندی  ربهر ،دلاب یی
  نایزاشس         نرشب ل شصح  شباق و بنذشک  زندشنن مششچ و زدشنیو ماسرت اب هک تسن   ندی  ربهر
     رش  شح ژشین  اشقلن اشب   ندی ربهر .دنلاب رنوداین نایزاس زدنیو هب نانکراک هک ش ل یی بک ی
  اشت شروو ی شی         مهنرشو  رتشسب ،تشسن مشهی نایزاشس  نرشب اشهنو تال ئشسی و راک هک ،ش خ نانکراک
       و و ناشمین ژشین هشک دنشلاب هتشلنش ناشمین نو هب و دن ل  یاق تامهن ش خ تال ئسی  نرب نانکراک
    ناشنکراک هشک نرشچ ، ش شل ی شی      ناشنکراک رش دشهدت و  ریذشپ تال ئشسی شین شون رعاب  روابش خ
     نایزاشس  نرشب اشهنو تال ئشسی هک   ضع نن نع هب نر ش خ و زش من نایزاس رش تی ضع ساسحن
  ب شوهی ینایزاس  ک نشروو مهنرو و شایین  اتسنر رش   ندی ربهر ژانچمه .دنناب یی ،تسن مهی
  هشک ت اهنو تنراظتنن هب و زشنش تکراشی اه  راگ مامصت رش نر نانکراک زرن مه ،ش خ نایزاس رش
         ناشکرن زن یشسی نن شنع هشب ناشنکراک  روو شن و تشاقیخ  نرشب  رتسب رتمهی همه زن و دیامن یی
 .دلاب یی هتفگ ژین دی ی  ان شهوژپ  اه هتوای .شروو یی مهنرو ینایزاس تییس
 و  روانو  اه تورشاپ ش کواب ،رضاح رصع یتباقر و ای پ طاحی رش هک تفگ نن تیی یوکر ط هب
      ،اشهراک تاشینن  نرشب دشیدک  اشهرن بن هب اه نایزاس ندل  هیی و فوتخی  اه هنایزرش  ژ ل نست
  شاشپزن        شاشب ز اینناشب و دشهدتی یناشسنن  ورشان هشب اشه  نایزاشس زاان و ژاب ژینرش یناسنن  یاع شقن
 رش نر نایزاس  بانی ریاس دننن ت یی هک تسن نایزاس یناسنن  بانی ژین هکنرچ  دلاب یی راسنن  باقراغ
   اشه   هشتوای هشک ر شط    ناشمه .دشننک کشمک ینایزاشس فندهن ققحت هب و دنراگراک هب تسرش تهک
        نایزاشس رشب مکاشح  شک ،ناشنکراک ینایزاشس راشتور رب رنذگراثأت  ین ع زن یسی شنش ناشن شهوژپ
  زن دشیاب   ،ششرشگ دشنی  زرشهب یگدنلاب و دلر زن نایزاس کی نن نع هب دهن خب زایشننش هچنانچ .تسن
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   نرشیز  دشنیامن مکاح زایشننش رب نر یب وهی و ملاس ینایزاس ک دننن تب هک دلاب رنشر خرب یننربهر
  .ش شل      یشی نایزاشس رش شنرشون ژاشب شاشمتعن ببس ،تسن رنشر خرب یملاس راک طاحی زن هک ینایزاس
   ش شخ فیاشظو هب تبسن و دنرنشر خرب یی اب شرسومع و هاحور زن ،ملاس  اه نایزاس رش نانکراک
 .دنتسه ریذپ تال ئسی و دهدتی
  ننرشبهر شور    یشی راشظتنن ،زدشیو  تشسش    هشب جیاشتن هشب هک ت اب و قاقحت  رظن هناشاپ ژتورگ رظن رش اب
   کبشس  راگراشک   هشب  اتشسنر رش ،اه زایشننش راظن یلز یو  اهشاهن و اه نایزاس زژیو هب اه نایزاس
    رش یناشسنن و یشقیخن  یاشسی نشنشرنرق رظندی اب و دنیامن شیت شی خ نایزاس رش   ندی  ربهر
   نرشب مه و نایزاس  نرب مه هک یملاس ینایزاس ک ،  ندی ربهر کی نن نع هب  شای  یاسی رانک
    جیورشت و هدشس ت  اتشسنر رش ،زدل هتفگ بلاهی هب هک ت اب .دنیامن شایین نر دلاب ب وهی نانکراک
 شاهنشاپ اه زایشننش رش نانکراک  ریذپ تال ئسی  اقترن و ملاس ینایزاس ک ،  ندی  ربهر کبس
 :هک ش ل یی
 هک دنیامن ماسرت ش خ نایزاس  نرب یبنذک زدنیو   ندی ربهر کی نن نع هب اه زایشننش ننریدی -7
 ققحت هب نانکراک ات شروو مهنرو نر  رتسب و دلاب ل صو  باق و شریذپ  باق ،ژلور ءاضعن  نرب
      ننریدشی هشسنین رشب زویشع اًانمشض .دنلاب رنوداین نایزاس زدنیو هب و دنروو نامین نایزاس زندنن مشچ
    دشهدت دشنیامن یدشس دیاب دنلاب دهدتی ل صن و زندنن مشچ ژین هب تبسن نالش خ تسیاب یی نایزاس
  و ل شصن          ژشین هشب تبشسن نر شنرشون و دشنیامن شاشیین نایزاشس شنرشون رشییش رش نر ل صن ژین هب تبسن
 .دنیامن هاک ت زندنن مشچ
 و راک هک دنیامن اقلنش خ نانکراک هب نر  ح ژین ،  ندی ربهر کی نن نع هب اه زایشننش ننریدی-4
   تال ئشسی  نرشب نانکراک ات دنیامن مهنرو  رتسب ژانچمه .تسن مهی نایزاس  نرب اه نو تال ئسی
      نایزاشس دشافی  شضع کشی نن شنع  هشب نر ش خ و  دنلاب هتلنش نامین نو هب و زدل  یاق تامهن ش خ
  و  ش شل    یشی ناشنکراک رش  ریذشپ    تال ئشسی شین شون رشعاب   رواشبش خ  و ناشمین ژین نریز  دننندب
           شح تشهک رش و دشننندب ش شخ  سششی نر نایزاشس  سششی ناشنکراک هشک ش ل یی رعاب تیاهنرش
 .دنرنشرب تاگ تیسشی
  ،ب شوهی و ملاس ینایزاس ک شایین  اتسنر رش   ندی  ربهر کی نن نع هب اه زایشننش ننریدی -9
     و شرشینب ق واشی کشی هشن تسوش کی نن نع هب نانکراک هب و دنهدب رظنراهظن تصرو نانکراک هب
 .دن ل رکذتی هناتسوش نر اه نو تاهابتلن
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   کشی نن شنع  هشب اه زایشننش ننریدی ب وهی ینایزاس ک کی نشروو مهنرو  اتسنر رش ژانچمه -0
 رش نر اششه  نو ،ناششنکراک ژاششب رش  ریذششپ  تال ئششسی  ششح  اششقترن ر ششظنی  هششب ،  ششندی  رششبهر
    تنراشظتنن هشب و دشنهش تکراشی نر دهش یی رنرق راثأت تحت نر اه نو فیاظو هک  اه  راگ مامصت
 .ش ل هک ت اه نو
   اشه  هشفلؤی زن یسی نن نع هب  روو ن جیورت ر ظنی هب ، ربهر کی نن نع هب اه زایشننش ننریدی -1
   تبشسن نر ناشنکراک قی شت ژمض و دیامن تیامح هناقیخ  اه حرط و اه زدین زن ،ینایزاس تییس
 .دنهش صاصتخن نانکراک تاقیخ و اه زدین هدس ت تهک یواک هکش ب ، زنشرپ زدین هب
   هشب تبشسن نر شنرون ،بسانی  اهشر خزاب هینرن اب دیامن یدس دیاب اه زایشننش ن  ئسی و ننریدی -1
       لاشمعن زن  شاهرپ و ییتشسیال  شصن ساشسن رشب اه شنشاپ   هینرن و دنیامن زاگوش خ شرسومع جیاتن
 .اه شنشاپ  اهعن رش یصخل هقاوس
 عبانم
  یتفانیهر همانلصف ،ینایزاس تییس و ننریدی شرسومع ژاب ههبنر یسررب ،(7997) هقیدص ،یساقو و ر صن ،یفیرل
 .117-707 صص ،0 زرامل ،لون لاس ،یشزومآ تیریدم رد ون

     رش   شندی  رشبهر ششقن یشسررب ،(7797)  دشیاح  ، ردشاح   ز یاشو  ، ردشاح   ش شمحی  ،یوقناشک  ی ودشسابع ،رایتسر
 .79-91 صص ،17 زرامل ،مینپ لاس ،یمومع تیریدم یاه شهوژپ ،ینایزاس یبای تی ه

  ینسانشناور هلجم  ،یشفنی و تبثی هفطاع سااقی  دایات یویاع  اوحت ،(0997) ش محی ،تاکژش و سابع ،ر پ یشخب
 .719-119 صص ،0 زرامل ،مهن لاس ،19

   ، رایندشخ و  دشهی ،یسسرط  شن هب ،یناحور  ژیشرو ، شنری  ژاینر ، دمحی  دامح ،یناقح  دمحن ،ینانرای یتنرب
    زایششننش هشب هتشسبنو ینایرش یلز یو  کنری رش  شرسومع  اه صخال و ینایزاس تییس ههبنر ،(4797) ماحر
 .79-79 صص ،10 زرامل ،07 لاس ،تملاس تیریدم .ننرهت یسل پ ت وع

  هشیان  ناشیاپ ، ونلین یشاک تکرش رد ینامزاس توکس رب یونعم یربهر ریثأت نییعت ،(7797 ) رشانی ،نااینرهب
 .شاصتقن و  رنشن ت وع زدسشننش ،ناهفصن زایشننش ،ل حت شینرگ یناگرزاب تیریدی هتلر دلرن یسانلراک

  ننرشابش یعامتکن  ریذپ تال ئسی و ینایزاس شامتعن اب ینایزاس تییس  اه هفلؤی ههبنر ،(1797) میری ، ش ی یین قت
 .17-177 صص ،14 زرامل ،1 زروش ،یشزومآ تیریدم رد ون یتفایهر ، راس شرورپو شز یو

    ینایزاشس دشهدت و ینایزاشس تلندع رب   ندی  ربهر راثأت یسررب ،(9797) ژاسحلندبع ، رسل و ،نل ه ،زشنز یقت
  صشص ،77  زرامشل ،1 زروش ،  تنفن تعننص رد یناسنا عبانم تیریدم ، ابشرن ناتسن زاگ تکرل نانکراک
114-144. 

 .17-717 صص ،717 زرامل ،ریبدت همانهام ،ینایزاس تییس ،(0997) یودناسح ،دهاک
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 رصع  ،نایزاشس رش نانکراک  زاسدنمنن ت زن  صاح جیاتن ،(7997) ژسحی ،ننرن ک یلیک و یضتری ،ننرن ک یلیک
 .447-147 صص ،17 و 07 زرامل ،تیریدم

    و ینامزانس تلادنع  اردا انب ینامزاس تملاس نیب هطبار یسررب ،(0797) تنشاسلن هاضری ،رابت یناسح
  دشلرن یسانلراک هیان نایاپ ،ناهفصا رهش یعامتجا نیمأت نامزاس نانکراک یدمآراکدوخ یاهرواب
 .ناهفصن زایشننش ،یلز یو تیریدی

        :یعاشمتکن تال ئشسی  اشقترن رش یشینهرو ننریدشی ششقن یشسررب ،(9997 ) ژاشسح ،تسوشرهی و یودناضیر ،ییایؤر
 .90-71 صص ،ت س زرامل ،ت س لاس ،یعامتکن ت وع هیانشهوژپ ،اماسوندص تسپ کت ننریدی  شر ی یسررب

     و یوننعم یرنبهر ربنس هنطبار ییاسانش ،(9797) دمحی ، زورهب و بحاصلندبع ،ییاین  هاضری ،رو ژیرز
   و تشی ندی یشسانشننور و یتابرت ت وع یوی شیامه ژالون ،رهشوب رهش یتلود تارادا رد ینامزاس تملاس
 .تییس

     :تنراششتنن ، شچایرو ، نرشت :فالأشت ،ینامزاس راتفر هنیمز و اه نامزاس رد مدرم ،(9997) ژاسح ،ژسلرسل
 .دلر

   و ینامزانس تملانس    دانعبا انب رانک طیحم رد تیونعم داعبا نیب ی هطبار یسررب ،(9797) میری ، وخال
    ،دشلرن یشسانلراک هشیان  ناشیاپ ،هیمورا  ع) اضر ماما ناتسرامیب نز ناراتسرپ نیب رد ینامزاس دامتعا
 .هایورن زایشننش

  مونلع هاگشناد نانکراک ینامزاس یریگدای رب ینامزاس تملاس ریثأت لیلحت ،(4797) دمحی ،زشنز للهندبع
 .ناهفصن زایشننش شاصتقن و  رنشن ت وع دلرن یسانلراک هیان نایاپ ،ناگزمره یکشزپ

  ن     هشدلاهی) ینایزاشس تییشس رشب   ندی  ربهر راثأت یسررب ،(9797) اتهی ،زشنزش ک  هاضری ،ژیشرو  دمحی ،یمساق
 :14  زرامشل ،1 زروش ،   یمونمع تیریدنم یانه شهوژپ  ،(نندشهنز یعامتکن ژایأت نایزاس نانکراک ژاب رش
 .197-117 صص

 تیلوئسم رد  یدهعت یرادباسح) یمومع شصب یرادباسح ماظن رارقتسا شقن ،(1797 ) مثشای ،زرواشک
 .ژیو ق دحنو یییسن شنزو زایشننش ،یرادباسح و تیریدم همان نایاپ ،نامزاس یعامتجا

    زایششننش ناشنکراک هشدلاهیشر ی)   یعاشمتکن  ریذشپ تال ئسی رب ینایزاس تییس راثأت یسررب ،(1797) لامک ،یه ک
 .99-91 صص :0 زرامل ،47 زروش ،(قباس یناسنن هدس ت) یعامتجا هعسوت ،( یربت

   تیریدنم همانلنصف    ،ننرشین  رنشن تاشظن رش   شندی  ربهر ساملن ،(4797)  دهی ،یدناص و اضرییغ ،زشنز رامدی
 .7-97 صص :1 زرامل ،لوحت و هعسوت

   زنکارم ناننکراک   یزانسدنمناوت رد یوننعم یربهر شقن یسررب .(7797) مثای ،یننرو تدقی زشنز  دهی
  و تیاسششت شینرگ یتلوش تیریدی دلرن یسانلراک هیان نایاپ ،ناهفصا ناتسا یا هفرح و ینف یشزومآ
 . رندباسح و تیریدی زدسشننش ننرهت  کری ر ن تااپ زایشننش اه شور
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