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 مهمقد

پرسش هستندکه با استقرار و فعال کنشگران آموزش و پرورش همواره در جستجوي پاسخ به این 

سازي سند تحول بنیادین، آیا به غناي منابع انسانی این دستگاه انجامیده است یا خیر؟ با طرح این 

استفهام ،منابع انسانی به عنوان ارزنده ترین منبع استراتژیک، نیاز به تدابیر واقدامات آگاهانه و 

 يکارشناسان و متخصصان شایسته ،آگاه و با تجربه برامدیران،  تیو هدا تیعلاقمندانه دارند؛ ،ترب

و دارایی هاي  هی)؛و آنان سرما1391 ی،سپاس ریسازمانهاي خرد و کلان از الزامات بوده (م يداریپا

و ویژه ، هوش، نگرش  یذاتی و اکتسابی هستند که در مفاهیمی چون دانش، مهارت، تواناییهاي فن

وري،تبادل تجربه ،مشارکت و تمرکز بر اهداف سازمانی تبلور نوآ درونی کردن ارزشها ، ، تعهد،

می یابند و به عبارتی دانش عمومی و حرفه اي کارکنان ، توانایی هاي رهبري و حل مساله و 

نیروي انسانی  به) ؛ وابسته 2002ذخیره اطلاعات و سواد یک سازمان وکارکنان (آدلر و سئوك،

اند اثر بخشی و بهره وري را در هر سازمانی ارتقاء دهد تو یکارآمد،متعهد، توانمند است که م

) و همچنین با بکارگیري درست منابع،  به منظور دستیابی به 1396 ،واجارگاه و همکاران ی(فتح

داشته و خود  نوآورانه يا شهی) واند2017(نبوم و ابوکا ،ندینتایج قابل قبول، بی وقفه تلاش نما

استخراج  ي،برایجمع تیشوندو به عنوان قابل یسازمان م کیپشتیبان وذخیره ي دانشی افراد 

  ) .2008 کنند(مور، یم ینیراه حل ها نقش آفر نیبهتر

)؛ آنچه 1398(افکانه و شکوري،  آموزش و پرورش همواره وابسته به این سرمایه هاي انسانی است

منابع انسانی را براي نهادآموزش و پرورش به عنوان دارایی و سرمایه جلوه می دهد ، کنش هاي 

مدیران در برساخت یک نگاه تحولی است ؛و جزء زیربنایی ترین شاخص و مولفه در تحلیل کلان 

ري دانش ،مهارت و نگرش آموزش و پرورش بوده و خواهد بود؛ به تعبیري توانایی به کارگی

 هستندکه عملکردهاي بی نظیري را رقم زده و هدایت این انسانها، بالندگی سازمانی را رشد 

اعتقاد دارد رهبري کارکنان یکی از حساس ترین مرحله ي مدیریت 2). ریشا1،2020می دهد(مهري

 یت نمایند ، به کارکنان خود را مدیر 3سازمانی است؛اینکه رهبران قادر باشنداستعداد هاي 

نگرانی ها و دغدغه هاي آنان در شرایط ویژه کنش نشان دهند، موفقیت فردي کارکنان را در 

                                                                 

1- Mehri 

2-Risha 

3 -Talent 
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کارکنان در انجام  1مسیر موفقیت هاي سازمانی هدایت کنندو تسهیل گرانه نسبت به هم افزایی

 دنیا )؛ و همچنین نظام هاي آموزشی 2019؛ 2یک کار تیمی و گروهی نقش آفرین شوند(ریشا

می کوشند تا سیستم منابع انسانی خود را توانمند و کارآمد ساخته و به سازمان خود روحی 

 4و حضور روح در محیط کار 3مضاعف بخشند ؛معنویت در کار یا به عبارتی حضور روح در کار 

) ، و اینکه ایمان بیاورندجهان مملو از ثروت عظیم استعداد هاي 2012را معنا کنند(ناصحی فر،

انسانی است و این ثروت ها هستند که در ساختن آینده اي فراگیرتر و انسان محور تر نقش آفرینند 

 ).5،2008(فلید

نظام هاي آموزشی دنیا از طریق اسناد بالادستی خود هویت می یابند؛ سندهایی که تمام مراقبت 

ذیر می سازد ؛ سند تحول هاي برنامه اي از تعلیم و تربیت را بر محوریت نقشه ي راه آنها امکان پ

) چنین 1396(کیخا، بنیادین در وزارت آموزش و پرورش با وجود همه چالش هاي شناخته شده

 زیر نظام  با عناوین: 6مشخصه اي دارد؛ این سند برگرفته از 

 راهبري و مدیریت تربیتی )1

 برنامه درسی )2

 معلم و تأمین منابع انسانیتربیت )3

 تأمین و تخصیص منابع مالی )4

 تجهیزات و فناوري فضا، )5

 ی بوده است.پژوهش و ارزشیاب )6

 

موارد  بالا که تمامی ساحت هاي تعقیبی تعلیم و تربیت در سند تحول بنیادین از طریق این زیر 

) ؛ وباید اذعان نمود که  آموزش و پرورش با انسان و 2019نظام ها قابل رد یابی است(مظاهري،

پویا است و باید براي پاسخگویی به نیازهاي جامعه در تحولات انسانی مواجه بوده و خود نهادي 

سطح خرد و کلان، کنشی مناسب اتخاذ نموده و بادرك فرهنگ، به بهره وري سازمان، با هم 

                                                                 

1 -Synergy 

2 -Risha 

3-Sprit at work 

4-Sprit in the work Place 

5 -Flade 
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) و در این مسیر سرعت وگستردگی تغییرات و تحولات تا 1391(نوید ادهم،  افزایی منابع بیندیشد

جدي است، درك شود وتغییري بنیادي که به توانمند  جایی که همگامی با آنها نیازمند اراده اي

 سازي کارکنان منجر شودو در آن استراتژي ها ، ساختارها و رویه ها همواره اصلاح و ارتقاء یابند.

در دیگاه خودبه دانش هاي معلمی توجه نموده وبه دیدگاه خبرگی می اندیشد، ایشان  1شولمن

شناخت در بستر توصیف پدیده ها را از مناظر  تعمق اندیشه ،گزیده گویی ،سنجش واري و

خبرگی و زبدگی در تعلیم و  نیز به 2خبرگی و چیرگی بر دانش و مهارت می نگرد؛فیلیپ مود

)؛ که مجموعه اي از 1394(مهرمحمدي، فاضلی،  تربیت نسبت به اشیاء و پدیده ها توجه می نماید

دیشه ورزي کند و نظامی براي شناخت او باشد؛ حقائق ، اصول و قواعد براي منبع انسانی است تا ان

این ادراکات خبرگان در برپایی محیطی براي شناخت و موقعیت آفرینی بوده و این محیط کمک 

می کند تا فضایی توام با نوآوري ،خلاقیت و انعطاف پذیري براي درك بیشترمحقق شود؛ رهبري 

 ). 4،2020مات اساسی است(ابو محمددر گشایش ساختارهاي انعطاف پذیراز الزا 3محیط خلاق

سازمانی که بخواهد منابع انسانی خود را ارتقاء دهد بایددر فهم زیر ساخت هاي تحولی: 

هویت بخشی منابع انسانی خود اراده مند باشد و امکانات و هماهنگی لازم را فراهم نماید ؛ 

تحکیم نموده و از اهرم ارزیابی  5ونپشتیبانی کننده هاي دانشی ، نگرشی  و توانشی را به تعبیر برایت

براي پیشرفت ، بازدارنده ها و کژي ها بدرستی استفاده کند؛ مناظر زیر ساخت هاي تحولی را می 

توان در فرآیند ها و قوانین ، منابع مالی ، تجهیزاتی ، تکنولوژیکی ، ارتباطی و...مشاهده نمود که 

ستقرار مدیریت شایستگی که توان حرفه اي منابع )و نیزا2021همواره راهبردي هستند (برایتون ،

انسانی را مورد ستایش و راهبري قرار دهد ، باید در این مسیرمورد اهتمام قرار 

) ؛کانال هاي ارتباطی منابع انسانی ،ساختارهاي سازمانی مناسب ،هماهنگ 2020گیرد(باتمانی،

) و...باید 2018، 6به روزشده (جانسونشدن با تغییرات ، بهره مندي مدیریت برتر و تغییر و تحول 

در بستر پیشرفت تعریف شوند. سازمانهاي متعالی ماموریت خود را بر حسب ظرفیت هاي منابع 

                                                                 

1-Schulman  

2- Philippe Mod 

3 -Creative environment leadership 

4 -Mohammed Abu 

5 -Britton 

6 -Johnson 
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) ؛ خط مشی ها ، 1998، 1ورودي خود از جمله منابع انسانی تنظیم می کنند(وین و همکاران

بدو تحکیم باورهاي فرهنگی ، اهداف و فرآیند ها از طریق مدیریت منابع انسانی انسجام می یا

نهادهاي اجتماعی ، سیاسی ،اقتصادي و فرهنگی به منظور خلق و متناسب سازي ظرفیت هاي 

و توانایی هاي انسان از طریق تحول در زیرساخت ها و  2جدید و ارتقاء کمی و کیفی قابلیت ها

نگرش هاي انسانی(اعتماد ، تعهد و خیرخواهی) قابل تصور و تحقق است(روزنفلد و 

توسعه انسان برترین اندیشه هاست؛ و همواره براي توسعه  4)از منظر مورفی 3،2020همکاران

براي جامعه و تثبیت فرهنگ ملی و بومی را  سازمانها ناگزیزیم به انسان تکیه کنیم ؛و ارزش آفرینی

تعقیب نماییم؛ به تعبیر مهر محمدي به عبارتی باید همه  5از مناظر کارکردي سرمایه هاي انسانی

آن را گام به گام درك نموده  و کنش  6گام ها راروشن و شفاف نماییم و تحول و نیازهاي بنیانی

هاي برنامه اي و همچنین الزامات محیطی تحول و واکنش هاي تحولی را تشخیص و پیشگامی  7ها

؛سیاست هاي کلان ،جهت گیري  ؛) 1393(مهرمحمدي و همکاران,  را همواره مد نظر قرار دهیم

هاي راهبردي،ضمانت اجراي برنامه،اصلاح فرآیندها،تعاریف گام هاي اساسی و فهم عملیاتی آن 

  .)1397(بذر افشان,  رار گیردباید مورد توجه جدي ق

یکی از مهم ترین مقوله در تاروپود گفتمان ها و باورهاي جامعه ي  8: عدالتعدالت سازمانی

) معتقداست انصاف و عدالت از فضائل سازمان هستندو یکی از جدي 2018محلی است؛ مورفی (

)؛ ؛ کاتوزیان عدالت راازمنظرارسطوهمه 2018همکاران،ترین فرآیندهاي مفهومی است(مورفی و 

؛و به عبارتی )1388(کاتوزیان,  ي فضیلت ها و از نگاه افلاطون میزان همه ي پدیده ها می داند

می گوید عدالت در ذات  9)؛وانگ2020ترازویی است که در قانون مدنی فهم می شود (کاتوزیان،

خود آرامش درونی ، صداقت ، درك حقیقت و مبادله ي ارزشها را به همراه دارد(وانگ و 

                                                                 

1 -Win & et al 

2 -Capabilities 

3 -Rosenfeld & et al 

4 - Morphy 

5-Human capital  

6-Basic needs  

7 -Reaction 

8- Justified  

9 - Wang 
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؛برابري و انصاف )1388(اوتارخانی,  ) ، منافع جمع و جامعه را به مراقبت می نشیند1،2013گااو

عدالت به سالم سازي اجتماع انسانی و سازمانی  دربرابر تبعیض و نابرابري ؛ درك شدنی است،

 پیوند عمیق و وثیق دارد ،به روابط احترام قائل است و به توسعه مناسبات سازمانی 

 همچنین تعاملی دو جانبه است که شایستگی هاي منابع انسانی را به دارایی سازمان  می انجامد؛

 ).2،2016می شود(آحمد و همکاران می افزاید و ضامن شایستگی هاي حرفه اي کارکنان نیز

) در 4،2011،در تولید سرمایه اجتماعی پیشگام بوده (رابینز3مقوله عدالت ضمن اعتماد سازي

 استحکام ، تثبیت و تحکیم قوانین و طاعت پذیري و درونی کردن ارزشها و هنجارها اصرار 

را تحکیم می بخشد و به تقویت  6) ورویه هاي عادلانه2019و همکاران ، 5می ورزد(بیترایس

(دانایی فرد,  ساختار می انجامدو معیارهاي صحیح و معتبر را در تصمیم گیري دخالت می دهد

1395( . 

یکی از مباحث جدي ، مهم و اساسی در راستاي ارتقاي کیفی کارکنان و  : 7توانمند سازي

افزایش اثربخشی و کارآیی (بهره وري )سازمانی محسوب می شود؛به عبارتی عزیمت منابع انسانی 

) و ظرفیت آفرینی و تقویت توانایی 8،2008به سرمایه و تامین نیازهاي مشاغل(گریسلی و نایسمیت

و رونق  9و همچنین ایجاد رغبت ، علاقه و انگیزش)1395(ناظمی و همکاران,  هاي فردي وگروهی

آموزشی  و در معناي دیگر مشاهده قابلیت ها  حرفه اي براي تحقق اهداف سازمانی است؛ 

(سید جوادین,  توانمندسازي برانگیختن انگیزش کارکنان براي فهم رفتارهاي تعبیه شده ي سازمان

)؛ 2011بوده وبراي تامین نیازهاو انجام ماموریت هاي سازمان کارکردي حیاتی دارد(رابینز، )1399

آموزش از اساسی ترین برنامه توانمند سازي بوده و از این طریق ؛ سطح دانش و آگاهی کارکنان 

ومولد )1386(محسنیان راد,  نان کمک می کندتوسعه یافته و مهارتها به ایجاد رفتارهاي مطلوب آ

 )1395(حسنی صدر آبادي,  سازي کارکنان براي یادگیري سطوح فردي ،تیمی ، سازمانی وملی
                                                                 

1 -Wang & Gao 

2 -Ahmed & et al 

3 -Build trust 

4 -Robins 

5 -Beatrice 

6 -Fair procedure 

7 -Empowerment 

8 -Greasley, B A; Naismith, N 

9 - Motivation 
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، تعهد تعمیق می یابد؛ مولفه ي دیگري که در توانمند سازي کارکنان می تواند هویت ساز شود 

؛ )1392(محبوبی آرانی,  آفرینی در مسیر اخلاقیات است؛ همان مفهومی که ارسطو اذعان دارد

ارزش ها و اخلاقیات ومسئولیت پذیري؛درونی کردن تکالیف،رشد وجدان فردي به عنوان 

که باید توسط سازمانها )1399(میرین بابازادگان,  نشانگرهاي متعهدانه منابع انسانی می باشند

رفتار و مهارتهاي صریح و ضمنی که ظرفیت انجام  1تقویت و تحکیم شوند؛و به تعبیر گاراوان

)؛و مهارتهاي جدید و فناورانه، مهارتهاي زندگی 2007اثربخشی وظائف را به افراد بدهد(گاراوان ،

انجام  ") ؛ و همچنین2006،  2بودوتوسعه یابند(دراگاندیس و منزاسومهارتهاي مدیریت که باید به

مهارتهاي ارتباطی ، توانایی هاي معاشرت و تعامل با افرادو ذینفعان و جلب همکاري با ایشان براي 

 ).3،2009کارامدسازي نظام تثبیت شوند (بویتزیس و راتی

چهارمین مقوله اي که شاید نوعی اکتشاف در گفتمان سازي باشد،  : 4درك اسطوره ها

پشتیبانی اسطوره ها ست ؛ اسطوره ها داراي ریشه و مبانی مشترك، روح زنده چیزهایی هستند که 

از فعالیت ذهنی و فیزیکی بشر نشات گرفته است ؛ آنها راعامل پویایی و تکامل و تحول جامعه 

ینده نگري(قدرت اسطوره اي) در آنها موج می زند(نامور مطلق و انسانی می دانند و حرکت و آ

اسطوره  5)؛چهار کارکرد براي اسطوره ها متصور می باشند ؛الف) نقش عرفانی1399عوض پور(

اسطوره ها و د)چهارم نقش تعلیم و  7شناسی اسطوره هاج)نقش جامعه شناختی 6ها ب)،نقش کیهان

ت بشري و فناوري هاي تربیتی می توان تصویر روشن تري تربیتی اسطوره هاست؛ اگرچه با تحولا

اسطوره ها در همه عصر ها و نسل ها جلوه اي خاصی پیدا کرده  8از آنها ارائه نمود، اما نوزایی

است وبه عبارتی فائق آمدن بشریت بر تمایلات شخصی و اجتماعی، رمانها، فیلم ها، روایت ها، 

 آن جمله اند . تصویر ها، ادبیات، تاریخ و.... از

                                                                 

1 - Garavan 

2 - Draganidis, Mentzas 

3 - Boyatzis, Ratti 

4 - Mythes 

5 - Mystical role 

6 - Cosmic role 

7 - Sociological 

8 - Newness 
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نظریه نهادگرایی اذعان دارد واحدها و سازمانها به دنبال کسب مشروعیت هستندتا بتوانند به 

) وبه سمت حرفه اي شدن گام بردارند(مه 1،2019اسطوره هاي نهادینه شده تبدیل شوند(دیماگیو

گر نحوه شکل )؛ اسطوره روایت پذیرش مردم از ریشه و بنیان جوامع و ملت ها و بیان2،1977یر

 ). و در بسیاري از موارد با بنیان هاي مذهبی پیونددارد1993، 3گیري جهان امروز است(کوهن

؛در واقع مدل رفتار انسانها و جوامع را شکل می دهند و از طریق ایجاد تقدس )1368(مطهري, 

. منشاء ازلی دارند  4موجوداتی فرا طبیعی اندمشروعیت ایجاد می کنند ؛ شخصیت هاي اسطوره اي 

، خط مشی سازند و مجموعه اي از عوامل اجتماعی ،انسانی و طبیعی که از صافی روان انسان می 

؛ هویت جمعی و ملی را فراهم می سازند ، و مدینه فاضله ، دنیاي برتر )1398(نامور مطلق,  گذرند

را می جویند ، و همچنین رویاي قوم و ملت هستندو ناجی زندگی اجتماعی بوده و نوعی ،و بالاتر 

) نفوذ پذیر ترین ابزار 1988)؛ به تعبیر سورل(1980، 5جاودانگی تفکر را می زایند(برگسون

وریشه در )1399(جعفري,  اجتماعی اندکه آینده فرضی زیبا را می آفرینندورهنمون دهنده بوده

وجود افراد دارند. در نگاه مدرن زایش و رویش دارند ،به کار و تلاش  و مهارت معنی می دهند 

 . )1398(نامور مطلق,  نظم دهنده ،انرژي بخش،پرورش دهنده تخیل وارزش آفرینند

اسطوره هاي محیطی در اطراف ما هستند ،متاثر از فرهنگ بومی ما بوده،به زندگی و ارتباطات ما 

معنی می دهند ، همچون قانون ،آداب و رسوم، شخصیت هاي کاریزما ، هنر ناب و...؛ اسطوره 

می هاي عقلایی یا معناگرا به انسان نقب می زنند ،رضایت درونی او و نیازهاي اولیه اش را فراهم 

کنند وپایه مذهبی دارند؛ اسطوره ها را باید در کلیتش شناخت ، به جامعه شادابی می دهند ، در 

 پذیرش قوانین زندگی راهبر هستند ؛ هچون ملودي برآمده از گلها که قبلا در گفتمان خرافات 

ردهاي می گنجید،اکنون در لطافتی از کلام جلوه می کند؛اسطوره ها در واقع به سازمان و دستاو

نیز تعبیرنمادهاي عینی تجربه اجتماعی 6کاسیر . )1399(بیات و همکاران,  آن هویت می بخشند

                                                                 

1 -Dimaggio 

2-Meyer  

3- Kohen 

4 -Supernatural 

5 -Bergson 

6 -Kasiere 
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بشري را براي اسطوره ها انتخاب نموده که به منظور ظاهر شدن آرزوهاي یک قوم یا یک ملت 

 .)1399(جعفري,  ظهور و بروز دارند

) در گزارشی تقویت مدارس دولتی و منابع انسانی 2009وزارت آموزش و پرورش فرانسه (

براي دانش آموزان ومعلمان در سیاست  1آموزش و پرورش را به منظور درك برابري فرصت ها

گذاري هاي خود گنجانده است ؛تا ارزشهاي کشور خود را از طریق مدارس و معلمان تعقیب 

خود، کشور ژاپن را پیشتاز  2015ن همکاري هاي اقتصادي و توسعه در گزارش سال نماید و سازما

برنامه هاي تحولی و زیر ساخت هاي کیفی از جمله نظام ارزیابی و ارزشیابی و منابع مالی آموزش 

 و پرورش معرفی می کند.

یاتی ) در پژوهش خود به پایداري اهداف ، تعاریف، سیاست ها، چگونگی عمل2020سورتون (

) و 2،2020شدن برنامه ها ، نفوذ پذیري و تحول در آموزش و پرورش تاکید داشته(سورتون

به سرمایه انسانی را  4در مطالعات خویش دانش افزایی کارکنان ،مهارت آموزي و رهسپاري3بایرام

؛کدیر و  5)2020از موفقیت هاي منابع انسانی در سازمان معرفی کرده است(بایرام و همکاران ،

) در پژوهش خود به سیاست هاي آموزشی، مدیریت منابع ، پاسخ گویی مسئولانه و 2019( 6نیموتا 

)و 2019مشارکت حرفه اي معلمان در زمینه هاي آموزشی و تربیتی اذعان نموده (کدیر و نیموتا،

)  در مقاله خود با عنوان سیاست هاي آموزشی به برابري فرصت هاي آموزشی در 2011تینگ(

ي عدالت اجتماعی معلمان ،به منظور تحرك حرفه اي و مهارتی آنان علاقه نشان داده است  زمینه

) نیز در پژوهش خود با عنوان گرایش هاي کارآفرینی منابع 2011(8؛ سرتو 7)2011(تینگ ، 

انسانی در راستاي تثبیت مدیریت منابع انسانی و توسعه آن  در زمینه آموزش مداوم، شفاف سازي 

ا ،بهره مندي از زیر ساخت هاي تکنولوژي محور و مدیریت منابع انسانی کارکرده

)HRM(9،سرتوو همکاران) نیز در مطالعات خود که 1398و نامور مطلق ( 1)2011تاکید داشته (

                                                                 

1-Equality of opportunity  

2 -Thornton 

3 -Bayram 

4 -Transition 

5 -Bayram 

6-Kadir & Nimota,  

7 -Ting 

8 -Certo 

9 -Human resource management 
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مرتبط با اسطوره هاي محیطی و عقلایی است ، براي بالندگی منابع انسانی در جامعه محلی ، 

و حتی اسطوره هاي معنوي را محور قرار داده و به شناخت روش پشتیبانی اسطوره هاي محیطی 

و نیز فرح آبادي یافته هایش را به سازمان و  )1398(نامور مطلق,  مند آنها توصیه کرده است

فرهنگ آن و همچنین انعطاف پذیري معطوف نموده و بر ساختار سازمانی تثبیت شده  و زیر 

  .)1390, آبادي فرح( اي تحولی تمرکز کرده است ساخت ه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                       

1 -Certo & et al 
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 . مولفه هاي مربوط و مرتبط با ارتقاي منابع انسانی در آموزش و پرورش از منظر صاحبنظران1جدول 

 

 صاحبنظر ونویسنده /سال مولفه ابعاد

نی
زما

سا
ت 

دال
ع

 

 1395احمدي و همکاران ،  احساس بی عدالتی در فرد و سازماناستقرار عدالت مقابل 
 1394نوروززاده ،  بسط عدالت در کلیه حوزه ها

 2011فانگ ،  دسترسی به اطلاعات ، فهم قوانین ،روشن سازي تصمیمات
 علامه طباطبایی و مطهري مساوات ، موازنه،سهم مورد استحقاق و اعطاي حق به ذي حق

 2012لیو و همکاران ،  رویه ها و رفتار تصمیم گیرندگان  بر اساس عدالتاجراي دقیق 
 2011وانگ ،  یعنی آرامش ،نشاط ، راستی و درستی و مبادله ارزش ها

 90قرآن کریم /نحل/ خداوند شما را به عدل رهنمون کرد
 2018سن / تحرك به سمت عدالت اموزشی براي تحول

 2018کینگ  فرهنگی و اصلاح رفتار غیر منصفانهعدالت براي اطفاء محرومیت 
 1395گل پرور ،  عدالت  و اثر آن بر رضایت شغلی

 1396عبدالحسین زاده ،  عدالت در کلیه زمینه هاي جذب ، نگهداشت و توسعه

 ها
ره

طو
 اس

نی
یبا

شت
پ

 

 1389نامور مطلق،  عامل پویایی ،روح زنده چیزها،محرك تکامل ، قدرت اسطوره ها
 2006برگسون ، حفظ و انتقال مفاهیم مشترك،هویت جمعی و ملی،رویاي قوم و ملت
 1397کمبل ،  قدرت اسطوره اي، میراث اساطیري بشریت ،نقشینگی سینما و رسانه

 1392انصاري ،  قدرت اسطوره اي زنان  (براي محیط زیست سالم و زندگی )
 2006براکس  دینی و ایدئو لوژیکی )مسیح سینمایی ،اسطوره اي سینما(بیان تجربه 

 2007جونز ،  ابرقهرمان سازي ،،مصرف کنندگان رسانه وباورپذیري
 2013هري یادي  نقش منجی سینمایی(اسلام در سینما ) ، براي تثبیت ارزشها

 1393تقوایی و همکاران ،  جذب مخاطب در رسانه ، یک روایت اسطوره اي و تبدیل آن به الگو
 2012بولاري ،  شخصیت هاي جاي گشت ، عاملی براي همراه سازي جامعهساخت 

ان
کن

کار
ي 

ساز
د 

نمن
توا

 

 1386کاتر،  توانمند سازي براي کارکنان گامی از تحول
 2017نبه دام ،  جذب شایسته ترین افراد ، بهره وري سازمان (مهارت و تخصص)

 1395حسنی صدر آبادي ، وري،رضایتتخصص انسانی ،آموزش کارکنان ،توسعه دانش وبهره 
 2007گاراون ،  توسعه منابع انسانی ، تسهیل قابلیت ها ،مزیت رقابتی براي سازمان

 2009بویاتزیس ، تحقق شایستگی ،استاندارد هاي حرفه اي کارکنان

 1395ملکی ،  وجدان کاري ،فرهنگ،تشویق،مهارت ، شایستگی ،سلامت فردي

 2008نوکا و همکاران ، شایستگی،ارزش افزوده در سازمانآموزش مبتنی بر 

 2015ووو همکاران ، بالندگی سازمانی ،روابط انسانی پایدار، رضایت شغلی

 2014ویتک ، توانمندي کارکنان ،یادگیري سازمانی ،بالندگی شخصی و سازمانی
 1397فتحی واجارگاه ،  آموزش،توسعه نیروي انسانی ، توسعه سازمان، تاکید بر شایستگی ها

 1397نظر پور ،  )HRMشایسته داري و (شایسته شماري،گزینی،گماري،پروري در 
 سرکارآرانی و همکاران آموزش ،فهم سرمایه انسانی ،کسب توانمندي هاي حرفه اي ،بهره وري
 1389فراستخواه ،  توسعه سازمان ،خود نوسازي ،خود بالندگی ،قدرت سپاري،چند مهارتی

 1393قلی پور،  ارتقاء رفتار سازمانی ،انگیزش،رضایت مندي ،ارزش هاوتعهد

نی
سا

ع ان
مناب

ت 
یری

مد
 

 1398ستاد سند تحول ،  زیر نظام ها ، تربیت نیروي انسانی ، تربیت معلم
 1388سعادت ، شناسایی ،انتخاب ،استخدام ،تربیت و پرورش براي نیل به اهداف

 2014آرمسترانگ ، اساس مدل فامبرن،عملکردومدیریت آن وپاداشچرخه منابع انسانی بر 
 2014آرمسترانگ ،  معماري منابع انسانی ،اصلاح رویه ها،ساختارها ورفتارسازمانی

 2015وارگاس ،  یادگیري سازمانی ،خلق محیط نوآوري،ارتقاي عملکرد
 2014نیلی و همکاران ،  ،تفکربدیعیادگیري اکتشافی،جست و جوي نو و بدیع ،تشویق خلاقیت 

 2012چانتراین ،  دسترسی پذیري ،درك منافع جمعی ،ارتباط فردي و جمعی
 1386کاتر ،  توسعه چشم انداز،فرهنگ تحول،خلق پروژه هاي کوتاه مدت
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 سوالات تحقیق

 کدامند؟ پرورش و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي الگوي ابعاد، مولفه ها و نشانگرهاي )1

 است؟ چگونه ایران پرورش و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي موجود وضع )2

 چیست؟ ایران پرورش و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي الگوي )3

 

 روش تحقیق 

توصیفی است  -با تاکید بر موضوع مورد مطالعه رویکرد این پژوهش کیفی است و از نوع تحلیلی

سازي راه حل ها و فهم مساله ي چگونگی غنی سازي منابع انسانی به کار ؛از این منظر در آشکار 

ایجاد خواهد شد؛و نوع پژوهش از نظر 1گرفته می شود؛وبه تعبیر کرلینجربه نوعی خود اصلاحی

هدف کاربردي است زیرا خیل عظیمی از جامعه ي مطالعه شونده با توجه به اسناد معرفی شده این 

نی موقعیت خود در سازمان ناراضی هستندوپژوهشگر قصد دارد تا پژوهش ازوضعیت موجود یع

ابعاد ، مولفه ها و شاخص هایی که همزمان کارکرد موثر تري داشته و به تنویر دلائل این نارضایتی 

و مسیرشناسی ارتقاي منابع انسانی با تاکید بر ظرفیت هاي سند تحول، کمک می کند، در قالب 

یک پژوهش آمیخته  "خشی و معرفی نماید ؛از منظر تولید داده ها کاملایک الگو احصاء ، اعتبار ب

است زیرا به موازات درك داده هاي کمی از جامعه ي آماري ، داده هاي کیفی نیز از گونه هاي 

تخصصی خبرگان با پایداري مضاعفی صورت بندي شده است؛جامعه ي  آماري این پژوهش در 

لیم و تربیت (آکادمیک و تجربی) با سطح تحصیلات بخش کیفی خبرگان و کارشناسان تع

نفر از مدیران مدارس ، معاونان مناطق  350نفر و در بخش کمی تعداد  20تکمیلی در قالب 

آموزشی و دبیران با تمرکز بر مناطق آموزشی شهر تهران بوده که قابلیت هاي علمی و تجربی آنان 

ه است؛ روش نمونه گیري به صورت نظام مند و در حین مصاحبه و تکمیل پرسشنامه نیزکنترل شد

خوشه اي انجام شده و داده هاي جمع آوري شده برآیندي از دیدگاهها و نظرگاههاي افرادي 

است که علاوه بر شرکت در این پیمایش ، در مصاحبه ي تخصصی نیز حضور داشته و همچنین به 

ت نموده اند؛ تجزیه و تحلیل این پژوهش مستندات علمی ،مرجع و یافته هاي پژوهشی آنان نیز التفا

با استفاده از آمار در دو سطح توصیفی و استنباطی شامل تحلیل عاملی، مدل یابی ساختاري،آزمون 

                                                                 

1- Self-Correction  
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t میانگین و همچنین آزمون کرونباخ براي درك روایی و کد گذاري با بهره مندي از نرم ،

 تحقق یافته است.  Amosو  SPSS ،LISRERافزارهایی چون 

 یافته ها

در این قسمت تحلیلی از بخش کیفی پژوهش با صورت بندي گفتمان نخبگان در خصوص 

چگونگی ارتقاي منابع انسانی در نظام آموزش و پرورش به صورت کدهاي محوري و انتخابی می 

 آید: 
 . صورت بندي کدگذاري  محوري و انتخابی از یافته هاي بخش کیفی پژوهش2جدول 

 مقولات

 هاي تحولی) (زیر ساخت
 کدهاي انتخابی مرتبط

راهبردهاي حمایتگر و پشتیبان از سند 

 تحول

ü احیاء تربیت معلم پیشرفته 

ü طراحی گام هاي عملیاتی 

ü عزم ملی با ظرفیت سازمانها از منظر سند تحول 

ü توجه به طرح نظري ارتقاء منابع انسانی 

ü و درك گزاره ها و مدل عملیاتی از سند تحول 

استقرار نظام مالی معتبردر اجرا (سهم 

GDP( 

ü فهم مشارکت و تکالیف سازمانها 

ü  همسان سازي حقوق کارکنان 

ü قوانین و مقررات تسهیل آفرین 

ü پایداري همه منابع در سازمان 

ü درك تکنولوژي و فناوري اطلاعات 

 استقرار زیر ساخت هاي فناورانه

ü اجراي گام هاي عملیاتی سند تحول 

ü  مدیریت مبتنی بر دانشاستقرار 

ü پژوهش محوري در کلیه ي ساختار 

ü اصلاح و ارتقاء چرخه ي جذب منابع انسانی 

ü  درك زیر ساخت هاي فناوري و تکنولوژي 

داشتن نگرش سرمایه انسانی نسبت به 

 منابع

ü درك بهبود و توسعه منزلت و معیشت 

ü بهبود در جذب نخبگان و شایستگان 

ü  تحول در زیر ساخت هاي آموزشی 

ü بهبود در رضایت مندي و انگیزش کارکنان 

ü ارتقاء حکمرانی آموزش و پرورش 

 مقولات

 (عدالت سازمانی)
 کدهاي انتخابی مرتبط

 عدالت توزیعی

ü عدالت در معیشت کارکنان 

ü همسان سازي حقوق کارکنان 

ü درك رفاه کارکنان و مشوق ها 

ü فهم شایستگی هاي شغلی و ارتقاء 
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ü توزیع مبلمان آموزشی و تغذیه 

 عدالت رویه اي

ü انتصابات نظامند با جذب خبرگان و نخبگان 

ü اصلاح و ارتقاء روش ها ،قوانین و مقررات 

ü استقرار نظام تشویق و پاداش کارکنان 

ü استقرار چرخه ي کارشناسی هاي علمی 

ü انجام پژوهش ها و مطالعات تطبیقی 

 عدالت مراوده اي

ü فهم رفتار سازمانی علمی 

ü  انسانیمدیریت و رهبري منابع 

ü درك تواضع ، فروتنی و اعتماد 

ü انسداد تبعیض و کنش هاي چاپلوسانه در سازمان 

ü ایجاد رضایت مندي و جو سازمانی مطلوب 

 عدالت اطلاعاتی

ü شفاف سازي در داده هاي تصمیمات کلان 

ü شفاف سازي در نتایج عملکردها 

ü شفاف سازي در داده هاي مربوط به انتصابات 

ü  داده هاي سازماناعتماد پذیري نسبت به 

ü توزیع منصفانه داده هاي شغلی و ارتقاء 

 مقولات

 (توانمند سازي کارکنان)
 کدهاي انتخابی مرتبط

 دانش افزایی

ü آموزش اثر بخش بدو خدمت 

ü تبادل تجربه و مستند سازي 

ü بسته هاي آموزشی مدرن حین خدمت 

ü درك کیفیت آموزشی و استاندارد ها 

ü مدیریت سرگروههاي درسی خبره 

ü سواد مجازي،مطالعات تطبیقی و فناورانه 

 انگیزش آفرینی

ü درك رسالت ها در برنامه ي درسی ملی 

ü ارتقاي محیط کار و رضایت مندي کارکنان 

ü ایجاد فرصت هاي مطالعاتی داخل و خارج 

ü درك شایستگی هاي پایه اي و رشد حرفه اي 

ü درك پاداش ، تشویق و ترغیب  توسط کارکنان 

 تعهد پذیري

ü  مسئولیت پذیري سازمان با نظارتفهم 

ü تقویت حوزه ي نگرشی کارکنان با ارائه الگوهها 

ü انتظار آفرینی براي ارتقاء طراز معلمی 

ü درك وجدان کاري در جامعه محلی 

ü تنظیم نشست هاي مباحثه اي و درك فرهنگ ها 

 مهارت ورزي

ü فهم مهارتها با تاکید بر فناوري 

ü فهم محتواي علمی مهارت آموزي 

ü  نیازهاي اجتماعی و محلیدرك 

ü درك محیط هاي جذاب مهارت آموزي 
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ü درك احکام ، قوانین و مشوق هاي مهارتی 

 مقولات

 (پشتیبانی اسطوره ها)
 کد هاي انتخابی مرتبط

 اسطوره هاي محیطی

ü نقش حمایتی و پشتیبانی قهرمانان ملی 

ü گفتمان سازي چهره هاي هنري و سینمایی 

ü  المللینقش سیاستمداران ملی و بین 

ü برند سازي سخنان اسطوره اي و محبوب جامعه 

ü مستند سازي موفقیت هاي ملی کارکنان 

 اسطوره هاي معنوي

ü نقش پذیري و تاثیر گذاري نمادهاي پرشور 

ü فهمی از اسطوره هاي نمایشی سینمایی 

ü رسوم و آیین ها و یادمان هاي جذاب محلی و ملی 

ü ...درك کارکردي دعا ،صبر، قرآن و شهید و 

ü هویت بخشی منابع انسانی با نشان هاي ارزشمند 

 اسطوره هاي سازمانی

ü حضور نخبگان و خبرگان در سازمان مربوط 

ü ایجادجو سازمانی متعالی و معنوي گرا 

ü حضور رهبران فرهمند در سازمان 

ü درك کارکنانی با استاندارد هاي بین المللی 

ü درك مرید و مراد در سازمان 

 

 
 تجمیع سهم گزاره ها و مقوله هاي کیفی ابعاد پژوهش با درصد تایید پذیري . 3جدول 

 تایید پذیري گزاره ها/ مقوله ها    ردیف

 33 تایید نا کارآمدي در عدالت سازمانی(رفاه ،ارتقاء،انتصاب،قوانین، رفتار و...) 1

 31 و...)تایید ناکارآمدي در زیر ساخت هاي تحولی (سند،منابع مدیریتی،ساختاري  2

 19 تایید ناکارآمدي در توانمند سازي (آموزش ، مهارت، انگیزش و...) کارکنان 3

 17 تایید ناکارآمدي در درك و پشتیبانی اسطوره ها از منابع انسانی در آ و پ 4

 

)در بخش داده هاي کیفی(کدهاي محوري و انتخابی)جامعه ي آماري و 2مطابق با جدول شماره(

) مربوط به تجمیع سهم مقوله ها در گفتمان خبرگان و تایید پذیري 3همچنین جدول شماره (

ناکارآمدي ها در وضعیت موجود نظام آموزش و پرورش، فحواي این تحلیل این است که 

رار یک نظام مدیریت منابع انسانی که بتوان از آن سرمایه انسانی را درك خبرگان نسبت به استق

نمود ، تاکید داشته و به شاخص هاي مهمی از جمله توزیع برابر منابع ، همسان سازي حقوق 
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کارکنان ، شفاف سازي قوانین و اطلاعات ، رویه هاي صحیح سازمانی ،بهره مندي از اسطوره هاي 

ی،تربیت معلم پیشرفته ،درك استاندارد ها،رفتار سازمانی ،تعاملات اثربخش ملی و معنوي و سازمان

 و... نیز اذعان داشتند .

با توجه به یافته هایی که در بخش کمی این پژوهش حاصل شد،در خصوص ابعاد ارتقاي منابع 

د مرتبط و مشاهده شده نشان می دهد که تمامی ابعا tو  1انسانی ، نتایج حاصله از مقادیر بار عاملی

، توانمند سازي کارکنان و  3پژوهشگر شامل درك عدالت ، زیر ساخت هاي تحولی 2تعینی

پشتیبانی اسطوره ها که در ارتقاي منابع انسانی نظام آموزش و پرورش نقش آفرین بوده اند ،از 

 لازم را 4منظر پاسخگویان جامعه آماري در سطح آلفاي یک درصد معنا دار بوده و تاب آوري

داشته اند؛ یعنی بین میانگین مشاهده شده و میانگین مورد انتظار (حد متوسط) تفاوت معنا داري 

مشاهده می شود. به معناي دیگر از نظر مدیران مدارس،دبیران و معاونان آموزش و پرورش مناطق 

 آموزشی کشور،اعتبار ابعاد تعیین شده تایید می شود. 

 و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي الگوي فه هاو نشانگرهايابعاد،مول : در پاسخ به پرسش اول

 4؟ یافته هاي استخراج شده نشان می دهد مولفه ها و شاخص هاي مرتبط با ابعاد  کدامند پرورش

کلیه مولفه  5نشانگر می شود در جدول    صورت بندي شده و اعتبار 66مولفه و  15گانه که شامل 

در واقع پاسخگویان به این اصول اتفاق نظر دارند که باید در نظام ها مورد تایید قرار گرفت 

آموزش و پرورش براي نگهداشت منابع انسانی و ارتقاي آن به مبحث عدالت اهتمام ورزید ؛ 

عدالتی که همسان سازي حقوق ،رفاه،ارتقاي شغلی،رویه هاي قانونی و تعاملات و شفافیت هاي 

؛ در مبحث زیر ساخت هاي تحولی باید سند تحول بنیادین را سازمانی را آنان را رقم می زند 

عملیاتی و سنجش پذیر نمودوبنیان هاي مالی و پشتیبان هاي تکنولوژیکی و برنامه اي آن را تقویت 

کرد،در مبحث توانمند سازي کارکنان ،نظام انگیزشی ، آموزشی کارکنان و استاندارد ها،تعهد 

نظر قرارداد و در مقوله  پشتیبانی اسطوره ها باید شرایطی فراهم  پذیري و وجدان کاري آنان را مد

کرد تا کلیه ي قهرمانان ، چهره ها و شخصیت هاي ملی و بین المللی به طریقی نظام مند در 

                                                                 

1- Factor load 

2 -establishing 

3 -Transformational infrastructures 

4 -Resilience 

5-validity  
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گفتمان هاي اجتماعی و رسانه محور خود مدافع تعلیم و تربیت و منابع انسانی آن در اندازه هاي 

و همچنین رهبران فرهمند سازمانی نیز با الهام آفرینی شخصیت بی نظیر ملی و بین المللی باشند 

 خود بایدبتوانند به نفع منابع انسانی نقش آفرینی نمایند

جدول ذیل دیدگاه اولویتی جامعه ي آماري را نسبت به چهار مبحث پژوهش و مولفه هاي آن بیان 

 می نماید :  
 جامعه ي آماري نسبت به الگوي ارتقاي منابع انسانی. مولفه ها، شاخص ها و اولویت هاي 4جدول 

 تعداد نشانگر شاخص ها ابعاد

ت 
اخ

 س
زیر

ی(
حول

ت
76

5
( 

 5 طراحی الگو نشانگر راهبرد تعریف )721طراحی  (

 5 گام ها توانمندسازي معیشت منزلت مدیریت )783اجرا (

 5 مالیمنابع  اصلاح روش رشد و توسعه نگهداشت جذب )794پشتیبانی  (

 5 تلقی سرمایه بازدارنده ها رضایتمندي پژوهش هماهنگی )714ارزیابی   (

ت(
دال

ك ع
در

75
8

( 

 4 - حقوق همسان دستمزدها رفاه کارکنان منابع داخلی )851توزیعی (

 4 - حفظ منافع فهم قانون شایستگی ها اصلاح فرآیند )761رویه اي (

 4 - احساس مسوولیت رفتار تصمیم گیران و فروتنی تواضع تعامل و ارتباط )697مراوده اي (

 4 - خدمات شفاف قوانین شفاف نتایج شفاف تصمیم شفاف )723اطلاعاتی  (

ي(
ساز

د 
نمن

توا
73

4
( 

 5 منزلت انگیزشی تشویق انگیزشی رفاه انگیزشی برنامه انگیزشی نقش انگیزشی )785انگیزش  (

 5 نیازهاي مجازي فناوري آموزشی انتظارات آموزشی آموزشیاستاندارد  کیفیت آموزشی )735آموزش  (

 3 -  سند تحول و تعهد افزایش تعهد میزان تعهد )712تعهد (

 4 - شایستگی مهارتی افزایش مهارتی برنامه مهارتی مهارت و سند تحول )702مهارت (

ره 
طو

 اس
نی

یبا
شت

پ

ها(
71

8
( 

 4 - درك سنن و آیین همراهی مشاهیر همراهی چهره ها همراهی قهرمانان )781محیطی  (

 4 - درك مکان مقدس درك اعتقادات درك وطن و پرچم درك نماد معنوي )622عقلایی (

 5 نشان سازمانی متعالیسازمانی جو  رهبران فرهمند کارشناسان ملی کلام متعالی )751سازمانی(

 پرورش و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي موجود در پاسخ به پرسش دوم پژوهش : وضع

؟ با بهره گیري از دیدگاه پاسخگویان در جامعه ي آماري و بر اساس جدول  است چگونه ایران

 ) نمایی از داده هاي مسخرجه به شرح ذیل به تصویر کشیده می شود:5شماره (
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 ایران. بررسی وضعیت وضع موجود ارتقاي منابع انسانی در نظام آموزش و پرورش 5جدول 

 شاخص آزمون تی
 3میانگین فرضی = 

 متغیر
 تعداد میانگین تجربی انحراف استاندارد

 tمقدار  درجه آزادي

 طراحی 350 3,1903 .35088 31,473 349

 اجرا 350 2,6571 .31964 -.38,462 349

 پشتیبانی 350 2,5682 .22208 -64,716 349

 ارزشیابی 350 2,4972 .25106 -59,443 349

 زیر ساخت تحولی 350 2,7033 - - -

 عدالت توزیعی 350 2,2807 .29711 -61,754 349

 عدالت رویه اي 350 2,8186 .31659 -48,372 349

 عدالت مراوده اي 350 3,0750 .31370 -40,256 349

 عدالت اطلاعاتی 350 2,4529 .36687 -23,093 349

 درك عدالت 350 2,6295 - - -

 محیطی 350 2,6893 .35617 -36,206 349

 عقلایی 350 2,9636 .32305 -50,010 349

 سازمانی 350 2,9046 .25046 -67,568 349

 پشتیبانی اسطوره ها 350 2,8191 - - -

 انگیزش 350 2,6920 .25356 -51,058 349

 آموزش 350 2,5120 .29635 -32,322 349

 تعهد 350 3,1862 .40467 -31,481 349

 مهارت 350 2,9777 .25975 -30,420 349

 توانمند سازي 350 2,9145 - - -

 ارتقاي منابع انسانی 350 2,7382 - - -

 

 نظام در انسانی منابع ارتقاي )به منظور قضاوت در مورد وضعیت موجود5در جدول شماره ( 

هاي فوق میانگین تک نمونه استفاده شده است. بر اساس داده tاز آزمون  ایران پرورش و آموزش

 7/2برابر است با   افراد نمونه به وضعیت زیر ساخت هاي تحولی امتیاز تخصیص داده شده از سوي

و  71/2و توانمند سازي برابر با  81/2پشتیبانی اسطوره ها برابر با  63/2درك عدالت برابر با  ،

می باشد. از آنجا که این میانگین از میانگین نظري (نمره متوسط  74/2بر با ارتقاي منابع انسانی برا

توان اظهار داشت که از نگاه اعضاي نمونه امتیاز باشد) کمنر است، میمی 5مقیاس که برابر با 

توان اظهار می tمقوله هاي مورد بررسی کمترازمتوسط بوده و به علاوه با در نظر گرفتن مقدار 
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باشد. لذا می توان درصد اطمینان این نتیجه معنی دار و قابل تعمیم به جامعه می 95 داشت که با

ایران مطلوب  پرورش و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي موجود وضع اینگونه استنباط نمود که

 ارزیابی نمی شود.

 ایران پرورش و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي در پاسخ به سوال سوم پژوهش :الگوي

ابتدا با بهره گیري از دیدگاه پاسخگویان در جامعه ي آماري و بر اساس جداول تفکیکی  چیست؟

در هریک از مقوله ها و نشانگرها (بارعاملی،میانگین و وضعیت هریک بر اساس طیف نانلی) 

 مشخص شده است : 
 ی با درك میانگین اکتسابی. گویه ها و نشانگرهاي مرتبط با مولفه ي زیر ساخت هاي تحول6جدول 

 بر اساس طیف نانلی SD M نشانگر و گویه ها مولفه

 زیر
ت

اخ
س

   
لی

حو
ت

 

 مطلوب 4,52 .889 وجود تعریف در سند 1

 مطلوب 4,12 .892 وجود راهبرد در سند 2

 مطلوب 4,33 .731 ساخت نشانگرهاي تحول 3

 نسبتاً مطلوب 3,91 .683 سند داراي الگوي ارتقاء 4

 نسبتاً مطلوب 3,88 .711 طراحی گام هاي ارتقاءدرسند 5

 مطلوب 4,15 - طراحی کل

 مطلوب 4,61 .965 درك مدیریت منابع انسانی 6

 نسبتاً مطلوب 3,95 .615 بهبود منزلت از منظر سند 7

 نسبتاً مطلوب 3,96 .619 بهبود معیشت از منظر سند 8

 مطلوب 4,11 .627 بهبود توانمند سازي درسند 9

 مطلوب 4,62 .591 اجراي گام به گام ارتقاء در سند 10

 مطلوب 4,25 - اجرا کل

 مطلوب 4,18 .617 بهبود جذب منابع 11

 مطلوب 4,27 .672 بهبود نگهداشت منابع 12

 مطلوب 4,23 .606 بهبود رشد وتوسعه منابع 13

 مطلوب 4,09 .710 اصلاح روشهااز منظر سند 14

 نسبتاً مطلوب 3,85 .611  اصلاح قوانین از منظر سند 15

 مطلوب 4,08 . 683 تخصیص اعتبارات کافی 16

 نسبتاً مطلوب 3,95 .547 مدیریت منابع در راهکارها 17

 مطلوب 4,02 .505 هماهنگی سازمانهااز منظر سند 18

 مطلوب 4,08 - پشتیبانی کل

 مطلوب 4,14 .622 رهیافت هاي  پژوهشی 19

 مطلوب 4,23 .643 رضایت مندي کارکنان آموزشی 20

 مطلوب 4,45 .586 رضایت کارکنان اداري 21

 نسبتا مطلوب 3,95 .475 شناخت بازدارنده ها و کنترل آنها 22
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 مطلوب 4,41 .563. تلقی سرمایه انسانی براي منابع 23

 مطلوب 4,24 - ارزشیابی کل

 مطلوب 4,18  زیر ساخت تحولی 

 بر اساس طیف نانلی SD M نشانگر و گویه ها مولفه

ت
دال

ع
 

 مطلوب 4,23 .547 توزیع درست منابع 24

 مطلوب 4,41 .583 توزیع درست رفاهی 25

 مطلوب 4,19 .539 توزیع درست دستمزدها 26

 مطلوب 4,47 .530 حقوق همسان کارکنان 27

 مطلوب 4,33 - عدالت توزیعی کل

 مطلوب 4,11 .566 فرآیند ها اصلاح 28

 مطلوب 4,15 .603 درك شایستگی ها 29

 مطلوب 4,11 .660 تمرکزبر قانون براي همه 30

 نسبتاً مطلوب 3,87 .602 حفظ منافع و اعتماد کارکنان 31

 مطلوب 4,06 - عدالت رویه اي کل

 مطلوب 4,04 .629 تعامل و ارتباط مدیران 32

 مطلوب 4,08 .700 مدیران تواضع و فروتنی 33

 نسبتاً مطلوب 3,91 .523 رفتار صحیح تصمیم گیران 34

 نسبتاً مطلوب 3,83 .614 مسئولیت اجتماعی مدیران 35

 مطلوب"نسبتا 3,96 - عدالت مراوده اي کل

 مطلوب 4,15 .610 درك منطق تصمیم گیري 36

 مطلوب 4,05 .721 درك منطق نتایج تصمیم  37

 مطلوب 4,24 .663 شفافیت قوانین سازمان 38

 مطلوب 4,13 .853 شفافیت اطلاعات سازمان 39

 مطلوب 4,14 - عدالت اطلاعاتی کل

 مطلوب 4,12 - درك عدالت

 بر اساس طیف نانلی SD M نشانگر و گویه ها مولفه

 ها
ره

طو
 اس

نی
یبا

شت
پ

 

 مطلوب 4,26 .645 نقش قهرمانان ملی در ارتقاء 40

 مطلوب 4,12 .651 نقش چهره هاي ملی در ارتقاء 41

 مطلوب 4,33 .771 نقش مشاهیر سینمایی در ارتقاء 42

 نسبتاً مطلوب 3,79 .686 نقش اعیاد و آیین ها 43

 مطلوب 4,12 - محیطی کل

 نسبتاً مطلوب 3,97  نقش نماد هاي مذهبی 44

 مطلوبنسبتاً  3,88 .617 نقش اعتقادات و باورها 45

 نسبتاً مطلوب 3,85 .581 نقش وطن،شهید و پرچم 46

 نسبتاً مطلوب 3,76 .630 نقش مکان مقدس و مذهبی 47

 نسبتاً مطلوب 3,86 - عقلایی کل

 نسبتاً مطلوب 3,83 -602 نقش کلام مشاهیر اساطیري 48
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 مطلوب 4,32 .632 هویت کارشناسان زبده 49

 مطلوب 4,28 .653 هویت رهبران فرهمند 50

 مطلوب 4,07 .445 فرهنگ سازمانی پایدار 51

 نسبتاً مطلوب 3,75 .504 نقش نشان ها و نمادها 52

 مطلوب 4,05 - سازمانی کل

 مطلوب 4,01  پشتیبانی اسطوره ها از منابع انسانی

 بر اساس طیف نانلی SD M نشانگر و گویه ها مولفه

ان
کن

کار
ي 

ساز
د 

نمن
توا

 

 مطلوب 4,19 .717 انگیزش کارکنان نقش 53

 مطلوب 4,22 .563 نقش برنامه ریزي انگیزشی  54

 مطلوب 4,18 .575 ایجاد رفاه براي انگیزش 55

 مطلوب 4,14 .558 ارائه تشویق و پاداش 56

 مطلوب 4,21 .569 ایجاد منزلت براي انگیزش 57

 مطلوب 4,19 - شانگیز کل

 مطلوب 4,19 .646 آموزشتمرکز بر کیفیت  58

 مطلوب 4,08 .641 استاندارد هاي فعلی آموزش 59

 نسبتاً مطلوب 3,89 .654 فهم موقعیت آموزش  60

 نسبتاً مطلوب 3,95 .610 رویکرد مجازي آموزش 61

 نسبتاً مطلوب 3,87 .639 نیاز به آموزش مجازي 62

 نسبتاً مطلوب 4,00 - آموزش کل

 نسبتاً مطلوب 3,91 .581 ارزیابی تعهد کارکنان  63

 مطلوب 4,00 .841 ارتقاء تعهد و مسوولیت  64

 نسبتاً مطلوب 3,93 .648 تعهد و مسئولیت مطابق با سند 65

 نسبتاً مطلوب 3,95 - تعهد کل

 مطلوب 4,09 .566 برنامه ریزي براي مهارت آموزي 66

 نسبتاً مطلوب 3,92 .637 مهارت آموزي منطبق با سند 67

 مطلوب 4,25 .611 فهم برنامه مدون مهارتی  68

 مطلوب 4,12 .622 ارتقاء مهارت بر مبناي سند 69

 مطلوب 4,23 .565 مهارت و توجه به شایستگی 70

 مطلوب 4,12 - مهارت کل 

 مطلوب 4,06 - توانمند سازي کارکنان 

 مطلوب 4,09 - ارتقاي منابع انسانی 

 

بعد  4گویه مربوط به  66)پاسخگویان (نمونه هاي آماري) به 6بر اساس داده هاي جدول شماره (

پژوهش (زیر ساخت هاي تحولی،عدالت،پشتیبانی اسطوره ها و توانمند سازي ) ارائه شده در قالب 

اي از نظر تایید پذیري الگو پاسخ دادند.با مشاهده ي جدول و داده هاي پردازش  درجه 5طیف 
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 49/4شده،ضمن پذیرش فاصله کم میانگین ها ،بالاترین میانگین مربوط به مولفه هاي اجرا (

=M)عدالت توزیعی،(M=4/33)اسطوره هاي محیطی،(M=4/12)وانگیزش،(M=4/19 بوده که (

با فاصله خیلی کمی پایین ترین میانگین مربوط به پشتیبانی ها ،عدالت مراوده اي ،اسطوره هاي 

 4وضعیت بوده است و در مجموع  4عقلایی و تعهد بوده که میانگین این چهار مولفه نیز نزدیک 

مطلوب تلقی می  بعد مورد اشاره  براي ارتقاي منابع انسانی و مولفه هاي آن از نظر افراد نمونه

گردد و جامعه ي آماري هم در مصاحبه و هم در پرسشنامه برخی از مولفه ها را که سهم و منزلت  

بیشتري براي آنان داشته پیش نیاز برخی از مولفه هاي آشنا و بدیهی از جمله تعهد کارکنان و 

بعد  4ن ترتیب هر درك نمادهاي معنوي و همچنین تعاملات و روابط سازمانی می دانستند؛ به ای

پژوهش با نشانگرهاي آن براي اعتبارو تایید پذیري الگو ي ارتقاي منابع انسانی مورد پذیرش 

 جامعه آماري قرار گرفت. 

 
 ایران پرورش و آموزش نظام در انسانی منابع ارتقاي الگوي شده استاندارد بیضرا. تخمین 1نمودار 
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) و 1ابعاد آن و برازندگی مدل در نمودار شماره ( نتایج تحلیل عاملی تاییدي ابزار پژوهش و

  ) نشان داده شده است.7جدول شماره (
 پرسشنامه براي چهار بعد پژوهش سازه يدییتأ عامل لیتحل برازش يها شاخص.  7جدول 

 شاخص مورد انتظار مقادیر مشاهده شده (بعد زیر ساخت هاي تحولی) نام شاخص

df 2/(نسبت خی دو به درجه آزادي  
c( 46/1 3  < 

 >  RMSEA( 059/0 1/0( ریشه خطاي میانگین مجذورات تقریبی

 < NFI( 94/0 90/0( ششاخص نرم شده براز

 < CFI( 94/0 90/0( تطبیقی ششاخص براز

 < GFI( 92/0 90/0( شبراز نیکوییشاخص 

 شاخص مورد انتظار مقادیر مشاهده شده  (بعد درك عدالت سازمانی) نام شاخص

 >  df 2c( 43/2 3/(نسبت خی دو به درجه آزادي  

 >  RMSEA( 061/0 1/0( ریشه خطاي میانگین مجذورات تقریبی

 < NFI( 93/0 90/0( ششاخص نرم شده براز

 < CFI( 92/0 90/0( تطبیقی ششاخص براز

 < GFI( 92/0 90/0( شبراز نیکوییشاخص 

 شاخص مورد انتظار مشاهده شدهمقادیر  (بعد پشتیبانی اسطوره ها ) نام شاخص

 >  df 2c( 11/2 3/(نسبت خی دو به درجه آزادي  

 >  RMSEA( 030/0 1/0( ریشه خطاي میانگین مجذورات تقریبی

 < NFI( 93/0 90/0( ششاخص نرم شده براز

 < CFI( 92/0 90/0( تطبیقی ششاخص براز

 < GFI( 91/0 90/0( شبراز نیکوییشاخص 

 شاخص مورد انتظار مقادیر مشاهده شده (بعد توانمند سازي کارکنان ) نام شاخص

 >  df 2c( 13/2 3/(نسبت خی دو به درجه آزادي  

 >  RMSEA( 042/0 1/0( ریشه خطاي میانگین مجذورات تقریبی

 < NFI( 94/0 90/0( ششاخص نرم شده براز

 < CFI( 93/0 90/0( تطبیقی ششاخص براز

 < GFI( 92/0 90/0( شبراز نیکوییشاخص 

 

) و و 7هاي برازندگی، در جدول شماره (نتایج نشان داد بر اساس شاخص تحلیل عاملی تاییدي

مقدار بار عاملی بدست آمده از هر معیار،  شاخص هاي بدست آمده براي کلیه ابعاد از برازش 

زیر ساخت هاي تحولی،درك مطلوبی برخور دارند و  عامل هاي مورد بررسی توانایی تبیین مولفه 

 عدالت سازمانی ، پشتیبانی اسطوره ها از منابع انسانی و توانمند سازي کارکنان را دارا می باشند.
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آیا  الگوي « جهت پاسخ به پرسش اصلی پژوهش:  Amosافزار از تحلیل معادلات ساختاري و نرم

مؤلفه ها و شاخص هاي منتخب  ارتقاي منابع انسانی در نظام آموزش و پرورش ایران   بر اساس

اي کیفی و عوامل ه ، استفاده شد. برمبناي مدل پارادایمی مستخرج از تحلیل داده»مناسب است؟

حاصل از تحلیل عاملی مرتبه دوم، مدل فرضی طراحی و روابط مستقیم و غیر مستقیم بین متغیرها 

هاي ژوهش، هریک از سازهمشخص شد. با توجه به مدل مفهومی به دست آمده از مرحلۀ کیفی پ

مدل به عنوان متغیرهاي مشاهده شده در مدل فرضی پژوهش تصویر شده اند ؛با توجه به مدل اولیه 

هاي به دست آمده درمرحلۀ کیفی در مورد روابط بین متغیرها، مدل چندین بار با حذف  و یافته

  روابط ضعیف، اصلاح شد.

)، RMSEAخطاي میانگین مجذورات تقریبی (ریشه   )شاخص8با استناد به جدول شماره (

 )GFIش (براز نیکوییشاخص ) و CFI( تطبیقی ششاخص براز)، NFIش (شاخص نرم شده براز

 ها برازش مطلوبی دارد  داري برآوردها، بیانگر آن است که مدل با داده و سطح معنی
 پژوهش يساختار معادلات مدل برازش يها شاخص. 8 جدول

 میزان کفایت برازش معیار  نام شاخص                 

2آماره خی دو ( 
c( 2 مقادیر معنادار و معناداري آنc  )0438/0=p (91/81 

df 2/(خی دو به درجه آزادي  
c( )97=df(  606/1 وکمتر 3و2نسبت بین 

 RMSEA( RMSEA ≤1/0 025/0( ریشه خطاي میانگین مجذورات تقریبی

 NFI( NFI ≥90/0 94/0( شبراز شاخص نرم شده

 CFI( CFI ≥ 90/0 95/0( تطبیقی ششاخص براز

 GFI( GFI ≥ 90/0 94/0( شبراز نیکوییشاخص 

 

اند و ها در حد مطلوب گزارش شده) حاکی از آن است که تمامی شاخص8نتایج جدول شماره (

رابطه خطی بین متغیرها ها برازش خوبی دارد و بیانگر این است که الگوي طراحی شده با داده

وجود دارد. به عبارت دیگر کلیه مولفه هاي طراحی شده در الگوي مفهومی با اصلاح روابط در 

متغیر هاي مورد بررسی به صورت مدل ساختاري، در تشکیل سازه اصلی تحت عنوان الگوي 

 اي منتخب،بر اساس مؤلفه ها و شاخص ه ارتقاي منابع انسانی در نظام آموزش و پرورش ایران

هاي حاصل از تحلیل  الگوي زیر به دلیل انطباق آن با یافتهمناسب و مطلوب ارزیابی شده است؛ 
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دار بودن  هاي برازش مدل و معنی کیفی؛ الگوي اولیه و الگوي فرضی؛ رضایت بخش بودن شاخص

 ها در نظر گرفته شده است. برآوردهاي آماري آن، براي ارائه داده

نظر پژوهشگرکه بر اساس یافته هاي پژوهش به شرح زیراستخراج و معرفی شده الگوي نهایی مد 

 است ، ارائه می گردد :

یناسنا عبانم ياقترا

 لوحت دنس رب دیکاتاب

اه هروطسا ینابیتشپ و كرد

يزاس دنمناوتتلادع كرد

یلوحت تخاس ریز

یعیزوت

يا هیور

يا هدوارم

یتاعلاطا

شزیگنا

شزومآ

دهعت

تراهم یحارط

ارجا

ینابیتشپ

یبایزرا

یطیحم

يونعم و ییلاقع

ینامزاس

شرورپ و شزومآ رد یناسنا هیامرس كرد

 . الگوي ارتقاي منابع انسانی در نظام آموزش و پرورش با تاکید بر سند تحول بنیادین2نمودار 

 

 بحث و نتیجه گیري

براي ارتقاي منابع انسانی در نظام آموزش و پرورش با تاکید پژوهش حاضر با هدف ارائه الگویی 

بر سند تحول بنیادین انجام شده است ؛یافته ها ي استخراج شده نشان می دهد که در این پژوهش، 

زیر ساخت هاي تحولی با میانگین (نشانگر 66مولفه و  15ابعاد چهارگانه ارتقاي منابع انسانی با 
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و پشتیبانی اسطوره ها با نمره  5از  4,06،توانمند سازي با نمره 5از  4,12 ،عدالت با نمره 5از  4,18

به  0,718و 0,765،0,758،0,734بوده که جملگی بار عاملی تاییدي آنها به ترتیب  )5از  3,98

دست آمده و براي تایید پذیري الگوي ارتقاي منابع انسانی (مطلوب ) ارزیابی و معرفی شدند و 

ندگی لازم رانیز کسب کرده اندو همچنین در وضعیت موجود منابع انسانی در تاب آوري و براز

) ، در حد انتظار نبودن ارتقاي منابع انسانی را 5از 2,7نظام آموزش و پرورش (کسب نمره فرضی 

در پهنه آموزش و پرورش نشان داد ؛ بی تردید یکی از عوامل موفقیت و کامیابی سازمانها درك 

 ، آگاه ، با مهارت و متعهددهیورز یداشتن کارکنانو  و باروري منابع انسانی استسرمایه ي انسانی 

است که قادر باشند انگاره هاي تحول گرایانه را از جمله دانش  )1399(میري قمصري و همکاران, 

،نیازها ،تغییرات و رویدادهاي جامعه ، یادگیرنده گان و مشارکت همه جانبه را درك کرده و آنها 

ده اي ؛حتی منابع انسانی قادرند در جوامع بحران ز)1399(احمدي و همکاران,  را همراهی کنند

ازمنظر شیوع بیماري کرونا به تعبیر گازل در شناسایی حالات عاطفی ، جسمی ، روانی و اجتماعی 

طیف انسانهاي درخانه مانده  روحیه بخشند و با درك درستی از فناوري و تعلیم و تربیت مناظر 

نقشه  ) ضرورت ها و فوریت ها ، فهم2020جدیدي را پیش روي آنان بگشایند(گازل و همکاران ،

ي راه ،چشم اندازها ،استراتژي هاي تدریس و برنامه ریزي درسی ،خودکارآمدي ،موفقیت در 

فرآیندها و نتایج و درك ارزشها و هنجارهاي آموزشی و پرورشی اصیل و مبتنی بر بوم با وجود 

خود را در بازآفرینی هاي ارزشی  ")و نهایتا2008منابع انسانی پایدار محقق می شود(کاتر،

اهبردي و فرهنگی سازمانی فعال سازند؛ و به تعبیر دقیق تر بهره وري سازمان و تعلیم و تربیت را ،ر

)؛یافته هایی که در این پژوهش صورت بندي شده است از 1399ارتقاء دهند(دلبري و همکاران ،

نفر) و تلقی هاي تجربه شده ي جامعه 20بینش هاي زیست شده ي جامعه خبرگان در بخش کیفی(

نفر) بوده که با روش آمیخته و در بخش هایی داده  350اري معلمان و مدیران در بخش کمی(آم

بنیاد نشات گرفته و با اعتبار بخشی به داده ها و دریافت روایی ابزار پژوهش نتایج زیر حاصل شده 

 است :

ورد الف ) زیر ساخت هاي تحولی به عنوان یک یافته اي قابل اتکاء در این پژوهش بوده و م

اهتمام جامعه ي آماري براي ارکان الگوي مورد نظر تثبیت شده است ؛ سازمانی که بخواهد منابع 

انسانی خود را ارتقاء دهد باید اسناد بالادستی چون سند تحول خویش را در همه حال به روز 
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د و رسانی نماید؛ طراحی مفاهیم آن را جدي بگیرد ، تکالیف و تعاریف قصد شده ي آن  را بکاو

در استقرار زیر نظام هویت بخش منابع انسانی اراده مند باشد و در اجراي مفاهیم و مقوله هاي 

طراحی شده در جامعه ي محلی مصمم بوده و امکانات و هماهنگی لازم را فراهم نماید ؛ پشتیبانی 

، بازدارنده  کننده هاي دانشی ، نگرشی  و توانشی را تحکیم نموده و از اهرم ارزیابی براي پیشرفت

ها و کژي ها بدرستی استفاده کند؛ زیر ساخت هاي تحولی که از جمله تثبیت  فرآیند ها و قوانین ، 

منابع مالی ، تجهیزاتی ، تکنولوژیکی ، ارتباطی و... هستند در تعلیم و تربیت هر کشوري همواره 

هشی باتمانی و همکاران انرژي بخش و راهبردي می باشند؛ این یافته از پژوهش با جستارهاي پژو

)،روزنفلد 1998)،وین و همکاران(2021)،برایتون و همکاران (1397)،بذرافشان و همکاران(1399(

) که 1390) و فرح آبادي و همکاران(2018)،جانسون(2015)،مهر محمدي(2020و همکاران(

، زیر ساختی، به درك منابع انسانی از مناظر سرمایه محوري، نگاه راهبردي، برنامه اي "عمیقا

 تحول گرایانه، ساختار مطلوب وشایسته واري اعتقاد دارند ، سازگار می باشد.

ب ) عدالت در مواجهه با سرمایه هاي انسانی ، همواره درجایگاه مطمئن تري قرار دارد واز منظر 

 سهام و هستند "بهتر" شغلی نظر از که افرادي  داري، سرمایه اقتصاد ) در1993نظریه ي بکر(

 ؛1)2019 گیرند(استارك، می پاداش دیگران از بیش کار بازار از ، را دارند بالاتري انسانی سرمایه

عدالت در توزیع چون حقوق و مزایا ، ارتقاي شغلی ، عدالت در رویه ها چون قوانین بازدارنده و 

سازي ها و ابهام آلود ، عدالت در مراوده ها چون رفتار سازمانی مدیران ، اخلاقیات و اعتماد 

عدالت در اطلاعات سازمانی چون تبعیض در ارائه اطلاعات و نتایج تصمیم گیري ها و انتصابات 

از آن جمله اند؛ در این پژوهش عدالت با مولفه هاي شناخته شده اش (توزیعی ، رویه اي، مراوده 

 )،2013وا(وانگ و گ )،1399،کاتوزیان( )2018بامطالعات مورفی و همکاران( اي و اطلاعاتی )

علامه  )،1395دانایی فرد( )،2019استارك ( )،2016آحمد و همکاران ( )،1390اوتارخانی(

) که جملگی بر انصاف درك شده ،عدالت سازمانی ، حقوق و مزایاي 1368مطهري و طباطبایی(

 کارکنان و رضایت آفرینی آنان و سالم سازي اجتماع انسانی است ، رابطه و سازگاري دارد

نمند سازي مقوله ي دیگري است که از جمله یافته هاي این پژوهش بوده و براي همه ي ج) توا

کنشگران تعلیم و تربیت معنی دار است؛آموزش با کیفیت ، استاندارد ، مطابق با انتظارات و نیازها ؛ 

                                                                 

1 -Stark 



 1400 بهار/ اول / شمارهآموزشی /سال پانزدهمامه رهبري و مدیریت ن فصل                                                                             56

انگیزش و نقش آفرینی هاي آن در بخش رفاه کارکنان ، و منزلت آفرینی ها و تشویق ها و تقدیر 

ها و قدردانی هاي بموقع ؛ درك تعهد ،وجدان کاري و مسئولیت پذیري کارکنان و مهارت 

آموزي آنان از طریق تبادل تجربه ، تاسیس محیط هاي یادگیري اصیل و کلاسیک و همچنین 

توجه به رهیافت هاي سند تحول بنیادین نظام آموزش و پرورش از آن جمله اند؛در این پژوهش 

زي کارکنان در الگوي معرفی شده با یافته هایی از گریسلی و ناي اسمیت اهمیت توانمند سا

)،حسنی صدرآبادي 1386)،محسنیان راد (1399)،سیدجوادین (1394)،ناظمی و همکاران (2008(

)،سرکار 2006)،دراگندیدز و منزاس(2007)،گراوان (1399)،میري قمصري و همکاران (1395(

  )تعامل و سازگاري مفهومی دارد1391)،تورانی و سلطانی (1397)،فتحی واجارگاه (1392آرانی (

د) پشتیبانی اسطوره ها به عنوان  چهارمین مقوله اي که نقش آفرینی آن می تواند کشف نوینی در 

تعلیم و تربیت ایران باشد؛و بخشی از تجربه ي زیستی و مطالعاتی پژوهشگررا رقم می زند  و در 

آماري و خبرگان آموزش و پرورش نیز تایید شده است ؛ آموزش و گفتمان و تلقی هاي جامعه 

پرورش براي منزلت آفرینی منابع انسانی خود می تواند از طریق چهره هاي ملی و بین المللی بهره 

مند شود؛ نقش پذیري مشاهیر سینمایی ، اسطوره هاي فرهمند سازمانی ، سیاستمداران فراملی و بین 

خصیت آنان ، و اسطوره هاي فرهنگی قادرند در موقعیت هاي گوناگون المللی ، مستند سازي ش

بی نظیر است ؛ شناخت درست اسطوره هاي معنوي و عقلایی چون پرچم ، وطن ، آیین ، زبان ، 

شهید ،دعا و..این توان را دارا هستند که به طرز درونی شده و نهادینه شده احساس شوند تا آرامش 

خاطبان آنان یعنی جامعه ي دانش آموزي هم نوا شود؛ در این پژوهش منابع انسانی با آرامش م

پاسخگویان نقش پذیر بودن اسطوره ها را تایید نموده اند و یافته هاي این پژوهش با دیدگاههاي 

)، 1977)،می یر(1991)،دماگیو(1399)،نامور مطلق و عوض پور(2001)،کامبل(1972برگسون(

) که 2007) وکوهن (1390)،جعفري(1398بیات و همکاران ،)،1368علامه مطهري و طباطبایی(

جملگی بر شخصیت پردازي، نمادها و نشانگرهاي اسطوره اي ،آیین ها ،ابرقهرمانان ، نخبگان 

 سازمانی و شخصیت هاي فرهمند ملی تاکید دارند، سازگاري و تعامل دارد.
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