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 چکیده

مراحل  1390کشور بوده که از سال سند تحول بنیادین اموزش و پرورش مهمترین برنامه اصلاحات آموزشی و تربیتی 
اجرایی آن آغاز شده است. بر اساس برآوردهاي موجود این سند در مرحله پیاده سازي دچار تاخیر شده و این امر 
نگرانی هاي جدي را در بین مدیران ارشد نظام آموزشی پدید آورده است. با توجه به کثرت، تعدد و اهمیت نهادهاي 

کیفیت تعاملات آنها، مساله اصلی تحقیق حاضر این است که مهمترین اختلافات و مناقشات درگیر در اجراي سند و 
موجود میان کنشگران و بازیگران مرتبط با اجراي سند کدام اند و نیز مسایل و موضوعات مورد تعارض کدام اند؟. 

ل بازیگر محور و تحلیل مناقشه بوده و از دو رویکرد  تحلی "سیاستگذاري آموزشی تکثرگرا"نظریه اصلی این تحقیق 
براي بررسی مساله استفاده شده است. روش تحقیق ترکیبی از روشهاي کمی و کیفی بوده  و از روشهاي گردآوري 
اطلاعات مختلف مانند فراتحلیل تحقیقات پیشین، مصاحبه هاي عمیق با خبرگان و سه پرسشنامه محقق ساخته استفاده 

ز نرم افزار مکتور  و تحلیل مناقشه بوده است. پس از شناسایی تمامی گرودآران سند شده است. ابزارهاي تحلیل نی
تحول و اولویت بندي بازیگران اصلی، یافته ها بر اساس مناقشات دوبدو میان تمامی بازیگران توصیف شده و موضوع 

اختلافات و تعارضات متعددي تعارضات موجود هر کدام  از آنها مورد بررسی قرار گرفته است. نتایج نشان می دهد 
میان بازیگران وجود دارد و بنابراین با شرایط موجود اطمینانی به اجراي سند در افق پیش رو وجود ندارد و لذا لازم 

 است به سمت انسجام و همگرایی نهادها حرکت کرد.
نرم افزار  سند تحول بنیادین آموزش وپروش، تحلیل مناقشه، تحلیل بازیگر محور ،کلید واژه ها: 

 مکتور.

 02/12/1399پذیرش مقاله:   1399/ 23/09دریافت مقاله: 

                                                                 

  ایران، ساوه ،اسلامی آزاددانشکده علوم انسانی، واحد ساوه، دانشگاه  دانشجوي دکتري روانشناسی تربیتی، -1

 azt.akhlaghi.46@gmail.com   

، اسلامی واحد ساوه آزاداستاد مدعو دانشگاه و  دانشیار، گروه علوم تربیتی، دانشگاه شهید رجایی، تهران، ایران -2
   sedghpour@sru.ac.ir   )ولئنویسنده مس(

   استادیار، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه شهید رجایی، تهران، ایران. -3



 1399 زمستان/ چهارم / شمارهامه رهبري و مدیریت آموزشی /سال چهاردهمن فصل                                                              120

 مهمقد

ترین راه حل مشکلات انباشته نظام آموزش و پرورش کشور طی  سند تحول بنیادین به مثابه جامع
یک صد سال اخیر توسط جمع کثیري از کارشناسان و متخصصین تعلیم و تربیت کشور و طی 

و پژوهش منسجم در وزارت آموزش و پرورش تدوین و سپس در شوراي سال تلاش  19بیش از 
به تصویب رسید و جهت اجرا به وزارتخانه ابلاغ شد. این سند  1390عالی انقلاب فرهنگی در سال 

شناختی و هزاران صفحه اسناد پشتیبان برخوردار است که  از یک چارچوب مفهومی، مبانی روش
ها و راهبردهاي آموزشی و تربیتی کشور، حداقل تا  ، آموزهعصار بخش عمده اي از  رهنمودها

آید. به عبارتی وسواس و دقت فراوانی در مرحله تنظیم و تدوین آن  زمان تصویب آن، بشمار می
هاي بومی، ملی و  اندرکاران مربوطه بعمل آمده تا از حیث مضمون و محتوا با ارزش از سوي دست

آموزشی و  1ا تحقق و اجراء این سند مانند هر سند یا سیاستدینی منطبق و تدوین شده باشد. ام
دارد چرا که در  2سازي کلان دیگري منوط به رعایت ملاحظات خاص خود در مرحله اجرا و پیاده

غیر اینصورت در مقام اجرا و عمل دچار مشکل و مضیقه شده و یا حتی ممکن است دچار شکست 
ر اسناد بالادستی (همچون سند ملی برنامه درسی و ...) شود. بر همین اساس سند تحول مانند سای

) که 1397و بیات،   سال از تصویب با تأخیرهاي فراوانی مواجه شده است (حسام 9پس از گذشت 
انتقادات بسیاري از سوي مقامات ارشد نظام و وزارتخانه بوجود آورده است. از جمله وزیر وقت 

علیرغم ") صریحاً اعلام نمود که 30/11/96(روزنامه شرق ها  آموزش و پرورش در گفتگو با رسانه
. "ایم طور که باید جلو نرفته آن اجراء شده و لذا آن ٪30گذشت شش سال از ابلاغ سند فقط 

نیز از بروز تأخیرهاي جدي  1397هاي مجلس شوراي اسلامی در سال  برآورد جامع مرکز پژوهش
ساله  14رش داده و نتیجه گرفته با اتمام نیمی از دوره ها گزا و نیز مناقشات فراوان میان دستگاه

. در  )1397اجراي سند و شرایط کنونی، اطمینانی به اجرایی شدن سند نیست (حسام و بیات، 
) از 11/6/99آخرین اظهار نگرانی نیز رهبر معظم انقلاب در دیدار با مدیران آموزش و پرورش (

 کندي اجراي سند انتقاد نمودند.
ها و رویکردهاي مطرح در حوزه  روي اجراي سند و مطابق نظریه ن انواع مشکلات پیشدر میا

ها و عدم همگرائی  گذاري و اصلاحات آموزشی، یکی از مهمترین موانع، عدم همکاري سیاست
                                                                 
1
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2
 -Implementation 
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گردد که مسئله  میان بازیکنان مرتبط با اجراي سند تحول و مجموعه مناقشات میان آنها باز می
هاي اصلی این  مقاله آن است که در وهله نخست  فرض است . در واقع پیش  اصلی این نوشتار

مسائل و مشکلات مرحله اجراي سند، به اندازه مرحله تدوین و تنظیم سند اهمیت دارند. دوم آنکه 
سازي به لحاظ زمانی دچار تأخیرهاي متعددي شده است. سوم آنکه  سند در مرحله اجراء و پیاده

رها یا موانع (یا شاید بتوان گفت مهمترین آنها) به عدم هماهنگی، اجماع و بخشی از این تأخی
گردد. بعنوان مثال عدم تحقق هدف مهم مهارت آموزي (آموزش  انسجام میان بازیگران باز می

گردد  آموزان در دوره تحصیل) به عدم همراهی کامل بازیگران بازمی یک مهارت به دانش
لاح نظام سنجش و پذیرش دانشجو بعنوان یکی از اهداف و ) و یا عدم اص1399(محمدعلی،

بسترهاي مهم تحقق سند تحول نیز به چندپارگی، تعدد، تشتت و تعارض میان انواع نهادهاي 
). بر این اساس باید 1399شود (زراعت کیش،  گیرنده و اجرا در زمینه کنکور مربوط می تصمیم

گیري و اجرائی دخیل  هاي مختلف نظام تصمیم گفت بررسی کیفیت روابط و تعاملات میان بخش
 سازي سند حائز اهمیت فراوان است.  در پیاده
نخست میتوان به است.  ارایه در سه حوزه مختلفداقل حنیز پیشینه  مساله پژوهش،به  با توجه

اشاره کرد که در این زمینه محققان به  سند تحول وانع و مشکلات اجراي پیشینه در باره م
) جایگاه خودگردانی (بدیعیان 1399ی مانند  موانع تربیت سیاسی (کمال پور و همکاران، موضوعات

) در سند تحول توجه داشته اند. 1398) و ابعاد قدرت نرم (جعفري و همکاران، 1398و همکاران، 
سند تحول  ی) به موضوع الگوي مفهومی و عملیاتی راهبردهاي تربیت1392بقایی و همکاران (

هاي اصلی در اجراي سند تحول را در بحث  ) چالش1394اسلامیان و همکاران (پرداخته و بنیادین 
اي،  ترویج توسعه فرهنگ ملی ـ ایرانی، گسترش زبان فارسی، توسعه مراکز فنی و حرفه

محققان اند.  آموزش زبان خارجی بررسی کرده ا وموسیقی و توجه به هنرهاي زیب هاي هنرستان
مسئله تغییر  ) و1395(هدایتی و خوارزمی، هاي سند تحول ی اجراي برنامهشناس آسیبدیگري به 

بررسی مشکلات اجراي سند تحول بنیادین از زبان مدیران پرداخته و مشکلات اصلی  وتدریجی 
اجراي سند را در عدم مشارکت و عدم آشنایی معلمان، نبود راهکارهاي عملیاتی سند و توجیه 

ترین اثر منتشرشده توسط نوید ادهم  اما مهم ).1391(ازاد، ته استنسداها و مربیان  نشدن خانواده
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نیاز مهم  پیش 12 و بوده که به الزاماًت مدیریتی تحول بنیادین در آموزش و پرورش پرداخته
 . )1391(نوید ادهم،مدیریتی براي تحقق سند را برشمرده است

و با تالیف کتاب  1959اموزشی از سال مساله یا حوزه اینده پژوهی در ادبیات و تحقیقات خارجی 
مورد توجه قرار  1توسط دیوید پیرس سیندر "چرا اکنون به اینده پژوهی اموزشی نیازمند هستیم؟"

پس از ان تحقیقات متعددي در باره اینده مدارس ، اینده نظام هاي  )2010گرفت (پیرس سندر، 
علیرغم ) . اما 1397لاسلامی، اموزشی و اینده اصلاحات اموزشی انجام شده است (شیخ ا

ریزي و سیاستگذاري نظام  برنامهپژوهشی که مستقیما به نقش بازیگران در عرصه  ، جستجوي زیاد
در برخی از تحقیقات موضوعات نزدیک به  هر چندنشد  تپرداخته باشد یاف یتربیتاموزشی و 

که  )2016( 2ی تربیتن جمله در سند سیاست ملآموضوع تحقیق حاضر مطالبی وجود دارد. از 
ش کشور هندوستان تهیه شده اشاراتی به نقش حکومت، رهبران رموزش و پروآتوسط وزارت 

شناسی روشنی  موزش شده است که از روشآسیاسی،معلمان و مدیران مدارس در کیفیت 
در تحقیق دیگري جان مک بث . ) 34: 3،2016(وزارت توسعه منابع انسانی برخوردار نبوده است

پرداخته و "اي در انگلستان  ینده تدریس حرفهآ"موزش دانشگاه کمبریج به موضوع آدر دانشکده 
عوامل سه گانه سیاسی اقتصادي اجتماعی و عوامل مرتبز با مدرسه و معلم را بر اینده اموزش تأثیر 

پژوهی  یندهآ"گري به جت در تحقیق دیگبیل دی ).88: 2012، 4مکبثبررسی نموده است (
موزش و آعواملی مانند یادگیري دیجیتالی، افزایش تقاضاي به تأثیر ه و تپرداخ"هاي تربیت چالش

. در یک پژوهش دیگر )5،2014دیگجت هاي شخصی توجه کرده است ( ضرورت توسعه مهارت
راي یک ب 2017را در سال  "برنامه اقدام براي آموزش "وزارت آموزش و مهارت ایالات متحده

). در معدود آثار خارجی دیگري 6،2017افق نه ساله طراحی نموده است( وزارت اموزش و مهارت
اند که در همه آنها مسئله روش مفقود  نیز به بررسی آینده تحولات آموزشی و یا تربیتی توجه کرده

هایی مانند  اً روشاند بلکه اساس بهره بوده هاي رایج در تحقیقات اکتشافی بی بوده و نه تنها از روش
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مکتور یا بررسی با روش تحیل مناقشه نیز در آنها استفاده نشده است. ضمن آنکه تحقیقی که به 
حوزه اجرا (پیاده سازي) و عوامل موثر بر اجراي یک سند ملی در حوزه آموزش و پرورش 

 بپردازد ، ملاحظه نشد.
و تحلیل مناقشه ر خصوص تحلیل اما بخش دیگري از پیشینه پژوهش به مطالعات انجام شده د

جرا ادر انستیتو تحقیقات استنفورد  رنفعان براي اولین با تحلیل ذي ربوط می شود.بازیگرمحور م
از نظریه شبکه بازیگران براي تحلیل تعاملات ذینفعان در خصوص  1993لاتور در و شده 

. در خصوص )2005، 1(تیسنها استفاده نموده است چگونگی برساخت اجتماعی فناوري
توان به پژوهش  میو تحلیل مناقشه یا تعارضات  هاي عامل بنیان  هاي تجربی با روش پژوهش

) درخصوص مناقشه شبکه آبیاري و زهکشی سفیدرود با استفاده از 1396غلامی و همکاران (
ه ) درباره شناسایی تعارضات مدیریت آب با استفاد1396و همکاران ( يها، حاتمی یزد بازي نظریه

هاي  ) با عنوان مروري بر چالش1396نژاد ( و عراقی لطفی ،هاي شناختی کنشگران  از تحلیل نقشه
و نهایتاً پژوهش ) 1395، افضلی و احمدي (هاي منابع آب هاي عامل بنیان در سیستم استفاده از مدل

مینی آب با ) با موضوع تحلیل بازیگران کلیدي مسئله بحران منابع زیرز1395طالبیان و همکاران (
روش مورد نظر تحقیق حاضر ها رویکرد و یا  کاربرد روش مکتور اشاره کرد که در این پژوهش

ضمن انکه در حوزه ترویج  و اموزش کشاورزي حداقل می توان به سه در عمل اجرا شده است.
نمود  )  اشاره1396) و تاتار و همکاران (1394) ، یوسفی و همکاران (1392تحقیق بیژنی و حیاتی (

ترین تحقیق مشاهده شده به زبان فارسی  مهمترین و مرتبطکه به تحلیل مناقشه اهتمام داشته اند . 
نگاشت تحلیلی مناقشه در سیستم در هم تنیده ابی  ") با عنوان 1398دو رساله حیاتی ( باید به

بررسی "ن ) با عنوا1395رساله دکتري اسماعیلیان(با روش تحلیل مناقشه و  "دریاچه ارومیه 
اشاره کرد که از روش  "هاي صوتی وتصویري هاي بدیل رسانه یندهآراهبردهاي تنظیمی مناسب با 

تحقیقی که بصورت مستقیم با مطالعه در این زمینه نیز نکه آمکتور استفاده کرده است.خلاصه 
نظام  حوزه درمحور و تحلیل مناقشه تحلیل بازیگر، ینده پژوهیآ حاضر مرتبط بوده و در حوزه

باشد، یافت نشده است اما از لحاظ روشی از و مشخصا سند تحول  موزشی و تعلیم وتربیت آ
 یاد کرد .توان  الذکر می معدود تحقیقات ملاحظه شده فوق

                                                                 
1
 Thissen 



 1399 زمستان/ چهارم / شمارهامه رهبري و مدیریت آموزشی /سال چهاردهمن فصل                                                              124

و نیز اجرا (یا عدم اجراي) هرگونه سیاست  1از لحاظ نظري تحلیل شرایط و بسترهاي وضع سیاست
د تحول،( به مثابه یک سیاست کلان آموزشی و تربیتی ) را و  اصلاحات آموزشی، و در اینجا سن

هاي متعددي مورد بررسی قرار داد و امکان اتکاء و مراجعه به  بایستی در پرتو رویکردها و نظریه
یک نظریه خاص و وفاداري انحصاري به آن مقنع و کافی نخواهد بود. به عبارتی بایستی با اتخاذ 

ها و مفاهیم براي توضیح و توجیه مسئله و روش رسیدگی  از تئورياي  رویکرد ترکیبی از مجموعه
شود. در وهله نخست سند  و بررسی آن بهره جست که در ادامه و به اختصار به آن پرداخته می

هاي انتقادي  کلان، باید از منظر رویکردها و تحلیل 2تحول را، به عنوان یک سیاست آموزشی
گذاري آموزشی به مثابه فرایندي که در آن  نظر، فرایند سیاستمورد بررسی قرار داد که از این م

). 1396پور و مرادي،  گیرد (عباس تعدادي از بازیگران مشارکت دارند، مورد بررسی و نقد قرار می
شود بلکه همواره مورد تفسیر و  در این رویکرد سیاست آموزشی هرگز به سادگی اجرا نمی

از  6و ژیرو 5، اپل4، بال3پردازانی مانند ازگا یرد. بنابراین نظریهگ مذاکره بازیگران متعدد قرار می
گرایانه معتقد به پویایی مناسبات قدرت و تأثیرگذاري نیروهاي سیاسی مختلف  موضعی ضداثبات

پردازان  ). در واقع نظریه42 :1982هاي آموزشی هستند (اپل ، در فرایند تدوین و اجراي سیاست
هاي مختلف در فرایند اصلاحات  هاي دائمی و علائق متضاد گروه کشمکشانتقادي بر وجود 

که از  7گذاري آموزشی با رویکرد تکثرگرائی آموزشی اصرار دارند. در این میان نظریه سیاست
آید. ایندو  هاي انتقادي بشمار می مطرح شده است یکی از مهمترین نظریه 8سوي بل و استونسون

نظرهاي جدي قرار  همواره در معرض مناقشات قابل توجه و اختلاف آموزشی  معتقدند که سیاست
هاي نهادي  تر آن است که به توصیف فرایند تدوین سیاست و نقش دخالت دارد و بنابراین درست

) . لذا طرح سوالاتی مانند اینکه 29: 2006گیري و اجراي آن بپردازیم (بل و استونسون،  در شکل
ها پذیرفته شده اند؟ این  شوند؟ چرا سیاست و چگونه سازماندهی میاند  سیاستهاي آموزشی کدام
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سیاست به سود چه کسانی است؟ منافع رقبا چه بوده و چگونه مصالحه صورت گرفته است؟ و در 
مجموع شرایط تحقق سیاست، الزامی است. این دو در ادامه به احصاء نیروهاي مؤثر بر تدوین و 

دولت، بازار، بخش خصوصی، احزاب، بازارکار، شرایط  اجراي اصلاحات آموزشی از جمله
ها  پرداخته و تجارب مهم و موجود  المللی، رهبران آموزشی، مدیران مدارس، معلمان و خانواده بین

به عنوان پرمستندترین  1هاي بال اند (همان). علاوه بر این نظریه باید به نظریه را بررسی کرده
اشاره کرد که معتقد است سیاست  2012تا  2008هاي  طی سال نویسنده در زمینه سیاست آموزشی

در نظر گرفت. از لحاظ متنی سیاست، شامل تولید  3»گفتمان«و  2»متن«آموزشی را باید به عنوان 
ها  متن، خود متن، اصلاحات مداوم در متن و فرایندهاي اجرائی در عمل است و باید دید سیاست

شود و از  ها و تفسیرها بازخوانی می ها، مصالحه لال کشمکشچگونه نوشته و خوانش شده و در خ
ها،  ها و مجادله تأثیر مباحثه شود و تحت سازي می لحاظ گفتمانی نیز سیاست توسط نهادها معنی

). براي مثال معلمان 1994شوند (بال،  مفروضات و تصورات ذهنی نهادهاي مؤثر برساخت می
 ... بر تدوین و اجراي سیاست مؤثراند. مدیران ارشد آموزشی، مقامات محلی و 

اي که  رشته بعنوان یک حوزه مفهومی بین 4توان به نظریه نهادگرائی علاوه بر رویکردهاي فوق می
مطرح شده مراجعه کرد. براساس این نظریه نهادها به مثابه قواعد، هنجارها و نیز  5توسط نورث

، بازارها و ... تأثیر  ها، دولت ها، شرکت اتحادیه ها) مانند احزاب سیاسی، بازیگران نهادي (سازمان
). نورث مفهوم 26:  1388ها دارند (نورث، هاي متقابل انسانی از جمله سیاست مهمی بر کنش

را بعنوان مجموعه ترتیبات بازیگران مؤثر بر یک سیاست یا مسئله  7یا آرایش نهادي 6محیط نهادي
: 1396قائل است (نورث و همکاران،  8اتب و تودرتوئیو بین نهادها نوعی سلسله مر  مطرح کرده

ذهنیت  "). در نظریه نورث نحوه بررسی و سنجش تأثیر اجماع یا همگرائی نهادها از طریق58
گذار  است. از دیگر مفاهیم نظري مهم و مرتبط با موضوع پژوهش مفهوم میدان سیاست "نهادها 
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نیروها، نحوه چیدمان آنها در قبال قانون،  گذاري عبارت است از مجموعه است. میدان سیاست
گیرد  راهبرد، سیاست. به عبارتی تدوین و اجراي سیاست در فضائی از مناسبات قدرت شکل می

کننده هستند و آن سیاست در چارچوب تضادها و شرایط و آرایش  که بازیگران در آن تعیین
). بازیگران در اینجا 1397ران، گیرد (تاج و همکا میدان، منافع و سلایق بازیگران شکل می

تأثیر یا اثرگذار  مجموعه ذینفعان یا گرودارانی هستند که در ارتباط با سیاست بوده و بنوعی تحت
 بر آن هستند.

است. تحلیل بازیگر  1از جهت دیگر یک نظریه مهم این تحقیق، رویکرد یا تحلیل عامل محور
تأثیر  ست که مسئله  یا سیاست مورد نظر تحتفرض نظري ارائه شده ا محور بر مبناي این پیش

ها، منابع قدرت و شبکه روابط بازیگران قرار دارد و بازیگران همگی از یک  ها، ذهنیت برداشت
ها بر روابط میان بازیگران و  قدرت، توان، نفوذ و منابع یکسان برخوردار نیستند. در این مدل

) تعریف 1گام اساسی است:  6جام این تحلیل شامل شود مراحل ان دوبدو آنها تأکید می 2پیوندهاي
) 5آوري اطلاعات،  ) جمع4) انتخاب مدل بازیگرمحور، 3) شناسائی اولیه شبکه بازیگران، 2مسأله، 

). یکی از انواع 20،:2006، 3ها (تیسن ها و ارائه توصیه ) تفسیریافته6ها و  ساختار و تحلیل داده
توسط گوده و همکاران از  2011نام دارد که در سال  4کتورابزارهاي تحلیل بازیگرمحور روش م

پارامتر روابط میان  2پژوهان فرانسوي ابداع شده است. در این روش گوده بر  معروفترین آینده
 2بازیگران و نیز رابطه بازیگران با هدف (اجزاء و ابعاد مختلف هدف) توجه دارد که با طراحی 

گیري از نظرات خبرگان)  هاي کیفی (با بهره در این مدل دادهگردد. در واقع  ماتریس اجراء می
شوند. از  افزار مکتور شده و تحلیل می هاي کمی شده و در قالب دو ماتریس وارد نرم تبدیل به داده

یا تحلیل تعارض است. مناقشه در زبان  5رو، تحلیل مناقشه دیگر ابزارهاي تحلیلی در پژوهش پیش
و یا  8، عدم توافق7، ناهمخوانی6هاي مختلفی از ناسازگاري معانی و معادلانگلیسی و فارسی داراي 
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اي از  هائی اشاره دارد که داراي درجه است. اما جوهره آن به وضعیت و موقعیت 1ناهمسازي
تحلیلی منظم و هدفمند از  "نگاشت تحلیلی مناقشه "تفاوت و اختلاف بین بازیگران است.رویکرد

، معرفی و واکاوي عناصر مناقشه متناسب با هدف تحلیل است که بخصوص مناقشه بوسیله شناسائی
). به عبارت 2008، 2تنیدگی توجه دارد (جیونگ بر بازیگران، مسائل و درجات متفاوتی از درهم

دیگر در تحلیل مناقشه به موضوع، هویت بازیگران، منابع، تحولات ، فضا و شرایط به عنوان عناصر 
شود و البته در میان آنها نقش اصلی بعهده بازیگران است. روابط کنشگران  اصلی مناقشه توجه می

آوري اطلاعات مناقشه از  آید و براي جمع به عنوان بستر اصلی براي نگاشت مناقشه بشمار می
هاي تاریخی، مصاحبه، اخبار رسمی و ...  هاي ثانویه، داده هاي کیفی مختلفی از جمله داده روش

). خلاصه آنکه از مبانی نظري، رویکردها و مفاهیم بالا براي 125 : 2000فیشر، شود ( استفاده می
سازي) سند تحول  ارائه یک تحلیل بازیگرمحور پیرامون مناقشات موجود بر سر راه اجراي (پیاده

بنیادین بهره گرفته شده و هر کدام از آنها بخشی از چارچوب مفهومی براي این پژوهش را فراهم 
دستاورد کلی این نظریه ها در مطالعه حاضر ان است که در وهله اول از منظري انتقادي، آورند.  می

اجراي سند بسادگی و سهولت  انجام نمی شود چون  در معرض خوانش ها و دیدگاه هاي مختلف 
است . دوم انکه به بازیگران متعدد موثر و مرتبط با سند باید توجه داشت . سوم انکه اجراي سند را 

 ستی در پرتو مناقشات و اختلافات میان نهادها و  گروداران  تحلیل نمود . بای
و  تحول کنندگان سند خود بر اهمیت بازیگران محیطی موثر بر اجرا سند ناگفته نماند که تدوین

مبانی نظري تحول بنیادین  4اند. ایشان در فصل  لزوم تقسیم کار ملی در این زمینه واقف بوده
ها و  بنگاه ها، به طیف وسیعی از نهادها، سازمان "چگونگی تربیت"در ذیل بحث و(فلسفه تربیت) 

 نهاد هنر، تولید علم، دین، هاي رسمی و غیررسمی مرتبط به سند مانند نهادهاي حکومت، گروه
نهاد خانواده، جامعه محلی، نهادهاي مدنی، نهاد اقتصاد، نهاد تأمین خدمات عمومی و رفاه 

اند  زیست تأکید کرده  ورزش و حتی ایمنی و محیط ی مثل بهداشت و درمان،ئاجتماعی و نهادها
 .)172-170: 1389،نوید ادهم(
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هاي مختلف نظام  بر اساس مباحث بالا باید گفت بررسی کیفیت روابط و تعاملات میان بخش
ار سازي سند تحول حائز اهمیت فراوان است. مفروض نوشت گیري و اجرائی دخیل در پیاده تصمیم

پیش رو آن است که در میان این بازیگران درجاتی از ناهمراستائی، ناهماهنگی و مناقشه وجود 
سازي سند دشوار و یا ناممکن خواهد  دارد که تا آنها حل و فصل، تعدیل و مدیریت نشوند، پیاده

ت، انواع منازعا 1بود. لذا مسأله اصلی این مقاله آن است که از منظر رویکردهاي عامل محور
اند؟ همچنین  سازي) سند تحول کدام ه تعارضات و مناقشات میان بازیگران مرتبط با اجرا (پیاد
اند؟ انواع مناقشات دوبدو میان بازیگران  مهمترین بازیگران (کنشگران) مرتبط با اجراي سند کدام

 مید؟چیست؟ و در نهایت با وجود این مناقشات، آینده اجراي سند  تحول به کجا خواهد انجا
 

 تحقیق   روش

ها، روش این پژوهش آمیخته یا ترکیبی بوده است و بصورت توأمان  با توجه به سوالات و دغدغه
هاي  هاي کمی شامل ابزارها و پرسشنامه هاي کمی و کیفی استفاده شده است. روش از روش

یز شامل هاي کیفی ن دهی شده است و روش ساخته بوده که بوسیله خبرگان تکمیل و نمره محقق
هاي پژوهشی  بررسی شواهد، مصاحبه هاي عمیق و غیرساختاریافته با خبرگان و نیز فراتحلیل یافته

هاي بازیگران و مناقشات میان آنها بوده است. هدف مطالعه اکتشافی،  موجود در زمینه دیدگاه
از خبرگان نفر  40گذاري)، جامعه آماري و جمعیت نمونه آن  پژوهی (و سیاست رویکرد آن آینده

اند که بصورت هدفمند و با مشورت با دبیرخانه شوراي عالی  و کارشناسان سند تحول بنیادین بوده
اند و بنابراین بنوعی تمام شماري شده است. به این جامعه  آموزش و طی مرور اسناد انتخاب شده

کیفی تحقیق از  مرحله از پژوهش مراجعه شده است. با توجه به ماهیت 6خبرگی ( نمونه ها ) طی 
ها براي روائی و اعتبار پژوهش و ابزارهاي آن بهره گرفته شده است. روائی در  اي از روش مجموعه

است که متضمن تکرارپذیري، قابل اطمینان بودن و همسانی  2تحقیق حاضر به معنی اطمینان بخشی
رایند انتخاب و شناسائی ). در این مقاله روائی به درستی ف1389نشان و همکاران،  نتایج است (نیک

بندي آنها، ارزیابی واقع بینانه مواضع آنها نسبت به همدیگر و نسبت به اجراي  بازیگران، اولویت
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ها بوده است.  یافته 1سازي حل آن اتخاذ رویکرد تثلیث یا سه سویه شود که راه سند تحول مربوط می
ي و انتخاب حداکثري خبرگان (که گیر همچنین پیگیري مسئله روائی از طریق بسندگی در نمونه

هاي مستقل  در سطح وزرا، معاونین و مدیران قبلی و فعلی آموزش و پرورش و شخصیت
هاي   هاي کیفی، داده گرد مکرر از نتایج از طریق مطابقت دادن انها با داده  اند)، عقب دانشگاهی بوده

جربی موجود و نهایتاً محاسبه هاي ت اي، مرور پژوهش نظرهاي رسانه آرشیوي و اسنادي، اعلام
هاي آماري بوده است. ضمن آنکه  اجماع نظرات ( از طریق مبنا قرار دادن آمارة مد) در تحلیل

هاي نهائی طی جلسات متعدد خبرگی و بصورت رفت و برگشت میان تیم تحقیق و ایشان  یافته
 اند.  مرور و ارزیابی شده

رویکرد مشخص که هر کدام اقتضائات  2ان با اتخاذ از حیث ابزار گرداوري اطلاعات ؛ نویسندگ
اند. در گام اول و با توجه به  شناختی خاص خود را دارند به انجام این پژوهش دست یازیده روش

سوال و دغدغه نخست این پژوهش، رویکرد بازیگرمحور انتخاب شده است تا در پرتو آن امکان 
مرتبط با اجراء سند تحول فراهم  2فعان یا گرودارانبندي بازیگران کلیدي، ذین شناسائی و اولویت

آید. لذا در این مرحله محققان پس از انجام مطالعات اکتشافی و با تدوین یک پرسشنامه محقق 
بازیگر اولیه شناسایی شده در ادبیات  56سوال بسته با طیف لیکرت (بر اساس  56حاوي   ساخته

زیگران کلیدي بودند که با روش شبه دلفی و کسب بندي با موجود ) در پی شناسائی و اولویت
بازیگر شامل  56بازیگر کلیدي شناسایی شد.این  14نظرات خبرگان اجرا شد که در نتیجه ان 

بازیگران درونی و بیرونی نظام اموزش و پرورش کشور بوده اند ، به این معنی که بخشی از 
دیگر میان بازیگران خارج از ان بوده مناقشات میان نیروهاي درونی اموزش و پرورش و بخشی 

 است .
بندي، تعیین  به اولویت  "3مکتور "سپس در ادامه و با استفاده از روش تحلیل بازیگر محور  

میان انها اقدام شده است. در اینجا با  2×2جایگاه و موقعیت میان بازیگران از طریق تحلیل روابط 
5و وابستگی  4تحلیل میزان نفوذ

تک تک بازیگران نسبت به همدیگر، بازیگران کلیدي میدان  
                                                                 
1
 -Triangulation  

2
 -Stakeholders 

3
 -MACTOR 

4
 -Influence 

5
 -Dependenc 
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اجراء سند شناسائی شدند. براي این منظور از یک پرسشنامه محقق ساخته (با ساختار ماتریس 
بوده است. در مرحله  -3+ تا 3) بهره گرفته شده است که دامنه نمرات در این ماتریس از 14×14

گیري از مجموعه  تفاده از رویکرد تحلیل مناقشه و بهرهدوم و براي رسیدگی به سوال دوم با اس
هاي نیمه ساختاریافته با خبرگان و کارشناسان مرتبط با سند،  هاي کیفی (شامل مصاحبه روش

ها و فراتحلیل ادبیات موجود) مناقشات دوبدو میان  بررسی اسناد و سوابق موجود در سازمان
رتی مناقشه میان  تمامی بازیگران  از حیث موضوع و سازي شد. به عبا بازیگران شناسائی و بصري

 طرف مناقشه شناسائی و ترسیم شد.
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 . مراحل روش شناختی  پژوهش1نمودار 

 

 

 

 تعریف مسئله

 شناسائی بازیگران اولیه

 استخراج بازیگران کلیدي

 بررسی روابط میان بازیگران

 

 شناسائی مناقشات میان بازیگران

 تحلیل و نگاشت مناقشات

 مطالعات اکتشافی

 هاي عمیقمصاحبه

 پرسشنامه بسته با طیف لیکرت

 پرسشنامه (ماتریس) با روش مکتور

 مصاحبه عمیق، مرور اسناد، فراتحلیل

 روش تحلیل مناقشه
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 یافته ها 

هاي  بوده است. بر اساس مصاحبهبندي بازیگران  دغدغه نخست تحقیق حاضر شناسایی و اولویت
 40عمیق و ساختار نایافته متعدد محقق با نخبگان و کارشناسان سند تحول ( که شامل حدود 

هاي غیراستاندارد و با سوالات ساختار نیافته بوده است) و نیز تحلیل  مصاحبه عمیق با پرسش
این بازیگران شامل تمامی  بازیگر شناسایی شد. 65محتواي سند تحول، در مرحله ابتدایی حدود 

هایی هستند که به نوعی در اجرا و پیاده سازي سند تحول موثر، مرتبط  و دستگاه ها نهادها، سازمان
آوري اطلاعات از  هاي جمع آفرینی دارند. در توضیح بیشتر باید گفت با توجه به محدویت و نقش

دایی تحقیق لازم بود تا سیاهه خبرگان و مطلعین و به منظور اجرا تکنیک مکتور در گام ابت
اي در  بازیگران محدودتر شود. لذا با مراجعه به خبرگان و کارشناسان سند تحول پرسشنامه بسته

اختیار آنها قرار گرفته و از آنها خواسته شد تا اهمیت و نقش هر بازیگر در اجرا سند تحول را در 
دهد به ترتیب اولویت کدام  مرحله  نشان میگذاري کنند .یافته این  اي از طیف لیکرت نمره دامنه

نهادها و بازیگران در اجرا سند نقش موثرتري دارند که بر اساس آن معلمان، مدیران، سازمان 
پژوهش، وزیر آموزش و پرورش، معاونت آموزش متوسطه، شوراي عالی آموزش و پروش، رسانه 

ینان بیشتر این نتیجه را به رویت جمع . محققان براي اطم1اند ملی وغیره در اولویت قرار گرفته
 14هاي روشی تعداد آنها را به  خبرگی رسانده و پس از مشورت با آنان و نیز بدلیل محدودیت

آوري  بازیگر کلیدي تقلیل دادند. ناگفته نماند محدودیت اصلی روش شناختی به دشواري جمع
گردد. در گام بعدي و با انتخاب  باز می نظرات پاسخگویان، در زمانی که تعداد بازیگران بالا باشد،

بازیگر کلیدي، کیفیت رابطه و میزان تاثیرگذاري و تاثیرپذیري یا نفوذ بازیگران طی یک  14
( با یک پرسشنامه بسته ) به نظرخواهی از جمع خبرگی رسید که نتایج آن در  14×14ماتریس 

پذیري ) میان بازیگران و تحلیل شامل  گام بعدي بررسی روابط( اثر گذاري و اثر.ادامه آمده است
چند سوال  مشخص است. ابتدا بررسی روابط متقابل میان بازیگران کلیدي مدنظر است تا مشخص 
شود میان بازیگران چگونه روابطی برقرار است. بعبارتی کیفیت مناسبات میان گروداران چگونه 

ست؟ همچنین کدام بازیگران نقش است و میزان دوري و نزدیکی ( قرابت ) میان آنها چقدر ا

                                                                 

باشند  براي انجام تحلیل هاي بعدي  انتخاب   7/0معمولا در ادبیات رایج بازیگرانی که میانگین نمرات شان بالاي   -١

.وجود داردمی شوند  و معنی ان این است که اجماع نسبی  میان خبرگان  در باره اهمیت  بازیگر   
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تر و موثرتري دارند؟ روش این بخش  ماتریس ( پرسشنامه )بسته مکتور بوده که  تر و کلیدي مهم
 آید. هاي ان در ادامه می نتایج و یافته

در نمودار زیر میزان فاصله میان بازیگران کلیدي مرتبط با اجراي سند تحول بنیادین آمده است. 
در آن است که بر اساس مباحث نظري هر چه انسجام و هماهنگی میان بازیگران  اهمیت این یافته

 کلیدي بیشتر باشد امکان و احتمال اجرا  و پیاده سازي سند در آینده بیشتر خواهد بود. 
 

 
 .  فاصله میان بازیگران اجراي سند تحول2نمودار 

 
بازیگر داخلی اموزش   5کرد که شامل  بازیگر تقلیل پیدا 14بازیگر به  65بر اساس نظرات خبرگان 

بازیگر رسمی و بیرونی و دو بازیگر  مرزي (خانواده ها و  تشکل هاي صنفی معلمان)  7و پرورش،
بازیگر داراي زاویه جدي  4این بازیگر کلیدي حداقل  14دهد که از میان  یافته بالا  نشان می بودند.
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( وزارت عتف ) داراي فاصله زیادي با سایر  11ماره با دیگر بازیگران  سند تحول هستند. بازیگر ش
( نهادهاي  13( سازمان برنامه و بودجه ) و بازیگر  9بازیگران است. در وهله بعدي بازیگر شماره 

( رسانه ملی ) هم داراي فاصله  5غیردولتی ) داراي فاصله جدي هستند. همینطور بازیگر شماره 
اما در میان ربع پایین سمت چپ نیز انسجام نهادي چندان قوي داري با سایر بازیگران است.  معنی

شود زیرا فاصله میان وزیر آموزش و پرورش، دولت و مجلس با سایر بازیگران مرتبط  مشاهده نمی
 با سند نیز قابل توجه است.همچنین نقشه روابط میان بازیگران به نحو زیر است :

 . نقشه همگرایی میان بازیگران3نمودار 

بازیگر   4این  نمودار  مبین  شدت  و میزان روابط میان همه بازیگران  است و  نشان می دهد 
شوراي عالی اموزش و پرورش ، مجلس ، دولت  و شوراي عالی انقلاب فرهنگی  بازیگران 
میانجی و  داراي نقش مرکزي  بشمار می ایند. در این میان مجلس نقش کلیدي تري  و واسطه اي 

ر اموزش و پرورش  و سایر بازیگران را دارد . بطور طبیعی، قوي ترین رابطه بین دولت و بین  وزی
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وزیر اموزش و پرورش است . نقش سازمان برنامه  بظاهر کم رنگ  و غیر مستقیم  است و البته 
نقش و ارتباطات رسانه ملی نیز غیر قابل اغماض است. بازیگران درونی شامل معلمان ،سازمان 

وزیر و معاونین اموزش و پرورش ، شوراي عالی اموزش و پرورش، دانشگاه هاي پژوهش ،
فرهنگیان و شهید رجایی و تشکل هاي صنفی معلمان  بودند .یافته هاي این بخش نشان می دهد  
تعارضات درونی  اموزش و پرورش شدت زیادي ندارند و هماهنگی نسبی میان انها وجود دارد که 

یت تقریبا واحد و درك تقریبا مشترك انها در باره سند  است . در ادامه  وارد علت ان نیز به  مدیر
 مرحله دوم تحلیل خواهیم شد .

تعارض، مناقشه، اختلاف، رقابت، ناهماهنگی در تمام تحلیل تعارضات میان بازیگران. 
ن هاي اداري و سیاسی وجود دارد و همین امر موجب کاهش سرمایه اجتماعی و هدر داد نظام

شود. سند تحول نیز به اندازه بزرگی، اهمیت و دربرگیرندگی یا شمولیت (مورد  منابع عمومی می
ادعاي طراحان خود) مورد مناقشه و اختلاف قرار گرفته است به همین نسبت در جریان اجراء با 

باشد. لذا  شود که موضوع بحث مقاله حاضر در این بخش می اندازهائی مواجه می موانع و دست
ها) موجود در  سوال یا مسئله اصلی در اینجا آن است که انواع مناقشات و تعارضات (یاناهماهنگی

 اند؟  میان بازیگران (یا گروداران) بر سر اجراء پیاده سازي سند تحول کدام
هاي اجرائی (بازیگران) مرتبط  . پیشفرض تحلیل پیش رو ان بوده  که تعدد دستگاه1نقشه تعارض
مسئله ناهماهنگی را به یک موضوع جدي در اجراء این سند تبدیل کرده است  با سند تحول،

بخصوص آنکه این ناهماهنگی در کثیري از موارد تبدیل به ناسازگاري و تعارض شده است. هر 
تعارض اثر متقابل بین دو یا چند عامل (فردي، گروهی و سازمانی) است که در آن حداقل یکی از 

بعاد فکري، احساسی، ارادي نسبت به دیگري/ دیگران دارد، به شکلی که طرفین ناسازگاري در ا
بیند. در ادامه تحلیل حاضر  در تحقق افکار، احساس و اراده خود دیگري یا دیگران را مانع می

اقل ناسازگاري میان بازیگران مرتبط با سند بدنبال شناسائی نقاط تعارض، اختلاف، رقابت و حد
زعه تصویرسازي از کلیت وضع موجود اختلافات است و شامل تعیین تحول هستیم. نقشه منا

ماهیت منازعه، ذیمدخلان، پیشینه و توصیف کامل صحنه نزاع به منظور ساده سازي و شفاف 
). یکی از ابعاد مهم در 1398سازي میدان کنش و صحنه منازعات است (گروه پژوهشگران، 

                                                                 
1
 -Conflict mapping 
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هاي  است که منظور از آن هویت یابی موضوع 1گیري منازعه ترسیم نقشه تعارض شناسائی جهت
مورد اختلاف ، اهداف منازعه و قراردادن موارد اختلاف در زمینه منازعه است. لذا براي تعیین 

کنند (همان).بنابراین یکی  استفاده می2موارد اختلاف یا همان ماهیت تعارض از روش دایره منازعه
ی منشاء یا ماهیت اختلافات نهادها از حیث موارد ها شناسائ از ملاحظات مهم در تحلیل یافته

تواند نقش  هاي اختلافی میان بازیگران مرتبط با سند تحول است که می اختلاف، رفتارها و نگرش
موثري در آماده سازي شرایط براي پیاده سازي سند تحول ایفاد کنند. در ادبیات رایج ،تعارض به 

در آن دو یا چند نقر درباره موضوعات اساسی مربوط به شود که  طور عمده به وضعیتی اطلاق می
دهند  سازمان یا با هم توافق ندارند یا نسبت به یکدیگر قدري خصومت احساسی نشان می

). یکی از مهمترین اشکال تعارض، تعارض منافع است که مربوط به موقعیتی 1396(جودکی، 
گردد.  و جامعه تعارض ایجاد می» هفرد تصمیم گیرند«است که در آن میان » گیري تصمیم«از

هاي مورد بحث درباره سند تحول الزاماً تعارض منابع مالی نیست بلکه اشکال مختلفی از  تعارض
شود. هر  گیرندگان با محتواي سند را شامل می گیرندگان با همدیگر و تصمیم تعارض میان تصمیم

گردد. وضعیت مخالف تعارض منافع،  چند گاهی منشاء این تعارضات به تعارض منافع هم باز می
است. مسئله اصلی در اینجا بروز تعارض نهادي است به این معنی ساختارهاي  3همراستائی منافع

ها و موقعیت هاي نهادي) بنحوي  نامه ها، قوانین، قواعد، مقررات ،آئین نهادي  (شامل سیاست
 ).25: 1398ودکی، شود(ج متعارض  می  4اند که ذاتاً منجر به وظایف طراحی شده

بر اساس یافته ها و بخصوص مصاحبه هاي  خبرگی انواع تعارضات در اجراي سند تحول: 
توان در  ، تعارضات موجود بر سر راه اجراي سند تحول بنیادین را از نظر منشاء یا منبع (علت) را می

منبع خلاصه نمود: الف) تعارضات گفتمانی (ایدئولوژیک) ، ارزشی ، تعارض در باورها و  5
پولی یا منفعتی:تعارض منافع( اقتصادي)،  -فع مالیاعتقادات( تعارضات جامعه شناختی)، ب) منا

اي یا  رقابت سیاسی، تعارضات سیاستی، د)تعارضات اداري، رابطه -ج) تعارضات سیاسی جناحی
اي  اي،تخصصی،حقوقی یا داده هاي موقعیتی بازیگران)، ه) تعارضات حرفه ساختاري (بدلیل تفاوت

                                                                 
1
 -Conflict Orientation 

2
 -Conflict Circle 

3
 -Alignment of Intrest 

4
 -Conflict Aduties 
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تلاف یا ناهماهنگی نیز پیوستار (طیف) اختلافات را (اطلاعاتی). همچنین از  نظر شدت مناقشه، اخ
توان به ترتیب از نقاطی مثل همکاري تمام عیار (هماهنگی کامل بازیگران)، تا رقابت (اختلاف  می

حداقلی) ِ، تنش ،تعارض و نهایتا تا بحران (شکست کامل در هماهنگی و بن بست)تصور وشناسائی 
شود. در ادامه به برخی از مهمترین تعارضات موجود بر  ینمود که مقاله حاضر وارد این بحث نم

 شود. سر راه اجرا سند تحول اشاره می
 الف) تعارضات گفتمانی

حاضر در  –ها و منازعاتی است که میان بازیگران کلیدي  منظور از تعارضات گفتمانی، اختلاف
سند وجود دارد، یعنی خود ها، اهداف، مفاد و محتواي  درباره آرمان -میدان تعلیم و تربیت کشور

سند تحول منجر به مناقشه شده است . بطور مشخص برخی بازیگران مخالف سند را یک متن 
فرهنگی و تربیتی جمهوري  –آرمانی، و ایدئولوژیک که درصدد حاکم ساختن نظام فکري 

حول در کنند نظام  سیاسی با تدوین سند ت کنند و تصور می اسلامی بر نسل آینده است تلقی می
هاي ایدئولوژیک خود بر مدرسه و آموزش و  حال حاکم ساختن و تقویت هژمونی و سلطه پیام

پرورش کشور است. به عبارتی آنها سند را یک گفتمان پرورشی یا تربیتی ایدئولوژیک در سطح 
کلان و در حال تقویت و تحکیم مبانی اعتقادي حکومت اسلامی در میان دانش آموزان است و 

کنند که روحیه تعبد دینی و التزام عملی به نظام جمهوري اسلامی را  ا بنحوي تحلیل میسند ر
دهد. بنابراین از منظر این دسته از بازیگران که معمولاً در طیف  درآنها تقویت و پرورش می

ها و  هاي مدنی معلمین، خانواده بازیگران غیررسمی و خارج از نظام اداري قرار دارند (مانند تشکل
یا حتی دانش آموزان و بخشی از معلمان و مدیران)  سند یک متن آرمانی، ایدئولوژیک، سیاست 
زده، حکومتی و به دنبال ساخت یک انسان اسلامی است که باید در مقابل آن مقاومت کرد و این 

م شود اما بصورت کاملاً نامحسوس و پنهان. لذا در مقا مقاومت از درون مدرسه و خانواده آغاز می
) یعنی 1384کنند (رضائی و کاشی،  هاي بیرونی آن را اجرا می اجراء فقط ظواهر و مناسک و شکل

شود. مدرسه و مدیران آن هم با  کل گفتمان پرورشی به یک مناسک نمایش موفقیت تبدیل می
د ها و دانش آموزان هم ظاهراً به سن دهند در حالت اجراء سند هستند. خانواده ظاهرگرائی نشان می

کنند و  هاي ضد سند مراجعه می دهند اما در باطن به انواع گفتمان و مفاد آن خود را پایبند نشان می
ها و  کند. در واقع نوعی مقاومت در برابر گفتمان سند توسط خانواده براي خود دسترسی ایجاد می
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رسه مسئول شود. در همین چارچوب اساساً مسئولان مد دانش آموزان و معلمان تولید شده و می
نظم و آموزش در مدرسه هستند و نه مسئول تعلیم و تربیت و یا اجراي سند .اکنون براي پرهیز از 
تقلیل دادن سطح این اختلافات گفتمانی و اعتقادي که از مهمترین موانع موجود بر سر راه اجراي 

 ان خواهیم داشت.آیند، مروري بر مهمترین اختلافات دو بدو میان بازیگر سند تحول به شمار می
هاي متعدد با مدیران مدارس،  اختلافات و ناهماهنگی میان مدرسه و خانه: براساس مصاحبه )1

هاي ایرانی و مطالعه کیفی،  ها و مطالعات تجربی درباره نظرات خانواده مرور پیمایش

بازیگر مهم مرتبط با اجراي سند یعنی خانواده و مدرسه وجود  2هاي جدي میان  ناهماهنگی

دارد که ماهیت گفتمانی و اعتقادي دارد و منجر به تضاد ارزشی شده و تعارضات ارزشی 

 جدي بین خانه ومدرسه وجود دارد. 

اختلافات و تعارضات میان مدرسه و معلمان. مدرسه بعنوان کانون یا متولی با مجري نهائی سند  )2

لایل اعتقادي و تحول در کشمکش دائمی با (حداقل) بخشی از معلمین است که بنابه د

گفتمانی به محتواي سند اعتقادي ندارند و بیشتر خود را پاسخگوي آموزش و تربیت سکولار 

 اخلاقی به معنی آنچه که در سند آمده است. -بینند تا تربیت دینی دانش آموزان می

اختلافات و تعارضات میان مدرسه و ستاد وزارتخانه.چالش و ناهماهنگی دیگر میان مدرسه  )3

وان صف و اجراء سند) با مراجع ستادي اعم از اداره، اداره کل، وزارتخانه تا شوراي عالی (بعن

آموزش و پرورش است که وظیفه تدوین، طراحی، سیاستگذاري، نظارت و پایش سند را 

باشد. ستاد وزارتخانه انتظارات حداکثري را براي اجراي سند را دارد ولی  بعهده دارند، می

ها قرار دارند که انتظار بیشترین کیفیت و  معرض فشار حداکثري خانوادهمدیران مدارس در 

ها از  وري آموزش و معمولا قبولی کنکور را دارند (عدم تطابق انتظارات سند و خانواده بهره

زنند. به این ترتیب که در امور سند (امور  مدیران) لذا مدیران در این میان دست به انتخاب می

کنند به  کنند اما در عمل  سعی می مال و روتین را به ستاد گزارش میپرورشی) کارهاي فر

 ها پاسخگو شوند.  خانواده

تعارض بین شوراي عالی انقلاب فرهنگی و مدرسه. با توجه به تداوم شرایط بالا و درك این  )4

شرایط توسط نهادهاي بالادستی سیاستگذاري بخصوص شوراي عالی، آنها، شروع به نقد نهاد 
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ها و مضایق مدارس هم آشنا هستند و بتدریج آنها را  کنند، هرچند با محدودیت می مدرسه

 نمایند. متهم به رویکرد سکولاریستی نسبت به سند می

ها  تعارض بین شوراي عالی انقلاب فرهنگی و دولت(ها).تداوم این شرایط و وجود محدودیت )5

و متولی اصلی سند تحول یعنی در عرصه گفتمانی باعث اختلاف نظر میان نهاد سیاستگذار 

شود، بخصوص  شوراي عالی انقلاب فرهنگی با دولت (بعنوان مجري اصلی سند) شده و می

آنکه ترکیب شورا در ساختار حکمرانی در ایران از سوي نهادهاي خارج از دولت تشکیل 

 ها دارند.  شود که  گفتمانی معمولاً متفاوت با دولت می

آموزان با مدرسه.دانش آموزان نیز بدلیل دسترسی به انواع تعارض گفتمانی بین دانش  )6

هاي  هاي مغایر با سند تحول (تحت تأثیر جهانی شدن) به مقاومت در برابر برنامه ضدگفتمان

کنند. آنها  هاي سند را بنحو دیگري تفسیر یا بازنمائی می ها و ارزش زنند و پیام سند دست می

کنند . باید تصریح کرد دانش  ان بخواهند مصرف میاي که خودش فضاي مدرسه را به گونه

اند. آنها آثار  اثر کرده اند و آن را بی آموزان حتی برنامه درسی و پنهان مدرسه را کشف کرده

کنند، چرا که موجب دوگانگی  ها را بر خود بسیار آزاردهنده و نامطلوب تصور می این برنامه

). در مقام جمع بندي 1398شده است (میرزا مصطفی،  اعتمادي آنها به نهاد مدرسه ذهنی  و  بی

 این تعارضات گفتمانی میان بازیگران  و در خصوص خود سند زیر رخ داده است: 
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 . انواع تعارضات گفتمانی4نمودار 

 ب) تعارض منافع

ها، بخش مهم دیگري از موانع اجراء سند تحول، به تعارضات منافع میان بازیگران  حسب بررسی

گرددکه موجب  گردد. همچنانکه قبلاً اشاره شد تعارض منافع به شرایطی اطلاق می کلیدي باز می

اي تحت تاثیر یک منفعت ثانویه قرار گیرد. (مقدسی و کریمیان،  تصمیمات یا اقدامات حرفه

هاي تعارض منافع درخصوص اجراء سند تحول را  ). صرفنظر از علل تعارض منافع، گلوگاه1398

توان در درون نظام آموزش و پرورش و در میان نظام آموزش و پرورش و سایر بازیگران  می

تعارضات گفتمانی سر راه 

 پیاده سازي سند تحول

 مدرسه

ستاد وزارتخانه و 

شوراي عالی 

 آموزش و پرورش

 خانواده

شوراي عالی 

 انقلاب فرهنگی 

 دولت

 آموزاندانش

 معلمان

 خانه مدرسه

 معلم مدرسه

 مدرسه وزارتخانه

 (ها)دولت شوراي عالی انقلاب فرهنگی

 مدرسه آموزاندانش
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گلوگاه عمده تعارض منافع در آموزش و  4مرتبط به سند تحول شناسائی نمود. در مجموع 

هاي سیاستگذار، نهادهاي اقتصادي وابسته به آموزش و پرورش، نظام  شپرورش عبارتند از: بخ

اداري آموزش و پرورش ، مدرسه (همان). در ادامه برخی از مهمترین منافع مالی و غیرمالی 

 بازیگران کلیدي که مغایر با روح و مفاد سند تحول بوده است  مرور می شود. 

مغایر با قانون مرجع استخدامی آموزش و  التدرسی به شیوه مجلس: استخدام نیروهاي حق -

پرورش و استخدام نیروهایش از خارج مجراي دانشگاه فرهنگیان، دخالت در انتصاب مدیران 

آموزش و پرورش براساس روابط (حتی مدیران میانی و مدارس را از طریق سازوکار 

ش و پرورش در هاي زیاد براي جذب منابع محدود آموز کنند) ،پیگیري گري دنبال می لابی

 )1398ها خارج از مقررات نهادي (کریمیان و مقدسی،  سطح استان و شهرستان

هاي تبلیغاتی موسسات و مشاوران کنکور بدون درنظر گرفتن  صداوسیما: تولید برنامه -

هاي مختلف (کریمیان و مقدسی،  شبکه  هاي نظام تربیتی براي درآمد بیشتر توسط آنتن اولویت

1398( 

هاي کمک آموزشی کنکور (و براي جبران کاهش  اد: صدور مجوز انتشار کتابوزارت ارش -

هاي  هاي کتاب کشور در زمینه هاي آموزشی)، صرف یارانه آمار انتشار کتاب از طریق کتاب

 دار و در تقابل با اهداف نظام آموزشی  غیراولویت

ضعف پایگاه ها به احزاب سیاسی بزرگ و  هاي سیاسی معلمان : وابستگی تشکل تشکل -

ضابطه آنها در کوچکترین مسائل آموزش و  اجتماعی آنها در میان معلمان و دخالت بی

 توجهی به منافع معلمین  ها و بی پرورش، پیگیري اشتغال در پست

فعالان خصوصی بازار آموزش و پرورش: موسسان مدارس غیردولتی بزرگ، ناشران بزرگ  -

کور ، مالکیت برخی (یا عمده)مدیران رده کمک آموزشی و کسب وکارهاي مرتبط با کن

 بالاي مدارس غیردولتی با وزراي آموزش و پرورش 

سازمان برنامه و بودجه: در تصور سنتی سازمان ، هزینه کرد در آموزش و پرورش  -

 ).1398آید (کریمیان و مقدسی،  گذاري به حساب نمی سرمایه
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پایگاه رأي در انتخابات ، تلقی از احزاب سیاسی: تلقی از آموزش و پرورش بعنوان یک  -

ها تا اعضاء ستاد  بخصوص براي شهرستان  آموزش و پرورش بعنوان یک سازمان پر از پست

 انتخاباتی در آن بکار گمارده شوند.

دولت: تضعیف موقعیت و جابجایی مستمر وزیر آموزش و پرورش با هدف کاهش استقلال  -

و امکانات براي آموزش و پرورش و در نتیجه کسري زنی و جذب بودجه  وزارتخانه براي چانه

 ). 1398بودجه نهادینه شده است(کریمیان و مقدسی، 

 

 اهم تعارضات منافع میان بازیگران زیر بوده است:

 

 

 

 

 ج)تعارضات جناحی، سیاسی

 

هاي  هاي اخیر و غلبه مسائل و رقابت با توجه به غلظت و پیچیدگی فضاي سیاسی کشور در سال

ردد. به این معنی گ جناجی، بخش دیگري از موانع اجراي سند  به مسایل سیاسی و جناحی باز می

ها و موضوعات مهم کشور در معرض اختلافات  که سند تحول مانند بسیاري دیگر از اولویت

اند از این  ها و جریانات سیاسی تلاش کرده جناجی نیروها قرار گرفته است و دولت -سیاسی

با برداري کنند و در عوض جریان مخالف با درك این مسئله  موضوع به نفع و سود خود بهره

هاي خود مانع اجرائی شدن و تحقق آن شده است و با ایجاد  آرایش مناسب نیروها و توانائی

ناهماهنگی (خواسته یا ناخواسته) یک مسئله کاملاً تخصصی، فنی و پیچیده تربیتی را به یک 

ها با مواضع  جناحی و عوامانه تبدیل کرده است. تضاد بین مواضع سیاسی دولت -موضوع سیاسی

فکري نهادهاي حوزوي و روحانیت، مراجع  -عالی انقلاب فرهنگی یا با مواضع فرهنگی شوراي

ها، اختلاف بین نیروهاي سنتی با مدرن، اختلاف بین  عظام تقلید، اختلافات بین حوزه و دانشگاه

 وزارتخانه مجلس و نیروهاي سیاسی

 شوراي عالی آموزش و پرورش صداوسیما

 ناشران کمک آموزشیوزارت ارشاد و  شوراي عالی آموزش و پرورش

 مدیران ارشد وزارتخانه فعالان خصوصی بازار آموزش و پرورش
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نیروهاي چپ و راست سیاسی یا به اصطلاح اصولگرا و غیراصولگرا در سند قابل مشاهده است. 

 یگران مخالف اجراء سند در این عرصه عبارت از:بهرحال باز

 

 

 

 

 

 رابطه اي (یا ساختاري) -د) تعارضات اداري

بخش مهم و جدي دیگر از ناهماهنگی میان بازیگران مرتبط با اجراي سند به حوزه تعارضات 

هاي منفی از سوي متولیان سند  گردد. معمولاً در این مورد همه نگاه موقعیتی بازمی

کنندگان و مجریان سند) به سازمان برنامه و بودجه و تا حدودي مجلس شوراي اسلامی و  (تدوین

شود. به این معنی که آنها منابع، امکانات و ساختارهاي لازم را براي  طوف میجمهور مع رئیس

اند. بخصوص سازمان برنامه با عدم تأمین منابع مالی متهم همیشگی  اجراء سند فراهم نیاورده

هاي بسیار  اي داراي استدلال وزارت آموزش و پرورش است در حالیکه این سازمان، به لحاظ حرفه

هاي وسیع و گسترده مالی و  ها و مساعدت دهنده کمک نی نیز است که نشاناي و متق حرفه

هاي وسیع سیاستی آن براي اجراء سند است و در عوض وزارتخانه را به عدم تحرك و  مشورت

کند. در واقع جداول بودجه، آمار و ارقام مالی،  ابتکار عمل لازم براي اجراء سند تحول متهم می

اي به وزارتخانه تزریق  دهد طی یک دهۀ گذشته حجم منابع عمده ز نشان مینیروي انسانی و ... نی

شده اشت اما در عمل (و بدلیل گستردگی حجم، عملیات، نیازها و نیز فقدان تفکر آینده پژوهانه و 

تغییرات بنیادي و تحولات زیرساختی در بدنه وزارتخانه) اتفاقی در ان نیفتاده و نخواهد افتاد. از 

هاي اخیر مناقشات مربوط خصوصی سازي و قبل از آن،  وعات مهم این مناقشه در سالجمله موض

اي کردن مدارس خاص دولتی،  قانون مدارس غیرانتفاعی، حمایت از مدارس غیرانتفاعی، شهریه

هاي مدرسه بدون مردم در قالب شهریه (خصوصی سازي پنهان) و  واگذاري بخشی از هزینه

است که طرح اخیر بسیار پرسروصدا شده است. تلاش براي  موضوع خرید خدمات آموزشی

حذف مدارس تیزهوشان و نمونه مردمی براي تقویت مدارس غیرانتفاعی، اجازه اجاره برخی از 

 کارو جناح محافظه احزاب طلباحزاب و جناح اصلاح

 دولت یازدهم و دوازدهم شوراي عالی انقلاب فرهنگی

 هاي مدنی و معلمینتشکل انقلاب فرهنگیشوراي عالی 
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ساعات مدرسه به موسسات کمک آموزشی و ناشران کتب درسی براي تبلیغات و ... از جمله 

 موارد مناقشه و اختلاف بوده است. 

 تربیتی و حقوقی -اي رفهه) تعارضات ح

اي و تخصصی دارد و عمدتاً به مسائل تخصصی  بخش آخر تعارضات میان بازیگران ماهیت حرفه

اي (منظور مسائل فنی و تربیتی در حوزه یادگیري، تربیتی، پرورشی یا حوزه قوانین و  و حرفه

مفاد، اهداف و مضامین  ها، شود. طبعاً سند، ساحات، زیرنظام مقررات تربیتی و آموزشی) مربوط می

نامه بشود و در اینجا است که منشاء  آنها، در مقام اجرا و عمل باید تبدیل به قانون، مقررات و آئین

شویم  اي از ناهماهنگی مواجه می اختلافات میان بازیگران شده وخواهد شد. در اینجا با مجموعه

است و با تجمیع و انباشت این اختلافات که عمدتاً در میدان یا محیط مدرسه تبلور و قابل مشاهده 

دستیابی به اهداف سند با چالش مواجه خواهد ساخت. در اینجا با یک چالش عمده که در خلال 

شود. مهمترین چالش مشاهده  ها با مدیران مدارس و خبرگان بدست آمده است اشاره می مصاحبه

انین رایج در نظام آموزشی است. در شده چالش بین اهداف و مضامین آرمانی مندرج در سند با قو

گانه علم و دانش، تقویت هویت دینی، اخلاقی، هنري،  6حالیکه در متن سند تحقق ساحات 

علایق سیاسی و رشد اخلاقیات مورد تأکید جدي قرار گرفته است، براي مثال ،در ساحت علمی و 

قبولی مدارس بسیار پایین  هاي آموزشی مدارس معیارهاي نامه در سطح قوانین و مقررات و آئین

التحصیلی با هیچ کدام از این  هاي آنها) شرایط فارغ و تبصره 91و  81، 75است (و مطابق ماده 

تواند قبول و ارتقاء یابد.  تر معیارهاي آموزشی می آید. یعنی دانش آموز با پایین اهداف جور درنمی

اند و طبق مصوبه  حذف شده 2تبصره شماره  8ها بالاتر نیز در دو ماه  نیازهاي پایه همینطور پیش

شوراي آموزش و پرورش مقررات ارتقاء بسیار تسهیل شده است. به همین سان  856جلسه 

) تنبیهات 76و  70، 69نامه اجرائی مربوطه (مواد  مقررات انضباطی بسیار ضعیف است و در آیین

فزون بر اینها، ابزار کنترل مناسب از انضباطی درنظر گرفته اصولاً اجرائی مناسب و کارآمد نیست. ا

هاي  سوي مدیر و معلمان براي ایجاد رفتار مطلوب در دانش آموزان وجود ندارد. به عبارتی تناقض

 زیر در این جا وجود دارد:

 

 



 1399 زمستان/ چهارم / شمارهامه رهبري و مدیریت آموزشی /سال چهاردهمن فصل                                                              144

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

خلاصه آنکه میان اهداف سند و قوانین (اجرائی) نه تنها مطابقت وجود ندارد بلکه تناقض حاکم 

). در واقع مدرسه دچار یک تناقض درون میدانی حقوقی 1396است (فردین محمدي و همکاران، 

 یا ناهمخوانی است.

 بحث و نتیجه گیري 

ها در حوزه  ساحات سند مانند ناهماهنگیتحلیل مناقشات موضوعی (درباره هر کدام از اهداف و 

هویت دینی و اعتقادي و جز ان ) نیز ضروري بوده که در این نوشتار به طور کامل به انها پرداخته 

نشد .اما صرف نظر از جزییات، ناهماهنگی ها یا مناقشات قابل اعتنایی میان برخی از مهمترین 

 ر آمده است.بازیگران مشاهده شد که خلاصه ان در ماتریس زی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارتقاء سطح دانش

 (در سطح سند)

 کاهش سطح معیار نمره قبولی

(در سطح مدرسه معلم و 

 دانشارتقاء سطح  مدیر) )

 (در سطح سند)

 مقررات انظباطی ضعیف

 (در سطح مدرسه)

 ارتقاء سطح دانش

 (در سطح سند)

 هاي بالاترنیازهاي پایهمقررات حذف پیش

 (در سطح مدرسه)

 افزایش سطح اخلاقیات

 (در سطح سند)

 نبود ابزار کنترل مناسب

 (در سطح مدرسه)

 تناقض

 تناقض

 تناقض

 تناقض
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 هاي میان بازیگران کلیدي سند تحول . انواع تعارضات و هماهنگی1جدول 

 

این شرایط پر مناقشه حاکی از ان است که  پیاده سازي واجراي سند دچار ابهامات و چالش هاي 

اساسی است  و بخصوص بازیگران کلیدي اراده واهتمامی براي اجراي به موقع  وسریع ان ندارند 

داشت مگر  ن  نمی توانآ.بنابراین امیدي واطمینانی  به پیشرفت  در اجرا  سند و تحقق اهداف 

مد آنکه  مناقشات و اختلافات موجود مدیریت  و تعدیل شوند . همانگونه که در مباحث نظري آ

ملاحظه اصلی تحقیق آن بود که اجراء و پیاده سازي سند تحول بنیادین بدون توجه به شرایط و 

گذاري و تحلیل  آرایش سیاسی تمامی بازیگران (ذینفعان) عرصه یا میدان واقعی و عینی سیاست

تواند از سوي  قشات انها امکان پذیر نیست. به عبارتی سیاستها و اصلاحات آموزشی صرفاً نمیمنا

دولت (و از بالا) تعیین شود بلکه اجرا سیاست آموزشی محصول و نتیجه فشار نیروهاي مختلف 

 ماتریس مهمترین بازیگران ناهمسو
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 ناهمسو ناهمسو ناهمسو ناهمسو ناهمسو همسو همسو - و مدیران مدارس معلمان 1

 ناهمسو ناهمسو ناهمسو ناهمسو ناهمسو همسو - - خانواده 2

 ناهمسو ناهمسو ناهمسو ناهمسو همسو - - - دانش آموزان 3

پرورش و  و آموزش عالی شوراي 4

 شوراي عالی انقلاب فرهنگی 

 ناهمسو ناهمسو ناهمسو ناهمسو - - - -

 ناهمسو ناهمسو ناهمسو - - - - - دولت و سازمان برنامه و بودجه 5

نهادهاي مدنی، معلمان، احزاب سیاسی  6

 طلب اصلاح

 ناهمسو ناهمسو - - - - - -

صداوسیما، موسسات کنکوري، ناشرین  7

 خصوصی

 ناهمسو - - - - - - -

 - - - - - - - - وزیر و معاونت ها 8
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اجتماعی، سیاسی، اقتصادي فرهنگی است که برآیند همه آنها در اصلاحات آموزشی تبلور پیدا 

گیري محقق و پیاده  یابد و یا در صورت شکل کند ، شکل نمی د و الاّ سیاست معنی پیدا نمیکن می

گردد و با شکست قطعی مواجه خواهد شد. نقش دولت در این نظریه (یا رویکرد انتقادي) از  نمی

نظر بل و استونسون، صرفاً تجمیع و مدیریت تعارض میان نیروهاي مختلف است. یعنی دولت و به 

گذار آموزشی(وزارت آموزش و پرورش یا حکمران آموزشی) آن است که میان  رتی سیاستعبا

این نیروها یا بازیگران یا متعارض، هماهنگی، انسجام یا همکاري ایجاد کند. به عبارتی نقش دولت 

1گر صرفاً یک تسهیل
گر است و نه فعال مایشاء. لذا پیشنهادات  مقاله معطوف به ماهیت  یا تنظیم 

راء و پیاده سازي مفاد سند نیستند بلکه پیشنهادات از جنس راهبردي و مدیریتی است. مجمل اج

سازي و اجراي سند  گذاري براي پیاده مشی گذاري و خط کلام ان است که هر نوع تلاش، سیاست

تحول از منظر عامل محور (یا بازیگرمحور یا تحلیل مناقشه ) معطوف به ایجاد اجماع در میان 

باشد. انسجام یا همگرائی  گذاران و هماهنگی تمامی بازیگران و کنشگران مرتبط با سند می سیاست

دهی بین تمامی بازیگران دولتی، غیردولتی، بخش خصوصی، رسانه ملی  به معنی ایجاد پیوند یا ربط

ی و ... است تا با یک نگاه منسجم، جامع، یکپارچه و هوشمند نسبت به اجراء و پیاده سازي تمام

هاي سند تحول اقدام نماید. به سخن دیگر هماهنگی به معناي  ها، ساحات و زیرنظام اجزاء، مولفه

، نهادها و 4، هماهنگی3آیندي، پیوند، همکاري ، هم2تلاش براي همبستگی و استحکام بخشی

بین  توان پیوند و اتصال فعال و زنده را هاي فعال و دخیل در موضوع سند است. در اینجا می سازمان

ها و  آنها را رد یک نخ تسبیح دید. در جریان بررسی 5تمامی بازیگران سازنده و درگیرکردن

تحقیقات مشخص شد بخش مهمی از بازیگران بخصوص بازیگران و ذینفعان غیررسمی و 

تفاوت) و  غیردولتی مرتبط و موثر بر اجراء و پیاده سازي سند تحول نسبت به آن موضع خنتی (بی

هاي ایرانی و معلمان  بازیگر عمده یعنی خانواده 2الف دارند و این موضوع بویژه براي یا حتی مخ

بازیگر  2بسیار مهم است. بنابراین با توجه به ظرفیت،قدرت، منابع، جمعیت و اهمیتی که این 

توانند اجراء سند را به تأخیر یا حتی به شکست  دارند، براحتی و سهولت و بدون کمترین هزینه می

                                                                 
1
 -Facilator 

2
 -Integrating 

3
 -Cooperation 

4
 -Coordination 

5
 -Involved 
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شانند، لذااتخاذ راهبردهائی جهت جلب مشارکت و توافق و همکاري آنها ضروري است. بک

هاي متفاوت براي هر کدام از بازیگران مختلف ضروري است.  درگام بعدي، طراحی استراتژي

بعنوان مثال براي معلمان و دبیران با توجه به جمعیت حدود یک میلیون نفري و پراکندگی آنها در 

ور و نیز تنوع جنسیتی، سنی، قومی، مذهبی، سیاسی، راهبردي مختلفی لازم است. اقصی نقاط کش

هاي مشارکت  اصول کلی براي رسیدن به اجماع و جلب مشارکت بازیگران شامل تقویت انگیزه

تمام بازیگران مرتبط با سند تحول، تقویت چرخه مشارکت ( از طریق تعامل و ایجاد فهم مشترك، 

ی بازیگران، اعتمادسازي، ایجاد حس مالکیت نسبت به سند )، جلب احترام حل تعارضات بین بخش

نفعان و دور شدن از قفل و وابستگی به مسیرهاي قبلی اعم از قفل نهادي یا قفل  و اعتماد ذي

 است . 1شناختی

 

 منابع 

هاي اجراي سند تحول بنیادین در آموزش و  نگاهی تحلیلی به چالش). 1394اسلامیان، حسن. (

 المللی مدیریت اقتصاد و حسابداري، دانشگاه پیام نور نکا. ، اولین کنفرانس بینپرورش

اي با استفاده از  هاي انتقال آب بین حرفه حل مناقشه در طرح). 1395افضلی، علی و احمدي، محسن. (

 ، نهمین کنگره ملی مهندسی عمران، دانشگاه فردوسی مشهد.ها بازي  تئوري

فصلنامه مطالعات و تحقیقات اجتماعی در گذاري اجتماعی،  . تحلیل تعارض در سیاست)1398امیدي، رضا. (

 668-639): 3( 8، ایران

 ، سازمان سنجش آموزش کشور.هاي کنکوري تلویزیون بررسی تحلیلی برنامه). 1397آقابابا، ابوالفضل. (

 82-101):7( 81، فصلنامه گفتگو). ترسیم جدول تعارض، 1398برایت، ال.شی. (

، ترجمه محمود ابوالقاسمی و کوروش فتحی گذاري آموزشی سیاست). 1392بل، لس. استونسون، هوارد. (

  وارجارگاه، شوراي عالی آموزش و پرورش.

علوم ترویج و محیطی در واکاوي تضاد آب،  هاي زیست ). کاربرد نگرش1392بیژنی، مسعود و حیاتی داریوش. (

 83-101): 1(9، آموزش کشاورزي ایران

فصلنامه علوم ترویج و آموزش گاوشان،  ). مدیریت تضاد آب کشاورزي در حوزه آبخیز1397تاتار، محمد. (

 91-111):1( 14، کشاورزي ایران

 ، موسسه تأمین اجتماعیشناسائی فسادهاي احتمالی در نظام سلامت). 1398جودکی، حسین. (

                                                                 
1
 -Lock-in and Path dependent 
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 جهاد دانشگاهی.   ، انتشاراتپیمایش ملی خانواده). 1398جهاد دانشگاهی. (

هاي درهم تنیده آبی حوضه آبریز دریاچه  نگاشت تحلیلی مناقشه در سیستم). 1398فرج زاده، میثم. (

 نامه کارشناسی ارشد رشته مدیریت منابع آب، چاپ نشده، دانشگاه تربیت مدرس. ، پایانارومیه

دانش آموزان سال اول و دوم  پذیري بررسی تجربه جامعه). 1398حاضري، علیمحمد. شریفی، اسماعیل. (

، چاپ نشده، رساله دکتراي هاي پسرانه شهر تهران و مقایسه آن با دو نسل قبل از خود دبیرستان

 شناسی دانشگاه تربیت مدرس. جامعه

هاي  ، مرکز پژوهشبررسی سند تحول بنیادین آموزش و پرورش). 1397حسام، فرحناز. بیات، موسی. (

 مجلس شوراي اسلامی.

  307-329):1(19، ، فصلنامه راهبرد). روش شناسی کیفی1389ر، علی. (دلاو

تحلیل سند تحول بنیادین آموزش و پرورش از نظر میزان ). 1395دیبائی صابر، محسن. نجفی، حسن. (

، دومین همایش ملی تربیت معلم، دانشگاه فرهنگیان، دانشگاه هاي معلمان هاي شایستگی اهمیت به مولفه

 اصفهان

هاي بازتولید هژمونی دولت از طریق گفتمان مدرسه،  ). چالش1384، محمد. غلامرضا کاشانی، محمدجواد. (رضائی

 58-34) :4(6، شناسی ایران مجله جامعه

، مرکز بررسی عوامل مؤثر بر سنجش و پذیرش دانشجو در ایران). 1399زراعت کیش، یوسف. (

 هاي مجلس شوراي اسلامی. پژوهش

 هاي مجلس شوراي اسلامی ، مرکز پژوهشپژوهان پیشرو مروري بر اندیشه آینده). 1397الاسلامی، خالد. ( شیخ

، ). بررسی جامعه شناختی مشارکت اجتماعی معلمان و عوامل موثر بر آن1397شیري، حامد و نصیري، محمدرضا. (

 49-68):1(41،فصلنامه خانواده و پژوهش

 ، وزارت اموزش و پرورشسند تحول بنیادین اموزش و پرورش). 1390شوراي عالی اموزش و پرورش. (

هاي گم شده،  ). تحلیل انتقادي سیاست آموزشی، بازخوانش ارزش1396پور، عباس و مرادي، کیوان. ( عباس 

 137-160):3(3، گذاري عمومی فصلنامه سیاست

شناسی علوم  فصلنامه روشهاي کیفی،  ). کاربرد تثلیث در پژوهش1390( پور، ابراهیم. زاده، محمد و حسین عباس

 166-147): 2(67، انسانی

-111): 3(13، تحقیقات مدیریت  منابع آب). حل مناقشه شبکه آبیاري زهکشی سفیدرود، 1396غلامی، مریم. (

101 

اقتصاد ها،  بازي). حل تعارض براي مدیریت پایدار منابع آب براساس نظریه 1396قرقی، مهدي. (

 131-160):3(11،کشاورزي

فصلنامه ). ناهمسوئی هنجارهاي خانه و مدرسه و رابطه آن با ناهمسوئی دانش آموزان، 1383کاشانی، مجید. (

 41-61):1(1، خانواده و پژوهش
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آموزش و پرورش در مسیر تحول ) 1398کمیسیون تعلیم و تربیت و کمیسیون اجرائی سازي سند تحول. (

 ، شوراي عالی انقلاب فرهنگیها، راهبردها و اقدامات ین، چالشبنیاد

 35-56):7( 81، فصلنامه گفتگو). تعارض منافع بین سازمانی، 1398گروه پژوهشگران. (
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