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 همدقم
 رییغت نایرتشم یاضاقت تیهام و هدش یتباقر تدشهب یناهج راکوبسک هصرع ریخا اهلاس رد
 زا ینوگانوگ عاونا یاضاقت هب عورش نایرتشم نینچمه .تسا هدش هدیچیپ رایسب و هدرک
 هک دنتفایرد دیدج یاهنامزاس تیعقوم نیا رد هک دننکیم هاتوک ینامز یاههرود رد تلاوصحم
 رتسب داجیا ثعاب زین ندش یناهج نآ رب هولاع .تسا راوشد رایسب اضاقت عون نیا نتخاس هدروآرب
 و رادولج نایمیهاربا) تسا هدش دازآ یاهرازاب رد نوگانوگ یاهنامزاس نیب هدنیازف تباقر
 و نیرتهب 1ینامزاس یکباچ رب زکرمت ینونک مطلاتم یایند رد .(1390 ،رادولج نایمیهاربا
 رییغت لاح رد یاهزاین هب هعماج و هناهاگآ تسا یخساپ ینامزاس یکباچ .تسا اقب هار نیرترثوم
 یکباچ .دروآیم تسدب نامزاس هک ییاهتصرف زا تیقفوم بسک و یتباقر یاهرازاب رد موادم
 هب عیرس ییوگخساپ و یطیحم تارییغت ساسحا لماش هک تسا یدعبدنچ و هدیچیپ موهفم کی
 یروانف و رازاب عیرس تارییغت .(1395 ،رفیحاتف و یلامکریم) دشابیم ینیبشیپ لباقریغ تارییغت
 شخبرثا لکش هب دنناوتیم اهنامزاس هنوگچ هک تسا هدش رما نیا هب دیدش هقلاع داجیا هب رجنم
 موهفم داجیا هب طوبرم هلاسم نیا زا یتمسق عقاو رد .دنهد خساپ رییغت لاح رد یاهطیحم هب
 و نایرتشم تیاضر نیمات لابند هب کباچ نامزاس .تسا ینامزاس یکباچ مان هب یدیدج
 رد موادم تارییغت هب ییوگخساپ ییاناوت زا ینامزاس ره هک تسا یرورض و تسا شنانکراک
 زا ییاهنامزاس نینچ رد زین یکباچ رکفت نینچمه .دشاب رادروخرب دوخ راکوبسک طیحم
 تابث اب طیارش داجیا و هوقلاب یاهتصرف زا هدافتسا لابند هب و دوریم رتارف دوجوم یتخاونکی
 ینامزاس یکباچ .(2018 ،2وین و گنای ،ناچ ،ویل) تسا دوخ یاهیروآون و اهیدنمناوت یارب
 داجیا و اهتراهم هب هجوتت ،تارییغت اب ههجاوم یارب یگدامآ ،یرتشم هب شزرا نداد ینعی
 یانعم هب تغل رد کباچ هژاو .(2016 ،3زئوگیردور-لیل ،نادلور ،پیلیف) نانکراک رد تکراشم
 ،ناسآ و عیرس تروص هب تکرح ییاناوت یکباچ و دشابیم لاعف و کلااچ ،عیرس تکرح
 طیحم رد یبایماک ییاناوت یکباچ نینچمه .تسا هنادنمشوه شور کی اب عیرس رکفت ییاناوت
 ییاناوت و یریذپفاطعنا ینعی یکباچ نینچمه .تسا ینیبشیپ لباقریغ و رییغت لاح رد هشیمه

                                                           
1 . organizational agility 
2 . Liu, Chan, Yang & Niu 
3 . Felipe, Roldan & Leal-Rodriguez 
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 دوشیمن فقوتم زگره دوبهب هب زاین نآ ساسا رب هک یطیحم تارییغت ربارب رد نداد ناشن شنکاو
 کی ناونعهب هشیمه دوبهب اذل ،دنتسه ادرف یمیدق یاهشور نامه یزورما یاهدرادناتسا و
 دربراک و تیریدم ییاناوت دنمزاین یکباچ .(2018 ،1تاترب و گناگ ،لگرم) دشابیم ترورض
 راکوبسک طیحم رد تایح رارمتسا یارب هوقلاب ییاناوت نامزاس تروص نیا رد .تسا شناد
 و یساسا نکر ود شناد تیریدم و ییوگخساپ تعرس .دروآیم تسدب ریذپانینیبشیپ و ریغتم
 طباور و دنیارف رد رییغت ناکما هطساو هب ییوگخساپ تعرس .تسا ینامزاس یکباچ لمکم
 تیریدم .دیایم تسدب ،دروآیم دوجوب ار ددجم یهدنامزاس ناکما هک راتخاس رد فطعنم
 هک تسا راتخاس رد شناد ییاراد تیریدم و دنیارف رد یتکراشم یریگدای دنمزاین شناد
 .(2014 ،2یکسووراک و ایهرش) تسا شناد یزاسون و راشتنا ،باستکا ،ییاسانش هدنریگربرد
 رد .تسا تارییغت ماجنا هب زاین نودب لااب رایسب یریذپقابطنا تیلباق موهفم هب ینامزاس یکباچ
 هک دروآ دوجوب دوخ یتایلمع یاهشور و راتخاس رد ار یتیفرظ دناوتیم نامزاس عقاو
 ،یمئاد تارییغت یرس کی ماجنا هب زاین نودب ار ریغتم طیارش اب قیبطت و رییغت ،یریذپفاطعنا
 راکوبسک یژتارتسا کی یکباچ .(2016 ،3نوسلیو و یرول) دیامن داجیا یناینب و یرابجا
 زورما یتباقر طیحم رد تیقفوم یارب شیاهیدنمناوت هب هجوت اب ار نامزاس هک تسا دنمفده
 هک تسا هداد ناشن اهیسررب جیاتن و تسا یدایز تیمها یاراد یکباچ .دزاسیم هدامآ
 تیاضر رد ،دصرد 53 یروهرهب رد کباچریغ یاهنامزاس اب هسیاقم رد کباچ یاهنامزاس
 شیازفا و دشر دصرد 3 ناگدننکفرصم ای نایرتشم یدنمتیاضر رد و دصرد 38 نانکراک
 و یکباچ داجیا روظنم هب اهنامزاس .(1397 ،نایچروق و ینامزلابحاص ،امکیمیرک) دناهتشاد
 اب دنناوتب ات دننک تیاعر ار یلوصا و دعاوق دیاب یریذپفاطعنا و ییوگخساپ تعرس شیازفا
 شریذپ گنهرف زا ناشن لوصا نیا تیاعر و دنبای تسد مهم نیا هب رتشیب یشخبرثا و تعرس
 شقن و دارفا تیمها ،نایرتشم یارب شزرا داجیا لماش لوصا نیا هک تسا ینامزاس یکباچ
 ،چیووناوج) دنشابیم رییغت یارب یگدامآ و ینامزاسنورب و ینامزاسنورد یراکمه ،تاعلاطا
 .(2017 ،4کیللا و ادیئوکسم ،سام

                                                           
1 . Mergel, Gong & Bertot 
2 . Sherehiy & Karwowski 
3 . Lowry & Wilson 
4 . Jovanovic, Mas, Mesquida & Lalic 
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 و تفرگ رظن رد یصوصخ شخب یارب طقف ار نآ ناوتب هک تسین یزیچ یکباچ عوضوم
 یارب یبسانم هصرع دناوتیم زین (شرورپ و شزومآ هلمج زا) یتلود شخب رد نآ یریگراکب
 تعرس و تباقر دوجو مدع هب هجوت اب هک دنراد داقتعا یخرب .دشاب موهفم نیا یگدنلاب و دشر
 نایب لامع نآ یتایلمع و یراک طیحم رد ییایوپ دوجو مدع هملک کی رد و یتلود شخب رد
 بابرا ترثک لیلد هب یتلود شخب هک یلاح رد ،تسا طبریب و انعمیب شخب نیا رد یکباچ
 تعرس یاههنیمز رد دوخ یلاعت و یگدنلاب یاتسار رد و اهنآ یاههتساوخ و اهزاین زین و ناعوجر
 و درونهر) دراد زاین یکباچ هب یدیلوت و یصوصخ شخب زا رتشیب هنیزه اهنآ زا رتمهم و تیفیک و
 دوجو لیلد نیلوا .دنتسه دوخ رد یکباچ داجیا دنمزاین لیلد دنچ هب اهنامزاس .(1395 ،یناجیلع
 تدمینلاوط دوجو زا عنام دایز رایسب یابقر دوجو عقاو رد .تسا دودحم یراجت یاهتصرف
 اهتصرف نیا هب یبایتسد لابند هب ورین مامت اب ینامزاس ره و دوشیم هدمآ دوجوب یاهتصرف
 رازاب رد دیدج لوصحم عیرس ذوفن یارب مزلا ینامزاس یاهیدنمناوت دوبن لیلد نیمود .دشابیم
 هتخاس یرورض یلعف یاهنامزاس یارب ار یکباچ یهدنامزاس دوجو هک یلماع نیموس .تسا
 دناوتیم ناکما نیا .تسا رازاب نوگانوگ حوطس رد رمتسم تارییغت ندوب ریذپانینیبشیپ تسا
 عیزوت نامزاس دنچ نیب یزاجم یاهنامزاس داجیا اب ار دوجوم رطخ هک دیایب دوجوب نامزاس یارب
 ببس هک نآ هطساو هب هک تسا یزاجم نامزاس داجیا یدیلک و مهم تیزم و لیلد نیمراهچ .دنک
 زا دناوتیم نامزاس ،دوشیم هدنکارپ یاههاگنب یمامت رد دوجوم یاهیدنمناوت یمامت عیمجت
 نایمیهاربا و رادولج نایمیهاربا) دبای تسد یرتشیب دوس هب رازاب کدنا و دودحم یاهتصرف
 .(1390 ،رادولج
 یکباچ نوگانوگ فیراعت رد اما ،درادن دوجو رظن قافتا ینامزاس یکباچ فیراعت هرابرد هکنیا اب
 تیریدم ،ییوگخساپ تعرس لماش رصانع نیا .دراد دوجو قفاوت رصانع یخرب هرابرد ینامزاس
 طابترا رد عبانم زا شخبرثا هدافتسا اب لاومعم بان دیلوت .تسا رکفت و یریذپفاطعنا ،شناد
 هب یبایتسد یارب ریغتم طیحم هب شخبرثا شنکاو هب طوبرم کباچ دیلوت هک یلاح رد ،تسا
 یاهنامزاس یارب هلاسم نیرتمهم یطیحم یاهدادیور هب خساپ ییاناوت ور نیا زا .تسا یروهرهب
 ،ینامزاس یکباچ رد مهم رصنع کی .(2017 ،1ناگورگ-یرورد و یثاپانس) تسا هدش کباچ

                                                           
1 . Senapathi & Drury-Grogan 
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 ،روآون ،ارگتصرف هناگراهچ لاکشا زا یکی تروص نیا رد نامزاس .تسا ییوگخساپ تعرس
 ییلااب رایسب شنکاو ییاناوت زا ارگتصرف نامزاس .دریگیم دوخ هب ار کباچ و فطعنم
 هدافتسا اههویش نیرتهب زا نامزاس لکش نیا رد .دراد ینییاپ یشنک ییاناوت اما ،تسا رادروخرب
 نیا فلاخرب .تسا دیفم یلعف یاهیدنمناوت دوبهب رد و دهدیم شوگ دوخ نایرتشم هب ،دنکیم
 .دراد یمک شنکاو ییاناوت یلو ،تسا رادروخرب ییلااب یشنک ییاناوت زا روآون نامزاس ،نامزاس
 هب خساپ روظنم هب دیدج میهافم و اهدربهار ،تامدخ ،اهیروانف یور رب روآون یاهنامزاس
 نییاپ تیفیک اب تلاوصحم دوبهب هب ینادنچ هقلاع نیا دوجو اب .دننکیم دیکات رازاب ریغتم طیارش
 ییاناوت رد مه هک دنتسه فطعنم ینامز اهنامزاس .دنرادن یلعف یاهشور رد دوجوم لئاسم و
 مه نآ رد هک تسا ینامزاس کباچ نامزاس .شنک داجیا رد مه و دنشاب هتشاد فعض شنکاو
 ،1ادوت و اریویلاید ،ینولاب ،اریویلاید) یشنک یاهییاناوت مه و تسلااب یشنکاو یاهییاناوت

 ار نامزاس شناد تیریدم .تسا شناد تیریدم ،ینامزاس یکباچ رد رگید مهم رصنع .(2012
 شنکاو-صیخشت هخرچ .دنک یطیحم یاهدادیور هب تسرد شنکاو هب مادقا ات دزاسیم دنمناوت
 هب ییاههخرچ نینچ .دنکیم داهنشیپ یریگدای یاهدنیارف یریگراکب روظنم هب ار یدرکیور
 طبترم میهافم ،دنزادرپب یطیحم یاهدادیور صیخشت هب هک دهدیم ار هزاجا نیا ینامزاس ینلااعف
 نوناق تروص هب ار نآ ،هداد اهنآ هب یتسرد شنکاو ،هدرک ریسفت و ریبعت ار ینامزاس فادها اب
 دیاب اهنامزاس ،یریگدای یاههخرچ نینچ هب یبایتسد روظنم هب .دننک لمع نآ هب و هدروآرد
 یارب یرورض شناد لاقتنا و باستکا ،ییاسانش ،داجیا هلمج زا ینامزاس شناد هعومجم دنناوتب
 و یریگدای یاهدنیارف کباچ یاهنامزاس ور نیا زا .دننک تیریدم تسرد ار هعسوت
 دنهدیم هعسوت یطیحم یاهدادیور هب ییوگخساپ روظنم هب ار شناد تیریدم یاهیدنمناوت
 .(2014 ،2میک و یل ،گناپ)
 هب یزورما یاهنامزاس و تسا تیمها زئاح اهنامزاس مامت رد ینامزاس یکباچ هلوقم هب نتخادرپ
 زا لکشتم لیوط و ضیرع نامزاس کی زا یشخب ار دوخ ،تعنص کی رد تباقر یاج
 دجاو ناگدننکنیمات یزاجم یاهمیت رد ناگدننکتکرش زین و ناگدننکنیمات ،ناگدننکدیلوت
 زا هدافتسا اب دنناوتیم هک دننادیم یدارفا ریاس و نارواشم ،تامدخ ناگدننکهئارا ،طیارش

                                                           
1 . DeOliveira, Balloni, DeOliveira & Toda 
2 . Chung, Lee & Kim 
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 شناد هکنیا هب هجوت اب نایم نیا رد .دننک رارقرب طابترا رگیدکی اب تعرس هب تاعلاطا یروانف
 فیاظو زا یتمسق ناونعهب هک تسا دنمدوس ینامز اهنت و تسا زورما یناهج داصتقا یلصا عبنم
 یداهن ناونعهب شرورپ و شزومآ نامزاس ور نیا زا ،دریگ رارق هدافتسا دروم ینامزاس
 و شزومآ نامزاس .دهد قیبطت زور طیارش اب ار دوخ دیاب و تسین رود هخرچ نیا زا روحمشناد
 و هدش داجیا هعماج یملع و یصصخت یاهزاین هب خساپ یارب هک تسا ایوپ ینامزاس شرورپ
 هک دباییم ماود یتقو لماعت نیا و دشابیم طیحم اب رثوم و هدنزاس لماعت ورگ رد نآ تایح
 دشاب رادروخرب مزلا فاطعنا زا هعماج یاهزاین هب ییوگخساپ رد و ظفح شزومآ تیفیک
 و تسا یعامتجا ماظن نیرتهدیچیپ و نیرتگرزب شرورپ و شزومآ ماظن .(1391 ،مهدادیون)
 .دوریم رامش هب هعماج ره یسایس و یگنهرف ،یداصتقا ،یعامتجا هعسوت یانبریز گنس زورما
 رد و ینونک ناهج رد نآ ددعتم یاهشقن و اهتلاسر هب هجوت اب ماظن نیا رد یروآون و رییغت
 و شزومآ هزورما هنافساتم .تسا یرورض و یتایح یرما رییغت نیا عناوم عفر و ناریا هعماج
 دوخ یلاع فادها ساسا رب ار هعماج یاهزاین هب ییوگخساپ ناوت توافتم لیلاد هب روشک شرورپ
 .تسا هدش هجاوم یددعتم تلاکشم اب دمآراک یناسنا یورین تیبرت و تامدخ هئارا رد و درادن
 قفوم و ایوپ یشرورپ و شزومآ هب یبایتسد و دوجوم یاهیدمآراکان و اهیتساک زا ییاهر
 اب ناوتب ماظن نیا تیقفوم رب رثوم لماوع مامت دیلوتزاب اب ات تسا داهن نیا رد قیمع لوحت دنمزاین
 .(1389 ،رفینخ) درک لیهست ار فادها ققحت ورشیپ یاهتصرف و عبانم زا هنیهب هدافتسا
 لاثم یارب .تسا هدش ماجنا ینامزاس یکباچ یاهدنیاسپ و اهدنیاشیپ ییاسانش هرابرد ییاهشهوژپ
 هجیتن نیا هب ینامزاس یکباچ داعبا یبایزرا و یسررب نمض (1396) دنولیلج و یراوس ،روپیدهم
 و یریذپفاطعنا داعبا رد ناتسزوخ ناتسا ناناوج و شزرو لک هرادا نانکراک هک دندیسر
 یکباچ زا ییوگخساپ و تعرس داعبا رد یلو ،دندوب رادروخرب یبولطم یکباچ زا یگتسیاش
 یدمحم و غایا لزق ،یریما ،ینایکروپ ،نایردفص رگید یشهوژپ رد .دندوبن رادروخرب یبولطم
 مولع هاگشناد رد ینامزاس یکباچ و یدرف یزاسدنمناوت یاههفلوم ییاسانش نمض (1396)
 ،ندوب رادانعم ساسحا لماش یدرف یزاسدنمناوت یاههفلوم هک دندرک شرازگ ناهفصا یکشزپ
 یاههفلوم و دامتعا ساسحا و یراذگریثات ساسحا ،یراتخمدوخ ساسحا ،یگتسیاش ساسحا
 راتخاس ،یریگدای و رییغت ،یژتارتسا ،یروآون گنهرف ،تیریدم و یربهر لماش ینامزاس یکباچ
 یاهشزرا و هوقلاب یاهتصرف زا هدافتسا ،یگچراپکی و ماجسنا ،تاعلاطا یروانف ،ینامزاس
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 لماوع ناونع اب یشهوژپ نمض (1395) یناهج و یدومحم ،یتشپرلاات یدبع .دشابیم کرتشم
 ،نانکراک یاهتراهم هعسوت دننام یلماوع ناریا یاهناتسرامیب یکباچ نیمات هریجنز رب رثوم
 ،ییوگخساپ ،اههنیزه شهاک ،ینامزاس یاهدنیارف ماغدا ،تاعلاطا یروانف یریگراکب
 ینیهمرف .دنتسناد رثوم ینامزاس یکباچ رد ار تامدخ تیفیک و نیون تامدخ یفرعم ،یزیرهمانرب
 کبس نوچ یلماوع یکباچ رب رثوم لماوع هرابرد یشهوژپ نمض (1395) ییاطع و یناهارف
 هدافتسا و درکلمع تیریدم ،نایرتشم هب تامدخ ،مکاح یاهشزرا و گنهرف ،شرگن و یربهر
 اب یشهوژپ رد (1393) ییاقآ و ییاقآ .دندرک یفرعم یکباچ رب رثوم لماوع زج ار یروانف زا
 ینامزاس یکباچ یموهفم یوگلا هک درک شرازگ ینامزاس یکباچ یموهفم یوگلا هئارا ناونع
 هناروانف لماوع و یدربهار لماوع ،یناسنا لماوع ،ینامزاس لماوع یساسا هفلوم راهچ هدنریگربرد
 ،یریذپفاطعنا ،یاهنیزه ییوجهفرص ،عیرس ییوگخساپ ،رییغت اب قباطت یساسا لماع تشه و
 رد .تسا دنمناوت نانکراک و یتزاجم نامزاس ،لیوحت تعرس ،تاعلاطا یروانف تخاسریز
 یکباچ یاهتیلباق تیعضو نییعت نمض (1392) سیدنقسف یناطلس و یمظاک رگید یشهوژپ
 هک دندیسر هجیتن نیا هب یزاف درکیور اب یزرواشک یلیمکت و یلیدبت عیانص رد ینامزاس
 تعرس و یریذپفاطعنا ،ییوگخساپ تیلباق هس رد یزرواشک یلیمکت و یلیدبت عیانص نانکراک
 ،روپسابع .دندومن بسک طسوتم زا رتنییاپ هرمن یگتسیاش تیلباق رد و طسوتم زا رتلااب هرمن
 هب یبایتسد بولطم یوگلا یحارط ناونع اب یشهوژپ نمض (1391) یچارک یرقاب و هدازاقآ
 رد یکباچ و رییغت یاهکرحم یرس کی هک دندرک شرازگ اههاگشناد رد ینامزاس یکباچ
 ،یروانف یاهینوگرگد و تارییغت زا دنترابع اهکرحم نیا هک دنراد دوجو اههاگشناد طیحم
 یورین هب زاین ،نایوجشناد تاراظتنا رد موادم رییغت ،یرتشم تاحیجرت و تاراظتنا رد موادم رییغت
 .داصتقا شناد و طیحم یگدیچیپ و رییغت ،تباقر ،یلام یاهتیدودحم ،روآون و لااب تیفیک راک
 یاهعومجم هب اهکرحم نیا اب ییورایور و هلباقم یارب کباچ هاگشناد کی هک دندرک نایب نانآ
 ،یرتشم هب لح هار هئارا ،یریذپفاطعنا و تعرس ،رییغت رب طلست و یدنمشوه دننام اهتیلباق زا
 هب اهتیلباق نیا ققحت یارب اههاگشناد .دراد زاین ندوب روآرون و ندوب هدنریگدای و ناینب شناد
 ،کباچ راک یورین ،راتخاس زا دنترابع اهزاسدنمناوت نیا هک دنراد زاین اهزاسدنمناوت یرس کی
 و اهتیلباق نیا تسبراک یاهدمایپ تیاهن رد و تکارش و تاعلاطا یروانف ،گنهرف
 فلتخم یاهشخب زاین دروم شناد دیلوت و تیحلاص اب ناگتخومآشناد دیلوت اهزاسدنمناوت
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 یکباچ تیعضو یسررب ناونع اب یشهوژپ نمض (1391) هقجلاس و روپکین .دشابیم هعماج
 یکباچ حطس تیعضو هک دندیسر هجیتن نیا هب نامرک رهش یتلود یاهنامزاس رد ینامزاس
 یارب یلدم هئارا نمض (1388) یچریجنز و تفلا رگید یشهوژپ رد .دوب لااب نانکراک ینامزاس
 ،ریگارف تیفیک تیریدم یکباچ رب اههزاس نیرترثوم هک دندرک شرازگ ینامزاس یکباچ
 تیفرظ و هناروانف یگتسیاش (2018) 1ناردناچیوار .دشابیم بان دیلوت و یروانف تیریدم
 (2017) 2اتناروب و سیکاووتناپ .دنادیم ینامزاس یکباچ رب رثوم لماوع زج ار ینامزاس یروآون
 دندیسر هجیتن نیا هب طباور تیفیک و ینامزاس یریگدای گنهرف ،یکباچ هرابرد یشهوژپ نمض
 ،مابلپآ رگید یشهوژپ رد .دنتسه رثوم یکباچ رب طباور تیفیک و ینامزاس یریگدای گنهرف هک
 هک دندرک شرازگ ینامزاس یکباچ یاهشلاچ یسررب نمض (2017) 3نسح و زلتاسید ،لااک
 .دنراد ینامزاس یکباچ رب یرثوم شقن یربهر یاهکبس
 هجاوم دوخ راک طیحم رد یناوارف یاهشلاچ اب اهنامزاس هزورما ندش یناهج هدیدپ هب هجوت اب
 وس کی زا .دننکیم مرن هجنپوتسد یدایز تلاکشم اب اهشلاچ نیا اب ییورایور یارب و دنتسه
 و تلاوصحم هب مئاد هک ینایرتشم رگید یوس زا و یطابترا و یتاعلاطا نیون یاهیروانف روهظ
 رایسب نامز تدم رد اهاضاقت نیا و دنهدیم ناشن لیامت رتتیفیک اب و رتدیدج ،رتهب تامدخ
 نیا زا هک ییاهشلاچ اب هلباقم روظنم هب اهنامزاس هجیتن رد .تسا شیازفا هب ور تدش هب یهاتوک
 دوخ طیحم یتباقر تیعضو اب ات دننک هدافتسا ییاهیژتارتسا زا دیاب دنوشیم دراو تهج ود
 اهنامزاس یراک هخرچ رد یکباچ مان هب یدیدج اتبسن میاداراپ هنیمز نیا رد هک دنوش ماگمه
 دنک کمک یگدنلاب هطقن هب ندیسر و فادها دربشیپ تهج اهنامزاس هب دراد دصق و هدش هفاضا
 هک یروط هب ،دشاب کلااچ دیاب شرورپ و شزومآ نامزاس نآ رب هولاع .(2018 ،ناردناچیوار)
 زا یکی .دشاب رادروخرب اهنآ قابطنا یارب مزلا تعرس زا و هدوب ساسح یطیحم تارییغت هب
 تقیقح رد یکباچ .تسا یکباچ ،یشزومآ لوحت و رییغت لماوع هب ییوگخساپ نیون یاههار
 شرورپ و شزومآ نامزاس و دوریم رامش هب یشزومآ یاهنامزاس یسدنهم یارب دیدج میاداراپ
 یلخاد یاهورین زا یاهعومجم هب ییوگخساپ یاتسار رد ار دوخ دناوتب دیاب اهنامزاس ریاس دننام

                                                           
1 . Ravichandran 
2 . Pantouvakis & Bouranta 
3 . Appelbaum, Calla, Desautels & Hasan 
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 عیرس خساپ نایضاقتم یاهزاین و یناهگان تارییغت هب و دنک یحارط کباچ تروص هب یجراخ و
 نآ رب راذگریثات لماوع یزورما یاهنامزاس رد ینامزاس یکباچ تیمها هب هجوت اب نینچمه .دهد
  .دنبای تسد دوخ دوصقم هب دنناوتب اهنآ کمک هب اهنامزاس ات دنوش ییاسانش دیاب

 قیقحت تلااوس
 تارادا ینامزاس یکباچ یاهدنیاسپ و اهدنیاشیپ تیعضو شجنس و ییاسانش شهوژپ نیا فده
 ریز حرش هب شهوژپ یاهلاوس نیاربانب .دوب یدنیارف لدم کی رد روشک شرورپ و شزومآ
 :دنشابیم
 ؟دنمادک روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع -1
 ؟دنمادک روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ یاههفلوم -2
 ؟دنمادک روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع -3
 رد نآ زا ریذپرثا و نآ رب راذگرثا لماوع و ینامزاس یکباچ یاههفلوم دوجوم تیعضو -4
 ؟تسا هنوگچ روشک شرورپ و شزومآ تارادا

 قیقحت شور
 یکباچ یاهدنیاسپ و اهدنیاشیپ تیعضو شجنس و ییاسانش شهوژپ نیا عوضوم هکنیا هب هجوت اب
 فده رظن زا هعلاطم نیا اذل ،دوب دنیارف لدم کی رد روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس
 یفیک شخب رد شهوژپ هعماج .دوب (یمک-یفیک) یبیکرت هداد یروآعمج رظن زا و یدربراک
 تارادا نانواعم و ناریدم یمک شخب رد و شرورپ و شزومآ ناصصختم و یهاگشناد ناگربخ
 یفیک شخب رد هنومن مجح .دندوب (رفن 42000) روشک یاهناتسا زکارم رد شرورپ و شزومآ
 لومرف زا هدافتسا اب یمک شخب رد و دندش باختنا دنمفده یریگهنومن شور اب هک دندوب رفن 10
 یاهشوخ یفداصت یریگهنومن شور اب رفن 527 هنومن مجح زا نانیمطا یارب و رفن 505 نارکوک
 ،یلامش شخب جنپ هب روشک ادتبا یریگهنومن شور نیا رد .دندش باختنا ناونعهب یاهلحرمدنچ
 باختنا یفداصت شور هب شخب هس اهنآ نیب زا و دش میسقت یزکرم و یبرغ ،یقرش ،یبونج
 اهنآ نانواعم و ناریدم و باختنا یفداصت شور هب ناتسا زکارم یدادعت شخب ره زا سپس .دندش
 رازبا و هتفایراتخاسهمین هبحاصم یفیک شخب رد شهوژپ رازبا .دندش باختنا هنومن ناونعهب
 سپ .تشاد لاوس 110 هک دوب ینامزاس یکباچ  هتخاسققحم همانشسرپ یمک شخب رد شهوژپ
 تاعلاطا ندنام هنامرحم ،یرادزار لصا نایب زا سپ ناگدنهدخساپ زا ،یفیک شور اب رازبا هیهت زا
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 هب هدش هتساوخ شهوژپ رد تکرش همانتیاضر تفایرد و یلک تروصهب اههداد لیلحت ،یصخش
 ،(یدورو) ینامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع هزاس هس یاراد ینامزاس یکباچ .دنهد خساپ رازبا
 یکباچ رب راذگرثا لماوع .تسا (یجورخ) ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع و ینامزاس یکباچ
 ،یراگزاس ،راک رد ندشریگرد یاههفلوم یاراد) ینامزاس گنهرف دعب هس یاراد ینامزاس
 تاعلاطا یروانف ،(74/0 و 79/0 ،75/0 ،78/0 خابنورک یافلآ اب بیترتهب تلاسر و یریذپقابطنا
 تخاسریز ،یروانف تیریدم ،هناروانف گنهرف ،هناروانف قلاخا ،یتارباخم-ینف یاههفلوم یاراد)
 ،78/0 ،81/0 خابنورک یافلآ اب بیترتهب یروانف تینما و طیحم یکینورتکلا یگدامآ ،هکبش
 صصخت و تراهم ،شناد یاههفلوم یاراد) یناسنا هیامرس و (75/0 و 72/0 ،88/0 ،82/0 ،76/0
 کباچ دعب کی یاراد ینامزاس یکباچ .تسا (74/0 و 78/0 ،83/0 خابنورک یافلآ اب بیترتهب
 اب بیترتهب یریذپفاطعنا و تعرس ،یگتسیاش ،ییوگخساپ یاههفلوم یاراد) ینامزاس یزاس
 هس یاراد ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع .تسا (88/0 و 79/0 ،80/0 ،85/0 خابنورک یافلآ
 اب بیترتهب ینامزاس وج و تفرشیپ یاهتصرف ،لغش تیهام یاههفلوم یاراد) یلغش تیاضر دعب
 ،تیامح ،حوضو ،ییاناوت یاههفلوم یاراد) یروهرهب ،(71/0 و 73/0 ،74/0 خابنورک یافلآ
 ،71/0 ،73/0 ،74/0 ،75/0 ،85/0 خابنورک یافلآ اب بیترتهب طیحم و رابتعا ،یبایشزرا ،هزیگنا

 اب بیترتهب یروآون و تیفیک ،هنیزه ،نامز یاههفلوم یاراد) یتباقر تیزم و (78/0 و 81/0
 و همانشسرپ ییاوتحم و هزاس ییاور نینچمه .تسا (80/0 و 83/0 ،79/0 ،72/0 خابنورک یافلآ
 یافلآ شور اب همانشسرپ لک ییایاپ و دییات یعوضوم-نورد قفاوت شور اب هبحاصم ییایاپ
 یزادرپهیرظن درکیور زا یفیک شخب رد .دش هبساحم 87/0 ییامزآزاب شور اب و 92/0 خابنورک
 اههداد لیلحت یارب یت نومزآ و یفاشتکا یلماع لیلحت یاهشور زا یمک شخب رد و داینب هداد
 .دش هدافتسا
 اههتفای
 ینامزاس یکباچ هک داد ناشن داینب هداد یزادرپهیرظن درکیور زا هدافتسا اب یفیک یسررب جیاتن
 ای اهدنیاسپ و ینامزاس یکباچ دنیارف ،ینامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع ای اهدنیاشیپ یاراد
 ندوب بسانم یسررب یارب اههداد لیلحت زا شیپ .تسا ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع
 دش هدافتسا تلتراب هرامآ و KMO بیرض زا یلماع لیلحت ماجنا یرب هدش یروآعمج یاههداد
 تسا 822/5291 اب ربارب تلتراب هرامآ رادقم و 893/0 اب ربارب KMO بیرض داد ناشن جیاتن هک
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 ییاسانش یارب .دنتسه بسانم یلماع لیلحت یارب اههداد اذل ،تسا رادانعم 001/0 حطس رد هک
 یلماع لیلحت زا روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ رب راذگرثا یاههفلوم و داعبا
 .تسا هدش شرازگ 1 لودج رد نآ جیاتن هک دش هدافتسا یفاشتکا

 و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ رب راذگرثا یاههفلوم و داعبا ییاسانش یارب یفاشتکا یلماع لیلحت جیاتن .1 لودج
 روشک شرورپ

 هدشنییبت سنایراو دصرد یلماع راب اههیوگ دادعت اههفلوم داعبا
  72/0 4 راک رد ندشریگرد ینامزاس گنهرف

  66/0 3 یراگزاس
  74/0 5 یریذپقابطنا
  59/0 3 تلاسر

  76/0 3 یتارباخم-ینف تاعلاطا یروانف
  70/0 3 هناروانف قلاخا
 39/64 81/0 4 هناروانف گنهرف
  73/0 2 یروانف تیریدم
  79/0 4 هکبش تخاسریز
  65/0 2 طیحم یکینورتکلا یگدامآ
  68/0 2 یروانف تینما

  84/0 5 شناد یناسنا هیامرس
  77/0 4 تراهم
  64/0 3 صصخت

 یکباچ رب راذگرثا لماوع هزاس داینب هداد یزادرپهیرظن درکیور دننامه و 1 لودج جیاتن قبط
 ،یراگزاس ،راک رد ندشریگرد هفلوم راهچ لماش) ینامزاس گنهرف دعب هس یاراد ینامزاس
 ،هناروانف قلاخا ،یتارباخم-ینف هفلوم تفه لماش) تاعلاطا یروانف ،(تلاسر و یریذپقابطنا
 تینما و طیحم یکینورتکلا یگدامآ ،هکبش تخاسریز ،یروانف تیریدم ،هناروانف گنهرف
 لماوع یلک روط هب .تسا (صصخت و تراهم ،شناد هفلوم هس یاراد) یناسنا هیامرس و (یروانف
 اههفلوم همه یلماع راب هک دشابیم هفلوم هدراهچ و دعب هس یاراد ینامزاس یکباچ رب راذگرثا
 .دوشیم دییات ینامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع رب اهنآ همه ریثات اذل ،دنتسه دصرد 5/0 زا رتشیب
 رب راذگرثا لماوع سنایراو لک زا دصرد 39/64 دنتسناوت روکذم یاههفلوم عومجم رد نینچمه
 یاههفلوم و داعبا ییاسانش یارب .دننک نییبت ار روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ
 جیاتن هک دش هدافتسا یفاشتکا یلماع لیلحت زا روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ
 .تسا هدش شرازگ 2 لودج رد نآ
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 روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ یاههفلوم و داعبا ییاسانش یارب یفاشتکا یلماع لیلحت جیاتن .2 لودج
 هدشنییبت سنایراو دصرد یلماع راب اههیوگ دادعت اههفلوم داعبا
  75/0 4 ییوگخساپ ینامزاس یزاس کباچ

 05/52 60/0 3 یگتسیاش
  63/0 4 تعرس
  75/0 6 یریذپفاطعنا

 کی یاراد ینامزاس یکباچ هزاس داینب هداد یزادرپهیرظن درکیور دننامه و 2 لودج جیاتن قبط
 (یریذپفاطعنا و تعرس ،یگتسیاش ،ییوگخساپ هفلوم راهچ لماش) ینامزاس یزاس کباچ دعب
 همه یلماع راب هک دشابیم هفلوم راهچ و دعب کی یاراد ینامزاس یکباچ یلک روط هب .تسا
 نینچمه .دوشیم دییات ینامزاس یکباچ رب اهنآ همه ریثات اذل ،دنتسه دصرد 5/0 زا رتشیب اههفلوم
 تارادا ینامزاس یکباچ سنایراو لک زا دصرد 05/52 دنتسناوت روکذم یاههفلوم عومجم رد
 یکباچ زا ریذپرثا لماوع یاههفلوم و داعبا ییاسانش یارب .دننک نییبت ار روشک شرورپ و شزومآ
 رد نآ جیاتن هک دش هدافتسا یفاشتکا یلماع لیلحت زا روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس
 .تسا هدش شرازگ 3 لودج
 شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع یاههفلوم و داعبا ییاسانش یارب یفاشتکا یلماع لیلحت جیاتن .3 لودج

 روشک شرورپ و
 هدشنییبت سنایراو دصرد یلماع راب اههیوگ دادعت اههفلوم داعبا

  81/0 4 لغش تیهام یلغش تیاضر
  74/0 3 تفرشیپ یاهتصرف
  79/0 3 ینامزاس وج

  80/0 4 ییاناوت یروهرهب
  60/0 4 حوضو
  65/0 4 تیامح
 21/76 61/0 3 هزیگنا
  83/0 4 یبایشزرا
  77/0 4 رابتعا
  66/0 3 طیحم

  72/0 2 نامز یتباقر تیزم
  59/0 2 هنیزه 
  82/0 3 تیفیک 
  84/0 3 یروآون 

 یکباچ زا ریذپرثا لماوع هزاس داینب هداد یزادرپهیرظن درکیور دننامه و 3 لودج جیاتن قبط
 وج و تفرشیپ یاهتصرف ،لغش تیهام هفلوم هس لماش) یلغش تیاضر دعب هس یاراد ینامزاس
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 و رابتعا ،یبایشزرا ،هزیگنا ،تیامح ،حوضو ،ییاناوت هفلوم تفه لماش) یروهرهب ،(ینامزاس
 یلک روط هب .تسا (یروآون و تیفیک ،هنیزه ،نامز هفلوم راهچ لماش) یتباقر تیزم و (طیحم
 همه یلماع راب هک دشابیم هفلوم هدراهچ و دعب هس یاراد ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع
 دییات ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع رب اهنآ همه ریثات اذل ،دنتسه دصرد 5/0 زا رتشیب اههفلوم
 لماوع سنایراو لک زا دصرد 21/76 دنتسناوت روکذم یاههفلوم عومجم رد نینچمه .دوشیم
 تیعضو یسررب یارب .دننک نییبت ار روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا
 رد ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا و ینامزاس یکباچ ،ینامزاس یکباچ رب راذگرثا یاههفلوم دوجوم
 شرازگ 4 لودج رد نآ جیاتن هک دش هدافتسا یت نومزآ زا روشک شرورپ و شزومآ تارادا
 .تسا هدش
 و ینامزاس یکباچ ،ینامزاس یکباچ رب راذگرثا یاههفلوم و داعبا دوجوم تیعضو یسررب یارب یت نومزآ جیاتن .4 لودج

 روشک شرورپ و شزومآ تارادا رد ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا
 یرادانعم یدازآ هجرد T اهنیگنایم فلاتخا اههفلوم داعبا

 001/0 527 383/13 613/0  ینامزاس گنهرف
 001/0 527 750/13 675/0 راک رد ندشریگرد 
 001/0 527 846/11 691/0 یراگزاس 
 001/0 527 945/13 672/0 یریذپقابطنا 
 001/0 527 074/7 415/0 تلاسر 
 001/0 527 865/3 119/0  تاعلاطا یروانف
 001/0 527 017/4 208/0 یتارباخم-ینف 
 001/0 527 244/6 363/0 هناروانف قلاخا 
 026/0 527 188/1 052/0 هناروانف گنهرف 
 002/0 527 144/3 156/0 یروانف تیریدم 
 003/0 527 693/0 123/0 هکبش تخاسریز 
 001/0 527 224/7 431/0 طیحم یکینورتکلا یگدامآ 
 001/0 527 233/5 332/0 یروانف تینما 
 001/0 527 478/11 470/0  یناسنا هیامرس
 001/0 527 452/11 560/0 شناد 
 001/0 527 155/10 512/0 تراهم 
 001/0 527 991/6 338/0 صصخت 
 001/0 527 787/16 689/0  ینامزاس یزاس کباچ
 001/0 527 005/11 657/0 ییوگخساپ 
 001/0 527 388/12 715/0 یگتسیاش 
 001/0 527 222/15 629/0 تعرس 
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 001/0 527 144/15 768/0 یریذپفاطعنا 
 001/0 527 614/15 807/0  یلغش تیاضر
 001/0 527 750/13 772/0 لغش تیهام 

 001/0 527 846/11 806/0 تفرشیپ یاهتصرف
 001/0 527 229/16 877/0 ینامزاس وج

 001/0 527 278/6 254/0  یروهرهب
 001/0 527 112/8 585/0 ییاناوت 

 001/0 527 633/0 116/0 حوضو
 001/0 527 244/5 173/0 تیامح 
 001/0 527 977/3 299/0 هزیگنا 
 001/0 527 832/0 115/0 یبایشزرا 
 001/0 527 178/7 489/0 رابتعا 
 001/0 527 105/10 617/0 طیحم 
 001/0 527 155/11 588/0  یتباقر تیزم
 001/0 527 932/9 748/0 نامز 

 001/0 527 264/6 521/0 هنیزه
 001/0 527 995/9 586/0 تیفیک

 001/0 527 192/10 584/0 یروآون 

 یکباچ ،ینامزاس یکباچ رب راذگرثا یاههفلوم و داعبا همه دوجوم تیعضو ،4 لودج جیاتن قبط
 نازیم و تسا تبثم روشک شرورپ و شزومآ تارادا رد ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا و ینامزاس
 و داعبا همه نیگنایم هک ییاجنآ زا .دشابیم مدص کی زا رتمک اههفلوم و داعبا همه رد یرادانعم
 رتگرزب و تبثم اههفلوم و داعبا همه هدش هدهاشم نیگنایم و دش هتفرگ رظن رد هس ددع اههفلوم
 و هعماج نیگنایم زا رتلااب یاههفلوم و داعبا همه تیعضو اذل ،تسا هس ددع یرظن نیگنایم زا
 .دشابیم بولطم
 یریگهجیتن و ثحب
 روهظ وس کی زا .دنتسه هجاوم دوخ راک طیحم رد یناوارف یاهشلاچ اب اهنامزاس هزورما
 و تلاوصحم هب مئاد هک ینایرتشم رگید یوس زا و یطابترا و یتاعلاطا نیون یاهیروانف
 رایسب نامز تدم رد اهاضاقت نیا و دنهدیم ناشن لیامت رتتیفیک اب و رتدیدج ،رتهب تامدخ
 زاین ییاهشلاچ نینچ اب هلباقم روظنم هب اهنامزاس هجیتن رد .تسا شیازفا هب ور تدش هب یهاتوک
 و شزومآ نامزاس نینچمه .دنراد ینامزاس یکباچ هلمج زا یدیدج ییاهیژتارتسا زا هدافتسا هب
 یارب مزلا تعرس زا و هدوب ساسح یطیحم تارییغت هب هک یروط هب ،دشاب کلااچ دیاب شرورپ
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 رد ار دوخ دناوتب دیاب اهنامزاس ریاس دننام شرورپ و شزومآ نامزاس .دشاب رادروخرب اهنآ قابطنا
 و دنک یحارط کباچ تروص هب یجراخ و یلخاد یاهورین زا یاهعومجم هب ییوگخساپ یاتسار
 یکباچ تیمها هب هجوت اب نینچمه .دهد عیرس خساپ نایضاقتم یاهزاین و یناهگان تارییغت هب
 هب اهنامزاس ات دنوش ییاسانش دیاب نآ رب راذگریثات لماوع یزورما یاهنامزاس رد ینامزاس
 و ییاسانش فده اب رضاح شهوژپ نیاربانب .دنبای تسد دوخ دوصقم هب دنناوتب اهنآ کمک
 رد روشک شرورپ و شزومآ تارادا ینامزاس یکباچ یاهدنیاسپ و اهدنیاشیپ تیعضو شجنس
 .دش ماجنا یدنیارف لدم کی
 گنهرف دعب هس یاراد نامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع هک داد ناشن رضاح شهوژپ جیاتن
 یروانف ،(تلاسر و یریذپقابطنا ،یراگزاس ،راک رد ندشریگرد هفلوم راهچ لماش) ینامزاس
 ،یروانف تیریدم ،هناروانف گنهرف ،هناروانف قلاخا ،یتارباخم-ینف هفلوم تفه لماش) تاعلاطا
 هفلوم هس یاراد) یناسنا هیامرس و (یروانف تینما و طیحم یکینورتکلا یگدامآ ،هکبش تخاسریز
 هدراهچ ،دعب هس نامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع یارب هجیتن رد .دوب (صصخت و تراهم ،شناد
 ناردناچیوار یاهشهوژپ جیاتن اب یتاهج زا جیاتن نیا .دش یحارط صخاش تفه و لهچ و هفلوم
 ،(1395) ناراکمه و یدبع ،(2017) ناراکمه و مابلپآ ،(2017) اتناروب و سیکاووتناپ ،(2018)
 (1388) یچریجنز و تفلا و (1391) ناراکمه و روپسابع ،(1395) ییاطع و یناهارف ینیهمرف
 نامزاس رب مکاح یاهراجنه و اهشزرا ،ینامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع زا یکی .دوب وسمه
 و شزرا ،شرگن نازیم نامزاس کی گنهرف .دنیوگیم ینامزاس گنهرف نآ هب هک تسا
 تیفیک یاقترا رب ینامزاس گنهرف .دهدیم رارق ریثات تحت ار نامزاس کی نانکراک یاهراتفر
 و هتشاد دیکات ،تسا ینامزاس یکباچ یاههفلوم نیرتهتسجرب زا یکی دوخ هک تامدخ
 اب ینامزاس گنهرف .دهدیم رارق دیکات دروم هراومه ار نایرتشم هب ییوگخساپ و یریذپتیلوئسم
 یکباچ دنیارف رد ار اهشقن نیرتمهم زا یکی دناوتیم اهنامزاس رد گرزب تارییغت داجیا
 رد ینامزاس گنهرف .دریگیمربرد ار ینامزاس دوپورات مامت هک نوچ .دنک افیا ینامزاس
 و تسا رادروخرب ییازسب تیمها زا شرورپ و شزومآ نامزاس هلمج زا یشزومآ یاهنامزاس
 اب نینچمه .دهدیم رارق ریثات تحت رثوم درکلمع و ینامزاس فادها کرد رد ار نانکراک درکیر
 اب ار اهنامزاس مامت هزورما هک یطابترا و یتاعلاطا نیون یاهیروانف نوزفازور تفرشیپ هب هجوت
 اب زین تقد و تیفیک ،تعرس موزل ،دهدیم رارق دوخ ریثات تحت ار اهنآ و هدرک هجاوم شلاچ
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 دننام نآ داعبا و تاعلاطا یروانف .دوشیم سح یبوخ هب یتاعلاطا نیون یاهیروانف زا هدافتسا
 رد یکباچ حطس دوبهب بجوم یروانف تینما نینچمه و هکبش تخاسریز ،یروانف تیریدم
 .دزاسیم هنیداهن تیقفوم هب ندیسر یارب نامزاس رد ار صصخت و تراهم و ددرگیم نامزاس
 زا یکی یناسنا هیامرس .تسا یناسنا هیامرس ،ینامزاس یکباچ رب راذگرثا لماوع زا رگید یکی
 رد و تسا هتسباو نآ هب دوخ یاهنامرآ هب ندیسر یارب نامزاس ره هک تسا یعبانم نیرتمهم
 طابترا رد هعماج دارفا هدنیآ اب هک نوچ .دراد یگنررپ رایسب شقن شرورپ و شزومآ نامزاس
 هب ندیسر رد ار نامزاس نیا شرورپ و شزومآ نامزاس رد هتسیاش و هربخ دارفا دوجو .تسا
 نامزاس رد یناسنا هیامرس ندوب روحم ییاناد نینچمه .دنکیم یرای هدشنییعت شیپ زا فادها
 زا یکی شزومآ .دراد دیکات نآ نانکراک نیب رد صصخت و شناد تیمها رب شرورپ و شزومآ
 اب نانکراک یزاسدنمناوت .دنکیم لیدبت یناسنا یاههیامرس هب ار نانکراک هک تسا ییاهدنیارف
 یریذپفاطعنا و تعرس هب و دهاکیم ینامزاس ییوگخساپ مدع و یتسس زا یشناد یاهراکوزاس
 مزلا یاهشزومآ تحت هک یشرگن و تراهم ،شناد اب یناسنا یاههیامرس نآ رب هولاع .دیازفایم
 ینایاش کمک نامزاس یزاس کباچ دنیارف هب دننکیم بسک شرورپ و شزومآ نامزاس رد
 .دننکیم
 ینامزاس یزاس کباچ دعب کی یاراد ینامزاس یکباچ هک داد ناشن رضاح شهوژپ رگید جیاتن
 یکباچ یارب هجیتن رد .دوب (یریذپفاطعنا و تعرس ،یگتسیاش ،ییوگخساپ هفلوم راهچ لماش)
 جیاتن اب یتاهج زا جیاتن نیا .دش یحارط صخاش هدفه و هفلوم راهچ ،دعب کی ینامزاس
 ناراکمه و روپسابع و (1393) ییاقآ و ییاقآ ،(1396) ناراکمه و نایردفص یاهشهوژپ
 هب تکرح ییاناوت یکباچ و لاعف و کلااچ ،عیرس تکرح ینعی یکباچ .دوب وسمه (1391)
 ینعی یکباچ نینچمه .تسا هنادنمشوه شور کی اب عیرس رکفت ییاناوت ،ناسآ و عیرس تروص
 زاین نآ ساسا رب هک یطیحم تارییغت ربارب رد نداد ناشن عیرس شنکاو ییاناوت و یریذپفاطعنا
 اذل ،دنتسه ادرف یمیدق یاهشور نامه یزورما یاهدرادناتسا و دوشیمن فقوتم زگره دوبهب هب
 تعرس ،ینامزاس یکباچ رد مهم رصنع کی .دشابیم ترورض کی ناونعهب هشیمه دوبهب
 و فطعنم ،روآون ،ارگتصرف هناگراهچ لاکشا زا یکی تروص نیا رد نامزاس .تسا ییوگخساپ
 اما ،تسا رادروخرب ییلااب رایسب شنکاو ییاناوت زا ارگتصرف نامزاس .دریگیم دوخ هب ار کباچ
 نایرتشم هب ،دنکیم هدافتسا اههویش نیرتهب زا نامزاس لکش نیا رد .دراد ینییاپ یشنک ییاناوت
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 نامزاس ،نامزاس نیا فلاخرب .تسا دیفم یلعف یاهیدنمناوت دوبهب رد و دهدیم شوگ دوخ
 یاهنامزاس .دراد یمک شنکاو ییاناوت یلو ،تسا رادروخرب ییلااب یشنک ییاناوت زا روآون
 رازاب ریغتم طیارش هب خساپ روظنم هب دیدج میهافم و اهدربهار ،تامدخ ،اهیروانف یور رب روآون
 دوجوم لئاسم و نییاپ تیفیک اب تلاوصحم دوبهب هب ینادنچ هقلاع نیا دوجو اب .دننکیم دیکات
 فعض شنکاو ییاناوت رد مه هک دنتسه فطعنم ینامز اهنامزاس .دنرادن یلعف یاهشور رد
 یاهییاناوت مه نآ رد هک تسا ینامزاس کباچ نامزاس .شنک داجیا رد مه و دنشاب هتشاد
 .یشنک یاهییاناوت مه و تسلااب یشنکاو
 دعب هس یاراد نامزاس یکباچ زا ریذپرثا لماوع هک داد ناشن رضاح شهوژپ جیاتن نینچمه
 یروهرهب ،(ینامزاس وج و تفرشیپ یاهتصرف ،لغش تیهام هفلوم هس لماش) یلغش تیاضر
 یتباقر تیزم و (طیحم و رابتعا ،یبایشزرا ،هزیگنا ،تیامح ،حوضو ،ییاناوت هفلوم تفه لماش)
 یکباچ زا ریذپرثا لماوع یارب هجیتن رد .دوب (یروآون و تیفیک ،هنیزه ،نامز هفلوم راهچ لماش)
 جیاتن اب یتاهج زا جیاتن نیا .دش یحارط صخاش شش و لهچ و هفلوم هدراهچ ،دعب هس نامزاس
 لماوع زا یکی .دوب وسمه (1391) ناراکمه و روپسابع و (1393) ییاقآ و ییاقآ یاهشهوژپ
 نامزاس رگا .تسا شرورپ و شزومآ نامزاس یارب یروهرهب دوبهب ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا
 یارجا و یریگمیمصت تیریدم ،راک دنیارف ،راک لاناک ،نانکراک یاراد شرورپ و شزومآ
 و تعرس نینچمه .درادرب ماگ نوزفازور تیقفوم ریسم رد دناوتیم دشاب کباچ و عیرس یتایلمع
 تارادا رگا .دراذگیم تبثم ریثات زین نانآ شرگن و نانکراک یلغش تیاضر رب نامزاس رد یکباچ
 دنهد رارق دوخ راک هحولرس ار نآ و دنشاب هتشاد یکباچ زا یتسرد فیرعت شرورپ و شزومآ
 رتریذپفاطعنا یطیحم طیارش رد ،دنباییم تسد دوخ یدرکلمع فادها هب رتعیرس هکنیا نمض
 دوخ هک دوشیم تفرشیپ یاهتصرف داجیا بجوم طیحم یریذپفاطعنا .دنوشیم رتوگخساپ و
 یکباچ زا ریذپرثا لماوع زا رگید یکی .دروآیم مهارف ار یلغش تیاضر شیازفا یارب مزلا هنیمز
 راک رد تعرس و هزیگنا زا راشرس یطیحم داجیا اب ینامزاس یکباچ .تسا یتباقر تیزم ینامزاس
 تابجوم دناوتیم شرورپ و شزومآ نامزاس دارفا مامت نیب رد یریذپتیلوئسم سح نینچمه و
 .دروآ مهارف ار ینامزاس یروآون و لااب تیفیک ،اههنیزه شهاک ،تامدخ دوبهب دننام ییاهدنیارف
 هتسیاش دارفا باختنا هب رجنم و تسا ینامزاس یکباچ ناکرا زا یکی هک یگتسیاش رگید فرط زا
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 شرورپ و شزومآ نامزاس رد یتباقر تیزم داجیا رب دوشیم فلتخم روما یارب تیحلاص اب و
 .دشابیم رترثوم رگید یاهنامزاس هب تبسن
 زا رتلااب ینامزاس یکباچ یاههفلوم و داعبا همه تیعضو هک داد ناشن رضاح شهوژپ جیاتن رگید
 ،(1396) ناراکمه و روپیدهم یاهشهوژپ جیاتن اب یتاهج زا جیاتن نیا .دوب بولطم و نیگنایم
 صوصخ رد .دوب وسمه (1391) هقجلاس و روپکین و (1392) سیدنقسف یناطلس و یمظاک
 ،تعرس یاههفلوم هک درک ناونع دیاب شرورپ و شزومآ نامزاس رد ینامزاس یکباچ یاههفلوم
 هک دنتسه ینامزاس یزاس کباچ یلصا یاههفلوم ءزج یریذپفاطعنا و یگتسیاش ،ییوگخساپ
 شرورپ و شزومآ نامزاس هزورما .دنتشاد رارق یبولطم تیعضو رد رضاح شهوژپ جیاتن قبط
 شزومآ و یاردا فلتخم یاهیدصت یارب هتسیاش دارفا زا و هدوب تاعلاطا و شناد رب ینتبم
 دنراد رارق تمدخ نمض یاهشزومآ ضرعم رد نانکراک و دارفا رثکا نینچمه .دوشیم هدافتسا
 رب هولاع .دنهدیم ناشن دوخ زا بسانم درکلمع نداد ناشن و راک ماجنا یارب ار مزلا یگتسیاش و
 هعماج هب ییوگخساپ تردق و یریذپتیلوئسم ،شرورپ و شزومآ لوحت دنس هب هجوت اب نآ
 فظوم ار دوخ نآ قبط رب نانکراک و تسا شرورپ و شزومآ تارادا یراک یاهتیولوا
 یاههفلوم و داعبا صوصخ رد .دنشاب ریذپتیلوئسم درکلمع و تامیمصت لابق رد هک دننادیم
 هب هجوت هک تسا ینامزاس گنهرف داعبا زا یکی هک تفگ ناوتیم ینامزاس یکباچ رب راذگرثا
 دروم شرورپ و شزومآ نامزاس هلمج زا شزومآ یاهنامزاس هژیوهب اهنامزاس یمامت رد نآ
 دم نآ رد هعماج یاهراجنه و اهرواب ،اهشزرا هک تسا یتلاسر یاراد نامزاس نیا .تسا دیکات
 مامت و هدرک فیصوت یبوخ هب ار تلاسر نیا شرورپ و شزومآ لوحت دنس .تسا هتفرگ رارق رظن
 ینامزاس گنهرف داجیا دنس نیا رد .تسا راوتسا نآ یانبم رب شرورپ و شزومآ یاهدنیارف
 هب هجوت اب هک نوچ .تسا هتفرگ رارق دیکات دروم مطلاترپ طیحم رارب رد وگخساپ و ریذپفاطعنا
 رارق ریثات تحت زین ینامزاس گنهرف ،نیون یاهیروانف نوزفازور موجه و ندش یناهج دنیارف
 و هدوب رادروخرب یبسانم تیبولطم زا ناریا شرورپ و شزومآ تارادا گنهرف نیاربانب .دریگیم
 صوصخ رد .دشابیم نآ زورما تایرورض ءزج یریذپفاطعنا و یرلااسهتسیاش ،ییوگخساپ
 ،مولع دشر هب ور باتش اب هزورما هک تفگ ناوتیم ینامزاس یکباچ زا ریذپرثا یاههفلوم و داعبا
 اب تامدخ هئارا ،یتباقر تیزم بسک ،اهنامزاس یگدیچیپ ،نیون یاهیروانف نوزفازور تفرشیپ
 ،نانکراک یاقترا هب زاین نینچمه و دئاز یاهراک فذح و نامز شهاک ،راک رد تعرس ،تیفیک
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 نامزاس هلمج زا اهنامزاس رد شزومآ نانآ یاهفرح هعسوت و یروهرهب و نانآ درکلمع حلاصا
 تفرشیپ و هعسوت هب ریخا یاهلاس رد نینچمه .تسا ریذپانراکنا یترورض شرورپ و شزومآ
 هک هدش یعس یشزومآ یاههمانرب یط و هدش یرایسب هجوت شرورپ و شزومآ رد تیریدم
 ،فارطا طیحم هب یریذپفاطعنا نمض دنناوتب ات دنریگب رارق هژیو یاهشزومآ تحت نانکراک
 هب نآ لیدبت و یناسنا یورین رب زکرمت اب .دننک تیوقت دوخ رد ار یریذپتیلوئسم سح
 نمض نامزاس نیا تارادا هک دوریم راظتنا شرورپ و شزومآ تارادا رد یناسنا یاههیامرس
 مهارف ار ینامزاس یروهرهب و یلاع فادها هب ندیسر تابجوم دوخ نانکراک یگتسیاش دوبهب
 هب اهنآ لیدبت روظنم هب نانکراک یشزومآ یوتحم هنیمز رد هکنیا رگید تیمها زئاح هتکن .دنروآ
 و یطابترا و یتاعلاطا نیون یاهیروانف هب طوبرم یدنمشزرا تاعلاطا دیاب یناسنا یاههیامرس
 .دریگ رارق رظن دم ریذپفاطعنا
 یکیاچ رد یناسنا هیامرس شقن هب هجوت:دوشیم هئارا ریز یدربراک یاهداهنشیپ جیاتن هب هجوت اب
 اهنآ صصخت و شرگن ،تراهم ،شناد ندرب لااب یارب اذل ،دراد یاهداعلاقوف تیمها ینامزاس
 رگید داهنشیپ .تسا یرورض شورپ و شزومآ نامزاس رد تمدخ نمض یاهشزومآ یرازگرب
 عیرست تهج یفاضا یاهیزاب ذغاک زا بانتجا و یرادا نویساموتا و تاعلاطا یروانف زا هدافتسا
 راک رد یریذپفاطعنا و تعرس هکنیا هب هجوت اب .دشابیم هنیزه و تقو رد ییوجهفرص و راک رد
 ،دنوشیم بوسحم یتباقر تیزم کی ناونعهب شرورپ و شزومآ نامزاس رد هک دنتسه یلماوع
 و راک رد تعرس ،دنشاب مدق تباث تاعلاطا یروانف زا هدافتسا رد شرورپ و شزومآ تارادا اذل
 ریاس و ناریبد ،ناملعم ،نازومآشناد نامه هک نایرتشم تیاضر تابجوم یراک نامز شهاک
 و مارتحا اب مأوت ییاضف داجیا اب شرورپ و شزومآ نامزاس .دنروآ مهارف ار دنتسه نانکراک
 ریدقت و قیوشت نتفرگ رظن رد ،ینامزاس تلادع لوصا یریگراکب ،ناتسدریز هب تبسن ینادردق
 یقلاخا لوصا و اهشزرا جیورت و تسرد و یلوصا راک هب نداد تیمها ،یقلاخا نانکراک یارب
 .دنرادرب یلغش تیاضر و یروهرهب ،یریذپتیلوئسم شیازفا و داجیا تهج رد یماگ نامزاس رد
 .دننک کباچ ار شرورپ و شزومآ نامزاس هکنیا نازیرهمانرب و نلاوئسم یارب داهنشیپ نیرخآ
 کی رد تاناکما و یراک یاهدنیارف ،نانکراک ،تاعلاطا یروانف ندرک وسمه روظنم نیا یارب
 رد طیارش هب تبسن دوب دهاوخ رداق ینامزاس نینچ و تسا یرورض ریذپفاطعنا و نگمه نامزاس
 .داد ناشن شنکاو عیرس طیحم رییغت لاح
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 عبانم
-43 ،(39)10 ،یروانف دشر همانلصف .ینامزاس یکباچ یموهفم یوگلا هئارا .(1393) .اضر ،ییاقآ و دلایم ،ییاقآ

37. 
 و ییوگخساپ تعرس :ینامزاس یکباچ .(1390) .دومحمدیس ،رادولج نایمیهاربا و رسایدیس ،رادولج نایمیهاربا

 .13-34 ،39 ،سیلپ یناسنا هعسوت هلجم .ینامزاس یریذپفاطعنا
 همانلصف .ناریا کینورتکلا تعنص رد ینامزاس یکباچ یارب یلدم .(1388) .دومحمدیس ،یچریجنز و ایعل ،تفلا

 .47-74 ،(13)4 ،ناریا تیریدم مولع
 شزومآ یلاع یاروش هناخریبد :نارهت .شرورپ و شزومآ ماظن نیداینب لوحت ینابم .(1389) .نیسح ،رفینخ

 .شرورپ و
 .ینامزاس گنهرف وترپ رد ینامزاس یکباچ رب تاعلاطا یروانف ریثات .(1395) .ارهز ،یناجیلع و هلاجرف ،درونهر

 .45-55 ،24 ،لوحت و هعسوت تیریدم هلجم
 ییاسانش .(1396) .دمحم ،یدمحم و دمحم ،غایا لزق ؛نوطلافا ،یریما ؛دوعسم ،ینایکروپ ؛یلع ،نایردفص

 .اهنآ نیب طباور یسررب و ناهفصا یکشزپ مولع هاگشناد رد ینامزاس یکباچ و یدرف یزاسدنمناوت یاههفلوم
 .204-210 ،(2)13 ،تملاس ماظن تاقیقحت هلجم

 ینامزاس یکباچ هب یبایتسد بولطم یوگلا یحارط .(1391) .نیما ،یچارک یرقاب و دمحا ،هدازاقآ ؛سابع ،روپسابع
 .171-217 ،(69)22 ،(لوحت و دوبهب) تیریدم تاعلاطم همانلصف .اههاگشناد رد

 یکباچ نیمات هریجنز رب رثوم لماوع .(1395) .یلعدمحم ،یناهج و نامرهق ،یدومحم ؛هموصعم ،یتشپرلاات یدبع
 .7-18 ،(64)19 ،تملاس تیریدم هیرشن .ناریا یاهناتسرامیب

 همانلصف .نارهت یزرواشک کناب یکباچ رب رثوم لماوع .(1395) .دمحم ،ییاطع و ارهز ،یناهارف ینیهمرف
 .51-66 ،(13)3 ،یرادباسح و تیریدم رد دیدج یاهشهوژپ

 عیانص رد ینامزاس یکباچ یاهتیلباق تیعضو نییعت .(1392) .اضرملاغ ،سیدنقسف یناطلس و یفطصم ،یمظاک
 .277-287 ،(4)27 ،یزرواشک هعسوت و داصتقا هیرشن .یزاف درکیور اب یزرواشک یلیمکت و یلیدبت
 یکباچ ءاقترا رد رثوم یاهیگتسیاش نییعت .(1397) .یلقردان ،نایچروق و دمحم ،ینامزلابحاص ؛اقلهم ،امکیمیرک

 .159-172 ،(2)12 ،یشزومآ تیریدم و یربهر همانلصف .یفلد کینکت اب هاگشناد ناریدم یگنهرف
 هعلاطم) ینامزاس یکباچ داعبا یبایزرا و یسررب .(1396) .دیشمج ،دنولیلج و همطاف ،یراوس ؛نمحرلادبع ،روپیدهم

 رد تیریدم و یژولویزیف یاهشهوژپ هلجم .(ناتسزوخ ناتسا ناناوج و شزرو لک هرادا یدروم
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