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 صورت های مالی   شناسایی و تبیین مولفه های ساختار ذهنی حسابرسان در مراحل حسابرسی
 

 4، نادر رضائی 3حسین بدیعی ،2، رسول عبدی1محمدحسین خوشبختلو

 

 چکیده  

این امــر می تواند تردید حرفه    حسابرسان دارای طرز تفکر هدفمند، مدت زمان بیشتری بی طرف باقی می مانند و 

آنها را افزایش داده و به مقابله بــا جانبداریهایی مانند تمایل به طرفداری از مشتری کمک نماید. به عنوان نمونه، ای  

در حسابرسی یک برآورد پیچیده، حسابرسان دارای طرز تفکر هدفمند باید جستجوی بی طرفانه تری برای شواهد 

فردی که به سوی طرز تفکر اجرایی در فرایند حسابرسی حرکت  حسابرسی و پردازش آنها داشته باشند. در مقایســه با  

می کند علاوه بر این افرادی  دارای طرز تفکر هدفمند احتمال بیشتری دارد به عوامل مربوط به ریسک توجه نمایند،  

هدف این پژوهش شناسایی مولفه های ساختار ذهنی حسابرسان    نسبت به افرادی که در طرز تفکر اجرایی هستند.

فرضیه پژوهش از روش مدل سازی معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار   مستقل  در مراحل حسلبرسی می باشد.

PLS   تجزیه و تحلیل شد. با توجه به هدف تحقیق جامعه آماری، حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات

همچنین  نفر بودند.    304حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران در نظر گرفته شده است. تعداد پاسخ دهندگان  

چنانچه عملکرد حسابرسان مستقل  قوی باشد و آئین رفتار حرفه ای را به طور کامل رعایت کنند باعث خواهد شد  

که فرآیند عملکرد و گزارشگری حسابرس مستقل بهتر و کارآتر و اثربخشی بیشتری داشته باشد و همچنین عملکرد  

حسابرسان مستقل  باعث خواهد شد که از دعاوی حقوقی و قضایی جلوگیری بمعل آید و فرآیند سابقه    مناسب و بهینه

تجاری و درآمدی شرکت ها بهتر شود، چرا حسابرسان مستقل دیدگاه کاملتری نسبت به عملکرد حسابداری شرکت  

 پیدا می کنند. 
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Abstract 

Targeted-minded auditors stay neutral for longer, which can increase their professional 

skepticism and help counter biases such as customer propensity. For example, in auditing a 

complex estimate, purposeful-minded auditors should have a more impartial search for audit 

evidence and its processing. Compared to a person who moves towards executive thinking in 

the audit process, in addition, people with targeted thinking are more likely to pay attention to 

risk factors than people who are in executive thinking. The purpose of this study is to identify 

The components of the mental structure of independent auditors are in the auditing process. 

The research hypothesis was analyzed by structural equation modeling using Smart PLS 

software. According to the purpose of the research of the statistical community, auditors 

working in the auditing organization and auditing firms are considered members of the Iranian 

Society of Certified Public Accountants. The number of respondents was 304. Also, if the 

performance of independent auditors is strong and they fully observe the code of professional 

conduct, it will make the process of performance and reporting of independent auditors better, 

more efficient and more effective, and also the proper and optimal performance of independent 

auditors will lead to lawsuits. Legal and judicial prevention should be avoided and the process 

of companies' business history and income should be improved, why independent auditors have 

a more complete view of the company's accounting performance. 
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 مقدمه  

های  حسابرسی به مثابۀ حرفه، تخصص و رشتهای نوین، عمر نسبتاً کوتاهی دارد اما همزمان با تحول پر شتاب طی سال

سرعت خود را با موقعیت تطبیق داد و به منزلۀ دانش تخصصی مطرح شد. در عین حال، فرآیند حسابرسی  گذشته، به  

های رایانهای  با به کارگیری سایر علوم همراه است و تغییرات وسیع در فناوری اطلاعات که به توسعه فزایندۀ سیستم

پردازش اطلاعات مالی انجامید، حسابداری و تغییرات و تحولات سریع حسابرسی را الزامی کرد )ساعی و همکاران،  

(. وضع قوانین و مقررات، تدوین اصول و ضوابط حسابداری و حسابرسی و قوانین مالیاتی نیز، حسابرسی را به  1394

ت در حال گسترش است. طی سالهای گذشته، فعالیتهای حسابرسی به  رشتهای پویا تبدیل کرد که دامنۀ آن به سرع

وجود عواملی    (.2015،  1طور شایان توجهی گسترش یافت و به تدریج موضوعات مختلفی در حسابرسی مطرح شد )پاور

نظیر پیچیدگی های محیط کسب و کار، مواجهه شرکت با ریسک های مختلف و تاثیری که این ریسک ها بر عملکرد  

شرکت و بازده ذینفعان دارد، نهادهای نظارتی و شرکت ها را بر آن دات تا راه حلی برای مواجهه صحیح با این گونه  

  ل در شرکت ها می باشد.ق قدامات ایجاد واحدهای حسابرسی مست ریسک ها بیندیشند که از جمله مهم ترین این ا 

برای ارزش   فعالیت مستقل اطمینان بخش و مشاوره ای می داند که  انجمن حسابرسان مستقل، حسابرسی را یک 

افزایی و بهبود عملیات سازمان طراحی شده است. حسابرسان مستقل با فراهم ساختن رویکردی نظامند برای ارزیابی  

ن را در دستیابی به اهدافش یاری می کند )آژنگ  و بهبود اثربخشی فرآیندهای مدیریت ریسک، کنترل و راهبری، سازما

 (.1394و عظیمی، 

تقاضا برای حسابرسی در فرآیند گزارشگری که تحت شرایط تضاد منافع، پیامدهای اقتصادی با اهمیت ، پیچیدگی  

فعالیت های اقتصادی و عدم دسترسی مستقیم انجام شود قابل توجیه است. تضاد منافع بین دو گروه تهیه کننده و  

نیاز   برای  دلیل  و  توجیه  ترین  مهم   ، اطلاعات  کننده  و  استفاده  )گونزال  است  وجود سیستم حسابرسی مستمر  به 

 
1 -Power 
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(. عوامل متعددی بر بکارگیری سیستم حسابرسی مستمر مبتنی بر حسابرسان مستقل تابعی از این  2016،  1همکاران 

بر اساس نظر گونزالز و همکاران عوامل  محیطی و جغرافیایی و اجتماعی کشورها و شرکت ها می    عوامل می باشد، 

ماهیت ذهنی بودن برآوردهای  تواند بر میزان اثرگذاری این عوامل و میزان پذیرش حسابرسان مستقل تاثیر داشته باشد.  

حسابداری، فشارهای وارده از سوی مدیریت، امکان جانبدارانه بودن صورتهای مالی و تهدیدات مربوط به وجود تقلب،  

(.  2014،  2همه و همه بیانگر آن اســت که حسابرســی باید با در نظر گرفتن نوع طرز تفکر به کار گرفته شــود )راسو

( که نشان دادند  2018)  3با توجه به موارد اشاره شده و با استناد به نتایج کار نویسندگانی همچون گریفیت و همکاران 

بهبود از طریق  برآوردهای غیرمنطقی  را در شناسایی  توانایی حسابرسان   مداخله فکری هدفمند و اجرایی، میتواند 

توانایی آنها در شناســایی و ترکیب اطلاعات متناقض ناشــی از بخشهای مختلف حسابرسی و بهبود توانایی آنها برای 

( که نشان داد نوع طرز تفکر حسابرســان    2015)  4تفکر منتقدانه نسبت به شواهد، بهبود بخشد و همچنین راسو  

پیچیدگی سازمانی  )هدفمند یا اجرایی( در میزان سطح تفسیر اطلاعات )بالا یا پایین( توسط حسابرسان تاثیرگذار است،  

و گسترش معاملات تجاری در اغلب کشورها موجب شده است که مدیران بنگاههای انتفاعی و غیرانتفاعی با توجه به  

به منظور اطمینان یافتن از هدایت بهینۀ کلیۀ منابع،   مسئولیت خود در راستای دستیابی به هدف های سازمانی و 

حسابرسی داخلی یک فعالیت اطمینان بخشی و مشاورهای مستقل و    .واحدی به نام حسابرسی داخلی تشکیل دهند

بی طرفانه است که برای ایجاد ارزش افزوده و بهبود عملیات سازمان طراحی می شود. دامنۀ حسابرسی داخلی علاوه  

شود،    بر اینکه شامل حسابرسی رعایت، ارزیابی کنترل های داخلی، رسیدگی به تقلب و بررسی فرآیندهای عملیاتی می

بلکه مشورت دهی به مدیریت ارشد و مشارکت در مدیریت ریسک را نیز در بر می گیرد )موسوی شیری و همکاران،  

 (.1395؛ حاجیها و حقیقی، 1392

حسابرسی داخلی به عنوان یک سیستم کنترل داخلی، کمک موثری است در پیشگیری از تقلب و اشتباه یا کشف آنها  

فعالیت حسابرسی داخلی باید  " :( نیز به روشنی میگوید1999انجمن حسابرسان داخلی )  (1394)کوکبی و همکاران،  

تعریف اخیر،  ."در زمینۀ ارزیابی و همکاری در راستای بهبود مدیریت، راهبری، ریسک، و کنترل واحد تجاری باشد

تمرکز وظایف حسابرسی داخلی را از یک فعالیت اطمینان بخشی به یک فعالیت ارزش افزا تبدیل می کند و تلاش  

از لحاظ نظری،   .دارد تا افراد حرفۀ حسابرسی داخلی را به سوی رویکردی استاندارد با معیارهای مشخص هدایت کند

حسابرسان دارای طرز تفکر هدفمند، مدت زمان بیشتری بی طرف باقی می مانند واین امــر می تواند تردید حرفه ای  

آنها را افزایش داده و به مقابله بــا جانبداری هایی مانند تمایل به طرفداری از مشتری کمک نماید. به عنوان نمونه،  

حسابرسان دارای طرز تفکر هدفمند باید جستجوی بی طرفانه تری برای شواهد در حسابرسی یک برآورد پیچیده،  

حسابرسی و پردازش آنها داشته باشند. در مقایســه با فردی که به سوی طرز تفکر اجرایی در فرایند حسابرسی حرکت  

به ریسک توجه نمایند،   می کند علاوه بر این افرادی  دارای طرز تفکر هدفمند احتمال بیشتری دارد به عوامل مربوط 

نسبت به افرادی که در طرز تفکر اجرایی هستند.این یافته نشان می دهد حسابرسانی که زودتر به سوی طرز تفکر   

 (.2019، 5)گواردینز اجرایی حرکت می کنند میتوانند در ارزیابی ریسکهای حسابرسی با مشکل مواجه شوند

حسابرسان می توانند با زیر پا گذاشتن اصول اخلاقی، تعهد حرفه ای خود را تضعیف نمایند .رسوایی و تقلب در این  

حرفه ، به علت خدمات حسابرسی ارائه شده توسط حسابرسان اتفاق می افتد . حسابرس به راحتی و به طور هدفدار  

صحیح انجام نداده است، به راحتی درآمد خالص شرکت و  اظهار نظر فاقد شرایط لازم می کند؛ با این که حسابرسی  

 
1 -Gonzal and et al 
2 -Rasoo 
3 -Grifit and et al  
4 -Rsou 
5 -Govrdenez 
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هر چیز دیگر را، زیاد نمایی می کند. این اقدامات می توان بدین علت اتفاق بیافتد که فشار و یا دستمزد بالقوه ای  

وجود داشته باشد که باعث شود حسابرس نتواند عملکرد مناسب داشته و در نتیجه، حسابرس عملکرد سطح پایین  

د: مسئولیت، نفع عمومی، صداقت، عینی گرایی حسابرس  ارائه می کند. روشن است که این اعمال اصول اخلاقی مانن

رسوایی های مالی اخیر در کشورهای  را ملزم می کند که بی طرف، از نظر فکری صادق و عاری از تعارض منافع باشد.  

پیشرفته و به تبع آن کشورهای در حال توسعه که بیانگر ضعیف بودن انسان از لحاظ هوش های عاطفی، معنوی و  

است، اهمیت جایگاه عاطفه، اخلاق و معنویت حسابرسان را بیش از پیش آشکار نموده است. حسابرسان علاوه  اخلاقی  

بر تبحر در فعالیت حرفه ای خود باید به مسئولیت های عاطفی و اخلاقی خود نیز توجه نمایند. نگرانی در مورد قابلیت  

جنبه های اخلاقی رفتار حرفه ای حسابرسان توجه نماییم.  اتکا به گزارش های حسابرسی، ما را بر آن می دارد که به  

یکی از جنبه های مهم هوش عاطفی است که می تواند بر عملکرد حسابرسان تاثیرگذار باشد. بنابراین می توان بیان  

کرد که اکثر صاحب نظران معتقدند هوش هیجانی، احساسات و افکاری است که ورای تمامی فعالیت های انسان قرار  

ارد و به نوعی چگونگی واکنش انسان به موقعیت های مختلف از جمله قضاوت را تحت تأثیر خود قرار می دهد که  د

این امر در خصوص حسابرسان و قضاوت آنان نیز می تواند صادق باشد، بنابراین می توان انتظار داشت، حسابرسانی  

ش هایی را در خود و دیگران شناسایی نموده و در  که از سطح بالای هوش هیجانی برخوردارند می توانند چنین کن

 (. 2020،  1)چن و همکاران  مسیر صحیح قضاوت و تصمیم گیری نمایند 

 

 مروری بر پیشینه پژوهش 

( در مطالعه ای نقشه پردازی ذهنی را به عنوان یک راه حل در بهبود پیشرفت دانشجویان  2021)  2ساپالدر و همکاران 

رشته حسابداری ارائه دادند. نتایج آنها نشان داد روش نقشه پردازی ذهنی برای دانشجویان در حسابداری مناسب بوده  

به ارزیابی مالی حسابداری ذهنی پرداختند. نتایج    (2021)  3ازگار و اسکان و باعث بهبود کیفیت یادگیری می شود.  

داشت که؛ حسابداری ذهنی یک استراتژی است که در کنترل هزینه های شخصی، مصرف و سرمایه  این مطالعه بیان  

گذاری به عنوان یک مجموعه شناختی از عملیات در نظارت بر مشاغل مالی/ مالی شخص و معاملات مورد استفاده  

راد تمام هزینه های خود را  قرار می گیرد. این موارد در حساب های ذهنی طبقه بندی می شوند، به این معنی که اف 

بطور جداگانه رصد می کنند. به طور خاص، هنگامی که گزینه های مختلفی وجود دارد، آنها به طور مشترک ارزیابی  

می شوند و نتایج تصمیمات مختلف به طور جداگانه ترکیب یا ارزیابی می شوند. این بستگی به ساختارهای عاطفی و  

خطر و هزینه ای دارد که فرد بر عهده دارد. زیرا تصمیم گیری بین احساسات و تفکر    فکری فرد به همراه معیارهای

غیر واقعی را در پی دارد. در واقع، آنها با آموزش، دانش مالی، مدیریت پول  - واقعی یا غیرعقلایی  -است و نتایج عقلانی

دارند رابطه مثبت  مالیاتی در حسابداری ذهنی  آگاهی  )ا  .و  و  2020ولوفسون و همکاران  نقش ساختار  بررسی  به   )

در  آنها  پرداختند.  حسابرسی  ریزی  برنامه  در  ای  حرفه   قضاوت 

  پژوهش خود از طریق انجام مصاحبه با حسابرسان اقدام به طراحی ابزار پژوهش کردند. نتایج پژوهش آنها نشان دادکه
ر را مورد حمایت قرار می دهند. به عبارت  ساختار و قضاوت حرفه ای دو چیز مجزا از یکدیگر نیستند و در عوض یکدیگ

  دیگر، می توان گفت که حتی اگر حسابرسان هنگام برنامه ریزی حسابرسی به ساختار دسترسی داشته باشند،آنها به
 منظور مشخص کردن ریسک و اهمیت نیازمند انجام قضاوت حرفه ای هستند. 

 
1 -Chen and et al  
2 -Sapalder and et al  
3 -Ozakar and Eskan  
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( معتقدند که حسابرسـان مستقل بـه تغییـرات مشـوق هـای عملکردی مدیریت حساس  2019)  1آساره و همکاران 

بوده و برنامه های حسابرسی خود را در واکنش به آنهـا تنظـیم می کنند که این امر بر مقاصد گزارشگری مدیریت  

یفیت حسابرسی تاثیر دارد . آرل  تأثیر مـی گـذارد. و همچنین فرایند رفتاری و ذهنی حسابرسان داخلی بر فرایند  ک

( به بررسی نقش مـدیریت اخلاقـی، عملکـرد حسابرسـان مستقل و گرایش اخلاقی بر تصمیم های  2019)  2و همکاران 

اخلاقی گزارشگری مالی پرداختنـد و نشـان دادنـد که کلیۀ عوامل مذکور بر تصمیمهای اخلاقی گزارشگری مالی اثر  

( در پژوهشی با عنوان توانایی حسابرسان مستقل در تعیین مسائل اخلاقی به بررسی    2018)  3با اهمیتی دارند. لارکین 

عوامل مؤثر بر این توانایی پرداخت. نتایج پژوهش وی نشان داد که سن حسابرسان مستقل تأثیر اندکی بر رفتار آنان  

هستند. همچنین، توانایی زنان در تعیین  دارد و حسابرسان دارای تجربه بیشتر در تفسیر مسائل اخلاقی محافظه کارتر  

مسائل اخلاقی بیشتر از مردان است. افزون بر این، افراد در بیشتر موارد خود را از نظر اخلاقی برتر ازهمکاران خود می  

( تأثیر آگاهی از نتیجۀ تصمیم و نیات مدیران را بر حساسیت اخلاقی حسابرسان مورد بررسی   2016) 4پندارند. آکسر

نتایج این پژوهش نشان می دهد که حساسیت اخلاقی حسابرسان ماهر بیشتر از حسابرسان نیمه ماهر    .قرار داده است

است و فقط حساسیت اخلاقی حسابرسان نیمه ماهر تحت تاثیر آگاهی از نتیجه تصمیم قرار دارد. همچنین، نتایج  

صورتهای مالی توسط مدیران،    حاکی از آن بود که حساسیت اخلاقی حسابرسان نیمه ماهر در صورت تحریف عمدی 

 .بیشتر از حسابرسان ماهر و در صورت تحریف سهوی، کمتر از حسابرسان ماهر است

( به بررسی نقش عوامل مؤثر در فرآیند تصمیمگیری اخلاقی افراد و به طور همزمان به کشف    2014)  5کولان و کانالی 

آنان بر اساس باور اتزیونی، مبنی بر اینکه احساسات،    .توجیهات مهم تلقی شده در حل مشکلات اخلاقی، پراختند

دانشجو قرار    102عاملی مهم در گزینش بین گزینه ها است، سه سناریو درباره مشکلات مربوط به تجارت را در اختیار  

د؛ و  ( آنان چطور باید مسئلهای که با آن مواجهند را حل کنند و چطور حل خواهند کر 1دادند و بررسی نمودند که: )

( در پژوهشی به بررسی تاثیر  1400فتحی و همکاران )  .( چه احساسی راجع به گزینش هر گزینه خواهند داشت  2)

نتایج  فشار بودجه زمانی بر رابطه ابعاد ذهنیت فلسفی و قضاوت حرفه ای حسابرس : رویکرد ساختاری پرداختند.   

اران رسمی ایران، بین سه بعد ذهنیت فلسفی و قضاوت  تحقیق نشان داد که در مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابد

حرفه ای رابطه مثبت و معناداری وجود دارد؛ و فشار بودجه زمانی بر رابطه ابعاد ذهنیت فلسفی و قضاوت حرفه ای  

حسابرس تأثیر منفی و معناداری دارد. متناسب با افزایش فشار بودجه زمانی احتمال بروز رفتارهای غیرحرفه ای نیز  

بدین صورت که ذهنیت اتمام کار در زمان مقرر به دلیل فشار بودجه زمانی حسابرسان را از بکار    .بیشتر می گردد

دهقان  بردن ذهنیت فلسفی بهینه دور می سازد؛ و این می تواند موجب شود حسابرس به صورت سطحی قضاوت نماید.  

ی اخلاقی حسابداری، استقلال حسابرس بر نگرش  ( در پژوهشی به بررسی نقش تمایلات رفتارها1400و همکاران )

به رفتارهای    حرفه ای حسابرسان پرداختند . اول نشان می دهد که تمایل حسابداران  نتایج تجزیه وتحلیل فرضیه 

همچنین مطابق با   .اخلاقی بر نگرش حرفه ای حسابرسان نیز در انجام رسیدگی به صورتهای مالی نیز تاثیرگذار است

 .نتیجه به دست آمده از فرضیه دوم پژوهش، استقلال حسابرس بر نگرش حرفهای حسابرسان تاثیرگذار است

( تیپ های شخصیتی  1399عدیلی و همکاران  و  اخلاقی موسسه حسابرسی  فرهنگ  تاثیر  بررسی  به  ( در پژوهشی 

نتایج حاکی از آن است که فرهنگ اخلاقی موسسه حسابرسی بر عینیت  حسابرسان بر عینیت حسابرس پرداختند .  

دارد  داری  معنی  و  مثبت  تاثیر  بر عینیت    .حسابرس  نیز  شناسی(  )وظیفه  بودن  باوجدان  تیپ شخصیتی  همچنین 

 
1 -Asareh and et al  
2 -Aral and et al 
3 -Larkin  
4 -Akeser  
5 -Kolan and Klaneli 
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حسابرس تاثیر مثبت و معنی داری دارد. علاوه بر این، یافته ها نشان می دهد که فرهنگ اخلاقی موسسه حسابرسی  

بر رابطه بین تیپ های شخصیتی حسابرسان و عینیت حسابرس تاثیر دارد. بنابراین، بهبود فرهنگ اخلاقی موسسات  

اند موجب افزایش عینیت حسابرس گردد و در  حسابرسی گامی مهم در جهت اعتلای حرفه حسابرسی است و می تو

گیرد قرار  حسابرسی  موسسات  شرکای  و  مدیران  اهتمام  و  توجه  مورد  باید  ).  نتیجه  همکاران  و  در  1399نظامی   )

تفکر و ریسک پذیری بر قضاوت    –پژوهشی به بررسی اثر ویژگی های شخصیتی )وجدان و توافق پذیری(، احسایات  

یافته های پژوهش نشان داد توافق پذیری رویکردی موجب   یانجی خودکارآمدی پرداختند.حسابرس با توجه یه نقش م

همچنین نتایج نشان داد حسابرسان  کاهش و توافق پذیری اجتنابی موجب بهبود کیفیت قضاوت حسابرسان می گردد.  

با تیپ شخصیتی متفکر در مقابل احساسی قضاوت حرفه ای تری دارند. ریسک پذیری نتیجه مدار موجب کاهش و  

ریسک پذیری نامعین موجب بهبود کیفیت قضاوت حرفه ای حسابرسان می شود. علاوه براین تمام ابعاد شخصیت )به  

واسطه خودکارآمدی ح با  تأثیر معنی داری داشت جز وجدان(  بر قضاوت حسابرسان  ای  نقش   .رفه  بر  نتایج دلالت 

شخصیت در قضاوت حسابرسان دارد. خودکارآمدی در این ارتباط نقش میانجی را ایفا میکند لذا باید در بهبود فرآیند  

 حسابرسی به این عوامل توجه نمود.
( در پژوهشی به بررسی قصد هشداردهی حسابرسان مستقل درباره خطاکاری : کاربرد  1398کاشانی پور و همکاران )

نظریه رفتار برنامه ریزی شده پرداختند . نتایج حاصل از پژوهش نشان می دهد که متغیرهای نظریه رفتار برنامه ریزی  

نترل رفتار درک شده بر روی قصد هشدار دهی تاثیر  شده شامل نگرش نسبت به هشداردهی ، هنجارهای ذهنی و ک 

میان   قصد هشداردهی  توضیح  مناسبی جهت  نظریه  ریزی شده،  برنامه  رفتار  نظریه  لذا  دارند.  معناداری  و  مستقیم 

( در پژوهشی به بررسی طرز تفکر حسابرسان مستقل در  1397حسابرسان مستقل می باشد. مهربان پور و همکاران )

نتایج حاصل از آزمون فرضیات تحقیق نشــان داد که حسابرسان در وضعیت   حرفه ای در ایران پرداختند.کاربرد تردید  

طرز تفکر هدفمند تردید حرفه ای بالاتری نسبت به دو وضعیت مربوط به طرز تفکر اجرایی و وضعیت بدون مستندسازی  

( در پژوهشی به بررسی رابطه بین هوش هیجانی، هوش معنوی و عملکرد حسابرس   1396مرادی و افشار ایمانی )  دارند.

پرداختند. نتایج نشان داد: بین هوش معنوی و هوش هیجانی رابطه معنی داری وجود دارد. بین هوش معنوی و عملکرد  

ملکرد رابطه معنی داری وجود دارد و در نهایت هوش  حسابرسان رابطه معنی داری وجود ندارد . بین هوش هیجانی و ع

  (1394عباســیان فریدونی و همکاران )ابطه بین هوش معنوی و عملکرد حسابرسان را واسطه گری می کند.  هیجانی ر

به بررسی ابعاد ذهنیت فلسفی حسابرسان شاغل در حرفه حسابرســی پرداختند.آنها نشان دادند که ذهنیت فلســفی  

و ابعادش در بین حسابرسان شاغل در حرفه حسابرســی وجود دارد.همچنین، نتایج پژوهش نشــان داد که متغیرهای  

ران و تجربه بر ذهنیت فلسفی حسابرسان شاغل در حرفه  جایگاه ســازمانی، عضویت در جامعه حســابداران رســمی ای

 حسابرســی تأثیر دارد اما متغیر جنسیت بر ذهنیت فلســفی حسابرسان شاغل در حرفه حسابرسی تأثیر ندارد.  
 

 مبانی نظری و مدل پژوهش 

نقشه ذهنی ، نمودار درختی است که برای بیان کردن کلمات، ایده ها، فعالیت ها یا موارد دیگر مربوط به یک کلید  

واژه یا ایده مورد استفاده قرار می گیرد. این نقشه، ایده ای برای یادداشت برداری و شکوفایی خلاقیت است که توسط  

دار برای تولید ، سازماندهی و ساختار دهی ایده ها و افکار به کار  ابداع شده است. این نمو  1970تونی بوزان در سال  

بسته می شود و در حل مسئله، فرایند تصمیم گیری و نو شتن می تواند مورد استفاده قرار بگیرد . عناصر یک نقشه  

ی گیرند  ذهنی به صورت ادراکی. بر اساس اهمیت مطالب در قالب گروه ها، شاخه ها و قسمت های متفاوت قرار م

(. حسابرسی یک حرفه تخصصی است که در پاسخ به رشد، توسعه و پیچیدگی سازمان ها تکوین و  2021)حسینی،  

تکامل یافته است و با خدمات اطمینان بخشی و مشاوره در حوزه های ریسک، کنترل و راهبری، ارزش آفرینی می  
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کند. اعتبار و شهرت پایدار این حرفه ایجاب می کند که چارچوب مشخصی برای فعالیت های حرفه ای تدوین شود.  

نتایج اطمینان دهی و مشاوره ، ارزش آفرینی و بهبود عملکرد، مساعی مشترک با مدیریت در جهت حل مسائل، دیدگاه  

اهداف، توسعه دامنه و عمق کنترل،   بر تحقق  به  کلان و متمرکز  کنترل در جهت پیشگیری و کشف تقلب، کمک 

استقرار نظام خود کنترلی در واحدها و نقش بازدارنده در برابر سوء استفاده کنندگان را می توان از جمله کارکردهای  

(. اهمیت امر حسابرسی در دهه های اخیر  رو به رشد بوده  2017،  1حسابرسی مستقل دانست )فرانسیس و همکاران 

بنگاه ایفا می کنند. بر خلاف سنوات قبل که به  و حسابرسان مستقل در دنیای امروز نقش و جایگاه مناسبی را در  

حسابرسان مستقل به عنوان عضو غیر مستقل و چشم و گوش مدیریت اجرایی نگاه می شد و بیشتر بر نقش ممیزی  

و   المللی  بین  قوی  های  انجمن  دارای  مستقل  حسابرسان   اکنون  شد  می  تکیه  نظر  مورد  خاص  های  رسیدگی  و 

ستند و با نگاه راهبردی در راستای ارزش آفرینی و بهبود عملیات بنگاه انجام وظیفه می  استانداردهای انجام کار ه

 ( . 1394کنند )نادریان، 

  نقش حسابرسی، افزایش اعتبار و منصفانه بودن اطلاعات ارائه شده در صورت های مالی است. حسابرسی با ایفای نقش
خود می تواند بر سودمندی و قابلیت اتکای اطلاعات به عنوان بخشی از ویژگی های کیفی آن، تاثیر گذارد. حسابرسان  

برای دستیابی به این نقش مهم می بایست در شرایط و موقعیت های پیچیده تصمیم گیری از قضاوت حرفه ای استفاده  

به عبارت دیگر، در حسابرسی صورت های مالی قضاوت نقش بسیار مهمی ایفا می کند. به طوری که تمام    .نمایند

مراحل حسابرسی )برنامه ریزی حسابرسی، اجرای عملیات و اظهارنظر( با قضاوت همراه است )حساس یگانه و کثیری،  

حسابداری،  1382 های  استاندارد  چارچوب  در  تجربه  و  دانش  کاربرد  معنای  به  حسابرسی  در  ای  حرفه  قضاوت   )

حسابرسی و آیین رفتار حرفه ای برای تصمیم گیری درباره انتخاب یک گزینه از میان گزینه های مختلف است )کده  

جربه، ویژگی های روانشناسی از جمله  (پژوهش های قبلی نشان داده است که علاوه بر دانش و ت1390و سالاری،  

داشتن اعتماد به نفس، خلاقیت، روحیه تغییر پذیری و غیره نیز بر نحوه انجام قضاوت حرفه ای حسابرسان تاثیر دارد  

( قضاوت حرفه ای حسابرسان تحت تاثیر شیوه تفکر و اندیشیدن  2017( و کنت و همکاران،  2016)آنیگراه و همکارن،  

یرد. حسابرسان با داشتن ذهنی جامع، تعمق نگر و انعطاف پذیر می توانند پیچیدگی های موجود در  آنها قرار می گ 

محیط حسابرسی را درک نموده و با تفکیک محتوای مساله ایجاد شده از شکل آن، قضاوت حرفه ای را به نحو احسن  

ادراکی حسابر های  مهارت  تقویت  به  فلسفی  ذهنیت  دیگر،  از طرف  دهند.  طریق  انجام  این  از  تا  کرده  کمک  سان 

حسابرسان بتوانند اقلام موجود در محیط پیرامون حسابداری و حسابرسی را به یکدیگر پیوند دهند و اثرات تغییر در  

اقلام حسابداری و حسابرسی را تفسیر و تعبیر نمایند. بنابراین، ذهنیت فلسفی با افزایش مهارت های ادراکی حسابرسان  

 .ود یافتن کیفیت کار حسابرسی تاثیر داشته باشدمی تواند بر بهب

 حسابرسان به منظور انجام برنامه ریزی حسابرسی و هدایت فعالیت ها در جهت اهداف معین نیاز به داشتن مهارت

های فنی، انسانی و ادراکی هستند. مهارت های ادراکی عبارت است از توانایی داشتن تصویر ذهنی از کلیت امور، همراه  

جزئیات تشکیل دهنده آن در داخل موقعیت مربوطه حسابرس باید بتواند هر مساله بوجود آمده در محیط کار را به   با

وضوح و به دقت در ذهن خود مجسم نموده تا اینکه بتواند تصمیم اثر بخشی درباره آن اتخاذ نماید. این کار مستلزم  

های    کلیشه سازی و حدس و گمانی است. بنابراین، مهارت  نداشتن ذهنی با ویژگی های ساده انگاری، دوگانه بینی،

ادراکی مستلزم جامعیت ذهنی به معنای رهایی فکری از قید امور فوری و محسوس و آشکار است. دستیابی به مهارت  

رجه ریسک پذیری در افراد  د(.  1394های ادارکی نیازمند داشتن ذهنیت فلسفی است )عباسیان فریدونی و همکاران،  

و دسته های مختلف، متفاوت است. ریسک پذیری افراد می تواند بر تصمیم گیری آنها موثر باشد. در حوزه حسابرسی  

 
1 -Frasic and et al  
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ریسک پذیری افراد می تواند بر حجم رسیدگی ها و نوع آزمون ها تاثیرگذار باشد و در نهایت قضاوت حرفه ای حسابرس  

 (. 2017را تحت الشعاع قرار دهد )چن و همکاران، 

اعضای حرفه حسابداری، بازیگران سازمانی و در کل تصمیم گیرندگان به طور معمول درباره اقدامات، وضعیتها، اشیاء،  

اشخاص یا رویدادهای خارج از قلمرو تجربه مستقیم خود فکرمی کنند. به این معنی که آنها در مورد آینده یا گذشته،  

تجربیات افراد دیگر و یا رویدادهای فرضی به جای رویدادهای    مکان های دور به جای مکان های نزدیک، ادراک یا

واقعی فکر می کنند. آنها همچنین بر اساس این افکار برنامه ریزی هایی می کنند، قضاوت هایی ارائه می کنند و  

اقع خودشان در  انتخاب هایی انجام می دهند. به بیان گسترده تر، افراد، اغلب افکار خود را به دور ازآنچه که آنها در و

 (2016 ،1)لیبرمن و تراپ  مکان فعلی شان )اینجا( در حال حاضر )اکنون( تجربه می کنند هدایت می کنند

»اینجا« و »اکنون«، انتقال توجه به تجربیات افراد دیگر یا  بر اساس نظریه سطح تفسیر ،هدایت افکار یک فرد دور از  

در نظر گرفتن رویدادهای فرضی، پیمایشی از فاصله مکانی )یعنی، دوراز اینجا(، فاصله زمانی )یعنی، دور از اکنون(،  

رفداران نظریه  فاصله اجتماعی )یعنی، دور از خود( و یا فاصله فرضی های )یعنی، دور از واقعیت( را تشکیل می دهد. ط

فاصله   پیمایش  اجازه  افراد  به  اطلاعات  انتزاعی  پردازش  برای  انسان  ظرفیت  که  کنند  می  استدلال  تفسیر،  سطح 

فرآیند شناختی انتزاع که  .  (2016  فاصله مکانی ،فاصله اجتماعی و فاصله فرضیه ای را می دهد )لیبرمن، تراپ، زمانی،

عمل می کند، منجربه بازنموده ای ذهنی از درجه های مختلفی از انتزاع می  با توجه به تمامی چهار بعد فاصله روانی  

شود که این امر به اندازه فاصله روانی بستگی دارد؛ به عبارت دیگر، هر چقدر شیء مورد فکر یک فرد از خود در مکان  

شد شیء با انتزاعی بیشتری بازنمود  و زمان فعلی همراه هر یک از ابعاد فاصله روانی )و یا ترکیبی از آنها( فاصله داشته با

خواهد شد. نظریه سطح تفسیر به بازنمایی های ذهنی به عنوان تفسیرها اشاره می کند و آن تفسیرها را بر اساس  

درجه انتزاع شان متمایز می کند. بر این اساس، یک شیء یا رویداد ممکن است در یک سطح بالاتر یا پایین تر تفسیر  

ادراک ذهنی افراد در مورد درجه ای که شیء یا رویداد از تجربه مستقیم به لحاظ فاصله زمانی،    شود که این امر به

فاصله مکانی،فاصله اجتماعی یا فاصله فرضیه ای دور شده بستگی دارد. مهم تر اینکه شیوه بازنمایی ذهنی پیش بینی  

ار می دهد. به بیان ساده، هنگامی که افراد، درباره  افراد و همچنین ارزیابی ها، ترجیحات و رفتار آنها را تحت تأثیر قر

چیزی یا کسی که خارج از تجربه مستقیم شان قرار دارد فکرمی کنند، فرایند انتزاع برای استخراج معنای اصلی و  

جنبه های مرکزی آن استفاده می شود. براساس نظریه سطح تفسیر، میزان انتزاع به کار برده شده، تحت تأثیر میزان  

)تفسیر    وری افکار فرد ازتجربه مستقیم فرد قرار می گیرد. در نتیجه گفته می شود که افراد، گرایش طرز فکر انتزاعی د

  (.2016سطح بالا؛ تفکر انتزاعی( و یا یک گرایش طرز فکر واقعی)تفسیر سطح پایین؛ تفکرواقعی( دارند )لیبرمن و تراپ،  

کار کردن حسابرس بر روی چندین کار و برای صاحبکاران متعدد در یک دوره کاری، یک حقیقت رایج در صنعت  

تأثیرات عمیق چنین محیط های کاری بر تصمیم گیری    (2018)  2خدمات اطمینان دهی است. بهاتاچرجی و همکاران 

حرفه ای حسابرس و پیامدهای بعدی آن بر کارآیی و اثربخشی حسابرس را مورد توجه قرار دادند. پژوهش ها نشان  

می دهد که کار کردن حسابرس بر روی چندین کار در یک دوره کوتاهی از زمان، قضاوت وی را تحت تأثیر قرارمی  

وجود، پیامدهای چنین محیط های کار بر روی قضاوت حسابرسان در وضعیت هایی که کارهای متوالی، نه  دهد. بااین  

با توجه به به همان صاحبکار و نه به لحاظ اطلاعات حوزه خاص،مربوط هستند تا حد زیادی نادیده گرفته شده است.  

 مبانی نظری و پژوهش های مطرح شده فرضیه پژوهش به شرح ذیل بیان می شود: 

  

 فرضیه پژوهش : بین ساختار ذهنی حسابرسان مستقل  و  مراحل حسابرسی رابطه معناداری وجود دارد. 

 
1 -Liberman and Trap 
2 -Bhatachergi and et al  
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 پژوهش مدل مفهومی   -1شکل 

 

 روش شناسی پژوهش  

پژوهش حاضر از نوع تحقیقات رفتاری است . تحقیقات رفتاری در حسابرسی شامل بررسی نظریه ها و روش های علوم  

رفتاری است که به بررسی رابطه بین اطلاعات حسابداری و رفتار حسابرسان می پردازد. از دیدگاه هدف کاربردی و از  

پیمایشی از نوع همبستگی و هم چنین از لحاظ روش نیز میدانی و از لحاظ جمع آوری    –نظر ماهیت و روش توصیفی  

چارچوب نظری و پیشینه پژوهش از نوع قیاسی و کتابخانه ای محسوب می شود. جمع آوری داده ها و نتیجه نهایی  

نجش متغیرهای تحقیق یعنی  ،برای آزمون رد یا پذیرش فرضیه از راه استقرایی و از طریق ابزار مورد استفاده برای س

شنامه انجام شده است .سپس بعد از جمع آوری داده های آماری )جواب های پرسشنامه(، برای جمع آوری داده  پرس

ها از ابزار اندازه گیری پرسشنامه استفاده شده است .بعد از جمع آوری داده های آماری )از جواب پرسشنامه(، برای  

و فرضیه پژوهش از روش مدل سازی معادلات ساختاری با استفاده از نرم   Excelجمع بندی و محاسبات از نرم افزار 

تجزیه و تحلیل شد . با توجه به هدف تحقیق جامعه آماری، حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی    Smart PLSافزار  

 و موسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران در نظر گرفته شده است.

 

 یافته ها

درصد    74ارائه شده است. نتایج حاکی از آن است که    1نتایج اطلاعات جمعیت شناختی نمونه جامعه آماری در جدول  

درصد زنان تشکیل میدهند. و همچنین بخش اعظمی از نمونه دارای مدرک کارشناسی    26نمونه مورد نظر را مردان و  

پژوهش از حسابرسان مستقل  تشکیل میشود. همچنین    درصد فعالیت کاری نمونه  47ارشد به بالا میباشند همچنین 

 درصد نمونه در رشته حسابداری فارغ التحصیل شده یا مشغول تحصیل میباشند.  92

 

 اطلاعات جمعیت شناختی نمونه   -1جدول                                                 
 درصد  تعداد  موارد  متغیر درصد  تعداد  موارد  متغیر

ساختار  

ذهنی  

 حسابرسان 
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 جنسیت
 74 224 مرد

 شغل 

 47 144 حسابرس داخلی 

 11 32 حسابدار رسمی  26 80 زن 

 تحصیلات 

کارشناسی   دانشجوی 

 ارشد 
16 5 

کمیته  عضو  یا  محاسبات  دیوان  بازرس 

 حسابرسی 
128 42 

 42 128 کارشناس ارشد 

تجربه  

 کاری 

 18 56 سال  5کمتر از 

 3 8 سال  10تا  6بین  8 24 دانشجوی دکتری 

 34 104 سال  15تا  11بین  45 136 دکتری

رشته  

 دانشگاهی 

 29 88 سال  20تا  16بین  92 280 حسابداری 

 16 48 سال  20بیشتر از   5 16 حسابرسی 

 منبع : محاسبات پژوهشگر   3 8 اقتصاد

 پژوهشگر  یافته های منبع : 

 

در پژوهشهایی که در معاملات ساختاری صورت میگیرد نخست بررسی نرمال بودن توزیع دادهها مورد بررسی قرار  

 نتایج  کشیدگی و چولگی داده ها مورد بررسی قرار گرفته است.   2میگیرد. در جدول 

 

 بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش  - 2جدول  

 نسبت بحرانی کشیدگی  کشیدگی بحرانی چولگی نسبت   چولگی  حداکثر  حداقل  متغیرها

Q1 2 6 028/0 -  356/0 -  067/1 -  727/3 -  

Q2 1 6 328/0 -  941/3 -  079/0 -  353/0 -  

Q3 3 6 293/0  361/2  525/0 -  287/2 -  

Q4 3 6 521/0 -  461/4 -  526/0  05/2  

Q5 3 6 282/0 -  684/2 -  652/0 -  406/2 -  

Q6 3 6 052/0 -  367/0 -  14/1 -  057/4 -  

Q7 2 6 811/0 -  639/4 -  093/0  332/0  

Q8 2 6 232/0 -  255/4 -  262/0 -  933/0 -  

Q9 1 6 528/0 -  25/3 -  372/0 -  326/1 -  

Q10 2 6 273/0 -  97/1 -  214/1 -  321/4 -  

Q11 1 6 44/0 -  125/3 -  325/0 -  157/1 -  

Q12 2 6 286/0 -  037/2 -  901/0 -  208/3 -  

Q13 1 6 382/0 -  255/2 -  498/0 -  773/1 -  

Q14 2 6 - 462/0  716/2 -  658/0 -  34/2 -  

Q15 1 6 124/0 -  093/3 -  233/0 -  829/0 -  

Q16 1 6 252/0 -  622/2 -  542/0 -  929/1 -  

Q17 1 6 135/0 -  98/0 -  69/0 -  457/2 -  

Q18 1 6 079/0 -  564/0 -  595/0 -  116/2 -  

Q19 1 6 237/0 -  684/1 -  702/0 -  5/2 -  

Q20 1 6 189/0 -  343/1 -  528/0 -  879/1 -  

Q21 1 7 206/0 -  466/1 -  395/0 -  404/1 -  
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Q22 1 6 141/0 -  005/1 -  765/0 -  723/2 -  

Q23 1 6 257/0 -  827/1 -  754/0 -  682/2 -  

Q24 1 7 342/0 -  436/2 -  447/0 -  592/1 -  

Q25 1 6 229/0 -  632/1 -  522/0 -  856/1 -  

Q26 1 6 243/0 -  728/1 -  593/0 -  112/2 -  

Q27 1 6 111/0 -  793/0 -  764/0 -  717/2 -  

 پژوهشگر  یافته هایمنبع : 

 

( قرار دارند و همچنین  - 7+ و 7(  و )- 2+ و 2با توجه به اینکه چولگی و کشیدگی تمام آیتم هابه ترتیب در بازه بین )

 میباشند بنابراین همه متغیرها نرمال میباشند. 5نسبتهای بحرانی هر دو معیار کمتر از 

 

 آزمونهای تناسب دادهها در تحلیل عاملی  

آیا میتوان دادههای را تقلیل، و به چند عامل پنهانی   در انجام تحلیل عاملی، ابتدا باید از اطمینان حاصل شود که 

نتایج    3اولکین و بارتلت استفاده شده است. در جدول-میر-کاهش داد یا خیر؟ که برای این مقصود از دو آزمون کیزر 

 آزمون ارائه شده است.  

 

 اولکین و بارتلت -میر-کیزرنتایج آزمون  -3جدول 
 معناداری درجه آزادی  آماره نوع آزمون  آماره نوع آزمون 

 <000/0 371 048/6751 آزمون کورویت بارتلت 856/0 آزمون کیزر 
 منبع : محاسبات پژوهشگر 

 

درصد میباشد بنابراین تناسب دادههای برای انجام تحلیل عاملی    70با توجه به اینکه مقادیر آماره آزمون کیزر بالاتر از  

ماتریس همبستگی    مورد تایید قرار گرفت. همچنین با توجه به معنادار بودن آزمون کورویت بارتلت میتوان دریافت که  

 همانی نیست و بین متغیرها همبستگی وجود دارد و امکان انجام تحلیل عاملی وجود دارد.

 

 روایی و پایایی پرسشنامه  

از آنجا که در پژوهش حاضر، پرسشنامه بهترین ابزار جمعآوری اطلاعات و اندازهگیری متغیرها میباشد. بنابراین سنجش  

روایی پژوهش نیز میزان سازگاری پرسشنامه  و اندازهگیری روایی پرسشنامه نیز از اهمیت خاصی برخودار است. زیرا  

را با اهداف پژوهش نشان میدهد. در این پژوهش به منظور تعیین اعتبار ابزار اندازه گیری از دو روش اعتبار محتوا و  

( دو ابزار  1975لاوشی ) (CVRو شاخص روایی محتوایی) (CVIاعتبار سازه بهره گرفته شده است. ضریب نسبی)

خبره دانشگاهی از آنها درخواست    15تعیین اعتبار محتوا به شکل کمی است. در این روش با ارسال پرسشنامه برای  

در این پرسشنامه از آنها خواسته میشود که نظر خود را    شد تا بازخورد لازم را در ارتباط با پرسشنامه ارائه دهند. 

پاسخ اعضا در سه کد )ضروری، مفید اما غیر    دربارهی هر آیتم در مقیاس قضاوتی که تعیین شده است لحاظ نمایند. 

 ضروری و غیر ضروری( طبقه بندی میشوند. آرای اعضای گروه از طریق فرمول زیر کمی سازی میشوند : 

 ( 1رابطه )
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CVR =
ne −

N
2

N
2

 

 در این رابطه:

𝑛𝑒 ی »ضروری« پاسخ داده اندتعداد متخصصانی است که به گزینه 

N باشد تعداد کل متخصصان مشارکت کننده در این روایی می 

میباشد. اگر مقدار محاسبه شده   49/0خبره جهت تعیین روایی پرسشنامه برابر  15با توجه به انتخاب  CVRحداقل 

( بصورت تجمیع امتیازات  CVIشود. همچنین ضریب نسبی) بیشتر باشد اعتبار محتوای آن آیتم پذیرفته می 49/0از 

موافق )ضروری و مفید اما غیر ضروری( برای هر آیتم را محاسبه میکند. هر چقدر روایی محتوایی بالاتر باشد. مقدار  

 میل میکند. معادله زیر نحوه محاسبه ضریب نسبی را تعیین میکند.  1ضریب نسبی به سمت 

 ( 2رابطه )

CVI =
∑ CVR

𝑅𝑒𝑡𝑎𝑖𝑛𝑒𝑑 𝑁𝑢𝑚𝑏𝑒𝑟𝑠
 

 

∑ CVR  :  مجموع مقادیر محاسبه شده شاخص محتوایی روایی 

𝑅𝑒𝑡𝑎𝑖𝑛𝑒𝑑 𝑁𝑢𝑚𝑏𝑒𝑟𝑠  تعداد سوالات باقیمانده : 

همچنین یکی از موضوعات اصلی در بحث روش پژوهش پایایی ابزار اندازهگیری است. در این پژوهش به منظور     

  4استفاده گردیده است. در جدول     SPSSارزیابی قابلیت اطمینان پرسشنامه از آزمون آلفای کرونباخ در نرم افزار  

 نتایج بررسی روایی و پایایی پرسشنامه ارائه شده است.
 

 نتایج بررسی روایی و پایایی پرسشنامه ساختار ذهنی حسابرسان مستقل  و کیفیت  فرآیند حسابرسی   –  4جدول

 سازه

 اصلی 
 شاخص ها  گویه  عامل ها

 روایی و پایایی پرسشنامه 

CVR CVI 
بارهای 

 عاملی

سطح 

 معناداری 
AVE 

آلفای  

 کرونباخ
ن  

سا
ابر

حس
ی 

هن
 ذ

تار
اخ

س
 

ی 
تار

 رف
ی

ها
ی 

ژگ
وی

 

Q1  000/0 96/0 1 73/0 اوضاع و کنترل شرایط احاطه بر 

68/0 

871/0 

Q2 
حرفه   در  رفتاری  کاری  محافظه 

 حسابرسی 
60/0 1 81/0 000/0 874/0 

Q3 868/0 000/0 68/0 87/0 60/0 ایبرتری جویی در عملکردهای حرفه 

   
ی 

راک
 اد

ی
ها

گی
یژ

و
 

Q4 
محیط   از  ارزشی  و  محتوایی  فهم 

 ای حرفه
87/0 1 82/0 000/0 

80/0 

867/0 

Q5 869/0 000/0 87/0 93/0 73/0 ای خاطر نسبت به محیط حرفهتعلق 

Q6 
توانمندی محیط  شناخت  در  ها 

 ای حرفه
60/0 87/0 98/0 000/0 866/0 

ی 
لاق

اخ
ی 

ها
گی

یژ
و

 

Q7 000/0 75/0 93/0 60/0 های رفتاری فضیلت 

72/0 

870/0 

Q8 868/0 000/0 87/0 93/0 73/0 شناسی وظیفه 

Q9  871/0 000/0 91/0 93/0 60/0 تعهدرفتاری 

ی  
ها

ی 
ژگ

وی

ی
خت

شنا
 

Q10 
ماهیت   از  شناختی  تجربه  سطح 

 حسابرسی 
73/0 93/0 88/0 000/0 

79/0 

869/0 

Q11  870/0 000/0 85/0 87/0 60/0 حفظ ثبات هیجانی 

Q12  867/0 000/0 94/0 93/0 60/0 تصویرسازی مسئولانه از حرفه 
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د(
آین

فر
ل )

اح
مر

 
ل 

تق
مس

ی 
رس

ساب
ح

 

  
س 

ابر
حس

ک 
یس

ی ر
یاب

رز
ا

 

Q13 
رسیدگی   مورد  واحد  محیط  شناخت 

 توسط حسابرس مستقل 
60/0 1 69/0 000/0 

64/0 

865/0 

Q14  861/0 000/0 80/0 1 73/0 افزایش اطمینان از حسابرسی داخلی 

Q15 
قابل   اشتباه  یا  اهمیت  سطح  برآورد 

 درسطح صورتهای مالی تحمل 
87/0 1 89/0 000/0 861/0 

Q16  862/0 000/0 81/0 93/0 60/0 شناسایی نقاط ضعف با اهمیت 

س 
ابر

حس
ی 

یز
ه ر

نام
بر

 

Q17 
برای   نیاز  مورد  افراد  تعداد  و  زمان 

 رسیدگی به سرفصل حسابهای مختلف 
60/0 1 83/0 000/0 

66/0 

862/0 

Q18 
مورد نیاز به منظور  تعیین اندازه نمونه  

 رسیدگی در هر حساب 
73/0 1 84/0 000/0 863/0 

Q19 
نیاز   مورد  بودجه  و  هزینه  ملاحظات 

 برای اجرای فرایند حسابرسی 
60/0 1 83/0 000/0 863/0 

Q20 
طراحی نوع و ماهیت آزمونهایی که باید  

 اجرا شود 
60/0 87/0 76/0 000/0 864/0 

Q21 
و   میزان  اجرای  تعیین  گسترهی 

 آزمونهای محتوا 
87/0 1 79/0 000/0 865/0 

ی 
گر

رش
گزا

 و 
ت

لیا
عم

ی 
جرا

ا
 

Q22 

اطمینان از نبودن تخلفات مهم و عدم  

صاحبان   حقوق  منابع  تضییع  و  اتلاف 

 سهام 

73/ 1 98/0 000/0 

72/0 

857/0 

Q23 

اطمینان از ثبت کامل تمامی رویدادها  

از   اطمینان  و  حسابها  مانده  کامل  و 

در   شده  ثبت  اطلاعات  بودن 

 سیستمهای رایانهای 

60/0 87/0 69/0 000/0 858/0 

Q24 
استفاده از خطرپذیری محاسبه شده در  

 برنامه ریزی مراحل حسابرسی 
60/0 93/0 67/0 000/0 857/0 

Q25 

اظهار نظر حسابرس در خصوص نحوه  

طبق   مالی  صورتهای  مطلوبیت 

 حسابداری استانداردهای 

73/0 93/0 99/0 000/0 860/0 

Q26 
دهی   اعتبار  افزایش  و  بودن  موقع  به 

 گزارش حسابرسی 
73/0 93/0 67/0 000/0 860/0 

Q27 
علیه   قضایی  دعوی  ریسک  کاهش 

 حسابرس 
60/0 93/0 99/0 000/0 860/0 

 

 869/0 میزان پایایی کل پرسشنامه 

 پژوهشگر  یافته هایمنبع : 

 

میباشد و همچنین با توجه به  اینکه    49/0( همه آیتمها بالای  CVRبا توجه به اینکه مقادیر شاخص روایی محتوایی)

بنابراین روایی محتوایی    .( میباشد69/0( برای همهی معیارها بالاتر از مقدار قابل قبول )CVIشاخص ضریب نسبی)

مشخص    است،  869/0همهی معیارها مورد تایید قرار میگیرد. همچنین با توجه به اینکه مقدار ضریب آلفا در کل برابر با  

بنابراین میتوان نتیجه گرفت که پرسشنامه از پایایی    .معیار دارای سازگاری درونی خوبی هستند   27شود که این  می

به اینکه  خوبی برخوردار است و میتواند در جهت سنجش اهداف پژوهشگر مورد استفاده قرار گیرد. همچنین با توجه  

 درصد میباشد بنابراین هیچ یک از معیارها پرسشنامه حذف نشدند.  70ضریب آلفا تک تک معیارها بالای
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پس از تعیین الگوی مفهومی پژوهش و بررسی اعتبار محتوا و پایایی پرسشنامه مهمترین مرحله الگوسازی، اعتبار  

الگوی مفهومی،   آیا  پرسش است که  این  به دنبال جواب  این بخش، پژوهشگر  است. در  اندازهگیری  الگوی  سنجی 

ستفاده از معیارهای نیکویی برازش مورد بررسی قرار  دادههای پژوهش را نمایندگی میکند؟ یا خیر. اعتبار یک الگو با ا

میگیرد. بنابراین، در این مرحله از تحلیل های آماری انتظار بر این است که برای هر سازه، برازش دادهها با توجه به  

(  الگوی اصلاح شده برای 5( و جدول )2الگوی مفهومی پژوهش بر اساس معیارهای علمی، قابل قبول باشد. شکل )

به  مستقلاندازهگیری سازههای ساختار ذهنی حسابرسان   الگوی ساختاری پژوهش  فرآیند حسابرسی و همچنین   ،

 همراه ضرایب مسیر و سطح معناداری و شاخصهای برازش مربوط به هر کدام را نشان میدهد.  

 

 
 

نسبی)  ضریب  معیارهای  توسط  محتوا  اعتبار  طریق  از  پرسشنامه  روایی  بررسی  از  روایی   (CVIپس  شاخص  و 

اعتبار همگرا به  ( حال به بررسی اعتبار سازه به کمک اعتبار همگرا و واگرا )افتراقی( پرداخته میشود.   CVRمحتوایی)

بررسی میزان همبستگی یک معرف با سایر معرفهای همان متغیر اطلاق میشود. به منظور بررسی اعتبار همگرا از دو  

( بهره گرفته شد که  نتایج این آزمونها در جدول  AVEمعیار بارهای بیرونی معرفها و میانگین واریانس استخراج شده) 

درصد و معنادار    60( ارائه شده است. همانطور که در جدول مشاهده میگردد تمامی بارهای عاملی مرتبه اول بیش از  4)

نس  میباشند. بنابراین مدل ساختاری از روایی همگرایی مناسب برخوردار است. همچنین با توجه به اینکه میانگین واریا

ر نظر گرفته شده برای هر متغیر  درصد میباشد پس میتوان بیان کرد که معرفهای د50استخراج شده متغیرها بالاتر از  

از اعتبار همگرای لازم برخوردار است. و متغیر مورد نظر حداقل بیش از نیمی واریانس معرف ها را تبیین میکند. در  

  40( بارهای عاملی مرتیه دوم مورد بررسی قرار گرفت گرفته است. که اکثر عاملها دارای مقادیر بیش از  5جدول )

درصد    40درصد معنادار میباشند. تنها دو متغیر دارای بارهای کمتر از    5ی عامل ها در سطح  درصد و همچنین تمام 

( که سطح معناداری قابل قبول بار عاملی را بسته به حجم نمونه دانسته  1385میباشند. با توجه به پژوهش منصورفر )

درصد میباشد. و همچنین با در    14تا    11ن  نفر، بار عاملی نسبتا قابل قبول بی  300است. و بیان نموده که برای حجم  
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درصد مشروط بر این است که لطمهای بر اثر اعتبار محتوایی آن    40نظر گرفتن این موضوع که حذف معرفهای زیر  

(. بنابراین این دو معرف )ویژگیهای رفتاری و برنامه ریزی حسابرسی( با توجه به سطح  2017نزند )هیر و همکاران،  

 درصد از مدل ساختاری پژوهش حذف نگردیند. 5معناداری 

 

 بارهای عاملی تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم   - 5جدول
 سطح معناداری  بار عاملی عامل های مرتبه دوم  سازه اصلی 

 ساختار ذهنی حسابرسان مستقل 

 000/0 44/0 ویژگیهای رفتاری 

 000/0 88/0 ویژگیهای ادراکی

 000/0 56/0 اخلاقی ویژگیهای  

 000/0 44/0 ویژگیهای شناختی

 مراحل )فرایند( حسابرسی  

 000/0 79/0 ارزیابی ریسک حسابرسی 

 006/0 23/0 برنامه ریزی حسابرسی 

 000/0 87/0 اجرای عملیات و گزارش حسابرسی 
 پژوهشگر  یافته هایمنبع : 

 

(، نشان داده شد، مشخص شد  5پس از انجام دادن تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم که نتایج حاصل از آن در جدول )

ها دارای بارعاملی معنادارمیباشد. همچنین با توجه به اینکه بارهای عاملی تاییدی مرتبه اول در سطح  که تمامی گویه

باشند که نشان از مناسب بودن این معیار و روایی  می  6/0درصد معنادار و متوسط واریانس استخراج شده بالای    5

گیری دارد. بنابراین در ادامه به بررسی روایی واگرای سازهها و مدل ساختاری پرداخته  های اندازههمگرا مناسب مدل

امل بیشتری  های دیگر تع میشود. روایی واگرای قابل قبول یک مدل بیانگر آن است که یک سازه در مدل، نسبت به سازه

با  ارائه شده است.    6هایش دارد. در این پژوهش از معیار بارهای عرضی بهره گرفته شده است که در جدول  با شاخص

( معیار بارهای عرضی معرفها نشان از آن دارد که میزان همبستگی بالایی بین هر معرف و  6توجه به نتایج جدول )

درصد میباشد و در مقابل    60متغیرهایش وجود دارد. با توجه به اینکه بارهای بیرونی هر معرف با متغیرش بیشتر از  

 .غیرهای پژوهش مورد تایید قرار گرفتدرصد میباشد بنابراین روایی واگرا مت 30بارهای عرضی سایر متغیرها کمتر از

 

 معیار بارهای عرضی متغیرهای پژوهش  - 6جدول  
سازه 

 اصلی 
 7 6 5 4 3 2 1 گویه ها  عامل ها

ی 
خل

دا
ن 

سا
بر

سا
 ح

ی
هن

رذ
تا

اخ
س

 

 ویژگیهای رفتاری

Q1 022/0  026/0  064/0 -  015/0 -  023/0  916/0  085/0  

Q2 02/0  054/0 -  163/0 -  031/0  009/0 -  882/0  064/0  

Q3 068/0  031/0  176/0  025/0 -  009/0  788/0  211/0  

 ویژگیهای ادراکی 

Q4 027/0  027/0  268/0  01/0  013/0  197/0  862/0  

Q5 089/0  048/0 -  041/0  081/0  009/0 -  062/0  892/0  

Q6 014/0 -  041/0  295/0  232/0  087/0  202/0  746/0  

 ویژگیهای اخلاقی

Q7 - 022/0  03/0  871/0  051/0  007/0  044/0 -  11/0  

Q8 02/0 -  05/0  891/0  174/0  008/0 -  051/0  14/0  

Q9 001/0 -  008/0 -  868/0  14/0  028/0 -  091/0 -  234/0  

 ویژگیهای شناختی
Q10 006/0 -  026/0  061/0  919/0  061/0  013/0  134/0  

Q11 03/0  064/0  049/0  92/0  006/0  04/0 -  002/0  
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Q12 035/0  017/0  297/0  889/0  006/0 -  022/0  11/0  

ل 
تق

س
ی م

س
بر

سا
 ح

ل
اح

مر
 

ریسک   ارزیابی 

 حسابرسی

Q13 22/0  06/0  047/0 -  05/0  816/0  007/0 -  025/0  

Q14 203/0  058/0  007/0  011/0  66/0  035/0  084/0  

Q15 271/0  096/0  055/0  006/0  76/0  022/0 -  013/0 -  

Q16 229/0  103/0  014/0 -  004/0  73/0  033/0  011/0 -  

 برنامهریزی حسابرسی 

Q17 254/0  819/0  006/0  045/0  016/0  033/0  01/0  

Q18 198/0  817/0  035/0  019/0  019/0  012/0 -  02/0  

Q19 159/0  872/0  013/0 -  002/0  042/0  005/0  074/0  

Q20 155/0  826/0  049/0  012/0 -  08/0  008/0  03/0 -  

Q21 062/0  842/0  01/0  07/0  117/0  026/0 -  067/0 -  

عملیات  اجرای 

 حسابرسی

 و گزارشگری

Q22 815/0  0187/0  014/0  028/0  27/0  042/0  024/0  

Q23 75/0  269/0  007/0 -  006/0  238/0  015/0  025/0  

Q24 836/0  116/0  026/0  019/0 -  19/0  025/0  036/0 -  

Q25 827/0  182/0  067/0 -  051/0  065/0  041/0 -  124/0  

Q26 828/0  083/0  023/0 -  001/0 -  197/0  052/0  002/0 -  

Q27 818/0  186/0  003/0  013/0  281/0  063/0  013/0  

 پژوهشگر  یافته هایمنبع : 

 

پس از بررسی روایی و پایایی سازهها و مدل ساختاری در ادامه به بررسی نیکویی برازش مدل در سازههای ساختار  

ذهنی حسابرسان مستقل و کیفیت فرآیند حسابرسی و همچنین مدل ساختاری پژوهش پرداخته شد که نتایج این  

ارائه شده است. در این پژوهش تنها معیارهای با اهمیت  برازش مدل بر اساس پژوهش    7پژوهش در جدول شماره  

 ( ارائه شده است.  1999( و ها و بنتلر )2002مک دونالد و هو )

 

 مقادیر شاخص های نیکویی برازش الگوی ساختاری   - 7جدول

 نام شاخص  معیارهای نیکویی برازش 

 مقادیر شاخص های نیکویی برازش 
قابل   برازش  سطح 

 قبول 
ذهنی  ساختار  

 حسابرسان مستقل 

)فراّیند(   مراحل 

 حسابرسی  

ساختاری  الگوی 

 کلی 

آزادی   درجه  نسبت  شاخص 

 به مدل مستقل  
CMIN/DF 678/2 360/1 696/1  3کمتر از 

 90/0بالای  GFI 965/0 953/0 903/0 شاخص نیکویی برازش 

شاخص برازش مقایسهای یا  

 تطبیقی 
CFI 984/0 993/0 971/0  90/0بالای 

 90/0بالای  NFI 975/0 974/0 933/0 شاخص برازش حد مطلوب  

میانگین   ریشهی  شاخص 

 ماندهها 
SRMR 074/0 047/0 064/0  10/0کمتر از 

مربعات   میانگین  ریشه 

 خطای مدل  
RMSEA 074/0 034/0 048/0  10/0کمتر از 

 پژوهشگر  یافته هایمنبع : 
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بین معیارهای نیکویی برازش   اطمینان از نیکویی برازش الگوی ساختاری و عدم وجود تفاوت قابل توجهپس از حصول  

فرضیهی پژوهش )تفسیر ضرایب برآوردی بین متغیرهای   در الگوی اندازهگیری و ساختاری پژوهش، نوبت به بررسی

ارائه گردیده است حاکی از آن است که ساختار    8پنهان و متغیر مشاهدهپذیر( میرسد. نتایج پژوهش که در جدول  

ذهنی حسابرسان مستقل  اثر مثبتی بر کیفیت فرآیند حسابرسی دارند. همچنین با توجه به اینکه سطح معناداری  

 درصد میباشد بنابراین فرضیه پژوهش تایید میگردد.  5کمتر از 

 

 نتیجه آزمون فرضیه پژوهش   - 8جدول  

 سطح معناداری نسبت بحرانی ضریب مسیر  مسیر 

 04/0 050/2 128/0 مراحل حسابرسی    <-----ساختار ذهنی حسابرسان مستقل   
 پژوهشگر  یافته های منبع :  

 

 بحث و نتیجه گیری 

هدف این پژوهش شناسایی مولفه های  ساختار ذهنی حسابرسان مستقل  در مراحل )فرآیند( حسابرسی می باشد .  

رسوایی های مالی اخیر در کشورهای پیشرفته و به تبع آن کشورهای در حال توسعه که بیانگر نقض ضوابط اخلاقی  

ه است. حسابرسان علاوه بر تبحر در فعالیت حرفه  است ، اهمیت جایگاه اخلاقی حسابرسان را بیش از پیش آشکار نمود

ای خود باید به مسئولیت های اخلاقی خود نیز توجه نمایند . نگرانی در مورد قابلیت اتکا به گزارش های حسابرسی ،  

یکی از جنبه های مهم هوش  ما را بر آن می دارد که به جنبه های اخلاقی رفتار حرفه ای حسابرسان توجه نماییم .  

منافع  اخ باشد. اخلاق در همـه زمینـه هـایی کـه در  تأثیرگذار  بـر عملکـرد حسابرسان  اسـت کـه مـیتوانـد  لاقی 

عمومی تأثیر گذار است و استفاده کنندگان از صورتهـای مالی دسترسی مستقیم بـه اطلاعـات نداشـته و بایـد بـر  

حرفه ای و اخلاقی دیگران قضاوت نماینـد مهـم اسـت. هرچـه حسابرسان از هوش اخلاقی بالاتری برخـوردار   رفتـار 

باشـند، عملکـرد بهتری خواهند داشت. عناصر هوش اخلاقی بیانگر ایـن است که هـر چـه مولفـه مـسئولیت پـذیری  

آنها نیـز تقویـت می گردد. میتوان این گونه بیان   در هـوش اخلاقـی حسابرسان مستقل بالاتر باشد عملکرد حرفه ای

داشت که این عنـصر از هـوش اخلاقی در فعالیت حرفه ای و قضاوتی چون حـسابرسی از سـایر جنبه های هوش  

است تر  مهم  )  .اخلاقی  و همکاران  آساره  های  پژوهش  با  پژوهش  این  فرضیه  وهمکاران  2019نتایج  پور  مهربان   ،)

 ( همخوانی دارد.  1397و حاجیها ) ( و موسوی 1397)

چنانچه در سازمان، مدیریت اخلاقی ضـعیف و عملکـرد حسابرسـان مستقل قـوی باشد، در مقایسه با زمانی که عملکرد  

حسابرسی داخلـی ضـعیف و مـدیریت اخلاقـی قـوی است، احتمال این که حسابدار، درخواست غیراخلاقی مدیر مالی  

ست. همچنین چنانچه عملکرد حسابرسی داخلی قوی باشد،  را برای ثبت دفتری سؤال برانگیز انجام دهد، بسیار کم ا

آئین رفتار حرفه ای را به طور کامل رعایت کند باعث خواهد شد که فرآیند عملکرد و گزارشگری حسابرسی مستقل  

بهتر و کارآتر و اثربخشی بیشتری داشته باشد و همچنین عملکرد مناسب و بهینه حسابرسان داخلی باعث خواهد شد  

دعاوی حقوقی و قضایی جلوگیری بمعل آید و فرآیند سابقه تجاری و درآمدی شرکت ها بهتر شود، چرا حسابرسان  که از  

نتایج تحقیق نشان میدهد   پیدا می کنند.  همچنین  به عملکرد حسابداری شرکت  مستقل دیدگاه کاملتری نسبت 

ت اخلاقی سازمان، عملکرد حسابرسی مستقل  زمانی که عملکرد حسابرسان مستقل قوی است با اتکـا، بر کیفیت مدیری

افـزایش   باعـث  قوی،  مستقل  حسابرسان  عملکرد  بنابراین،  دارد.  مالی  گزارشگری  تصـمیم  بـر  متفـاوت  تـأثیری 

حساسـیت های حسابدار به گرایش خلاقی موضوع می شود که به نوبه خود بر تصمیم های حسابداری ، تاثیر می  

 گذارد. 
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اصل عینی گرایی حسابرس را ملزم می کند که بی طرف، از نظر فکری صادق و عادری از تعارض منافع باشد . اگر  

حسابرس هوش معنوی یا ساختار فکری مناسب داشته باشد ، عمل غیر اخلاقی و تقلب نمی تواند از او سر بزند و  

معنوی را در نظر بگیرد، به طوری که دارای فکر    بالعکس. بنابراین حرفه حسابداری به حسابرسی نیاز دارد که هوش

باز، صادق و بی طرف باشد. بر اساس صفات حسابرس هیچ آسیبی به استفاده کننده گزارش مالی نخواهد زد. عمل  

خلاف اخلاق حرفه ای و تقلب مایه تقصیر و شکست حسابرس است، چون نتیجه ای صادقانه ای از حسابرسی حاصل  

مورد نشان می دهد که حسابرس عملکرد پایین داشته است . همچنین هوش هیجانی بر نحوه  نخواهد داشت. این  

عملکرد موفق و کارآمد افراد و حتی در ارزیابی این عملکرد توسط خود ؛ همکاران و یا سرپرستان تاثیر می گذارد . از  

یت مشغول هستند، این تلاطم محیطی  آنجایی که موسسات حسابرسی امروزی ، در بازاری پر رقابت و پر چالش به فعال 

مدیران این موسسات را بر آن داشته که بهبود عملکرد حسابرسان را به عنوان استراتژی رقابتی خود در بازار امروز  

برگزینند . بنابراین زیر بنای هر گونه حرکت به سوی رشد و توسعه و بهبود فرآیند عملکرد حسابرسان در موسسات  

یق وضعیت موجود ، تشخیص نقاط قوت و ضعف و سپس طرح برنامه هایی سنجیده برای بهبود  حسابرسی، شناخت دق 

 عملکرد آنان است. 

      

 پیشنهادات کاربردی  

با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد می گردد آموزش و برگزاری دوره های آئین رفتار حرفه ای ، ارتقای سلامت اداری  -1

و ارتقای رضایت شغلی حسابرسان که می تواند رعایت اخلاق حرفه ای توسط حسابرسان را بهبود ببخشد ؛ در دستور  

 کار جامعه حسابداران رسمی قرار گیرد.  

استفاده از طرز تفکر هدفمند را درحسابرسان مستقل در عمل و در زمان ارزیابی شواهد حسابرســی برانگیخت و   -2

به دنبال آن نیز تردید حرفه ای بکارگرفته شده توسط آنها را افزایش داد. در واقع، قرار دادن حسابرسان در شرایطی  

منج شود،  تحریک  هدفمند  تفکر  طرز  بکارگیری  آنها  در  شــواهد  که  کسب  به  حسابرســان  تمایل  افزایش  به  ر 

ارائه  به  منجر  تواند  امر می  این  این طریق  از  و  شــده  نظر کیفی  از  هم  و  ازنظر کمی  هم  و صحیح،  متقاعدکننده 

 اظهارنظری منطقی، صحیح و قابل توجیه از سوی آنها گردد. 

نتایج این فرضیه می تواند راهنمایی برای تدوین کنندگان استانداردهای حسابرسی در جهت عملیاتی کردن عنصر    -3

کلیدی در حسابرسی یعنی تردید حرفه ای بکار گرفته شده توسط حسابرسان باشد. لازم به ذکر است که استانداردهای  

ان طرز نگرشــی که دربرگیرنده یک ذهن پرسش گر  حسابرسی، تردید حرفه ای را تنها در یک سطح مفهومی به عنو

 و یک ارزیابی منتقدانه از شواهد است، تعریف می کند وهیچ گونه تلاشی در جهت عملیاتی کردن آن نداشته است 

استاندارد  -4 اجرای  بر  مؤثر  نظارت  ضرورت  حسابرسی:  مؤسسات  و  حسابرسی  سازمان  رسمی،  حسابداران  جامعه 

ارزیابی واحدهای  ا  ( 610حسابرسی ) واحد حسابرسی داخلی،( تدوین چک لیست های کنترل کیفیت و  رزیابی کار 

حسابرسی داخلی صاحبکار، ارائه خدمات در چارچوب اصول و ضوابط حرفه ای، آموزش، ضرورت انجام کنترل کیفیت  

حسابرسی داخلی توسط جامعه حسابداران رسمی ایران، بهره گیری از تجارب موفق، استفاده از تجارب بین  خدمات  

 المللی نیز به عنوان گزیدهای از پیشنهادها و راهبردهای قابل اتخاذ در این خصوص است. 
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