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  )(دانشجوي دکتري گروه جغرافیا، واحد تهران مرکزي، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران نسا خزاعی

(استادیار گروه جغرافیا، واحد تهران مرکزي، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران،  یهه خانقازادحسین مجتبی

  ایران)

  

  چکیده

طبیعی در دنیا همواره با چالشی بزرگ در راه توسعه پایدار مورد توجه بوده است. در  سوانح

کرده است. در  دایپذیري ضرورت پ الگوهاي کاهش آسیب لهیرسیدن به این توسعه به وس يها نتیجه، راه

هاي اجتماعی،  گذاري ظرفیتتأثیردر واقع نحوه  ،یعیآوري در برابر سوانح طب تاب تبیین رابطه انیم نیا

آوري در اجتماع است.  آوري و شناخت ابعاد تاب تاب شیجوامع در افزا ییو اجرا یاسیس ،ياقتصادي، نهاد

تحلیل  دف اصلی از انجام این پژوهشه .کاهش خطر سوانح از اهمیت خاصی برخوردار است بنابراین

ها با استفاده از تکنیک تی دار فرحزاد و ارائه الگوي بهینه در این بافتآوري در بافت مسئلهوضعیت تاب

آوري اجتماعی، هاي تاباي از شاخصنمونهتی تک آزموننتایج است.  اي و معادلات ساختارينمونه تک

آوري ي ارزیابی شاخص تاببرا نهادي نشان داده است که، - تیآوري مدیریي اقتصادي و تابآور تاب

دهد که میزان آوري شده نشان میمتغیر استفاده شده است. تحلیل اطلاعات جمع 7اجتماعی از 

، میزان مشارکت براي رفع هاها و تنشمندي مردم منطقه از متغیرهاي توانایی انطباق با آشفتگی رضایت

درك پیوندهاي اجتماعی با همسایگان و  گیري،، مشارکت در تصمیمبه مشارکت، تمایل اجتماعی بحران

محلی از خطر بالاتر از حد متوسط بوده و رضایتمندي قابل قبولی در این خصوص وجود دارد. مقدار 

است، از آنجا که این میزان خطا، از میزان  00/0متغیر برابر با  6براي این  Tآزمون ) Sigخطاي آلفاي (

توان استدلال کرد که تفاوت میزان کمتر است، در نتیجه می 05/0براي آزمون یعنی از  قبول قابلي خطا

ها با حد متوسط رضایتمندي به حدي است که در سطح اطمینان رضایت مشاهده شده براي این سنجه

ي مردم داري است. اما متغیر دانش و آگاهی نسبت به بحران، میزان رضایتمنددرصد معنی 99بالاي 

مقادیر  آنجا کهشود و از منطقه در حد متوسط بوده و نارضایتی محسوسی در این خصوص مشاهده می

Sig توان نتیجه گرفت که تفاوت  باشد، می می 05/0ها کمتر از مشاهده شده براي تمامی این شاخص

دار بوده است. در شوندگان از حد متوسط رضایتمندي جامعه کاملاً معنیمشاهده شده در دیدگاه پرسش

) بالاتر 000/0( 05/0داري کمتر از و سطح معنی 50/3آوري اجتماعی با میانگین نهایت خود شاخص تاب

  دهد. آوري اجتماعی را نشان میمندي مردم محله فرحزاد از شاخص تابباشد و رضایتاز حد متوسط می
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  لهأمس طرح

وسازها، شهرهاي کوچک و بزرگ جهان بیش از  امروزه با روند رو به رشد جمعیت و ساخت

تر نظیر تغییرات  هاي ناشی از رویدادهاي آرام پیش در معرض حوادث و مخاطرات و حتی آسیب

ناپذیر  دگی جوامع در برابر تغییرات را اجتناباند. علم به این وقایع، نیاز به آما اقلیمی قرار گرفته

 40سازد. ایران یکی از کشورهایی است که در معرض خطرهاي متعددي قرار دارد. در میان  می

نوع آن در کشور ما  31دهد،  نوع بلایاي طبیعی که نقاط مختلف جهان را مورد تهدید قرار می

 National Disaster Mitigation and Management Organization of( قابل مشاهده است

Iran, 2005.(  آوري  مفهوم نسبتاً جدیدي در حوزه ادبیات شهري است. تاب» آوري تاب«واژه

ها و پایداري  عنوان توانایی سازماندهی به تهدیدات ناشی از وقوع بلایا و نیز توانایی جذب تنش به

توان ویژگی بازگشت  رو می از این .ستحال حفظ کارایی اصلی مورد توجه ا در برابر آن و درعین

به موقعیت و شرایط پیش از بحران و همچنین بهبود بخشی به وضعیت در راستاي توسعه هرچه 

	آوري تاب"ها را  بیشتر در سیستم بنابراین تعریف پذیرفته شده ). Adger, 2010: 5-6( نامید"

پذیري و سازماندهی  انطباقآوري، ظرفیت یک سیستم در جذب اختلالات و امکان  عمومی تاب

حال تحمل تغییر و نگهداري عملکرد، ساختار، هویت و بازخوردهاي مشابه حیاتی  مجدد و درعین

بر  تأکیدآوري، رهیافت سیستمی را براي درك پیچیدگی با  . تفکر تاب)8: 1392(ایزدخواه،  است

پیوسته  هم اً بهمتغیرهاي شدید گرایانه در خصوصاهمیت آثار بلندمدت و دیدگاهی کل

وقوع بلایاي طبیعی امري حتمی است که در صورت عدم توجه به . )1389(عینالی،  گزیند برمی

هاي فرهنگی و  اي جز تخریب، ویرانی و نابودي میراث ریزي براي آن نتیجه آن و عدم برنامه

جه ضروري . در نتی)1393(نیکمردنمین و دیگران،  وردهاي بشري را به دنبال نخواهد داشتادست

، دیگرانمقدم و آوري نیز در طول زمان و براي کاهش اثرات بلایا رشد کند (سلمانی است تاب

پذیري شهر از نظر سوانح و مخاطرات  هاي فرسوده شهري، محدوده آسیب بافت ).18: 1393

محیطی، اجتماعی و اقتصادي از  هاي عملکردي، کالبدي، زیست محیطی از یک طرف و نارسایی

منظور  ریزي شده به یگر نیازمند شناسایی دقیق، جامع و مداخله آگاهانه و برنامهطرف د

ها  هاي این بافت ترین ویژگی . از مهم)1390(فرزاد بهتاش و دیگران،  باشد ساماندهی آن می

کند، عدم توازن  دار تبدیل می هاي مسئله ها را به حوزه شهري که آن هاي درون ویژه بافت به

، هزادباشد (عباس شان می اعی، اقتصادي و فرهنگی بسیار زیاد با بافت پیرامونیکالبدي، اجتم

آوري  ي اخیر توجه تعداد زیادي از محققین به مسئله تابها رو در سال از این ).589: 1384

یی در ها دار شهري جلب شده و تلاش آوري شهرها و محلات مسئله اجتماعات محلی، به ویژه تاب

هاي مختلف  آوري در مقیاس ها و سایر ابزارهاي ارزیابی تاب ها، چارچوب صزمینه تدوین شاخ
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آوري و نحوه تحلیل آن، از یک طرف در  نوع نگرش به مقوله تاب شهري صورت پذیرفته است. لذا

آوري وضع موجود و علل آن نقش کلیدي دارد. از این روست که تبیین  چگونگی شناخت تاب

دار شهري، با توجه به نتایجی که  هاي مسئله آوري در بافت یجاد تابرابطه بین ابعاد مختلف در ا

بالایی  آوري دارد از اهمیت و ضرورت ي که این تحلیل بر بعد تابتأکیددر بر خواهد داشت و 

  برخوردار است.

هاي طبیعی و  کند، شامل دو گونه بحران رو آنچه پایداري شهر تهران را تهدید می از این

سالی و...  هاي طبیعی مانند زلزله، سیل، آتشفشان، خشک ساخت است. بحران تهدیدهاي انسان

ساخت، عناوینی مانند خرابکاري، جنگ، خطاي انسانی،  است. حال آنکه تهدیدهاي انسان

آوري شهر تهران در برابر  دهد. تاب تروریسم، خطاهاي مهندسی و... را به خود اختصاص می

تهدیدهاي فوق، پایداري شهر را رقم زده و مسئله با اهمیتی در ها و  تک یا ترکیبی از بحران تک

رسد توسعه شهري تهران، به سمتی پیش رفته  آید. به نظر می طراحی و توسعه شهر به شمار می

آوري آن زیر سؤال است. تهران، چه در زمینه  که آن را از حالت تعادل پایدار خارج کرده و تاب

در این راستا،  نیست. آور تابساخت شهري،  ه تهدیدات انسانهاي طبیعی و چه در زمین بحران

 گردشگر جذب براي زیاد هاي پتانسیل وجود با است و تهران شمال قدیمی هاي محله از فرحزاد

نیز دارد.  متعددي شهري و اجتماعی شرایط مناسب اقلیمی، مشکلات و متعدد هاي باغ علت به

 کالبدي وضعیت .باشد می مختلفی ابعاد داراي که تاس اي پیچیده مسائل داراي فرحزاد محله

مواد مخدر و  کنندگان مصرف براي مکانی خود که شهري دفاع بی ها، فضاي ریزدانگی پلاك محله

غیررسمی  هاي نشینی، سکونتگاه گیري حاشیه شکل همچنین است و هاي بزهکاري تشکیل هسته

وضعیت این محله در حالت ناپایداري از  باشد که در این محله می هاي ناکارآمد شهري و بافت

نهادي قرار داده است. بنابراین رساله  -هاي کالبدي، اجتماعی، اقتصادي و مدیریتی لحاظ شاخص

آوري محله فرحزاد در  هاي پنهان و آشکار تاب ها و تبیین ظرفیت ارزیابی شاخص حاضر با هدف

دار است. جهت  هاي مسئله بر بافت تأکیدبا نهادي این محله  - ابعاد اجتماعی، اقتصادي و مدیریتی

هاي کالبدي، اجتماعی، اقتصادي و  شود که ظرفیت دستیابی به هدف فوق، این سؤال مطرح می

ریزان، مدیران آنچه برنامهآوري محله فرحزاد چه میزان نقش دارند؟  نهادي در تاب -مدیریتی

دهند، آنچه را که پس از وقوع بلایا رخ  شهري و شهروندان پیش از وقوع بلایاي طبیعی انجام می

بینی دقیق بلایا وجود ندارد و آنچه  کند. با این حال امکان کنترل و یا پیش خواهد داد تعیین می

آورتر در مواجهه با یک بحران پذیر است گام برداشتن در مسیر ساخت شهرهاي تاب را که امکان

  ساخت است. طبیعی یا انسان
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  پژوهشپیشینه 

آوري شهري در  طورکلی تاب آوري جوامع و به ات موجود در ارتباط با ارتقاء تابمطالع

آوري  هاي اخیر بسیار مورد توجه قرار گرفته است و علاقه روبه رشدي در کاربرد مفاهیم تاب سال

عنوان  شود. تعداد زیادي از نویسندگان، شهرها را به مشاهده می "هاي شهري سیستم"در 

اند و نیز در این خصوص که  یک اجتماعی پیچیده و انطباق پذیر توصیف کردههاي اکولوژ سیستم

ریزان و دیگر عاملان مرتبط با توسعه  آوري، دیدگاه مفیدي براي بوم شناسان، برنامه تفکر تاب

 ,Orleans Reed, Friend( اند آورد، بحث نموده شهري تحت شرایط عدم قطعیت به وجود می

Toan, Thinphanga, Sutrato, & Singh, 2013: 395 .(  

آور در برابر سانحه هاي طراحی شهري تاب )، در پژوهشی به شناسایی ویژگی1392( لک

ها نشان  پردازد. یافته می آور تابهاي طراحی شهري  اي و کیفیت در قالب ابعاد ماهوي و رویه

از  آور تاب هاي طراحی شهري در ساخت شهرها و فضاهاي شهري دهند که برخی از کیفیت می

رضایی  اي مؤثر است. آوري از بعد رویه بعد ماهوي و در توجه به فرایند طراحی در تحقق تاب

منظور کاهش  آوري اجتماعات شهري به تبیین تاب")، در رساله دکتري خود با عنوان 1390(

 با رانمحله از شهر ته 4 ، تعداد"شهر تهران اثرات سوانح طبیعی (زلزله)؛ مطالعه موردي: کلان

و  جغرافیایی موقعیت چون مواردي کردن لحاظ با اي طبقه تصادفی گیري نمونه روش از استفاده

 سنجش براي دیگر، طرف از اند، انتخاب گردیده نمونه عنوان اقتصادي، به -اجتماعی پایگاه

 ارخانو 400 کوکران، فرمول از استفاده با نمونه، محلات در ساکن بین خانوارهاي از آوري تاب

 اسنادي هاي روش از تحقیق اهداف به حصول اند. براي انتخاب شده تحقیق نمونه جامعه عنوان به

  شده است. استفاده نمونه نزد خانوارهاي در پرسشنامه تکمیل بر تأکید با میدانی و

منظور گونه شناسی تعاریف ارائه شده در  در پژوهشی به )،2016( میرو، نول و استالتز

سازي  مفهوم«آوري شهري، شش اختلاف مفهومی در رابطه با این تعاریف را شامل  رابطه با تاب

آوري، درك  عنوان مفهومی مثبت، مسیر ایجاد تاب آوري به شهري، مفهوم تعادل، تاب

معیارهاي  )،2016شریفی و یاماگاتا ( اند. شناسایی کرده »پذیري و مقیاس زمانی اقدام انطباق

موضوع کلی شناسایی و  5آوري انرژي شهري را در  ی براي تابریزي و طراح مختلف برنامه

اند: زیرساخت، منابع، کاربري اراضی، هندسه و مورفولوژي شهري، حکمروایی و  بندي کرده طبقه

جنبه اجتماعی، جمعیتی و رفتار انسانی. بررسی ارتباط معیارها با تغییر اقلیمی نشان داد که 

 پذیري را فراهم آورند. وانند هر دو مزایاي کاهش و انطباقت اغلب معیارهاي شناسایی شده می

ویژه در حوزه شهرها، با توجه به وجود  آوري به )، به پیچیدگی مفهوم تاب2013( سونویل

نماید. از نظر  اشاره می "شهر"و  "آوري تاب"پیچیدگی مقیاس و تمرکز متفاوت هر یک از واژگان 
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عنوان  هاي متفاوت، توانایی شهرها را به اجتماعی و مکان هاي مختلف آوري نابرابر گروه او تاب

 .کند نماید، تهدید می کلیتی که در قالب یک پیکره اقتصادي، اجتماعی و سیاسی عمل می

آوري اجتماعات مربوط به بلایاي  )، چارچوب تاب2012جوئرین، شاو، تاکیوچی و کریشنامورتی (

وري اجتماعات در معرض مخاطرات اقلیمی ارائه آ منظور مقایسه تاب را به) CDCRF( اقلیمی

ها بر اساس ابعاد سه گانه فیزیکی، اجتماعی، اقتصادي و سه  اند. در این چارچوب، شاخص نموده

اند. در این تحقیق دو جامعه محلی در چناي  آوري اجتماعات ارائه شده سناریو براي تاب

اند. براي دستیابی به سناریو  العه قرار گرفتههندوستان با استفاده از چارچوب ارائه شده، مورد مط

هاي ارائه شده کسب نمایند. اگرچه در واقع،  ل، نیاز است تا جوامع نمره بالایی از شاخصآ هاید

ها گردند.  ضرورتاً نیازي نیست که تمامی خانوارها حائز بالاترین امتیازات در کلیه شاخص

تعداد محدود پارامترها و ابعاد ارائه شده، سنجش  هاي این ابزار ارزیابی عبارتند از: محدودیت

اند، نادیده انگاشتن پتانسیل همیاري  هایی که بلایا روي نداده آوري اجتماعات در طول دوره تاب

  نفعان (نظیر حکومت محلی) براي پشتیبانی از اجتماعات در مواقع بحران. دیگر ذي

  

  يآورمفهوم تاب

 »نشـینی کـردن  طور ناگهانی عقـب  به«به معناي  " Resilio" لاتیناز واژه  1آوريواژه تاب

گوینـد  نظر وجود دارد. برخی مـی لاف استخراج شده است؛ اگرچه درباره ریشه این کلمه هنوز اخت

شناسی، این در زمینه بوم«برخی دیگر بر فیزیک نظر دارند. ) Batabiyal، 1998: 432( شناسیبوم

هـاي اکولـوژیکی در سـال    آوري و پایداري سامانهینگ به نام تابلوئها کلمه در پی انتشار اثر اصلی

کننـد  یهرحال مطالعات مبانی نظري بیان م ـ به). « Blaikie، 1994: 541» (رواج پیدا کرد 1973

پزشکی اسـتنتاج شـد کـه قسـمت عمـده آن      هاي روانشناسی و روانآوري از شیوهکه مطالعه تاب

 این موضوع بـه  )Zhou، 2009: 22» (.توسعه یافت ث اسمیتتوسط نورمن گرامزي، امی ورنر و را

هـا و توسـعه   ناخوشـی دلایـل  تحقـق یافـت کـه بـراي درك شـناخت      هـایی  تـلاش عنوان نتیجه 

آوري بررسـی ابعـاد   شناسی روانی انجام شده بـود. یکـی از انـواع مطالعـات در زمینـه تـاب       آسیب

آوري بـه  . پیشـگامان مطالعـه تـاب   )46: 1393زاده و بـدري،  (رمضـان  روانشناختی کودکان اسـت 

تحلیل خطرات و آثار منفی اتفاقات ناسازگار زندگی روي کودکان مانند فشارهاي مربـوط   و تجزیه

مانند صطلاحاتی دهد که ضرورت امند بودند. این مطالعات نشان میلاقهو آسیب روانی عطلاق به 

               ). Manyena، 2006: 432( رد شده استبرانگیزترین موا ناپذیري یکی از بحثآوري و آسیبتاب

  د:شوآوري میهاي زیر باعث کاهش تابوسیله آسیب طبیعی بهبلایاي 

                                                             
1 Resiliency 
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هـاي مسـکونی، تجـاري، مـدارس،     هاي وارده بـه کـاربري  هاي فیزیکی: شامل آسیبآسیب

  تجهیزات و تأسیسات 

هـاي  آمـدن تجـارت، هزینـه   هاي اقتصادي: شامل از بین رفتن اشتغال، به تعلیق درآسیب 

  تعمیر و بازسازي 

 ـ  بر افرادي که به کمک تأثیرهاي اجتماعی: شامل آسیب د هاي دارویی و سـرپناه نیـاز دارن

  ).12: 1390نیا، (شریف

آور در برابر زلزله آسیب فراوانی خواهد دید. اجتماعات یک شهر بدون ساختار فیزیکی تاب

کالبد ها با کالبد یا بیدي هستند که ممکن است این مؤلفهاي اجتماعی و نهاهمحلی شامل مؤلفه

: 2( »شـود اقتصـادي و... مـی   کیلاتها، تشها، سازمانباشند که شامل واحدهاي همسایگی، آژانس

2002 ،Godschalkهاي اقتصادي و اجتمـاعی مهـم اسـت و    آوري جامعه براي دوري از زیاناب). ت

که ساکنان یک جامعـه بـه    انجامد. هنگامیطبیعی می بلایايع تر شهر بعد از وقوبه بازیابی آسان

کنند، بازگشت به آنجا برایشان مشـکل اسـت. تنهـا سـاکنان     طبیعی آنجا را ترك می بلایايدلیل 

وکار نیز اگر به دلیل کنند بلکه صاحبان کسبمکان می نیستند که پس از یک فاجعه طبیعی نقل

خوبی کار کننـد، گزینـه جـذاب بـراي آنهـا       د نتوانند بهخریدوفروش خو و معاملاتآسیب فضاي 

شوند که گـاهی  انتقال دهند، باعث می وکار خود راکه کسب حرکت به جاي دیگر است و هنگامی

اوقات کارمندان و وابستگان به آن شغل نیز در منطقه مهاجرت کنند. گرفتن شغل از جامعه پـس  

خود را طی کند. تحقیقـات بـراي    اصلاحتر روند شود جامعه سختاز یک فاجعه طبیعی باعث می

نوبه خـود   تواند به جلوگیري از خسارت و ضرر و زیان جامعه انجامد و بهدرك بهتر این مسائل می

 ).Godschalk، 2002: 4( »دهاي اقتصادي و اجتماعی جلوگیري کناز دیگر زیان

اکولوژیکی تا علوم اجتماعی، هاي علمی و در دامنه وسیعی از آوري در بسیاري از حوزهتاب

آوري که مـورد  روانشناسـی و اقتصـاد بـه یـک اصطلاح مهم تبدیل شده است. هیچ از تعریف تاب

توسـط هولینـگ    1970آوري، در دهـه  هاي علمی باشـد وجـود نـدارد. واژه تـاب    قبول همه رشته

 مطـرح شـد   اکولـوژیکی  هـاي آوري و مقاومـت سیسـتم  اي با عنوان تاباکولوژیکی با انتشار مقاله

اسـت کـه در زمـان وقـوع یــک تغییـر و فشــار     آورظامـی تـاب). ن28:1392، دیگران(رضایی و 

بطئـی یا آنـی بتوانـد داراي سـاختارها، فرایندهـا و هویتی باشـد که به یـک سـازماندهی جدیـد 

آوري یــک  دهـد. تــاب   و بهتـر تغییـر شـکل داده و بـه حیـات خـود در ســطحی بهتـر ادامــه   

کارکردها پـس از  پذیـري را بـه سـیر مثبتـی از عملیـات وهـاي انطبـاقفرایند اسـت که ظرفیت

آوري نه تنها فراینــدي اســت کــه طــی زمـان تحقـق       کند. تـابرامی مرتبـط میآوقوع یـک نا

هـاي مهندســی و   هپذیرد بلکـه خود تعریف آن نیز دچــار تحـول گردیـده اســت و از دیـدگا      می
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بـا توجـه بـه ماهیـت     . هـاي طبیعی تحول یافته اســت شناسـی و حوزهشـناختی تـا زیسـت روان

بررسـی قـرار    هـایی مـورد  شود که رویکردها و نظریات و مدلش میلاموضوع، در مباحث نظري ت

ا بـه آن، بـه   هایی کرد که بتوان بـا اتک ـ گیرد که با استفاده از ترکیب آنها اقدام به طراحی شاخص

ویـژه سـیل    طبیعی به لایاآوري ساکنان در برابر بهاي تاباهداف این پژوهش که طراحی شاخص

هـایی کـه بـین دو مفهـوم     هـا و تفـاوت  بـه شـباهت  بـا توجـه    است، دست یافـت. در ایـن زمینـه   

ه وتحلیـل و در ادام ـ  طور مستقل تجزیـه  شود دو مفهوم ابتدا بهش میلاوجود دارد، ت پذیري آسیب

  ).153:1395(حسینیون،  .ها بررسی شودها و ارتباط میان آنها، شباهتتفاوت

  

  آوري در برابر سوانح طبیعیهاي تابابعاد و شاخص -1جدول 

  هاشاخص  تعریف  ابعاد

  اجتماعی

تفاوت ظرفیت اجتماعی جوامع، در از 

نشان دادن واکنش مثبت، انطباق با 

ازیابی از تغییرها و حفظ رفتار سازگارانه و ب

توان آن را از  آید که می می سوانح به دست

طریق بهبود ارتباطات، آگاهی از خطر، 

آمادگی، توسعه و اجراي طرحهاي مدیریت 

سوانح و بیمه براي کمک به فرایند بازیابی 

  .ارتقا داد

ي اجتماعی، ها آگاهی، دانش، مهارت، نگرش، شبکه

درك  ارزشهاي جامعه، سازمانهاي مبتنی بر صداقت،

محلی از خطر، خدمات مشاورهاي، سلامتی و رفاه، 

سن، دسترسی، زبان، نیازهاي ویژه، دلبستگی به مکان، 

مشغولیت سیاسی، مذهب، درگیري اجتماعی، تمایل 

  .به حفظ معیارهاي فرهنگی قبل و بعد از سانحه

  اقتصادي

واکنش و سازگاري افراد و جوامع به 

سارتهاي که آنها را قادر به کاهش خ طوري

بالقوة سانحه سازد که بیشتر قابلیت حیات 

  .دهداقتصادي جوامع را نشان می

(میزان) خسارتها، ظرفیت یا توانایی جبران شدت 

خسارتها و توانایی برگشت به شرایط شغلی و درآمدي 

مناسب در قالب درآمد، منابع درآمد، سرمایه، 

ي ها دسترسی به خدمات مالی، پس اندازها و سرمایه

خانوار، بیمه، احیاي فعالیتهاي اقتصادي بعد از یک 

  سانحه، اشتغال، وابستگی اشتغال به یک بخش ویژه

  نهادي

ویژگیهاي مربوط به تقلیل خطر، حاوي 

ي و تجربۀ سوانح قبلی است. در ریز برنامه

ي، از ظرفیت جوامع براي آور تاباینجا 

کاهش خطر، اشتغال افراد محلی در تقلیل 

یجاد پیوندهاي سازمانی و خطر براي ا

بهبود و حفاظت از سیستمهاي اجتماعی 

  .پذیرد می تأثیردر یک جامعه 

زیرساخت، روابط و عملکرد نهادها، ویژگیهاي  بستر،

فیزیکی نهادها نظیر تعداد نهادهاي محلی، دسترسی 

به اطالعات، نیروهاي آموزش دیده و داوطلب، قوانین و 

با مردم و نهادها، مقررات، تعامل نهادهاي محلی 

رضایت از عملکرد نهادها، مسئولیت پذیري، مراکز 

تصمیم گیري، نحوة مدیریت یا واکنش به سوانح مانند 

  .ساختار سازمانی، ظرفیت، رهبري، آموزش و تجربه

  کالبدي
واکنش جامعه و ظرفیت بازیابی ارزیابی 

ها، واحدهاي  بعد از سانحه نظیر پناهگاه

ها و  شریانهاي اصلی، خطوط لوله، جاده تعداد

ونقل، کاربري زمین،  زیرساختهاي حیاتی، شبکۀ حمل
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متی و زیرساختی مسکونی، تسهیلات سلا

ها و وابستگی آنها  مانند خطوط لوله، جاده

  .را به همراه دارد به زیرساختهاي دیگر

ظرفیت پناهگاه، نوع مسکن، جنس مصالح، مقاومت 

وع ساخت وساز، بنا، کیفیت و قدمت بنا، مالکیت، ن

، فضاي باز ساختمان محل سکونت، ها ارتفاع ساختمان

فضاي سبز، تراکم محیطی، دسترسی، ویژگیهاي 

جغرافیایی (ویژگیهاي ژئوتکنیک و شیب)، شدت و 

  ها، گسلها. تکرار مخاطره

  31: 1390منبع: رفیعیان و دیگران، 

  

  آورهاي جوامع تابویژگی - 2جدول 

  آور ابتویژگی جوامع  نویسنده

Godschalk, 2003  
فراوانی، تنوع، کارآمدي، استقلال داخلی، استحکام، همبستگی، قابلیت، سازگاري و 

  همیاري

Bruneau, 2003  نیرومندي، افزونگی، تدبیر و سرعت  

Kimhi and shamai, 2004  مقاومت، بازیابی، خلاقیت  

Sapirstein, 2006  کنش، خودسازمان دهی، یادگیريوا  

Twigg, 2007  
ي سریع براي  هاي هشداردهنده هاي سازمانی، سیستم هماهنگی و آمادگی ظرفیت

  واکنشهاي احتمالی و بازسازي

  4: 1393، پور و عادلیداداشمأخذ: 

 

  محدوده مورد مطالعه

متر  1190هاي البرز با متوسط ساله کشور، در دامنه جنوبی رشته کوه 220پایتخت 

 594فته است. شهر تهران در مرکز استان تهران با مساحتی بالغ بر ارتفاع از سطح دریا قرار گر

درجه و  51دقیقه تا  80درجه و  51کیلومترمربع واقع شده است و از نظر موقعیت جغرافیایی در 

دقیقه عرض شمالی قرار گرفته  50درجه و  35دقیقه تا  34درجه و  35دقیقه طول شرقی و  37

متر در جنوب  1100متر در مرکز و بالاخره  1200ر در شمال به مت 1700است که ارتفاع آن از 

  . رسدمی

 5از منطقه دو و در مجاورت منطقه  9هکتار در ناحیه  41/37فرحزاد با مساحتی حدود 

شود که است. ضلع غربی این محدوده به دره و رودخانه فرحزاد منتهی می شهرداري تهران واقع 

محدوده مورد مطالعه در امتداد مسیل رودخانه آغاز شده و در متري در شمال  1800از ارتفاع 

متر محدود  1800شود. ضلع شمالی محدوده را خط تراز  جنوب به بزرگراه یادگار امام ختم می

هاي گلپاد و خیابان امامزاده داوود و مرز بین کرده است و از سمت شرق نیز محدوده خیابان
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منطقه فرحزاد به عنوان مرز شرقی محدوده انتخاب  ي مشرف بهها ي مسکونی و تپهها شهرك

  شده است. 

  

  
  1397مأخذ: نگارنده،  موقعیت شهر تهران و محله فرحزاد -1نقشه 

  

 هاي پژوهشیافته

  محله فرحزاد اجتماعی آوريارزیابی تاب

آوري اجتماعی در محله فرحزاد، چندین سنجه تعریف شده است که براي سنجش تاب

تمایل ، میزان مشارکت براي رفع بحران، ها ها و تنش وانایی انطباق با آشفتگیتعبارتند از: 

دانش و ، پیوندهاي اجتماعی با همسایگان، گیري مشارکت در تصمیم، اجتماعی به مشارکت

براي بررسی این شاخص از آزمون تی  که درك محلی از خطر، آگاهی نسبت به بحران

ارائه  3اي در جدول شماره نمونهحاصل از آزمون تی تک ت. نتایجاي استفاده شده اسنمونه تک

  شده است.
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 آوري اجتماعی اي شاخص تاب آزمون تی تک نمونه 3جدول

  آوري اجتماعیتاب

Test Value = 3  

ارزیابی 

  شاخص
مقدار 

  تی
  میانگین

سطح 

-معنی

  داري

اختلاف 

  میانگین

فاصله اطمینان 

95/0  

حد 

  پایین
  حد بالا

ها و  یی انطباق با آشفتگیتوانا

  ها تنش
  خوب  820/0  591/0  706/0  000/0  64/3  12/12

  خوب  597/0  376/0  486/0  000/0  46/3  653/8  میزان مشارکت براي رفع بحران

  خوب  768/0  543/0  655/0  000/0  94/3  44/11  تمایل اجتماعی به مشارکت

  خوب  729/0  534/0  632/0  000/0  55/3  747/12  گیري مشارکت در تصمیم

  خوب  840/0  642/0  741/0  000/0  82/3  747/14  پیوندهاي اجتماعی با همسایگان

  متوسط  - 437/0  660/0  548/0  000/0  95/2  690/9  دانش و آگاهی نسبت به بحران

  خوب  279/0  522/0  400/0  000/0  15/3  479/6  درك محلی از خطر

  خوب  453/0  668/0  560/0  000/0  50/3  280/8  آوري اجتماعیتاب

  1397مأخذ: نگارنده، 

  

متغیر استفاده شده است. تحلیل اطلاعات  7آوري اجتماعی از براي ارزیابی شاخص تاب

دهد که میزان رضایتمندي مردم منطقه از متغیرهاي توانایی انطباق با آوري شده نشان میجمع

، مشارکت در ه مشارکت، تمایل اجتماعی ب، میزان مشارکت براي رفع بحرانهاها و تنشآشفتگی

درك محلی از خطر بالاتر از حد متوسط بوده و پیوندهاي اجتماعی با همسایگان و  گیري،تصمیم

براي این  T) آزمونSigرضایتمندي قابل قبولی در این خصوص وجود دارد. مقدار خطاي آلفاي (

قبول براي آزمون  قابلاست، از آنجا که این میزان خطا، از میزان خطاي  00/0متغیر برابر با  6

توان استدلال کرد که تفاوت میزان رضایت مشاهده شده کمتر است، در نتیجه می 05/0یعنی از 

 99مندي به حدي است که در سطح اطمینان بالاي ها با حد متوسط رضایتبراي این سنجه

مردم  داري است. اما متغیر دانش و آگاهی نسبت به بحران، میزان رضایتمنديدرصد معنی

شود و از آنجاکه منطقه در حد متوسط بوده و نارضایتی محسوسی در این خصوص مشاهده می

توان نتیجه  باشد، می می 05/0ها کمتر از مشاهده شده براي تمامی این شاخص Sigمقادیر 

جامعه  منديرضایتشوندگان از حد متوسط گرفت که تفاوت مشاهده شده در دیدگاه پرسش

و سطح  50/3آوري اجتماعی با میانگین ار بوده است. در نهایت خود شاخص تابدکاملاً معنی

مندي مردم محله فرحزاد از باشد و رضایت) در حد متوسط می000/0( 05/0داري کمتر از معنی

  دهد.آوري اجتماعی در حد متوسط را نشان میشاخص تاب



 ...دارمسئله بافتارائه الگوي بهینه در                                   33

  آوري اقتصاديارزیابی تاب

ها براي بازگشت به مندي از اشتغال، توانایی خانوادهترضایاین شاخص شامل متغیرهاي 

ها براي مشارکت، میزان ها از درآمد، توانایی مالی خانوادهمندي خانوادهشرایط شغلی، رضایت

هاي مالی حمایت و ها اعتبارات مالی و بانکی خانواده ها،خسارت احتمالی وارده به خانواده

اي استفاده نمونهبراي بررسی این شاخص از آزمون تی تک ها، کهنهادهاي دولتی از خانواده

  ت. شده اس

 
 آوري اقتصادي اي شاخص تاب آزمون تی تک نمونه - 4جدول 

  آوري اقتصاديتاب

Test Value = 3  

ارزیابی 

  شاخص
مقدار 

  تی
  میانگین

سطح 

-معنی

  داري

اختلاف 

  میانگین

فاصله اطمینان 

95/0  

حد 

  پایین
  حد بالا

  خوب  814/0  586/0  700/0  000/0  48/3  077/12  مندي از اشتغال ترضای

ها براي بازگشت به  توانایی خانواده

  شرایط شغلی
  متوسط  -860/0  658/0  759/0  000/0  96/2  770/14

  خوب  868/0  639/0  753/0  000/0  44/3  933/12  ها از درآمد مندي خانواده رضایت

ها براي  توانایی مالی خانواده

  مشارکت
  خوب  689/0  462/0  575/0  000/0  75/3  959/9

میزان خسارت احتمالی وارده به 

  ها خانواده
  خوب  568/0  333/0  451/0  000/0  13/3  538/7

  متوسط  - 437/0  660/0  548/0  000/0  85/2  690/9  ها اعتبارات مالی و بانکی خانواده

هاي مالی نهادهاي دولتی  حمایت

  ها از خانواده
  خوب  468/0  225/0  347/0  000/0  59/3  631/5

  خوب  495/0  270/0  382/0  000/0  31/3  682/6  آوري اقتصاديتاب

  1397مأخذ: نگارنده، 

  

متغیر شامل  5نتایج جدول فوق نشان داده است که میزان رضایتمندي مردم منطقه از 

ي مشارکت، ها براها از درآمد، توانایی مالی خانوادهمندي خانوادهمندي از اشتغال، رضایترضایت

ها بالاتر هاي مالی نهادهاي دولتی از خانوادهها و حمایتمیزان خسارت احتمالی وارده به خانواده

از حد متوسط بوده و رضایتمندي قابل قبولی در این خصوص وجود دارد. مقدار خطاي آلفاي 

)Sigآزمون (T  ا، از میزان است، از آنجا که این میزان خط 00/0براي این پنج متغیر برابر با
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توان استدلال کرد که کمتر است، در نتیجه می 05/0قبول براي آزمون یعنی از  خطاي قابل

ها با حد متوسط رضایتمندي به حدي است تفاوت میزان رضایت مشاهده شده براي این سنجه

مندي دو متغیر توانایی داري است و همچنین رضایتدرصد معنی 99که در سطح اطمینان بالاي 

ها در حد متوسط ها براي بازگشت به شرایط شغلی و اعتبارات مالی و بانکی خانوادهانوادهخ

توان گفت که تفاوت میزان رضایت می 05/0داري کمتر از باشد و با توجه به سطح معنی می

  مشاهده شده براي این متغیرها در حد متوسط بوده است.

  

  نهادي –آوري مدیریتی ارزیابی تاب

متغیر استفاده شده است. تحلیل اطلاعات  6نهادي از -آوري مدیریتییابی تاببراي ارز

دهد که میزان رضایتمندي مردم محله فرحزاد از متغیرهاي روابط آوري شده نشان میجمع

ها به مدیریت شهري  دیده، میزان اعتماد خانواده ، نیروهاي آموزشها با نهادهاي محلی خانواده

بوده و رضایتمندي قابل قبولی در این خصوص وجود دارد. مقدار خطاي بالاتر از حد متوسط 

 05/0قبول براي آزمون یعنی از  براي این سه متغیر از میزان خطاي قابل T) آزمونSigآلفاي (

توان استدلال کرد که تفاوت میزان رضایت مشاهده شده براي این کمتر است، در نتیجه می

درصد  99به حدي است که در سطح اطمینان بالاي  ها با حد متوسط رضایتمنديسنجه

نهادي، یعنی  -آوري مدیریتیداري است. اما از نظر مابقی متغیرهاي مربوط به تاب معنی

، میزان ها و اجراي مانور در محله توسط نهادهاي دولتی پذیري خانواده هاي حس مسئولیت سنجه

شود و وسی در این خصوص مشاهده میرضایتمندي مردم در حد متوسط بوده و نارضایتی محس

توان  باشد، می می 05/0ها بیشتر از مشاهده شده براي تمامی این شاخص Sigاز آنجاکه مقادیر 

شوندگان از حد متوسط رضایتمندي نتیجه گرفت که تفاوت مشاهده شده در دیدگاه پرسش

داري هاي داوطلب با سطح معنیدار نبوده است. و در نهایت متغیر فعالیت گروهجامعه کاملاً معنی

  دهد. مندي مردم محله فرحزاد را نشان میحکایت از عدم رضایت 05/0بیشتر از 
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 نهادي -اي شاخص مدیریتی آزمون تی تک نمونه - 5جدول 

  نهادي -آوري مدیریتیتاب

Test Value = 3  

ارزیابی 

  شاخص
مقدار 

  تی
  میانگین

سطح 

-معنی

  داري

اختلاف 

  میانگین

ه اطمینان فاصل

95/0  

حد 

  پایین
  حد بالا

ها با نهادهاي  روابط خانواده

  محلی
  خوب  495/0  270/0  382/0  000/0  39/3  682/6

  متوسط  135/0  - 070/0  032/0  532/0  99/2  -625/0  ها پذیري خانواده حس مسئولیت

  ضعیف  - 072/0  - 149/0  - 038/0  496/0  81/2  -682/0  هاي داوطلب فعالیت گروه

راي مانور در محله توسط اج

  نهادهاي دولتی
  متوسط  468/0  - 225/0  347/0  078/0  93/2  -631/5

  خوب  137/1  928/0  032/1  000/0  65/3  466/19  دیده نیروهاي آموزش

ها به  میزان اعتماد خانواده

  مدیریت شهري
  خوب  05/1  847/0  949/0  000/0  24/3  382/18

  خوب  981/0  757/0  869/0  000/0  86/3  287/15  نهادي -آوري مدیریتیتاب

  1397مأخذ: نگارنده، 

  

  معادلات ساختاري سازي مدل

  هاگیري: تحلیل عاملی تأییدي و سنجش اعتبار مقیاسهاي اندازهمدل

) یکی عاملی براي ایجاد سنجش و اعتبار سه CFAابتدا سه مدل تحلیل عاملی تأییدي (

هاي  عنوان مؤلفه نهادي، به -آوري مدیریتیتاب آوري اقتصادي وآوري اجتماعی، تابمقیاس تاب

  ترسیم و تحلیل شدند. Amos Graphicsافزار آوري در محیط نرمتاب
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 آوري گانه تاب هاي سه هاي عاملی تأییدي براي اعتبارسنجی مقیاس برآوردهاي استاندارد مدل -1 شکل

  1397مأخذ: نگارنده، 

 

 آوري هاي تابگیري زیرمقیاس زههاي انداهاي برازش مدل شاخص -6جدول 

هاي مدل

گیري اندازه

  هازیرمقیاس

  هاي برازششاخص

CMIN df  Sig  RMR  GFI  NFI  CFI PRATIO  RMSEA  

آوري تاب

  اجتماعی
567/8  2  090/0  054/0  993/0  978/0  985/0  333/0  072/0  

آوري تاب

  اقتصادي
236/5  1  102/0  043/0  996/0  988/0  992/0  167/0  077/0  

آوري تاب

 -مدیریتی

  نهادي

869/3  1  140/0  001/0  998/0  990/0  995/0  167/0  067/0  

مقادیر معیار 

  پیشنهادي
-  -  05/0>  0≈  9/0>  9/0>  9/0>  1 -0  08/0<  

  1397مأخذ: نگارنده، 
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 آوري همراه با مدل ساختاري تحلیل سه عاملی تأییدي مرتبه دوم براي برآورد و تحلیل ارزیابی تاب -2 شکل

  برآورد غیراستاندارد

  

  
آوري همراه با مدل ساختاري تحلیل سه عاملی تأییدي مرتبه دوم براي برآورد و تحلیل ارزیابی تاب -3شکل 

  برآورد غیراستاندارد
  

 
 گانه و متغیرهاي مشاهدههاي سه آوري از روي مقیاس آزمون مدل ساختار نهایی ارزیابی تاب -7جدول 

هاي مدل

گیري اندازه

  هارمقیاسزی

  هاي برازششاخص

CMIN df  Sig  RMR  GFI  NFI  CFI PRATIO  RMSEA  

  058/0  783/0  913/0  900/0  936/0  057/0  120/0  94  120/98  آوريتاب

مقادیر معیار 

  پیشنهادي
-  -  05/0>  0≈  9/0>  9/0>  9/0>  1 -0  08/0<  

  1397مأخذ: نگارنده، 
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  رحزادآوري در محله ف مقایسه میزان تاب -1 نمودار

 1397مأخذ: نگارنده،

  

  گیريبحث و نتیجه

نتایج  .آوري در محله فرحزاد تهران است هدف اصلی از انجام این پژوهش ارزیابی تاب

آوري آوري اقتصادي و تاب آوري اجتماعی، تابهاي تاباي از شاخصنمونهآزمون تی تک

متغیر  7ري اجتماعی از آوبراي ارزیابی شاخص تاب نهادي نشان داده است که، -مدیریتی

دهد که میزان رضایتمندي مردم آوري شده نشان میاستفاده شده است. تحلیل اطلاعات جمع

، ، میزان مشارکت براي رفع بحرانهاها و تنشمنطقه از متغیرهاي توانایی انطباق با آشفتگی

درك همسایگان و  پیوندهاي اجتماعی با گیري،، مشارکت در تصمیمتمایل اجتماعی به مشارکت

محلی از خطر بالاتر از حد متوسط بوده و رضایتمندي قابل قبولی در این خصوص وجود دارد. 

است، از آنجا که این میزان  00/0متغیر برابر با  6براي این  T) آزمون Sigمقدار خطاي آلفاي (

توان استدلال ه میکمتر است، در نتیج 05/0قبول براي آزمون یعنی از  خطا، از میزان خطاي قابل

ها با حد متوسط رضایتمندي به حدي کرد که تفاوت میزان رضایت مشاهده شده براي این سنجه

داري است. اما متغیر دانش و آگاهی نسبت به درصد معنی 99است که در سطح اطمینان بالاي 

ن بحران، میزان رضایتمندي مردم منطقه در حد متوسط بوده و نارضایتی محسوسی در ای

ها کمتر مشاهده شده براي تمامی این شاخص Sigشود و از آنجا که مقادیر خصوص مشاهده می

شوندگان از حد توان نتیجه گرفت که تفاوت مشاهده شده در دیدگاه پرسش باشد، می می 05/0از 

آوري اجتماعی دار بوده است. در نهایت خود شاخص تابمتوسط رضایتمندي جامعه کاملاً معنی

باشد و ) بالاتر از حد متوسط می000/0( 05/0داري کمتر از و سطح معنی 50/3یانگین با م
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نتایج نشان داده  دهد.آوري اجتماعی را نشان میمندي مردم محله فرحزاد از شاخص تابرضایت

مندي مندي از اشتغال، رضایتمتغیر شامل رضایت 5است که میزان رضایتمندي مردم منطقه از 

ها براي مشارکت، میزان خسارت احتمالی وارده به از درآمد، توانایی مالی خانواده هاخانواده

ها بالاتر از حد متوسط بوده و رضایتمندي هاي مالی نهادهاي دولتی از خانوادهها و حمایتخانواده

براي این پنج متغیر  T) آزمون Sigقابل قبولی در این خصوص وجود دارد. مقدار خطاي آلفاي (

قبول براي آزمون یعنی از  است، از آنجا که این میزان خطا، از میزان خطاي قابل 00/0بر با برا

توان استدلال کرد که تفاوت میزان رضایت مشاهده شده براي کمتر است، در نتیجه می 05/0

درصد  99ها با حد متوسط رضایتمندي به حدي است که در سطح اطمینان بالاي این سنجه

ها براي بازگشت به شرایط مندي دو متغیر توانایی خانوادهو همچنین رضایت داري استمعنی

داري باشد و با توجه به سطح معنیها در حد متوسط میشغلی و اعتبارات مالی و بانکی خانواده

توان گفت که تفاوت میزان رضایت مشاهده شده براي این متغیرها در حد می 05/0کمتر از 

دهد که میزان رضایتمندي مردم آوري شده نشان مییل اطلاعات جمعتحل متوسط بوده است.

دیده، میزان اعتماد  ، نیروهاي آموزشها با نهادهاي محلی محله فرحزاد از متغیرهاي روابط خانواده

ها به مدیریت شهري بالاتر از حد متوسط بوده و رضایتمندي قابل قبولی در این خصوص  خانواده

قبول  براي این سه متغیر از میزان خطاي قابل T) آزمون Sigاي آلفاي (وجود دارد. مقدار خط

توان استدلال کرد که تفاوت میزان رضایت کمتر است، در نتیجه می 05/0براي آزمون یعنی از 

ها با حد متوسط رضایتمندي به حدي است که در سطح اطمینان مشاهده شده براي این سنجه

 -آوري مدیریتیاما از نظر مابقی متغیرهاي مربوط به تاب داري است.درصد معنی 99بالاي 

ها و اجراي مانور در محله توسط نهادهاي  پذیري خانواده هاي حس مسئولیتنهادي، یعنی سنجه

، میزان رضایتمندي مردم در حد متوسط بوده و نارضایتی محسوسی در این خصوص دولتی

 05/0ها بیشتر از ده شده براي تمامی این شاخصمشاه Sigشود و از آنجا که مقادیر مشاهده می

شوندگان از حد متوسط توان نتیجه گرفت که تفاوت مشاهده شده در دیدگاه پرسش باشد، می می

هاي داوطلب با دار نبوده است. و در نهایت متغیر فعالیت گروهرضایتمندي جامعه کاملاً معنی

مندي مردم محله فرحزاد را نشان ایتحکایت از عدم رض 05/0داري بیشتر از سطح معنی

معادلات ساختاري نشان  سازي مدلنتایج مدل استاندارد سه عاملی مرتبه دوم در تحلیل  دهد. می

آوري اقتصادي، از شدت بیشتري در  نهادي و تاب -آوري مدیریتیهاي تابداده است زیرمقیاس

طورکلی، با حذف اثرهاي خطاي  آوري اجتماعی برخوردار است. بهمقایسه با زیرمقیاس تاب

آوري از سه مؤلفه پذیري ارزیابی تابتأثیرگیري در رویکرد معادلات ساختاري، ضریب  اندازه

نهادي و به عبارتی، ضرایب  -آوري مدیریتیآوري اقتصادي و تابآوري اجتماعی، تاب تاب
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به  75/0و  62/0، 68/0 آوري و هر کدام از سه مؤلفه فوق، به ترتیب برابر با همبستگی بین تاب

اي با نتایج نمونهتوان نتایج یکسان بین نتیجه آزمون تی تکدست آمده است. در نهایت می

 - آوري مدیریتیآمده مؤلفه تاب دست شود با توجه به نتایج بهساختاري مشاهده می سازي مدل

  آوري وجود دارد.گذاري در تابتأثیرنهادي بیشتر 

  

  هاپیشنهاد

رسان (شرکت آب و فاضلاب، شرکت برق و...) در  هاي خدمات هاي تشویقی دستگاه تهتدوین بس -

 نهادي در محله فرحزاد تهران -آوري مدیریتی جهت تاب

ها و نهادهاي شهري محله در واکنش به حوادث  اي جامع در جهت آموزش سازمان تدوین برنامه -

 محله فرحزاد تهران نهادي در -آوري مدیریتی طبیعی و غیرطبیعی در جهت تاب

خطرپذیري در  کاهش براي یکپارچه شهري مدیریت و داخلی ادارات میان هماهنگی ترویج -

  نهادي در محله فرحزاد تهران -آوري مدیریتی جهت تاب

آوري  تبیین ارتباطات سازمانی و نوع همکاري در مواقع بحران و بروز حوادث در جهت تاب -

  د تهراننهادي در محله فرحزا -مدیریتی

هاي مشارکتی همچون شوراها و شورا یاران در محله فرحزاد تهران براي  استفاده از ظرفیت -

  آوري اجتماعی ارتقاي دانش مطلوب در جهت تاب

جامعه در جهت  در آوري تاب و فرهنگ امنیت ایجاد براي آموزش و نوآوري دانش، از استفاده -

 آوري اجتماعی در محله فرحزاد تهران تاب

آموزش معیارهاي لازم جهت مقابله و پیشگیري از حوادث غیرمترقبه به سنین پایین و در  -

  آوري اجتماعی در محله فرحزاد تهران سطح مدارس در جهت تاب

  

  دار شهري در محله فرحزاد تهران هاي مسئله آوري در بافت ارائه الگوي بهینه تاب

نهادي و - عی، اقتصادي، مدیریتیآوري اجتمادر مدل ارائه شده در این تحقیق، تاب

گیرد. گام بعدي در این مدل عملیاتی کردن و ایجاد کالبدي مورد سنجش و ارزیابی قرار می

ها و سپس بررسی آن در دنیاي واقعی است. براي تکمیل ابعاد و اي از شاخصمجموعه

ي از مدل شاخص نهاد -مبنا، ابعاد اقتصادي و مدیریتی هاي، ابعاد کالبدي از مدل مکان شاخص

محور به دست آمد. در نهایت، در این مدل تعیین مبنا و ابعاد اجتماعی از مدیریت سوانح اجتماع

هاي اجتماعی، کالبدي، نهادي و مدیریتی و اقتصادي باعث بهبود کلی شود که چه مداخلهمی
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یت و آوري تطبیقی که بیشتر از طریق خلاقتوان گفت با ایجاد تابشود. میجامعه می

  آوري در ابعاد ذکر شده وجود دارد.گیرد امکان افزایش تابهاي اجتماعی صورت می آموزش

  

  

 
  دار شهري در محله فرحزاد تهران هاي مسئله آوري در بافت الگوي بهینه تاب - 7شکل 

  1397مأخذ: نگارنده،  
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