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Abstract 

In contemporary governance, the containment of economic crimes constitutes a strategic challenge. The 

establishment of e-government and the deployment of information and communication technologies 

(ICT) across governmental sectors reduce costs, increase the speed and quality of public services, 

promote the free flow of information, prevent economic crimes, and restrict rent-seeking networks within 

state institutions, while simultaneously fostering accountability and enhancing public trust in government 

performance. The realization of such a government requires the creation of appropriate legal frameworks, 

the development of human resources, and cultural promotion, alongside the removal of structural and 

institutional obstacles. Using a descriptive method, this study examines the capacity of e-government in 

controlling economic crimes and concludes that its establishment and expansion significantly enhance 

transparency and contribute to the effective prevention and containment of economic crimes within public 

and governmental institutions. 

Keywords: E-Government, Economic Crimes, Accountability, Prevention  
 

 

Citation (APA): Hamidi, N.; Noroozi B ,: Elsan, M,: (2025). An Analysis of the Role of E-Government in 

Controlling Economic Crimes. Cyberspace legal studies, 4(14), 32-49. 

 

ISSN: 2821-126X 

06/11/4Received:  202 

Accepted:  2025/05/11 

Publish:    2025/09/09 

Pages:       32-49 

 

 

Volume 4, Issue 14, Summer 2025 

Article Type: Research 

DOI: 10.71488/cyberlaw.2025.1217495 

 

https://doi.org/10.71488/cyberlaw.2025.1217493


 
 
 
 
 
 

  
 

 

````` 

 
  

 
 

 

 یدر مهار جرائم اقتصاد کیدولت الکترون گاهیجا یواکاو

 یدیناصر حم
  ، ایرانلیبدار، یدانشگاه آزاد اسلام ، واحد اردبیل،یشناسحقوق جزا و جرم گروه

 یبهروز نوروز
 اردبیل، ایران ،یدانشگاه آزاد اسلام ،لیواحد اردب ،یشناسجزا و جرم گروه حقوق

 Noroozi5757@iau.ir :الکترونیک پست مسئول( سندهی)نو

 مصطفی السان
   ایران تهران، بهشتی، شهید دانشگاه خصوصی، حقوق گروه دانشیار

 
 

 چکیده
 و الکترونیک دولت تأسیس راستا این در و شودمی محسوب های راهبردیچالش از اقتصادی جرائم مهار داری،حکومت سپهر در امروزه

 و دولتی خدمات کیفیت و سرعت افزایش ها،هزینه کاهش موجب دولت، های مختلفبخش در طاتارتبا و های اطلاعاتفناوری کارگیریبه

 فرهنگ و گردیده های دولتیارگان در های رانتیشبکه گیریشکل و اقتصادی جرائم وقوع از پیشگیری و اطلاعات آزاد جریان همچنین

 های قانونی،سازوکار نمودن فراهم دولتی، چنین تحقق لازمه بخشد.می بهبود لتدو عملکرد به نسبت را عمومی اعتماد و ارتقا را گوییپاسخ

 را الکترونیک دولت ظرفیت توصیفی، روش به حاضر تحقیق باشد.می دیگر طرف از موانع رفع و طرف یک از سازیفرهنگ و انسانی منابع

 افزایش موجب الکترونیک، دولت توسعه و تأسیس که است این از حاکی آمده،دستبه نتایج و داده قرار مطالعه مورد اقتصادی جرائم مهار در

 .گرددمی عمومی و های دولتینهاد گستره در اقتصادی جرائم مهار و شفافیت

 پیشگیری گویی،پاسخ اقتصادی، جرائم الکترونیک، دولت واژگان کلیدی:

 

 استناد( دهیAPA :)یدر مهار جرائم اقتصاد یکدولت الکترون یگاهجا یواکاو(. 1404) ؛السان، مصطفی؛ بهروز ،ینوروز ؛ناصر، یدیحم .
 . 32-49 ،(14)4 ،مطالعات حقوقی فضای مجازی

 
 
 
 
 
 
 
 

    1404/ تابستان  14/ شماره  4دوره                     

 نوع مقاله: پژوهشی                   
       DOI: 10.71488/cyberlaw.2025.1217495      

ISSN: 2821-126X 

 16/08/1403تاریخ دریافت:    
 21/02/1404پذیرش:    تاریخ 

 18/06/1404       انتشار: یختار
 49الی   32صفحه:                



             

  

34 

هم
زد

 پان
ال

س
ره 

ما
 ش

/
54 /

هار
ب

 
13

99
 

 1404تابستان /  14/ شماره  4دوره 

 

کاو
وا

 ی
جا

 اهیگ
رون

کت
ت ال

دول
ک

ی
 

صاد
 اقت

ئم
جرا

ار 
مه

در 
ی

ن: 
گا

ند
یس

 نو
/

حم
صر 

نا
ی

ید
 ، 

وز
ور

ز ن
رو

به
و  ی

طف
ص

م
 ی

ان
لس

ا
 

 

 
 مقدمه

های جهان را در چه کشورآن هستند. های دنیا کم و بیش با آن مواجهبه طوری که همه کشور .یک پدیده جهانی است جرائم اقتصادی

 .و ارتقاء سطح سلامت سازمانی است جرمکنترل  ،نحوه مواجهه با آن جرم،سطح  ،کندیگر متمایز میکدی ازجرائم اقتصادی خصوص 

مواجه هستند و از آن رنج  جرائم اقتصادیهای در حال توسعه بشدت با مسأله کشور ،1المللهای سازمان شفافیت بینبراساس گزارش

رواج بی ،کنندههای اقتصادی فلجبیماری ،دولتی به کند شدن روند توسعهتی و غیرهای دولدر سازمان جرائم اقتصادیگسترش . برندمی

 ای پیچیدههپدید جرم اقتصادی .شدقانونی و شکسته شدن حرمت قانون و در نهایت تهدید امنیتی برای کلیت نظام سیاسی منجر خواهد

 .ها متفاوت استهای آن با توجه به شرایط کشورالبته پیامد .ریشه کندها های سازمانی کشورها و ساختارتواند در عمق نهاداست که می

های به دست اند. تجربهبوده های تاریخی به عنوان یک مسأله اجتماعی و اقتصادی با آن مواجهها در همه دورهبه هر حال بیشتر کشور

 ،از این رو مبارزه با آن نیز باید پیوسته است. نهان و متنوعپ ،امری پیچیده جرائم اقتصادی،دهد های گوناگون نشان میآمده از کشور

اعضای آن را یکی  ،اندام و پیکره جامعه راه یابد مانند غده سرطانی است که اگر به جرائم اقتصادیبه عبارتی  .باشد طولانی و پیچیده

 .کشاندکره جامعه را به تباهی میاندازد و چه بسا گسترش این غده سراسر پیپس از دیگری آلوده کرده و از کار می

 جرائم اقتصادی،دهند اند. مطالعات تجربی نیز نشان میبر رشد اقتصادی را نشان داده جرائم اقتصادیمطالعات مختلفی تأثیر منفی 

 ،اعتماد ،تکند و بر کیفیت حکومهای مشروع بودن نظام سیاسی را به صورت مستقیم و با تأثیر بر کارآیی حکومت تضعیف میبنیان

های اقتصادی را ها و فرآیندگیریتصمیم جرائم اقتصادی، .گذاردتر دموکراسی تأثیر میرضایت و در نهایت ثبات بیش ،حمایت عمومی

 .اندازدآید و باور به مشروع بودن نظام سیاسی را به خطر میتهدیدی برای اعتماد به حساب می ،کندتحریف می

 :توان به موارد زیر اشاره کردهای منفی فراوانی دارد که از جمله مییامدپ در مجموع جرائم اقتصادی

 شودها میبب اتلاف منابع و سرمایهس-1

و بیشترین لطمه را به افراد فقیر و  شدهها برای کاهش فقر و تبعیض اجتماعی انع رشد رقابت مثبت و موجب خنثی شدن تلاشم-2

 وارد می کندجامعه  آسیب پذیر 

ا چالش جدی روبرو امنیت و ثبات جامعه را بو  کاهدخصوص سیستم عدالت کیفری میه ب ،یزان اثربخشی و مشروعیت دولتاز م-3

را  تضعیف و اعتماد عمومی به حاکمیت و فرهنگ عمومی  جامعه را و اخلاقرا کمرنک  های دموکراسیارزشدر نهایت  ومی کند 

 سازدمخدوش می

می گردد،باعث هدر رفت منابع انسانی، سرمایه های اجتماعی، اعتماد و مانع توسعه پایدار  شده منجر به افزایش هزینه معاملات -4

 عمومی، می گردد.

خوبی از مزایای دولت الکترونیک آگاه هستند و از ابزار دولت الکترونیک برای بهبود ه ها در سراسر جهان باکنون بسیاری از کشورهم

کاهش  ،راحتی دسترسی به خدمات عمومی ،با کیفیت این اساس ارائه خدمات عمومیِ کنند؛ برتفاده میارائه خدمات به شهروندان اس

گذاری دولت از جمله مزایای دولت الکترونیک محسوب کاهش شکاف دیجیتالی و مشارکت فعال شهروندان در سرمایه ،هاهزینه

این گر ناپذیر و ویرانور و مطالبات جدی مردم و عوارض جبراندر سیستم سازمانی کش جرائم اقتصادیشود. با توجه به رسوخ می

یکی از  .شودهای بروز آن اندیشیدهلازم است راهکارهایی عملی و مؤثر برای مبارزه با آن و کاهش زمینه ،بر کلیت نظام کشور جرائم

قدرت کنترل مردم و افکار عمومی از یک  ،فافیتتواند از طریق سازوکار کنترلی و شتحقق دولت الکترونیک است که می ،هااین راهکار

ایجاد محیطی شفاف و  .یاری رساند جرائم اقتصادیهای نظارتی را افزایش دهد و در نتیجه سازمان را در مسیر مبارزه با سو و سیستم

 ،شودجدید اطلاعات میسر می هایکارگیری فناوریهضمن ایجاد شفافیت در اطلاعات و ارتباطات که با ب ،گو و مبتنی بر اعتمادپاسخ

                                                                                                                                                                          
1. Transparency International 
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ک در مقاله حاضر نیز در صدد تحلیل و واکاوی جایگاه دولت الکترونی .شودمحسوب می جرائم اقتصادینظیر در کاهش بییک راهبرد 

 باشدمهار جرائم اقتصادی می

 مفاهیم پژوهش -1
 اهم مفاهیم پژوهش حاضر عبارتند از:

 مفهوم جرائم اقتصادی -الف
 هایارزش ها وسنت جوامع، امنیت و ثبات به نسبت آن تهدیدات لحاظ به که است مدرن جامعه جدید مفاهیم از یکی اقتصادی جرم

: 1399 اصلی، رایجیان)است شده نگرانی موجب پیش از بیش قانون، حاکمیت و پایدار توسعه عدالت، و اخلاقی هایارزش دموکراسی،

 صورت دانشگاهی محافل توسط ابتدا ایران، در دولت، به ویژه و جامعه به آن کردن دگوشز و خطرات این با رابطه در هشدار(. 104

 جرائم و خیابانی جرائم بین هلندی، شناسجرم بنگر، که زمانی یعنی ،1905 سال به غرب در مفهوم این طرح سابقه ولی. گرفت

 تا که جرائمی  ؛1کرد مطرح را «سفیدییقه جرائم» مفهوم ساترلند ،1940 سال در یعنی آن، از پس. گرددبازمی شد، قائل تفکیک اقتصادی

 شناسانجرم مطالعات و نظر تأخیر، با آن، مرتکبان نیز و جرائم دسته این ترتیب، بدین. بودنگرفته قرار شناسانجرم توجه مورد زمان آن

 اقشار سایر جرائم دیدهبزه تربیش قدرت، صاحب و نمندتوا افراد که استبوده این بر فرض فرهنگی نظر از زیرا کرد؛ جلب خود به را

 ایحرفه فعالیت نوع اقتضای به نیز قدرت و ثروت صاحب اشخاص داد نشان شناسانجرم مطالعات کهآن حال شوند،می واقع جامعه

 (.Palmary, 2019: 341) شوندمی جرائم مرتکب آن، با ارتباط در و خود

 حقوق برای هنوز و بوده شناختیجرم اصطلاحی واژه این که معتقدند برخی. اندکرده ارائه جرم این زا مختلفی تعاریف نظرانصاحب

 منظور و شده مطرح  «2کار و کسب حوزه جرائم» عنوان تحت فرانسه حقوقی ادبیات در به ویژه جرائم اقتصادی،. استناشناخته کیفری

 تمایل بعضاً که است اشخاصی به نسبت بویژه قانون، کردن حاکم برای تلاش و ملهمعا امنیت تضمین بر ناظر قواعد مجموعه نیز آن از

 جرائم که عمومی اصطلاح یک یعنی مصرف. و توزیع تولید، حوزه به مربوط هستند جرائمی موارد، ایپاره در یا دارند، آن نقض به

 برداشت، این کنار در. شودمی شامل را کنندهمصرف و فمصر و رقابت حوزه تجاری، مبادلات اقتصادی، ساختار علیه جرائم اقتصادی،

. کندمی خودنمایی تربیش آن جنبه آموزشی چیز هر از قبل که استشده مطرح نیز  اقتصادی کیفری حقوق عنوان تحت دیگری مفهوم

 نسبت جزائی واکنش و خطا و فعل ترك و کیفری مسئولیت اجزای کلی هایویژگی کار، و کسب حوزه شایع جرائم عنوان، این از مراد

 باشددربرداشته عملی آثار که تفاوتی کار، و کسب کیفری حقوق و اقتصادی کیفری حقوق میان که معتقدند البته برخی. است آن به

 (.Harphaman, 2021: 178) داد تنزل «سفیدهایقه جرائم» حد در را آن نباید که چند هر ندارد، وجود

 وکار کسب حوزه جاری نظم اعتماد، اصل به لطمه ضمن که دانست ایمجرمانه اقدام را اقتصادی جرم 1996 سال در نویسندگان از یکی

 وارد کردن طریق از گذارقانون که است جنایی سیاست اصطلاح یک این معتقدند، برخی کهچنانهم دهد.می قرار خطر معرض در نیز را

 .(44: 1400 ساکی،) کندمی مندنظام را آن با ارزهمب چگونگی ماهوی، یا شکلی کیفری، قانون در آن

 

 

                                                                                                                                                                          

شناسان هم تعلق بگیرد، اهمیت مطالعات ساترلند تا جایی بود که یکی از نویسندگان معتقد است که اگر قرار است جایزه نوبل به جرم .1

 سفیدان استحقاق دریافت آن را داشت.جرائم یقهترین افرادی بود که به خاطر انجام تحقیقات مهم در مورد ساترلند یکی از شایسته

2  . Business Crimes, Corporate Crimes 
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 نظم به لطمه متضمنِ جرائم از ایمجموعه که داندمی عمومی مفهوم یک را اقتصادی جرم سوئیسی، شناسجرم -دان حقوق کلو، نیکلا

 یا شرکت ای،حرفه عالیتف چارچوب درً  معمولا و شودمی شامل را جامعه یک در وکار کسب و تجاری روابط نظام یا اقتصادی

 :برشمرد توانرا می جرائم از دسته دو تعریف، این اساس بر. یابدمی ارتکاب( شرکتی جرائم) آن مدیریت

 مالیات،) عمومی بودجه ،(رقابت بازار، بانک،)دولتی  اقتصاد علیه مجرمانه هایفعالیت یعنی دولتی؛ مقررات علیه اقتصادی جرائم: اول

 .زیستمحیط وکننده مصرف از یتحما( ... و گمرك

 صاحبان توسط معمولاً که تجارت کار و و کسب دنیای ارتکابی جرائم مجموعه یعنی تجارت؛ و کار و کسب حوزه جرائم :دوم

 بارتکا ...و  نیت حسن اعتماد، از استفادهسوء، ضدرقابتی هایرویه مانند روابط تجاری، در قانون نقض طریق از و تخصصی هایحرفه

 (.Queloz, 2019: 17)یابد می

 را مصرف و توزیع تولید، نظام به زیان موجبات که شودمی اطلاق ایمجرمانه رفتارهای به اقتصادی جرائم معتقدند نویسندگان برخی

 اقتصادی، رائمج از گذارقانون مراد دهدمی نشان کیفری مقررات که باورند این بر نیز ایعده(. 71: 1398 جمشیدی،) سازدمی فراهم

 از استفاده خارجی، و داخلی دادوستد پولی، و مالی هایفعالیت یعنی اقتصادی هایفعالیت ماهیت با و مادی انگیزه با که است جرائمی

 تعریف، این طبق. یابدمی ارتکاب دیگری یا خود نفع به غیرقانونی تسهیلات اعطای و کمیسیون اخذ رشوه، اخذ مجوز، بدون منابع

 شمول دایره در نیز هرمی هایشرکت در عضویت و احتکار ممنوع، کالای فروش و خرید و قاچاق ارتشاء، اختلاس، مانند میجرائ

 (.176: 1402 مقدسی، فرجیها و) گیرندمی قرار اقتصادی جرائم

 معیارهای. باشد ذهنی و های عینیمعیار بر مبتنی باید تعریف یک که ساخت خاطرنشان باید ها،دیدگاه این ماورای در نگارنده باور به

 از جمعی یا عمومی امنیت و سلامت خطر انداختن به مانند باشد،داشته مختلف ماهیت مورد، حسب تواندمی که جرم نتایج مانند عینی

 قانون راستا، همین در. او شخصی هایویژگی و مرتکب انگیزه مرتکب، جایگاه و موقعیت شخصی، مانند یا ذهنی معیارهای. مردم

 صورت به حقوقی یا حقیقی شخص هر توسط که داندمی فعلی ترك یا فعل گونه هر را فساد فساد، با مقابله و اداری سلامت ارتقاء

 .داندمی دیگری یا خود برای غیرمستقیم یا مستقیم امتیاز یا منفعت کسب هرگونه هدف با و سازمانی یا جمعی فردی،

 الکترونیک دولت مفهوم -ب
 مورد گسترده بسیار شکلی به های اخیرسال در که مفاهیمی از یکی ارتباطات و اطلاعات حوزه هوشمندسازی و فناوری ترشگس با

 نمودی و فناوری و علم پیش از بیش توسعه و رشد با بیستم قرن اواخر از است. الکترونیک دولت مفهوم گرفته قرار بررسی و تحقیق

 و های اطلاعاتپیامد از ای کهههای فزایندظرفیت واسطه به مرداندولت است،داشته ارتباطات و اطلاعات فناوری بر عرصه اینکه 

 با که طوری به دادند؛ قرار خود سرلوحه را های نوینکارافزار از استفاده در تلاش بودند، متصور عمومی بستر بر ارتباطات

 دولت و برخط ای، دولتشبکه دولت چونهم مختلفی اصطلاحات نتیجه در ها وکارافزار در ابداعاتی حوزه این در گذاریسرمایه

 گرفت. قرار جامعه آحاد عموم مقبول واژه این الکترونیک، دولت واژه شمول دایره واسطه به که گردید مطرح جامعه در دیجیتال

 و خدمات ارائه برای خصوصی حوزه و تیهای دولسازمان در اینترنت یا اینترنتشبکه  کاربرد معنای به الکترونیکی دولت اصطلاح

 (.57: 1398است )صیدی و دیگران،  میسر آن صورت دو هر در خصوصی و های دولتیسازمان دیگر ها وشرکت مردم، به اطلاعات

 و دیریتم تر،مهم همه از و الکترونیکی دموکراسی الکترونیکی، خدمات قبیل از مفاهیمی برای که است عام واژه یک الکترونیک دولت

 به دسترسی که است( ICT) ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیریبه این واقع در گیرد.می قرار استفاده مورد الکترونیکی نظارت

 و های عمومیبخش دولت، تجاری شرکای شهروندان، به انتفاع جهت در را دولت توسط خدمات ارائه متقابلاً و دولتی خدمات

 در چنینهم است.سامانه  این ماهیت بودن، پرتابل سخن، دیگر به (.6 :1402 دیگران ، طهران و مارزاده)مع دهدمی افزایش خصوصی
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 ایجاد، جهت ارتباطات و اطلاعات فناوری از مندیبهره در را واژه این است،آورده عمل به الکترونیک دولت از اروپا اتحادیه که تعریفی

 است.دانسته مفروض های عمومیسیاست اعمال بستر در های دموکراتیکفرآیند و خدمات ائهار در های دولتیساختار بهبود و اصلاح

 عنوان به های عمومیدرخواست تقویت برای ارتباطات و اطلاعات های فناوریتکنولوژی از استفاده چگونگی بر الکترونیک دولت

 عمومی منافع نمودن بهتر جهت در را دولت بر نظارت و مدیریت ارساخت تغییر و کندمی تمرکز های دموکراتیکفرآیند تغییر در نیرویی

 مقررات و سیاست اجرای برای قدرت و مسئولیت های مدرن،دموکراسی در (.39: 1402 آزاد و دیگران، دهد )متفکرمی قرار توجه مورد

 دولت رود.می کار به های دولتحوزه تمام هبودب مورد در بلکه عمومی، مدیریت تنها در نه الکترونیکی دولت است؛ بنابراینشده تقسیم

 است. عملیات و دولتی مدیریت سازمان از جدید یکپارچه سَبک یک بلکه نیست؛ استراتژی یا فناوری ساخت تنها زیر الکترونیکی

 های مجازی،شبکه نظیر های نوین،فناوری طریق از دولتی کارگزاران که دارد اشاره های گوناگونیروش به الکترونیک دولت

 از برخی(. Palmary, 2019: 86) کندمی برقرار ارتباط شهروندان با های تعاملیکارافزار و افزار ای، نرمهای شبکهکنفرانس

 و رسانیاطلاع رسانی،خدمات )اقتصادی، الکترونیک های دولتکارکرد عوامل مجموع مبنای بر را الکترونیک دولت نظرانصاحب

 هدف شک بدون. اندکرده ها( تعریفشرکت و شهروند با خویش، بدنه با حکومت )ارتباط الکترونیک های دولتکاربرد و سیاسی(

 ناگفته. استها آن کارآمدی افزایش برای اداری ساختار اصلاح و سو یک از بهتر خدمات ارائه الکترونیک، دولت ایجاد از اصلی

 اطلاعات و فناوری توسعه طرح اجرای شامل خود که است کارآمد مدیریت یازمندن چیز هر از ای بیشهپروژ چنین اجرای پیداست،

 هماهنگی، ایجاد ریزی،برنامه نظر، های موردسیاست ارائه و تدوین تهیه، رسانی،اطلاع مرکز با تقابل دولتی، سطوح کلیه در ارتباطات

 کرد، پیدا رواج های شخصیکامپیوتر و اینترنت از استفادهکه  نیزما از (.17: 1399است )نمکدوست،  ... ها وفعالیت جریان بر نظارت

 در این و بوده دولتی وریبهره افزایش طریق از دولتی بخش در مدیریتی اثربخشی ارتقاء دولت، در استفاده مورد فناوری اصلی هدف

 توانمی مجموع در. بردندمی بهره اداری ماسیوناتو جهت در صرفاً ،(های شخصیکامپیوتر و اینترنت )ظهور آن از قبل تا که است حالی

 به تا کند،می ارتباطی و اطلاعاتی های نوینابزار از استفادهبه  مجهز را مرداندولت و کارگزاران الکترونیک، دولت که داشت اظهار

 ارائه شهروندان و متقاضیان به آنی صورت به و لحظات تمامی در مطلوب صورت به را عمومی خدمات باشند قادر کارگزاران آن واسطه

 آسان و سریع و مناسب رسانیخدمت و مسئولیتانجام  در جهت اساسی گامی طریق این از و دهند قرارها آن دسترس در و داده

 (.33: 1399 دیگران، و پورعزت) بردارند

 پیشگیری -ج
ترین شهر لندن تدوین گردید. مهمریق قانون پلیس کلاناز ط 1829پیشگیری به عنوان یک سیاست بنیادین، برای اولین بار در سال 

بندی که در این زمینه وجود دارد عبارتند است از پیشگیری اولیه )سطح اول(، ثانویه )سطح دوم( و ثالث )سطح سوم(. پیشگیری تقسیم

مداخله در حالت خطرناك و  زای محیط فیزیکی و اجتماعی هست؛ اما پیشگیری ثانویه متضمناولیه شامل برهم زدن شرایط جرم

گیری ثالث ناظر بر تدابیری است جهت ممانعت از تکرار جرم کند. در نهایت پیششرایطی است که احتمال وقوع بزه را تقویت می

گردد که تلاش دارد تا عوامل اجتماعی (. پیشگیری اجتماعی، بخشی از پیشگیری اولیه محسوب می4-8: 1399)نجفی ابرندآبادی، 

سازی شخصیت افراد جامعه و حذف بسترهای اجتماعی اب جرم را حذف نماید. در واقع، پیشگیری اجتماعی به دنبال بهینهارتک

برد (. پیشگیری اجتماعی در حقیقت زمینه و علل وقوع جرم را از بین می144: 1400ارتکاب جرم هست )ساریخانی و سلطانی بهلولی، 

ی اجتماعی با ایجاد تغییر و اصلاح در افراد و شرایط اجتماعی، به دنبال کاهش ارتکاب جرم به (. پیشگیر131: 1399)رایجیان اصلی، 

(. 97: 1402گیری از تدابیر مختلف درصدد اثرگذاری بر تکوین شخصیت افراد است )نیازپور، صورت پایدار و همیشگی است و با بهره

چنین پذیری فرد و همهای مؤثر در جامعهل اقداماتی است که بر کلیه محیطاز این رو پیشگیری اجتماعی با ایجاد تغییر و اصلاح شام

گیرد، تا از این طریق مانع ها و علل وقوع بزه هدف قرار میهایی با کارکرد اجتماعی، تأثیرگذار است. در این نوع پیشگیری، ریشهمحیط

های ترین دغدغه(. امروزه اقتصاد سالم و پویا یکی از مهم145: 1398کاری شود )طالع رازی، گلدوزیان، ابراهیمی، گیری بزهشکل
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های مختلف کنند به روشریزان و سایر افراد جامعه هست و مسئولان و متصدیان عدالت کیفری در این زمینه سعی میمسئولان، برنامه

جا م توجه کنند و اهمیت این موضوع از آنبه این موضوع و اهمیت آن در جامعه و نقش نهادینه اقتصاد شادمانی در پیشگیری از جرائ

ای از موارد، به نشاط و شادابی اجتماعی دهد که در پارههای رشد اجتماعی را اقتصاد سالم تشکیل میشود که یکی از شاخصناشی می

موضوعات فرهنگی و  زمان بهشود؛ لذا رفع جرائم اقتصادی نقش مهمی در کاهش جرائم اجتماعی در جامعه دارد. توجه همتعبیر می

ای خالی توان گفت که رفع مشکلات اقتصادی تنها عامل برای ساختن جامعهاقتصادی نقش مهمی در ساخت مؤفق جامعه دارد؛ اما نمی

توان گفت مشکلات اقتصادی دلیل اصلی در افزایش آماری طلاق و یا بالا رفتن سن ازدواج است از مسائل اجتماعی است. هر چند نمی

ها را تقویت کرد و به طور طبیعی با انجام توان بنیان خانوار(. به باور نگارنده با پیشگیری از جرائم اقتصادی می117: 1400ی، )صارم

ریزی برای رسیدگی به مسائل اقتصاد کلان کشور، باید توجهی از مشکلات اجتماعی شد. علاوه بر برنامهاین مهم، مانع بخش قابل

ها توجه شود؛ به طور مثال رفع مشکلات در زمینه هزینه مدت نیز به معیشت و اقتصاد خانوارحوی باشد تا در کوتاهها به نریزیبرنامه

زایی و شود که نقش مهمی در کاهش مسائل اجتماعی دارد. با اشتغالهای اساسی محسوب میکاری از اولویتبالای تأمین مسکن و بی

ریزی جدی توان مانع از بروز مشکلات اجتماعی شد؛ اما اقدام جدی در این زمینه مستلزم برنامهمدت میمهار جرائم اقتصادی در کوتاه

 دولت است.

 پژوهش پیشینه -۲
 کاهش بر الکترونیک دولت تأثیر» عنوان با مقاله به توانمی جمله از. استشدهانجام  هاییپژوهش حاضر مقاله موضوع خصوص در

 دولت تأثیر بررسی مقاله این هدف. کرد اشاره (63: 1402 آزاد و دیگران، )متفکر «اسلامی ای منتخبهکشور گروه در اقتصادی فساد

 پانل روش از کار این برایاست.  2003 - 2011های سال در اسلامی کنفرانس سازمان عضو منتخب کشور 34 بین فساد بر الکترونیک

 دولت تقویت دهدمی نشان تحقیق نتایج است.شدهاستفاده  نتایج برآورد یبرا واریانس سانیناهم گرفتن نظر در با( GLS) تصادفی

های شاخص بهبود و ایجاد برای تربیش گذاریسرمایه موضوع این دهد.می کاهش ها راکشور در موجود اقتصادی فساد الکترونیک،

صیدی و ) «اداری سلامت نظام ارتقاء در آن قشن و الکترونیک دولت توسعه» عنوان با دیگر پژوهش طلبد.می را الکترونیک دولت

 به اداری نظام سلامت در آن نقش و الکترونیک دولت استقرار موانع ها وچالش مزایا، اهداف، مقاله این در. است (56: 1398 دیگران،

 رابطه بررسی» عنوان با دیگر الهمق است.شدهارائه  اداری نظام سلامت ارتقاء برای پیشنهاداتی نهایت در و شده داده شرح خلاصه طور

 نامهپرسش. پردازدمی اداری فساد و الکترونیک دولت رابطه بررسی به (47: 1399 منصوری، و )قاسمی «اداری فساد و الکترونیک دولت

. استشده وزیعت هرمزگان استانداری کارکنان بین در که است اداری فساد و الکترونیک دولت نامهپرسش دو از ترکیبی استفاده مورد

 بین رابطه وجود پژوهش، از آمده دست به نتایج است.شدهاستفاده  پیرسون بستگیهم ضریب ها ازداده تحلیل وها فرضیه بررسی برای

 .کندمی تأیید را اداری فساد کاهش و الکترونیک دولت

 که داشته بیان ،«آلبانی کشور در اداری فساد کاهش در الکترونیک دولت نقش» موضوع با خود دکتری نامهپایان در( 2013) نیکولین

 جاآن از. است ها مفیدکار و کسب و افراد برای بالقوه طور به اطلاعات این تربیش و کنندمی تولید را اطلاعات از زیادی ها حجمدولت

 قادر راها آن دهند،می انتقال شهروندان به ممستقی طور به و سرعت به را اطلاعات این ارتباطات های پیشرفتهفناور دیگر و اینترنتکه 

. نکنند پرداخت رشوه آن برای و کنند پیدا دسترسی خود نیاز مورد اطلاعات به دولتی ادارات به سفر به نیاز بدون و راحتی به تا سازدمی

 اثر نیز شفافیت و کندمی ایجاد سیاست و دولتی مدیریت در را تریبیش شفافیت ارتباطات، و اطلاعات فناوری که استگرفته نتیجه او

 به و اداری فساد با مبارزه بعُد دو در اقدامات با الکترونیک دولت که صورتی در است معتقد او. دارد فساد کاهش بر فردی به منحصر

 شغلی مزایای و حقوق از رپایدا سیستم ایجاد با یعنی است؛ مؤثرتر اداری فساد کاهش در باشد،همراه  های فساد انگیزه رساندن حداقل
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 افراد با برخورد و کارکنان عملکرد کنترل برای گیرانهسخت مقررات و قوی های کنترلیسازوکار ایجاد نیز و دولتی گزارانخدمت برای

 فاسد.

 مطالعه یک دهد؛ کاهش را اداری فساد تواندمی الکترونیک دولت آیا» عنوان با دیگری پژوهش در تحلیل از حاصل نتایج اساس بر

 شد گیرینتیجه ،«آفریقا صحرای های جنوبکشور در اداری فساد کردن کنریشه در الکترونیک دولت بالقوه نقش خصوص در تجربی

 ارزیابی هنگام که شده بیان البتهدارد.  آفریقا صحرای های جنوبکشور در اداری فساد کاهش ای برایهبالقو نقش الکترونیک دولت که

 دلیل اینبه  آن دهیم. قرار بررسی مورد را سیاسی و فرهنگی ابعاد است که مهم آفریقا، در فساد کاهش در آن نقش و ونیکالکتر دولت

 از بسیاری دارای چنین،هم آفریقا دارد. متفاوتی فرهنگی ابعاد آفریقا کنند.می ایفا آفریقا در مهمی نقش عوامل اینکه همه  است

 برابر در الکترونیک های دولتتلاش» عنوان با( 2016) محمدیگل و سئو وان شدهانجام  پژوهش در ست.ا اداری و های سیاسیچالش

 رابطه تحقیق این در. دارد فساد کاهش ای برایهبالقو نقش و است استراتژیکی ابزار الکترونیک، دولت که شده بیان «بنگلادش در فساد

 الکترونیک دولت بین و دهدمی کاهش را فساد الکترونیک دولت که معتقدند محققان و استشده بررسی فساد و الکترونیک دولت بین

 الکترونیک دولت فساد، کاهش برای که اندداشته بیانها آن دارد. وجود ارتباط فساد سطح در تغییرات با ارتباطات و اطلاعات فناوری و

 را فساد الکترونیک های دولتابزار از استفاده با خوب، الکترونیکی تحاکمی تقویت برای باید بنگلادش بنابراین،. استبهترین راه 

 و است فساد کاهش و عمومی شفافیت بهبود برای مؤثری و کارآمد ابزار الکترونیک دولت که است حاکی تحقیق این نتایج. دهد کاهش

 فساد کاهش بر الکترونیک دولت تأثیر برای انکارکن آموزش بنابراین است. مهمی بسیار عامل انسانی منابع مؤفقیت به رسیدن برای

 .استشده ارزیابی مهم بسیار اداری،

 استشده مشخص ،«استونی کشور در اداری فساد کاهش در آن توانایی و الکترونیک دولت» موضوع با شدهانجام  تحقیق در همچنین،

 دولتی کارگران بین شکاف شدن پر و( دولت کارمند )منظور میانی مرد شدن ناپدید گویی،پاسخ شفافیت، طریق از الکترونیک دولت که

 استونی، در الکترونیک دولت توسعه و معرفی از پس که گیردمی نتیجه تحقیق این شود.می اداری فساد کاهش باعث شهروندان، و

 چهره ارتباطات که است معنی اینبه  موضوع این است.یافته افزایش سرعت به دولتی مقامات با ارتباط برقراری برای از اینترنت استفاده

 ثبت موارد چهره، به چهره ارتباط کاهش از پس و شوندمی خارج معادله ازها آن بنابراین است؛یافته کاهش عمومی کارکنان با چهره به

 دولت طریق از اداری فساد کاهش برای قوی عوامل از دیگر یکی که استشده اظهار تحقیق این در است.یافته کاهش نیز فساد

 کاهش به شروع نیز فساد موارد شده، شفافیت افزایش باعث الکترونیک دولت ابتکارات که زمانی و است شفافیت الکترونیک،

 دنبال به و استبوده دولت به اعتماد یافته، افزایش استونی در الکترونیک دولت توسعه و معرفی از بعد که سوم مهم عامل. استکرده

 یابد.می کاهش طور همین نیز های فسادپرونده که استشده مشخص دولت، به داعتما افزایش

 تجربی شواهد اساس بر اداری فساد کاهش در الکترونیک دولت شپذیرتأثیر » عنوان با( 2013) تواینی و موتایری حسینی، پژوهش

 و انواع از بسیاری در نتیجه و شودمی امور در نکارکنا دخالت مانع فناوری، از استفادهکه  استگرفته نتیجه ،«کویت عمومی بخش

 میزان و افراد به مربوط که فساد اَشکال این دهد.می کاهش را رشوه پرداخت و کلاهبرداری مانند افراد، به مربوط های فسادِروش

 پژوهش این در که است این مهم هنکت کنند. تحمیل را فشار شهروندان بر تا دهدمی اجازهها آن به است، وکار کسب درها آن دخالت

 تجربه و شایستگی ملیت، جنسیت، مانند شناختیهای جمعیتمتغیر دلیل به فساد علل ها والگو شناسایی در آماری تفاوت گونههیچ

 و کارکنان فعالیت بر مؤثر کنترل امکان طریق از الکترونیک دولت که استشده مشخص چنینهم پژوهش این در. استنشده یافت

که تحقیقات متعددی در محدوده رغم اینشود، علیطوری که ملاحظه میهمان .دارد فساد بروز بر بازدارنده اثر آنان، گوییپاسخ

ای جامع در خصوص نقش دولت الکترونیک در مهار جرائم اقتصادی کدام به مطالعهموضوعات مقاله حاضر انجام گرفته، ولی هیچ

 گیرد.ر پژوهش حاضر انجام میاند و این مهم دنپرداخته
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 ایران در الکترونیک دولت جایگاه -۳
. است جهان کشور 193 بین در ایران 105 جایگاه دهندهنشان الکترونیک دولت زمینه در( 2024) ملل سازمان گزارشترین تازه

های شاخص نزولی و ثابت روند دهندهنشان شگزار این است. 2010 سال از ترکم رتبه سه و 2012 سال ازتر پایین رتبه پنج جایگاهاین

 نمایانگر چنینهم گزارش این. (63: 1399 دیگران، و است )پورعزت اخیر سال چهارده طی کشور در انسانی سرمایه و آنلاین خدمات

 چند هر ؛است الکترونیک دولت خدمات ارائه برای اجتماعی هایشبکه از استفاده در توسعه حال های درکشور سریع پیشرفت

 25تنها  بررسی، مورد کشور 193 میان از خورد.می چشم ها بهکشور دیگر و عرصه این در های پیشروکشور بین بزرگی شکاف همچنان

 متعلق درصد 8 و آسیا به متعلق درصد 20 اروپا، به مربوطها آن درصد 64 که اندبوده بالا بسیار الکترونیک توسعه شاخص دارای کشور

 خود به را 2024 سال پیمایش اول رتبه چنانهم جنوبی ها کرهکشور این میان در. اندبودهاقیانوسیه  به متعلق نیز درصد 8 و کابه آمری

 شاخص متوسط گیرچشم اختلاف دهندهنشان چنینهم گزارش این اند.گرفته جا های بعدی رتبه در سنگاپور و استرالیا و داده اختصاص

 های پیشرو،کشور از بسیاری در اساس همین بر. (38: 1402دیگران،  طهران و )معمارزاده استها کشور سایر با پیشرو کشور 25

 در های زیرساختیمحدودیت کهاین ضمن شود.می ارائه های موبایلابزار طریق از رشدی به رو میزان به الکترونیک دولت خدمات

 اتریش، چون کشورهاییاست.  پایین شاخص با کشورهایی ترین چالشبزرگ نی،انسا سرمایه و ارتباطات و اطلاعات فناوری حوزه

 و دارند قرار درصد( 75 )بالای الکترونیک دولت بالای های شاخصکشور جدول در آمریکا و سوئد اسپانیا، ایتالیا، ژاپن، بحرین،

 بخش کنار ها درکشور مجموع در ایران .دارند قرار( درصد 25 )زیر پایین یبندرده در افغانستان و نپال زامبیا، سومالی، چون کشورهایی

 کشوراست.  105 کشور 193 بین از کشورمان رتبه و گرفته قرار درصد( 50 تا 25)بین  متوسط یبندرده در های جهانکشور ای ازهعمد

 ایران انسانی سرمایه شاخص میان این رد که دارد را 30 رتبه آسیایی، کشور 47 بین در الکترونیک توسعه شاخص لحاظ به چنینهم ما

 هستند اولی کشور دو هند و ایران چنینهم گزارش این دراست.  های مخابراتیزیرساخت و آنلاین خدمات های ارائهشاخص از بالاتر

 در که دهدمی نشان گزارش این پردازند.پذیر میآسیب و محروم افراد برای آنلاین خدمات ارائه به آسیا های جنوبکشور بین در که

 جمله از ای کشور،توسعه کلان اهداف با حتی کنونی، جایگاه و ندارد مناسبی جایگاه آسیا و جهان در ایران الکترونیک، دولت با رابطه

 (.1402 مهر، خبرگزاری) است مغایرت در نیز ساله 20 اندازچشم سند

 متوقف 1384 سال در طرح این اما آید،می حساب به 1تکفا های سندمحور تریناصلی از یکی ایران در الکترونیکی دولت توسعه اگرچه

به  را های اجرائیدستگاه نیز، 85 سال بودجه قانون 13 تبصره البته. شد ایجادوقفه  کشور در الکترونیک دولت اجرای در آن دنبال به و

 نظام سند اطلاعات، فناوری عالی شورای 1386 سال در آن از سپ و کرد مکلف دولتی خدمات کلیه ارائه های الکترونیکیسامانه ایجاد

 قرار نظر مد های اصلیمحور از یکی عنوان به الکترونیکی دولت توسعه دیگر بار تا رساند، تصویب به را کشور اطلاعات فناوری جامع

 دولت راه نقشه تدوین و نیامد وجود به رکشو در الکترونیک دولت کردن عملیاتی برای ضمانتی راهبردی، اسناد تمام وجود با گیرد.

 .(57: 1401زاده و داودی، نشد )ایران واقع کارساز نیز دهم دولت در آن از پس و نهم دولت در الکترونیکی

 تاریخ در فساد با مقابله و اداری نظام سلامت ارتقاء قانون ایران، در الکترونیک دولت تکمیل و تأسیس روند در تسریع برای

 دولتاست. گرفته قرار توجه مورد موصوف قانون مختلف مواد در الکترونیک های دولتسازوکار. رسید تصویب به 7/8/1390

 به مناسب دسترسی جهت لازم تسهیلات افراد به که باشدمی جدید فناوری از استفاده منظور ها بهدولت ای برایهشیو الکترونیک

 را سالارهای مردمنماد ها وفرآیند در مشارکت برایتر های گستردهفرصت ارائه و ماتخد کیفیت اصلاح دولتی، خدمات و اطلاعات

 .(23 :1400 توکلی جوشقانی، و است )عبداللهی فساد میزان کاهش جهت مثبتی آثار دارای موارد این کند.می اعطا

                                                                                                                                                                          

 توسعه و کاربری فناوری اطلاعات و ارتباطات .1
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 توسعه مذکور، مصوبه از هدف اطلاعات، فناوری عالی شورای مصوب «الکترونیکی دولت توسعه اجرائی فنی ضوابط» 2 ماده مطابق

اعتماد و قابل پذیر،تطبیق و منعطف اثربخش، و کارآمد فراگیر، گو،پاسخ وپذیر مسئولیت چابک، و های سریعویژگی با الکترونیکی دولت

 قانون منظور همین به است. اداری فساد و جعل با مقابله و شفافیت ایجاد راستای در و دولت اجزای بین کامل هماهنگی با دسترس، در

 دولت مسأله به اداری و مالی فساد از گیریپیش حوزه در خاص قانون یک عنوان به نیز فساد با مقابله و اداری نظام سلامت ارتقاء

 مختلف مواد موجب به های اطلاعاتیپایگاه ایجادبه  تکلیف بر علاوه. (28: 1399 منصوری، و )قاسمی استنموده توجه الکترونیکی

الکترونیک  های دولتسازوکار از استفادهبه  قانون که دیگری موارد باشند، الکترونیک دولت مصادیق از توانندمی همگی که این قانون،

 است: ذیل قرار به کرده اشاره

 است؛دیدهگر ذکر که 3 ماده «الف»بند در مذکور موارد رسانیاطلاع منظور به های الکترونیکیدیدارگاه ایجاد-

های فرآیند از دسته آن درباره ادارات به اشخاص مراجعه به نیاز ای کهگونه به مکانیزه و های مرتبطفرآیند اندازیراه و ایجاد جهت اقدام

 ورام و واردات و صادرات مختلف مراحل مجوز اخذ های تولیدی،واحد ها وشرکت ثبت منقول،غیر اموال انتقال و نقل جمله از اداری

 ؛(8 ماده «ب»بند یابد ) حداقل کاهش به گردد،می مربوط سازمان چند به آنانجام  که بیگانه اتباع به مربوط

 (؛11 ماده 2 تبصره از 1بند سامانه ) در قضائی دستگاه در های مطروحهپرونده و اسناد و اطلاعات از الکترونیکی نسخه ثبت 

 ؛(11 ماده 2 تبصره از 2بند قضائی ) های دستگاهپرونده به رسیدگی فرآیند بودن ریپیگی و ردیابیقابل و الکترونیکی دهینوبت 

 از 4بند است ) مجاز قانون مطابق دعوا اصحاب برای آن مطالعه که پرونده اوراق کلیه الکترونیک نسخه تحویل یا ارسال امکان 

 ؛(11 ماده 2 تبصره

 (؛11 ماده 2 تبصره از 5 بندقضائی ) صادره آراء اطلاعات پایگاه اندازیراه 

 ؛(20 )ماده 2 ماده «ج» و «ب» ،«الف»های بندمشمول  اشخاص کلیه اداری مکاتبات و مالی امور فرآیند کردن مکانیزه 

 و «ب» ،«الف»های بنددر های مذکوردستگاه توسط آن نمودن مکانیزه و شکایات به گوییپاسخ سامانه مجدد مهندسی و بازنگری 

 رسیدگی و گوییپاسخ مسئولیت که واحدهایی توسط حضوریغیر طور به شکایات دریافت که نحوی به قانون، نای 2 ماده «ج»

 .(25 گردد )ماده منعکس دستگاه در های مربوطهواحد به دارند، را مردم شکایات به

 

 بود. فساد کاهش در آن زیاد بسیار نقش به قائل توانمی الکترونیک، های دولتراهبرد از استفاده موارد تنوع به توجه به باور نگارنده با

 ذکر که هاییویژگی با های فسادگونهموقعیت ایجاد از گیریپیش موجب اداری، های سنتیشیوه جایگزینعنوان  به الکترونیک دولت

است.  کنندهتعیین بسیار اداری نظام سلامت ارتقاء در وضعی گیریهای پیشجلوه از یکی عنوان به امر این گسترش و شودمی گردید

های بنگاه شهروندان، با دولت که است ارتباطی الکترونیک، دولت های اصلیستون که است این دارد، اهمیت زمینه این در ای کهنکته

 ایبراست.  الکترونیک دولت روح دهندهتشکیل ارتباط، این واقع در و سازدمی برقرار دولتی مؤسسات سایر و کارکنان اقتصادی،

 آنان به و نماید جلب امر این در مشارکت منظور به را الکترونیک دولت در نفعهای ذیطرف اعتماد باید دولت ارتباطات، این برقراری

 ایجاد برای های لازمبنا زیر بایستمی دولت هم فنی بُعد در شد.نخواهد تعرضی آنان امنیت و خصوصی حریم به که دهد اطمینان

 .نماید ایجاد را نظر مورد های اطلاعاتیپایگاه و رسانیهای اطلاعشبکه و سازد فراهم را الکترونیک دولت
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 الکترونیک های دولتکارکرد -۴
 اهم این کارکردها عبارتند از: .دهیممی قرار تبیین و تحلیل مورد اقتصادی جرائم مهار در را الکترونیک های دولتکارکرد مبحث این در

 پاسخگویی و اطلاعاتی یتشفاف ایجاد -الف
 ارائه در شفافیت افزایش جرائم اقتصادی، کاهش راستای در فناوری اطلاعات  و الکترونیک دولت تأثیرگذار ترین عواملمهم از یکی

 است. کنونی جامعه در بحث مورد موضوعاتترین چالشی ترین ومهم از یکی همواره رانت و فساد وجود. است دولتی خدمات

 سیاسی، نظام با شفافیت مفهوم حیث، این از دارد. رانت و جرم میزان با تنگاتنگی ارتباط اقتصادی، و سیاسی اداری، فیتشفا شاخص

 در شفافیت مفهوم.(44 :1402 دیگران، طهران و است )معمارزادهخورده گره گوییپاسخ و یپذیرمسئولیت قانون، حاکمیت رانی،حکم

 اینبه  آسان است.شهروندان جامعه  همه برای آن به آسان و سهل دسترسی قابلیت و اطلاعات آزاد انجری وجود معنی به آن عام معنای

 برای دولتی خدمات ارائه زمان و هزینه و نشود ایجاد شهروندان برای خدمات دریافت برای اضافه زمان صَرف و مالی هزینه که معنا

های گذاریسیاست و تصمیمات اجرای و اتخاذ چگونگی از جامعه افراد آگاهی توانمی دیگر تعریفی در چنینهم باشد؛ یکسان همه

 در موضوع این و شده فتهپذیررسمی  صورت ها بهکشور از بسیاری در اطلاعات به دسترسی حق. کرد تعریف شفافیت هم را دولت

 که است این اساسی اصل. استنشده دیده نیز قوانین در آن ذکر به نیازی گاهی که شده شمرده بدیهی چنان حق این و درجها آن قوانین

: 1402 آزاد و دیگران، باشند )متفکرداشته دسترسی حکومتی اطلاعات به و شوند آگاه حکومتی تصمیمات و بازیگران از باید مردم

 شفافیت فقدان فضای در و است تضاد در قدرتمندان منافع و های اجتماعیارزش از برخی با شفافیت سیاسی و اقتصادی لحاظ به.(77

 در کامل و شفاف اطلاعات که زمانی است بدیهی.(78کند )همان: می بروزها سوءاستفاده ها وها، هنجارشکنیناهنجاری برخی که است

 دارای دافرا برعکس، و کنندمی عملتر پرهزینه سخن دیگر به وتر پرریسک فضای در اطلاعات از مطلعغیر افراد نباشد، همگان دسترس

 تربیش سود حصول امکان بنابراین و برندمی سر بهتر هزینه کم بنابراین، و ریسککم ،ترآرام فضای در شفاف، اطلاعات به دسترسی

 جورانت کندمی استفاده رانت این از که کسی به و رانت سودهایی، چنین به است.تر فراهمها آن برای رقابتی و عادی حالت به نسبت

 ها، ایجادها، تبعیضقیمت چندگانگی با محوردولت اقتصاد ها دردولت معمولاً را آن اسباب که جوییرانت همین و شودیم گفته

 فساد بروز ساززمینه آورند،می فراهم اقتصادی نااطمینانیِ و شفافیت عدم ایجاد با کلی طور به و امضا صاحبان برخی برای سرقفلی

 سیاسی، رانت از ها اعمرانت انواع موجب شفافیت (.نبود16 :1400 توکلی جوشقانی، و شود )عبداللهیمی جامعه در اقتصادی و اداری

 و رشوه اخذ جویانه،های رانتفرصت سایه در شود.میها آن به بخشیدن انحصار وضعیت وها آن دارندگان برای اقتصادی و اجتماعی

 یا فرد نصیب انحصاری، اطلاعات به دسترسی و خاص شرایط و موقعیت منصب، و پست امتیازات، از برخورداری دلیل تنها به تبانی

 امتیازات از خود موقعیت لحاظ به منصب صاحب و های خاصگروه نااطمینانی، و شفافیت فقدان شرایط در شود.می جامعه از اقشاری

 و پنهان عموم نظر از تصمیمات و اطلاعات این که دارند دسترسیتر راحت مهم تصمیمات و اطلاعات به یا هستند، ای برخوردارهویژ

 ارتکاب به جرائم طورکلی به و شخصی انتفاع برای موقعیت از سوءاستفاده و ارتشا امکان مزبور افراد به موقعیت این است. مانده مخفی

 دولتی خدمات ارائه در شفافیت وجود با مدارانسیاست و کارمندان توسط فاسد رفتار کشف و تشخیص چنیندهد. هممی را اقتصادی

 .(52: 1398است )صیدی و دیگران، تر آسان است،ترشفاف خود سیستم که زمانی فاسد، رفتار تشخیص عبارتی، به است.تر ساده

 1766 سال در که بود کشوری نخستین سوئد است. اطلاعات آزاد گردش جانبه،همه پیشرفت جهت اولیه اصول از یکی حاضر عصر در

 آثار امر این (.40: 1399کنند )نمکدوست، می مباهات امر اینها به سوئدی دلیل همین به و شد برخوردار اطلاعات به دسترسی حق از

 در آن آثار از دیگر یکی. دارد جامعه سطح ها درتوانمندی افزایش و جمعی نظارت ایجاد عمومی، آگاهی افزایش جمله از زیادی

است )دادخدایی،  فساد اصلی و های اساسیبستر از یکی شفافیت عدم کلی طور به. است آن گیرانهپیش اثر های سازمانی،مجموعه

 قرار دسترس در برای عمومی قانونی عنوان به 1388 سال مصوب اطلاعات به آزاد دسترسی و انتشار قانون راستا این در. (243: 1400

 عموم دسترس در باید کند،می ایجاد تکلیف یا حق چهآن هر حقیقت در. گرفت قرار تصویب مورد مردم نیاز مورد اطلاعات همه دادن
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های نهاد ها وسازمان امورکلیه سازیشفاف قانون، این اجرای از هدف. سازدمی هموار را هدف این تحقق مسیر قانون، این و گیرد قرار

های پرتال و رسانیهای اطلاعپایگاه طریق از هم تواندمی کار این ت.اس عموم دسترس درها آن اطلاعات قراردادن و حاکمیتی و دولتی

 مردم برای صرفاً اطلاعات آزادی شود. عملی اطلاعات این گرفتن اختیار در برای شهروندان تقاضای طریق از هم و گیرد صورتها آن

زاده و احمدی، است )رضایی کاریپنهان محتاج بقاء برای فاسد دولت است.ناپذیر اجتناب نیز خوب دولت یک برای بلکه نیست؛ لازم

1399 :244.) 

 حق هر ایرانی آن طبق که استگرفته قرار شناسایی مورد اطلاعات به آزاد دسترسی و انتشار قانون 2 ماده در اطلاعات به دسترسی حق

 حداقل در را قانون این موضوع اطلاعات مکلفند عمومی مؤسسات اصل، این موجب به واقع در دارد. عمومی را اطلاعات به دسترسی

 بر علاوه باید است، مردم برای تکلیف و حق متضمن که اطلاعاتی کهآن ضمن دهند. قرار مردم دسترس در تبعیض بدون و ممکن زمان

 های حقکارکرد از یکی ترتیب بدین برسد. مردم آگاهی به های همگانیرسانه و عمومی اعلان و انتشار طریق از موجود، قانونی موارد

 زندگی بر تواندمی که دانست اموری به نسبت مردم آگاهی سازمانی، محیط در شفافیت ارتقاء بر علاوه توانمی را اطلاعات به دسترسی

 در که شودمی هاییسیاست اتخاذ از ارشد مسئولان اجتناب باعث اطلاعات انتشار های کلی،گذاریسیاست حوزه در بگذارد. تأثیرها آن

 از یکی. شدخواهد های فسادبستر ایجاد از مانع نیز امر این و (Roberts, 2023: 1)است نشدهانجام  کافی کارشناسی کارها آن مورد

 الکترونیک های دولتظرفیت از استفاده اطلاعاتی، سازیشفاف و اطلاعات به آزاد دسترسی جهت فضایی های ایجادمؤثرترین روش

 دیگر، سوی از و شفافیت سو یک از کهجا آن از است. دولت کردن شفاف و گوپاسخ الکترونیک، دولت ایجاد اثر ینترمهماست. 

 شفافیت و بهتر گوییپاسخ به امر این باشد،می الکترونیکی دولت اصلی لوازم از شدهارائه خدمات و اطلاعات به مردم آسان دسترسی

ها نهاد برای گوییپاسخ الزام ایجاد شفافیت، ایجاد عقلی نتیجه که است (. بدیهی59: 1401داودی، زاده و انجامد )ایرانمی دولت تربیش

 .است مردم قبال ها دروسازمان

 الکترونیک دولت زمینه که در کشورهایی از دسته آن همواره که است مطلب این گواه جهان، نقاط اغلب در شدهانجام  مطالعات

 را مرداندولت امر این لذا باشند.داشته فساد کاهش و شفافیت افزایش جهت در های مهمیپیشرفت اندتوانسته اند،نموده گذاریسرمایه

 سنتی حالت از را آن دولت، ساختار معماری در مجدد مهندسی و ارتباطات و اطلاعات های فناوریظرفیت از استفاده با تا داشته آن بر

 در اداری مفاسد کاهش و شفافیت رساندن حداکثر به صدد در ترتیب بدین و درآورند الکترونیک صورت به و کرده خارج بروکراتیک و

 و شفافیت افزایش هدف با های مختلفکشور در الکترونیک دولت توسعه دیگر، عبارت به برآیند. های دولتیسازوکار وها پروسه

کننده تداعی که است استوار عمومی ویژگی یک بر شفافیت فهومم (.74 :1400 توکلی جوشقانی، و )عبداللهی استبوده فساد کاهش

 دسترسی، استفاده، شهروندان به آن پیامد که شودمی متبلور جامعه در تدابیری ها وها، عملکردسیاست سری یک قِبلَ از که است روندی

 حکومت ساختار و قدرت مراکز سوی از ها رادرویدا دلایل از یابیاطلاع امکان نیز و دهیپس حساب و اطلاعات فهمیدن بردن، سود

 والای روند شدن ترکامل برای مهم موضوعات از دولت و مردم بین متقابل بازخورد و فهم فرآیند. دهدمی را جامعه آحاد تمامی به

 به دسترسی و آگاهی حق و بوده برخوردار بسزایی اهمیت از دموکراتیک جوامع برای دیرباز از شفافیت باشد.می جامعه در شفافیت

های نظام تمام در اخلاقی ضرورت یک عنوان به حاضر حال در شفافیت است. مدرن جوامع در بنیادین و مهم موضوعات از اطلاعات

 در حکومتی هنجار یک عنوان به اجتماعی، عرصه در اختلاس و انحراف هرگونه از جلوگیری برای و گردیده محسوب دموکراتیک

 به شفافیت چنینهم. داد قرار اعتماد جایگزین را شفافیت توانمی حتی کهآن بر مضاف است.یافته توسعه خصوصی و های دولتیبخش

 تعبیر نیز کنندمی ایفاجامعه  در گیریچشم نقش که بازیگرانی عمل نحوه و علت یا و سازمان یک اطلاعات بودن دسترس در عنوان

 آن وجود بدون حاکم نظام به عمومی اعتماد جلب که دارد اهمیت رو آن از خوب، حکمرانی عناصر از یکی عنوان به شفافیت شود.می

 میان روابط شفافیت است. کشور اداره شیوه و حاکم دستگاه به اعتماد کسب برای لازم شرط شفافیت، وجود واقع در نیست.پذیر امکان
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 توازنی است شهروندان اختیار در چهآن و دولت توسط شده ی ایجاداطلاعات عموم میان تا دهدمی توسعه را جامعه آحاد و مسئولان

 (.10 :1399 دیگران، و انصاری )جابری نماید برقرار

 شهروندان و دولت کارکنان بین مستقیم ارتباط حذف -ب
 و استقرار از سپ که است این اداری فساد کاهش راستای در فناوری اطلاعات  و الکترونیک دولت تأثیرگذار عوامل از دیگر یکی

 یا یابدمی کاهش دولت کارکنان و شهروندان چهره به چهره و مستقیم ارتباط و کاغذ بر های مبتنیفرآیند الکترونیک، دولت اجرای

 ترهای کمکشور در رابطه این در البته. کرد دریافت و دادانجام  اینترنت طریق از توانمی را عمومی خدمات تربیش و شودمی حذف

کنند نمی استفاده ارتباطات و اطلاعات فناوری از یا دارند اعتقاد کاغذ بر های مبتنیفرآیند از استفادهبه  هنوز مردم از بسیاری یافتهعهتوس

 (.93: 1399 دیگران، و )پورعزت

 صورت به را خود درآمد هعمد دولتی، ادارات در فاسد خدمتگزاران که دارد وجود اعتقاد این (،2014) بالستروس و ساندوال گفته طبق

 نیاز حذف با شود، اقدام اینترنتبه  خدمات انتقال از استفاده با و الکترونیک دولت طریق از اگر و کنندمی کسب شهروندان از غیرقانونی

 (.Roberts, 2023: 182)داد  کاهش را فساد توانمی «میانی مرد شدن ناپدید» با کارکنان، و شهروندان ارتباط به

 طور به زیرا دهد؛ کاهش را فساد تواندمی الکترونیک دولت که گویدمی او. استگفته نیز( 2014) چارونسوگمونکول را موضوع این

 به کارمند شدن فاسد یا دادن رشوه احتمال بنابراین برد.می بین از را دولتی کارمند با مخاطب چهره به چهره ارتباطات مستقیم،

 نقش تواندمی خدمات ارائه خودکارسازی زیرا است؛ الکترونیک دولت ابتکارات از مستقیمی اثر این. دیابمی کاهش های دیگرروش

 (.Queloz, 2019: 153)کند  حذف هست، او سوی از فساد احتمال که را دولت کارمند

 و بالاتر شفافیت با کارآمد دولتی گیریشکل موجب است، اطلاعات فناوری از استفاده بر مبتنی که الکترونیک دولت تر،روشن عبارت به

 و دولتی خدمات و اطلاعات به مناسب دسترسی جهت لازم تسهیلات افراد به الکترونیک دولت شود.می بهتر عمومی خدمات ارائه

 (.49: 1398نماید )ذکایی، می ارائه ها رافرآیند در مشارکت برایتر های گستردهفرصت

 به رجوع ارباب حضوری مراجعه کردن کند، کممی الکترونیک دولت گسترش و ایجادبه  نیازمند را ما که هاییضرورت از دیگر یکی

 - اشخاص با دولتیغیر و دولتی از اعم اداری، بخش کارمندان میان های رودرروبرخورد و حضوری مراجعهاست. ها نهاد ها وسازمان

 از استفاده با. (322: 1400)دادخدایی،  است مؤثر های فسادآمیزرفتار شافزای در زیادی میزان به -سوم های جهانکشور در خصوصاً

 از جرم انواع از گیریپیش به قادر عموم، اعتماد تربیش جلب و سازیشفاف بر علاوه الکترونیک، دولت ها درفعالیت ردگیری راهبرد

 .است اجتنابقابلغیر ضاًبع حضوری مراجعه در جرائم گونهاین بروز که بودخواهیم خواریرشوه قبیل

 کارکنان رفتار بر نظارت و کنترل -ج
 و کنترل بررسی، عامل جرائم اقتصادی، کاهش راستای در فناوری اطلاعات  و الکترونیک دولت تأثیرگذار ترین عواملمهم از دیگر یکی

 در قانونی چارچوب در دولتی مسئولان ها وها، سازماننهاد گوییپاسخ است بدیهی است. های کارکنانفعالیت و عملکرد بر نظارت

 کارکنان اقدامات و عملکرد پیگیری گذارد.می بنا را خوب رانیحکم دوام و های استقرارپایه نظارتی، مراجع نیز و جامعه آحاد برابر

 نیز( 2007) همکاران و یناپ چنینهم شود.میتر ساده الکترونیک دولت طریق ازها آن های رسمیفعالیت کنترل و نظارت و دولتی

 دولتی بخش کارکنان یپذیرمسئولیت پرورش در قوی ابزاری عنوان به ارتباطات و اطلاعات فناوری و الکترونیک دولت که معتقدند

 (.36: 1401زاده و داودی، کند )ایرانمی کمک دولتی کارکنان کنترل و نظارت به ابزار این و کندمی اقدام
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 کاهش را فاسد رفتار های آنان،رفتار بر تربیش نظارت و کنترل و شهروندان با روابط افزایش طریق از لکترونیکا دولت خاص طور به

 الکترونیک دولت اولاً،. است خارجی و های داخلیپیامد فساد، کاهش برای الکترونیک دولت از استفاده برای منطقی دلیل. دهدمی

 کاهش برای الکترونیک دولت سنتی، ادبی الگوی و علمی مدیریت اساس بر کند؛ ثانیا،ًمی تنظار و بر آن کنترل را کارکنان کارآیی

 .(261: 1400شود )دادخدایی، می استفاده دولت کارکنان خدمات های ارائهفرآیند بر نظارت و انسان خودسرانه مداخلات

 روش به حد از بیش کنترل کهآن اول. دارند هاییمحدودیت کارکنان عملکرد بر نظارت و کنترل برای های سنتیتلاش است ذکر به لازم

های تنش کنند، ایجاد تعادلی خصوص این در ها نتوانندسازمان که صورتی در و کندمی سخت و سفت حد از بیش را سازمان سنتی،

 (.38 :1399 دیگران، و انصاری شود )جابریمی ظاهر حد از بیش کنترل و مؤثر خدمات ارائه بین ذاتی

های پرسش دهدنمی ارائه خدماتی هیچ اقدامات اینکه این برای و هاستدولت های اصلی هزینه از یکی به باور نگارنده مهار جرم

 های کنترل هزینه آیا خیر؟ یا هستند صرفه به مقرون جرم با های مبارزهرویکرد آیا که است این گیرد قرار توجه مورد مهمی که باید

 که است ارزشمند آیا دهد؟می کاهش را عمومی خدمات ارائه هزینه نهایت در جرم کاهش آیا است؟ عموم برای ولقبقابل جرم

 کنند؟ پیگیری اندازندمی تأخیر به را عمومی خدمات فرآیند کل که حالی در را مجرم کارگزاران

 دولت کهآن حال است. غیرمتمرکز() نامتقارن عاتاطلا وجود جرائم اقتصادی، بروز با مرتبط مشکلات از یکی که،این دیگر نکته

 ها، نظارتحسابرسی بهبود برای تواندمی موضوع این و کندمی فراهم راها داده کردن متمرکز و اطلاعات امنیت برای فرصتی الکترونیک

کرد  جلوگیری جرم وقوع از و یریپیگ براحتی را های کارکنانتصمیم توانمی الکترونیک دولت با شود. ها استفادهتحلیل و بازرسی

 .(40: 1399 اصلی، )رایجیان

 مانع تواندمی آن تبع به که است کارگزاران ضروریغیر مداخلات کاهش موجب آن، از استفاده و الکترونیکی دولت گسترش چنینهم

 اطلاعات توانندمی های مختلفسازمان وها های نهادوبسایت به دسترسی با مردم عموم شود.ها آن توسط اداری قدرت از سوءاستفاده

 ارائه هم نتیجه در نمایند. پیگیری را های مختلفهای بخشگذاریسیاست اینترنت،شبکه  طریق از و کنند دریافت را خود نیاز مورد

 اتلاف از جلوگیری بر وهعلا که یابدمی کاهش نیز کارگزاران نابجای مداخله و شودمی ترآسان اطلاعات به عموم دستیابی هم و خدمات

 .(18: 1399 دیگران، و شد )پورعزتخواهد فساد بر های مبتنیرفتار کاهش موجب وقت،

 اجتماعی عدالت تحقق -د
 با دولت تعاملی روند اصلاح شهروندان، به رسانیخدمات است. اجتماعی عدالت اجرای الکترونیک، های دولتترین کارکردمهم از یکی

 است. الکترونیک دولت استقرار مزایای و اهداف از های دولتفعالیت سازیشفاف و اطلاعات به مردم دسترسی اقتصاد، و تجارت

 از: عبارتند الکترونیک های دولتویژگی بنابراین

 جدید سیستم یک هوشمند دولت در اخلاقی:-2شهروندان همه برای موجود امکانات حداقل با استفاده در سهولت آسان: کاربرد

 مبنای بر شدهتعریف و مشخص مدنی خدمات ارائه ی:پذیرمسئولیت-3آمدخواهد پدید های اخلاقیارزش ها وهنجار اساس بر ریتمدی

 حاکمیت شفافیت:-.5دارد اشاره خاص نیاز به بموقع پاسخ و انسان های رایجنیاز به توجه گویی:پاسخ-4مسئولیت شپذیرو نامهاساس

 شفافی موضع از باید الکترونیک دولت فضای بر حاکم مقررات و قوانین شود.می حاکم اجرا و عمل بازی، میدان سطح در قانون

 شدهادغام صورت به برنامه و اهداف همه .مجتمع:7باشد. فراگیر و جامع المقدورحتی خدمات، و تسهیلات ارائه جامع:-6باشد برخوردار

 دسترسی و ابزار حداقل با و مکانی و زمان هر در دسترسی در سهولت ترسی:دس-8باشد. خدمات ارائه در یکپارچه کلیتی صورت به و
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 است کاربران شخصی اطلاعات و امنیتحوزه  الکترونیک، های دولتویژگیترین کلیدی از امنیت:-9باشد. پذیرامکان کاربران کلیه برای

 (.47: 1399و احمدی،  زادهرود )رضاییمی شمار به کارگزاران و های کاربران دغدغه از یکی که

 های مزبور در مهار جرائم اقتصادی و تحقق عدالت اجتماعی مؤثر هستند.مؤلفه
 سوق جوامع اداره امر در وسیلهترین الوصولسهل بهترین و سمت به ها رادولت همواره شدن، جهانی و فناوری و علم توسعه روند

 و عواملاست.  شدن الکترونیکی سوی ها بهدولت این یشگراو تمایل شود،می همشاهد رفتهپیش جوامع در امروزهکه  چهآن دهد.می

 حکایت فناوری و تکنولوژی رشد از موارد همگی که است نظر مورد اجتماعات اداره شدن الکترونیکی در متعددی و های مختلفزمینه

 از توانمی ها راکشور نزدیکی نیز و جوامع رویکرد تغییر و فناوری رشد رو این از (.30 :1402 دیگران، طهران و )معمارزاده کنندمی

 الکترونیک دولت شود.می محسوب ترین مواردمهم از یکی اطلاعات، فناوری فزاینده رشد دانست. فناوری این ایجاد ترین عواملمهم

 خدمات های ارائهفرآیند بهبود به جدید،های فناوری کارگیریبه با و کندمی فراهم خوب داریحکومت تحقق برای را فراوانی امکانات

 در شهروندان مشارکت دولت، و مردم میان فاصله کاهش اطلاعات، شفافیت دولت، شدن گوترپاسخ خدمات، ارائه تسریع عمومی،

 جوییصرفه ،های دولتیمقام با مستقیم ،ارتباط افراد برای های برابرفرصت طریق از اجتماعی عدالت گسترش های عمومی،گیریتصمیم

 کارآیی، افزایش زمان، هر و مکان هر در خدمات ارائه امکان انرژی، منابع و های خدماتهزینه کار، ساعات نقل، و حمل زمان، در

 ها کمکسازمان های کاریفرآیند تسهیل دولت، وسیلهبه  نیز و شهروندان سوی از خدمات و اطلاعات اخذ تسهیل دولت، سازیکوچک

 ادارات، برای شهروندان، برای کرد: مشاهده توانمی عرصه سه در راستای مهار جرائم اقتصادی در را دولت الکترونیک ایدفو کند.می

 (.55: 1398دولت )ذکایی،  برای
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 گیرینتیجه
 رو این از و است متنوع و پنهان پیچیده، امری جرائم اقتصادی، که است آن گرنشان های مختلفکشور از آمده دست های بهتجربه

 ها قراردولت کار دستور در باید شفافیت و باشدهمراه  جانبههمه و دقیق ریزیبرنامه با و منسجم طولانی، مستمر، باید نیز آن با مبارزه

 تضمین شفافیت .است چقدر و چه چطور، چرا، دانستن شفافیت است. اقدامات ها وها، فرآیندطرح قواعد، کردن آشکار شفافیت،. گیرد

 و کنندمی عمل دركقابل و مشخص صورت به بازرگانان وها مدیره هیأت مدیران، شهری، کارمندان دولتی، مسئولان که کندمی

 باشند.داشته پاسخگویی توقعها آن از توانندمی مردم که عموم معناست بدان این و کنندمی گزارش را های خودفعالیت

قوانین متعدد وتاکید دولتمردان بر ایجاد بسترهای مناسب برای فعالیت دولت الکترنیک ، این امر تا حال به صورت در کشور ما با وجود 

کامل  محقق نشده  است،از دلائل آن ، یکی عدم کار آمد بودن  سامانه ها یا جزیره ای عمل کردن و عدم ارتباط سامانه ها با همدیگر 

خاص حقیقی و حقوقی در سازمانها و نهاد های مختلفی وجود دارد که با هزینه های فراوانی جمع می باشد،بعنوان مثال اطلاعات  اش

آوری شده اند،این اطلاعات ذی قیمت به دلیل عدم اتصال سامانه ها به همدیگر قابل استفاده برای سازمان های و نهادهای مجری قانون 

ال به سامانه املاك و اسکان ،امکان بررسی و شناسائی خانه های خالی تا حال نمی باشند،مثلاً ،به دلیل عدم اتصال سامانه ثبت احو

امکان پذیر نشده است و از این راه چندین همت فرار مالیاتی صورت گرفته است.عدم اتصال سامانه جامع تجارت و زیر شاخه های آن  

سیستم مالی نظارت دارند ،عملاً امکان نظارت و پیشگیری و ،و سایر سامانه هائی که بر تولید،انبارداری ،توزیع ،واردات ،صادرات و 

کشف جرائم را کاهش داده است. در قدم اول پیشنهاد می گردد، به رفع موانع اتصال سامانه های مرتبط به همدیگر  اقدام شود و در 

و نظارت بر ایجاد ساز و کارهای دولت قدم دوم به ایجاد معاونتی در نهاد ریاست جمهوری  که اختیارات لازم و کافی برای هماهنگی 

های برنامه و های سنواتیبودجه در الکترونیک دولت تقویت  برای  کافی بودجه الکترونیک ورفع موانع آن باشد،ایجاد گردد. تخصیص

صادی  نقش بی توسعه و همچنین اهتمام کامل مسئولین  برای اجرای کامل دولت الکترونیک می تواند در پیشگیری و کشف جرائم اقت

 .دبدیلی ایفا کن
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