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چکیده 

این تحقیق با هدف» بررسی نقش برنامه 90 در شکلدهی افکار عمومی نسبت به ناهنجاريهاي 
فوتبال» انجام گرفته است. روش این تحقیق پیمایشی و ابزار اندازهگیري پرسشنامه بوده است و 

پس از پرشدن پرسشنامهها، جداول توصیفی و استنباطی از طریق نرم افزار spss بدست آمده و 
تحلیل شد. جامعه آماري پژوهش حاضر شامل کلیه مربیان و بازیکنانی که در لیگ برتر فوتبال 
مشغول به فعالیت هستند که تعداد آنها 1500 نفر است و حجم نمونه براساس فرمول کوکران 

306 نفر محاسبه گردید و از روش نمونهگیري هدفمند استفاده شده است.  
بررسیهاي انجام شده در این پژوهش نشان داد که اکثریت پاسخگویان در زمینه فوتبال بیشتر از 
مطبوعات ورزشی براي کسب اطلاعات استفاده میکنند، بیشتر افراد برنامه نود را به صورت کامل 

تماشا میکنند و به برنامه نود اعتماد دارند.  
از نظر آنها مطالب مطرح شده در برنامه نود با واقعیت موجود در فوتبال مطابقت دارد مستند (با 
مدرك و سند) است و ناهنجاريهاي موجود در فوتبال را مورد بحث و بررسی قرار داده است.  

از دیدگاه آنها مطالب مطرح شده در برنامه نود بر نظر مردم در جامعه، مسئولین مربوطه و 
بازیکنان فوتبال نقش دارد و برنامه نود در شکلگیري باورهاي مردمی نسبت به ناهنجاريهاي 
فوتبال نقش دارد همچنین افراد اعتقاد دارند که برنامه نود به مسائل و مشکلات بازیکنان و تیمها 

میپردازد و مشکلات موجود در فوتبال را بدون کم و کاست بیان میکند.  
از نظر پاسخگویان افشاگري در برنامه نود توانسته دستهاي پشت پرده فوتبال را نمایان سازد اما 
نتوانسته دلال بازي را از جامعه فوتبال و توهینهاي تماشاگران در ورزشگاهها را کاهش دهد و 
همچنین نتوانسته است با بررسی علل و عوامل ناهنجاريهاي کلامی در بین بازیکنان فوتبال این 

نوع ناهنجاريها را کاهش دهد.  

!
!واژگان کلیدي: افکارعمومی، تلویزیون و افکار عمومی، ورزش و ناهنجاريها، برنامه نود.  
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مقدمه 
امروزه ورزش و فعالیتهاي مربوط به آن، بخش عمدهاي از زمان و انرژي افراد هر جامعه را به 

 (Schaefer and Lamm, خود اختصاص داده و جایگاه مهمی در فرهنگ جوامع پیدا کرده است

(11 :1992. چنانکه بررسی ورزش در یک جامعه، بدون آگاهی از ارزش و کیفیت ریشههاي 
فرهنگی آن امکان پذیر نیست.  

در میان ورزشهاي مختلف، «فوتبال» به مثابه پرطرفدارترین رشتۀ ورزشی، به دلیل فراگیري، نفوذ 
و گستردگی منحصر به فرد آن در میان اقشار مختلف، بیش از سایر ورزشها بازتاب دهندة 
ویژگیهاي فرهنگی جوامع بوده است. به همین دلیل، مسائل مطرح در حوزة این ورزش، بیش از 
سایر ورزشها مورد توجه و مطالعه قرار گرفته است. از جمله این مسائل که در دو دهۀ اخیر 
توجه اندیشمندان اجتماعی و جامعهشناسان را به خود جلب کرده است، بررسی و تبیین رویدادها 
و حوادث خشونتبار مربوط به فوتبال است که-به دنبال تجاري شدن این ورزش و فاصله گرفتن 
آن از فوتبال غیرحرفهاي- هر از چند گاهی میتوان جلوههایی از آن را در هنگام برگزاري 

مسابقات فوتبال در عرصههاي مختلف داخلی، ملی و بینالمللی مشاهده کرد.  
این خشونت در سه سطح قابل تحلیل است: سطح اول، مربوط به خشونت و پرخاشگري 
تماشاگران و طرفداران مسابقات فوتبال است که در قالب هواداري از تیمهاي محبوبشان، علیه 
ً اموال و داراییهاي عمومی انجام میپذیرد، سطح دوم، خشونت و پرخاشگري  یکدیگر و بعضا
تماشاگران علیه بازیکنان است و سطح سوم، خشونتی است که بین بازیکنان در زمین مسابقه 
صورت میگیرد (فتحینیا و علیزاده، 1384: 83). اهمیت این مقولهها، سبب شده است 
پژوهشگران و نظریهپردازان علوم اجتماعی، توجه ویژهاي به مسئله خشونتگرایی در  فوتبال 
داشته باشند اما در این میان ناهنجاريهاي دیگري نیز در این رشته ورزشی وجود دارد که 
بازیکنان و  جامعه ورزشی را دچار مشکلات عدیدهاي کرده است. در همین راستا رسانهها به 
ویژه تلویزیون با ساختن برنامههایی در این زمینه میتواند کمک شایانی به کاهش این گونه 
ناهنجاریها در جامعه فوتبال کند که در این بین برنامه نود پیشگام در این زمینه بوده است. حال 
باید دید این برنامه تا چه حد توانسته ناهنجاريهاي فوتبال را به افکار عمومی شناسانده و تا چه 

!حد در کاهش این ناهنجاريها موفق بوده است.  
بیان مسئله 

رسانه به عنوان ابزاري براي روشن سازي افکار، ایجاد فضایی براي برخورد سالم و سازنده دیدگاهها 
و اطلاعرسانی مناسب، از مهمترین عوامل توسعه و از نشانههاي پویایی و تحرك جامعهها در دنیاي 
کنونی محسوب میشود. در دنیاي کنونی رسانهها بخش گستردهاي از ماهیت افکار عمومی را شکل 

میدهند و به گونه فزایندهاي این روند رو به افزایش است (کازنو، 1364: 58).  
در بین پدیدههاي روانی جمعی، افکار عمومی گستردهترین و آشکارترین آنهاست. این پدیده 
شگرف که با پویایی توانمند خود سرنوشت جامعهها را رقم میزند، به موتوري میماند که 
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چرخهاي اجتماعی را به گردش در میآورد، ماشینی که میسازد، تخریب میکند، تند میرود، سر 
و صدا به راه میاندازد و نیز خاموش میشود. افکار عمومی صداي مردم است این صدا در همه 
جا و همه وقت به شیوههاي مختلف شنیده میشود. اما در اکثر جوامع، حتی جوامع مدعی 
دموکراسی، گوش شنوایی پیدا نمیکند. افکار عمومی بخشی از تاریخ ملتهاست و در هر جامعه 
در بستر قالبهاي ارزشی، اجتماعی و فرهنگی آن جامعه شکل میگیرد و تحول میپذیرد. به 
عبارت دیگر، هر جامعه تنوع فکري و عقیدتی مخصوص به خود را دارد و واکنشهاي جمعی 
خاص خود را نشان میدهد. ماهیت و صورت افکار از یک جامعه به جامعه دیگر و حتی از 
زمانی به زمان دیگر در یک جامعه تفارت دارد. بنابراین بررسی افکار مستلزم شناخت فضایی 
است که در آن شکل میگیرد. شناخت ارزشهاي مردمی از یک سو و پدیده هاي اجتماعی از 

http://) سوي دیگر، مشاهدهگر دقیق را بیشتر با زبان مشترك مردم یا بیان عمومیآشنا میکند
  .(www. zareian. com

اواخر دهه هفتاد شبکه سوم تلویزیون دولتی ایران بعد از سه چهار سال پخش منظم مسابقات 
فوتبال کشور تبلیغ برنامهاي را شروع کرد به اسم نود که در ابتداي امر این ذهنیت را در مخاطبان 
ایجاد کرد که شبکه سوم براي عقب نماندن قافله برنامههاي ترکیبی ورزشی همچون ورزش و 
مردم و ورزش 2 دست به ساختن چنین برنامهاي با محوریت فوتبال کرده است. اما پخش فقط 
یکی دو قسمت که بارزترین مشخصه آن حضور مجري تازه کار و با معلومات در رأس هرم این 
برنامه بود استقبال بیش از حد مخاطبان را بدنبال داشت- انگار قرار بود اتفاق جدیدي بیفتد از آن 
تحمیلهاي ملالآور و پخش دقایقی از لحظات مرده بازي خبري نبود. هرچه بود هیجان بود و 
یک تیم قابل قبول که مخاطب را تا انتهاي برنامه میخکوب کرده و در انتظار یک سورپرایز چشم 
به راه نگه میداشت. هر چند آیتمهاي این برنامه در گذر زمان شکل گرفت، اما از همان ابتدا نگاه 
منتقدانه و به شدت مستقل عادل فردوسی پور بر برنامه اعمال شد و مشخص گردید که این برنامه 
خیلی بیشتر از آنکه بخواهد یک برنامه متداول تلویزیونی باشد یک مجله تصویري است که 
میخواهد خرق عادت کرده و انگشت بر نقاط ضعف فوتبال گذاشته سعی در شفاف سازي و 
برملا کردن اسرار پشت پرده این ورزش پر حاشیه بنماید. از این رو در این مقاله سعی شده است 
نقشی را که این برنامه میتواند در شکلدهی افکار عمومی نسبت به ناهنجاريهاي موجود فوتبال 
ایفا کند را مورد بررسی قرار داده و پس از اهمیت درك نقش این برنامه راهکارهایی را براي 

!حرکت از شرایط موجود به سمت شرایط مطلوب ارائه دهد.  
هدف تحقیق 

!بررسی نقش برنامه 90 در شکلدهی افکار عمومی نسبت به ناهنجاريهاي فوتبال.  
سوالهاي تحقیق 

برنامه نود در شکلدهی افکار عمومی چه نقشی دارد؟ 1.
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برنامه نود در کاهش ناهنجاريهاي کلامی در فوتبال چه نقشی دارد؟ 2.

آیا افشاگري در برنامه نود میتواند موجب کاهش دلال بازي در جذب بازیکنها شود؟ 3.

آیا افشاگري در مورد ناهنجاريهاي موجود در فوتبال در برنامه نود عینی و با واقعیت مطابقت 4.
دارد؟ 

آیا افشاگري در مورد ناهنجاريهاي موجود در فوتبال در برنامه نود میتواند در اصلاح رفتار 5.
بازیکنان فوتبال نقش داشته باشد؟  !

فرضیههاي تحقیق 
برنامه نود بر پذیرش افکار عمومی نقش دارد.  1.
برنامه نود در کاهش ناهنجاریهاي کلامی در فوتبال نقش داشته است.  2.
افشاگري در برنامه نود موجب کاهش دلال بازي در جذب بازیکنها شده است.  3.
افشاگري در مورد ناهنجاریهاي موجود در فوتبال در برنامه نود عینی و با واقعیت مطابقت 4.

دارد.  
بین افشاگري در مورد ناهنجاریهاي موجود در فوتبال در برنامه نود و اصلاح رفتار بازیکنان 5.

فوتبال رابطه معناداري وجود دارد.   !
افکارعمومی 

1اصطلاح افکار عمومی به معناي امروزي نخستین بار توسط «ژاك نکه» وزیر دارایی لویی 

شانزدهم درآغاز انقلاب فرانسه مطرح شده است. او این ترکیب را به منظور بازگو کردن علت 
روي گردانی سرمایه گذاران از بورس پاریس به کار برده است. او میگفت: «افکار عمومی قدرت 
ناپیدایی است که بی گنج و بی محافظ و بی ارتش، براي شهر، براي دربار و حتی براي قصر 

پادشاهان قانون وضع میکند».  
مفهوم افکار عمومی در گذر زمان دستخوش دگرگونیهاي عظیمی شده است و برحسب نیازها و 
شرایط ویژه تعبیر و تفسیر خاصی از آن به عمل آمده است. در گذشتههاي دور و در مفهوم سنتی 
افکارعمومی در سطح خرد چیزي معادل اراده، احساسات و عقاید قومی- قبیله اي و در سطح 
کلان دربرگیرنده روح محض، باورهاي دینی و تعصب ملی در قبال یک مسأله خاص تصور 
میشد. اما امروزه افکار عمومی را ضمیر باطنی و پنهان یک ملت و ظهور آن را بازتاب طبیعی 

اکثریت یک جامعه در برابر پیامها و رویدادهایی که براي آنها جنبه حیاتی دارد میدانند.  
2چارلز هورتن کولی از نظریهپردازان مکتب شیکاکو، درباره ماهیت افکار عمومی میگوید:  
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افکار عمومی حاصل جمع قضاوتهاي فردي اکثریت نیست. بلکه قضاوت تبلور یافته همه 
اشخاص مستقل، جدا از تعلق آنها به اکثریت یا اقلیت است. یعنی حاصل جمع ساده ي افراد جدا 
از هم نیست، بلکه یک سازمان و یک محصول همکاري مبتنی بر ارتباط و تأثیر متقابل است. در 
اوایل قرن بیستم، فردیناند تونیس افکار عمومی را مظهر اخلاقیات جامعه میدانست و آن را در 
سطحی عالیتر از دولت قرار میداد. او معتقد بود که تمدن شهري فعلی با شرایط و اوضاع و 
احوال خاص، «جامعهاي» خود در برابر تحرکی که افکار عمومی روشنگرانه از طریق وسایل 
ارتباط جمعی پدید آورده اند، بیهوده در تلاش اصلاح خود میباشد و بدون تردید تا زمانی که 
این تمدن در راه فردگرایی حاکم بر «جوامع» کنونی به سر میبرد، به چنین تحولی دست نخواهد 
یافت، زیرا سعادت و خوشبختی از دست رفته و در صورتی به این جوامع بازخواهد گشت که به 

سرچشمههاي زندگی اجتماعی گروههاي کوچک، به نوآفرینی و دوبارهسازي جوامع بپردازند.  
در همین ایام گابریل تارد اندیشمند فرانسوي آن را چنین توصیف کرد: عقیده براي مردم به مثابه 
روح است در جان. به عبارت دیگر، افکار عمومی مجموعهاي از داوريهاي مردم دربارهي مسائل 

!روز است که مورد پذیرش بیشتر افراد جامعه است (دادگران، 1385: 17- 15).  
نقش رسانهها در ساخت  افکار عمومی 

از میان عواملی که والتر لیپمن در تشکیل افکارعمومی مؤثر میداند، باور عمومی بر این است که 
رسانهها در پالایش و شکلدهی به افکارعمومی از طریق انتخاب و ارائهي رویدادهاي اجتماعی و 
رجحان بخشیدن به برخی مسائل اهمیت بسیار زیادي دارند. در واقع رسانههاي جمعی در تمامی 
مراحل شکلگیري افکار عمومی از پیدایی آگاهی در میان مردم تا قضاوت نهایی همچنان فعال 
هستند. آنها به مردم نمیگویند دربارهي یک موضوع چگونه بیندیشند، بلکه به مردم این پیام را 
منتقل میکنند که به چه چیزي فکر کنند. از این رو رسانههاي جمعی نگرش مردم را تغییر 
نمیدهند، بلکه هدف آنها این است که به مردم بباورانند که چه موضوعهایی مهم هستند (همان 

!منبع: 32).  
تلویزیون و افکار عمومی 

ً تلویزیون یک رسانه مدرن ارتباطی است، پیدایش تلویزیون رویداد بسیار جالبی بوده است  اساسا
و شاید این وسیله بهتر از هر یک از رسانههاي جمعی دیگر پیشرفتهایی را که در امر ارتباط 

پدید آمده در خود خلاصه میکند (مک براید، 1375: 89).  
تلویزیون در جامعه میتواند هویت و فرهنگ داخلی را حفظ کند مسائل داخلی نیز با مسائل 
اجتماعی همواره زیربناي برنامههاي تلویزیون در جامعه بودهاند. تحقیقات انجام شده در آمریکا 
نشان داده است که توانایی رسانهها در تنظیم برنامه میتواند اثر قوي بر مخاطبان داشته باشد. 
تأثیري که تلویزیون میگذارد داراي دو جنبه است: نخست وقتی که صرف میشود، دوم محتواي 
آنچه نشان داده میشود. هر چه بیننده زمان بیشتري را در مقابل تلویزیون صرف کند، تأثیر 
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بیشتري روي او گذاشته میشود، هر چند که این تأثیر تابع محتوا نیز باشد. با این حال میتوان 
پذیرفت که مستقل از محتوا، زمانی که صرف دیدن تلویزیون میشود تأثیر خود را میگذارد 
(پوپر، 1374: 32). تلویزیون از جهت کنترل و تسلط بر افکار عمومی رسانه بسیار قوي و موثري 
است. زیرا به حوزه خصوصی زندگی افراد نفوذ میکند و با ارائه تصویر و رنگ، کلام و موسیقی 
ً نحوة خطاب او صمیمانه و دراماتیک است. هر چند تأثیر  تماشاگر را افسون میکند، غالبا
تلویزیون بر زندگی و افکار و مغزها غیر قابل انکار است، ولی با قید احتیاط باید به آن نگریست 
زیرا تلویزیون زمانی تأثیر قوي دارد که زمینههاي لازم هم براي پذیرش پیامهاي آن وجود دشته 

باشد ( اسدي، 1371: 75).  

!
ورزش و ناهنجاريهاي آن 

ورزش در حکم نهادي اجتماعی با سطوح متعددي از روابط اجتماعی ارتباط دارد و بر عناصر 
گوناگونی مانند پایگاه اجتماعی، روابط قومی و نژادي، پوشش، زبان و ارزشهاي اجتماعی تاثیر 
میگذارد. امروزه ورزش به بخش مهمی از زندگی اجتماعی و فرهنگی بسیاري از جوامع دنیا بدل 

شده است (رحمتی، 1388: 3).  
برخی از مکاتب جامعهشناسی مانند کارکردگرایی به نقش ورزش در ایجاد ثبات اجتماعی تأکید 
میورزند و آن را به مثابه نهادي شبه مذهبی تلقی میکنند که با استفاده از مراسم و آیینها، 

ارزشهاي مشترك جامعه را تقویت میکند 

 (Scheafer & Lamm, 1992: 21). دهها هزار تماشاگر و بیننده، در استادیومهاي ورزشی و یا 
از طریق رسانهها، نتایج و اخبار رویدادهاي ورزشی را با دقت وافري دنبال میکنند و افزون بر آن 
نوجوانان و جوانان همراه با تصاویر زنده ورزشهاي تلویزیونی و شخصیتهاي ورزشی رشد 
میکنند و از طرق مختلف به ورزش ترغیب میشوند و اکثر مواقع نیز ورزشکاران نخبه را به 
عنوان الگوهاي مهم زندگی خویش انتخاب میکنند. برخی از مردم فوتبال را موضوعی مترادف 
مرگ و زندگی میدانند و چه تیم شان برنده باشد و چه بازنده با ایمان هستند و همانطور که فرد 
مذهبی به واسطه یک نیروي مجرد و جداگانه به پرستش در پرستشگاه میرود، میتوان نمادهایی از 
طرفداري و پرستش را حتی به صورت نمادهایی مانند پیراهنهاي متفاوت که به فراوانی تعویض 

میشوند در مسابقات مشاهده کنیم (مهرآئین، 1387: 25-27).  
آنچه در این مبحث مورد توجه قرار گرفته است ارائه نظریه هایی مرتبط با حوزه ورزش و علت 
یابی وقوع ناهنجاريهاي میدانهاي ورزشی در جامعه میباشد. پر واضح است که حوزه ورزش و 
علیالخصوص فوتبال کاملاً متفاوت با حوزههاي دیگر از منظر نوع کنش و رفتار و قواعد رفتاري 
است اما فراوانی رفتارهاي نابهنجار در متن و حاشیه فوتبال ایران نشان میدهد پدیده نابهنجاري 
در ورزش تبدیل به مسئلهاي اجتماعی گردیده است و نیاز اساسی و مبرمی به تبیین جامعه 

شناختی براي علتیابی گسترش ناهنجاريهاي ورزش احساس میگردد.  

!
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خشونت و پرخاشگري ورزشی  
خشونت و پرخاشگري را از نظر مفهومی میتوان کنش و عملی در نظر گرفت که از جانب فرد یا 
افرادي از روي اراده و آگاهی، به منظور آسیب رسانی فیزیکی یا روحی- روانی به دیگران انجام 
میپذیرد. افزون بر این، در تعریف پرخاشگري و خشونت، به مفهوم بیتوجهی به پیامدهاي عمل 
که منجر به آسیب دیدگی دیگران یا خود میشود نیز تأکید میشود (محسنی تبریزي، 1381: 
176). به لحاظ گونهشناسی خشونت و پرخاشگري ورزشی، رایج ترین تمییز و تقسیم بندي این 
2نوع خشونت، تقسیم بندي دوگانه آن به دو نوع بازتابی و ابزاري است. پرخاشگري بازتابی با  1

هدف ایراد آسیب فیزیکی یا روانی به مثابه یک هدف، و نه یک ابزار انجام میشود 

 (Alderman, 1975: 27, Wiggins James, Wiggins Beverly and Vander Zanden,
(1994:372 در حالی که پرخاشگري ابزاري شامل ایراد ضرب و جرح و وارد ساختن درد و رنج 
به دیگري به مثابه ابزاري براي دستیابی به یک هدف است که شکل محسوس آن میتواند دستیابی 
به اهداف گوناگونی مانند پاداش مادي، پیروزي، افتخار، یا تحسین باشد و متضمن خشونتی 

غیراحساسی و معطوف به انجام وظیفه است (Berkowitz, 1986: 165). بر این اساس، هرگاه 
طرفداران یک تیم فوتبال، با هدف تضعیف روحیه بازیکنان تیم حریف و ایجاد زمینه براي 
پیروزي تیم خود، مبادرت به دادن شعارهاي تحقیرآمیز کنند، مبادرت به پرخاشگري ابزاري 
کردهاند و هرگاه مبادرت به پرتاب اشیایی به بازیکنان تیم حریف و نزاع فیزیکی با طرفداران آن 
تیم کنند، مرتکب پرخاشگري بازتابی شدهاند که میتواند کلامی یا فیزیکی باشد (محسنی تبریزي، 

  .(178 :1381
به این ترتیب، خشونت و پرخاشگري ورزشی را میتوان به مثابه رفتاري تعریف کرد که خارج از 
قواعد و هنجارهاي ورزشی رخ میدهد، سبب آسیب عمدي میشود و ارتباط مستقیمی با اهداف 

رقابتی ورزشی ندارد.  
هر چند خشونت و پرخاشگري با توجه به تعاریف مورد اشاره در دو سطح فردي و جمعی 
متجلی میشود، میتوان آن را فرآوردههاي اجتماعی تلقی کرد که با الهام از عوامل مختلف 

اجتماعی در عرصههاي گوناگون کنش اجتماعی جلوهگر میشود. 

!
برنامه نود 

شبکه 3 سیماي جمهوري اسلامی ایران که در بین عامه با نام شبکه سوم و یا کانال سه شناخته 
میشود، یکی از شبکههاي تلویزیونی دولتی کشور ایران است که در مجموعه صدا و سیماي 
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-  Reactive/Reflexive1

-  Instrumental2

http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25a7%25db%258c%25d8%25b1%25d8%25a7%25d9%2586
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25b5%25d8%25af%25d8%25a7_%25d9%2588_%25d8%25b3%25db%258c%25d9%2585%25d8%25a7%25db%258c_%25d8%25ac%25d9%2585%25d9%2587%25d9%2588%25d8%25b1%25db%258c_%25d8%25a7%25d8%25b3%25d9%2584%25d8%25a7%25d9%2585%25db%258c_%25d8%25a7%25db%258c%25d8%25b1%25d8%25a7%25d9%2586
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جمهوري اسلامی ایران مدیریت میشود. بخش عمدهاي از برنامههاي شبکهها در گروه ورزش 
تولید میشود. پخش زنده رقابتهاي ورزشی مهم ایران و جهان نظیر جام خلیج فارس به ویژه 
دیدارهاي دو تیم استقلال و پرسپولیس، مسابقات مهم تیمهاي ملی ایران در رشتههاي گوناگون، 
جام جهانی فوتبال، جام ملتهاي اروپا، لیگ قهرمانان اروپا، لیگ برتر انگلستان و دیگر لیگهاي 
فوتبال اروپایی نظیر سري آ و لا لیگا از این جمله اند. این شبکه برخی برنامههاي تحلیلی و گفتگوي 

  .(http://fa.wikipedia.org/wiki) .ورزشی را نیز پخش میکند. مشهورترین آنها برنامه 90 است
برنامه نود نام برنامهاي زندهاي است که دوشنبه شب هر هفته از شبکه 3 سیماي جمهوري اسلامی 
ایران پخش میشود. بنیانگذار، مجري و تهیه کننده این برنامه عادل فردوسی پور و موضوع این 

برنامه درباره فوتبال ایران است. برنامه نود در سال 1378 شروع به کار کرد.  
مزدك میرزایی و رضا جاودانی هر کدام دو بار در غیاب عادل فردوسی پور مجري برنامه نیز 

بودهاند.  
برنامه نود هر هفته به پخش صحنههاي بازيهاي لیگ برتر فوتبال ایران، جام حذفی، و 
گزیدههایی از لیگ دسته اول فوتبال ایران و تحلیل مسائل مربوط به داوري بازیها با حضور 
کارشناسان داوري و تحلیل رقابتهاي فوتسال میپردازد. آیتم هاي پخش برنامه به این شرح است: 

پخش خلاصه بازيها: ❖
در این بخش صحنههاي مهم بازيها پخش میشود.  

بخش کارشناسی: ❖
در گذشته در هر برنامه دو کارشناس، یکی در مسایل فنی و دیگري داوري در مورد بازيها به 
اظهار نظر میپردازند، اما بخش کارشناسی فنی از برنامه حذف شد و فقط در بخش داوري 
صحنههاي جنجال برانگیز داوري مورد بررسی قرار میگیرد. بخش فنی در مورد بازیهاي مهم 

مانند بازیهاي ملی و یا شهرآورد سرخ آبی پایتخت بصورت محدود پخش میشود.  

میهمان: ❖
در هر قسمت از برنامه مربیان و بازیکنان به برنامه دعوت میشوند و درمورد مسایل مختلف با 

مجري به گفتگو مینشینند.  

اخبار نود: ❖

خلاصه مهمترین اخبار فوتبال ایران.  
با لژیونرها: ❖

اخبار در مورد بازیکنانی که در بیرون ایران بازي میکنند.  
مسابقه پیام کوتاه: ❖

در هر برنامه سوالی به عنوان نظرسنجی یا مسابقه در برنامه مطرح میشود و در آن از بینندگان 
خواسته میشود تا پاسخ را به شماره 200090 بفرستند. این بخش از مهمترین بخشهاي برنامه است 
تا کنون چند بار باعث تغییر در برخی تصمیمات مسئولان و سرنوشت برخی مسایل فوتبال ایران 
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http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25b5%25d8%25af%25d8%25a7_%25d9%2588_%25d8%25b3%25db%258c%25d9%2585%25d8%25a7%25db%258c_%25d8%25ac%25d9%2585%25d9%2587%25d9%2588%25d8%25b1%25db%258c_%25d8%25a7%25d8%25b3%25d9%2584%25d8%25a7%25d9%2585%25db%258c_%25d8%25a7%25db%258c%25d8%25b1%25d8%25a7%25d9%2586
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25ac%25d8%25a7%25d9%2585_%25d8%25ae%25d9%2584%25db%258c%25d8%25ac_%25d9%2581%25d8%25a7%25d8%25b1%25d8%25b3
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25a7%25d8%25b3%25d8%25aa%25d9%2582%25d9%2584%25d8%25a7%25d9%2584
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25a8%25d8%25a7%25d8%25b4%25da%25af%25d8%25a7%25d9%2587_%25d9%2581%25d9%2588%25d8%25aa%25d8%25a8%25d8%25a7%25d9%2584_%25d9%25be%25d8%25b1%25d8%25b3%25d9%25be%25d9%2588%25d9%2584%25db%258c%25d8%25b3_%25d8%25aa%25d9%2587%25d8%25b1%25d8%25a7%25d9%2586
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25ac%25d8%25a7%25d9%2585_%25d8%25ac%25d9%2587%25d8%25a7%25d9%2586%25db%258c_%25d9%2581%25d9%2588%25d8%25aa%25d8%25a8%25d8%25a7%25d9%2584
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25ac%25d8%25a7%25d9%2585_%25d9%2585%25d9%2584%25d8%25aa%25e2%2580%258c%25d9%2587%25d8%25a7%25db%258c_%25d8%25a7%25d8%25b1%25d9%2588%25d9%25be%25d8%25a7
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d9%2584%25db%258c%25da%25af_%25d9%2582%25d9%2587%25d8%25b1%25d9%2585%25d8%25a7%25d9%2586%25d8%25a7%25d9%2586_%25d8%25a7%25d8%25b1%25d9%2588%25d9%25be%25d8%25a7
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d9%2584%25db%258c%25da%25af_%25d8%25a8%25d8%25b1%25d8%25aa%25d8%25b1_%25d8%25a7%25d9%2586%25da%25af%25d9%2584%25d8%25b3%25d8%25aa%25d8%25a7%25d9%2586
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25b3%25d8%25b1%25db%258c_%25d8%25a2
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d9%2584%25d8%25a7_%25d9%2584%25db%258c%25da%25af%25d8%25a7
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25a8%25d8%25b1%25d9%2586%25d8%25a7%25d9%2585%25d9%2587_%25db%25b9%25db%25b0
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25b4%25d8%25a8%25da%25a9%25d9%2587_%25db%25b3_%25d8%25b3%25db%258c%25d9%2585%25d8%25a7%25db%258c_%25d8%25ac%25d9%2585%25d9%2587%25d9%2588%25d8%25b1%25db%258c_%25d8%25a7%25d8%25b3%25d9%2584%25d8%25a7%25d9%2585%25db%258c_%25d8%25a7%25db%258c%25d8%25b1%25d8%25a7%25d9%2586
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25af%25d9%2588%25d8%25b4%25d9%2586%25d8%25a8%25d9%2587
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25b4%25d8%25a8%25da%25a9%25d9%2587_%25db%25b3_%25d8%25b3%25db%258c%25d9%2585%25d8%25a7%25db%258c_%25d8%25ac%25d9%2585%25d9%2587%25d9%2588%25d8%25b1%25db%258c_%25d8%25a7%25d8%25b3%25d9%2584%25d8%25a7%25d9%2585%25db%258c_%25d8%25a7%25db%258c%25d8%25b1%25d8%25a7%25d9%2586
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d8%25b9%25d8%25a7%25d8%25af%25d9%2584_%25d9%2581%25d8%25b1%25d8%25af%25d9%2588%25d8%25b3%25db%258c_%25d9%25be%25d9%2588%25d8%25b1
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d9%2581%25d9%2588%25d8%25aa%25d8%25a8%25d8%25a7%25d9%2584_%25d8%25a7%25db%258c%25d8%25b1%25d8%25a7%25d9%2586
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25db%25b1%25db%25b3%25db%25b7%25db%25b8
http://fa.wikipedia.org/wiki/%25d9%2585%25d8%25b2%25d8%25af%25da%25a9_%25d9%2585%25db%258c%25d8%25b1%25d8%25b2%25d8%25a7%25db%258c%25db%258c
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بررسی نقش برنامه 90 در شکلدهی افکار عمومی…                         نسیم مجیدي قهرودي، فرهاد عشوندي

شدهاست. با این که این برنامه معمولاً نزدیک نیمه شب پخش میشود اما همواره تعداد پیامکهاي 
آن نسبت به دیگر برنامهها در سطح قابل قبول تري است. این برنامه رکورد بیشترین پیام کوتاه را 

در بین همه برنامههاي صدا و سیما با بیش از سه میلیون پیامک در اختیار دارد.  
در ویژه برنامهاي با موضوع برکناري علی دایی از سرمربی گري تیم ملی فوتبال ایران در تاریخ 12 
فروردین 88 و در یک مسابقه پیام کوتاه با عنوان علل ناکامی تیم ملی در بازيهاي مقدماتی جام 

جهانی بیش از سه میلیون پیامک به این پیامگیر برنامه ارسال شد.  

همچنین در یک مسابقه پیام کوتاه که در تاریخ 26 ژانویه 2009 با عنوان «آیا با رویکرد برنامه نود 
موافق هستید؟» که پس از صحبتهاي مخالفین برنامه برگزار شد، بیش از دو میلیون و صد هزار 
نفر شرکت کردند و بیش از یک میلیون و هفتصد هزار راي موافق به برنامه ارسال کردند. بیشترین 
پیام کوتاه مربوط به مرگ ناصر حجازي نزدیک 5 میلیون بود در حالی که از 3 ساعت پخش 1 

ساعت و نیم، پیامک 90 قطع شده بود. 
رسوایی دلالیسم فوتبال ایران: 

درتاریخ 5 دي 1390 ویژه برنامهاي در مورد پشت پرده دلالی فوتبال با حضور عزیز محمدي بر 
روي آنتن رفت که براي اولین بار اینچنین از اسامی صریح در این برنامه نام برده شد. اسم بسیاري 
از بزرگان فوتبال به عنوان متهمان در پرونده رسوایی فوتبال مطرح شد. از شخص عزیز محمدي 
که در برنامه حاضر بود تا حسین هدایتی تا نبی دبیرکل فدراسیون و عباس ترابیان و شخص علی 
پروین (خبرآنلاین، 1390). حسین هدایتی در برنامه نود افشا کرد که رییس سازمان لیگ به او 
انتخاب محمود یاوري را توصیه کردهاست. مربی سابق نیروي زمینی از پیشنهاد رشوه 250 میلیون 
تومانی باشگاه استیل آذین خبر داد. زمانی که این تیم در لیگ یک بود و قرار بود علی پروین و 
فرهاد کاظمی لیگ برتري اش کنند و جالب تر آنکه به اعتراف خود همین مربی و مدیر وقت 
باشگاه نیروي زمینی، در بازي برگشت این تیم با استیل آذین، در حالی که باید نیروي زمینی 
میزبان میشد، استیل آذین 15 میلیون تومان به حریف داد تا مثل بازي رفت بازي در خانه تیم 
فرهاد کاظمی و علی پروین برگزار شود. فدراسیون هم نه تنها مخالفتی نکرده که از باشگاه نیروي 
زمینی خواسته به دلایلی عجیب و غزیب از جمله پخش تلویزیونی، از حق میزبانی اش بگذرد. 
کار به جایی رسید که علیپور، دبیر ستاد رسیدگی به تخلفات اخلاقی فوتبال، اعتراف کرد بر 
اساس شواهدي که آنها دارند، نزدیک به 7 میلیارد تومان از بازیکنان فوتبال و کسانی که آروز 

دارند وارد تیمهاي حرفهاي شوند، اخاذي شدهاست (جهان ورزش، 1390).  
در پایان گزارش دلالها نیز حجت زاد محمود بازیکن گسترش فولاد تبریز از نقش یکی از 
بازیکنان شاهین بوشهر در نقل و انتقال بازیکنان به این تیم پرده برداشت. این بازیکن که به گفته 
مجري برنامه «90» میثم منیعی است، در این بخش میهمان تلفنی برنامه شد و با رد صحبتهاي 
زاد محمود گفت: من فقط در آمدن هادي شکوري و وحید طالبلو که از دوستان من هستند به 

تیم نقش داشتم (تابناك، 1390).  
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نقش ارتباطی مجري ورزشی 
: بسیاري از افراد عالی ترین مدارج علم ارتباطات را طی میکنند  1مجري به عنوان ارتباط دهنده

ولی در کاربرد آن موفق نیستند. برخی افراد در عمل، ارتباطی و برون گرایند و در ارتباطات 
اجتماعی و رسانهاي بدون توجه و شناخت از علم ارتباطات، ارتباط برقرار میکنند. گوینده هم به 
دانش ارتباطات و هم به شیوهي کاربرد آن نیاز دارد. نقش گویندهي رادیو و تلویزیون، نقش 
ارتباط دهنده است و گویندهاي در کار خود موفق است که نقش ارتباطی خود را به خوبی درك 

کند. برخی از مهمترین اقدامات براي بهبود درك نقش ارتباطی، عبارتند از:   

شناخت ارتباط: بر شناخت فرآیند ارتباط و عناصر آن (فرستنده، گیرنده، پیام و رسانه) تأکید -
3دارد. با آشنایی با انواع روشهاي ارتباط کلامی (با کلام و گفتار) و غیرکلامی (هر نوع  2

ارتباط غیرکلامی) و شناخت قواعد حاکم بر عناصر برقراري ارتباط، مجري ورزشی میتواند 
ارتباط مؤثرتري برقرار کند. 

شناخت اهداف ارتباط: ارتباط دهنده یا گوینده که بعضاً خود، نقش فرستنده را هم ایفا میکند، -
قبل از ایفاي نقش، باید با اهداف اصلی فرستنده از برقراري ارتباط آشنا باشد. مثلاً مهمترین 
اهداف برنامههاي صدا و سیما عبارتند از مقاصد: ارشادي- تربیتی، اطلاعاتی- آموزشی و 
تفریحی- سرگرمی. اگر مجري ورزشی اهداف جزئی هر برنامه در سه سطح شناختی، گرایشی 

و رفتاري را درك کند، بهتر در مسیر حصول آنها فعالیت خواهد کرد.  

شناخت ابزار ارتباط: بر درك مکانیزم کلی فعالیت رسانه و فرآیندهاي برنامهسازي در رادیو و -
تلویزیون تأکید میکند. براي این منظور باید ابزارهاي مورد استفاده در تولید برنامه مانند 

دوربین، میکروفون، نور، رنگ و... را خوب شناخت.  

شناخت فرستنده: درك ماهیت رادیو و تلویزیون و فلسفه ي وجودي آن در جامعه. -

شناخت پیام: تسلط بر مهارتهاي رمزگذاري، رمزگشایی، درك و پذیرش پیام. اگر پیام به -
خوبی تهیه نشود و قابل شناخت و درك نباشد، مخاطب آن را نخواهد پذیرفت. 

شناخت گیرنده (مخاطب): شناخت انواع تقسیم بنديها و طبقهبنديها از مخاطب و اینکه -
مجري قرار است با کدام گروه از مخاطبان ارتباط برقرار کند. به عنوان مثال تقسیمبندي 

مخاطبان به کودك، نوجوان، جوان، میانسال و بزرگسال. 

شناخت متغیرهاي مؤثر در ارتباط خاص، توجه به شرایط زمانی، مکانی، فرهنگی، رابطهي -
فرستنده با گیرنده و مواردي مثل نوع پوشش گوینده با توجه به خصوصیات فرهنگی مخاطب 

یا شرایطی مثل محیط ورزش.  
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ارتباط کلامی: در ارتباط کلامی از کلمه براي برقراري ارتباط استفاده میشود؛ مثل خبري که -
گویندهي ورزشی میخواند. براي بهبود ارتباط کلامی میتوان به موارد زیر اشاره کرد: 

آشنایی با دستور زبان: تسلط بر دستور زبانی که به آن تکلم میشود، باعث میشود تا مجري -
از کلمات و جملات به شکلی درست استفاده کند. در صدا و سیما ویراستاران سعی میکنند تا 
مجریان ورزشی را از غلطهاي دستوري مطلع کنند. به عنوان مثال استفاده از جمله ي «میریم 

که داشته باشیم...» غلط است! 

تقویت واژگان کاربردي در بیان: براي بیان درست کلمات و جملات نیزمیتوان از کلمات -
مختلفی استفاده کرد. کسانی که ذخیرهي واژگان وسیعتري در ذهن داشته باشند، زیباتر و 

شیواتر سخن میگویند.  

تقویت پردازشگري ذهنی: منظور تقویت فرآیندي است که فرد در آن با گردآوري اطلاعات -
خام و پراکنده از منابع مختلف، آنها را طبقهبندي و به اطلاعات با ارزشی تبدیل میکند و با 
 . 1استنتاج و ربط منطقی این اطلاعات به یکدیگر، در جهت بالا بردن آگاهی یا دانش اقدام کند

تقویت ریشه شناسی کلمات: اینکه ریشه ي پیدایش برخی از کلمات کلیدي در ورزش چه -
بوده است، به مجري کمک خواهد کرد که با تسلط و آگاهی بیشتري آن را به کار برد و 
ً مخاطبان در رابطه با واژه هاي مهم در ورزش، به این  دربارهي آن توضیح دهد. معمولا

عملکرد مجریان توجه نشان میدهند.  

ارتباط غیرکلامی: هر ارتباطی که با کلمه نباشد مثل حرکات دستها، صورت، بدن، چشم و -
همین طور اشارات، عکسها، تصاویر، شکلها، اصوات (مثل افکتها، موسیقی و صداهاي 
ً حرکات چشم و ابروي گوینده یا سکوتهاي معنیدار او، از جمله  محیطی) و...، مثلا
ِ بدن و  2ارتباطات غیرکلامی است. از نکات مهم براي بهبود ارتباط غیرکلامی، شناخت زبان

تقویت آن است. لحن و آهنگ گفتار کلمات نیز مهم است (قاسمی، 1389: 133- 132).  

!!
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چارچوب نظري 
نظریه برجسته سازي 

برجستهسازي یکی از شیوههایی است که از طریق آن رسانههاي جمعی میتوانند بر عامه تأثیر 
بگذارند. برجستهسازي یعنی این اندیشه که رسانهها با ارائۀ مطالب، موضوعاتی را که عامه به آنها 

فکر میکنند، تعیین مینمایند.  
2مک کامبز و شاو اولین مطالعه سیستماتیک را در مورد فرضیه برجستهسازي در سال 1972  1

گزارش کردهاند. آنها برجستهسازي را در مبارزه ریاست جمهوري سال 1968 مطالعه کردند و این 
فرضیه را مطرح نمودند که رسانههاي جمعی براي هر مبارزه سیاسی اولویتهایی را تعیین 
میکنند و بر اهمیت نگرشها راجع به موضوعات سیاسی اثر میگذارند (سورین، تانکارد، 1386: 

  .(226 –227
مک کوئیل خاطر نشان میکند که فراگرد برجستهسازي نه یک اولویت بلکه به سه اولویت 
متفاوت مربوط میشود. یک اولویت در گروه سیاسی یا سایر گروههاي ذي نفع جاي میگیرد. 
دیگري اولویت رسانههاست که ارزشهاي خبري و سلیقههاي ملموس مخاطبان بر آن تأثیر 
میگذارد و به آن ساخت میدهد. اولویت سوم از آن همگان است که تصور میشود تحت تأثیر 
رسانههاست (ویندال و دیگران، 1374: 353). به زبانی دیگر، اگر چه تلویزیون نمیتواند در 
چگونگی فکر کردنمان موفق باشد، اما در این مورد که مخاطب، راجع به چه چیزي و یا چه 
چیزهایی فکر کند، موفق است (کرایسل، 1381: 344). تلویزیون آنچه را که گزارش میکند در 
دستور کار مردم قرار میگیرد و آنچه مسکوت گذاشته میشود ممکن است براي همیشه فراموش 
نشود، اما امکان دارد موقعی که سخت به آن نیاز است در دسترس مردم و شهروندان قرار نگیرد. 
برجستهسازي در زمینهي ناهنجاريهاي فوتبال و مسائل آن موجب میشود تا مخاطبان و مسئولان 
را نسبت به آن حساس و تأثیرپذیر نماید. به این ترتیب رسانه تلویزیون و به خصوص برنامه 90 
که به طور خاص به فوتبال پرداخته میتواند با توجه به کارکرد آموزشیاش توجه مخاطبان را به 
ناهنجاريهاي فوتبال جلب نماید و سعی در کم کردن و یا از بین بردن این مشکل در جامعه 

!!فوتبال نماید.  
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1نظریه کاشت 

جرج گربنر و همکاران وي در مدرسه ارتباطات دانشگاه پنسلوانیا با استفاده از تحقیقی که احتمالاً 
طولانیترین و گستردهترین پژوهش اثرهاي تلویزیون است، نظریه کاشت را پرورش داد. استدلال 
گربنر این است که تلویزیون به صورت بازوي فرهنگی اصلی جامعه آمریکا در آمده است، گربنر 
و همکاران آن نوشتهاند: دستگاه تلویزیون یک عضو اصلی خانواده شده است. کسی که اکثر 
اوقات بیشتر داستانها را میگوید. گربنر یادآوري میکند از نظر تماشاگران پرمصرف، تلویزیون 
عملاً دیگر منابع اطلاعات، افکار و آگاهی را به انحصار در میآورد و یک کاسه میکند اثر این 
2مواجه با پیامهاي مشابه چیزي را تولید میکند که گربنر آن را کاشت میخواند یا آموزش 

جهانبینی رایج، نقشهاي رایج و ارزشهاي رایج.  
گربنر به این نتیجه رسید که تماشاگران پرمصرف و کم مصرف تلویریون، نوعاً پاسخهاي متفاوتی 
میدهند و تماشاگران پرمصرف را به درك دنیایی پست سوق میدهد. به نظر گربنر این امر 
میتواند یکی از اثرهاي عمده و گسترده کاشت به واسطۀ تلویزیون میباشد. گربنر نظریه کاشت 
را مورد تجدید نظر قرار داد و دو مفهوم متداولسازي و تشدید را اضافه نمود. در واقع افزودن 
این دو مفهوم به نظریه کاشت، اصلاح اساسی این نظریه است اکنون داعیۀ نظریه این است که 
تلویزیون با متغیرهاي دیگر در تعامل قرار میگیرد، به شیوهاي که تماشاگران تلویزیون بر بعضی از 
گروههاي فرعی اثر قوي خواهد گذاشت و بر بعضی دیگر، تأثیري نخواهد داشت. به طور کلی 
شواهد حاکی از آن است که تماشاگران، محتواي تلویزیون را به طور فعال و مورد به مورد 
ارزیابی میکنند، یا به بیان دیگر، مخاطب تلویزیون مخاطبی فعال است (سورین، تانکارد، 1386: 

  .(389 -391
اهمیت تاریخی رسانهها به دلیل نقش آنها در ایجاد توده نیست بلکه این اهمیت بیشتر در ایجاد 
شیوههاي مشترك در انتخاب مسائل و موضوعات و چگونگی نگریستن به رخدادها و وقایع 
است. این شیوههاي مشترك محصول استفاده از تکنولوژي و نظام ارائۀ پیام است که نقش واسطه 
را بر عهده دارند که منجر به دید و درك مشترك از جهان اطراف میشود. گربنر تا آنجا پیش 
میرود که میگوید: رسانهها به ویژه تلویزیون به دلیل نظم و هماهنگی که در ارائۀ پیام در طول 
زمان دارند از قدرت تأثیرگذاري فراوانی برخوردارند، طوري که باید آنها را شکل دهندة جامعه 

دانست (مهرداد، 1380: 105- 104).  
در حوزه فوتبال نیز افرادي که بیشتر برنامههاي مربوط به فوتبال را دیده اند؛ تأثیر پذیري بیشتري 
نسبت به کسانی که چنین برنامههایی را ندیده اند داشتهاند. زیرا تماشاي مکرر محتوایی که به 
شکل اجتناب ناپذیري جهانبینی ویژهاي را منعکس میسازد موجب کاشتن آن جهانبینی در 
مخاطب برنامه میشود. توجه اصلی نظریه به محتواي تلویزیونی معطوف است که ایدههایی را 
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درباره رفتار اجتماعی، فرمهاي اجتماعی و ساختارهاي اجتماعی انتقال میدهد. در عین حال این 
نظریه به تأثیر چنین محتواهایی بر باورهاي مخاطبان درباره جامعهشان توجه نشان میدهد.  

!
روش تحقیق 

هر پژوهشی مستلزم داشتن روش، استفاده از اندیشه و سرانجام حرکت و جستجو میباشد. در 
یک تحقیق درست پژوهشگر بهتر است موضوع، روش، مخاطب و شرایط و ابزار تحقیق خود را 

معین نماید. روش پژوهش بستگی به موضوع، اهداف پژوهش، فرضیه و امکانات اجرایی آن دارد.  
ً با تعیین افرادي که نماینده و معرف  روش تحقیق در این پژوهش پیمایشی است. پیمایش غالبا
گروه مورد بررسیاند (نمونه) و طرح سوالاتی که باید از آنها پرسیده شود آغاز میشود. پیمایش 
باید محدود به مطالعه پرسشهایی باشد که فیالواقع مردم قادرند بدآنها پاسخ دهند. از این رو این 
مطالعات بر نگرشها، عقاید، پارهاي اطلاعات درباره شرایط زندگی و مقولاتی که افراد را معین و 

متمایز میگرداند متمرکزند (بیکر، 1386: 24).  

!
جامعه آماري 

جامعه آماري به مجموعهاي از اشخاص، اشیاء و... اطلاق میشود که در یک صفت یا ویژگی 
مشترك باشند (همان منبع: 170). جامعه آماري پژوهش حاضر شامل کلیه مربیان و بازیکنانی که 

در لیگ برتر فوتبال مشغول به فعالیت هستند که تعداد آنها 1500 نفر است.  

!
جامعه نمونه و روش نمونهگیري 

گاهی مطالعهي جامعه آماري یا امکانپذیر نیست و یا از نظر مالی، زمانی و انرژي مقرون به صرفه 
نمیباشد و یا وضعیت به صورتی است که مطالعه جامعه مذکور در کوتاه مدت امکانپذیر نیست 
و در بلند مدت نیز نتایج مطالعه به کار نمیآید. در چنین مواردي، به جاي مطالعه کل جامعه، 
میتوان نمونهاي از آن جامعه را انتخاب و مورد مطالعه قرار داد. نمونه گروهی از افراد یا اعضاي 
جامعه پژوهش است که معرف آن جامعه بوده و کم و بیش ویژگیهاي کل جامعه را دارا است 
(بیکر، 1386، 171). در این پژوهش از روش نمونهگیري هدفمند استفاده شده است و حجم 

!نمونه براساس فرمول کوکران 306 نفر محاسبه گردید.  
ابزار جمعآوري اطلاعات 

در این بررسی از «پرسشنامهي محقق ساخته» جهت جمعآوري اطلاعات استفاده شده است. 
پرسشنامه وسیلهاي است که محقق بوسیله آن اطلاعات مورد نیاز را با طرح سؤال به صورتی 

کتبی از پاسخگو دریافت میکند.  
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پرسشنامه تدوین شده داراي 24 سؤال است که اکثر آنها داراي طیف لیکرت بوده و با استفاده از 
نظرات صاحبنظران امر به ویژه اساتید محترم راهنما و مشاور طراحی شده است. شایان ذکر است 
1که پرسشنامه این پژوهش از نوع منظم و بسته است که منجر به سهولت استخراج نتایج و 

تسهیل در پاسخگویی میشود. در این پرسشنامه علاوه بر ویژگی هاي فردي متغیرهاي اصلی 
پژوهش نیز مورد سنجش قرار گرفته است. نمونه پرسشنامه در انتهاي رساله ضمیمه شده است.  

!
روش تجزیه و تحلیل اطلاعات 

روش تجزیه و تحلیل در این پژوهش به وسیله نرم افزار spss در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی 
مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است. مجموع دادههاي جمعآوري شده نخست از پرسشنامه به 
فایلهاي ویرایش دادههاي آماري انتقال داده شد، سپس بر اساس کدهاي مورد نظر جداول توزیع 
فراوانی هر یک از متغیرها به ترتیب سؤالات پرسشنامه در دو مقوله الف: جداول توزیع فراوانی، 
درصد و استخراج نمودارها. ب: در سطح استنباطی جهت بررسی رابطه بین متغیرها و بررسی 

فرضیهها از آزمون خی دو (کاي اسکویر) و ضریب همبستگی اسپیرمن استفاده شده است.  

!
!نگاهی اجمالی به یافتههاي تحقیق 

جدول شماره 1 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب مرجع کسب اطلاعات در زمینه فوتبال 

از جدول شماره 1 چنین استنباط میشود که 121 نفر معادل 39.5 درصد از پاسخگویان در زمینه 
فوتبال بیشتر از مطبوعات ورزشی براي کسب اطلاعات استفاده میکنند در صورتی که 80 نفر 

درصد تجمعیدرصدفراوانی

4113.414.6دوستان و آشنایان

12139.557.7مطبوعات ورزشی

8026.186.1برنامههاي تلویزیونی (برنامه 90 و... )

3912.7100اینترنت و سایتهاي خبري

28191.8جمع

258.2بدون پاسخ

306100جمع
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معادل 26.1 درصد برنامههاي تلویزیونی (برنامه 90 و...)، 41 نفر معادل 13.4 درصد دوستان و 
آشنایان،  39 نفر معادل 12.7 درصد اینترنت و سایتهاي خبري را انتخاب کرده اند و 25 نفر نیز 
به این سوال پاسخ ندادهاند. میتوان چنین نتیجه گرفت که اکثریت پاسخگویان در زمینه فوتبال 

بیشتر از مطبوعات ورزشی براي کسب اطلاعات استفاده میکنند.  

!
جدول شماره 2 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان مطابقت داشتن برنامه نود با واقعیت 

موجود در فوتبال  

!
با توجه به جدول فوق میتوان دریافت که 268 نفر معادل 87.6 درصد از پاسخگویان اظهار 
کردهاند که مطالب مطرح شده در برنامه نود به میزان زیاد و خیلی زیادي با واقعیت موجود در 
فوتبال مطابقت دارد در صورتی که تعداد 36 نفر معادل 11.8 درصد گزینه کم و خیلی کم را 
انتخاب کردهاند و 2 نفر نیز به این سوال پاسخ نداده اند. این نشان میدهد که اکثریت پاسخگویان 

!!معتقدند که مطالب مطرح شده در برنامه نود با واقعیت موجود در فوتبال مطابقت دارد.  

تجمعی درصددرصدفراوانی

622خیلی کم

309.811.8کم

15751.363.5زیاد

11136.3100خیلی زیاد

30499.3جمع

20.7بدون پاسخ

306100جمع
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جدول شماره 3 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب بدون کم و کاست بیان کردن برنامه نود در 
مورد مشکلات موجود در فوتبال   

!
جدول شماره 3 بیانگر این مطلب است که 231 نفر معادل 5.75 درصد از پاسخگویان اظهار 
کردهاند که برنامه نود مشکلات موجود در فوتبال را به میزان زیاد و خیلی زیادي بدون کم و 
کاست بیان میکند در صورتی که تعداد 73 نفر معادل 23.9 درصد گزینه کم و خیلی کم را 

انتخاب کردهاند و 2 نفر نیز به این سوال پاسخ نداده اند.  
پس میتوان گفت بیشتر پاسخگویان معتقدند که برنامه نود مشکلات موجود در فوتبال را بدون 

!کم و کاست بیان میکند.  
جدول شماره 4 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب با مدرك و سند بودن مطالب ارائه شده در 

برنامه نود  

تجمعی درصددرصدفراوانی

144.64.6خیلی کم

5919.314کم

16152.677زیاد

7022.9100خیلی زیاد

30499.3جمع

20.7بدون پاسخ

306100جمع

تجمعی درصددرصدفراوانی

103.33.3خیلی کم

521720.3کم

17456.977.1زیاد

7022.9100خیلی زیاد

306100جمع
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از جدول شماره 4 چنین استنباط میشود که 244 نفر معادل 8/79 درصد از پاسخگویان معتقدند 
که مطالب ارائه شده در برنامه 90 به میزان زیاد و خیلی زیادي مستند (با مدرك و سند) می باشد 
در حالی که تعداد 62 نفر معادل 3/20 درصد گزینه کم و خیلی کم را انتخاب کرده اند. میتوان 
چنین نتیجه گرفت که بیشتر پاسخگویان اعتقاد دارند که مطالب ارائه شده در برنامه 90 مستند (با 

!مدرك و سند) می باشد.  
فرضیه اول 

!برنامه نود بر پذیرش افکار عمومی نقش دارد.  
جدول نتایج آزمون خی دو  

!
همان گونه که در جدول فوق ملاحظه میشود میزان آماره خی دو برابر 515 .233 و درجه آزادي 
آن برابر 3 با سطح معناداري0.000 است با توجه به اینکه سطح معناداري محاسبه شده کوچکتر از 
0.01 است با اطمینان 99 درصد میتوان اظهار داشت که پاسخ هاي ارائه شده از توزیع یکنواختی 
برخوردار نیست و با در نظر گرفتن اینکه گزینه زیاد داراي بیشترین فراوانی بوده میتوان گفت 
فرضیه اول مبنی بر اینکه برنامه نود بر پذیرش افکار عمومی نقش دارد؛ مورد تایید قرار گرفته 

است.  

!
فرضیه دوم 

برنامه نود در کاهش ناهنجاریهاي کلامی در فوتبال نقش داشته است.  

!
جدول نتایج آزمون خی دو  

!
همان گونه که در جدول فوق ملاحظه میشود میزان آماره خی دو برابر 174.344 و درجه آزادي 
آن برابر 3 با سطح معناداري 0.000 است با توجه به اینکه سطح معناداري محاسبه شده کوچکتر 

سطح معناداريدرجه آزاديمقدارآزمون

51530.000 .233خی دو

سطح معناداريدرجه آزاديمقدارآزمون

34430.000 .174خی دو
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از 0.01 است با اطمینان 99 درصد میتوان اظهار داشت که پاسخهاي ارائه شده از توزیع 
یکنواختی برخوردار نیست و با در نظر گرفتن اینکه گزینه زیاد و خیلی زیاد داراي بیشترین 
فراوانی بوده میتوان گفت فرضیه دوم مبنی بر اینکه برنامه نود در کاهش ناهنجاریهاي کلامی در 

فوتبال نقش داشته است؛ مورد تایید قرار گرفته است.  

!
فرضیه سوم 

افشاگري در برنامه نود موجب کاهش دلال بازي در جذب بازیکنها شده است.  

!
جدول نتایج آزمون خی دو  

!
همان گونه که در جدول فوق ملاحظه میشود میزان آماره خی دو برابر 184 .78 و درجه آزادي 
آن برابر 3 با سطح معناداري 0.000 است با توجه به اینکه سطح معناداري محاسبه شده کوچکتر 
از 0.01 است با اطمینان 99 درصد میتوان اظهار داشت که پاسخ هاي ارائه شده از توزیع 
یکنواختی برخوردار نیست و با در نظر گرفتن اینکه گزینه کم و خیلی کم داراي بیشترین فراوانی 
بوده میتوان گفت فرضیه سوم مبنی بر اینکه افشاگري در برنامه نود موجب کاهش دلال بازي در 
جذب بازیکنها شده است؛ مورد تایید قرار نگرفته است. در نتیجه میتوان گفت که برنامه نود 
دستهاي پشت پرده فوتبال را نمایان ساخته اما نتوانسته است دلال بازي را از جامعه فوتبال 

کاهش دهد.  

!
فرضیه چهارم 

!افشاگري در مورد ناهنجاریهاي موجود در فوتبال در برنامه نود عینی و با واقعیتی مطابقت دارد.  
جدول نتایج آزمون خی دو  

!!

سطح معناداريدرجه آزاديمقدارآزمون

78.18430.000خی دو

سطح معناداريدرجه آزاديمقدارآزمون

310.26530.000خی دو
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همان گونه که در جدول فوق ملاحظه میشود میزان آماره خی دو برابر 310.265 و درجه آزادي 
آن برابر 3 با سطح معناداري 0.000 است با توجه به اینکه سطح معناداري محاسبه شده کوچکتر 
از 0.01 است با اطمینان 99 درصد میتوان اظهار داشت که پاسخ هاي ارائه شده از توزیع 
یکنواختی برخوردار نیست و با در نظر گرفتن اینکه گزینه زیاد داراي بیشترین فراوانی بوده 
میتوان گفت فرضیه چهارم مبنی بر اینکه افشاگري در مورد ناهنجاریهاي موجود در فوتبال در 

برنامه نود عینی و با واقعیتی مطابقت دارد؛ مورد تایید قرار گرفته است.  

!
فرضیه پنجم 

بین افشاگري در مورد ناهنجاريهاي موجود در فوتبال در برنامه نود و اصلاح رفتار بازیکنان 
فوتبال رابطه معنا داري وجود دارد.  

!
جدول نتایج آزمون خی دو جهت بررسی رابطه بین افشاگري در مورد ناهنجاریهاي موجود در 

فوتبال در برنامه نود و اصلاح رفتار بازیکنان فوتبال 

!
میزان آماره خی دو برابر 25.855 و درجه آزادي آن برابر 3 با سطح معناداري0.000 است. چون 
میزان سطح معناداري از 0.01 کمتر است لذا فرضیه پنجم با 99% اطمینان و 1% خطا تأیید میشود؛ 
بنابراین بین افشاگري در مورد ناهنجاریهاي موجود در فوتبال در برنامه نود و اصلاح رفتار 
بازیکنان فوتبال رابطه معناداري وجود دارد. همچنین میزان ضریب همبستگی اسپیرمن این دو 
متغیر برابر 0.241 است. این میزان ضریب همبستگی بیان کننده ارتباط ضعیف بین دو متغیر است. 
با توجه به جدول دو بعدي بالا افرادي که اعتقاد داشتند برنامه 90 ناهنجاریهاي نود را مورد بحث 

!!و بررسی قرار میدهد بیشتر مراقب رفتار خود بودهاند.  

ضریب همبستگی اسپیرمنسطح معناداريدرجه آزاديمقدارآزمون

25.85530.0000.241خی دو
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نتیجهگیري و تحلیل 
بررسیهاي انجام شده در این پژوهش نشان داد که اکثریت پاسخگویان در زمینه فوتبال بیشتر از 
مطبوعات ورزشی براي کسب اطلاعات استفاده میکنند، بیشتر افراد برنامه نود را به صورت کامل 

تماشا میکنند و به برنامه نود اعتماد دارند.  
از نظر آنها مطالب مطرح شده در برنامه نود با واقعیت موجود در فوتبال مطابقت دارد مستند (با 
مدرك و سند) است و ناهنجاريهاي موجود در فوتبال را مورد بحث و بررسی قرار داده است.  

از دیدگاه آنها مطالب مطرح شده در برنامه نود بر نظر مردم در جامعه، مسئولین مربوطه و 
بازیکنان فوتبال نقش دارد و برنامه نود در شکلگیري باورهاي مردمی نسبت به ناهنجاريهاي 
فوتبال نقش دارد همچنین افراد اعتقاد دارند که برنامه نود به مسائل و مشکلات بازیکنان و تیمها 

میپردازد و مشکلات موجود در فوتبال را بدون کم و کاست بیان میکند.  
از نظر پاسخگویان افشاگري در برنامه نود توانسته دستهاي پشت پرده فوتبال را نمایان سازد اما 
نتوانسته دلال بازي را از جامعه فوتبال و توهینهاي تماشاگران در ورزشگاه ها را کاهش دهد و 
همچنین نتوانسته است با بررسی علل و عوامل ناهنجاريهاي کلامی در بین بازیکنان فوتبال این 
نوع ناهنجاريها را کاهش دهد. پاسخگویان معتقدند که پخش ناهنجاريهاي رفتاري و گفتاري 
بازیکنان و تماشاگران میتواند نقش مؤثري در اصلاح اینگونه ناهنجاريها داشته باشد و اینگونه 
برنامهها (برنامه نود) تأثیري بر اصلاح رفتار بازیکنان و تماشاگران دارد اکثریت افراد با دیدن این 

برنامهها مراقب رفتار خود بودهاند.  
اکثریت پاسخگویان اعتقاد دارند که نمایش صحنه یک تکل خشن در این برنامه و نظرات 
کارشناسی کارشناس برنامه بر نظر کمیته انضباطی و واکنش رسانهها در تشدید برخورد با افراد 
خاطی اثر میگذارد از نظر آنها نظرسنجیها و تمرکز عادل فردوسیپور بر روي محرومیت محمد 

نصرتی و شیث رضایی در کاهش رأي کمیته انظباطی درباره این دو بازیکن نقش داشت.  
بیشتر افراد معتقدند که اصلیترین مشکل فوتبال ایران پولهاي زیرمیزي و دلال بازي، فقر 

فرهنگی، باند بازي میان بازیکنان و مربیان و وجود افراد غیر فوتبالی در جامعه فوتبال است.  

!! !
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Analyzing the Role of “The 90 TV Program” on Shaping the Public 
Opinion about Football Abnormalities !
Nassim Majidi  1
Farhad Eshvandi  2!
Abstract 
The main purpose of this inquiry is "Analyzing the role of a TV show which 
has named "90" in forming the public opinion towards soccer abnormalities. 
Methodology of inquiry was through a survey and the measuring tool was 
questionnaire. While questionnaires were completed then descriptive and analytical 
tables were obtained and analyzed using the SPSS. All coaches and football 
players working in the Iran Premier League have formed the statistical society 
of this survey. Statistical society consists of 1500 persons. Based on the 
Cocheran Formula 306 players and coaches was selected as sample society and 
the sampling method was targeted. Study results show that most respondents 
use sport newspapers to get information football, most of them watch the 90 
TV show completely and believe it. In their opinion what is involved in this 
program correspond the reality of society, is documented and discusses the 
football abnormalities. In their view the content of this program effect on the 
opinion of the people, officials and players, and play role on the formation of 
popular beliefs about the football disorders. They also believe that this program 
deals with the problems of the players and the teams.  
Respondents believe that the disclosure of the program could be able to reveal 
the hands behind the curtains but could not be able to reduce speculating and 
abusive works in football. It was also not able to reduce verbal anomalies 
between the players. !
Keywords: Public Opinion, TV and Public Opinion, Sports and Anomalies, 
The 90 TV Program.
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