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 :چکیذه

ٔحتٛا،  ثبظاضیبثیأطٚظٜ ظٟٛض تجّیغبت ثٛٔی زٚضٕ٘بی تجّیغبت ضا تغییط زازٜ وٝ ٚیػٌی ٔكبثٝ ثب 

ٚاثؿتٝ ثٝ ٔحیٍ زیدیتبَ ضؾب٘ٝ ٔیعثبٖ  حبَ زضػیٗثٙس ٚ ٔحتٛای ٟٔٓ ثب حٕبیت ٔبِی قسٜ ٚ  ٍ٘بضی ضٚظ٘بٔٝ

اختٕبػی نٛضت ٌطفتٝ  ٞبی قجىٝزض  قسٜ ثٛٔیتجّیغبت  اثطثركیَطاحی ٔسَ  ثبٞسفپػٚٞف  ٗیا اؾت.

ٚ  قسٜ ًٕٖٔٛاظ ٔمبلات ذبضخی تحّیُ  تجّیغبت ثٛٔی ضا حٛظٜٔتٖٛ  ثرف ویفی :فزٚ ثر زض اؾت.

 ىپبضچٝیًٕٖٔٛ  18 ،یسیًٕٖٔٛ وّ 61ٔكتطن؛  یٚ حصف وسٞب كیپؽ اظ تّف اؾترطاج،ٔطتجٍ  ٗیًٔبٔ

ٌط  ُیػٛأُ ٔساذّٝ وٙٙسٜ، ػٛأُ تؼس ،ٞب پیكطاٖٚ  ٞب ٔحطن :قبُٔ آٔسٜ زؾت ثًٕٖٝٔٛ ولاٖ  4وٙٙسٜ ٚ 

خٟت اضظیبثی ضٚایی اظ٘ظط  آٔس. ثٝ زؾت یثٛٔ غبتیتجّ اثطثركیٔسَ  ٚ یثٛٔ زض تجّیغبت غیتجّ یبٔسٞبیپٚ 

زا٘كٍبٜ آظاز  بٖیپػٚٞف زا٘كدٛ ٗیا یخبٔؼٝ آٔبضاؾت.  قسٜ اؾتفبزٜتؼسازی اظ ذجطٌبٖ ثب فطَٔٛ لاٚقٝ 

٘فط حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  705وٛوطاٖ فطَٔٛ  ٚ ثبٞسفٕٙس  ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝثب ضٚـ  وٝ ( ثٛزٜذٛضاؾٍبٖانفٟبٖ )اؾلأی 

اظ  قسٜ ٔحبؾجٝ ٔیعاٖ پبیبیی ٝاضظیبثی پبیبیی اؾتفبزٜ قس وٕٞچٙیٗ اظ آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای  .ا٘تربة قس

 ٚ فی اؾتفبزٜوی ٞبی یبفتٝ تبئیسزض ثرف وٕی اظ ٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضی خٟت  .ثٛز 7/0ٔمساض اؾتب٘ساضز 

تجّیغبت  اثطثركی ٞبی ٔؤِفٝ تأییسیثب تحّیُ ػبّٔی  اضائٝ قس. یٔسَ ٔؼبزلات ؾبذتبضیه زض لبِت 

ٔٙبؾت  ی اظ ثطاظـثٛٔ غبتیتجّ اثطثرف٘كبٖ زازٜ وٝ ٔسَ  حی٘تبلطاض ٌطفت ٚ  ٔٛضزثطضؾی قسٜ ثٛٔی

ثٛزٜ  99/0زض ؾُح ٔؼٙبزاضی وٝ اَ ؾ یٚاضح پ افعاض ٘طْاظ  ثب اؾتفبزٜ تیيطا ی تٕبْٔؼٙبزاض .اؾتثطذٛضزاض 

 ٔؼٙبزاض ثٛزٜ اؾت. وبٔلاًآٖ  تیيطا ٚ یػبّٔ اظ تحّیُحبنُ  یثٛٔ غبتیٚ ٔسَ اثطثرف تجّ
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 هقذهه

 ٔدبظی، ٞبی قجىٝٚ ثبظاضیبثبٖ ٌؿتطـ وبضثطاٖ  ٚوبضٞب وؿتزِیُ إٞیت تجّیغبت ثٛٔی زض 

ایٙتط٘تی اؾت وٝ تجّیغبت ثٛٔی  ذطیسٞبیٔربَجبٖ ثٝ  ی ػلالٝپیكطفت تىِٙٛٛغی، افعایف اػتٕبز ٚ 

تٛا٘س تدطثیبت ٔطتجٍ ٚ ٞسفٕٙسی ضا، ثطای افعایف آٌبٞی ٔربَجبٖ ٘ؿجت ثٝ ثط٘س ٔٛضز٘ظط  ٔی

تطی ٘ؿجت ثٝ  ٞعیٙٝ ثؿیبض پبییٗ زٞس ٚی آٖ، اضائٝ  ٚ ایدبز زیسٌبٞی تبظٜ زضثبضٜ ثط٘س ؾبظی ی ٙٝیزضظٔ

جّیغبت اٞساف ٚ تط ضا زاضز. ثطذلاف ثؿیبضی اظ تجّیغبت، ایٗ ت تجّیغبت ؾٙتی یب حتی ٔدبظی لسیٕی

ظ٘ٙس. زض ػٛو، ایٗ تجّیغبت ٔبٞیت ٔتمبػسوٙٙسٌی ٚ تكٛیمی ذٛز ضا  سٜ فطیبز ٕ٘یٙیٙٔمبنسقبٖ ضا ثٝ ث

وٝ زض زا٘كٍبٜ اؾتٙفٛضز ا٘دبْ قس ٔحممبٖ ثٝ ایٗ  ای ِؼُٝٔب(. زض 2016وٙٙس. ٚٚ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ظٔعٔٝ ٔی

 ثبقٙس ٕ٘یذٛز زضنسز فطیت ٔربَجبٖ  ی ػبٔیب٘ٝتؼطیف  ثطذلاف٘تیدٝ ضؾیس٘س وٝ ایٗ ؾجه تجّیغبت 

تجّیغبت ثٛٔی ثب فطْ ٚ  ٚ چٖٛ ٔطثَٛٝ ٔٙتٟی قٛز ثٝ فطٚـ ٚ افعایف تمبيب ثطای ثط٘س تٛا٘س ٔیٚ 

وٝ ثط٘سٞب ُٔبِت ٔطتجٍ ٚ ٔفیسی ضا ثطای ٔربَجبٖ  قٛز ٔیز ثبػث ػّٕىطز ٘بقط ذٛز ُٔبثمت زاض

% افعایف 50ثب  2017ٚ  2016 ٞبی ؾبَٔبثیٗ  قسٜ ثٛٔینٙؼت تجّیغبت ٔیعثبٖ اضائٝ وٙٙس.  ؾبیت ٚة

(. ایٗ تجّیغبت ضٚـ ٚ 2018 1ٌیطی زاقتٝ اؾت )اؾتطِیًٙ پیكطفت ذیّی چكٓ ٔتحسٜ ایبلاتزض 

فطاٌیط  ٚیسیٛٞبی)اختٕبػی  ٞبی قجىٝٚ ثب ُٔبِت  وٙس ٔیتمّیس  ضا ٌیطز ٔیوٝ زض آٖ لطاض  ٞبیی فطٔت

ذجطی زیدیتبَ، ٕٞؿبٖ  ٞبی پبیٍبٜٔحتٛای تِٛیسی  ٚ حتیاختٕبػی، ُٔبِت ضایح ٚ...(  ٞبی قجىٝزض 

 (.2016 2)ا٘یكتٗ ضؾس ٔیثٝ ٘ظط 

ا٘س ٚ  كبض اذجبض فطاتط ضفتٝقبٖ یؼٙی ا٘ت ٞبی انّی ذجطی لسیٕی ٘یع اظ تٛا٘بیی ٞبی ضؾب٘ٝأطٚظٜ حتی 

 سیٞؿت وٝ قبُٔ تِٛ یبثیثبظاض هیتىٙ ه)ی 3ا٘تكبض ثط٘سز وب٘تٙت ٚوبض وؿتفؼبَ زض حیُٝ  نٛضت ثٝ

. ایٗ ٔحتٛا ا٘س ٌطفتٝ( خبی ثبقس ٔیثٝ آٖ  ٗیٔتهُ قسٖ ثٝ ٔربَج ثبٞسفثط٘س  هیٔطتجٍ ثب  یٔحتٛا

 وٙٙسٌبٖ تجّیغذجطی، ذٛز ضؾب٘ٝ ٚ یب ثدبی  ٞبی ؾبظٔبٖقٛز، ثّىٝ تٛؾٍ  فمٍ ثطای تجّیغ تِٛیس ٕ٘ی

 (.2017 4قٛز )ٌطت تِٛیس ٔی

قٛز وٝ ٞسفف ثٝ  فیتؼط ٗیآ٘لا غبتیاظ ا٘ٛاع تجّ یا ٔدٕٛػٝ ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س یٔ قسٜ ثٛٔی غبتیتجّ

تجّیغبت ٔعاحٓ ٚ افعایف  بفتیزض ُیثٝ زِ وٙٙسٌبٖ ٔهطف یثطا ایدبزقسٜحسالُ ضؾب٘سٖ ٔعاحٕت 

 ٗیا٘تربة ث ،یتیطیٔس ٞبی زض فؼبِیت .اؾت یبثیثبظاض زض اضتجبَبت وٙٙسٜ ٔهطفٔیعاٖ زضٌیط قسٖ 

ضا ثب اٞساف ٔتٙبلى  ٗیثط٘س ٚ ٘بقطاٖ اذجبض آ٘لا وٙٙسٌبٖ تجّیغ، وٙٙسٜ تغصیٝ یثٛٔ غبتیٚ تجّ فیٕ٘ب

ٚ قٙبذت ثط٘س  غیتجّ یٞب هیوطزٖ وّ ٗیثب ؾجه ٚ ؾٍٙ وٙٙسٌبٖ تجّیغ وٝ زضحبِی. وٙس ٔی ضٚ ضٚثٝ

ثٛزٖ پّتفطْ ٞؿتٙس. اظ  اػتٕبز لبثُٚ  یغبتیتجّ یٞب هیوّ ٗیتؼبزَ ث دبزیا بظٔٙسیضٚثطٚ ٞؿتٙس، ٘بقطاٖ ٘
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اؾت  ٗیا یثٛٔ غبتیزض ٔٛضز تجّ ٞب یٍ٘طا٘ كتطیث ٔتحسٜ ایبلاتتدبضت فسضاَ  ٖٛیؿیوٕ بؾتیؾ سٌبٜیز

خٟت آقىبض  وٙٙسٌبٖ تجّیغ یضا وٝ ثطا ییٞب زؾتٛضاِؼُٕ ضٚٗ یاظإ٘ٛزٜ ٚ  حیوٙٙسٌبٖ ضا ٌ ٔهطف ٝو

 (.5،2017جطيیآضاؾت )ٕ٘ٛزٜ  ُیاؾت، تحٕ بظیٔٛضز٘ ٞب آٖ یثٛٔ غبتیتجّ وطزٖ

قٛز وٝ ٞسفف ثٝ  فیتؼط ٗیآ٘لا غبتیاظ ا٘ٛاع تجّ یا ٔدٕٛػٝ ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س یٔ قسٜ ثٛٔی غبتیتجّ

 زض خطیبٖ یبثیثبظاض ٞبی پیبْ بفتیزض ُیثٝ زِ وٙٙسٌبٖ ٔهطف یثطا ایدبزقسٜحسالُ ضؾب٘سٖ ٔعاحٕت 

 (.72015ٚ ٔبضوؽ 6وٕجُاؾت )

 سٌبٜیوٝ اظ ز یَٛض قٛز ٔیٌفتٝ  قسٜ پطزاذت ٙٝیوٝ ثبثتِ آٖ ٞع ییثٝ ٔحتٛا ،یثٛٔ غبتیتجّ

اضتجبٌ  هی قسٜ ٔٙتمُ بْیٚ پثٛٔی  تجّیغبت ثیٗ وٝ یٔؼٙ ٗیثٝ ا ضؾس ٕی٘ ظطٔعاحٓ ثٝ ٘ وٙٙسٜ ٔهطف

ٕٞب٘ٙس قىُ ٚ  یثٛٔ غبتیوٝ تجّ وٙٙس یاؾتسلاَ ٔ تیتطت ٗیثٝ ٕٞ عی. ٞطْ ٚ ٕٞىبضاٖ ٘ثبقس ٔی ٔتٙی

 غیتجّ ٗیوٝ ا وٙٙس ٔیوبضثطاٖ احؿبؼ  وٝ َٛضی ثٝ٘بقط ذبل اؾت.  هی ی ؾطٔمبِٝ یٔٛيٛع ٔحتٛا

اؾت  یغبتیتجّ ،یثٛٔ غبتیتجّ وٝ وٙٙس ٔی(، اظٟبض2014) 8یٙؿىیدیٚ آٖ ٔىبِٖ ذبل اؾت. ٝٔتؼّك ث

وبضثط  قٛز ٔیاؾت وٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثبػث  یثٝ ثؿتط ٝیقج ٚ زاقتٝ اؾتنفحٝ ا٘ؿدبْ  یٔحتٛا ثب وٝ

ٞؿتٙس وٝ ثبثتِ  ییٞب فطنت ،یثٛٔ غبتیتجّ ، ٕٞچٙیٗاؾت تیٔتؼّك ثٝ ؾب غبتیاحؿبؼ وٙس وٝ تجّ

قٛ٘س  ٔیؾطٔمبِٝ ظبٞط  یآٖ ثٝ قىُ ٔحتٛا یىیػٙبنطِ ٌطاف اظ٘ظطٚ  قٛز یپَٛ پطزاذت ٔ ٞب آٖ

 (9،2016یعیپِٛ)

تب  یكٟٙبزیپ یٞبدتیخؿتدٛ، ٚ یزض ٔٛتٛضٞب غیتجّ ،یاختٕبػ ٞبی ضؾب٘ٝ ٞبی ؾبیتٔحتٛا زض 

 فیقسٜ تؼط یٔبِ تیحٕب یٔكبثٝ ٔحتٛا یؾفبضق یثٛٔ غبتی، تجّٞب لبِت ٗیا بٖیاظ ٔ .یؾفبضق یٔحتٛا

ؾطٔمبِٝ زض  یٔحتٛا ٝیٚ قج قٛز ٔی سیٞٓ تِٛ ثب ای ضؾب٘ٝؾبظٔبٖ  هیثط٘س ٚ  هیوٝ تٛؾٍ  قٛز ٔی

تىبُٔ » یتٛؾٍ ٘بقطاٖ ذجط یثٛٔ غبتی(. ازغبْ تج10،2015ِّٛٔبضؾس ) ٔی٘بقط ثٝ ٘ظط  ؾبیت ٚة

 كیثب ٞٓ تّف غبتیؾطٔمبِٝ ٚ تجّ ی: ٔحتٛازٞس ٔیضا ٘كبٖ  ٍ٘بضی ضٚظ٘بٔٝٚ  یبثیثبظاض ٞبی قیٜٛ ظٔبٖ ٞٓ

ٚ  11ٔبتئٛؾبظ٘س ) ٔیضا ٔجٟٓ  ٍ٘بضی ضٚظ٘بٔٝٚ اَلاػبت  هیاضتجبَبت اؾتطاتػ ٗیٚ ذٌُٛ ث قٛ٘س ٔی

 (.12،2015ظتٛ

 ضزورت تحقیق

تجّیغبت ثٛٔی یه ضٚ٘س ٘ٛظٟٛض ٚ ٔؼبنط زض ثبظاضیبثی اؾت، أب تحمیمبت تدطثی ثؿیبض وٕی زض ٚالغ 

وٙٙس زض َی چٙس  اوثط ٔمبلات ػّٕی وٝ زض ٔٛضز تجّیغبت ثٛٔی ثحث ٔیاؾت.  قسٜ ا٘دبْزض ایٗ ظٔیٙٝ 

 ا٘س. فطاٌیط قسٜ قسٜ ثٛٔیا٘س، ظیطا قیٜٛ تجّیغبت  ؾبَ ٌصقتٝ ظٟٛض وطزٜ
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زض ضاثُٝ ثب قىبف پػٚٞكی . ثبقس ٔیٔی زض وبضٞبی ػّٕی پیكیٗ قىبف ٟٕٔی زض ٔٛضز تجّیغبت ثٛ

اَٚ وٝ تحمیمبت  زض ٌطٜٚ لطاضٌطفتٝ ٔٛضزثطضؾیی تحمیمبت پیكیٗ وٝ زض پٙح ٌطٜٚ تجّیغبت ثٛٔ

، تحمیك 13(2016ٕٞىبضاٖ )، ٔب٘ٙس تحمیك ؾٛییؿتط ٚ قسٜ ا٘دبْ قسٜ ثٛٔیپیٕبیكی زض حٛظٜ تجّیغبت 

ٕٞىبضاٖ ٚ  18(، تحمیك ِی2019ٕٗٞىبضاٖ )ٚ  17(، وٛوط2017َ) 16ٚ قٛاضتع 15ٚ آضثٛض 14آضیجطي

ٚ  22( ٚ تحمیك ؾّٕب2021) 21ٚ ٚاضٌٛ 20تحمیك آٔبظیٗ(، 2020ٕٞىبضاٖ )ٚ  19(، تحمیك ضا2019َٚٚ)

زض ٔربَت  قسٜ ثٛٔیافكب حبٔی ٔبِی ٚ نطاحت تجّیغبت  تأثیطثٝ  ( و2022ٝ) 24ٚ ؾیٕٖٛ 23ٌیٛٔبض

اظ  وساْ ٞیچٚ  ا٘س لطاضٌطفتٝٔس٘ظط  قسٜ ثٛٔیپطزاذتٝ اؾت، زض ایٗ تحمیمبت تٟٙب ٚيؼیت تجّیغبت 

 ای ضاثُٝ. ٌطٜٚ زْٚ تحمیمبت ثٝ تجّیغبت ا٘س ٘جٛزٜیب اٍِٛ  ایٗ ٌطٜٚ ثٝ ز٘جبَ َطاحی ٔسَ تحمیمبت

ٚ  27( ٚ تحمیك ٚتطتط2017ٖ) 26(، تحمیك ِی2016) 25پطزاذتٝ اؾت ٔب٘ٙس تحمیك ضاثطت ثطٚن

خصاة زض تجّیغبت ثب ٍ٘طـ ٚ ػلایك  ٞبی ایسٜ( وٝ ثٝ ثطضؾی ضاثُٝ ٘ٛآٚضی ٚ 2019ٕٞىبضاٖ )

اؾت، زض  قسٜ ثٛٔی٘ؿجت ثٝ تجّیغبت  وٙٙسٜ ٔهطفپطزاذتٝ وٝ ثبػث ایدبز ٍ٘طـ ٔثجت  وٙٙسٜ ٔهطف

. ٌطٜٚ ؾْٛ تحمیمبت ثٝ قٛز ٔیتجّیغبت ثبػث خصاثیت تجّیغبت ثطای ٔربَت  ؾبظی قرهیٚالغ 

 تأثیط( وٝ ثٝ ثطضؾی 2020) 28ُٔبِؼبت تُجیمی تجّیغبت پطزاذتٝ اؾت ٔب٘ٙس تحمیك آٔبظیٗ ٚ ٔیكُ

. ٌطٜٚ چٟبضْ تحمیمبت ثٝ ُٔبِؼبت آظٔبیكی پطزاظز ٔی قسٜ ثٛٔیَت زض اؾتفبزٜ اظ تجّیغبت اٍ٘یعٜ ٔرب

 یٚخس٘ؿى(، تحمیك آٔبظیٗ ٚ 2018) 30ٚ یٖٛ 29پطزاذتٝ اؾت ٔب٘ٙس تحمیك ویٓ قسٜ ثٛٔیتجّیغبت 

( ٚ تحمیك 2019پبئِٛٛؾٗ )(، تحمیك وطٚٚض ٚ پِٛع ٚ 2019ٕٞىبضاٖ )(، تحمیك خیًٙ ٖٚ ٚ 02018)

ثب تجّیغبت ثٙطی ٚ ٕٞچٙیٗ ثطضؾی  قسٜ ثٛٔی( وٝ ثٝ ثطضؾی ٚ ٔمبیؿٝ تجّیغبت 2019) ٛیًٞ ٚ خب٘

پٙدٓ  ٌطٜٚ پطزاذتٝ اؾت. قسٜ ثٛٔیزا٘ف تطغیت ٔربَت زض ثطاثط تجّیغبت  ؾبظی فؼبَظثبٖ افكب ثط 

( 2019) ٓیوویفی ثٝ تحّیُ ٔحتٛا ٚ ًٕٖٔٛ پطزاذتٝ اؾت ٔب٘ٙس تحمیك یٖٛ ٚ  نٛضت ثٝتحمیمبت وٝ 

ٚ  ثٛن ؽیفٚ ٔهبحجٝ ثب وبضثطاٖ  وٙٙسٌی تطغیتٔطثٌٛ ثٝ  ٞبی ٘ظطیٝ( ثٝ تحّیُ 2019) یِٚ تحمیك 

اظ ایٗ تحمیمبت ثٝ  وساْ ٞیچ ٚخٛز ثبایٗذجطی پطزاذتٝ اؾت.  ؾبیت ٚةٕٞچٙیٗ ثٝ تحّیُ ٔحتٛای پٙح 

ٔجٙبی  ػٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س ٔیِصا ایٗ تحمیك  ، ٘جٛزٜ اؾت.قسٜ ثٛٔیتجّیغبت  اثطثركیز٘جبَ َطاحی ٔسَ 

 ثبقس. قسٜ ثٛٔیٔمسٔبتی ثطای تٛؾؼٝ زا٘ف زض ایٗ حٛظٜ ٚ اضظیبثی اثطثركی تجّیغبت 

 پیطینه پژوهص

ٔثجت ضٚی  تأثیطیاػٕبَ  حبَ زضػیٗٚ  وٙٙسٜ ٔهطفثٛٔی زضٌیط وطزٖ ثیكتط ٞسف انّی تجّیغبت 

ٚ  یبفتٝ افعایفی تطٚیح ثط٘س  ثط٘س ٔربَت یب ؾُح زا٘ف ٚی ٘ؿجت ثٝ ثط٘س اؾت. ثسیٗ تطتیت زضخٝ

 (.2014) 31یبثس. پبِیع ٔیعاٖ ٚفبزاضی، ٚاثؿتٍی ٍ٘طقی، ٔكبضوت ػّٕىطزی ٘ؿجت ثٝ آٖ افعایف ٔی
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طای تأثیطٌصاضی، ذهٛنیبت ٟٔٓ تجّیغبت ثٛٔی ضا قفبفیت ٚ ٕٞچٙیٗ ثبظ ثٛزٖ زض اضتجبَبتِ آٖ ث 

ثبقس، یؼٙی ٔحتٛای آٌٟی ثبیس اَلاػبت ٔطتجٍ ٚ  "ٔجتٙی ثط ٔحتٛا". تجّیغبت ثٛٔی ثبیس وٙس ٔیتأویس. 

 (32،2019ٚاتطتطا٘سزٞس )لطاض ٞسفٕٙس  َٛض ثٝخبِت ضا ثطای فطز ذبل، 

ٚ آٌبٜ  تجّیغبت ثٛٔی ثبیس خصاثیت اَلاػبتی ٞبی پیبْ( اظٟبض زاقتٙس وٝ 2017، )33ٞبضٔع ٚ ٕٞىبضاٖ

آٔٛظ٘سٜ زض ٔطحّٝ ذطیس ٔؤثطتط ٞؿتٙس. ٞبضٔع ٚ  ٞبی پیبْوٝ  وٙٙس ٔیزٞٙسٜ ثبقس. ٕٞچٙیٗ اؾتسلاَ 

تجّیغبت ثٛٔی ثبیس خصاثیت ػبَفی زاقتٝ ثبقس وٝ ثٝ  ٞبی پیبْٕٞىبضاٖ ٕٞچٙیٗ اظٟبض زاقتٙس وٝ 

ٔثجتی ثط ازضان اظ ثط٘سِ وبضثطاٖ زاضز ٚ ثیكتط ثط تهٕیٓ ذطیس ٚ  تأثیطوٝ  وٙس ٔیاحؿبؾبتی وٕه 

 .ٌصاضز ٔی تأثیطٕٞچٙیٗ فطاذٛاٖ ٔبضن 

 ؛ وٝاؾت قسٜ ثٛٔیٚیػٌی زیٍط تجّیغبت  قسٜ ؾبظی قرهیاظٟبض زاقتٙس وٝ تجّیغبت  ثییه 

ای وٝ ثبثت  ٘ٝضؾب ػٙٛاٖ ثٝاَلاػبت قرهی وبضثطاٖ،  ثط اؾبؼتجّیغبت لبثُ تٙظیٕی اؾت وٝ  ػٙٛاٖ ثٝ

 .قٛز ٔیٞعیٙٝ قسٜ، ثٝ وبضثطاٖ تحٛیُ زازٜ  ٞب آٖ

 ٗیاظ ا ٞب كیاظ تحم یّیا٘س. ذ تٛخٝ وطزٜ یثٛٔ غبتیتجّ ٙٝیزض ظٔ غیتجّ نطاحت ثٝ مبتیتحم طاًیاذ 

لطاض  تأثیطضا تحت  یثٛٔ غبتیػّٕىطز تجّ یتب حسٚز یثٛٔ غبتیوٝ نطاحت تجّ وٙٙس یٔ تیحٕب ٝی٘ظط

اقبضٜ  خبی ثٝ یٔبِ یثب حبٔ یی( ٔتٛخٝ قس٘س وٝ ٔحتٛا2016) 34ٚ اٚا٘ؽ یٙؿىی. ٚخزٞس یٔ

 یثٛٔ یتب ٔحتٛا ٙسثٝ ٔطزْ وٕه و«( تٛؾٍ قسٜ اضائٝ»ٚ « ثط٘س ینسا» ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ) غیطٔؿتمیٓ

 یثٛٔ غیتجّ هیٔتٛخٝ قس٘س وٝ  ٗی( ٕٞچ2016ٙزٞٙس. ٚٚ ٚ ٕٞىبضاٖ ) میضا تكر غیزض تجّ یٚالؼ

ثسٖٚ  غبتیضا ٘ؿجت ثٝ تجّ غیقٙبذت تجّ«( تٛؾٍ ٜقس یٔبِ تیحٕب» ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝزاض ) ثطچؿت

٘ؿجت ثٝ  غینطاحت تجّ یطیتهٛ یوطز وٝ ثطتط كٟٙبزی( پ2016) یٙؿىی. ٚخسیثطچؿت ثٟجٛز ثرك

نطاحت  یاثط ٔٙف مبتیزاز. ثؼلاٜٚ تحم فیافعا كتطیضا ث یثٛٔ غیٚايح قٙبذت تجّ یِغت حیتٛي

اػتجبض  تبًیٟ٘ب یثٛٔ غیتجّ هی یٚالؼ تی. قٙبذت ٔبٞا٘س ضا ٘كبٖ زازٜ غیضا ثط ػّٕىطز تجّ یثٛٔ غبتیتجّ

ثٝ  ُیوبٞف زاز ٚ تٕب یثٛٔ غیاؾتفبزٜ اظ تجّ یضا ثطا یٔبِ یٞب ٘ؿجت ثٝ حبٔ ٚ ٍ٘طـ غیتجّ

نطاحت  یؼٙی؛ (352016؛ ٚٚ ٚ ٕٞىبضا2016ٖ یٙؿىیوبٞف زاز )ٚخ عیضا ٘ غبتیتجّ ٌصاضی اقتطان

اؾت ٚ  یٔتمبػسؾبظ یٞب تلاـ یحبٚ غیتجّ ٗیثسٞس وٝ ا اضٞكس وٙٙسٌبٖ ٔهطفاحتٕبَ زاضز ثٝ  غیتجّ

 حی٘تب قٛز یٔ ی٘بق یبضیٞٛق ٗیوٝ اظ ا یٔمبٚٔت تبًی(. ٟ٘ب2004 36ٗیقٛز )وٛئ ٞب آٖ یبضیثبػث ٞٛق

 ی( ٌعاضـ وطز٘س وٝ ٔحتٛا2017) ٚ ٞبً٘ ضٚـ ٚاً٘ ٗیثٝ ز٘جبَ زاضز. ثٝ ٕٞ یٔٙف غیتجّ

ٚ  غیتجّ یٔبِ یاػتجبض حبٔ غ،یٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ تجّ ٙٝیضا زض ظٔ یثٛٔ غبتیتجّ یاثطثرك  ییقٙبؾب طلبثُیغ

 (.2017 38ٚ ٞبً٘ 37)ٚاً٘ زٞس ٔی فیافعا تیضيب
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وٝ ضٚاثٍ  قٛز ٔیاضائٝ  قسٜ ثٛٔی غبتیتجّ اثطثركی یبثیاضظ یثطا یؾبذتبض یٔسِ كیتحم ٗیا 

 ٙٝیكیپ یٔحمك ثب ثطضؾ ،ٌیطز ٔیلطاض  ُیٔٛضز تحّ یٔؿترطج زض لبِت ضٚاثٍ ػّ یطٞبیٚ ٔتغ ٞب ؾبظٜ

 قسٜ ثٛٔی غبتیتجّ اثطثركی یبثیزض حٛظٜ اضظ یضا زض چبضچٛة ٔسَ ؾبذتبض یػّ ی٘تٛا٘ؿتٝ ٔسِ كیتحم

اظ آٖ  تٛا٘ٙس ٔیذٛز  غبتیاثطثرف تجّ یزض َطاح یغبتیتجّ ٞبی قطوتٚ  ٔؤؾؿبت. سیٕ٘ب ییقٙبؾب

 ٗیٕٞچٙ ثٟطٜ ثطز. تٛاٖ ٔی یٔحّ غیتجّ غیطٔؿتمیٓ ؾبظی ثطخؿتٝثب  ؾبظی فطًٞٙ یوٙٙس. ثطااؾتفبزٜ 

. ؿتیثب آٖ آقٙب ٘ یزض ثبظاض ٞٙٛظ ٔكتط تیفؼبِ ٞب ٔستوٝ ثؼس اظ  ییٚوبضٞب وؿت یٔؼطف یثطا

ٚ  ٕٝیٔطزْ ثٝ پطزاذت حك ث كیتكٛ یثطا قسٜ ثٛٔی غبتیاظ تجّ تٛا٘ٙس ٔیٞٓ  ای ثیٕٝ ٞبی ؾبظٔبٖ

 ٗیوطز. ٕٞچٙ ؾتفبزٜا تٛاٖ ٔیٞٓ  یاؾتفبزٜ وٙٙس، زض نٙؼت ؾلأت، نٙؼت ٌطزقٍط ٍ٘طی آیٙسٜ

 غبتیتجّ اثطثركی یبثیاضظ یثطا ٝیاِٚ ییچٟبضچٛة ٚ ٔجٙب تٛا٘ٙس ٔی كیتحم ٗیوٝ اظ ا یٔحممبٖ زا٘كٍبٞ

 اؾتفبزٜ وٙٙس. قسٜ ثٛٔی

 .ُٔطح وطز طیضا ثٝ قطح ظ كیتحم ٗیا یٔؿئّٝ انّ تٛاٖ ٔی قسٜ ُٔطحٔٛاضز  ثب تٛخٝ ثٝ ٕٞٝ

 یٞبی ٔؤِفٕٝ٘ٛز چٍٛ٘ٝ اؾت؟  یبثیضا اضظ قسٜ ثٛٔی غبتیتجّ اثطثركیوٝ ثط اؾبؼ آٖ ثتٛاٖ  یٔسِ

٘بئُ قسٖ ثٝ پبؾد  یوطز، وسأٙس؟ ثطا یبثیاضظ تٛاٖ ٔیآٖ  یضا ثطٔجٙب قسٜ ثٛٔی غبتیتجّ یوٝ اثطثرك

 .وٙس ٔیاؾتفبزٜ ویفی ثب ضٚیىطز تحّیُ ًٕٖٔٛ  كیٔحمك اظ ضٚـ تحم ؾؤالات ٗیا

 تبلیغات اثزبخطی. بزرسی پیطینه تحقیق اس حوسه رویکزدهای هختلف به هفهوم 1جذول 

Table 1. Review of Previous Studies on Different Approaches to the Concept 

of Advertising Effectiveness 

 1 ٓیو ٖٛیٚ ؾٍٛ٘ ٖٛی یؾٕٛ٘ ثٛن ؽیفتجّیغبت ثٛٔی زض فیس ذجطی  غبتیتجّ إِّّی ثیٗٔدّٝ  2019

 زیدیتبَ ٍ٘بضی ضٚظ٘بٔٝ 2019
ذجطی  ٞبی ضؾب٘ٝػّٕىطز ٘مف تجّیغبت ثٛٔی زض 

 لسیٕی ٚ فمٍ زیدیتبَ
 2 یِٛی

 غبتیتجّ إِّّی ثیٗٔدّٝ  2019
حطوت ثٝ ؾٕت قفبفیت تجّیغبت ثٛٔی زض 

 ذجطی ٞبی ؾبیت ٚة

پِٛع ٚ  ٗیوبضِٚ ،وطٚٚض ٕٖٛیؾ

 پبئِٛٛؾٗ ٛیاؾت
3 

 4 آضْٚ خبً٘ ٚ خبٖ ٞیٛ نطاحت زض تجّیغبت زض ٔمبثُ قٙبذت تجّیغبت غبتیتجّ إِّّی ثیٗٔدّٝ  2019

 وبضقٙبؾی اضقس ٘بٔٝ پبیبٖ 2019
 احؿبؼ ،ثط وبضثطاٖ ٔؤثط یثٛٔ غبتیتجّ تأثیط

 ػسْ ٘فٛش
 5 آزاْ ٚتط تطؾٙس ٚ ٕٞىبضاٖ

2019 

ٌطٜٚ  ٞٙط زضاضقس  یوبضقٙبؾ ٘بٔٝ پبیبٖ

 زا٘كٍبٜ ذلاق ٞبی ضؾب٘ٝٚ  ٍ٘بضی ضٚظ٘بٔٝ

 آلاثبٔب

ثٛٔی زض  اظ تجّیغبتتٛيیح ٚ ازضان ذٛا٘ٙسٌبٖ 

 ذجطی ٞبی ؾبیت ٚة
 6 وبِیٗ وٛوطَ ٚ ٕٞىبضاٖ

 7 یبقبی ضیجٖٛ ٗیآ٘لا یذجط ٞبی ضؾب٘ٝزض  یثٛٔ غبتیتجّ ضاؼ ٍبٖیكیاضقس ٔ ٘بٔٝ پبیبٖ ٙبضیؾٕ 2019
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 فٙیافكبی  2019
ثب  یثٛٔ غبتیتجّ ٞبی ؾجهذٛزوبض  سیِٛت

 طیتهبٚ یثهط ٞبی ٚیػٌی اؾتفبزٜ اظ
 8 ثِٛیٗ ٚ ٕٞىبضاٖ

 زیدیتبَ ٍ٘بضی ضٚظ٘بٔٝ 2020
ٚ  یثٛٔ غبتی: تجٍّ٘بضی ضٚظ٘بٔٝ یثهط یٔطظٞب

 یتدبض یٚ ٔحتٛا ٝیطیتحط ییٍٕٞطا
 9 ضاَٚٚ فطض ٚ ٕٞىبضاٖ

2020 
ٚ اضتجبَبت  ٍ٘بضی ضٚظ٘بٔٝفهّٙبٔٝ 

 خٕؼی

ٔحتٛا ثط  اؾتفبزٜ اظ اذجبض ٚ عٜیاٍ٘ تأثیطات

 یتبِیدیٚ زضن اذجبض ز یثٛٔ غبتیتجّ
 10 ٔیكُ آ آٔبظیٗ

 11 چطیؽ ٌٛٚ ٚاضٔیكُ  ٗیآٔبظ تطییزض تٛ یثٛٔ غبتیتجّ ٌصاضی اقتطان ٍ٘بضی ضٚظ٘بُٔٝٔبِؼبت  2021

2022 
ٚ ذسٔبت  فطٚقی ذطزٜٔدّٝ 

 وٙٙسٜ ٔهطف

زض  یغبتیتجّ ٞبی ٌصاضی ؾطٔبیٝ تیطیٔس

 یبثیثبظاض ٞبی وب٘بَ
 12 ٕٖٛیٚ ؾ ٛٔبضیؾّٕب ٚ ٌ

 ضناسی روش

 ُیتحّ ىطزیضٚ زض ا٘دبْ ٌطزیس. یفیوآٔیرتٝ( زض زٚ فبظ وٕی ٚ )تطویجی  ضٚـٔمبِٝ  ٗیضٚـ ا

 پػٚٞف ٗیوٝ زض ا وٙس ٔی آٚضی خٕغذٛز ضا  پػٚٞفثب  ٔٙبؾتٔتٖٛ  یًٕٖٔٛ، ٔحمك اثتسا تٕبٔ

ٚ ؾبذتٗ  یضؾٕ َٛض ثٝ ٗیزض قٙبذت ًٔبٔ یوٝ ٔؿتّعْ ؾؼ یاؾت اظ ضٚ٘س قسٜ ثٛٔیتجّیغبت ٕٞبٖ 

 فیتلاـ خٟت ثٝ ٕ٘ب ٗیٚ ٕٞچٙ آیس ثطٔی ٞب زازٜ( اؾت ثساٖ ٌٛ٘ٝ وٝ اظ ٞب ایسٜ) ٞب فطيیٝٚ پطزاذتٗ 

 .اؾت ٞب آٖضؾب٘سٖ  تبئیسٌصاقتٗ ٚ ثٝ 

ٌٛ٘ٝ اؾت وٝ ثؼس اظ  ٗیآٖ ثس یضٚـ اخطا ،پػٚٞف قٙبؾی ضٚـاظ ٔكرم وطزٖ ٔرتهبت  ثؼس

 ٞبی ٔؤِفًٕٖٝٔٛ  ُیتحّ»پػٚٞف وٝ ثط اؾبؼ ٔٛيٛع پػٚٞف  ؾؤالات ییٚ قٙبؾب ٌصاضی ٞسف

قس٘س  ییقٙبؾب ٓیاظ ٔفبٞ یپػٚٞكٍط ثطذ ٞبی ثطضؾی. ثب ثبقس ٔی ٔكرم قسٜ ثٛٔی غبتیتجّ اثطثركی

ٔمٛلات اظ ٔتٗ اؾٙبز اؾترطاج  اؾتمطایی ای ِٝٔمٛ٘ظبْ  ىطزیضٚ ثط اؾبؼوٝ  ٓیٔفبٞ ییقٙبؾبوٝ ثؼس اظ 

 یبثیپػٚٞف ٔٛضز اضظ ییبیٚ پب قسٜ ا٘دبْ وسٌصاضیٚ زؾتٛضاِؼُٕ  ٞب ٔمِٛٝ یزض ٔطحّٝ ثؼس ثطضؾ س،یٌطز

 ُیاظ ٔطاحُ تحّ ٌیطی ثٟطٜ حی٘تب طیؿٚ ٔمٛلات ثٝ تف ٞب ٔثبَٚ اضائٝ  فیلطاض ٌطفت، ؾپؽ ثط اؾبؼ تؼبض

 .ًٕٖٔٛ پطزاذتٝ قس

ٚ اضائٝ ٔسَ اؾت.  قسٜ ثٛٔیتجّیغبت  اثطثركی ٞبی ٔؤِفٝزض ایٗ تحمیك ٞسف قٙبؾبیی  وٝ اظآ٘دبیی

 50ٔؼتجط اؾترطاج ٕ٘ٛز وٝ تؼساز ای زازٜ ٞبی پبیٍبٜٔحمك اثتسا تٕبٔی ٔمبلات ٔطتجٍ ثب ایٗ حٛظٜ ضا اظ 

ٔؼتجط ٔب٘ٙس أطاِس، ایؿىٛ، پطٚوٛئٛؾت،  ای زازٜ ٞبی پبیٍبٜٔؿترطج ٌطزیس. ایٗ ٔمبلات اظ تٕبٔی  ٔمبِٝ

ٔمبلات وّیٝ  آٚضی خٕغقس٘س. پؽ اظ  آٚضی خٕغٔؼتجط ایطاٖ  ای زازٜ ٞبی پبیٍبٜؾبیٙؽ زایطوت ٚ تٕبْ 

 20لطاض ٌطفتٙس ٚ پؽ اظ ثطضؾی تؼساز ٔٛضزثطضؾیٚ ٔفبٞیٓ ٔطتجٍ ثب ٔٛيٛع  ٞب ٔمِٛٝٔمبلات تٕبْ 

 لطاض ٌطفتٙس. ٛضزاؾتفبزٜٔػٙٛاٖ ٔمبلات ٔطتجٍ زض تحّیُ ٟ٘بیی 
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ٞب ضا ٔحبؾجٝ ٝیوُ ٌٛ ب٘ؽیٚاض یی،تب 30ٕ٘ٛ٘ٝ  هی آٚضی اظ خٕغٔحمك ثؼس ثٝ شوط اؾت وٝ  لاظْ

 آٔس. ثٝ زؾتحدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  تیتطت ٗیٔحبؾجٝ قس. ثس 0./851ٕ٘ٛز وٝ ػسز 

زا٘كٍبٜ آظاز  بٖیٔحمك پؽ اظ ٔحبؾجٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ زا٘كدٛ یسا٘یاَلاػبت ٔ یٌطزآٚض ٔٙظٛض ثٝ

٘فط ثٛز وٝ ثب ضٚـ  700 قسٜ اؾترطاجٕ٘ٛز حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  آٚضی خٕغانفٟبٖ، حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔتٙبؾت ضا 

 ط٘ف 700بٖیاظ آٖ ٔ ؛ وٝنٛضت ٌطفت یحساوثط عیٞسفٕٙس زض زؾتطؼ ثب تٕب ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ

ظٔبٖ  تطْ 1 ،ٞب ٘بٔٝ پطؾف آٚضی خٕغخٟت ٔحمك  .ٕ٘ٛز٘س ییضا پبؾرٍٛ یّیتىٕ ٞبی ٘بٔٝ پطؾف

 اؾت. ٕ٘ٛزٜ آٚضی خٕغضا  ٔٛضز٘یبظ یٞب زازٜ ٌصاقتٝ ٚ

اؾت  یفیاظ ٔطحّٝ و قسٜ اؾترطاج یوٝ حبنُ اظ وسٞب ٔحمك ؾبذتٝ( پطؾكٙبٔٝ یزض فبظ زْٚ )وّٕ

 كیٔسَ تحم یبثیاضظ ٔٙظٛض ثٌٝطفت  اضلط تبئیساػتٕبز ٚ اػتجبض آٖ ٔٛضز  تیوٝ لبثّ اظآٖ پؽوٝ 

 .لطاض ذٛاٞس ٌطفت ٔٛضزاؾتفبزٜ

 ها یافته

 قسٜ اؾت. ٚتحّیُ تدعیٝتجّیغبت ثٛٔی  اثطثركیٔطتجٍ ثب  ٞبی ٔمبِٝزض ایٗ پػٚٞف 

اؾترطاج  ٞب ٔمبِٝتجّیغبت ثٛٔی ضا اظ خٕلات  اثطثركیپػٚٞكٍط زض ٔطحّٝ اَٚ ًٔبٔیٗ ٔطتجٍ ثب 

 زذُ ٚ تهطفی ٘ساقتٝ اؾت. ٞب آٖوطزٜ ٚ زض ٔحتٛای 

 اس هتن ضذه استخزاج. هفاهین هعنادار 2جذول 

Table 2. Meaningful Concepts Extracted from the Text 

 خّس ؾبَ ػٙٛاٖ ٔدّٝ ػٙٛاٖ ٔمبِٝ
قٕبضٜ 

 نفحٝ
 ٘ٛیؿٙسٜ

Native Advertising in 

Online News Media 

International Journal of 

Advertising The Review of 

Marketing Communications 
2019  46-1 Yishai Ribon 

 ٔفبٞیٓ ٔؿترطج ٔفبٞیٓ ٔؼٙبزاضٔتٖٛ ضزیف

1 
 ٚ ثٝ افكب تٛخٝاَٚ  .زٞس یضخ ٔ  زٚ ٔطحّٝزض اَلاػبت تؼبُٔ زاض٘س،  یثب افكب وٙٙسٌبٖ ٔهطفٚلتی 

 .وٙس ٔی ضا زضن قسٜ ٔٙتمُ بْیپ ثؼس
 تٛا٘بیی زضن ٚ تٛخٝ ٔربَت ثٝ تجّیغ

2 
 وٙٙسٜ تطغیت ٞبی پیبْتٛا٘بیی ٔربَت ثطای تفؿیط ٚ اضظیبثی ثب اؾتفبزٜ اظ زا٘ف لجّی ٚ تٛخٝ اٚ ثٝ 

 .ثؿتٍی زاضز

اضظیبثی تجّیغ تٛؾٍ ٔربَت  تٛا٘بیی

 قسٜ ثٛٔی

 تٛؾٍ ٔربَتتٛا٘بیی پصیطـ تجّیغ  .زٞس ٔیاتفبق زض ٌبْ ٘رؿت  غبتیزض ٔٛاخٟٝ ثب تجّ وٙٙسٜ ٔهطف یثطا یجیزا٘ف تطغ ؾبظی فؼبَ 3
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ٚ تٕبٔی ٔفبٞیٓ ٔؼٙبزاض زض ٔؼٙب یب ٔكبثٝ  پػٚٞكٍط ٔفبٞیٓ ٔؼٙبزاض ضا اظ خسَٚ اؾترطاج وطزٜ اؾت

ضا زض وٙبض ٞٓ لطاضزازٜ اؾت. ػّت ایٗ أط آٖ اؾت وٝ تؼساز ظیبزی اظ ٔفبٞیٓ قجیٝ ٞٓ ٞؿتٙس ٚ یب 

اختٙبة قسٜ ٚ  وبضی زٚثبضٜاظ  ٔطحّٝ ؾؼی قسٜ اؾت زض ایٗ وٙٙس ٔی اضائٝیىؿب٘ی ضا  وبٔلأًؼٙبی 

ثركی اظ  اؾت. قسٜ ذلانٝ 3قٛ٘س وٝ ٘تبیح زض خسَٚ قٕبضٜ  وبؾٝ یهٔفبٞیٓ زاضای یه ٔؼٙبی ٚاحس 

 زض خسَٚ آٔسٜ اؾت. قسٜ اؾترطاجٔفبٞیٓ ٔؼٙبزاض 

 هعنا هن. هفاهین 3جذول 

Table 3. Synonymous Concepts 

 تّریم قسٜ ٔؼٙبزاضٔفبٞیٓ  ٔؼٙب ٞٓٔفبٞیٓ  ضزیف

 قسٜ حٕبیت تجّیغبت ثب ٔٛاخٟٝ زض ٔربَت اضظیبثی ٚ تفؿیط ییتٛا٘ب 1

 تٛا٘بیی پطزاظـ تجّیغبت
 ْ تٛؾٍ ٔربَتبیثٝ پطزاظـ پ ُیتٕبٔیعاٖ  2

 ٔربَت تٛؾٍ تجّیغ اضظیبثی تٛا٘بیی 3

 بْیپ یبثیثٝ اضظ ُیتٕب 4

 ٚاوٙف ٔثجت ثٝ تجّیغبت اضظیبثی ٔثجت تجّیغبت تٛؾٍ ٔربَت 5

 ثٝ تجّیغ ٔربَت تٛخٝ ٚ زضن تٛا٘بیی 7

 اػتجبض تجّیغ

 تجّیغ ٔحتٛا ثٝ إَیٙبٖ زضخٝ 8

 غبتیثط٘س زض تجّ تیإٞ 9

 ثب اػتجبض ثط٘س غبتینطاحت تجّ 10

 غیتجّ اػتجبض ٔٙجغزضخٝ  11

 یغبتیتجّ هیٔربَت ثب تىٙ یٔتمبػسؾبظ 12

4 
اثط  یٔفٟٛٔ تیزا٘ف تطغ ؾبظی فؼبَ ٍ،یقطا ٗی. زض ازٞس یضخ ٔ یثؼس ی زض ٔطحّٝ یٍ٘طق تیتطغ

 .ٌصاضز یثدب ٔ یٍ٘طق تیزا٘ف تطغ ؾبظی فؼبَ یضا ضٚ یٔثجت
 تجّیغبت ثب زض ٔٛاخٝؾُح زا٘ف ٔربَت 

5 
 یا٘تمبز سیثٝ ز وٙٙسٌبٖ ٔهطف ٙىٝیفؼبَ ثكٛز، احتٕبَ ا یزض ؾُح ثبلاتط یزا٘ف ٔفٟٛٔ ٞطچمسض

 .ثبلاتط اؾتثٍٙط٘س  یجیتطغ بْیثٝ پ
 ؾُح زا٘ف ا٘تمبزی ٔربَت

 تحهیلات ٔربَت، ؾٗ ٔربَت زض تكریم تجّیغبت ثٛٔی ٞؿت. وٙٙسٜ تؼییٗزٚ ػبُٔ ٟٔٓ  لاتیتحهزض افطاز ؾٗ ٚ  6

7 
: تدطثٝ وٙس ٔی ُیتجس عیزٚ ِجٝ ت طیتدطثٝ ضا ثٝ قٕك قسٜ حٕبیت یذجط یٔحتٛا جٙسٜیفط تیٔبٞ

 زضؾت قٛز. میثبػث تكر سیثرهٛل ثب یثٛٔ غبتیثب تجّ كتطیث
 ٔربَت تدطثٝ

8 
ٔمبِٝ  هیزاقتٝ ٚ  یتدبض تیٔبٞ ٔحتٛازض ٚالغ ٔیٍٝ وٝ  یثٛٔ غبتیثطچؿت نطاحت قسٜ زض تجّ

 .ؿتی٘ یذجط
 ٔیعاٖ نطاحت تجّیغ

9 
اظ  یىی زض ٚالغ وٙٙس ٔیٔمبٚٔت  ٔتمبػسوٙٙسٜٔمبثُ ثب وٛقف اغّت زض  وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 .ثحث وطزٖ ثب اثطاظ ٔربِفت اؾت یزض ٔمبثُ ٔتمبػسؾبظ اثطثرف یٞب هیتبوت
 ٔتمبػسؾبظی ٔربَت ثب تىٙیه تجّیغبتی
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 ی تلخیص ضذههعنا هن. هفاهین 4جذول 

Table 4. Summarized Synonymous Concepts 

ًٔبٔیٗ یىپبضچٝ ٚ وّیسی  تب ضا ذلانٝ وطزٜ یتؼسازٔحمك ًٔبٔیٗ تىطاضی ضا ثب ٞٓ تّفیك ٚ 

اؾت ٚ ثؼس ثط ٔجٙبی ازثیبت پػٚٞف ٚ اٞساف تحمیك، ًٔبٔیٗ ولاٖ،  آٔسٜ زؾت ثٝٔكتطن 

 قسٜ اؾت. ظیط آٚضزٜاؾت ٚ زض خسَٚ  قسٜ ٔكرم

 هضاهین یکپارچه حاصل اس تلخیص و تلفیق هضاهین کلیذی .5جذول 

Table 5. Integrated Themes Derived from the Summarization and Combination of 

Key Themes 

 ًٔبٔیٗ ولاٖ ًٔبٔیٗ یىپبضچٝ وٙٙسٜ

، تجّیغ ثب پّتفطْ ؾبظی ٕٞؿبٖزضخٝ ، تجّیغ ثطای ٔربَت ؾبظی قرهی، تجّیغ ثبٚضپصیطیزضخٝ 

ٚيؼیت ، ثٛزٖ تٛخٝ خبِت، اػتجبض حبٔی ٔبِی، زضخٝ ٔٛثك ثٛزٖ تجّیغ، ٚيٛح تجّیغ

 ثٛزٖ تجّیغ فطز ٔٙحهطثٝ، ُّٔٛثیت ٌطا ثٛزٖ تجّیغ، ثهطیخبشثٝ ، ٔحتٛای تجّیغ ضؾب٘ی اَلاع

 ٞب پیكطاٖٚ  ٞب ٔحطن

 تؼسیُ ٌطٞب  ؾجه تفىط ٔربَت، ٔربَت ٞبی ٚیػٌی

 ٞب وٙٙسٜٔساذّٝ   احؿبؼ ٔٙفی ٘ؿجت ثٝ تجّیغ، ٍ٘طـ ثٝ تجّیغ، ٔیعاٖ اٍ٘یعٜ ٔربَت زض پطزاظـ تجّیغ

 پیبٔسٞبی تجّیغ ٚفبزاضی حبنُ اظ تجّیغ، تغییط یب انلاح ٍ٘طـ

 فطاٚا٘ی وّیسیًٔبٔیٗ  ٔؼٙب ٞٓٔفبٞیٓ  ضزیف

1 
 تجّیغبت ثب ٔٛاخٟٝ زض ٔربَت اضظیبثی ٚ تفؿیط تٛا٘بیی

 قسٜ حٕبیت
 2 تٛا٘بیی پطزاظـ تجّیغبت تٛؾٍ ٔربَت

 2 ٔیعاٖ اٍ٘یعٜ ٔربَت ثطای پطزاظـ تٛؾٍ ٔربَت بْیپطزاظـ پ ٚ اٍ٘یعٜ ُیتٕب عاٖیٔ 2

 3 زضخٝ اػتجبض تجّیغ ٔیعاٖ اػتجبض تجّیغبت 3

 3 ٔیعاٖ إَیٙبٖ ثٝ ٔحتٛا ٔحتٛای تجّیغبت زضخٝ إَیٙبٖ ثٝ 4

 2 ٔیعاٖ اٍ٘یعٜ ٔربَت ثطای پطزاظـ ٔیعاٖ اٍ٘یعـ ٔربَت زض پطزاظـ تجّیغبت 5

 3 زضخٝ الٙبع ٔربَت زض ٔربَتزضخٝ الٙبع تجّیغبت  6

 2 ٔحتٛای تجّیغ ثب ٍ٘طـ ٔربَت ضاؾتبیی ٞٓزضخٝ  ٔیعاٖ اضتجبٌ تجّیغبت ثب ثبٚضٞبی ٔربَت 7

 3 ویفیت وٙتطاؾت تجّیغ تجّیغبت ٔیعاٖ تًبز تجّیغبت ثب ظٔیٙٝ ضؾب٘ٝ 8

 3 ٔیعاٖ اضظیبثی ٔٙفی تجّیغبت ٚاوٙف ٔٙفی ٔربَت ثٝ تجّیغبت 9

 3 زضخٝ فطیجىبضا٘ٝ ثٛزٖ تجّیغ اظ زیس ٔربَت ٔیعاٖ زؾتىبضی تجّیغبت 10
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ٚ پیف ضاٟ٘ب،  ٞب ٔحطنآٔس وٝ ًٕٖٔٛ اَٚ  ثٝ زؾت، چٟبض ًٕٖٔٛ ولاٖ قسٜ ا٘دبْ ٞبی ثطضؾیثب 

ٚ ًٕٖٔٛ ؾْٛ تؼسیُ ٌطٞب ٚ ًٕٖٔٛ چٟبضْ پیبٔسٞبی تجّیغ وٝ زض  ٞب وٙٙسًٜٕٖٔٛ زْٚ ٔساذّٝ 

 .اؾت قسٜ زازٜاقىبَ ٘كبٖ  ْپیٛؾت تهٛیط تٕب

 ٞبی پیكطاٖٚ  ٞب ٔحطنثطضؾی ضٚایی ؾبظٜ  ٔٙظٛض ثٝفٛق ٔحمك  قسٜ ُٔطحثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز  

 تأییسی، ػٛأُ ٔساذّٝ وٙٙسٜ، تؼسیُ ٌطٞب ٚ پیبٔسٞبی تجّیغ اظ تحّیُ ػبّٔی قسٜ ثٛٔیتجّیغبت 

 اؾت. قسٜ اضائٝزض ازأٝ  ٔؤِفٝاؾتفبزٜ وطزٜ اؾت وٝ ٘تبیح آٖ ثطای ٞط 

ٔؼبزلات ؾبذتبضی ثب اؾتفبزٜ  ؾبظی ٔسَاظ  قسٜ ثٛٔیاضائٝ ٔسَ اثطثركی تجّیغبت  ٔٙظٛض ثٝزض ا٘تٟب  

 .قٛز ٔیٚاضح پی اَ اؼ اؾتفبزٜ  افعاض ٘طْاظ 

 قىُ ثٝ تٛخٝ ثب .زٞسیٔ ٘كبٖ ضا يطایت اظ هی ٞطی ٔؼٙبزاض ٔمساض 39ِیعضَ افعاض ٘طْی ذطٚخ

 ٔؼٙبزاض وبٔلاً آٖ يطایت ٚ ٔصوٛض ٔسَ ِصا اؾت 96/1 اظ ثبلاتط يطایت ٝیوّ ثٝ پیٛؾت( 4ٚ 3ٚ 2ٚ 1) 

 6ٚ 5) زض خسَٚ ٞب آٖٞب ٚ ٘تبیح ایٗ قبذم. اؾت ٔسَ ٔٙبؾت ثطاظـ، ِیعض ذطٚخی ثٝ تٛخٝ ثب .اؾت

 اؾت. قسٜ زازٜ٘كبٖ  ثٝ پیٛؾت (8ٚ 7ٚ

 گیزی نتیجهبحث و 

ٖ ٚ  ٞرب  ٔحرطن ٘تبیح ایٗ ُٔبِؼٝ ٘كبٖ زاز وٝ ثط اؾبؼ ٔسَ تٕبٔی اثؼبز  ٝ  ٞرب  پیكرطا اػتجربض   اظخّٕر

، ؾبظی ٕٞؿبٖ، ضؾب٘ی اَلاع، خبشثٝ ثهطی، ؾبظی یقره ثٛزٖ، ُّٔٛثیت، ٔٛثك ،ثبٚضپصیطیحبٔی ٔبِی، 

ظیربز   زاضز. ٚلتی زضخٝ الٙربع ٚ تطغیرت تجّیرغ    تأثیطثٛزٖ تجّیغ ثط اٍ٘یعٜ ٔربَت  فطز ٔٙحهطثٝٚيٛح، 

، ایرٗ اثؼربز ثرب ُٔبِؼربت     قرٛز  ٔری ّیغ ثبقس ٔربَت تجّیغ ٔتمبػس ٚتطغیت ثٝ اؾتفبزٜ اظ فلاٖ ثط٘س یب تج

وٝ افكب قسٖ تجّیغبت ثٛٔی تحت حٕبیرت   زٞس ٔی( وٝ ٘تبیح آٖ ٘كبٖ 2019پبئِٛٛؾٗ )وطٚٚض ٚ پِٛعٚ 

 زاضز. ُٔبثمرت  قرٛز  ٔری ٔبِی ثط٘س ٕٞطاٜ ثب افكبی ثیكتط خعئیبت ثبػث افعایف اػتجربض تجّیغربت ثرٛٔی    

ٔٙدرط ثرٝ   ٔتمبػسوٙٙرسٜ  وٝ تجّیغبت ثٛٔی  زٞس ٔی( وٝ ٘تبیح ٘كبٖ 2019) جٖٛیضُٔبِؼبت  ثب ٗیٕٞچٙ

 ُٔبثمت زاضز. قٛز ٔیافعایف پطزاظـ ٚ اضظیبثی ٔثجت ٔربَت 

ٚ ٕٞچٙیٗ  زاضز، اػتجبض ٔٙجغ تجّیغبت تأثیطُّٔٛثیت ٚ ٔٛثك ثٛزٖ تجّیغ ثط اٍ٘یعٜ ٔربَت ٘یع 

ٔربَت اؾت وٝ ثبػث  ثطای ٔتمبػس وطزٖ ٞبْ لس تطیٗ ٟٔٓخّت اػتٕبز ٔربَجبٖ اظ اذجبض ٔؼتجط ثبقس، 

پبضٚت . ایٗ ثؼس ثب ُٔبِؼبت وٛوطَ ٚ قٛز ٔیافعایف اٍ٘یعٜ ٚ احؿبؼ ضيبیت اٚ زض اؾتفبزٜ اظ ثط٘س 

اػتٕبز ٚ  زٞس ٔیوٝ ٘تبیح آٖ ٘كبٖ  (2017) یِ(، 2019) جٖٛیض(، 2020) كُیٔ(، آٔبظیٗ ٚ 2019)

 ٔؿتمیٓ ثط ٍ٘طـ ٚ پبؾد ضفتبضی وبضثطاٖ زاضز ُٔبثمت زاضز. تأثیطإَیٙبٖ ثٝ تجّیغبت 
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زاضز ثٝ ایٗ زِیُ وٝ ٚلتی تجّیغ  تأثیطتجّیغ ثط اٍ٘یعٜ ٔربَت ؾبظی  قرهیخبشثٝ ثهطی ٚ 

زلت زض چیسٔبٖ ظبٞط ٚ  ٕٞبًٞٙ ثب ٍ٘طـ ٚ ٔتٙبؾت ثب ٘یبظٞب ٚ ػلایك ٔربَت ثبقس، ٕٞچٙیٗ

(، 2019ُٔبِؼبت ؾٕٛ٘ی ٚ ویٓ ) ثباثؼبز  ٗیا زاضز. تأثیطویفیت ثهطی تجّیغ زض اٍ٘یعٜ ٔربَت 

ٕٞىبضاٖ (، خیًٙ ٖٚ ٚ 2016ثطٚن )(، ضاثطت 2020) كُیٔ(، آٔبظیٗ ٚ 2019ٚاتطتطؾٙس ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٚ اضتجبٌ  ؾبظی قرهیوٝ  وٝ ٘كبٖ زازٜ (2019) ٛیٞ(، خبً٘ ٚ 2019) ٓیو(، ؾٕٛ٘ی ٚ 2019)

وٝ ٘ؿجت ثٝ تجّیغبت احؿبؼ  قٛز ٔیٔی ثبػث ثٛربَت ٚ اٞساف ٔربَجبٖ ٔ ٞب ثباضظـتجّیغبت 

تهٛیط ٚ  اظخّٕٝٔرتّف  ٞبی خبشثٝ ٚ قٛز یٔٔعاحٕت ٘ساقتٝ ثبقس ٚ افعایف ٔیُ ثٝ ذطیس فلاٖ ثط٘س 

 ٔحتٛای تجّیغ ذٛز خّت وٙس، ُٔبثمت زاضز. ؾٛی ثٝٔربَت ضا  تٛا٘س ٔیضً٘ ٚ غیطٜ 

 وٝ یتجّیغبت زاضز ثٝ ایٗ زِیُ وٝ تأثیطٔربَت  زض اٍ٘یعٜتجّیغ  ضؾب٘ی اَلاعٕٞچٙیٗ ٚيٛح ٚ 

ٚ نطاحت ٚ افكبی آقىبض ٚ ٞسفٕٙس  قٛز ٔی ٔٛخت قٙبذت ٚ آٌبٞی ٘ؿجت ثٝ ٔحهَٛ ٚ ذسٔبت

وٝ زض ٔربَت اؾتمجبَ ٚ ٔیُ ثٝ  قٛز ٔیتجّیغ ثبػث ایدبز احؿبؼ اػتٕبز ٚ إَیٙبٖ ٘ؿجت ثٝ تجّیغ 

 41ٚ پِٛع ٚ پبئِٛٛؾٗ (، وطٚٚض2019) 40ب ُٔبِؼبت ضیجٖٛایٗ اثؼبز ث .یبثس ٔیذطیس فلاٖ ثط٘س افعایف 

(، 2019) جٖٛیض(، 2019ٕٞىبضاٖ )خیًٙ ٖٚ ٚ  ،(2018) یٚخس٘ؿى(، آٔبظیٗ ٚ 2019) یِ(، 2019)

وٝ ٘كبٖ زازٜ اٍ٘یعٜ اَلاػبتی اظ تجّیغبت ٚ زؾتیبثی ثٝ اَلاػبت ٔفیس  (2019ٕٞىبضاٖ )ٚاتطتطیؿٙس ٚ 

 ٞب تیؾبٚ افكبی تجّیغبت ضٚی  ٚيٛح ،قٛز ٔیثبػث اضظیبثی ٔثجت ٚ ُّٔٛثی ٘ؿجت ثٝ تجّیغبت ثٛٔی 

 ، ُٔبثمت زاضز.قٛز ٔیٔٛخت وبٞف زا٘ف ا٘تمبزی ٚ افعایف ٍ٘طـ ٔثجت وبضثطاٖ 

زض تجّیغ  ؾبظی ٕٞؿبٖزض ٚالغ زاضز،  تأثیطٔربَت  زض اٍ٘یعٜتجّیغ  ؾبظی ٕٞؿبٖثٛزٖ ٚ  تٛخٝ خّت

ٕ٘بیف ذلالب٘ٝ ٚ ٘كبٖ زازٖ ٔعایب ٚ  ثطلطاض وٙس، یضا ثب ٔكتط یكتطیتلاـ اؾت تؼبُٔ ٚ اضتجبٌ ث

وٝ  یا ٌٛ٘ٝ ثٝ قٛز ٔی تجّیغبت ٔٛاخٝ ثبٔربَت زض  تٛخٝ خّتٔثجت یه ٔحهَٛ ثبػث  ٞبی ٚیػٌی

(، 2019) یِثب ُٔبِؼبت  .قٛز یثٕجبضاٖ ٔ غبتیتٛؾٍ تجّ ٛؾتٝینٛضت پ ثٝ ٝاحؿبؼ ٘ىٙس و یٔكتط

( وٝ ٘تبیح ٘كبٖ زازٜ وٝ 2019) ٛیٞ(، خبً٘ ٚ 2018) ٖٛی(، ویٓ ٚ 2019پبئِٛٛؾٗ )وطٚٚض ٚ پِٛع ٚ 

 ،(2017) یِٚ ثب ُٔبِؼبت  قٛز ٔیٚ اضظیبثی ٔٙفی ٔربَت  ذٛضزٌی فطیتتجّیغبت ٔب٘غ اظ  ؾبظی ٕٞؿبٖ

چكٍٕیطی ثبػث  َٛض ثٝ( وٝ ٘كبٖ زازٜ خبِت ثٛزٖ ٚ خصاثیت تجّیغ 2019پبئِٛٛؾٗ )وطٚٚض ٚ پِٛع ٚ 

 ، ُٔبثمت زاضز.قٛز ٔیافعایف تٛخٝ ٔربَت ثٝ تجّیغبت 

ٝ   ثرٛٔی تجّیغبت زاضز. ٚلتی  تأثیطثٛزٖ تجّیغ ٞٓ زض اٍ٘یعٜ ٔربَت  فطز ٔٙحهطثٝ  ٘ٛآٚضا٘رٝ ٚ ذلالب٘ر

. )حؿٙمّی پٛض ٚ قٛز ٔیثٛٔی ٚ افعایف ذطیس اظ فلاٖ ثط٘س  غبتیتجّثیكتط ٔربَت ثٝ  ثبقس ثبػث خصة

(، 2016ثطٚن )وطز٘س. ٕٞچٙیٗ ثب ُٔبِؼبت ضاثطت  تبئیس( زض ُٔبِؼبت ذٛز ایٗ ٔٛاضز ضا 1388ٕٞىبضاٖ 
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 یِر (، 2017قرٛاضتع ) (، آضیجرٛض ٚ  2019(، ٚاتطتطؾٙس ٚ ٕٞىربضاٖ ) 2019ٕٞىبضاٖ )ٚ  ٗیِ (،2019) یِ

ٝ ثٝ تجّیغبت ثرٛٔی   ای حطفٝ( وٝ ٘تبیح ٘كبٖ زازٜ زض تدبضت 2017) ٖ  ثر یره ٘رٛآٚضی زض افرعایف     ػٙرٛا

 .ثبقس ٔی ، ُٔٙجكزا٘ٙس ٔیٚ تؼبُٔ ٔربَت  وٙٙسٌبٖ تجّیغزضآٔس، ؾٛز 

ٔیرعاٖ اٍ٘یرعٜ، پرطزاظـ ٚ اضظیربثی ٔثجرت ٚ      ، زض اثطثركی تجّیغبت ثٛٔی ٔؤثط ػٛأُ ٔساذّٝ وٙٙسٜ

ایرٗ ٘تربیح زض ضاؾرتبی     ،ثبقس ٔی ٍ٘طـ ٔربَت زض ثطاثط تجّیغ ٕٞچٙیٗٔٙفی تجّیغبت تٛؾٍ ٔربَت 

 ٛیٞ(، خبً٘ ٚ 2019پبئِٛٛؾٗ )(، وطٚٚض ٚ پِٛع ٚ 2019) ٖٛی(، ؾٕٛ٘ی ٚ 2016ثطٚن )ُٔبِؼبت ظاثطت 

ُ یٔ(، آٔربظیٗ ٚ  2019ٕٞىربضاٖ ) (، ٚاتطتطؾرٙس ٚ  2019) جٖٛیض(، 2019پبضٚت )(، وٛوطَ ٚ 2019)  كر

پربضٚت  (، ورٛوطَ ٚ  2019) ٛیر ٞ(، خب٘رً ٚ  2019پبئِٛٛؾرٗ ) ورطٚٚض ٚ پرِٛع ٚ    ،(2017) یِ(، 2020)

ُ یٔ(، آٔربظیٗ ٚ  2019ٕٞىبضاٖ )(، ٚاتطتطؾٙس ٚ 2019) جٖٛیض(، 2019) ورٝ   (2017) یِر (، 2020) كر

زاضز زض ٚالغ ٚلتی ٔربَت ثٝ ز٘جبَ اَلاػبت  تأثیطتجّیغبت  ٘تبیح ٘كبٖ زازٜ اٍ٘یعٜ ٔربَت زض پطزاظـ

 ، ثٛزٜ اؾت.پطزاظز ٔیاؾت زاضز ثٝ پطزاظـ تجّیغبتی وٝ زاضای اَلاػبت اؾت 

ٟٔبضت  زاضز ثٝ ایٗ زِیُ وٝ تأثیطتجّیغبت  اثطثركیؾُح زا٘ف ٔربَت زض  اظخّٕٝتؼسیُ ٌطٞب 

اظ ؾٛی ، آیس ٔی ثٝ زؾتزض ََٛ ظٔبٖ  یچٖٛ زا٘ف ٔتمبػسؾبظ بثسی یٔ فیثب ؾٗ افعا یٔتمبػسؾبظ

 ؾبلاٖ ثعضي اؾت، وٙٙسٜ تؼییٗ یثٛٔ غبتیتجّ میتكر ٔربَت زضزض ؾٗ ٚ تحهیلات زٚ تفبٚت زیٍط 

 یزا٘ف ٔتمبػسؾبظ یٞب هیٔٙدط ثٝ تبوت زض اؾتفبزٜ ضؾب٘ٝ زاض٘س وٝ انٛلاً یكتطیتط تدطثٝ ث ٔؿٗ

 یكتطیتدطثٝ ث نفحبت ٚة ٝ زِیُ اؾتفبزٜ ثیكتط اظتط ث ٔربَت خٛاٖاظ َطفی زیٍط  ثبقس ٔی یتط یلٛ

تحهیلات ٚ  تدطثٝ، ؾٗ، ٔتغیط چٟبض َٛضوّی ثٝقٛز  تجّیغ ضا زاضز. میآٚضزٖ ٟٔبضت تكر ثٝ زؾتزض 

ایٗ اثؼبز ثب ُٔبِؼبت ؾٕٛ٘ی ٚ ویٓ . زاضز ثٛٔی تجّیغبت تكریم زض ظیبزی تأثیط ؾُح زا٘ف ٔربَت،

( وٝ ٘تبیح ٘كبٖ 2018) یٚخس٘ؿى(، آٔبظیٗ ٚ 2019پبضٚت )(، وٛوطَ ٚ 2019) ٛیٞ(، خبً٘ ٚ 2019)

 اثطثركیؾٗ، تحهیلات، تدطثٝ ٚ ؾُح زا٘ف ٔربَت زض  اظخّٕٝٔربَت  ٞبی ٚیػٌیزازٜ وٝ 

ؾٗ، تحهیلات ٚ زا٘ف تدطثٝ زض ؾُح ثبلایی لطاض زاضز  اظ٘ظطزاضز ٚ زض ٚالغ ٔربَجی وٝ  تأثیطتجّیغبت 

 زاضز، ُٔبثمت زاضز. تط خٛأٖربَت  ٘ؿجت ثٝ تطی لٛیٟٔبضت ٔتمبػسؾبظی 

زاضز  تأثیطتجّیغبت ثٛٔی  اثطثركیتغییط یب انلاح ٍ٘طـ زض پیبٔسٞبیی تجّیغ اظخّٕٝ ثط اؾبؼ ٔسَ 

ٚ یبز  آٚضز ٔی ثٝ زؾتزض ٔٛضز وبلا ٚ ذسٔبت  اَلاػبتی ٚلتی اظ تجّیغبت ثٛٔی ثٝ ایٗ زِیُ وٝ ٔربَت

زض ٔطحّٝ  ٚ ٔفیس آٔٛظ٘سٜ زض ٚالغ تجّیغبت ثٛٔی قٛز ٔیثبػث افعایف اٍ٘یعٜ ذطیس ٔربَت  ٌیطز ٔی

ٔربَت  ٚلتی زاضز تأثیطتجّیغبت  اثطثركیاظ ؾٛی زیٍط ٚفبزاضی ثٝ تجّیغ ٞٓ زض ٔؤثطتط ٞؿت.  سیذط

 تأثیطی حبَ زضػیٗٚ  وٙس ٔیٔربَت ضا زضٌیط  بتغیتجّ زض ٚالغاظ تجّیغبت ثٛٔی ضيبیت زاقتٝ ثبقس 
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(، وطٚٚض ٚ پِٛع ٚ 2016ثطٚن )تحمیمبت ضاثطت  ایٗ اثؼبز ثب. قٛز ٔیثط٘س  حیتطٚٚ ثط٘س  یٔثجت ضٚ

(، ٚاتطتطؾٙس ٚ 2019) جٖٛیض(، 2019ٕٞىبضاٖ )(، وٛوطَ ٚ 2018) ٖٛی(، ویٓ ٚ 2019پبئِٛٛؾٗ )

وٝ ٘تبیح ٘كبٖ زازٜ وٝ ٚلتی ٔربَت اظ  (2017) یِ(، 2020) كُیٔ(، آٔبظیٗ ٚ 2019ٕٞىبضاٖ )

وٝ ثبػث  وٙس ٔیٍ٘طـ ٔثجتی ثٝ تجّیغبت پیسا  آٚضز ٔیتجّیغبت ثٛٔی اَلاػبت ٔفیسی ثٝ زؾت 

 ، ُٔبثك اؾت.قٛز ٔی ٔٛضز٘ظطٚفبزاضی ثٝ فلاٖ ثط٘س 

ٞسفٕٙرس زض زؾرتطؼ    ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝاظ ضٚـ  تحمیك حبيط زض ثرف وٕی ثب اؾتفبزٜثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ 

ٗ  ؛ ٚاؾت وٝ ٕٔىٗ اؾت تؼٕیٓ ٘تبیح ضا ثب ٔكىُ ٔٛاخٝ ؾبظز قسٜ اؾتفبزٜ  ٞربی  ٔحرسٚزیت اظ  یىری  ایر

 تحمیك حبيط اؾت.

 زٞٙسٜ اضائٝتجّیغبتی وٝ  ٞبی قطوتٚ  ٔؤؾؿبتاؾت. ثطای  اؾتفبزٜ لبثُایٗ تحمیك اظ زٚ خٙجٝ  

زض َطاحی اثطثرف تجّیغبت ذٛز زض حٛظٜ  تٛا٘ٙس ٔیذسٔبت تجّیغبتی ثطای ٔربَجبٖ ذٛز ٞؿتٙس 

چٟبضچٛة ٚ ٔجٙبیی  تٛا٘ٙس ٔیاظ آٖ اؾتفبزٜ وٙٙس. ٔحممبٖ زا٘كٍبٞی اظ ایٗ تحمیك  قسٜ ثٛٔیتجّیغبت 

حٛظٜ ٔثٕط ثٕط  اضائٝ زٞٙس وٝ زض تٛؾؼٝ زا٘ف زض ایٗ قسٜ ثٛٔیتجّیغبت  اثطثركیاِٚیٝ ثطای اضظیبثی 
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Abstract:  
Today, the emergence of native advertising has transformed the advertising 

landscape. It shares characteristics with content marketing, branded journalism, and 

sponsored content, while simultaneously being dependent on the host media's 

digital environment. This research was conducted with the aim of designing a 

model for the effectiveness of native advertising on social networks. The study was 

conducted in two parts: In the qualitative section, texts in the field of native 

advertising from foreign articles were analyzed through thematic analysis, and 

related themes were extracted. After integration and removal of duplicate codes, 61 

basic themes, 18 organizing themes, and 4 global themes were obtained, including: 

drivers and motivators, intervening factors, moderating factors, and advertising 

outcomes in native advertising, leading to the development of a native advertising 

effectiveness model. To assess validity, Lawshe's formula was used with a number 

of experts. The statistical population of this research was students of Islamic Azad 

University, Isfahan (Khorasgan) Branch. Using purposive sampling and the 

Cochran formula, a sample size of 705 people was selected. Furthermore, 

Cronbach's alpha was used to assess reliability, and the calculated reliability value 

was higher than the standard value of 0.7. In the quantitative section, structural 

equation modeling (SEM) was used to confirm the qualitative findings, which were 

presented in the form of a structural equation model. Through confirmatory factor 

analysis (CFA), the components of native advertising effectiveness were examined, 

and the results indicated that the native advertising effectiveness model has a good 

fit. The significance of all coefficients was confirmed using WarpPLS software at a 

significance level of 0.99, and the effectiveness model derived from the factor 

analysis and its coefficients were entirely significant. 
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Introduction 

In recent years, the rise of native advertising has reshaped the landscape of 

digital marketing, blending content marketing, editorial journalism, and sponsored 

messages while aligning closely with the host media environment. Unlike 

traditional advertising, native advertising aims to engage audiences subtly, 

delivering persuasive messages without overtly interrupting the user experience. 

This type of advertising has gained significant importance due to the growing use 

of social media, technological advancements, and the increasing trust and interest 

of consumers in online purchases. Previous research has examined aspects such as 

disclosure, consumer perception, and comparative effectiveness of native versus 

traditional advertising. However, there remains a lack of comprehensive models for 

evaluating the effectiveness of native advertising on social media platforms. This 

study aims to design and empirically validate a model for assessing the 

effectiveness of native advertising, identifying the key drivers, moderators, 

mediators, and outcomes associated with its impact on consumers. 

Methodology 

This research employed a mixed-methods exploratory approach, comprising 

qualitative and quantitative phases. In the qualitative phase, content analysis was 

conducted on 50 relevant international and Iranian publications, from which 61 key 

themes, 18 integrated themes, and four overarching dimensions—drivers, 

mediators, moderators, and advertising outcomes—were extracted. The validity of 

constructs was assessed by expert judgment using Lawshe‘s formula. In the 

quantitative phase, a researcher-developed questionnaire based on the qualitative 

findings was administered to a purposive sample of 705 students from Islamic 

Azad University, Isfahan (Khorasgan). Reliability was confirmed with Cronbach‘s 

alpha (α = 0.7). Structural equation modeling (SEM) was applied using WarpPLS 

software to verify the relationships among constructs, and confirmatory factor 

analysis (CFA) was employed to examine the measurement model‘s fit. 

Results 

The findings indicate that the proposed model exhibits good fit and all path 

coefficients are statistically significant at p < 0.01. Key drivers, including source 

credibility, personalization, visual appeal, clarity, informativeness, uniqueness, 

alignment with platform, and message persuasiveness, significantly influence 

audience motivation and engagement. Mediating factors such as audience attitude 

and message evaluation, as well as moderating factors including age, education, 

experience, and knowledge level, were shown to affect the effectiveness of native 

advertising. Furthermore, advertising outcomes—such as attitude change, brand 
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loyalty, and purchase intention—demonstrate positive responses to well-designed 

native advertising campaigns. These results are consistent with prior studies 

emphasizing the importance of credibility, alignment with user expectations, and 

informational value in promoting favorable consumer responses. 

Conclusion 

This study provides a validated structural model for evaluating the effectiveness 

of native advertising on social media. The model identifies critical drivers, 

moderators, and mediators that shape consumer response, offering actionable 

insights for marketers to enhance engagement and persuasive impact. Practitioners 

can utilize these findings to optimize native advertising strategies, while academics 

may use this framework as a foundation for further research on consumer 

interaction with sponsored digital content. The study highlights the importance of 

credibility, personalization, informativeness, and alignment with audience 

expectations in designing effective native advertising campaigns. 

 


