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فرصت داخلی بر تحول دیجیتال با میانجیگری شناخت  واکاوی فرصت خارجی و

 تعدیلگری کارآفرینی استراتژیک و
 1احود سٌگدّی

 2سْیلا ضوس الدیٌی

 چکیدُ

 یثشا یؿذٜ ٚ فشكت ٚوبسٞب وؼت یبدس فض یػجت دٌشٌٛ٘ تبَ،یدیدس ػلش د ٗی٘ٛ یٞب یظٟٛس فٙبٚس

فـبس  ٞؼتٙذ شاتییتغ ٗیؿذٖ ثب ا ّٔضْ ثٝ ٍٕٞبْ ثمبحفظ  ثشای ٞب ػبصٔبٖ سٚٗ یاصا، ثٝ اسٔغبٖ آٚسدٜ ی٘ٛآٚس

ٚ  ی٘ٛآٚس تیٞذا یثشا یبدیص ُیپتب٘ؼ ذیخذ یٞب یثبٚس اػت وٝ فٙبٚس ٗیثب ا تبَیدیثٝ ػٕت تحَٛ دكٙبیغ 

ٞب،  تٛػؼٝ ٚ وؼت ٟٔبست ذ،یخذ تبَیدید یٞب یفٙبٚس یػبص بدٜیپ ،عٛسوّی ثٝذ داس٘ یسلبثت تیٔضایدبد 

ٞب  ٘ٛآٚسا٘ٝ ؿشوت یٞب تیاص ػٛأُ ٔشتجظ دس فؼبِ یوٙذ وٝ ٍٕٞ ٔی هیسا تحش ذیٚ دا٘ؾ خذ ٞب یؼتٍیؿب

خٟت  یٚ سفتبس ؿشوت، ػبّٔ یػبختبس سلبثت ه،یثبفت اػتشاتظ شییثب تغ دیدیتبِی ػبصی  پّتفشْ .ٞؼتٙذ

ٞذف پظٚٞؾ حبضش ثشسػی ِزا ثبؿذ.  ٞب ٔی ؿشوت یشیپز ٚ سلبثت تیٔٛفم یٞب ٚ ٔجٙب اص فشكت یثشداس شٜثٟ

تأثیش فشكت خبسخی ٚ فشكت داخّی ثش تحَٛ دیدیتبَ ثب ٔیب٘دیٍشی ؿٙبخت اػتشاتظیه ٚ تؼذیٍّشی 

پیٕبیـی، اص ٘ظش ٞذف  -پظٚٞؾ حبضش پظٚٞـی تٛكیفیكٙؼت ٘فت ٚ ٌبص( اػت.  ٔٛسدٔغبِؼٝوبسآفشیٙی )

 عٛس ثٝٞبی فؼبَ دس ایٗ حیغٝ  كٙؼت ٘فت ٚ ٌبص ٚ ؿشوت ٔٛسدثشسػیخبٔؼٝ آٔبسی ثبؿذ.  وبسثشدی ٔی

ؿذ٘ذ. خٟت  ٘فش ا٘تخبة 322فشَٔٛ وٛوشاٖ  ثش اػبعداد٘ذ. ٕ٘ٛ٘ٝ  ، تـىیُ ٘فش 1956خبف ؿشوت ٔپٙب ثب 

٘بٔٝ اػتب٘ذاسد  ، تحَٛ دیدیتبَ، ؿٙبخت اػتشاتظیه، وبسآفشیٙی اص پشػؾٞبی فشكت داخّی آٚسی دادٜ خٕغ

( ثب 1990)٘بٔٝ وٛس٘ٛاَ ٚ پشِٕٗ  بسخی پشػؾٞبی خ ػؤاَ، ثشای فشكت 32( ثب 2023سادیؼیغ ٚ پتىٛٚیچ )

ٚتحّیُ اعلاػبت دس دٚ ثخؾ آٔبس تٛكیفی ٚ آٔبس اػتٙجبعی ٚ ثب سٚؽ  ػؤاَ اػتفبدٜ ٌشدیذ. تدضیٝ 16

ٞب داسد،  ، ٘تبیح ٘ـبٖ اص تأییذ تٕبْ فشضیٝؿذٜ اػتفبدٜ SmartPLSافضاس  ٚ ٘شْ (SEM)ت ػبختبسی ٔؼبدلا

فشكت خبسخی ٚ فشكت داخّی ثش تحَٛ دیدیتبَ ثب ٔیب٘دیٍشی ؿٙبخت اػتشاتظیه ٚ تؼذیٍّشی وبسآفشیٙی 

 تأثیش ٔؼٙبداس ٔثجتی داسد.

 :کلوات کلیدی

 فشكت خبسخی، فشكت داخّی، تحَٛ دیدیتبَ، ؿٙبخت اػتشاتظیه، وبسآفشیٙی 
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 هقدهِ:

ؿذٜ ٚ  یأشٚص یٚوبسٞب وؼت یدس فضب یػجت دٌشٌٛ٘ تبَ،یدیدس ػلش د ٗی٘ٛ یٞب یظٟٛس فٙبٚس

ؿذٖ  خٛد ّٔضْ ثٝ ٍٕٞبْ یحفظ ثمب ثشای ٞب ػبصٔبٖ سٚٗ یثٝ اسٔغبٖ آٚسدٜ اػت. اصا ی٘ٛآٚس یثشا یفشكت

ثب  شاٖیكٙؼت ٘فت ٚ ٌبص ا ایٙىٝ ثٝ  تٛخٝ ثب ٚ ؛(1402)صاسع ٚ پبؿبصادٜ،  ٞؼتٙذ شاتییتغ ٗیثب ا

 یٞب اص فشكت یثشداس ٘فت ٔٛاخٝ اػت. ثٟشٜ ٕتیٚ ٘ٛػب٘بت ل ٞبٓ یاص خّٕٝ تحش یٞبی ٔتؼذد چبِؾ

ٚ  ییوبسا تبَ،یدیٚ د ٗی٘ٛ یٞب یٞب وٕه وٙذ تب ثب اػتفبدٜ اص فٙبٚس ثٝ ؿشوت تٛا٘ذ یٔ یٚ داخّ یخبسخ

ثب . ثٟجٛد ثخـٙذ یخٟب٘ یخٛد سا دس ثبصاسٞب یشیپز سلبثت دٝی٘ت دسدٞٙذ ٚ  ؾیخٛد سا افضا یٚس ثٟشٜ

 یٞب ٙٝیوشدٜ ٚ ٞض یػبص ٙٝیخٛد سا ثٟ یٙذٞبیفشا تٛا٘ٙذ یٞب ٔ ؿشوت تبَ،یدید یٞب یاػتفبدٜ اص فٙبٚس

ٟٔٓ  بسیداسد، ثؼ ییثبلا یٞب ٙٝیدس كٙؼت ٘فت ٚ ٌبص وٝ ٞض ظٜیٚ أش ثٝ ٗیسا وبٞؾ دٞٙذ وٝ ا یبتیػّٕ

ٚ سفتبس  یػبختبس سلبثت ه،یثبفت اػتشاتظ شییثب تغ دیدیتبِی ػبصی .(2024ٚ ٕٞىبساٖ،  1)چٗ اػت

ثبؿذ.  ٞب ٔی ؿشوت یشیپز ٚ سلبثت تیٔٛفم یٞب ٚ ٔجٙب اص فشكت یثشداس خٟت ثٟشٜ یؿشوت، ػبّٔ

 ٞب آٖٞب لشاس دادٜ ٚ اوثش  ؿشوت بسیسا دس اخت یبدیص یٞب فشكت ضی٘ یالتلبد خٟب٘ یدٌشٌٛ٘ ٕٞچٙیٗ

)ولاثی ٚ ؿشاػی،  ٚ ٔؤثش ثب تحٛلات ٞؼتٙذ غیخٛد خٟت ا٘غجبق ػش یٙذٞبیفشا شییٚ تغ  تٛػؼٝ بصٔٙذی٘

دس  ٗیبدیثٙ شاتییتغ دبدیا یثشا تبَیدید یٞب یاػتفبدٜ اص فٙبٚس ٙذیثٝ فشا تبَیدیتحَٛ د(. 1402

ثبٚخٛد  شاٖ،یاؿبسٜ داسد. دس كٙؼت ٘فت ٚ ٌبص ا بٖیٚوبس ٚ ٘حٜٛ اسائٝ خذٔبت ثٝ ٔـتش ػّٕىشد وؼت

 یٞب یٙبٚسٚ اػتفبدٜ اص ف ذیخذ یٞب اسائٝ فشكت ،یالتلبد یٞب تیٚ ٔحذٚد ٞبٓ یٔب٘ٙذ تحش ییٞب چبِؾ

 یٞب ػبصٔبٖ .(1397)ایٕب٘ی ٚ ٕٞىبساٖ،  اػت یاِضأ یٚس ثٟشٜ ؾیٚ افضا ٙذٞبیثٟجٛد فشا یثشا ٗی٘ٛ

 دبدیؿذٜ ا ٔحبػجٝ یٞب ؼهیس شفتٗیٚ پز ذیخذ یٞب ذٜیآصٖٔٛ ا یثشا ییٔؼٕٛلاً فضبٞب ٗیوبسآفش

 یٞب فشكت. (2023، 2چیٚ پتىٛٚ غیؼیساد) وٙذ وٕه ٔی تبَیدیدس تحَٛ د غیوٝ ثٝ تؼش وٙٙذ یٔ

ثبصاس اػت  ذیخذ یٞب ٚ فشكت ـشفتٝیپ یٞب یثٝ فٙبٚس یدػتشػ ،یإِّّٗ یث یٞب یؿبُٔ ٕٞىبسی خبسخ

 یٞب تیلبثّ ؾیاػتفبدٜ اص ٔٙبثغ ٔٛخٛد ٚ افضا ،یداخّ یٙذٞبیؿبُٔ ثٟجٛد فشای داخّ یٞب فشكت٘یض ٚ 

دٞذ ٚ  ؾیافضا شاتییثب تغ یٚ ػبصٌبس ی٘ٛآٚس یػبصٔبٖ سا ثشا ییتٛا٘ب تٛا٘ذ یٔ یٙیاػت. وبسآفش یداخّ

لاصْ اػت دس ٘ظش  وٙذ. تیسا تمٛ تبَیدیٚ تحَٛ د ی داخّی ٚ خبسخیٞب فشكت ٗیث ٛ٘ذیپ دٝیدس ٘ت

 یٞب یفٙبٚس شؽیٚ ٔشتجظ ثب ٔٙبثغ ٕٔىٗ اػت ٔب٘غ پز یشػبختیٞبی ص چبِؾ ییؿٙبػبداؿتٝ ثبؿیٓ 

تحَٛ  یثشا یٔب٘غ ٟٕٔ تٛا٘ذ یٔ ش،ییدس ثشاثش تغ یٚ ػبصٔب٘ یپشداختٗ ثٝ ٔمبٚٔت فشٍٞٙٚ  ؿٛد تبَیدید

ٞبی خبسخی ٚ داخّی ثش تحَٛ  فشكتثشسػی تأثیش  .(2023، 3)ِٞٛضٔبٖ ٚ ٌشیدٛسی ثبؿذ تبَیدید

ػٙٛاٖ یه ػبُٔ وّیذی  ، صیشا ایٗ فشایٙذ ثٝاػتإٞیت ثؼیبس حبئض ایشاٖ  یٚوبسٞب دیدیتبَ دس وؼت
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ٞب  ؿٛد. دس ایٗ ساػتب، ؿٙبػبیی ٚ تحّیُ ایٗ فشكت ثشای ثمبی سلبثتی دس ثبصاسٞبی خٟب٘ی ٔحؼٛة ٔی

ٞبی ٘ٛیٗ، ٘یبصٞبی ثبصاس سا ثٟتش پبػخ دٞٙذ ٚ  اص فٙبٚسی ٚوبسٞب وٕه وٙذ تب ثب اػتفبدٜ تٛا٘ذ ثٝ وؼت ٔی

ٞبی  ، ثشسػی ٚ تحّیُ ٕٞبًٞٙ ثیٗ فشكتیعٛسوّ ثٝ .دس ٘تیدٝ، سؿذ ٚ تٛػؼٝ ثیـتشی سا تدشثٝ وٙٙذ

ٞبی  ٚوبسٞب ثبیذ لبدس ثبؿٙذ اص فشكت داخّی ٚ خبسخی ثشای تحَٛ دیدیتبَ، أشی ضشٚسی اػت. وؼت

ثبؿذ  ٞب آٖسٚی  ٞبیی وٝ ٕٔىٗ اػت دس ایٗ ٔؼیش پیؾ ، چبِؾحبَٗ یدسػ ثشداسی وٙٙذ ٚ ٔٛخٛد ثٟشٜ

ٞبی داخّی ٚ ٘یبصٞبی  سا ؿٙبػبیی ٚ ٔذیشیت وٙٙذ. اص ایٗ عشیك، ثب ایدبد تٛاصٖ ٔٙبػت ثیٗ تٛإ٘ٙذی

تٛا٘ٙذ ثٝ یه تحَٛ ٔٛفك دس د٘یبی دیدیتبَ دػت یبثٙذ ٚ دس ثبصاسٞبی پشسلبثت أشٚصی،  خبسخی، ٔی

ٚ  هیثب ؿٙبخت اػتشاتظ یٚ خبسخ یداخّ یٞب فشكت تیتشو .ٛد سا حفظ ٚ تمٛیت وٙٙذخبیٍبٜ خ

دس كٙؼت ٘فت ٚ ٌبص  تبَیدیتحَٛ د تیٞذا یچبسچٛة وبسآٔذ ثشا هیػٙٛاٖ  ثٝ تٛا٘ذ یٔ یٙیوبسآفش

 ثٝ  تٛخٝ ثب تٛا٘ٙذ یٔٚ داخّی  یچٍٛ٘ٝ ػٛأُ خبسخ وٝ ایٗ ییؿٙبػب ٞب یػُٕ وٙذ. ثٙب ثش ثشسػ شاٖیا

وٕتش  ٗیـیٞبی پ وٙٙذ دس پظٚٞؾ تیسا ٞذاایشاٖ ٘فت ٚ ٌبص وبسآفشیٙی دس ثخؾ  تبَیدیتحَٛ د

دس ػبصٔبٖ  ٙب٘ٝیوبسآفش تیرٞٙ هیوٙذ وٝ چٍٛ٘ٝ  ٔی یثشسػ كیتحم ٗیا اػت. ؿذٜ ٚالغٔٛسدتٛخٝ 

دس  ٞب یثشسػثش  ثٙب ثٍزاسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د یٚ داخّ خبسخی یٞب فشكت شیثش تأث تٛا٘ذ یٔ

، صادٜ ٚ اؿشفی ثبسا٘؛ 2024؛ چٗ ٚ ٕٞىبساٖ، 1400، پٛسلبدس چٛثش)ػجه آسا ٚ ٞب،  ثؼیبسی اص پظٚٞؾ

وٕجٛد ٔغبِؼبتی وٝ ثٝ أب ؛ اػت ؿذٜ پشداختٝٞبی داخّی ٚ خبسخی  خذاٌب٘ٝ ثٝ فشكت عٛس ثٝ (1402

ؿٛد.  ذ، احؼبع ٔیثش تحَٛ دیدیتبَ ثپشداص٘ ٞب آٖثشسػی چٍٍٛ٘ی تؼبُٔ ایٗ دٚ ٘ٛع فشكت ٚ تأثیش 

؛ فشًٞٙ ٚ 1403ٚ ٕٞىبساٖ،  ٘لشت پٙبٜ؛ 1402پیـیٗ )صاسع ٚ پبؿبصادٜ،  ٞبی پظٚٞؾٕٞچٙیٗ دس 

 ذٜیٞب ٘بد اص پظٚٞؾ یبسیدس ثؼ یب٘دیٔ هیػٙٛاٖ  ثٝ هی٘مؾ ؿٙبخت اػتشاتظ(، 1403پیشی، 

ٚ  یداخّ یٞب فشكت ٗیثش تؼبٔلات ث تٛا٘ذ یٔ هیچٍٛ٘ٝ ؿٙبخت اػتشاتظ وٝ ایٗ یاػت. ثشسػ ؿذٜ ٌشفتٝ

مؾ ٘یض ٘اػت ٚ  یـتشیث یٞب ثشسػی بصٔٙذیثٍزاسد، ٘ شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د ٞب آٖ شیٚ تأث یخبسخ

)ِی ٚ ٕٞىبساٖ،  اػت لشاسٌشفتٝ ٔٛسدثشسػیػٙٛاٖ یه ػبُٔ تؼذیٍّش دس ٔتٖٛ ػّٕی وٕتش  وبسآفشیٙی ثٝ

تٛا٘ٙذ  ٛ٘ٝ سٚیىشدٞبی وبسآفشیٙی ٔیچٍ وٝ ایٗ. ٘یبص ثٝ دسن ثٟتشی اص (2024؛ چٗ ٚ ٕٞىبساٖ، 2025

ثٝ ٕٞیٗ دِیُ ایٗ  ٞب ثش تحَٛ دیدیتبَ وٕه وٙٙذ، ٚخٛد داسد. ثٝ تؼٟیُ یب تمٛیت تأثیش فشكت

ثب ٘مؾ  تبَیدیثش تحَٛ د یٚ فشكت داخّ یخبسخ فشكت پظٚٞؾ ثٝ د٘جبَ خٛاة پشػؾ صیش اػت:

 ی داسد؟شیتأثچٝ  یٙیوبسآفش ٍّشیٚ ٘مؾ تؼذ هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دیٔ

 :ضدُ اًجامپیطیٌِ تحقیقات 

 ای  ثب ٘مؾ ٚاػغٝ یبثیثش ػّٕىشد ثبصاس تبَیدیٌیشی د خٟت شیأث(، ت1403فشًٞٙ ٚ پیشی )
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 حی٘تبلشاس داد٘ذ.  ٔٛسدثشسػیسا  وٛچه ٚ ٔتٛػظ یٚوبسٞب دس وؼت تبَیدید یبثیثبصاس یٞب تیلبثّ

 یٞب تیٚ لبثّ تبَیدید یبثیثبصاس یٞب تیٚ ثش لبثّ یبثیثش ػّٕىشد ثبصاس تبَیدید یشیٌ ٘ـبٖ داد وٝ خٟت

 یٞب تیلبثّ یا ٘مؾ ٚاػغٝ ت،یٟ٘ب ٔثجت ٚ ٔؼٙبداس داسد. دس شیتأث یبثیثش ػّٕىشد ثبصاس تبَیدید یبثیثبصاس

 ؿذ. ذییثب آصٖٔٛ ػٛثُ تأ ضی٘ یبثیٚ ػّٕىشد ثبصاس تبَیدید یشیٌ خٟت ٗیدس استجبط ث تبَیدید یبثیثبصاس

٘مؾ  ٗییٔخشة ثب تج یثش ٘ٛآٚس یٙیوبسآفش یشیٌ خٟت شی(. تأث1403) ٚ ٕٞىبساٖ ٘لشت پٙبٜ

٘تبیح ٘ـبٖ داد وٝ  لشاس داد٘ذ.  ٔٛسدثشسػیی سا ػبص تبَیدیساٞجشد د یٌشُ یٚ تؼذ یٌش یب٘دیصٔبٖ ٔ ٞٓ

وٙٙذٜ ساٞجشد  ٌیشی وبسآفشیٙی ثش ٘ٛآٚسی ٔخشة تأثیش ٔؼٙبداس داسد. ٕٞچٙیٗ ٘مؾ تمٛیت خٟت

 ساثغٝ تأییذ ؿذ. ػٙٛاٖ تؼذیٍّش دسایٗ وٙٙذٜ آٖ ثٝ ٌش ٚ ٘مؾ تضؼیف ػٙٛاٖ ٔیب٘دی ػبصی ثٝ دیدیتبَ

ػبصی ثبیذ  ػبصی ٞش ػغح اص ساٞجشد دیدیتبَ ٞب، پیبدٜ ٌیشی وبسآفشیٙی ؿشوت ٔجتٙی ثش ػغح خٟت

د لفغ ساٞجشدی ٌیشی وبسآفشیٙب٘ٝ ٔذیشاٖ ثش ٘ٛآٚسی ٔخشة وبِیجشٜ ؿٛد تب اص ایدب ثؼتٝ ثٝ ػغح خٟت

 .تٛا٘ذ ٘ٛآٚسی سا ٔحذٚد وٙذ، خٌّٛیشی ٌشدد وٝ ٔی

 تبَیدیپّتفشْ د تیلبثّ شی، تأثبیپٛ تیلبثّ ٝیثش ٘ظش ٝیٔغبِؼٝ ثب تى ٗیا(، 2025ِی ٚ ٕٞىبساٖ )

 یثشسػ یٙیچ یذیؿشوت تِٛ 312اص  ای ٕ٘ٛ٘ٝٚتحّیُ  ثب تدضیٝ یٞب سا ثش دٚ ػٛختٍی ٘ٛآٚس ؿشوت

 شیتأث ه،یاػتشاتظ پزیشی ا٘ؼغبف یب٘دی٘مؾ ٔ كیاص عش تبَیدیپّتفشْ د تیلبثّ٘تبیح ٘ـبٖ داد وٙذ.  ٔی

ٚ  تبَیدیپّت فشْ د تیلبثّ ٗیٔثجت ساثغٝ ث عٛس ثٝثبصاس  یداسد. آؿفتٍ یثش دٚ ػٛختٍی ٘ٛآٚس یثجتٔ

 تیوٝ لبثّ ییٞب ؼٓیسا اص ٔىب٘ ٔخبعجبٖدسن  ٞب بفتٝیوٙذ.  ٔی ُیسا تؼذ هیاػتشاتظ پزیشی ا٘ؼغبف

 .دٞذ یٔ ؾیافضا ٌزاسد، یٔ شیتأث یثش دٚ ػٛختٍی ٘ٛآٚس تبَیدیپّتفشْ د

 هی٘ٛظٟٛس اػتشاتظ غیدس كٙب یػجض ؿشوت یثش ٘ٛآٚس تهٗ یاثش ٔحشن ف(، 2024چٗ ٚ ٕٞىبساٖ )

 عٛس ثٝ تٛا٘ذ یٔ تهٗ یف ٘تبیح ثٙب ثشثشسػی ٕ٘ٛد٘ذ.  تبَیدیتحَٛ د یا ٘مؾ ٚاػغٝ سا ثب ٗیچ

ػجض  یثش ٘ٛآٚس یٔثجت شیتأث ضیؿشوت ٘ تبَیدیٚ تحَٛ د سا استمب دٞذ یتػجض ؿشو ی٘ٛآٚس یتٛخٟ لبثُ

ػجض ؿشوت  یثش ٘ٛآٚس تهٗ یف شیتأث یثشا یؿشوت ٔدشا تبَیدیتحَٛ د ٗ،یؿشوت داسد. ػلاٜٚ ثش ا

وٙذ.  ٔی ُیػجض ؿشوت سا تؼٟ یؿشوت، ٘ٛآٚس تبَیدیتحَٛ د ؾیثب افضا تهٗ یف ٍش،ید ػجبست اػت. ثٝ

ٞب دس ٔٙغمٝ  ػجض ثٍٙبٜ یثش ٘ٛآٚس تهٗ یف شیوٝ تأث دٞذ ی٘ـبٖ ٔ ی٘بٍٕٞٛ٘ ُیٚتحّٝ یتدض ٗ،یػلاٜٚ ثش ا

 اػت. یٚ غشث یٔٙبعك ٔشوض یٞب اص ؿشوت تش یلٛ یؿشل
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 تحقیق:هدل 

 

 

 

 

 ((2023) رادیسیس ٍ پتکٍَیچهدل هفَْهی پژٍّص )هٌبع:  -1ضکل 

Figure 1 - Conceptual research model (Source: Radisis and Petkovic (2023)) 

 فزضیِ تحقیق:

 فزضیِ اصلی:

ٚ ٘مؾ  هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د یٚ فشكت داخّ یفشكت خبسخ 

 داسد. یٔؼٙبداس شیتأثی ٙیوبسآفش ٍّشیتؼذ

 فزضیات فزعی:

 ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت خبسخ: 1فشضیٝ 

ٔؼٙبداسی  شیتأث هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت خبسخ: 2فشضیٝ 

 داسد.

 ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث یٙیوبسآفش ٍّشیثب ٘مؾ تؼذ تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت خبسخ: 3فشضیٝ 

 ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث هیثش ؿٙبخت اػتشاتظ یفشكت خبسخ: 4فشضیٝ 

 ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د هیؿٙبخت اػتشاتظ: 5فشضیٝ 

 ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ: 6فشضیٝ 

 ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ: 7فشضیٝ 

 ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث یٙیوبسآفش ٍّشیثب ٘مؾ تؼذ تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ: 8فشضیٝ 

 .ٔؼٙبداسی داسد شیتأث هیثش ؿٙبخت اػتشاتظ یفشكت داخّ :9فشضیٝ 

 :پژٍّصرٍش 

 یٔمغؼ ؾیٕبیٞب اص پ آصٖٔٛ فشضیٝ یثشا ؛ثبؿذ ٔی یـیٕبیپ - یفیپظٚٞؾ حبضش، اص ٘ظش سٚؽ تٛك

ٚ  ٚ ٌبصكٙؼت ٘فت  ٔٛسدثشسػی خبٔؼٝ ثبؿذ. ٔی یٚ اص ٘ظش ٞذف پظٚٞؾ، وبسثشد ؿٛد اػتفبدٜ ٔی

یٙیوبسآفش  

تبَیدیتحَٛ د ػتشاتظیها ؿٙبخت   

یفشكت داخّ  

یفشكت خبسخ  
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وٝ یه ؿشوت فؼبَ ٔحمك ؿشوت ٔپٙب سا  خٟت ثذیٗ. ثبؿذ ٔیی فؼبَ دس ایٗ حیغٝ ٞب ؿشوت

اعلاػبت دس  یآٚس خٟت خٕغ سا ثبؿذ ٔیی ٔختّف كٙؼت ٘فت ٚ ٌبص دس ایشاٖ ٞب خٙجٝی دس إِّّٗ یث

 ثبؿذ. ٘فش ٔی 1956 ا٘ذ لشاسٌشفتٝ ٔٛسدثشسػیؿشوت وٝ  ٚ وبسؿٙبػبٖٔذیشاٖ  تؼذاد ٘ظش ٌشفتٝ اػت.

ی ٞب ثخؾای ٚ دس دػتشع اص خبٔؼٝ ٔذیشاٖ ایٗ ؿشوت دس  خٛؿٝ كٛست ثٝی دس ایٗ پظٚٞؾ شیٌ ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٗی٘فش تخٕ 322اٖ ثب ٔحبػجٝ فشَٔٛ وٛوشاػت وٝ  كٛست ٌشفتٝ ٚ ٌبصٔختّف فؼبَ دس حیغٝ ٘فت 

ثشای  ػؤالاتوٝ  كٛست ثذیٗاػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ.  ٘بٔٝ پشػؾٞب اص ٜ  ی دادآٚس خٕغ. خٟت ا٘ذ ؿذٜ صدٜ

 غیؼیسادثشسػی ثٝ   تٛخٝ ثب یٙیٚ وبسآفش هیؿٙبخت اػتشاتظ ،تبَیدیتحَٛ د ی،فشكت داخّ یٞب ٔؤِفٝ

ٞبی خبسخی  فشكت ٔؤِفٝ. ٕٞچٙیٗ ثشای شدیٌ یلشاس ٔ یثٙذ ٔٛسد عجمٝػؤاَ  32ثب ( 2023) چیٚ پتىٛٚ

 ٚتحّیُ تدضیٝ ٔٙظٛس ثٝاػت.  ؿذٜ ٌشفتٝػؤاَ ثٟشٜ  16ثب  (1990) وٛس٘ٛاَ ٚ پشِٕٗ٘بٔٝ  اص پشػؾ

 افضاس ٘شْثب  یاص دسكذ ٚ فشاٚا٘ یفی، دس ػغح تٛكؿذٜ آٚسی خٕغ ٞبیاص پشػـٙبٔٝ آٔذٜ دػت ثٝ ٞبی دادٜ

SPSS افضاس ٘شْ اص یٚ دس ػغح اػتٙجبع Smart PLS3ؿذٜ اػتفبدٜ ٌشدد ٔی بٖی٘حٛ وٝ ث ٗی، ثٝ ا 

 تأییذی یػبّٔ ُیاص آصٖٔٛ تحّ ش٘ف،اػٕی -وٌّٕٛشٚف آصٖٔٛ اص ٞب٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ یاػت: خٟت ثشسػ

 یٔؼبدلات ػبختبس یبثیٚ اص فٗ ٔذَ ٔؤِفٝٞش  یذیػٛأُ وّ ػبصیٚ ٔـخق ػؤالات ییسٚا ذییخٟت تأ

 .اػت ذٌٜشدیاػتفبدٜ  ؿذٜ آٚسی خٕغ ٞبیثب دادٜ كیثشاصؽ ٔذَ تحم یخٟت ثشسػ

 ّای پژٍّص: یافتِ

 ٍ پایایی هتغیزّا ییرٍا

ٚ  یدس چهبسچٛة ٔهذَ ٔؼهبدلات ػهبختبس     شٞهب یدلهت ٚ اػتجهبس ٔتغ   یبثیه اسص یٔغبِؼهٝ، ثهشا   ٗیدس ا

اػهت.   ؿذٜ اػتفبدٜ ییبیٚ پب ییػٙدؾ سٚا یؿبخق ٔختّف ثشا ٗی، اص چٙذPLSافضاس  اص ٘شْ یشیٌ ثٟشٜ

 اص خذَٚ فٛق ٔذَ تحمیك اص سٚایی ٍٕٞشا ٚ پبیبیی ٔٙبػجی ثشخٛسداس اػت. آٔذٜ دػت ثٝثٝ ٘تبیح  ثبتٛخٝ

 رٍایی ّوگزا ٍ پایایی هتغیزّای تحقیق -1جدٍل 

Table 1- Convergent validity and reliability of research variable 

 ّوگزا ییرٍا هزکب ییایپا کزًٍباخ یآلفا ّا ساسُ

 883/0 938/0 867/0 یفشكت داخّ

 629/0 964/0 960/0 یفشكت خبسخ

 509/0 959/0 954/0 یٙیوبسآفش

 737/0 894/0 821/0 هیؿٙبخت اػتشاتظ

 814/0 946/0 924/0 تبَیدیتحَٛ د
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( اػهتفبدٜ  ی)دسٚ٘ه  یاص ٔهذَ ػهبختبس   ك،یه تحم یٞبٝ یآصٖٔٛ فشض یثشا هدل درًٍی )ساذتاری(:

اػهتب٘ذاسد ٚ   تیٔختّهف: ضهشا   یاكهّ  یؿبُٔ دٚ خشٚخه  یاػت، ِٚ یشیٌ ٔذَ ا٘ذاصٜؿٛد وٝ ٔـبثٝ  ٔی

 اػت. یٔؼٙبداس یٞب آٔبسٜ

 
 هدل درًٍی در حالت هعٌاداری ضزایب -2ضکل 

Figure 2 - Internal model in the case of significant coefficients 

 

 
 هدل درًٍی در حالت ضزایب استاًدارد -3ضکل 

Figure 3 - Internal model in standard coefficients mode 
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 تیٔب٘ٙذ ضش یٔختّف یٞب ثشاصؽ ٔذَ، اص ؿبخق یبثیاسص یثشا :ّای بزاسش هدل ضاذص یبزرس

 ؿٛد. اػتفبدٜ ٔی Q² بسیٚ ٔؼ 4(، ا٘ذاصٜ اثشR²) ٗییتؼ

 شیٔتغ شاتییتغ ضاٖیٟٔٓ اػت وٝ ٔ یٞب اص ؿبخق یىی( R²) ٗییتؼ تیضش: (R²) يییتع بیضز

 ظٜیٚ ثٝ بسیٔؼ ٗیوٙذ. ا ٔی یشیٌ ا٘ذاصٜ ،ؿٛد دادٜ ٔی حیٔؼتمُ ٔذَ تٛض یشٞبیٚاثؼتٝ سا وٝ تٛػظ ٔتغ

 ؿٛد. ٔی ُیصا لشاس داس٘ذ، ٔحبػجٝ ٚ تحّ ثشٖٚ یشٞبیتأثیش ٔتغ  صا وٝ تحت دسٖٚ یشٞبیٔتغ یثشا

 تعییي ضزیب  ضاذص-2جدٍل

Table 2-Coefficient of Determination Index 

 R Square ٔتغیش

 650/0 هیؿٙبخت اػتشاتظ

 816/0 تبَیدیتحَٛ د

اص ٘ظهش ایهٗ    ٔٛسدثشسػهی دٞٙذٜ ٚضؼیت ٔٙبػت ٔتغیشٞهبی   ٘ـبٖ آٔذٜ دػت ضشیت تؼییٗ ثٝ ٘تیدٝ

 ثبؿذ. ؿبخق ٔی

ٔذَ، ٞش دٚ ثخؾ  یثشاصؽ وّ یبثیٔٙظٛس اسص ( ثGOFٝثشاصؽ ) ییىٛیؿبخق ٘کلی:  هدل بزاسش

 .وٙذ ٔی یصٔبٖ ثشسػ كٛست ٞٓ سا ثٝ یشیٌ ٚ ا٘ذاصٜ یػبختبس

 یاضتزاک یّا ضاذص-3جدٍل 

Table 3-Shared indices 

 Q² (=1-SSE/SSO) شیٔتغ

 490/0 یفشكت داخّ

 488/0 یفشكت خبسخ

 396/0 یٙیوبسآفش

 435/0 هیؿٙبخت اػتشاتظ

 570/0 تبَیدیتحَٛ د

GOF = √ (0.475) × average (1.466)= 0.689 × 0.733 = 0.505 

ٌشفت وٝ  دٝی٘ت تٛاٖ یاػت، ٔ ؿذٜ ٔحبػجٝ 0.505ٔذَ  یٔمذاس ؿبخق ثشاصؽ وّ ٙىٝیثٝ ا ثبتٛخٝ

ثشخٛسداس اػت. یداسد ٚ اص ثشاصؽ ٔغّٛث یػّٕىشد خٛث یاص ٘ظش ؿبخق ثشاصؽ وّ كیٔذَ تحم  

 آسهَى فزضیات پژٍّص

 ؿٙبخت  یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د یٚ فشكت داخّ یفشكت خبسخ :یاصل ِیفزض
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 داسد. یٔؼٙبداس شیتأث یٙیوبسآفش ٍّشیٚ ٘مؾ تؼذ هیاػتشاتظ

 ًتیجِ جدٍل ضزیب استاًدارد ٍ اعداد هعٌاداری بزای فزضیِ اصلی -4جدٍل

Table 4 - Result of the standard coefficient table and significant numbers for 

the main hypothesis 

 ٘تیدٝ فشضیٝ اػذاد ٔؼٙبداسی ضشیت اػتب٘ذاسد تؼذیٍّشٔتغیش  ثٝ ٔتغیش اص ٔتغیش

 تأییذ 2.309 .051 وبسآفشیٙی تبَیدیتحَٛ د یفشكت خبسخ

 تأییذ 2.768 0.061 وبسآفشیٙی تبَیدیتحَٛ د یفشكت داخّ

ٔ   تبَیدیثش تحَٛ د یخبسخ فشكت :یفزع اتیفزض  شیتهأث  هیؿهٙبخت اػهتشاتظ   یب٘دیه ثهب ٘مهؾ 

 ٔؼٙبداسی داسد.

 ّای هیاًجی دار افشار بزای فزضیِ ذزٍجی ًزم-5جدٍل 

Table 5-Software output for mediated hypotheses 

 ػغح ٔؼٙبداسی آٔبسٜ احتٕبَ اػتب٘ذاسد تیضش ٔؼیش

FD -> SH -> TD 051/0 309/2 022/0 

FK -> SH -> TD 349/0 559/8 000/0 

 

FD:  داخّیفشكت SH: هیؿٙبخت اػتشاتظ FK: یفشكت خبسخ TD: تبَیدیتحَٛ د 

 ذلاصِ ًتایج سایز فزضیات:

ی فزعی بدٍى هتغیز ّاِ یفزضًتیجِ جدٍل ضزیب استاًدارد ٍ اعداد هعٌاداری بزای -6جدٍل

 تعدیلگز ٍ هیاًجی

Table 6 - Results of the standard coefficient table and significant numbers for 

the sub-hypotheses without moderator and mediator variables 

 ٘تیدٝ فشضیٝ اػذاد ٔؼٙبداسی ضشیت اػتب٘ذاسد ثٝ ٔتغیش اص ٔتغیش

 تأییذ 5.154 0.328 تبَیدیتحَٛ د یفشكت خبسخ

 تأییذ 16.357 0.738 هیؿٙبخت اػتشاتظ یفشكت داخّ

 تأییذ 8.190 0.463 تبَیدیتحَٛ د هیؿٙبخت اػتشاتظ

 تأییذ 3.109 0.106 تبَیدیتحَٛ د یفشكت داخّ

 تأییذ 2.608 0.108 هیؿٙبخت اػتشاتظ یفشكت داخّ
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 گیزی بحث ٍ ًتیجِ

اكُ  ٗیثش ا ٝیفشض ٗیا ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت خبسخ ٘تبیح ٘ـبٖ داد

 ،یاختٕبػ ،یالتلبد شاتییتغ شی، ٘ظٞب ػبصٔبٖ یخبسخ ظیٚ تحٛلات دس ٔح شاتییاػتٛاس اػت وٝ تغ

ثٍزاسد.  شیتأث ٞب ػبصٔبٖدس  تبَیدیتحَٛ د ٙذیثش فشا ٓیٔؼتم عٛس ثٝ تٛا٘ذ یٔ ،یبػیػ بی ،یىیتىِٙٛٛط

خٟت دس  ٞب ػبصٔبٖ یثشا ییٞب ٔحشن تٛا٘ٙذ یٔ یغیاص تحٛلات ٔح ی٘بؿی ٞب فشكت ،دیٍش ػجبست ثٝ

ٕٔىٗ اػت  یخبسخ یٞب فشكت وٙٙذ. دبدیا ٞب آٖٚ ثٟجٛد فشایٙذٞبی  تبَیدید یٞب یفٙبٚس پزیشؽ

ظٟٛس  بی بٖ،یٔـتش ذیخذ یبصٞبیٚ ٔمشسات، ٘ ٗیدس لٛا٘ شاتییثبصاس، تغ یاص ػٛ یسلبثت یكٛست فـبسٞب ثٝ

 وٙذ ٔی تیٞذا دیدیتبِی ؿذٖسا ثٝ ػٕت  ٞب ػبصٔبٖدس خبسج اص ػبصٔبٖ ثبؿذ وٝ  ٗی٘ٛ یٞب یفٙبٚس

 شیتأث هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د ی: فشكت خبسخ(2024، 5)فیض ٚ ٕٞىبساٖ

 ٓیٔؼتم عٛس ثٝ یخبسخ یٞب فشكت وٝ یاػت وٝ دسحبِ ٗیدٞٙذٜ ا ٘ـبٖ ٝیفشض ٗیا ٔؼٙبداسی داسد.

 شاٖیٔذ یٞب اص ػٛ فشكت ٗیثٍزاس٘ذ، ٘حٜٛ دسن ٚ اػتفبدٜ اص ا شیتأث تبَیدیتحَٛ د ٙذیثش فشا تٛا٘ٙذ یٔ

ؿبُٔ  یخبسخ یٞب ٚالغ، فشكت دس داسد. شیتأث ٗیدس تحمك ا یػبصٔبٖ ٘مؾ ٟٕٔ ش٘ذٌبٖیٌٓ یٚ تلٕ

 ٞب ػبصٔبٖٞؼتٙذ وٝ ٕٔىٗ اػت ثٝ  یىیٚ تىِٙٛٛط یاختٕبػ ،یالتلبد ظیٚ تحٛلات دس ٔح شاتییتغ

فشكت  (.2024ٚ ٕٞىبساٖ،  ضی)ف خٛد ثذٞٙذ تبَیدیدس فشایٙذٞبی د یثٟجٛد ٚ ٘ٛآٚس یثشا ییٞب فشكت

اؿبسٜ داسد ثٝ  ٝیفشض ٗیا ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث یٙیوبسآفش ٍّشیثب ٘مؾ تؼذ تبَیدیثش تحَٛ د یخبسخ

 ىشدیٕٔىٗ اػت ثؼتٝ ثٝ سٚ تبَیدیثش تحَٛ د یخبسخ یٞب فشكت یشٌزاسیتأث یچٍٍٛ٘ وٝ ایٗ

اص  یثشداس ثٝ ثٟشٜ ٞب ػبصٔبٖ ُیٚ تٕب ییتٛا٘ب ،دیٍش ػجبست دسٖٚ ػبصٔبٖ ٔتفبٚت ثبؿذ. ثٝ یٙیوبسآفش

 ٙب٘ٝیوبسآفش یٞب یظٌیٚ ٚ ىشدیسٚثٝ  یبدیص یثؼتٍ تبَ،یدید شاتییتغ دبدیا یثشا یخبسخ یٞب فشكت

 شایوٙذ، ص فبیا یذیوّ ی٘مـ ٙٝیصٔ ٗیدس ا تٛا٘ذ یٔ ٍّشیتؼذ شیٔتغ هیػٙٛاٖ  ثٝ یٙیوبسآفش داسد. ٞب آٖ

 یٞب ثٟتش اص فشكت تٛا٘ٙذ یٞؼتٙذ، ٔ یتش یلٛ ٙب٘ٝیوبسآفش ىشدیفشًٞٙ ٚ سٚ یوٝ داسا ییٞب ػبصٔبٖ

ثش  یفشكت خبسخ .(2021)ٞشٜٚ ٚ ٕٞىبساٖ،  وٙٙذ یثشداس ثٟشٜ تبَیدیٚ تحَٛ د ی٘ٛآٚس یثشا یخبسخ

 ظیوٝ اص ٔح ییٞب ٔؼٙبػت وٝ فشكت ٗیثٝ ا ٝیفشض ٗیا ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث هیؿٙبخت اػتشاتظ

 ٞب آٖلشاس دٞٙذ ٚ  تحت تأثیشسا  یػبصٔب٘ ظیاص ٔح شاٖیدسن ٚ فٟٓ ٔذ تٛا٘ٙذ یٔ ،ؿٛ٘ذ ٔی ی٘بؿ یخبسخ

ٚ  شاتییؿبُٔ تغ یخبسخ یٞب فشكت وٙٙذ. یبسی هیاػتشاتظ ٕبتیثٟتش ٚ اتخبر تلٕ ییسا دس ؿٙبػب

 ٞب آٖاص  تٛا٘ٙذ یٔ ٞب ػبصٔبٖٞؼتٙذ وٝ  یٚ سلبثت یفٙبٚس ،یاختٕبػ ،یالتلبد ظیتحٛلات ٔختّف دس ٔح

 ذ،یثبصاس خذ ظیؿبُٔ ؿشا تٛا٘ٙذ یٞب ٔ فشكت ٗیوٙٙذ. ا یثشداس سؿذ ٚ ثٟجٛد خٛد ثٟشٜ یثشا

 ثبؿٙذ. بٖیٔـتش یبصٞبیدس ٘ شاتییتغ یحت بی یدِٚت یٞب بػتیدس ػ شاتییتغ ،یىیتىِٙٛٛط یٞب ـشفتیپ
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داسد وٝ ٘حٜٛ دسن ٚ  ذیتأو ٝیفشض ٗیا ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د هیؿٙبخت اػتشاتظ

 شد،یٌ یكٛست ٔ هیػبصٔبٖ وٝ دس لبِت ؿٙبخت اػتشاتظ یٚ خبسخ یداخّ ظیاص ٔح شاٖیٔذ ُیتحّ

 هیؿٙبخت اػتشاتظ ٗیوٙذ. ا فبیا تبَیدیفشایٙذٞبی تحَٛ د تیٚ ٔٛفم ـجشدیدس پ یذی٘مؾ وّ تٛا٘ذ یٔ

وٕه  شاٖیثٝ ٔذ تٛا٘ذ یوٙذ، ثّىٝ ٔ یثشداس ثٟشٜ ذیخذ یٞب یوٙذ وٝ اص فٙبٚس وٕه ٔی بصٔبٖتٟٙب ثٝ ػ ٘ٝ

سادیؼیغ ٚ ) وٙٙذ یضیس ثش٘بٔٝ ضیسا ٘ ٞب یٚ تىِٙٛٛط تبَیدیاص ٔٙبثغ د ٙٝیوٙذ تب ٘حٜٛ اػتفبدٜ ثٟ

ٔؼٙبػت وٝ  ٗیثٝ ا ٝیفشض ٗیا ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ .(2023، پتىٛٚیچ

وٙذ ٚ  فبیا تبَیدیفشایٙذ تحَٛ د ـجشدیدس پ ی٘مؾ ٟٕٔ تٛا٘ذ یػبصٔبٖ ٔ یداخّ یٞب تیأىب٘بت ٚ ظشف

ٔٛخٛد،  یٞب یٔبٞش، فٙبٚس یٞب ؿبُٔ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ فشكت ٗیا آٖ ؿٛد. غیتؼش بی ُیثبػث تؼٟ

وٝ  یداخّ یٞب فشكت ٗیؿٛ٘ذ. ا وبسآٔذ ٔی یتیشیٔذ یٞب ؼتٓیٚ ػ یفشایٙذٞبی داخّ ،ػبصٔب٘ی فشًٞٙ

ٔؤثشتش ٚ  عٛس ثٝثتٛا٘ٙذ  ٞب ػبصٔبٖؿٛد وٝ  ثبػث ٔی ،ؿٛد ٔی یٚ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ یفٙ یٞب یتٛإ٘ٙذؿبُٔ 

ؿٙبخت  یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ .بثٙذیدػت  تبَیدیثٝ تحَٛ د تش غیػش

ٔٛخٛد دس ػبصٔبٖ  یداخّ یٞب ٔؼٙبػت وٝ فشكت ٗیثٝ ا ٝیفشض ٗیٔؼٙبداسی داسد. ا شیتأث هیاػتشاتظ

 وٕه وٙٙذ. تبَیدیفشایٙذ تحَٛ د ـشفتیثٝ ثٟجٛد ٚ پ هیؿٙبخت اػتشاتظ كیاص عش تٛا٘ٙذ یٔ

 یثشا تٛا٘ٙذ یٞؼتٙذ وٝ دس داخُ ػبصٔبٖ ٚخٛد داس٘ذ ٚ ٔ ییٞب تیؿبُٔ ٔٙبثغ ٚ ظشف یداخّ یٞب فشكت

ثٝ تحَٛ  تٛا٘ٙذ یٕ٘ ییتٟٙب ٞب ثٝ فشكت ٗیا بأ؛ ش٘ذیلشاس ٌ ٔٛسداػتفبدٜ تبَیدیثٝ تحَٛ د یبثیدػت

 ٗیا دس ؿٛد. یثشداس ثٟشٜ هیاػتشاتظ عٛس ثٝ ٞب آٖٚ اص  ییؿٙبػب یدسػت ٔٙدش ؿٛ٘ذ، ٍٔش آ٘ىٝ ثٝ تبَیدید

ٚ سٞجشاٖ  شاٖیوٝ ٔذ یٔؼٙ ٗیوٙذ. ثٝ ا ػُٕ ٔی یب٘دیػبُٔ ٔ هیػٙٛاٖ  ثٝ هیؿٙبخت اػتشاتظ ٝ،یفشض

 ظیاص ٔح كیدا٘ؾ ٚ دسن دل كیسا اص عش ذٞبیٞب ٚ تٟذ فشكت ییٚ ؿٙبػب ُیتحّ ییتٛا٘ب ذیػبصٔبٖ ثب

ثب  تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ .(1402، صادٜ ٚ اؿشف یثبسا٘) ػبصٔبٖ داؿتٝ ثبؿٙذ یٚ خبسخ یداخّ

ٔٛخٛد  یداخّ یٞب ٔؼٙبػت وٝ فشكت ٗیثٝ ا ٝیفشض ٗیٔؼٙبداسی داسد. ا شیتأث یٙیوبسآفش ٍّشی٘مؾ تؼذ

 دس دٞٙذ. شییتغ بی تیتمٛ یٙیوبسآفش كیاص عش تبَیدیخٛد سا ثش فشایٙذ تحَٛ د شیتأث تٛا٘ٙذ یدس ػبصٔبٖ ٔ

وٝ ٘حٜٛ اػتفبدٜ ٚ  یٔؼٙ ٗیوٙذ. ثٝ ا ػُٕ ٔی ٍّشیػبُٔ تؼذ هیػٙٛاٖ  ثٝ یٙیوبسآفش ٝ،یفشض ٗیا

ػبصٔبٖ  ٙب٘ٝیوبسآفش ىشدیثٝ ٘ٛع ٍ٘شؽ ٚ سٚ تبَیدیتحمك تحَٛ د یثشا یداخّ یٞب اص فشكت یثشداس ثٟشٜ

اص  تٛا٘ٙذ یٔ تٙذ،٘ٛآٚسا٘ٝ ٞؼ ٝیٚ سٚح یلٛ یٙیفشًٞٙ وبسآفش یوٝ داسا ییٞب داسد. ػبصٔبٖ یثؼتٍ

 اػتفبدٜ وٙٙذ. تبَیدیتحَٛ د یٚ استمب یػبص بدٜیپ یثشا تش غیٔؤثشتش ٚ ػش یا ٜٛیثٝ ؿ یداخّ یٞب فشكت

 یٞب ٔؼٙبػت وٝ فشكت ٗیثٝ ا ٝیفشض ٗیا .ٔؼٙبداسی داسد شیتأث هیثش ؿٙبخت اػتشاتظ یفشكت داخّ

ٚ  شاٖیٔذ هیدسن ٚ ؿٙبخت اػتشاتظ تیٚ تمٛ یشیٌ ثٝ ؿىُ تٛا٘ٙذ یٔٛخٛد دس ػبصٔبٖ ٔ یداخّ
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 ـشفتٝ،یپ یٞب یٔبٞش، فٙبٚس یٞب ٕٔىٗ اػت ؿبُٔ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ فشكت ٗیا وٕه وٙٙذ. ش٘ذٌبٖیٌٓ یتلٕ

وشدٜ ٚ  ییٞب سا ؿٙبػب فشكت ٗیا ٞب ػبصٔبٖوٝ  یب٘ػبصٔب٘ی ثبؿذ. صٔ فشًٞٙ یحت بیوبسآٔذ،  یٙذٞبیفشا

 .بثٙذیخٛد دػت  هیؿٙبخت اػتشاتظ تیثٝ ثٟجٛد ٚ تمٛ تٛا٘ٙذ یوٙٙذ، ٔ یثشداس ثٟشٜ ٞب آٖاص  یدسػت ثٝ

اػتفبدٜ وٙٙذ، لبدس  دسػتی ثٝ ٞب آٖوشدٜ ٚ اص  ییخٛد سا ؿٙبػب یداخّ یٞب وٝ فشكت ییٞب ػبصٔبٖ

ٞب ٚ  اص چبِؾ یتشٔٛخٛد خٛد داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ دسن ثٟ تیٚضؼاص  یتش ٚاضح شیخٛاٞٙذ ثٛد تلٛ

 وٙٙذ. ذایپ سٚ ؾیپ یٞب فشكت

 تحقیق ًتایج بز اساس پیطٌْادّا

دس ساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش اػبع  ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د ی: فشكت خبسخ1 ٝیفشض

ی اػتفبدٜ وٙذ خبسخ یسٚ٘ذٞب یثشداس ٚ ثٟشٜ ُیتحّؿٛد ػبصٔبٖ اص  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝ

سا  تبَیدید ذیخذ یٞب وٕه خٛاٞذ وشد تب فشكت ٞب آٖثٝ  ٞب ٙٝیصٔ ٗیسٚص دس ا اعلاػبت ثٝ اػتفبدٜ اص

 6بءیاؿ ٙتش٘تیٔب٘ٙذ ا ذیخذ یٞب یدس تىِٙٛٛط شاتییٔثبَ، تغ یوٙٙذ. ثشا یثشداس ثٟشٜ ٞب آٖٚ اص  ییؿٙبػب

 یٞب ؿجىٝ تیتمٛثٝ  ٗیٕٞچٙ وٙذ. دبدیا تبَیدیتحَٛ د یثشا ییٞب فشكت تٛا٘ذ یٔ یٞٛؽ ٔلٙٛػ بی

ٚ  بٖیٔـتش وٙٙذٌبٖ،ٗ یاستجبعبت خٛد سا ثب تأٔ ذیثب ٞب ػبصٔبٖثپشداص٘ذ  یخبسخ یثب ؿشوب یاستجبع

 ذیٔف یٞب اعلاػبت ٚ دادٜ یٌزاس ؿبُٔ اؿتشان تٛا٘ذ یاستجبعبت ٔ ٗیوٙٙذ. ا تیتمٛ یخبسخ یؿشوب

 ٞب ػبصٔبٖ ٗیٕٞچٙ .خـٙذجٛد ثخٛد سا ثٟ تبَیدید یٞب یوٙذ تب اػتشاتظ وٕه ٔی ٞب ػبصٔبٖثبؿذ وٝ ثٝ 

خٛد سا  تبَیدید یٞب یتٛخٝ وٙٙذ ٚ اػتشاتظ یإِّّٗ یث یدس ثبصاسٞب یخبسخ یٞب ثٝ فشكت ذیثب

 وٙٙذ. یثشداس ٞب ثٟشٜ فشكت ٗیوٙٙذ وٝ اص ا ٓیتٙظ یا ٌٛ٘ٝ ثٝ

ٔؼٙبداسی  شیتأث هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د ی: فشكت خبسخ2 ٝیفشض

 ُیاص تحّ اػتفبدٜثٝ  ٞب ػبصٔبٖؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝدس ساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش اػبع  داسد.

 یخبسخ یٞب دادٜ ُیتحّ یاثضاسٞب ذیثب ٞب ػبصٔبٖثپشداصد  تبَیدید یاػتشاتظ ٗیدس تذٚ یخبسخ یٞب دادٜ

( سا دس فشایٙذ یالتلبد یٞب یػبصٝ یوٙٙذٌبٖ ٚ ؿج ٔلشف یسٚ٘ذٞب ُیثبصاس، تحّ یٞب دادٜ ُی)ٔب٘ٙذ تحّ

پٟٙبٖ ٚ  یٞب فشكت ییثٝ ؿٙبػب تٛا٘ٙذ یٔ ٞبُ یتحّ ٗیخٛد ٚاسد وٙٙذ. ا تبَیدید یاػتشاتظ ٗیتذٚ

 هیوٕه وٙٙذ. داؿتٗ ؿٙبخت اػتشاتظ یغیٔح شاتییٚ تغ بصٞبیثب ٘ تبَیدید یٞب یاػتشاتظ كیتغج

 یٞب حُ ساٜ یػبص بدٜیتٛػؼٝ ٚ پ یدس ساػتب ش٘ذٌبٖیٌٓ یثٝ تلٕ تٛا٘ذ یٔ یخبسخ ظیاص ٔح حیكح

 وٙذ. یب٘یوٕه ؿب تبَیدید

دس  .ٔؼٙبداسی داسد شیتأث یٙیوبسآفش ٍّشیثب ٘مؾ تؼذ تبَیدیثش تحَٛ د ی: فشكت خبسخ3 ٝیفشض

 یٙیفشًٞٙ وبسآفش ثٝ تمٛیت ٞب ػبصٔبٖؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش اػبع 
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 یٞب ذٜیا یشیوبسٌ ٚ ثٝ یشیپز ؼهیس ،یثٝ ٘ٛآٚس كیفشًٞٙ ؿبُٔ تـٛ ٗی. اتٕبٔی ػغٛح ثپشداص٘ذدس 

ٚ  ذیخذ یٞب ذٜیا دٞذ یاخبصٜ ٔ شاٖیوٝ ثٝ وبسوٙبٖ ٚ ٔذ یتیحٕب ظیٔح هی دبدیاػت. ثب ا ذیخذ

 ٗیٔؤثشتش اػتفبدٜ وشدٜ ٚ ا عٛس ثٝ یخبسخ یٞب اص فشكت تٛا٘ذ یسا ٔغشح وٙٙذ، ػبصٔبٖ ٔ ٚسا٘ٝ٘ٛآ

 یوبف یٚ آٔٛصؿ یفٙ ،یٔٙبثغ ٔبِ ذیثب ٞب ػبصٔبٖ ٗیٕٞچٙ وٙذ. ُیتجذ تبَیدیٞب سا ثٝ اثتىبسات د فشكت

 یآٔٛصؿ یٞب ؿبُٔ دٚسٜ تٛا٘ٙذ یٔٙبثغ ٔ ٗیدس داخُ ػبصٔبٖ فشاٞٓ وٙٙذ. ا ٗیٚ افشاد وبسآفش ٞبٓ یت یثشا

 تبَیدید یٞب پشٚطٜ یثشا یٚ ٔٙبثغ ٔبِ ذیخذ یفٙبٚس یثٝ اثضاسٞب یدػتشػ تبَ،یدید ی٘ٛآٚس ٙٝیدس صٔ

اص  یثشداس ػبصٔبٖ دس ثٟشٜ تیظشف ؾیدس وبسوٙبٖ ثٝ افضا یٚ ٘ٛآٚس یٙیوبسآفش یٞب ٟٔبست تیثبؿٙذ. تمٛ

 وٕه خٛاٞذ وشد. تبَیدیٚ تحمك تحَٛ د یخبسخ یٞب فشكت

دس ساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش  ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث هیثش ؿٙبخت اػتشاتظ ی: فشكت خبسخ4 ٝیفشض

وٝ  یاعلاػبت یٞب ؼتٓیػ دبدیا ثٝٔٙظٓ  عٛس ثٝ ٞب ػبصٔبٖؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝاػبع 

 ٞب ؼتٓیػ ٗیا وٙٙذ، یٔ ُیٚتحّٝ یٚ تدض یآٚس خٕغ یٔذاْٚ ٚ خٛدوبس اعلاػبت اص ٔٙبثغ خبسخ عٛس ثٝ

سا داؿتٝ ثبؿٙذ تب  یفٙبٚس یٞب ـشفتیٚ پ یاختٕبػ شاتییتغ ،یلبدالت یسٚ٘ذٞب ییؿٙبػب تیلبثّ ذیثب

 سٚص ٚ ٔٙبػت سا اتخبر وٙٙذ. ثٝ یٞب یوٕه وٙٙذ تب اػتشاتظ شاٖیثتٛا٘ٙذ ثٝ ٔذ

دس ساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش  ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د هی: ؿٙبخت اػتشاتظ5 ٝیفشض

ٚ  شاٖیٔذ ٗیسا دس ث هیفشًٞٙ تفىش اػتشاتظ ٞب ػبصٔبٖؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝاػبع 

 یـیا٘ذ ٞب ٚ خّؼبت ٞٓ ٔؼتٕش، وبسٌبٜ یٞب آٔٛصؽ كیاص عش تٛا٘ذ یأش ٔ ٗیدٞٙذ. ا حیوبسوٙبٖ خٛد تشٚ

دسن دسػت اص  تبَ،یدیدس ٔٛسد تحَٛ د ظٜیٚ حبكُ ؿٛد. ثٝ یٔختّف ػبصٔب٘ یٞبٓ یٚ ت شاٖیٔذ یثشا

 ٗیٕٞچٙ ٔٛفك وٕه وٙذ. یٞب یاػتشاتظ دبدیثٝ ا تٛا٘ذ ی٘ٛظٟٛس ٔ یٞب یٛطٞب ٚ تىِٙٛ ٞب، فشكت چبِؾ

وٙٙذ.  یثشداس ثٟشٜ یٚ ٞٛؽ تدبس یّیتحّ یٞب اص دادٜ هیدس فشایٙذ ؿٙبخت اػتشاتظ ذیثب ٞب ػبصٔبٖ

 یفٙبٚس یٞب ـشفتیٚ پ بٖیثبصاس، سفتبس ٔـتش یسٚ٘ذٞب كیدل ُیٚتحّٝ یثضسي ٚ تدض یٞب اػتفبدٜ اص دادٜ

سا  ٞب آٖوشدٜ ٚ  یعشاح تبَیدیتحَٛ د یثشا یمیدل یٞب یوٕه وٙذ تب اػتشاتظ شاٖیثٝ ٔذ تٛا٘ذ یٔ

 وٙٙذ. یػبص بدٜیپ یٔؤثش عٛس ثٝ

دس ساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش اػبع  .ٔؼٙبداسی داسد شیتأث تبَیدیثش تحَٛ د ی: فشكت داخ6ّ ٝیفشض

 ٞب ػبصٔبٖدس  یتخلل یٞب ٚ آٔٛصؽ یدس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ یٌزاسٝ یػشٔبؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝ

اػت.  یا٘ؼب٘ یشٚی٘ تبَ،یدیٟٔٓ دس فشایٙذ تحَٛ د یداخّ یٞب اص فشكت یىیچٖٛ  كٛست پزیشد

 یٞب ٙٝیوبسوٙبٖ دس صٔ یٞب استمبء ٟٔبست یثشا یػّٕ یٞب ٔٙظٓ ٚ وبسٌبٜ یآٔٛصؿ یٞب دٚسٜ یثشٌضاس

سا ثٟجٛد  شیتأث ٗیا تٛا٘ذ یٔ ٗی٘ٛ یٞب یٚ فٙبٚس یجشیػب تیٞب، أٙ دادٜ ُیٔب٘ٙذ تحّ تبَیدیٔختّف د
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ٔؼٕٛلاً ثٝ  یداخّ یٞب فشكتپشداختٝ ؿٛد  اعلاػبت یفٙبٚس یٞب شػبختیص تٛػؼٝثٝ  ٗیٕٞچٙ ثخـذ.

 یشیوبسٌ ؿبُٔ ثٝ ٗیداس٘ذ. ا یٔٛخٛد دس ػبصٔبٖ ثؼتٍ تبَیدید یٞب شػبختیٚ ص یٔٙبثغ فٙبٚس

 یثٟجٛد ػّٕىشدٞب یثشا ٗی٘ٛ یٞب یتىِٙٛٛط یشیوبسٌ ٚ ثٝ ـشفتٝیپ یافضاسٞب ٘شْ ،یاثش یٞب ؼتٓیػ

 ػبصٔبٖ اػت.

 .ٔؼٙبداسی داسد شیتأث هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دیثب ٘مؾ ٔ تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ: 7فشضیٝ 

 ظیٔؼتٕش ٔح یسٚصسػب٘ ٚ ثٝ ُیتحّؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝدس ساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش اػبع 

 تبَ،یدیدس فشایٙذ تحَٛ د هیؿٙبخت اػتشاتظ یب٘دی٘مؾ ٔ تیتمٛ یثشاكٛست ثٍیشد  ػبصٔبٖ یداخّ

ٚ  ٞب تیٔٙبثغ، لبثّ یبثیؿبُٔ اسص ٗیوٙٙذ. ا ُیخٛد سا تحّ یداخّ ظیٔذاْٚ ٔح عٛس ثٝ ذیثب ٞب ػبصٔبٖ

 ذیثب ٞب ػبصٔبٖ ٕٞچٙیٗ. ؿٙذٔؤثش ثب تبَیدیدس تحَٛ د تٛا٘ٙذ یاػت وٝ ٔ ی٘مبط لٛت داخّ

 یتش كیدل عٛس ثٝ شاٖیوٙٙذ تب ٔذ یػبص بدٜیپ یداخّ یٞب دادٜ ُیٚ تحّ یآٚس خٕغ یثشا ییٞب ؼتٓیػ

 .ٙذیّٕٔٛع اتخبر ٕ٘ب یٞب تیثش اػبع ٚالؼ هیاػتشاتظ ٕبتیوشدٜ ٚ تلٕ یسا ثشسػ ٔبٖػبص تیٚضؼ

دس  ٔؼٙبداسی داسد. شیتأث یٙیوبسآفش ٍّشیثب ٘مؾ تؼذ تبَیدیثش تحَٛ د یفشكت داخّ: 8فشضیٝ 

دس  تیٚ خلال یثٝ ٘ٛآٚس كیتـٛؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش اػبع 

 تٛا٘ذ یٔ ٗیوٙٙذ ا دبدیوبسوٙبٖ خٛد ا یٚ خلالب٘ٝ ثشا بیپٛ یغیٔح ذیٞب ثب ؿشوتكٛست پزیشد  ػبصٔبٖ

 غی٘ٛآٚسا٘ٝ ٚ تأػ یٞب اص پشٚطٜ تیحٕب ذ،یخذ یٞب ذٜیا ؾیآصٔب یثشا یـیآصٔب یآٚسدٖ فضب ؿبُٔ فشاٞٓ

ثٝ  ذیثب ٞب ػبصٔبٖٚ ثٟجٛد فشایٙذٞب ٞؼتٙذ، ثبؿذ.  تبَیدید یٞب حُ وٝ ثٝ د٘جبَ ساٜ یوبس یٞب ٌشٜٚ

 تبَیدید یٞب یفٙبٚس ٙٝیخبف دس صٔ یٞب ٚ ٟٔبست یّیتىٕ لاتیوبسوٙبٖ ثب تحل یخزة ٚ ٍٟ٘ذاس

عٛس  ٕٞبٖإٞیت دادٜ ؿٛد  یٚ فٙبٚس تبَیدید یٞب ثب ؿشوت یٕٞىبس تٛػؼٕٝٞچٙیٗ ثٝ تٛخٝ وٙٙذ. 

اعلاػبت،  یٞب )فٙبٚس ٔختّف كٙؼت یٞب ٙٝیٞب دس صٔ ثب ؿشوت ی، ٕٞىبسؿذٜ اؿبسٜ٘بٔٝ  وٝ دس پشػؾ

تحَٛ  یسا ثشا یبدیص یٞب فشكت تٛا٘ذ ی( ٔشٜیٚ غ غبتیٔـبٚسٜ ٚ تجّ ٕٝ،یٚ ث یثب٘ىذاس ،یا خذٔبت سػب٘ٝ

 ذ.فشاٞٓ وٙ تبَیدید

دس ساػتبی ایٗ فشضیٝ ثش اػبع  ٔؼٙبداسی داسد شیتأث هیثش ؿٙبخت اػتشاتظ یفشكت داخّ :9فشضیٝ 

تمٛیت ؿٛد  ی( داخR&Dّ) ٚتٛػؼٝ كیدس تحم یٌزاسٝ یػشٔبؿٛد  پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی ٞبی یبفتٝ

 ،یٔٙبثغ ٔبِ قیؿبُٔ تخل ٗیٍ٘بٜ وٙٙذ. ا تیاِٚٛ هیػٙٛاٖ  ثٝ یداخّ ٚتٛػؼٝ كیثٝ تحم ذیٞب ثب ؿشوت

 یداخّثٟجٛد ٔحلٛلات ٚ فشایٙذٞبی  یاػت وٝ دس ساػتب یمبتیتحم یٞب ثٝ پشٚطٜ یىیٚ تىِٙٛٛط یا٘ؼب٘

 ؿشوت ثبؿذ.
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Abstract 

The emergence of new technologies in the digital age has caused a 

transformation in the business environment and brought an opportunity for 

innovation, therefore, organizations are required to keep pace with these changes in 

order to survive. The pressure of industries towards digital transformation is based 

on the belief that new technologies have great potential to drive innovation and 

create competitive advantage. In general, the implementation of new digital 

technologies stimulates the development and acquisition of new skills, 

competencies, and knowledge, all of which are relevant factors in the innovative 

activities of companies. The digitalization platform, by changing the strategic 

context, competitive structure, and behavior of the company, is factor for 

exploiting opportunities and the basis for the success and competitiveness of 

companies. Therefore, the purpose of the present study is to examine the effect of 

external and internal opportunities on digital transformation by mediating strategic 

cognition and entrepreneurial moderation (the case study the oil and gas industry). 

The present study is a descriptive-survey research, applied in terms of purpose. The 

statistical population studied was the oil and gas industry and companies active in 

this field, specifically MAPNA Company, with 1956 people. The sample was 

selected based on the Cochran formula 322 people. To collect data on internal 

opportunities, digital transformation, strategic cognition, and entrepreneurship, the 

standard questionnaire of Radicis and Petkovic (2023) with 32 questions was used, 

and for external opportunities, the questionnaire of Cornwall and Perlman (1990) 

with 16 questions was used. Data analysis was carried out two parts: descriptive 

statistics and inferential statistics, and the structural equation modeling (SEM) 

method and SmartPLS software were used. The results showed that all hypotheses 

were confirmed, external opportunities and internal opportunities have a significant 

positive effect on digital transformation through the mediation of strategic 

cognition and the moderation of entrepreneurship. 
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Extended Abstract: 

The emergence of new technologies in the digital age has caused a 

transformation in the business environment and brought an opportunity for 

innovation. Therefore, organizations are required to keep pace with these changes 

in order to maintain their survival. The pressure of industries towards digital 

transformation is based on the belief that new technologies have great potential to 

drive innovation and create competitive advantage. Therefore, the purpose of the 

present study is to examine the effect of external and internal opportunities on 

digital transformation by mediating strategic cognition and entrepreneurial 

moderation (case study: oil and gas industry). The present study is a descriptive-

survey study, applied in terms of purpose. The statistical population studied was 

the oil and gas industry and companies active in this field, specifically MAPNA 

Company with 1956 members. The sample was selected based on the Cochran 

formula of 322 people. To collect data on internal opportunities, digital 

transformation, strategic cognition, and entrepreneurship, the standard 

questionnaire of Radisis and Petkovic (2023) with 32 questions was used, and for 

external opportunities, the questionnaire of Cornwall and Perlman (1990) with 16 

questions was used. Data analysis was carried out in two parts: descriptive statistics 

and inferential statistics, and structural equation modeling (SEM) and SmartPLS 

software were used. The results showed that external opportunities have a 

significant effect on digital transformation. This hypothesis is based on the 

principle that changes and developments in the external environment of 

organizations, such as economic, social, technological, or political changes, can 

directly affect the digital transformation process in organizations. External 

opportunities have a significant effect on digital transformation through the role of 

a mediator of strategic cognition. This hypothesis suggests that while external 

opportunities can directly influence the digital transformation process, the way 

these opportunities are perceived and utilized by the organization's managers and 

decision-makers plays an important role in realizing this impact. The emergence of 

new technologies in the digital age has caused a transformation in the business 

environment and brought an opportunity for innovation. Therefore, organizations 

are required to keep pace with these changes in order to maintain their survival. 

The pressure of industries towards digital transformation is based on the belief that 

new technologies have great potential to drive innovation and create competitive 

advantage. Therefore, the purpose of the present study is to examine the effect of 

external and internal opportunities on digital transformation by mediating strategic 

cognition and entrepreneurial moderation (case study: oil and gas industry). The 

present study is a descriptive-survey study, applied in terms of purpose. The 
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statistical population studied was the oil and gas industry and companies active in 

this field, specifically MAPNA Company with 1956 members. The sample was 

selected based on the Cochran formula of 322 people. To collect data on internal 

opportunities, digital transformation, strategic cognition, and entrepreneurship, the 

standard questionnaire of Radisis and Petkovic (2023) with 32 questions was used, 

and for external opportunities, the questionnaire of Cornwall and Perlman (1990) 

with 16 questions was used. Data analysis was carried out in two parts: descriptive 

statistics and inferential statistics, and structural equation modeling (SEM) and 

SmartPLS software were used. The results showed that external opportunities have 

a significant effect on digital transformation. This hypothesis is based on the 

principle that changes and developments in the external environment of 

organizations, such as economic, social, technological, or political changes, can 

directly affect the digital transformation process in organizations. External 

opportunities have a significant effect on digital transformation through the role of 

a mediator of strategic cognition. This hypothesis suggests that while external 

opportunities can directly influence the digital transformation process, the way 

these opportunities are perceived and utilized by the organization's managers and 

decision-makers plays an important role in realizing this impact. 
 


